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Kraxow

Streszczenie

Na wspotczesng dziatalnos¢ bibliotek akademickich wywierajg duzy wptyw nowoczesne
technologie informacyjne i komunikacyjne, lecz nie tylko one. Na obecng sytuacje bibliotek
akademickich mocno oddziatujg procesy i systemy informacyjne w $rodowisku wirtualnym,
cyfrowa rewolucja i rozwdj cywilizacji informacyjnej, wizje spoteczenstwa ery komunikacji,
informacji i wiedzy XXI wieku, realizowane programy edukacji a takze ,bibliotekarskie” wizje
bibliotek i bibliotekarstwa w tym wieku. Celem wystapienia bedzie przedstawienie
uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych obecnej dziatalnosci bibliotek akademickich.
Nastgpi to poprzez pokazanie przyczyn i skutkdw zmian wywotanych przede wszystkim
przez nowoczesne technologie informacyjne i medialne, a zwlaszcza sieciowe, w
funkcjonowaniu bibliotek akademickich oraz zdefiniowanie zadan-wyzwan przed jakimi stojq
obecnie biblioteki akademickie w Polsce. Odpowiedzi na postawione w trakcie wystgpienia
pytania dotyczace aktualnie zachodzacych przemian w Srodowisku informacyjnym bedg
stanowic element konstrukcyjny autorskiej wizji dalszego rozwoju tego typu bibliotek w
lokalnym i globalnym $wiecie informacji. Za nowe zadania-wyzwania bibliotek akademickich
w Polsce uwazam m.in. ich wazng role w realizacji koncepcji spoteczenstwa opartego na
wiedzy oraz ksztattowanie w takim spoteczenstwie kultury informacyjne;j.

Stowa kluczowe: Biblioteki akademickie. Spoteczenstwo oparte na wiedzy. Kultura
informacyjna
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Struktura wyktadu

Diagnoza

- Stan (jak jest?)

- Przyczyny (dlaczego tak jest?)
- Skutki (do czego to prowadzi?)
Prognoza

Srodki zaradcze
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Plan:

1. Nowa przestrzen informacyjna i potrzeba jej
zagospodarowania przez biblioteki.

2. Biblioteki w erze cyfrowe] —radykalne
zmiany | co dalej?
Wizje | nowe wyzwania.

4. Kultura informacyjna — nowe wyzwanie XXI
wieku.

5. Paradoksy I ich granice?

o



Wypowiedzi na temat bibliotek
akademickich jest wiele ...

% Od pewnego czasu pojawiajg sie w roznych
miejscach artykuty dotyczgce przyszitosci bibliotek,
bibliotek akademickich w szczegolnosci.

% Wystarczy wspomniec o kilku artykutach, ktore
ostatnio pojawity sie w czasopismie ,Przeglad
Biblioteczny” rocznik 80 zeszyt 4 z 2012 roku, a takze
o licznych konferencjach dotykajgcych tej
problematyki. Dotyczy to w szczegolnosci
wypowiedzi Davida Nicholasa i Zdzistawa
Dobrowolskiego oraz Artura Jazdona | Ewy
Kobierskiej-Maciuszko.



Na dziatalnos¢ wspotczesnych bibliotek
majg wptyw:

¢ Nowoczesne technologie informacyjne |
komunikacyjne;

¢ Procesy i systemy informacyjne w srodowisku
wirtualnym,;

% Cyfrowa rewolucja i rozwoj cywilizacji informacyjnej;

% Wizje spoteczenstwa ery komunikacji, informacji i
wiedzy,

% Realizowane programy edukacii,

% Bibliotekarskie wizje bibliotek | bibliotekarstwa;
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[Por. Bajor, red. 2011].



Czynniki wptywajgce na biblioteki
akademickie

¢ Zewnetrzne: uwarunkowania zewnetrzne, gtownie
srodowiskowe;

¢ Wewnetrzne: zadania i funkcje oraz sposoby ich
postrzegania i realizowania przez biblioteki.




Paradoksy?
Brak koncepcji wychowania...

¢ ,Brakuje nam nowoczesnej i odpowiadajace]
wyzwaniom przysztosci koncepcji wychowania, ktora
umiataby zmieniC negatywne cechy mentalnosci i
nawyki Polakow, takie jak niezdolnosc do
wspotpracy, biernosé obywatelska, brak umiejetnosci
samodzielnego, krytycznego i kreatywnego myslenia,
a takze nleprzestrzeganle regut przyzwoitosci w
relacjach spotecznych” [Kwiecinski 2013, s. 50].



Granice?
(obnizenia poziomu wyksztatcenia?)

% ,Obecny stan budzi niepokdj. Chaotyczna,
upartyjniona, krotkofalowa, pozbawiona spdjnosci |
konsekwencji polityka edukacyjna jest sprzeczna z
konstytucyjnymi zasadami demokracjl,
pomocniczosci, rownosci szans, [...] doprowadzita
ona do umasowienia fikcyjnego wykszta’fcema
wyzszego. Podziat ksztatcenia akademickiego na
trzyletnie ,studia” zawodowe i dwuletnie ,studia”
drugiego stopnia doprowadzit de facto do
saanobOJstwa uniwersytetow” [Kwiecinski 2013, s.
50




Edukacja do naprawy!

¥ JakoscC ksztatcenia stata sie ideologig. Wypuszczamy
niedoksztatconych absolwentow: magistrow.

¥ Uczelnie muszg przestac byc¢ ,fabrykami dyplomow” |
przestawicC sie w kierunku badan;

¥ Uczelnie muszg przestac byc¢ fabrykami sity roboczej
na rynek pracy;

Uczelnie powinny przestac byc ...



Paradoksy? Brak kompleksowych
koncepcji dydaktycznych...

% Jak zastgpiC obecnie stosowane metody nauczania

na indywidualne i zespotowe metody aktywne,
badawcze, krytyczne, dialogowe?

% Jak zmieniC kulture patologicznej konkurencji i

gonitwy za sukcesem za wszelkg cene na kulture
wspotdziatania, odpowiedzialnosci, szacunku dla
odmiennosci, wsparcia stabszych?

> Jak zmieniC role egzaminow tak, aby petnity funkcje
dlagnostycznq, stymulu1qcm wyréwnawczg, nie zas
ranklngowo sortujacq?




Koniecznosc¢ redefinicji zawodu
bibliotekarza

¢ Fikcyjne ksztatcenie bibliotekarzy;

% Zatrudnianie na stanowiskach bibliotekarzy osob bez
zadnego przygotowania bibliotekarskiego;

¢ Uwolnienie zawodu bibliotekarza;
% Marazm srodowiska bibliotekarskiego;
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Stwarza to warunki do przetrwania, ale nie do rozwoju.
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Srodowisko informacyjne w XXI wieku

Gwattowne i nieprzewidziane zmiany
technologiczne;

RozwQj Internetu;

Rozwoj nowych technologii informacyjnych i
komunikacyjnych,;

Rozwoj nowych techniki informacyjnych;

Ewolucja dziatalnosci bibliotek w kierunku
gospodarki opartej na wiedzy;

Rynek informacyjny;




Biblioteka jako element Srodowiska
Informacyjnego

Podejscie kompleksowe i holistyczne do srodowiska
Informacyjnego.

Srodowisko biblioteki tworza;
& Infrastruktura techniczna;

¢ Srodowisko uczelni;
Otoczenie prawno-organizacyjne.
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Konstatacje (1)

Biblioteka jako instytucja (stabo!) istnieje w
sSwiadomosci spotecznej. Swiadczy¢ o tym moze
chociazby ich oznakowanie;

Niezbedna jest wieksza aktywnosc srodowiska
bibliotekarskiego, m.in. w kwestii bibliotekarza
dyplomowanego;

Biblioteka i jej srodowisko podlega permanentnym
zmianom;

W przysztosci w bibliotekach bedzie pracowato mnigj
ludzi, ale bardziej wyksztatconych?, gdyz wiele
czynnosci bibliotekarskich dotychczas
bibliotekarskich zmierza do samoobstugi
uzytkownikow;

‘.' LI ]
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Konstatacje (2)

¢ Dawniegj bibliotekarzem nie mogt by kazdy.
Bibliotekarz byt kims. Zawdd bibliotekarz brzmiat
dumnie. Stad bibliotekarzami byli m.in. Samuel Linde,
znakomity leksykograf i jezykoznawca ...;

¢ Potem bibliotekarz stat sie osobg od podawania
ksigzek ...

¢ Obecny system ksztatcenia kogo? Bibliotekarzy? Juz
nie!

¢ Teraz bibliotekarzem moze by¢ kazdy. Do czego
prowadzi umasowienie juz wiemy (deregulacja
zawodow). Skutek bedzie taki, jak na kolejnych
zdjeciach.
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Radykalne zmiany?

% Alvin Toffler przewiduje, ze w przysztosci bedziemy
musieli walczy¢ m.in. z rozwojem potencjalnie
groznego masowego irracjonalizmu [Toffler 2007, s.
418]. Zginat nam w miare uporzadkowany swiat.
Zyjemy w ciggtym ,artystycznym” bataganie, chaosie
bliskim koncepcji wspotczesnego darwinizmu. Na tym
tle biblioteka oferuje pewien porzadek oraz sposoby i
pomoc w poszukiwaniach oraz znalezieniu nie tylko

literatury przedmiotu, ale i znalezienia w tym chaosie
wartosci.



Zagrozenia i co dalej?

¢ Duzy wptyw nowoczesnych technologii
Informacyjnych | komunikacyjnych na biblioteki
akademickie;

¢ Potrzeba uswiadamiania koniecznosci zmian w
bibliotekach 1 ich otoczeniu:;

& Nowe wyzwania przed bibliotekami.



Radykalne zmiany?

> Formuta otwarta! ... ... ... ... ...

* Ekologia — podejscie srodowiskowe?




Radykalne zmiany w dokumentach

Dokument — obiekt elektroniczny;

Wyzwolenie sie od barier czasowych |
przestrzennych,;

Koniecznos$¢ digitalizacji zbiorow i informacji o nich;
Globalny dostep;

Folksonomiczne podejscie do opisu dokumentow |
Informacii;




Radykalne zmiany w bibliotece
jako Instytucil

% Komputeryzacja zarzadzania;

¢ Komputeryzacja procesow informacyjnych i
bibliotecznych;

L
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Radykalne zmiany w zawodzie
bibliotekarza

& Hybrydowosc;
% Potrzeba nowych umiejetnosci;
% Otwarcie zawodu na innych;



Radykalne zmiany w srodowisku
iInformacyjnym
w zakresie komunikowania sie

% Sieciowosc relacji miedzy ludzmi;

& Partnerstwo;

% Komunikowanie sie w jezyku naturalnym,;
& Interaktywnosc (tryb online).
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Wizja rozwoju bibliotek akademickich?

Takie wizje powinny uwzglednic¢ m.in.. odpowiedz na
nastQpUche pytania:

> Jakie zmiany w funkcjonowaniu bibliotek wywotujg
nowoczesne technologie informacyjne |
komunikacyjne a zwtaszcza sieciowe?

¢ Jaka role ma odgrywac biblioteka akademicka w
organizacji informacji cyfrowej?

¥ Jaka jest misja biblioteki akademickiej w cyfrowym
swiecie?

> Jaki jest wptyw rynku informacji na funkcjonowanie
bibliotek akademickich?

% Czy biblioteki akademickie majg stanowic jeszcze
warsztat naukowy, czy juz nie?
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Wyzwania

& Swia.do.moéé nieodwracalnosci tendenciji, ze w przysztosci swiat
bedzie jeszcze bardziej zelektronizowany i zinternetowany;
¢ Trafne odczytywanie zmian we wspotczesnym Swiecie oraz

wtasciwe reagowanie na nie z wykorzystaniem nowych
mozliwosci;

& SW|adomosc niedoskonatosci funkcjonowania istniejgcych
systemow informacji;

& Zmiany w elektronicznej rzeczywistosci beda zachodzity bardzo
szybko, bardzo szybko bedg pojawiac¢ sie nowe technologie
informacyjne i komunikacyjne, stad trzeba by¢ swiadomym tych
zmian i trzeba sie przygotowac do szybkiego ich uwzgledniania
w pracy bibliotek;

¢ Pytania natury egzystencjalnej: jak zyc i dziata¢ w tak
dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie? Jaka przyjac filozofie i
strategie dziatania? S to na razie pytania bez odpowiedzi.



Nowe wyzwania wobec bibliotekarzy

% Bibliotekarz niezbedny czy tylko pomocny?

& Stopniowo zanika dystans miedzy czytelnikiem a
bibliotekarzem:;

¢ Uzytkownik centralnym ogniwem biblioteki;

¢ Uzytkownik aktywnym wspot/tworcg
Informacji/metainformacii;

% Potrzeba hybrydowosci bibliotekarzy (nie tylko
specjalistow);
¢ Wirtualni asystenci.



Nowe wyzwania wobec bibliotek

¢ Wspodtistnienie bibliotek tradycyjnych, cyfrowych i
hybrydowych;

% Nowe funkcje | zadania bibliotek;

¢ Biblioteki ,,aktywne” a nie bierne;

¢ Udziat bibliotek w rynkowej grze informacyjnej;

¢ Zmiana strategii funkcjonowania bibliotek z
gromadzenia zbiorow i informacji na jejlich
udostepnianie.

& Integracja z Internetem.



Nowe funkcje bibliotek akademickich

% Od biblioteki ,,obstugujacej” do biblioteki ,uczacej’;

¢ Od wypozyczalni podrecznikdw do multimedialnego
centrum edukacyjnego;



Nowe wyzwania wobec ,,dokumentow”

¢ Ptynnos$¢ i niestabilno$¢ dokumentow
elektronicznych;

> Nowe metody kategoryzaciji tresci dokumentow;

* Nowe poziomy opisu informacji (poziom makro |
poziom mikro);

¥ Jezyki kontrolowane;

* Folksonomie;
> Metadane;

* Kwestia definicji obiektu informacji.




Nowa biblioteka to biblioteka
hybrydowa?

Biblioteka centrum nie tylko informacji, ale i wiedzy;,
Biblioteka miejscem spotkania (tzw. trzecie miejsce);

Integracja roznych ustug informacyjnych, dostepnych
takze poza biblioteka.
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Biblioteka cyfrowa

Transformacija bibliotek cyfrowych z osrodkow informaciji w
osrodki wiedzy;

Otwarty charakter wirtualnych kolekc;ji;

Kooperatywnos¢ w rozwijaniu kolekcji;

Plynnos¢ i niestabilno$¢ dokumentow elektronicznych;
Ptynnosc¢ i niestabilnos¢ kolekcji cyfrowych i ich mutacje;
Wielo$¢ i roznorodnosé formatow danych cyfrowych;
Zmiana modeli funkcjonowania bibliotek cyfrowych;
Eksplozja ustug informacyjnych;

Miejsce globalnego dostepu do catego wszechswiata informaciji
(Open Access);

Przekraczanie granic czasu i przestrzeni.



Kierunki rozwoju bibliotek akademickich
W przysztosci

¢ Biblioteki hybrydowe;

& Dynamiczne srodowisko cyfrowe;

& tatwe i intuicyjne narzedzia wyszukiwawcze;
¢ Jezyk naturalny;

¢ Standaryzacja tworzenia, strukturalizacji i rozpowszechniania
informacji elektronicznych;

¢ Modelowanie potrzeb informacyjnych uzytkownika;
& Personalizacja i systemy rekomendacji;

¢ Doskonalenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych
bibliotekarzy;

¢ Konkurencyjnos¢ zawodowa (infobrokering techniczny);
¢ Permanentna ewolucja bibliotek.
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Misja bibliotek akademickich
w cyfrowym swiecie

Ksztattowanie kultury informacyjnej;

Badanie procesow bibliotecznych i informacyjnych;
Nadanie relewancii;

Ocena jakosci ustug informacyjnych;

Okreslanie odpowiedzialnosci za informacje i jej
skutki spoteczne,

Organizacja i zarzgdzanie informacjg cyfrowa.




Kultura informacyjna wyzwaniem bibliotek “**
XXI wieku

Kultura informacyjna to:

% Odpowiednia wiedza dotyczgca istoty informaciji i jej
funkcji;
> Rozumienie roli | znaczenia informacii,

Znajomosc | umiejetnoscC poprawnego postugiwania
sie pojeciami i terminami odnoszgcymi sie do
mformaCJl | procesow informacyjnych;

> Swiadomo$é odpowiedzialnosci za informacije i jej
skutki spoteczne.



Transformacje we wspotczesnym
bibliotekarstwie (1)

& Od baz danych i repozytoriow do srodowiska
Informacyjnego;

& Od poszukujgcych informacji do informacji
poszukujgcych jej odbiorcow.




Transformacje we wspotczesnym
bibliotekarstwie (2)

» Biblioteka akademicka stata sie waznym elementem
srodowiska informacyjnego wspotczesnego
cztowieka (XXI wieku);

* Pokaz mi swojg biblioteke a powiem Ci kim jestes.



Transformacje we wspotczesnym
bibliotekarstwie (3)

& Edukacyjny paradygmat biblioteki naukowey;
& Web/Biblioteka 2.0

& Cyfrowa przysztosc, czyli biblioteki w dobie
iInformacji.
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Czy Istnieje potrzeba radykalnych
Zzmian?

Biblioteki sg rézne, rozni bibliotekarze, rozni
uzytkownicy, rozne wymagania, rozne kompetencje
bibliotekarzy, rozne ...

Rozne wizje rozwoju bibliotekarstwa: bibliotekarze,
uzytkownicy, politycy...

Cele dorazne i cele strategiczne...
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| have a dream...

% Aby uczelnie zrezygnowaty z populizmu na rzecz
elitarnosci ksztatcenia;

¢ Aby na uczelniach akademickich byt kontynuowany

proces wychowawczy — permanentne wychowywanie
studentow:

Aby ,jestem bibliotekarzem” brzmiato dumnie!
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Podsumowanie (1)

Postep w bibliotekach jest ogromny, zwtaszcza w bibliotekach
akademickich. Nie odstajemy od bibliotek na Zachodzie.

Bibliotekarze nalezg do jednych z najlepiej wyksztatconych grup
zawodowych. Dbajmy o0 nasz wizerunek.

Starajmy sig by¢ tam, gdzie by¢ powinnismy, nawet jesli nas o
to nie proszg (medla)

Nie ma powodu, aby wszyscy pracujgcy w bibliotece byli
bibliotekarzami lub musieli by¢ bibliotekarzami. Sg przeciez
rowniez stanowiska pomocnicze.

Istnieje potrzeba stworzenia mozliwosci formalnej certyfikacji
wiedzy i umiejetnosci bibliotekarskich. Taka mozliwos¢ powinna
zaistnieC w ramach organizacji profesjonalnych, np. SBP. Nie
powinno to by¢ jednak obowigzkowe.



Podsumowanie (2)

Musimy stac sie jeszcze bardziej otwarci na innych. Inaczej
zamkniemy sie w swoistego rodzaju getcie;

Potrzeba ciggtego redefiniowania zawodu bibliotekarza i
zawodow informacyjnych;

Biblioteki i bibliotekarze posiadajg ogromny potencjat do
wykorzystania;

Badzmy optymistami. Bibliotekarze bibliotek akademickich
stanowig jednak elite. Nie dajmy sie jednak uprzedmiotowic.
Bibliotekarze tez mogqg robi¢ doktoraty.

Niezaleznie od uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych
najwiecej zalezy od samych bibliotekarzy.
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