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KULTUROTWORCZA ROLA BIBLIOTEKI NAUKOWEJ
W PRZESTRZENI UCZELNI I REGIONU - NA PRZYKLADZIE
BIBLIOTEKI AKADEMICKIEJ WYZSZEJ SZKOLY BIZNESU
W DABROWIE GORNICZEJ

Odbior biblioteki w $rodowisku lokalnym w gltéwnej mierze zalezy od tego, co dana placowka
oferuje swoim uzytkownikom, w jaki sposob i w jakich warunkach funkcjonuje. Biblioteki naukowe
uczelni wyzszych coraz czgsciej sa nastawione na szeroka publiczno$é, maja oferte skierowana nie
tylko do studentéw czy shuchaczy. Traktowane sg jako ,,miejsce trzecie” oraz ,,miejsce publiczne”,
czyli nastgpny po domu i pracy obszar, gdzie spgdza si¢ czas bez zadnych zobowigzan, wspdlnie
z innymi. Pracownicy Biblioteki Akademickiej Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Gorniczej
wyszli z zatozenia, ze oprocz funkcji akademickiej biblioteka uczelniana powinna réwniez realizowac
zadania kulturotworcze. Autorskie projekty: ,,Biblioteka otwarta”, ,,Biblioteka w trzech wymiarach”,
,»Z kulturg na Ty...”, ktore zostang zaprezentowane w artykule potwierdzaja t¢ teorie.

Wizerunek biblioteki naukowej w otoczeniu

Odbior biblioteki w $rodowisku lokalnym w gléwnej mierze zalezy od tego, co
dana placéwka oferuje swoim uzytkownikom, w jaki sposob i w jakich warunkach
funkcjonuje. O pozytywnym wizerunku instytucji w otoczeniu decyduja bogate
iréznorodne zbiory, dostosowane merytorycznie do potrzeb 1 oczekiwan
uzytkownikow, a takze szeroki wachlarz dodatkowych ustug.

Zbiory biblioteczne, ich bogactwo 1 zrdznicowanie to pierwszy 1 zarazem
najistotniejszy czynnik wptywajacy na odbidr i1 postrzeganie instytucji. Kluczowa
cecha dobrze wyposazonej biblioteki naukowej sg zbiory dostosowane tresciowo do
profilu ksztalcenia na danej uczelni. Obecnie to juz nie tylko zbiory w ujeciu
tradycyjnym — ksigzki, czasopisma naukowe, prace dyplomowe, normy, patenty. To
takze, a moze 1 przede wszystkim zbiory o charakterze nowoczesnym — bazy danych,

ebooki, audiobooki, czasopisma naukowa online, biblioteki cyfrowe, repozytoria.
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Nastepny czynnikiem decydujgcym o wizerunku biblioteki jest sposdb, w jaki
oferowane sg ustugi. W tym aspekcie zawarty jest poziom zawodowego wyksztalcenia
kadry bibliotecznej, jej che¢ do samoksztalcenia, rozwijania umiejetnosci
zawodowych 1 pozazawodowych. Bibliotekarz obok profesjonalnych umiej¢tnosci
powinien posiada¢ kompetencje dodatkowe, takie jak: zdolno$¢ kojarzenia faktow,
wiedzg z zakresu nowoczesnych technologii, rozumienie potrzeb informacyjnych oraz
predyspozycje psychospoteczne.

Niemniej istotnym elementem wplywajacym na odbiér biblioteki sg warunki,
w jakich realizowane sg ustugi 1 obstugiwany jest czytelnik. Zaliczy¢ nalezy do nich:

— lokalizacje¢ biblioteki — miejsce w kampusie, dojazd, przystosowanie dla oséb

niepelnosprawnych,

— lokal — estetyka, funkcjonalno$¢, przestrzen,

— wyposazenie — sprzet komputerowy, stanowiska pracy, dostep do sieci'.

Pozytywny obraz biblioteki mozliwy jest do osiagnigcia 1 utrzymania, jesli
wszelkie dzialania w niej przeprowadzane stuzg zadowoleniu uzytkownikow,
skupieniu na nich naszej uwagi, zaspokojeniu ich potrzeb oraz wywotaniu satysfakc;ji

z oferowanej ustugi.

Biblioteka jako ,,miejsce trzecie”

Biblioteki uczelni wyzszych coraz czesciej sg nastawione na szeroka publicznos$c,
majg oferte skierowanag nie tylko do studentéw czy sluchaczy. Moga by¢ zatem
traktowane jako ,,miejsce trzecie”, czyli nastgpny po domu i pracy obszar, gdzie
spedza si¢ czas bez zadnych zobowigzan, wspolnie z innymi.

W swojej ksigzce ,,The Great Good Place” Ray Oldenburg wykreowat teori¢
»irzeciego miejsca”’. Majac na mysli: bary, kawiarnie, sklepy twierdzit, ze sg to
miejsca kluczowe dla rozwoju demokracji lokalnej, aktywnos$ci spotecznej 1 zycia
publicznego?.

Zatozeniem dzialalno$ci coraz wickszej liczby bibliotek jest umozliwienie
odwiedzajacym je uzytkownikom realizacji potrzeb, w sobie wiasciwy sposob.
Biblioteka jako miejsce otwarte umozliwia dostep do informacji, stuzy odpoczynkowi,

relaksowi, intelektualnej 1 kulturalnej rozrywce.

' E.B. Zybert: Kultura organizacyjna w bibliotekach. Wydawnictwo SBP, Warszawa 2004, s. 187-189.
2 Project for Public Spaces: Ray Oldenburg, [dostep: 02.10.2013 r.]. Dostepny w Internecie: http://www.pps.org/
reference/roldenburg/
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Koronnym przyktadem biblioteki jako ,trzeciego miejsca” jest utworzona
w centrum handlowym dunska ksigznica Hjoering. Rowniez w Polsce mamy taki
przyklad, jest to filia Wojewddzkiej 1 Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdansku,
ktora swoja siedzibe ma w Centrum Handlowym Manhattan w Gdansku.

,,Biblioteka Manhattan, oprocz tradycyjnych funkcji bibliotecznych ma petnié
rowniez role mediateki. Udostepnia zbiory tradycyjne oraz zbiory multimedialne:
muzyke, ksigzke mowiong i filmy. Biblioteka wyposazona jest w konsole do gier
i stanowiska komputerowe do uzytku czytelnikow’>.

Biblioteki nastawione w swojej dziatalnosci na petienie roli ,trzeciego miejsca”
charakteryzuja si¢ pewnymi wspolnymi cechami:

— infrastruktura oraz design sg odpowiednio dostosowane do zmieniajacych si¢
potrzeb uzytkownikdw — miejsca do: pracy, zabawy, wspdlnych dyskus;ji,
kanapy, telewizory, wygodne fotele, odpowiednia kolorystyka i ksztalty mebli,

— umozliwiajg swobodne przemieszczanie si¢ 1 komunikacje,

— dajg uzytkownikowi mozliwo$¢ rozwoju osobistego,

— pozwalaja uczestniczy¢ w wydarzeniach kulturalnych.

Idea biblioteki jako ,trzeciego miejsca” dotyczy przede wszystkim bibliotek

publicznych, ale 1 biblioteki naukowe coraz czesciej pretendujg do tego miana.

Biblioteka Akademicka Wyzszej Szkoly Biznesu — ,,Biblioteka otwarta”,
»Biblioteka w trzech wymiarach”

Biblioteka Akademicka WSB ,,skutecznie wspiera i promuje publiczny wizerunek
Uczelni. Petigc funkcje naukowe i1 dydaktyczne skutecznie inspiruje rozwdj wiedzy.
Wykorzystujac najnowsze technologie informacyjne, czyni $wiat cyfrowy blizszy
cztowiekowi™,

Wychodzac naprzeciw potrzebom uzytkownikow, zmianom zachodzacym
w spoteczenstwie 1 przeksztalceniom w szkolnictwie wyzszym do wymienionych
wyzej zadan nalezy doda¢ role kulturotworcza ksigznicy.

Majac na uwadze aktywny udziat w rozwoju spoleczenstwa informacyjnego
1 wypehianie gléwnego celu biblioteki naukowej — wspomagania procesu

dydaktycznego 1 badan naukowych — Biblioteka Akademicka WSB organizuje:

3 Biblioteka Manhattan — nowa filia Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Gdansku, [dostep:
02.10.2013 r.]. Dostepny w Internecie: http://www.bibliotekamanhattan.pl/?id=22
4 Misja Biblioteki Akademickiej Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej.
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— szkolenia biblioteczne — w formie ¢wiczen dla studentow I roku studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych: licencjat, inzynier, magister,

— szkolenia pracownikdéw — przeszukiwanie baz danych; rejestracja bazy dorobku
naukowego,

— prowadzenie e-learningu dla wydzialéw zamiejscowych uczelni,

— bezptatne warsztaty wyszukiwania informacji dla bibliotekarzy — celem
spotkania jest wyksztatcenie umiejgtnosci wyszukiwania informacji naukowej —
petlnotekstowej 1 bibliograficznej oraz publikacji w rozproszonych zasobach
internetowych, z naciskiem na polskie zasoby naukowe,

— cykliczng konferencj¢ naukows ,,Informacja w $wiecie cyfrowym” — jej celem
jest propagowanie nowoczesnych technologii wspierajacych zarzadzanie
informacja naukowg. Shuzy wymianie doswiadczen migdzy specjalistami
zajmujacymi si¢ na co dzien zagadnieniem informacji naukowej w praktyce.
Seminarium kierowane jest do bibliotekarzy 1 pracownikow informacji
naukowej, pracownikow naukowych, studentow kierunku Informacja Naukowa
1 Bibliotekoznawstwo, a takze do oséb indywidualnych zainteresowanych
informacja naukowg w przestrzeni cyfrowej,

— kwerendy biblioteczne — udzielanie informacji w zakresie gromadzenia
literatury naukowej do prac.

W Bibliotece Akademickiej WSB promowane jest czytelnictwo przez:

— akcje ,,Ksigzka na wakacje” 1 ,Ksigzka na $wigta”, ktore pozwalaja na
wypozyczenie wiekszej liczby pozycji (maksymalnie 10) na okres nawet
3 miesiecy (w przypadku wakacji),

— wyroznianie ogolnopolskich 1 miedzynarodowych wydarzen zwigzanych
z ksigzka 1 czytelnictwem oraz organizowanie w ich ramach konkretnych
wydarzen dla pracownikow 1 studentéw — Tydzien Zakazanych Ksigzek,
Swiatowy Dzien Ksiazki i Praw Autorskich, Tydzien Bibliotek,

— aktywny udziat w Targach Ksigzki w Katowicach — wspolnie z Wydawnictwem
Naukowym WSB promowanie ksigzek wydanych przez Uczelnig.

Na poczatku tego roku w bibliotece powstaly dwa projekty, ktorych celem bylo
uporzadkowanie dotychczas prowadzonych dziatan promocyjnych oraz zainicjowanie
nowych.

Projekt ,,Biblioteka w trzech wymiarach” — jego zatozeniem jest realizowanie przez
biblioteke oprocz typowej funkcji akademickiej zadan kulturotworczych w regionie

1 Srodowisku miedzynarodowym. Projekt skierowany jest do szerokiego grona
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odbiorcoOw: uczniow, studentow, bibliotekarzy i1 pracownikow osrodkow informacji
naukowej; mieszkancow Slaska i Zaglebia Dabrowskiego, 0sob zainteresowanych. Na
projekt sktadaja si¢: merytoryczne warsztaty dla bibliotekarzy, nauczycieli
1 studentdéw, spotkania kulturalne, konferencje naukowe i wystawy. W jego ramach
zorganizowano:

1. Wystawe prac dyplomowych Kolegium Sztuki im. A.K. Glebowa w Minsku
(luty-kwiecien 2013 r.).

2. Spotkanie z Krzysztofem Wielickim ,Filozofia zycia wedlug Krzysztofa
Wielickiego™ (24 kwietnia 2013 r.).

3. ,Ministaz” — podczas Tygodnia Bibliotek (9-15 maj 2013 r.) mieliSmy
przyjemno$¢ gosci¢ u siebie studentow Informacji Naukowej i Biblioteko-
znawstwa Uniwersytetu  Slaskiego. Program ,Ministaz” przewidywat
zapoznanie studentow kierunku Informacja Naukowa 1 Bibliotekoznawstwo ze
wszystkimi zadaniami, ktére realizuje Biblioteka. Oprécz teoretycznego
wprowadzenia studenci mieli czas na samodzielna prace na poszczegdlnych
stanowiskach. Podczas ,,Ministazu” studenci poznali wszystkie aspekty pracy
biblioteki naukowej; pracowali takze z nowoczesng technologig RFID.

4. Spotkanie autorskie z Michalem Grzeskiem, przed wydaniem jego najnowszej
ksigzki o fenomenie zespotu Lady Pank (15 maja 2013 r.).

5. Spotkanie z ks. Piotrem Brzgkalikiem, autorem ksigzki ,,Punkt Widzenia”
(22 maja 2013 r.).

6. Spotkanie autorskie z Waldemarem Cichoniem, w ramach akcji ,,Cata Polska
czyta dzieciom”, zorganizowane wspollnie z Dabrowskim Uniwersytetem
Dziecigcym (13 czerwiec 2013 r.).

W planach na rok akademicki 2013/2014 jest: wystawa dotyczaca Rodu
Skarbinskich, spotkania autorskie, warsztaty z wyszukiwania informacji, seminaria
organizowane we wspotpracy z Instytutem Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
US, projekt BiblioFIT!

,,Biblioteka otwarta” — to akcja skierowana do szerokiej publicznosci (mieszkancy
Dabrowy Gorniczej 1 miast osciennych), dzigki ktorej bibliotekarze chcg zaprosi¢ do
korzystania z oferty Biblioteki Akademickiej WSB.

,,Biblioteka Otwarta...?
To Biblioteka Akademicka Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gornicze;j!
Szukasz spokojnego miejsca z dostgpem do prasy codziennej i czasopism?

Potrzebujesz specjalistycznej literatury do zaje¢ lub egzamindw?
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A moze chcesz po prostu skorzysta¢ z Internetu, sprawdzi¢ poczte lub skontaktowac

si¢ ze znajomymi?
Biblioteka Akademicka WSB:

ma bogaty, nowoczesny 1 rdéznorodny ksiegozbidr, ktorego profil jest
dostosowany do potrzeb uzytkownikdw,

udostepnia czasopisma w wersjach tradycyjnej i elektroniczne;,

oferuje szeroki wybor audiobookdw: beletrystyke, kursy jezykowe, poradniki,
w swoich zbiorach ma ponad 130 tytutéw filmoéw fabularnych,

zapewnia dostep do bibliograficznych, abstraktowych i1 petnotekstowych baz
naukowych,

zapewnia pomoc merytoryczng w poszukiwaniu zrodet naukowych,

jest otwarta przez 6 dni w tygodniu, od wtorku do niedzieli, od 10.00 do 18.00.

Biblioteka Akademicka WSB wspotpracuje z lokalnymi instytucjami kultury:

Patac Kultury i Zagt¢bia w Dabrowie Gérniczej,
Muzeum Miejskie Sztygarka w Dabrowie Gorniczej,
Kinoteatr Rialto w Katowicach,

Hala Widowiskowo-Sportowa Centrum w Dabrowie Gornicze;.

Gromadzenie, opracowanie 1 udostgpnianie dokumentoéw to obecnie za mato zeby

zatrzymac przy sobie czytelnika. Niz demograficzny oraz zmiany w postrzeganiu

funkcji bibliotek powoduja, ze biblioteki naukowe w coraz wigkszym stopniu

otwieraja si¢ na uzytkownikow niezwigzanych z uczelnig i do nich kieruja swoja

oferte.

,.Klient:

ma potrzeby, my mamy obowigzek to zrobic¢,

ma prawo wyboru, my musimy da¢ mu lepszg propozycje,
jest wrazliwy, my musimy by¢ delikatni,

spieszy si¢, my musimy by¢ szybcy,

jest unikalny, my musimy by¢ elastyczni,

ma wysokie oczekiwania, my musimy by¢ wybitni,

jest wptywowy, my mamy nadziej¢ na nastepnych klientow.

Skoro jest klient, to my tez istniejemy™.

> W. Kotodziejczyk: Kreowanie postaw uczniow u progu XXI wieku, [w:] Forum jako$ci w edukacji. Materiaty
szkoleniowe Ministerstwa Edukacji Narodowej i Centralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, Warszawa
1999, s. 3.
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