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INFORMAC3A W CENTRALNYCH STREFACH RUCHU PIESZEGO

Streszczenie. Tworzenie spéjnego systemu informacji w central-
nycKsTfreTacir"miast, a zwkaszcza obszarach ruchu pieszego wymaga
wykorzystania wszystkich zmys#éw dostepnych potencjalnym uzytkowni-
kom, a nie tylko wzroku. Stosuje sie juz informacje akustyczne,
szczeg6lnie na styku ze $Srodkami transportowymi. Nadal niedoceniana
jest rola wechu i dotyku. Dotyk odgrywa znaczne role w orientacji
os6b niewidomych i niedowidzacych. Uwzglednienie roli wechu stwo-
rzytoby mozliwosci podkreslenia pozytywnych doznan zapachowych jako
Srodka informacji, a unikniecia negatywnych.

Ze wzgledow fizjologicznych w przekazie informacji dominuje for-
ma optyczna jako zapis alfanumeryczny lub znak obramujecy bedz sym-
bolizujacy. Informacje posrednie moze stanowi¢ forma architekto-
niczna. Warunkiem skutecznos$ci informacji jest _jej kompleksowos¢,
prawidfowe opracowanie projektowe oraz ujednolicenie symboli w ska-
li miedzynarodowej, a takze wydzielenie ich w grupy tematyczne
przeznaczone dla réznych odbiorcéw i dostosowane do ich mozliwoSci
percepcyjnych.

Informacje, zgodnie z cybernetyke i teorie informacji, jest "kazdy
czynnik zmniejszajecy stopien niewiedzy o badanym zjawisku, umozliwiajecy
cztowiekowi, organizmowi zywemu lub urzedzeniu automatycznemu polepszenie
znajomosci otoczenia i1 w sprawniejszy spos6b przeprowadzenie celowego
dziatania; Zzrodtem informacji se odbierane wiadomos$ci, a miare jest ilos¢
informacji™1l.

Zmystem, za pomoce ktdérego uzyskujemy najwiecej informacji, jest oczy-
wiscie wzrok . Oednak przyswajaniu informacji stuze réwniez: stuch, do-
tyk, wech, a takze zmys+ roéwnowagi i odczucia temperatury.

Pomijajec tu, ze wzgledu na mnogo$¢ probleméw czestkowych, niezwykle
ciekawe zagadnienia analizy sposobéw percepcji otoczenia cztowieka za po-
moce roéznych jego zmysddéw, czego dokonaktem w innym opracowaniu, nalezy
przynajmniej zwré6ci¢ uwage na to, ze informacje kierowane do odbiorcy mo-
ge byé mu przekazywane réznymi Srodkami za pomoce jednego lub kilku zmy-
stéw jednoczes$nie. Zwykle jest "to urozmaicenie informacji wizulanej - do-
tykowe, akustyczne itp. Ma to szczeg6lne znaczenie, gdy chodzi o odbior-
cow informacji, ktérzy maje uposledzony ktéorys ze zmystow. Na przyktad na
dworcach PKP oprécz informacji przekazywanej poprzez rozktady jazdy, ta-
blice Swietlne itp. informuje sie podréznych takze poprzez gtodniki i za
pomoce roéznych "zniechecajecych”™ urzedzsn, ktére odbieramy przez dotyk
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(przegrody, bariery itp. ). “Informacje dotykowe nie moge jednak wystepo-
wa¢ samodzielnie, lecz musze by¢ uzupednione informacje wzrokowe, aby nie
staty sie niebezpieczne putapke. Samowystarczalne moge by¢ tylko informa-
cje przekazywane wzrokowo lub stuchowo™3.

Informacje akustyczne stosuje sie szeroko w centralnych strefach ruchu
pieszego. Zwkaszcza w rejonach stykéw tych stref z przystankami komunika-
cji masowej. Czesto uzywa sie jej takze jako reklamy handlowej. Nadmiar
rozmaitych hataséw w centrum miasta karze nam dzi$ raczej ten rodzaj in-
formacji ogranicza¢. Nie docenia sie natomiast - jak sie wydaje - wechu
i dotyku jako kanatéw przekazywania informacji.

U ludzi z kregu kultury pdé#nocnoeuropejskiej wech odgrywa znacznie
mniejsze role niz wzrok czy stuch. Mozna powiedzieé¢ ze jestesSmy pod tym
wzgledem "kulturowo upos$ledzeni”. Natomiast w kulturach wschodnich, np.

u Arabéw, odgrywa on bardzo wazne role zaréwno w porozumiewaniu sie, jak
i w przekazywaniu informacji.

W Polsce spotyka sie zmienne tradycje i w roéznych czesciach kraju
w réznym stopniu uzywa sie wechu w przekazywaniu informacji. Prawdopo-
dobnie u nas zapach odgrywa znaczniejsze role w zyciu mieszkahncow matych
miast 1 wsi, niz w miastach duzych. |1 @faénie to w matych miastach, zwtka-
szcza we wschodniej czes$ci kraju, czesSciej czuje sie na ulicach zapach
Swiezego chleba, ktéry moze informowa¢ nas o piekarni usytuowanej w po-
blizu czy zapach kawy, ktéory moze poméc zlokalizowa¢ kawiarnie. Zmiennosc¢
takich i innych zapachéw i przenikanie sie ich pozwala nie tylko na loka-
lizacje przestrzenne lecz réwniez dodaje codziennosci uroku.

Tak wiec ksztattujec strefy ruchu pieszego centrum nalezatoby pamigtac
o zapachach, ktérymi mozna utatwi¢ lokalizacje przestrzenne, a takze
uprzyjemni¢ ludziom poruszanie sie. Uprzyjemnié¢ poprzez np. $wiadome "pro-
jektowanie" okreslonych zapachéw pozytywnych w okreslonych strefach.
Korzysta¢ tez mozna z rozmaitych zapachdéw naturalnych wydzielonych przez
kwiaty, krzewy i drzewa lokalizowane w strefach pieszych i w ich rekrea-
cyjnych enklawach (np. "Aleja Unter den L.inden" Berlin).

Réwnoczesnie strefy piesze nalezy zabezpieczal przed zapachami negatyw-
nymi, jak np. zapach spalin samochodowych czy zapachy szaletéw i $mietni-
kéw, poprzez stosowanie odpowiednich przegréd zabezpieczajecych, wtasci-
wej wentylacji oraz poprzez zachowanie czystosci.

m Dotyk jako zmys+ stuzecy do przekazywania informacji jest prawdopodob-
nie roéwniez niedoceniany przez architektéw. Cztowiek w przestrzeni obudo-
wanej co raz dotyka rozmaitych przedmiotéw. Robi to celowo, gdy se to
przedmioty do tego przeznaczone (np. porecze schodéw, #+awki, rozmaite
uchwyty) lub jest czesto do tego zmuszony na skutek bdedéw projektowych;
np. wtedy, gdy drzwi otwieraje sie w niewkasciwg strone i trzeba sie o
nie lub o inne elementy przestrzenne ociera¢, albo gdy pomieszczenia se
po prostu zbyt ciasne.
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Dla cztowieka pednosprawnego fizycznie doznania dotykowe splatajg sie
mocno z wrazeniami wzrokowymi. Dezeli traktowaé¢ dotyk i wzrok jako kanaty
informacyjne, za pomoca ktérych badamy okreslony przedmiot, to przeptyw
wrazen ulega w takim wypadku znacznemu wzmocnieniu w poréwnaniu z wraze-
niami uzyskanymi tylko przez wzrok4. Materiat jako tworzywo oceniany jest
i badany gtéwnie przez dotyk nawet wtedy, gdy jest dobrze widoczny, bo
tym, co umozliwia nam ocene tworzywa, jest g#éwnie pamieé¢ wrazen dotyko-
wych. "Dednakze - jak pisze E.T. Hall w ksiezce pt.: "Ukryty wymiar" -
tylko nieznaczna czes$¢ projektantéw przywiazuje pewne wage do tworzywa,

a postugiwanie sie nim w architekturze ma przewaznie charakter dorywczy i
nieprzemyslany. Innymi stowy, materiaty budowlane £..1I] rzadko kiedy do-
bierane se $wiadomie z psychologicznym i spotecznym zrozumieniem"~. Zda-
niem Halla, to wkasnie znakomite wyczCicie percepcji przestrzennej jest
zrodtem sukces6w architektury F.L. Wrighta, ktéry w projektowanych przez
siebie budynkach zwracat szczeg6lng uwage na materiat; "Stary Imperial
Hotel w Tokio wywiera na przybyszu z Zachodu nieodparte wzrokowe, Kkine-
stetyczne i dotykowe wrazenie znalezienia sie w innym Swiecie. Zmieniaja-
ce sie poziomy, koliste, wbudowane w Sciane, przytulne schody na gérne
pietra, kameralna skala, wszystko to stanowi dlan nowe doswiadczenie.
Dtugie halle pomniejszone zostaty znajdujgcymi sie w zasiegu reki Sciana-
mi. Wright, prawdziwy artysta w dobieraniu tworzyw, uzyt tym razem suro-
wych cegiet, ktoére poprzedzielat poztacanym spoiwem, wpuszczonym O prze-
szto centymetr glebiej niz powierzchnia cegiet. Go$¢ przechodzacy hallem
odczuwa pokuse, by przejecha¢ palcami wzdtuz bruzd. Nie to jednak byto
zamiarem Wrighta. Dobrat cegte tak szorstkg, ze ulegajac takiemu impulso-
wi ryzykowatoby sie skaleczeniem palca. W ten w#asnie spos6b, zmuszajac
ludzi do osobistego kontaktu z powierzchnig budowli, pogtebit ich dozna-
nia przestrzenne"”.

Réwniez i inne zmysty moga odgrywaé¢ znaczng role w percepcji otoczenia
i w przekazywaniu informacji, np. zmyst odczucia temperatury lub zmyst
réwnowagi. Oednak cokolwiek powiedzieliby$Smy o znaczeniu réznych zmyskéw
jako kanatow przekazywania informacji, to zawsze zmyst wzroku, ten naj-
bardziej wyspecjalizowany odbiornik informacji o otaczajacym $rodowisku,
pozostanie nadal najwazniejszy. Chodzi nie tylko o wyzszo$¢ wzrokowych
recepcji informacji nad stuchowymi czy dotykowymi lub wechowymi ze wzgle-
déw czysto fizjologicznych, bardziej istotny jest wyglad psychologiczny,
bo to co ogladamy, znacznie szybciej i datwiej przyjmujemy jako prawdziwe
i nie mamy co do tego prawie zadnych watpliwosci”.

Badania dotyczace percepcji wizualnej, ktére sa tematem wielu opraco-
wan naukowych z réznych dziedzin, od fizjologii do filozoficznych teorii
poznania, sa zroédiem wiedzy takze i dla teorii informacji. Interesujace
sa tu hipotezy Mc Luhana, ktéry zdecydowanie odréznia tekstowe przekazy
informacyjne (uktadajace sie liniowo i powodujace logiczng ciggtos¢ mysli
cztowieka) od przekazéw za pomoca obrazéw telewizyjnych (powstajacych za



pomoce zmieniajacych sie punktéw), przy odbiorze ktérych, zdaniem Mc Lu-
hana, nie kierujemy sie juz logike, lecz intuicje8.

W miare coraz czestszego przekazywania informacji za posSrednictwem
obrazéw i coraz rzadszego za pomoce tekstu méwionego lub pisanego, w na-
szym sposobie mySlenia zachodze gruntowne zmiany i cztowiek wspotczesny
coraz czeSciej preferuje informacje za pomoce obrazéw ponad informacje
tekstowe. Te potrzebe zaspokojenia informacji daje nam nie tylko telewi-
zja czy kino, ale takze plakaty, plansze reklamowe i propagandowe, ilu-
stracje, wzory, wykazy statystyczne oraz tzw. piktogramy, ktdére wkraczaje
do wszystkich zaketkow Swiata.

Informacje przekazywane za pomoce obrazéw maje takze niepodwazalne za-
lety zwigzane z szybkosScie i tatwoscle zrozumienia ich przez ludzi méwie-
cych roéznymi jezykami.

Informacje wizualne z teoretycznego punktu widzenia Jest wszystko, co
ludzi otacza. Se wiec nie przyswajane przez nich wzrokowo wszelkie formy
elementédw Srodowiska miejskiego, naturalnego i sztucznego - elementéw
sktadajecych sie w sumie na otaczajece czitowieka urbanistyczne ikonosfe-
reo .

Informacje w strefach pieszych miasta moge by¢ podawane odbiorcy dwo-
ma sposobami:

1) bezposrednio przez uwidocznienie danego przedmiotu lub zjawiska,
i ich charakterystycznych cech; sylwetki, konturu, koloru, waloru oraz
skontrastowanie ich z tdem, na ktérym se widoczne,

2) posrednio - przez pokazanie odbiorcy znaku, ktory informuje o danej
rzeczy lub zjawisku

Te umowne znaki stowne lub obrazowe dwu i tréjwymiarowe moge zmieniac
sie w czasie.

W zasadzie tak powinnismy ksztattowa¢ strefy ruchu pieszego, aby maksi-
mum informacji przekaza¢ ludziom bezposSrednio. Nie zawsze Jednak jest to
mozliwe i czesto musimy stosowa¢ informacje posrednie. Dotyczy to zwha-
szcza wspoOtczesnych form architektonicznych. Dedne z elementarnych zasad
projektowania architektonicznego jest to. Ze forma elementéw obudowy
przestrzennej powinna wyraza¢ ich funkcje juz na podstawie samego wygle-
du. Taka ocena funkcji nie sprawiata trudnosci we wszystkich ubiegtych
okresach rozwoju architektury az po wiek XX. Na pierwszy rzut oka, tylko
po zewnetrznych cechach uksztattowania obiektu, rozpoznawano i rozréznia-
no patac, miejske kamienice, kosciét, szkote, koszary, fabryke.

Wspo6tczesnie zwiekszyta sie liczba funkcjonalnych typéw budowli, a
formy architektury ulegty zunifikowaniu, dzieki miedzy innymi uprzemysto-
wieniu budownictwa. Okoliczno$¢ ta sprawia. Ze coraz cze$ciej do rozszy-
frowania funkcji okreslonych obiektéw wchodzecych w skdad obudowy prze-
strzennej ciegbw pieszych potrzebne se napisy lub symboliczne znaki umow-
nell. 2 punktu widzenia #atwosci przyswajania informacji bytoby dobrze
lokalizowa¢ je bezposrednio na elewacjach. Dednak wszelkie napisy nie
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przewidziane z gory szpece zwykle budynek. Nalezatoby wiec juz w fazie
projaktowania przewidzie¢ dla nich odpowiednie miejsca, ktore zapewnig
+atwe widocznos$¢ z gtéwnych punktédw widokowych. Tak wiec jezeli napisy
nie se trafnie uksztattowanym, organicznym sk#adnikiem kompozycji urba-
nistyczno-architektonicznej, podkreslajecym pozytywne cechy kompozycji -
moge te kompozycje zniszczy¢ i wypaczy¢, jak to czesto obserwowaé¢ mozna
w centralnych strefach duzych miast, gdzie napisy i rézne inne znaki
“"zabity juz architekture”. Trudno wiec zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem

A. Wallisa, w ktoérym przebija nuta rezygnacji i proba uzasadnienia celowo-
Sci chaosu i beztadu informacji; “szata informacyjna rzedzi sie wkasnymi
prawami i rzadko zwaza na swe otoczenie Q..J lekcewazenie informacyjnych
i artystycznych waloréow architektury jest bowiem warunkiem jej skutecz-
no¥ci -2 .

GHowne warunki skutecznosci oddziatywania elementéw informacji wizual-
nej, to dostrzegalno$¢ i rozpoznawalno$¢, co uzyska¢ mozna przez zapew-
nienie :

- swobodnej widocznosci dzieki usytuowaniu w polu widzenia adresata,
- skontrastowanie z tdem pod wzgledem koloru, waloru, ksztattu,

- czytelnosci i rozumiatosci danego elementu,

- wkasciwego oswietlenia.

Przy uzyskiwaniu informacji przez bezposredni widok warunkiem koniecz-
nym jest jej rozpoznanie i indentyfikacja, dlatego konieczna jest obec-
no$¢ cech indywidualnych znakéw informacyjnych.

W strefach centralnych miasta nalezatoby umieszczaé¢ informacje dla
pieszych w trzech grupach dajecych sie #atwo zidentyfikowaé¢ dzieki zasto-
sowaniu odpowiedniej formy i koloru samych znakéw i ich tha:

- informacja o charakterze nakazoéw i zakazéw (np. regulacja ruchu przy
stykach cieg6w pieszych z komunikacje kotowe,

- informacja o charakterze drogowskazéw (udzielenie odpowiedzi na pytanie,
gdzie sie poruszaé, aby co$ znalezd),

- informacja o charakterze reklamowyml3.

Rozréznianie i identyfikacje tych trzech grup znakéw informacji wizual-
nej mozna bedzie uzyska¢ tylko po zunifikowaniu i skodyfikowaniu ich w jak
najszerszym zasiegu, w miare moznosci nawet w skali miedzynarodowej. Oak
doted, udato sie tego dokona¢ tylko w zakresie informacji "a Kkierowcow.
Pod tym wzgledem jest wiele do zrobienia, gdyz ciegle jeszcze stosuje sie
rézne znaki dla przekazywania pieszym tej samej tresci. O ile"powierz-
chowne warianty se dopuszczalne, to catkowicie odmienne ujecia niepo-
trzebnie "obciezaje odbiorcéw”™ zadaniem rozwiezywania zagadek lub- wrecz
powoduje nieporozumienia.

Po zawarciu “umowy” miedzy nadawce a odbiorcami informacji, ze dany
znak (grupa znakéw) ma take tres¢, ze bedzie stosowany w tym i tylko w tym
znaczeniu, nie powinno sie znaku tego lub grupy znakéw zmienia¢ ani pod
wzgledem koloru ani zasadniczej formyl4.
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Odpowiednie formy i .barwy dla wspomnianych trzech grup znakéw infor-
macyjnych dla pieszych nalezatoby opracowa¢ opierajac sie na badaniach
fizjologicznych i psychologicznych nad Wptywem formy fizycznej, barwy i
Swiatta na percepcje. Np. doswiadczenia w zakresie wpdywu barwy na percep-
cje cztowieka wskazuje, ze najlepiej wida¢ odlegte znaki dzieki ich za-
barwieniu barwami zo6dtte i czarne, a zwkaszcza czarng na tle zéttym. Na-
pisy barwne, jak wykazaty badania, sa o ok. 35" czesSciej zauwazane od na-
pisoéw czarno-biatych, jednak bardzo istotng sprawg jest odpowiedni dobér
koloréw znakéw i tha. Szczegdélnie dobre efekty widocznosSci uzyskuje sie
w przypadku nastepujgcych potgczen:

Barwy znakéw Barwy t#a
czarna z6tta
niebieska biata
zielona biata
zielona czerwona
czerwona zielona

Stabo czytelne sa nastepujace potaczenia:

Barwy znakow Barwy t#a
czerwona biata
pomaranczowa czarna
czarna czerwona
pomaranczowa biata

Przy projektowaniu wszelkich barwnych napiséw nalezy ogranicza¢ sie
w zasadzie do pierwszych szesciu podanych zestawien

Czytelnos¢ informacji znakéw i napiséw uzalezniona jest réwniez od
predkosci poruszania sie "odbiorcow".

"Psychofizyczny mechanizm postrzegania czegokolwiek, stosunkowo prosty
w przypadku pozostawania w bezruchu zaréwno obserwatora, jak i obserwo-
wanego przezenh obiektu, komplikuje sie woéwczas, gdy w gre wejdzie czynnik
ruchu“~r . Doswiadczenia w tym zakresie nauczyty projektantéw znakéw dro-
gowych dla ruchu kotowego réznicowania ich wielkosci w zalezno$ci od do-
puszczalnej predkosci ruchu na danej drodze. N przypadku projektowania
informacji dla pieszych nalezy roéwniez bra¢ pod uwage czynnik ruchu.
Co prawda roéznice w predkosciach ruchu pieszego sg znikome w poréwnaniu
do réznic w predkosciach ruchu kotowego. Dednak stopien swobody w odbio-
rze informacji w przypadku wolniejszego poruszania sie pieszych w warun-
kach niskiej gestosci ruchu, np. po szerokim pasazu handlowym jest zdecy-
dowanie wiekszy od mozliwosci odbioru informacji w szybkim ruchu i przy
wysokiej jego gestosci, np. w tunelach dworca kolejowego. Dlatego tez
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wielko$¢ znakéw informacyjnych i napiséw dla pieszych réwniez powinna byé¢
zréznicowana w zaleznosci od warunkéw ruchu na danym odcinku ciegu piesze-
go.

Do okreslenia wielkosci znaku lub pisma, ktére ma by¢ widoczne z danej
odlegtosci, mozna postuzy¢ sie wzorem wyprowadzonym przez Martensa na
wielko$¢ szczegétu, ktory ma by¢é widoczny przy danej odlegtosci:

Jezeli np. pismo ma by¢ czytelne z odlegtosci 250 m, to grubos$¢ liter d
winna wynosi¢ d = 250 x 0,000291= 0,07275 m = 8 cm (minimum), awysoko$¢
litery przyjmuje sie zwykle: h =5 d wiec h =5 x 0,08 m = 0,4 m(mini-
mum517.

Ze wzgledu na zmienne warunki widocznosci oraz ruch pieszych, naleza-
toby uzyskano ze wzoru wielkosci powiekszy¢ 1,5-2-krotnie.

Dla wiekszej wyrazistosci i1 lIppszego podziatu tresci napisow przydatne
jest stosowanie zaréwno majuskudow, jak 1 minuskudow alfabetulo. Istotna
jest tu réwniez zasada jak najwiekszej kondensacji tresci informacyjnej
wyrazajeca sie w zawarciu jak najwiekszego #tadunku informacji w jak naj-
mniejszej liczbie s#éw, bowiem skuteczno$é¢ informacyjnego oddziatywania
napisu jest odwrotnie proporcjonalna do jego d#ugosci - maleje wraz z je-
go wydduzeniem. Stwierdzono roéwniez doswiadczalnie, ze graniczna wielkos$¢
napisu nie powinna zawiera¢ wiecej niz osiem s%éwlg.

Jednak czytelnos$¢® znakéw wyraznie zwieksza sie przy podawaniu informa-
cji réwnoczesnie dwoma sposobami, np. w formie rysunkowej (symbol lub pik-
togram) i w formie stownej (napis), co tez coraz czesciej stosowane jest
w realizacjach projektéw centréw miast.

Nie do pominiecia jest réwniez w podsumowaniu przypomnienie, ze czto-
wiek posiada pewne ograniczone mozliwosSci percepcji informacji zaréwno
tych, ktdére odbieramy zmystem wzroku, jak i tych przyswajanych za pomoce
innych zmystéw. Zbyt duza ilos¢ informacji meczy umyst ludzi i cho¢ jak
wynika z badan nad percepcje wizualne, ludzie preferuje w swym otoczeniu
z4ozonos¢ i wieloznaczno$é, to jednak te preferencje nie se bezgraniczne.
Jest wiec rzecze niezwykle wazne, aby informacja przyjmowana zaréwno za
pomoce zmysdu wzroku, jak i za pomoce innych zmyst6éw, byka jasna i jedno-
znaczna.

"Time is money" - to jedna z podstawowych zasad organizacji zycia
w ostatnich dziosietkach lat. A wiec strata czasu - to strata pieniedzy.
Ale dzi$ coraz czesciej "Time is life" - stanowi wartos$¢ naczelne, bo
tracenie wkasnego czasu to skracanie sobie zycia, a narazanie innych na
strate czasu - to skracanie ich zycia® . Zmniejszenie wiec strat wkasnego
i cudzego czasu, a zarazem zmniejszenie $cisle z tym zwiezanego stresu -
to najwazniejsze cele informacji w miescie. Aby je osiegneé, trzeba po-
traktowa¢ zespdét zagadnien informacji jako nieodteczne czes¢ miejscowego
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planu zagospodarowania przestrzennego centrum, co moze powiekszy¢ szan9e
zrealizowania projektu centrum wygodnego i atrakcyjnego.

PRZYPISY

1
Encyklopedia Powszechna. PWN, Warszawa 1974.

2
Okreslenie ilosci informacji gromadzonej przez oczy w poréwnaniu np.
z iloscie informacji gromadzonej przez uszy jest trudne. Nie wiadomo
doktadnie, co nalezatoby liczy¢. Niektérzy uwazajg, chyba dos$¢ ryzykow-
nie, Ze w okreslonym czasie wzrok moze dostarczy¢ cztowiekowi 10 000 ra-
zy wiecej informacji niz stuch, ten za$ z kolei okoto sto razy wiecej
niz wech. Najbardziej przekonujacy jest tu, moim zdaniem, wywdéd E.T.Hal-
la w ksigzce pt. : "Ukryty wymiar", ktoéry poréwnuje rozmiary nerwéw #+g-
czacych uszy i1 oczy z osrodkami moézgowymi i pisze. Ze nerw wzrokowy za-
wiera mniej wiecej osiemnascie razy tyle neuronéw, co nerw $limakowy.
Pozwala to zatozy¢, Ze przenosi on przynajmniej tylez razy wiecej infor-
macji-

30. Mass, M. Referowska: Wyposazenie terendéw publicznych miasta. PWN,
Warszawa 1976, s. 112.
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KH$OPMAI5IH B IJEHTPAJIbHHX 30HAX I1IEIIOXO,HHOrO JIBffIKEHHH

Pedobuce

0o3"aHHe cvnanos cacieuH nH$opMaiSH » geHipaahHHX 30Hax ropoflOB, a
npesfle Bcero » 0SzaoTa neaoxo™Horo fiswxeraa, TpedyeT Hcnoxb30BaHHA besx
iiyoTB flociynHHX noTSHnjialiBHHM noipedHteoiaM, a He tojibko ayciBO 3peHaa.

y*e npHMeHast ca axKycTHHecKaa HHcfiopuaiijia ooofieHHo b KOHiaKTax ¢ ipaHC-
nopiHHHH cpeACTBaMH. Boexe HeAoneHHBaeica poli» 06ohhhhh h ocaaaHau* OmyiH-
iloctb HMeei 6oibnjie 3HeaeHue b opaeHTapoBKe jnofleit aeBHAKnax a hjioxo bhji-
xuhx. yHTeHae poaa ayciBa oCohhhh* c03js,ajiobu Bo3«o*Hocii yrjiyCjieaas iiojio-
xaiexbHHx aanaxoBMx BonpaaiaS sax cpe.*cTE HHclopaaiWH, a asdexeHae oTpana-
rexkHMX acHMTaRaS.

Ilo cfaaaojiora aecKaa npaRHHaa b nepe”aae amjSopMamjH rocnojjcTayeT outh-
aecKaa $opMa KaK 3anack h“h xe «3o00paxaTejifcHVFl 3Hax, a taicxe caMBoxasapyB-—
iix8. ApxaieKToaxaecKaa $opi<a uoxet KOCBeHHyn aH"opuaitRB.

XcJiOBaeM 3<$eKTBBHocTB HH(j)opMaipiH xaxjieTcx e§ KoanxexcHocib, npaBaxsHas
pa3pa6oTKa npoeaia, a Taxxe yaa$xipipoBaaaa chubojiob a uex“yHapo"Hou aaacTade
a rpynnoBoa rx Bi«exeHaB no teaau, Koiopue npeflHasHaxeHH flaa pa3Hoo6pa3H«x
npaeugaxoB a npaonoooCjieaae ax k nepgengaoHBini BO3uoxHociaa.

INFORMATION IN THE CENTRAL AREAS OF PEDESTRIAN TRAFFIC

Summary

Creating the compact information system in the Central Areas of the
towns, particularly in the areas of pedestrian traffic, requires using
all senses of the possible users and not only their sight. An acoustric
information has been already used, in particular with the means of
transport. There is still the role of smell and touch not being appre-
ciated. Touching has great importance for the blind and those who cannot
see too well.
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Taking into account the significance of smelling would create the
possibilities of stressing the positive smelling sensations as the means
of information and avoiding at the same time those negative ones.

Optical form as the alfa-numerical notation or representing or symbi-
lizing sign is dominant because of the physiological respect in conveying
the information. Architectonic form may represent an indirect information.
The condition of information efficiency constitutes its complexity, appro-
priate designing elaboration and unified symbols within the international
frame. It is also important to divide them into the topic groups for
different receivers and to adopt them to the receivers"percoptive possi-

bilities.



