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ROZDZIAL IX.

KRZEWIENIE NAUKOWEJ ORGANIZACJI
W POLSCE.

PODROZDZIAL 1.

NAUKOWA ORGANIZACJA W POLSCE.
Wstep.

W pierwszym rozdziale tej ksiazki mowilismy
o wplywie czynnikéw ekonomicznych na naukowa admi-
nistracje przedsiebiorstw w ostatnich trzydziestu latach.

Przedstawiliémy dzialalnos¢ Taylora, jego wspol-
pracownikow i innych dzialaczy na tem polu, zobrazo-
waliSmy ewolucje tych poczynan, ktére za sprawa kon-
tynuatorow przeksztalcily sie w NAP, wreszcie zazna-
czylismy tryumf, jaki ta nauka $wieci dzi§ na rodzimym
gruncie amerykanskim, mimo poczatkowych trudnosci.

Zwycieski poch6d naukowej administracji przemy-
stowej nie zatrzymal sie na amerykanskim brzegu Atlan-
tyku, gdyz stopniowo zaczyna ona sobie zdobywac¢ prawo
obywatelstwa w Europie. Dla zadnej bowiem idei, za-
rowno dobrej, jak i zlej, taka przeszkoda, jak ocean,
choc¢by najszerszy i najglebszy, nie istnieje.

W kroétkosci przedstawimy poczynania, podejmo-
wane w Polsce okolo zaprowadzenia naukowej organi-
zacji. Jeszcze raz musimy podkresli¢, ze naukowa orga-
nizacja, w pelnem znaczeniu tego terminu, obejmuje calo-
ksztalt zagadnien, dotyczacych wszystkich wogdle poczy-
nan ludzkich, — ale NAP zajmuje sie tylko zagadnie-
niami zwiazanemi z administracja przedsiebiorstw.

25°
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DOTYCHCZASOWE POCZYNANIA.
Instytuty.
Instytut Naukowej Organizacji.

Od kilku lat istnieje w Warszawie Instytut Nauko-
wej Organizacji. Cel jego okresla § 1 statutu:

«Instytut Naukowej Organizacji jest instytucja
naukowa uzytecznosci publicznej, ktérej celem jest sze-
rzenie, popieranie i rozwéj nauki organizacji, majacej za
zadanie wskazywanie najlepszych metod do osiagniecia
najwyzszej sprawnosci w wykorzystaniu materjaléw, me-
chanizméw i urzadzen technicznych, energji przyrody,
czasu i pracy ludzkiej».

«Instytut Naukowej Organizacji» zastuzyl sie lite-
raturze polskiej przez wydanie szeregu przekladéow dziel,
przewaznie klasycznych, z zakresu naukowej organizacji,
wyswiadczajac tem samem wielka przystuge calemu ru-
chowi. Wzbudzil bowiem zaciekawienie w szerszych ma-
sach pracownikéw przemystowych, zacheca ich do my-
$lenia i do samodzielnego zastanawiania sie nad zagad-
nieniami zwiazanemi z organizacja.

Na czele Instytutu stoi prof. politechniki warszaw-
skiej, inz. Karol Adamiecki, ktory nalezy do umystéw
tworczych w tej dziedzinie na gruncie polskim. Nalezy
podkresli¢ i uprzytomni¢ polskiej opinji publicznej,
ze prof. Karol Adamiecki juz przed trzydziestu laty,
jako mlody inzynier, zdobyl sie na samodzielny krok
w tej dziedzinie pracy. W tym samym czasie, kiedy Tay-
lor i Gantt rozpoczynali publikowaé¢ wyniki swoich do-
$wiadczen, a nawet w tym samym miesiacu 1903 r., mlody
inzynier polski, Adamiecki, przystapil do badania czyn-
nikéw, wplywajacych na wydajnosé¢ pracy w walcowni.
Podobnie jak Taylor, Adamiecki zrozumial koniecznoéé
badania warunkéw, w jakich praca sie odbywa, — w da-
nym wypadku — w walcowni. Ustalajac plan poszczeg6l-
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nych operacyj, osiagnal podniesienie wydajnosci pracy,
ku wielkiemu zdziwieniu swoich francuskich kolegow.
Dalsza zasluga prof. Adamieckiego bylo to, ze zrozumial,
podobnie jak Gantt, wazno$¢ i potrzebe graficznego
przedstawiania przebiegu proceséw produkcji.

Na tem miejscu nalezy podkresli¢c rowniez zastugi
bylego prezydenta miasta Warszawy, inz. Piotra Drze-
wieckiego, ktory, przebywajac kilkakrotnie w Stanach
Zjednoczonych, poznal stosowane tam metody i zdal so-
bie sprawe z koniecznosci zaprowadzenia ich w Polsce.

Z wlasciwa sobie wytrwaloscia zapoczatkowal on,
pomimo wszystkich przeszkoéd i nieporozumien poczat-
kowych, propagande na rzecz naukowej organizacji i do-
prowadzil razem z prof. Adamieckim do sltworzenia wy-
ze] wspomnianego Instytutu.

Polski Komitet Naukowej Organizacji.
Komitet ten stworzyl w wazniejszych centrach caly
szereg kol naukowej organizacji; kolo Iwowskie, z prof.
Hauswaldem na czele, oglosilo pokazna ilo§¢ referatow.

Dwa polskie Zjazdy Naukowej Organizacji.

Staraniem Instytutu Organizacji odbyly sie juz dwa
polskie Zjazdy Naukowej Organizacji, — pierwszy
w 1924 r.%, drugi w 1928 r. Ten ostatni, pod protekto-
ratem Pana Prezydenta Rzeczypospolitej, prof. Ign. Mo-*
$cickiego, zgromadzil okolo 1.500 uczestnikéw, a wsérod
nich wybitnych przedstawicieli tej nauki z innych krajow.

Odezwa,. ogloszona przed zjazdem, brzmiala:

«Naukowa organizacja jest nowym, ale niezbednym
czynnikiem rozwoju zycia przemyslowego i gospodar-
czego, jak réowniez prawidlowego funkcjonowania biur
1 urzedow.

«W Stanach Zjednoczonych Ameryki Polnocnej
naukowa organizacja doprowadzila do uporzadkowania

1 Pierwszy polski Zjazd Naukowej Organizacji, 1924.
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zycia i nieslychanego rozwoju przemystu i stala si¢ przy-
tem zrodlem wielkiego dobrobytu, w jakim zyja w tym
kraju klasy pracujace.

«Wszystkie panstwa Europy wstapily juz na droge
studjowania i stosowania zasad naukowej organizacji,
ktéra prowadzi kraj i jego obywateli do lepszego jutra.
W pochodzie tym Polska zajmuje miejsce powazne.

«Zadaniem Zjazdu obecnego jest zobrazowanie wy-
sitkéw osiagnietych w Polsce w réznych dziedzinach zy-
cia gospodarczego i przemyslowego dzigki zastosowaniu
naukowej organizacji, oraz wskazanie wytycznych na
najblizsza przysziosé».

Tematy obrad zjazdu:

1) Stan zastosowania naukowej organizacji w réz-
nych dziedzinach zycia gospodarczego u nas, i porow-
nanie z zagranica.

2) Teorja i ogdlne zagadnienia organizacji.

3) Stosowanie naukowej organizacji w produkeji
z punktu widzenia osiagnietych rezultatéw.

4) Organizacja gospodarki materjalowej (maga-
zyny, sklady i zapasy surowcéw i produktéw).

5) Zagadnienia dotyczace metod obliczania kosztéw
wlasnych.

6) Zagadnienia kierownictwa.

7) Zagadnienia naukowej organizacji w administra-
"cji panstwowej i komunalnej.

8) Zagadnienia dotyczace wzajemnych stosunkéw
pracownikéw i pracodawcow:

: a) warunki pracy,

b) wydajnos¢ pracy,
¢) wynagrodzenie za prace,
d) higjena pracy.

9) Psychotechnika i dobér pracownikéw.

10) Zagadnienia dotyczace organizacji biurowosci.

11) Zagadnienia organizacji w rolnictwie.

12) Zagadnienia organizacji w budownictwie.
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13) Organizacja w gospodarstwie domowem.
14) Sprawa stosowania naukowej organizacji
w szkolnictwie.
15) Trudnosci przy wprowadzaniu naukowej orga-
nizacji.
Instytut badania konjunktur gospodarczych i cen.

Instytut ten zostal niedawno stworzony przy Mini-
sterstwie przemyslu i handlu. Koniecznos¢ orjentacji co
do konjunktury omawiamy na innem miejscu; tu powto-
rzymy tylko slowa ministra Kwiatkowskiego:

«Utrzymanie zdolnosci zyciowej produkeji, utrwa-
lenie i otwarcie nowych drég handlowych wymaga dzis
tak wielkiego zasobu wiedzy zorganizowanej, ze pojedyn-
cza jednostka, przedsichiorstwo, lub instytucja nie sa
w stanie opanowaé tych zagadnien wlasnemi $rodkami».

«Musi by¢ badana konjunktura we wszelkich jej
przejawach i fazach, musza by¢ badane wszelkie ele-
menty i ceny, w najszerszem, ekonomicznem, naukowem
pojeciu tego stlowa. Konjunktura i cena sa dwa elementy
zwiazane wzajemna funkcyjna zaleznoscia» *.

Dyrektor Instytutu, p. Edward Lipinski, powiada: *

«Zadaniem badan konjunktury gospodarczej jest
postawienie diagnozy tak S$cislej, azeby mogla ona by¢
podstawa dla wniosku o prognozies.

«Mozliwos¢ dokonania $cistej analizy istniejacej sy-
tuacji gospodarczej zalezy od ilosci i jakosci rozporza-
dzalnych informacyj ekonomiczno-statystycznycho.

Instytut eksportowy.

Powstal niedawno, takze przy Ministerstwie prze-
mystu i handlu. Zadaniem jego jest zbiera¢ wszelkie dane
o zagranicznych rynkach zbytu, oraz umozliwia¢ ekspor-
terom polskim racjonalizacje tej, tak waznej dla bilansu
handlowego, galezi naszego zycia gospodarczego.

1 Konjunktura Gospodarcza, rok I, zeszyt I, kwiecien 1928.



392 Rozdzial IX. Krzewienie nauk. org. w Polsce

Komitet Normalizacyjny.

Polski Komitet Normalizacyjny, ktérego prezesem
jest inz. Piotr Drzewiecki, dzieli si¢ na podkomisje, z kto-
rych kazda opracowuje poszczegolne dzialy przemyshu *.
Jego publikacje $wiadcza o postepie prac w tym kierunku.

Chemiczny Instytut Badawczy.

Instytut ma za gléwne zadanie zaspakaja¢ potrzeby
przemystu chemicznego. W tym celu prowadzi badania
$cisle naukowe, a zarazem opracowuje metody, ktéreby
pozwolily stosowaé praktycznie wyniki tych badan.

Glowna zasluge okolo powstania i rozrostu tego In-
stytutu przypisa¢ nalezy Panu Prezydentowi Rzeczypo-
spolitej, prof. Ignacemu Moscickiemu.

Instytut Doswiadczalny w Poznaniu.

Powstal w 1925 r. jako instytucja techniczno-spo-
teczna. Gléwnem jego zadaniem jest nies¢ pomoc mate-
rjalna i moralna przy realizowaniu nowych wynalazkéw,
dopomaga¢ w pracach naukowych tworczych i doswiad-
czalnych we wszystkich gleziach techniki, oraz zachecaé
do nowych prac i dociekan z jej zakresu.

Instytuty psychotechniczne.

Do kategorji zakladéw uzytecznosci publicznej na-
lezy Instytut Psychotechniczny w Warszawie. W labora-
torjum tego Instytutu, précz praktycznych badan psycho-
technicznych nad terminatorami rzemieslniczymi i wo-
gole pracownikami ubiegajacymi sie o posady, prowa-
dzi sie bardzo donioste studja naukowe.

Utworzenie laboratorjum psychotechnicznego przy
Patronacie jest zasluga inzyniera Hauszylda, dyrektora
wydzialu drobnego przemystu w Ministerstwie przemystu
i handlu. Jego réwniez zasluga jest rozwoj tej instytucii,

1 O normalizacji piszemy obszernie w innem miejscu;
p. str. 310.
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posiadajacej dzis jedno z najlepiej urzadzonych labora-
torjéw w Europie.

Procz Instytutu prowadzonego przez inz. Hauszylda
mamy laboratorjum psychotechniczne przy Minister-
stwie kolei, pod kierownictwem inz. Wojciechowskiego.
Ponadto istnieja takiez pracownie w innych osrodkach
kraju — w Krakowie, Lwowie, £.0dzi i Lublinie.

Poczynania fachowe.

Od kilku lat widzimy caly szereg poczynan z za-
kresu naszej nauki, podjetych w przemystach metalo-
wym, gérniczym, hutniczym, drukarskim, i innych. Pro-
wadza je, poza swemi zawodowemi zatrudnieniami, fa-
chowcy z réznych dziedzin. Zawodowych doradcow jest
narazie, niestety, zaledwie kilku.

Katedry naukowej organizacji w wy z
szych uczelniach.

Katedry poswiccone naukowej organizacji istnieja
w szesciu wyzszych uczelniach polskich: w Politechnice
warszawskiej, w Wyzszej Szkole Handlowej w Warsza-
wie, na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie, w Po-
litechnice lwowskiej, w Akademji Goérnicze] w Krakowie
i w Wyzszej Szkole Rolniczej w Warszawie.

Przy Szkole im. Wawelberga istnieja kursy nauko-
wej organizacji.

Inz. Kulakowski od kilku lat prowadzi cykle wy-
kladow o organizacji.

Cykle wykladow.

W Warszawie Instytut Naukowej Organizacji
prowadzi cykle wykladow. '

W e L wowie prof. Geisler urzadza kursy dla tech-
nikéw, majace zaznajomic ich teoretycznie i praktycznie
z nowoczesnemi metodami prowadzenia warsztatow.
Kursy, polaczone z zajeciami praktycznemi, stanowia
pierwszy krok propagandy z dziedziny praktyczne;.
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W Sosnowcu odbywaja sie staraniem inzynie-
réw z Zaglebia cykle wykladéw o naukowej organizacji.
Podobne cykle wykladow w Katowicach.
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WIDOKI NA PRZYSZEOSC.

Zmiananalepsze.:-

Powodzenie amerykanskich metod administracji
w Polsce zalezy od uznania ich potrzeby przez panstwo,
pracownikow, zaréwno umystowych, jak i fizycznych,
oraz przez przedstawicieli kapitatu.
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Z tego, co powiedzielismy dotychczas, jasno wynika,
iz w Polsce istnieje powazny ruch propagandowy, roz-
poczety przez sfery techniczne. Ruch ten zaczyna juz wy-
dawaé pewne rezultaty w postaci przeprowadzania ca-
tego szeregu praktycznych prob w zakladach przemyslo-
wych. Niezadlugo pewne chropowatosci, przeszkadza-
jace przy pierwszych prébach wprowadzania tych metod,
niezawodnie beda wygladzone; mamy na mysli wywoly-
wanie reakcji w sferach robotniczych. Ogromna pomoc
w tym wzgledzie zaczna oddawac¢ ekonomisci przez od-
powiednia interpretacje zjawisk gospodarczych — tych
zwlaszcza, ktore wchodza w zakres badania konjunktur
gospodarczych. Badania te przyczynia sie do zaprowa-
dzenia racjonalnych metod koordynacji sprzedazy z pro-
dukcja, t. j. preliminowania takiej produkcji, jaka od-
powiada rzeczywistym wymaganiom rynkow i wyzyskuje
mozliwosci zbytu zaré6wno w kraju, jak i zagranica.

Pomoc ze strony ekonomistéw doprowadzi nieza-
wodnie do znalezienia wspoélnej plaszczyzny intereséw
panstwa i przemystu, zaréwno w kwestji praw panstwa
co do ingerencji w ustalaniu cen, w reglementacji przy-
wozu i wywozu, jak i w sprawie metod kontroli przedsie-
biorstw przemyslowych przez panstwo. Te ostatnia
sprawe bardzo ciekawie ujmuje A. Heydel*.

Powiemy teraz slow kilka o stanowisku obecnego
rzadu w kwestjach usprawnienia gospodarczego.

Stanowisko Rzadu:

Pana Prezydenta Rzeczypospolitej, prof. Ignacego
Mocickiego.
Drugi polski Zjazd Naukowej Organizacji w 1928 r.
odbyl sie pod protektoratem Pana Prezydenta Rzeczy-

1 A. Heydel, Gospodarcze granice liberalizmu i etatyzmu,
Krakow 1929.
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pospolitej, prof. Ignacego Moscickiego. Od czasu obje-
cia urzedu Prezydenta przez prof. Moscickiego wszelkie
poczynania w kierunku badan naukowych sa ogromnie
ulatwione. Pan Prezydent, ktéry w swoim czasie sam stat
na czele zakladéw przemystowych, a wiec mial stycznosé
z zyciem praktycznem, ma duze zrozumienie dla wazno-
$ci poczynan naukowych we wszystkich kierunkach.

Pana Ministra przemystu i handlu inz. E. Kwiatkowskiego.

Minister przemystu i handlu, inz. E. Kwiatkowski,
zrealizowal projekty dwdéch instytutéw, a mianowicie:

Instytutu badania konjunktur gospodarczych i cen,

Instytutu Eksportowego.

Jego poglady na sprawy zwiazane z naukowa orga-
nizacja znalazly wyraz w artykule, ktory ukazal sie w cza-
sopi$mie Konjunktura Gospodarcza?’, a z ktérego czer-
piemy ponizej podane cytaty:

«Racjonalizacja — w najszerszem ujeciu — oto no-
wa, wspolezesna bron w walce o dobrobyt wlasnych spo-
teczenstwo.

«W skomplikowanem wspoélzawodnictwie gospodar-
czem postulatem pierwszym musi byé¢: wiedzie¢ doklad-
nie, $cisle, zgodnie z prawda i stanem istotnym. Wszelka
inna polityka, oparta na przypadkowos$ci, na informa-
cjach ulamkowych, przypadkowych i dowolnych — by-
laby wspolczesnie zabédjcza».

«Jedynym warunkiem powodzenia to organizacja;
warunkiem organizacji — wlasciwa polityka gospodarcza
Panstwa, wspoéldzialajaca stale i niezachwianie dla roz-
kwitu produkeji i handlu; warunkiem wlasciwej poli-
tyki — wiedza i $wiadomosé».

! Konjunktura gospodarcza, r. 1928, zeszyt L
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PODROZDZIAL II.

W POLSCE MOZNA I TRZEBA WPROWADZAC NAU-
KOWA ORGANIZACIE.

Znaczenie przemystu w odrodzonej
Polsce.

Wstep.

Niepodlegla Polska, o 30 miljonach mieszkancéw,
stawia przemyslowi polskiemu zupelnie inne zadania, niz
dawne trzy zabory. Do$¢ pomysle¢ o wymaganiach
obrony panstwa, zapotrzebowaniach instytucyj rzado-
wych i przedsiebiorstw panstwowych. Przemyst moze si¢
obecnie zupelnie swobodnie rozwija¢, w przeciwienstwie
do czaséw przedwojennych, kiedy byl tamowany, a na-
wet uciskany. Rzad niemiecki nie staral sie bynajmniej
o tworzenie placowek przemyslowych w Wielkiem Ksie-
stwie Poznanskiem, a rzad austrjacki, pozostajac pod
wplywem rozwinietego przemystu czeskiego, i ulegajac
naciskowi z Berlina, systematycznie hamowal rozwoéj
przemystu w Malopolsce. W daleko szczesliwszych wa-
runkach znajdowal si¢ przemys! nasz w dawnej Kongre-
so6wce. Slusznie powiada prof. Benis?, ze przemysl! ten
z punktu widzenia dochodowosci znajdowal sie w wa-
runkach wprost idealnych. Z jednej bowiem strony byt
on otoczony chinskim murem cel ochronnych, z drugiej
za$ mial nieograniczony zbyt na rynku rosyjskim, mogt
przytem korzysta¢ z tanich kredytéw zagranicznych. Dzi$
przemyst ten jest odciety od Rosji, swego najlepszego
rynku zbytu, oraz zmuszony konkurowaé z fabrykatami
zagranicznemi, nietylko na obcych rynkach, ale tez
i u siebie w kraju. Niektére galezie przemyslu w dawnej

1 Uwagi podczas dyskusji po odczycie autora w krakow-
skiem Towarzystwie Ekonomicznem.
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Kongreséwce, jak np. kopalnictwo rud i przemyst cyn-
kowy, korzystajac z protekcjonizmu, zaniedbaly stoso-
wacé sie do postepu techniki, i dzis, az do czasu zmoder-
nizowania, sa skazane na wegetacje.

Zastosowanie NAP-u.
NAP jest potrzebny we wszystkich wytwdrniach.

Powiedzielismy w «Credo» NAP-u:

«Osiaganie zysku jest zasadniczym obowiazkiem
kierownictwa. Przedsiebiorstwo winno by¢ tak prowa-
dzone, aby na koncu kazdego okresu wykazywalo zysk —
w formie oprocentowania kapitalu lub tez w formie za-
spakajania prawdziwych potrzeb ludnos$ci. Jest rzecza
obojetna, czy wlascicielem jest panstwo, samorzad, czy
osoby prywatne». Wobec tego zupelnie mylny jest po-
glad, ze wprowadzanie NAP-u w Polsce bedzie uzalez
nione od zwyciestwa zwolennikéw lub przeciwnikéw
etatyzmu, ktérzy do niedawna prowadzili bardzo ciekawa
polemike *.

Chcac konkurowa¢ na rynkach $wiatowych, mu-
simy stara¢ sie o to, aby suma naszych kosztéw, jakie
powstaja we wszystkich wydzialach, plus inne koszty, jak:
przewozowe, celne itd., nie przewyzszala sumy kosztow
konkurencji. Wielka fabryka zagraniczna moze mieé¢ ni-
skie koszty produkcji jednostki, ale zato mala fabryka
moze z nia konkurowa¢ dzieki temu, Ze wymaga mniej-
szych kosztow na jednostke w wydziale technicznym, ad-
ministracyjnym lub handlowym. Przytem, wobec dosko-
nalosci i taniosci polskiego robotnika, zrobienie odpo-
wiednich narzedzi i przyrzadéw moze nam si¢ oplacaé
nawet przy malej produkcji, bo koszt potrzebnych do
tego materjaléw jest stosunkowo niewielki.

1 Na froncie gospodarczym. Praca zbiorowa. Warszawa
1928. — Adam Krzyzanowski, Bierny bilans handlowy. Krakéw
1928. — Andrzej Wierzbicki, Zagadnienie etatyzmu i neoetatyzmu
w Polsce, Warszawa 1929.

Amerykanska administracja S 26
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O potrzebie lub zbednosci zaprowadzania amery-
kanskiej administracji przedsiebiorstw decyduja cztery
czynniki: Pierwszym z nich jest uznanie lub negowanie
potrzeby, izby naczelny dyrektor traktowal kierownikéw
poszczegélnych wydzialéw jako swoich dostawcow,
z ktérych kazdy ponosi odpowiedzialno$é za wigksza czy
mniejsza ilo§¢ miejsc pracy. Drugim czynnikiem jest
uznanie lub negowanie koniecznosci, aby ci kierownicy
skladali naczelnemu dyrektorowi oferty na roboty, jakie
maja by¢ wykonane w okresie budzetowym w kazdem
z tych miejsc pracy. Trzeci czynnik, to uznanie lub ne-
gowanie, ze koniecznem jest badaé¢ slusznosé¢ i wysokos¢
tych ofert, analizowaé¢ wazniejsze pozycje, ktore sktadaja
sie na ich sumy, a nastepnie stwierdzaé, czy koszty wy-
konania nie przekroczyly sum ofertowych, a jesli tak jest,
dochodzi¢, dlaczego, oraz co czyni¢ nalezy, aby przeciw-
dziala¢ tym przekroczeniom. Czwartym i ostatnim czyn-
nikiem jest uznanie lub negowanie koniecznosci ciagtej
kontroli produkeji, dajacej znaé o wszelkich odchyle-
niach natychmiast po ich powstaniu, a wiec umozliwia-
jacej, w wiekszosci wypadkow, przedsiewziecie krokéw
zapobiegawczych przed powstaniem wiekszych strat.

Zaleznie od charakteru przedsiebiorstwa, oferty
skladane przez kierownikéw beda wykazywaly zasadni-
cze roznice. W eksploatacji np. kopaln lub w fabrykacji
o charakterze stalym, jako to fabrykacji cementu lub cu-
kru, wigkszo$¢ pozycyj tych ofert bedzie sie stale po-
wtarzala. Natomiast w fabrykach o zmiennym programie
produkeji oferty beda wykazywaly duza réznorodnosc.
Ta réznorodnosé bedzie uzalezniona nietylko od ilosci
wytwarzanych produktéw, ale takze od ilosci, w jakich
one maja by¢ wytwarzane. Tak np. zaméwienie na 100
pomp wymaga opracowania bardzo dokladnej oferty,
opartej na szczegblowem opracowaniu metod fabryka-
cji i specjalnej instrumentacji, opracowanie za$ oferty na
jedna pompe bedzie o wiele prostsze, gdyz w takim wy-
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padku o robieniu specjalnych urzadzen lub przyrzadow
“mowy by¢ nie moze.

NAP jest potrzebny nawet w przedsiebiorstwach dobrze
: prosperujacych.

Amerykanskie metody administracji przedsigbiorstw
przemysiowych maja swych fanatycznych zwolennikéw,
ale tez i nie mniej goracych przeciwnikéw. Ci ostatni,
chcac dowie$¢, ze niema koniecznosci wprowadzania
wyzej wymienionych metod, beda mogli bezwatpienia
wymieni¢ caly szereg dobrze prosperujacych przedsie-
biorstw, opartych badz na francuskich, badz na niemiec-
kich metodach administracji. Autor bynajmniej nie ma
zamiaru, a nawet — cho¢by i chcial — nie méglby temu
przeczy¢.

Inna sprawa, ze mozna przeprowadzi¢ analogje mie-
dzy tem, co dzisiaj widzimy, a stopniowa utrata rynku
zbytu przez Anglje na rzecz Niemiec. Mozna powiedzie¢
bez przesady, ze Niemcy byly na najlepszej drodze do
osiagniecia hegemonji gospodarczej w Europie, gdy zasle-
piony blaskiem swego powodzenia Wilhelm II przyspie-
szyl date wybuchu wojny $wiatowej, czem uniemozliwil
osiagniecie tego celu.

Przed wojna Anglja miala prawo powiedzie¢ sobie:
pocoz zmienia¢ uswiecone metody, ktérym zawdzieczamy
rozwoOj naszego handlu i przemyslu? Podobnie jednak
jak wéwcezas metody niemieckie okazaly sie lepszemi, tak
dzi$§ niezawodnie lepszemi okaza sie metody amerykan-
skie. Producenci amerykanscy rozumieja konieczno$¢
liczenia sie z sila nabywcza konsumentéw, a co najwaz-
- niejsze, zdaja sobie sprawe z tego, iz utrzymanie bardzo
wysokiej stopy zyciowej w Stanach Zjednoczonych nie
da sie pomysleé bez utrzymania, a nawet bez ciaglego po-
wiekszania, istniejacej produkcji. Ta okolicznosé zmusza
do ciaglego zmniejszania cen przy jednoczesnem popra-

26*
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wianiu jakosci wyrobéw, co jest mozliwe tylko przy cia-
glem doskonaleniu metod wytwarzania i inspekeji.

Niewatpliwie, dzi$ jeszcze mamy w Polsce caly sze-
reg przedsiebiorstw, opierajacych sie na genjuszu jed-
nostek, ktore stoja na ich czele. Im wigksze przedsiebior-
stwo, tem ciezsze jest zadanie tego czlowieka, i tem wigk-
sza strata, gdy go niestanie.

Naczelny dyrektor, pilnujacy kierownikéw, kie-
rownicy pilnujacy starszych inzynieréw, starsi inzynie-
rowie pilnujacy mlodszych inzynieréw, itd., nie wyko-
rzystuja maksimum ani swoich zdolnosci, ani tez swo-
jego czasu, a przez to popelniaja grzech — grzech marno-
trawstwa najwiekszego bogactwa, jakiem dysponuje
przedsiebiorstwo, a mianowicie: «marnotrawstwa pracy
umystu ludzkiego».

Polozenie geograficzne Polski nie jest
przeszkoda do wprowadzenia NAP-u.

Amerykanska administracje przedsiebiorstw prze-
myslowych mozna stosowaé¢ w kazdej fabryce, bez
wzgledu na geograficzne polozenie zakladu przemyslo-
wego.

Nawet polozenie geograficzne kraju, w ktérym sie
znajduje zaklad przemystowy, nie odgrywa roli.

Odmienny w kazdym kraju jest tylko czynnik
ludzki, ale réznice zachodzace miedzy psychikami po-
szczegblnych narodéw powoduja trudnosci tylko w okre-
sie przygotowawczym, t. j. w okresie szkolenia perso-
nelu. Z chwila gdy ten okres zostal szczesliwie przebyty,
t. j. z chwila gdy personel nauczyl sie stosowa¢ metody
naukowej administracji, wszelkie trudnosci, wynikajace
z odmiennej psychiki narodowej, znikaja. I pod tym wiec
wzgledem mozna stwierdzi¢, ze polozenie geograficzne
i odmienne stosunki etnograficzne nie sa bynajmniej
przeszkoda do wprowadzania metod amerykanskich.
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Oczywiscie nie mozna jednak przy tem nie uwzgledniaé
warunkow gospodarczych i socjalnych danego panstwa.

Niebezpieczenstwo odkladania reform.

Przemysl polski stoi teraz wobec zagadnien bardzo
podobnych do tych, wobec jakich stal przed kilkunastu
laty przemyst amerykanski.

Ale przemysl Ameryki nie zadowolil sie osiagnie-
tym rezultatem i poszed! naprzéd. Przemys! krajow
europejskich zrobil ogromne postepy. Tymczasem Polska
do niedawna nic nie robila dla usprawnienia swego prze-
myslu, a stojac w miejscu — tracila coraz bardziej moz-
liwoé¢ szybkiego do$cigniecia innych krajow.

Dlugos$¢ dnia roboczego zostala skrécona, warunki
za$ ekonomiczne i zwiazana z niemi konieczno$¢ konku-
rencji wysunely postulat usprawnienia produkcji. Po-
wstala wiec konieczno$é lepszego wyzyskiwania czasu.
Konkurencja na wszystkich rynkach, tak zewnetrznych,
jak i wewnetrznych, jest tak wielka, ze niema dzi$ przed-
siebiorstwa dos¢ bogatego, by sobie moglo pozwoli¢ na
zbytek ignorowania ostatnich zdobyczy nauki, biedne za$
przedsiebiorstwo jest wrecz zmuszone zastosowywaé
$rodki, ktére prowadza do zmniejszenia inwestycyj
w materjalach, przyspieszenia procesu fabrykacji i udo-
stepnienia wyrob6w szerszym, niz dotychczas, warstwom
odbiorcéw.

NAP zawsze sie oplaca, prowadzac do powieksza-
nia zyskow, czy tez do zmniejszania strat. Nie mozemy
jednak zapominaé, ze conditio sine qua non tych metod
jest takie prowadzenie przedsiebiorstwa, aby wynikiem
koncowym byl zysk, — dalej, ze przedsiebiorstwo, gdzie
przy kalkulacji kosztéw wlasnych nie uwzglednia sie
z jednej strony ewentualnych zmian w koszcie materja-
t6w i robocizny, z drugiej za$ strony wahan konjunktu-
ralnych, jest zgéry skazane na zaglade.
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Bledne jest zatem mniemanie, ze amerykanskie me-
tody administracji wymagaja zaprowadzenia roboty serjo-
wej 1 osiagania maksimum oszczednosci energji zuzywa-
nej w formie pracy maszyn, pracy fizycznej i umyslowej.

Metody te wymagaja tego tylko wtedy, gdy takie
postepowanie da w rezultacie zysk. — Wiekszo$¢ ko-
mentatoréw Taylora przeocza fakt, ze ten wlasnie po-
glad by! jedna z jego zasadniczych tez.

Ignorowaé mozliwosci celowego stosowania zasad
amerykanskiej administracji przedsiebiorstw znaczy to
samo, co $wiadomie zrzekaé¢ sie stosowania najskutecz-
niejszego $rodka, powiekszajacego szanse prowadzenia
przedsiebiorstwa tak, aby we wszystkich okolicznosciach
dawalo optimum wynikéw.

Opinje autoréw amerykanskich.

Opinja Prezydenta Stanéw Zjednoczonych, Hoovera.

Nalezy tutaj przypomnie¢ zdanie Amerykanina, kté-
rego nazwisko dobrze jest znane i popularne w Polsce.
Jest nim Hoover, sam do$wiadczony organizator i czlo-
‘wiek realny. Jako taki, nie lubi, zeby ludzie wyglaszali
rozmaite ogoélnikowe zasady tyczace organizacji. Jego
zdaniem, nie mozna usunaé marnotrawstwa przy po-
mocy 10-ciu lub 12-tu takich czy innych przykazan, ani
nawet przy pomocy specjalnego prawodawstwa; czyn-
nikéw ekonomicznych — powiada on — policja nie moze
zaaresztowac.

Hoover kladzie nacisk na wspoélprace i wzajemne
porozumienie sie pracodawcoéw i pracownikéw, a wiec
na te zasade, ktéra w usprawnieniu przedsiebiorstwa tak
wazna odgrywa role.

Opinja L. P. Alforda.

Redaktor miesiecznika Manufacturing Industries
opublikowal program prac, wykonany przez caly szereg
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Towarzystw amerykanskich w celu usprawnienia admi-
nistracji przemyslowej. Z tej tablicy, ktéra przykladowo
podaje Przeglad Organizacji z r. 1926 (Nr. 8—9), wynika,
ze usilowania Amerykanow nie sa jednostronne, ale obej-
muja caloksztalt zagadnien zwiazanych z administracja
przedsiebiorstw przemyslowych, a wiec zagadnien tech-
nicznych, administracyjnych, handlowych i wytworni.

Coraz wiecej przedsighiorstw zaprowadza teraz
budzet przemyslowy, ktéry wykazuje rezultaty wszystkich
posunie¢, jakich dokonaly osoby stojace na stanowiskach
kierowniczych. Dzialy techniczne zajely sie dalszem
upraszczaniem i normalizacja. W dziale administracyj-
nym widzimy rozmaite ulepszenia w zwiazku z czynno-
$ciami biurowemi, w dziale finansowym lepsze ujecie
kontroli co do wykorzystania kapitaléw, w dziale han-
dlowym coraz to dalej idaca kontrole polityki zakupow.
W dziale sprzedazy zwraca sie uwage na dokladniejsze
badanie rynkéw i ulepsza metody sprzedazy. W wy-
tworniach udoskonala si¢ kontrole produkcji, obejmu-
jaca kontrole materjalow, postepu robét i wykorzysty-
wania odpadkéw. Coraz wigkszy nacisk kladzie sie na
poprawe wzajemnych stosunkow miedzy pracownikami
i pracodawcami i na odpowiednie metody wyznaczania
plac. :

Z powyzszego moga czytelnicy nabra¢ wyobrazenia
o tem, jaka donioslo$¢ przypisuje Alford dalszemu roz-
wojowi metod administracji przemyslowej.

Poczynania w Europie.

Czechostowacja.

Massarykowa Akademja Pracy.

Ustawa z dnia 29 stycznia 1920 r., z funduszu 1 mi-
ljona koron czeskich, ofiarowanych przez prezydenta
Massaryka, powstala w Pradze «<Massarykowa Akademja
Pracy».
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Podkresli¢ nalezy nieco odrebny charakter tej in-
stytucji, w porownaniu z pokrewnemi jej instytucjami
innych krajow. Akademja ta ma zjednoczy¢ wysilki na-
rodowe celem zorganizowania wszystkich dziedzin pracy
spolecznej zgodnie z potrzebami calego spoleczenstwa.

Na taki charakter instytucji wskazuje tez § 1 usta-
wy, powolujacej do zycia Akademje:

«<MAP> jest instytucja niezalezna, autonomiczna,
z siedziba w Pradze. Instytucja ta ma za zadanie orga-
nizowanie produkcyjnej pracy w zwiazku z racjonalnem
spozytkowaniem uzdolnien calego spoleczenstwa i bo-
gactw naturalnych Czechoslowacji, dla najlepszego in-
teresu wspolnego».

Wobec tego jest rzecza jasna, ze zadania Akademji
sa bardzo réznorodne. Zajmuje sie ona organizowaniem
pracy technicznej, szkoli i organizuje samodzielnych
badaczy w dziedzinie naukowej organizacji, ulepsza me-
tody administracji panstwowej, propaguje zrozumienie
racjonalnych metod pracy.

O ile chodzi o organizacje wewnetrzna, to <MAP»
posiada Rade naukowa, ktérej czlonkowie dziela si¢ na
klasy, reszta za$ czlonkéw Towarzystwa dzieli sie na po-
szczegolne sekcje, skupiajace specjalistéw danego fachu.
Klasy i sekcje wybieraja swoich prezydentéw, zas Rada
naukowa prezydenta <MAP> i generalnego sekretarza,
ktorzy wraz z prezydentami klas tworza Dyrekcje.

Niektore sekcje, jak np. sekcja rolnictwa i le$nic-
twa, staly sie nieoficjalnym informatorem sejmu, rzadu
i organ6éw specjalnych, dostarczajac im fachowych wia-
domosci.

Niemcy.

Przemyslowcy niemieccy porzucili pyche przedwo-
jenna i zabrali sie z niebywala energja i wlasciwa im sy-
stematycznoscia do usprawnienia metod organizacji.
Istnieje w Niemczech caly szereg instytucyj, zajmujacych
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sie t. zw. racjonalizacja (Wirtschaftliche Fertigung).
I w Niemczech maja caly szereg trudnosci, podobnie
jak my w Polsce, ale praca nad ich usunieciem idzie
w tempie o wiele szybszem. Podkresli¢ nalezy, ze spra-
we te ujeto z punktu widzenia gospodarczego. Inzy-
nierowie wspolpracuja chetnie ze sferami gospodarczemi,
a wiec z przemystowcami, handlowcami, bankierami, bu-
chalterami i kupcami.

Opinja Collina Ross’a.

Warto zapamietaé¢ sobie slowa znanego podroznika
niemieckiego dr. Collina Ross’a, ktéry zna doskonale sto-
sunki w Ameryce Pélnocnej, poniewaz jako czlonek ko-
misji badawczej «Deutsches Museum» odbywal wielo-
krotnie podréze po Stanach Zjednoczonych.

W przedmowie do tlumaczenia dzietka Gilbretha !
mowi on:

«Choéby$my nawet chcieli, to nie mozemy pozwolié¢
sobie na luksus ignorowania jakiegokolwiek systemu -
pracy, dajacego wybitne rezultaty w innym krajus.

Anglja.

W Anglji po wojnie (1918) wydano raport Komi-
tetu, wyznaczonego przez «<Board of Trade»> do zbadania
stanu wszystkich przetwoérczych fabryk metalowych. Ra-
port ten obejmuje przeglad stanu 30 rozmaitych galezi
przemystu.

: Opinja Board of Trade.

«Nie wolno nam zapominaé o wstrzasnieniach eko-
nomicznych i zmianach w stosunkach socjalnych, ktére
zaszly w calej Europie.

<Zycie i przyszlos¢ Wielkiej Brytanji zalezy od przy-
jecia przez pracodawcéw zasady wysokich plac, i od zro-

1 Frank B. Gilbreth, Das ABC der wissenschaftlichen Be-
triebsfithrung, Berlin 1920.
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zumienia ze strony robotnikéw, ze trzeba wyzyskaé wszel-
kie $rodki organizacyjne i mechaniczne w celu powigk-
szenia wydajnosci. Musimy pojs¢ za przykladem Ame-
ryki i organizowa¢ tansza produkcje. Musimy znies¢
i zwalcza¢ wszelkie usilowania Zwiazkéw w kierunku
zmniejszania i ograniczania wydajnosci jednostki».

Francja.

Pierwszy propagator nauki o administracji przed-
siebiorstw przemyslowych we Francji, H. Fayol, zalozyl
«Centre d’Etudes Administratives» w Paryzu, gdzie przed-
miotem studjéw jest prowadzenie intereséw i administra-
cja przedsiebiorstw. Na tych kursach dyskutuje si¢ zbio-
rowo o wszelakich kwestjach administracji, od najprost-
szych do najbardziej skomplikowanych i waznych, — np.
od kwestji organizowania korespondencji, az do kwestji
prowadzenia przedsiebiorstw panstwowych i administro-
-wania calym aparatem panstwowym. Kazda dyskusje pro-
wadzi sie wyczerpujaco, az dojdzie sie nietylko do teore-
tycznych konkluzyj, ale i do praktycznych rozwiazan'’.

Francuski narodowy Kongres Organizacji odbyl sie
w kwietniu 1927 r. w Paryzu.

Prace kongresu dotyczyly ekonomicznej reorgani-
zacji Francji. Kwestje te z roznych punktéw widzenia
ujmowaly wszystkie referaty. Utworzono siedem sekcyj,
z ktorych jedna objela ogodlna organizacje produkcji.
Sekcja ta podzielila sie znowu na sze$¢ komisyj, a mia-
nowicie: rolna, surowcow i sily naturalnej, przemyslu
przetworczego i organizacji pracy, wymiany i spozycia,
drog komunikacyjnych, uméw handlowych i miedzyna-
rodowych zagadnien ekonomicznych.

Punktem wyjscia dla tych komisyj byla uznana ko-
nieczno$¢ reorganizacji ekonomicznej, wobec ewolucji

1 J. Palewski i J. Teslar, Nowa nauka o administracji Hen-
ryka Fayola, Krakéw 1924
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ekonomicznej i socjalnej innych narodéw, z ktéremi
Francji przyjdzie podja¢ walke ekonomiczna.

Przyczyny slabosci Francji w tem wspélzawodnic-
twie okreslono jak nastepuje:

1) Nadmiernie wysokie koszty ogélne.

2) Sparalizowanie inicjatywy twoérczej.

3) Zbyteczne mnozenie modeli najrozmaitszych fa-
brykatow.

4) Zbyt wysokie koszty badan.

5) Zbyt dlugie terminy wykonywania zamoéwien
i niepunktualno$¢ dostaw.

6) Wadliwa organizacja.

7) Wzajemna nieufno$é¢ poszczegbélnych przedsie-
biorstw w sprawach t. zw. «sekretow fabrykacji», co
zwieksza niejednokrotnie ignorancje i trzymanie sie ru-
tyny.

Zla i niedostateczna organizacja badan w przemysle
i handlu, oraz fakt, ze klient francuski chetnie kupuje
produkty zagraniczne, pogarszaja jeszcze sytuacje.

Wszystkie wyzej wymienione ujemne cechy pro-
dukeji francuskiej mozna zauwazy¢ réowniez i w rol-
nictwie.

A. Augé-Laribé w swoim tresciwym referacie, do-
tyczacym przemyslu rolnego, wykazuje, ze podstawo-
wemi zagadnieniami dla przemyslu rolnego sa: meto-
dyczna walka z marnotrawstwem czasu, sil i zdrowia,
oraz wprowadzenie wysokiej kultury do malych gospo-
darstw przez wykorzystanie postepu na polu techniki.

Opinja P. Charpentier’a.
P. Charpentier, znany dzialacz francuski, pisze:
«Naréd, ktéry nie uzyje wszystkich swoich sil umy-
stowych, sil rolnictwa, przemystu i kapitalu, aby prowa-
dzi¢ walke z zagranica podiug metod nowoczesnych,
musi by¢ przygotowany na stopniowe zubozenie».
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Francuski Komitet Naukowej Organizacji.

Francja posiada tez wilasny <Francuski Komitet
Naukowej Organizacji», utworzony na drugim «miedzy-
narodowym Kongresie naukowej organizacji w Brukseli».

Ruch miedzynarodowy w Europie.

Miedzynarodowy Instytut Organizacji.

Z inicjatywy przemyslowca amerykanskiego Edwar-
da Filene’a dnia 1 lutego 1927 r. zostal ostatecznie zorga-
nizowany w Genewie Miedzynarodowy Instytut Orga-
nizacji.

Instytut ma bardzo roéznorodne cele, wytkniete
przez statut. Przedewszystkiem zbiera dane co do stoso-
wania zasad naukowej organizacji w handlu, przemysle
i innych galeziach wytworczosci. Prowadzi tez na wla-
sna reke badania w réznych krajach.

Zebrane wiadomosci stara sie rozpowszechniaé za-
pomoca rozmaitych wydawnictw. Jest posrednikiem
w porozumiewaniu sie pomiedzy przedsiebiorstwami réz-
nych krajow w kwestjach naukowej organizacji, popiera
propagande i specjalne badania poszczegélnych komite-
tow narodowych.

Polskiego czytelnika zainteresuje fakt, ze czlon-
kiem rady Instytutu z ramienia rady administracyjnej
Miedzynarodowego Biura Pracy jest Polak, minister pel-
nomocny i delegat rzadu polskiego przy Lidze Narodow,
Franciszek Sokal.

Zjazdy miedzynarodowe.

Ruch miedzynarodowy w Europie zatacza coraz
szersze kregi. Dowodem tego jest caly szereg zjazdow
miedzynarodowych, jakie odbyly sie w ostatnich latach.
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Do pierwszego z nich daly impuls Czechy. Odby! sie on
w lipcu 1924 r. w Pradze, przy licznym udziale Amery-
kanéw, pod ktérych niejako moralnym protektoratem
cala impreza zostala zorganizowana. Drugi zjazd odby}
sie w Brukseli, trzeci w Rzymie w 1927 r., czwarty w Pa-
ryzu w 1929 r.
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ROZDZIAL X.

ZNACZENIE ZAGADNIEN SOCJALNYCH
DLA POLSKIL

SPRAWY SOCJALNE W EUROPIE.

Traktat wersalski.

Wojna $wiatowa wywarla ogromny wplyw na
uksztaltowanie sie stosunkow socjalnych. Dowody tego
mamy w traktacie wersalskim.

Na zasadzie czesci XIII tego traktatu zostalo utwo-
rzone cialo, ktére otrzymalo nazwe Miedzynarodowej Or-
ganizacji Pracy.

Cele i zadania Miedzynarodowej Organizacji Pracy
okresla blizej wstep do czesci XIII traktatu wersal-
skiego.

«Zwazywszy, ze celem istnienia Ligi Narodow jest
ustalenie powszechnego pokoju, oraz, ze pokéj ten moze
by¢ zbudowany jedynie na zasadach sprawiedliwosci
spolecznej;

«<zwazywszy, ze pewne warunki pracy sa dla wiel-
kiej liczby ludzi niesprawiedliwe, powoduja nedze i nie-
dostatek, co rodzi niezadowolenie, zagrazajace pokojowi
i harmonji powszechnej;

«ZWazywszy, ze polepszenie powyzszych warunkow
jest rzecza pilna, np. o ile dotyczy unormowania godzin
pracy, ustalenia maksymalnej dlugosci dnia i tygodnia
roboczego, najmu sily roboczej, walki z bezrobociem, za-
gwarantowania zarobku zapewniajacego warunki przy-
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zwoitego utrzymania, ochrony pracownikéw na wypadek
choroby wogole, lub choréb zawodowych i nieszcze$li-
wych wypadkow spowodowanych praca, ochrony pracy
dzieci, mlodziezy i kobiet, ubezpieczenia na wypadek sta-
rosci i niezdolnosci do pracy, ochrony intereséw pra-
cownikéw na wychodztwie, uznania zasady wolnosci
zrzeszania sie, organizacji wyksztalcenia zawodowego
i technicznego, oraz innych tym podobnych $rodkéow;

«zwazywszy, ze nieuwzglednienie przez jeden naréd
istotnie ludzkich warunkéw pracy stanowi przeszkode
dla wysitkéw innych narodéw, pragnacych polepszenia
losu robotnikéw w ich wlasnych krajach; —

«Wysokie ukladajace sie Strony, powodowane uczu-
ciem sprawiedliwosci i ludzkosci, jak réwniez checia za-
pewnienia trwalego pokoju $wiata, postanowily co na-
stepuje:

«Zostaje utworzona stala organizacja, kiéra ma
pracowaé nad urzeczywistnieniem programu wylozonego
powyzej».

Artykul 427 wymienia dziewie¢ zasad, ktére pan-
stwa kontraktujace uwazaja za szczegélnie wazne i pilne,
a ktérych wprowadzenie w zycie nalezy do zadan Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy.

Pierwsza zasada: «Praca nie powinna by¢ uwazana
poprostu za towar lub artykul handlu» (p. 1).

Druga zasada: «Placenie pracownikom zarobku, za-
pewniajacego im poziom zycia przyzwoity (convenable)
wedlug poje¢ panujacych w danym kraju i w danym
czasie» (p. 3).

Trzecia zasada: «Przepisy wydane w kazdym kraju
odnos$nie do warunkow pracy powinny zapewni¢ spra-
wiedliwe wynagrodzenie wszystkim pracownikom praw-
nie w kraju zamieszkalym» (p. 8).

Czwarta zasada: «Prawo zrzeszania sie, zar6wno
pracownikéw, jak i przedsiebiorstw, dla celow przez
prawo niewzbronionych» (p. 2).
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Piata zasada: «Przyjecie osmiogodzinnego dnia lub
48-godzinnego tygodnia roboczego, jako cel do osiagnie-
cia wszedzie tam, gdzie nie zostal on jeszcze osiagniety>
(p- 9.

Szosta zasada: «Przyjecie wypoczynku tygodnio-
wego minimalnie 24-godzinnego, ktéry powinien, o ile
to mozliwe, przypadaé na dzien niedzielny» (p. 5).

Si6édma zasada: «Zniesienie pracy dzieci i zobowia-
zanie sie, ze do pracy mlodziezy plci obojga zostana
wprowadzone takie udogodnienia, ktéreby jej pozwolity
na dalsze ksztalcenie sie i zapewnily jej mozno$¢é fizycz-
nego rozwoju» (p. 6).

Osma zasada: «Zasada jednakowej placy za prace
tej samej wartosci, bez wzgledu na pleé» (p. 7).

Dziewiata zasada: «Kazde panstwo powinno zorga-
nizowaé¢ stuzbe inspekcyjna, w ktérej sklad wejda ko-
biety, w celu zapewnienia stosowania ustaw i rozporza-
dzen dotyczacych opieki nad pracownicami» (p. 9).

Traktat wersalski przewiduje coroczne zjazdy mie-
dzynarodowe przy Lidze Narodéw w sprawach robotni-
czych. Komitet opracowuje kwestjonarjusze, na ktére
panstwa nalezace do Ligi Narodéw musza odpowiadac.
Na podstawie tych odpowiedzi Miedzynarodowe Biuro
Pracy przygotowuje elaboraty i przedklada projekty
konferencyj, w ktérych uczestnicza delegaci rzadéw,
pracodawcow i pracownikow.

Charakterystycznem jest, ze projekt ustalenia jed-
nolitej dla wszystkich panstw metody w okreslaniu mi-
nimum plac przeszed! w roku 1928, mimo opozycji grupy
pracodawcow, jedynie dzieki poparciu przedstawicieli
réznych panstw.

W literaturze polskiej istnieja dwie prace poswie-
cone miedzynarodowej organizacji pracy. Jedna, to stu-
djum nagrodzone w 1926 r. na miedzynarodowym kon-
kursie Biura Pracy, ktérego autorka jest dr Halina Za-
sztowt-Sukiennicka; druga wyszla z pod piéra dr Me-

Amerykanska administracja 27
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lanji Bornstein-Lychowskiej. Omawia t¢ sprawe takze
dr Mieczyslaw Szawlewski. Wobec tego odsylamy zain-
teresowanych czytelnikow do tych prac™.

Kwestja bezrobocia.

Kazdy latwo moze sie przekona¢ o waznosci kwestji
bezrobocia dla wszystkich uprzemystowionych krajow
w Europie, przeczytawszy prace W. Konderskiego * Istota
i granice gospodarcze ubezpieczern spotecznych. W pracy
tej, ktora jest tylko czescia nieukonczonej jeszcze, nie-
stety, ksiazki, Konderski zwraca uwage na konieczna
potrzebe ubezpieczen socjalnych w okresach bezrobocia.
Okresy te beda si¢ obecnie mnozy¢, wobec powstania
w wielu panstwach nadmiernej ilosci zakladéw przemy-
stowych podczas wojny, a takze po niej. Konderski obja-
$nia to zjawisko inflacja pieniadza oraz konieczno$cia in-
westowania, a poczesci takze i tem, ze kraje malo uprze-
myslowione, odciete od dawnych zrédel zakupu, potwo-
rzyly swoje wlasne ogniska przemyslowe. Zgadzajac si¢
zupelnie z wywodami autora, nie mozemy nie zwrécié
uwagi na koniecznos¢ jak najszerszego korzystania
z NAP-u, jako srodka, ktéry przyczynia sie do Scislego
badania rynkoéw zbytu i do racjonalnego wyzyskiwania
konjunktury, a tem samem ogranicza koniecznos¢ do-
rywczych przerw w produkcji. Sprawa ta ma tem wiek-
sze znaczenie panstwowe, ze — jak slusznie zaznacza
Konderski — okresy bezrobocia sa obecnie o wiele do-
tkliwsze niz przed wojna, zar6wno dla przemystowcow,
jak i dla robotnik6éw, ktérych wymagania sa teraz znacz-
nie wieksze niz dawniej, kiedy pracowali jako rolnicy.

_ 1 Dr Halina Zasztowt-Sukiennicka, Miedzynarodowa orga-
nizacja pracy, Warszawa 1929. — Dr Melanja Bornstein-Ly-
chowska, Miedzynarodowa organizacja pracy, Warszawa 1928, —
Dr Mieczyslaw Szawlewski, Polska na tle gospodarki Swiatowej,
Warszawa 1928. :

2 Waclaw Konderski, Istota i granice gospodarcze ubezpie-
czen spolecznych, Krakéw 1929.
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KWESTJA SOCJALNA W POLSCE.

Stanowisko autora.

Autor zwraca uwage czytelnikom, ze w ksiazce ni-
niejszej kwestje korzysci z zastosowania metod amery-
kanskiej administracji przedsiebiorstw ujmuje wylacznie
z punktu widzenia interesu gospodarczego panstwa
i wszystkich jego obywateli.

Oparciewzajemnegostosunkupracodaw-
cow i pracownikéw na polityce parali-
zuje porozumienie. '

W obrebie muréw fabrycznych niema miejsca na
polityke! Dobrze to rozumial Samuel Gompers, wielki
tworca amerykanskiej federacji robotnikéw. Od preze-
sury Gompersa datuje sie bezpartyjno$¢ robotnikéw,
zaréwno przy wyborach w poszczegélnych Stanach, jak
i przy wyborach prezydenta Stan6w Zjednoczonych, oraz
innych urzednikéw stanowiacych rzad federacji Stanow
Zjednoczonych. Od czaséw Gompersa robotnicy zaczeli
glosowac, i do dzis dnia glosuja, na tych kandydatow, kto-
rzy okazuja najwiecej zrozumienia dla spraw robotni-
czych. Czesto si¢ zdarza, ze w jednym Stanie glosuja na
republikanina, w innym za$ na demokrate. (W Stanach
Zjednoczonych mamy, jak wiadomo, zasadniczo tylko
dwie partje: republikanska i demokratyczna. Do tej
ostatniej nalezy $wiezo wybrany na prezydenta wielki
przyjaciel Polski — Hoover).

Pracodawcyipracownicy podlegaja tym
samym prawom ekonomicznym.

Prawda ta jest wszystkim dobrze znana, a jednak
w wielu wypadkach nie bierze sie jej wecale pod uwage.
27"
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Stusznie powiada Hoover, ze prawa ekonomiczne nie da-
dza sie regulowaé¢ ustawodawstwem.

Dlatego tez wszelkie prawodawstwo dotyczace diu-
gosci dnia roboczego i ochrony spolecznej wtedy tylko
bedzie istotnie zZywotne, kiedy panstwo, jak np. Polska,
wciagniete w orbite intereséw miedzynarodowych, po-
trafi do takiego stopnia zracjonalizowaé¢ handel i prze-
mysl, ze faktycznie beda mogly ponosi¢ nalozone na nie
ciezary.

Stworzenie takiego stanu rzeczy lezy we wspélnym
interesie zaréwno pracodawcéw, jak i pracownikéw,
gdyz jest ono réwnoznaczne z podniesieniem stopy zy-
ciowej wiekszosci ludnosci, a co za tem idzie, z rozkwi-
tem handlu i przemystu.

Pracodawca i pracownik musza przedewszystkiem
stworzy¢ «zysk», ktory jest ostatecznym celem kazdego
przedsiebiorstwa. Tam, gdzie jest ten zysk, placenie oplat
spolecznych, ustanowionych przez rzad, nie natrafia na
opér, a zadania podwyzki istniejacych plac sa zalatwiane
pokojowo i nie prowadza do zatargéw.

Amerykanska administracja przedsiebiorstw ma za
zadanie stworzy¢ wlasnie takie warunki.

W réznych przemystach wplyw ustawo-
dawstwa socjalnego jest r6zny.

Wysokos¢ dopuszezalnych obciazen spolecznych
jest zalezna od wysokosci zarobkow.

Tam, gdzie koszt robocizny stanowi 70—80% ogol-
nych kosztéw wytwarzania, nawet kilkoprocentowe pod-
niesienie obciazen spolecznych moze sie odbi¢ bardzo
ujemnie na mozliwosciach zbytu. W przemystach za$,
w ktorych robocizna wynosi np. tylko 10%, sprawa ta
przedstawia sie zupelnie inaczej.
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Dlugoséé¢ dniaroboczego.

Z pewnoscia lezaloby w interesie Polski przepro-
wadzi¢ u siebie racjonalizacje przedsiebiorstw z tak wy-
bitnym skutkiem, izby mozna bylo utrzymaé kroétszy
dzien pracy niz ten, jaki przyjeto w innych panstwach.
Dopdki jednak taki stan rzeczy nie nastapi, bedziemy mu-
sieli z koniecznosci pracowac tyle godzin, ile okaze sie
niezbednem, a takze zmuszeni bedziemy zadowalaé sie
takiemi zarobkami, na jakie pozwola ceny na rynkach
miedzynarodowych.

Ustawodawstwo powinno niewatpliwie zachowywaé
ogromna ostroznos¢ w tym wzgledzie. Slusznie zaznacza
p. Picard, prof. wydzialu prawnego w Sorbonie, ze na-
lezy znalezé czas optymalny dla kazdego zawodu i kaz-
dego rodzaju pracy. Pojdziemy nawet dalej jeszcze i po-
wiemy, ze sprawa dlugosci dnia pracy powinna by¢ trak-
towana indywidualnie, i to nietylko dla kazdego przemy-
stu, ale nawet dla kazdego przedsigbiorstwa. Czesto wi-
dzimy, ze poszczegolne przedsigbiorstwa, nawet jednej
i tej samej galezi przemyslu, pracuja w réznych warun-
kach. To tez zaleznie od stopnia wprowadzonej racjo-
nalizacji, musza one czynié wiekszy lub mniejszy wysi-
lek, aby méc konkurowaé z drugiemi.

Wzajemne zaufanie musi by¢ podstawa w sprawach
socjalnych.

Nietrudno jest zapewni¢ sobie wspolprace robotni-
kéw tam, gdzie kierownicy ciesza sie ich zaufaniem,
a wiec w takich przedsiebiorstwach, gdzie sie nie obcina
akordow, gdzie panuje lad i porzadek, gdzie praca od-
bywa sie w higjenicznych warunkach, gdzie niema z winy
kierownictwa ciaglych przerw, odbijajacych sie na za-
robkach robotnika. Réwniez nietrudno zjedna¢ sobie ro-
botnika do wspolpracy tam, gdzie jest on pewny, ze kazda
reforma przyniesie mu jakas korzys¢, a wiec np. podnie-
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sie zarobek dzienny, lub tez zapewni ciaglo$¢ zatrudnie-
nia, co dla niego jest kwestja najwazniejsza.

Ale czyz mozna sie dziwi¢ wrogiemu stanowisku
robotnikéw wobec przedsicbhiorstw, gdzie, nie majac
zaufania do kierownictwa, upatruja oni w kazdej refor-
mie organizacyjnej tylko niebezpieczenstwo, grozace wy-
rzuceniem ich na bruk, i to bez widokéw na znalezienie
nowego zatrudnienia!

0 WSPOLNOSCI INTERESOW MIEDZY KAPITALEM
A PRACA.

Dobrobyt pracownikéow zalezy od docho-
dowos$ciprzedsiebiorstwa.

Przedsiebiorstwo wtedy tylko bedzie moglo osia-
ga¢ optimum dochodowosci, jezeli bedzie sie o to staral
kazdy jego pracownik. Przedsi¢hiorstwo nie przynoszace
dochodu nie moze zapewnié¢ stalego dobrobytu swoim
pracownikom, a wskutek tego i mozliwos¢ podniesienia
stopy zyciowej pozostaje chimera. Harmonijna wspol-
praca calego personelu zawsze byla pozadana w kazdem
przedsiebiorstwie; dzis, wobec zwiekszonej konkurencji,
wywolanej wojna $wiatowa, taka wspolpraca stala sie
niezbedna.

Wiemy wszyscy o dobrobycie Kklasy robotniczej
w Stanach Zjednoczonych i o jej wysokiej stopie zycio-
wej. Do takiego stanu niewatpliwie bardzo sie przyczy-
nilo lepsze niz dotychczas porozumienie pracodawcow
z pracownikami. Zanim jednak dzisiejszy stan rzeczy zo-
stal osiagniety, tak jedni, jak i drudzy musieli ponies¢
duze ofiary. Dzi§ zato prawie kazdy przemyslowiec ame-
rykanski ma moznos$¢ stworzenia takich warunkéw,
w ktoérych pracownik méglby zarobi¢ wiecej, niz mu po-
trzeba na zaspokojenie tylko niezbednych koniecznos$ci
zyciowych.
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Przedsiebiorstwo nie moze zatrudniad
nielojalnychrobotniko6w.

Z tego, co powiedzielismy powyzej, jasno wynika,
iz kazde przedsiebiorstwo musi stara¢ si¢ o stworzenie
zgranego zespolu, ktéry bedzie z niem lojalnie wspolpra-
cowal. W Ameryce mowi sie o tem otwarcie i nikomu
nawet do glowy nie przyjdzie zatrudnia¢ pracownikow,
ktérzy chcieliby w praktyce stosowaé doktryny, propa-
gujace ograniczenie wydajnosci pracy i wrogie ustosun-
kowanie si¢ do pracodawcy.

NAP zapewnia robotnikom dobrobyt, —
bolszewizm «zlote gory».

Bolszewicy nietylko nie dbaja o zadowolenie robot-
nikow, ale nawet oburza ich niezbity fakt, iz ogromna
wiekszo$¢ robotnikow amerykanskich czuje sie zadowo-
lona. I tak np. znany dzialacz bolszewicki Zinowiew nie
posiada sie z oburzenia, ze w Ameryce wiele zwiazkow
robotniczych zalozylo szereg wlasnych bankéw. Miedzy
innemi powiada on, piszac o tem w gazecie Prawda:
«W coraz to wiekszej liczbie przedsiebiorstw robotnicy
staja sie posiadaczami akcyj, a tem samem wspolwlasci-
cielami przedsiebiorstw, w ktérych pracuja. Zwiekszanie
sie dobrobytu wsréd rzesz robotniczych i tworzenie sie
pomiedzy nimi typu drobnego kapitalisty jest bardzo
zlym objawem>.

Drugi Rosjanin, prof. Lozowski, piszac w miedzy-
narodowym Profsojuzie, czyni wyrzuty Amerykanskiej
Federacji Pracy za to, ze jest «skandalicznie narodowa>,
ze $mie by¢ religijna, $mie podtrzymywaé panstwo, oraz
za to, ze, zamiast walczy¢ z kapitalem, stara sie z nim
wspoldziala¢ i szuka wspélnej plaszczyzny porozumienia.
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WPEYW POGLADOW AMERYKANSKICH
W NIEMCZECH.

Na dowdd zmiany, jaka zaszla w Niemczech w po-
gladach na sprawe robotnicza, strescimy kilka ustepow
z mowy prof. Grumbrechta *.

«Musimy teraz poruszy¢ sprawe, ktéra nie nalezy
wprawdzie do technicznych zagadnien gérnictwa, ale dla
kazdego, kto sie zajmuje caloksztaltem zagadnienia, jest
rzecza wielkiej, a moze najwiekszej wagi. Chodzi tu
o sprawe robotnicza, albo raczej, dokladniej méwiac,
o stanowisko robotnikow wobec przedsiebiorstwa, oraz
wobec samej pracy, ktéra wykonywuja...»

Inzynier-gornik moze wykorzystywa¢ wiadomosci
teoretyczne tylko w tym wypadku, jesli mu si¢ uda
rozwiaza¢ sprawe robotnicza, to jest pozyskaé¢ chetna
wspolprace czynnika ludzkiego (Mensch). Prof. Grum-
brecht powiada, iz nie chce roztrzasa¢ zagadnien pracy,
ale musi skonstatowa¢, ze, z wyjatkiem kilku malych
kopaln, robotnicy zajmuja’ naogé! stanowisko wprost
wrogie wzgledem przedsigbiorstwa, w najlepszym za$ wy-
padku — obojetne. Robotnicy widza w kierownikach nie-
przychylnych dla siebie ludzi, ktérzy tylko pod groza
strajku, a wiec jedynmie pod przymusem organizacyj ro-
botniczych, zgadzaja si¢ na podwyzszenie zarobkéw i od-
danie robotnikowi malej czesci tych zyskéw, do ktérych
on sie przyczynil, pracujac w pocie czola.

Z tej tez przyczyny robotnik traktuje zupelnie obo-
jetnie sprawe podniesienia dochodowos$ci przedsiebior-
stwa przez powiekszenie wydajnosci pracy lub wprowa-
dzenie ulepszen technicznych. Dba on tylko o to, by zdo-
by¢ dla siebie mozliwie najkrétszy dzien pracy.

1 Prof. Grumbrecht, Inauguracyjna mowa rektorska (Czaso-
pismo Zwiqzku gdrnoslaskiego, luty 1928).
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«Wobec niemozliwo$ci osiagniecia dodatnich rezul-
tatow bez wzajemnego porozumienia si¢, musimy sobie
powiedzie¢ — moéwi prof. Grumbrecht, — ze nalezy prze-
dewszystkiem stara¢ sie o to, by wydoby¢ robotnikéw
ze sfery pauperyzmu (biedoty), ksztalci¢ ich na pierwszo-
rzednych fachowcow, wzbudza¢ w jednostkach poczucie
dumy zawodowej oraz $wiadomo$é, ze wspodldzialaja
w pracy nad rozwojem techniki i kultury».

Prof. Grumbrecht konczy swoéj odczyt slowami, ze
jednem z najszlachetniejszych zadan inzyniera-gérnika
jest zrozumie¢ zagadnienia pracy i ustosunkowac sie do
nich zyczliwie. Inzynier-gérnik, ktéry ma prowadzi¢ lu-
dzi, nie moze poprzesta¢ wylacznie na studjowaniu nauk
technicznych.

W pelnem zrozumieniu tej sprawy, przemyslowcy
Westfalji stworzyli specjalny instytut pod nazwa <Dinta>.
Instytut ten ma za zadanie ustala¢ metody ksztalcenia
wszystkich robotnikéw.

Pod kierunkiem inz. Arnolda ksztalca sie tam w du-
chu wspolpracy inzynierowie, ktérzy potem maja prowa-
dzi¢ szkoly dla terminatoréw w poszczegélnych galeziach
przemystu.

Miedzynarodowe Towarzystwo gospodarcze w Miin-
sterze wydalo szereg artykuléw pioéra Dr Schlenkera
p. t. Gedanken zur Frage der Betriebsgemeinschaft.
Autor porusza w nich konieczno$¢ wspolpracy pracodaw-
céw i pracownikow.

Zdaniem Dr Schlenkera, najwazniejszym krokiem
jest zapoczatkowanie szeregu konferencyj, na ktérych,
siedzac przy wspdélnym stole, przedstawiciele kapitalu
1 pracy, ozywieni prawdziwym duchem pojednania, sta-
raliby sie wyréwnywac¢ kwestje sporne i szuka¢ wspélnej
plaszczyzny interesow. :
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ROZDZIAY. XI.
PSYCHIKA POLAKOW I AMERYKANOW.

O PRACOWNIKACH UMYSLOWYCH W POLSCE
I W AMERYCE.

O pracownikach wPolsce.

Pracownik polski ma duze zalety, o ile chodzi o sa-
ma inteligencje. Nie potrafi natomiast ustosunkowacé
sie¢ do przedsiebiorstwa, w ktérem pracuje, brak mu do-
statecznego zainteresowania sie¢ tem, co robi, oraz prze-
$wiadczenia, Zze powinien wszelkiemi silami przyczyniaé
si¢ do powigkszania dochodowosci przedsiebiorstwa, po-
niewaz od tego zalezy jego wynagrodzenie.

W Polsce nie wymaga sie¢ od kierownikéow jako
conditio sine qua non, by wyrabiali inicjatywe u swoich
podwladnych. Dlatego tak malo ludzi z inicjatywa. Stad
utyskiwania na brak odpowiednich kandydatéw, kiedy
chodzi o obsadzanie odpowiedzialnych stanowisk. Nalezy
przeciez pamietaé, ze bardzo malo ludzi rodzi sie z ini-
cjatywa, ale ze u bardzo wielu ludzi mozna ja rozwinaé
przez umiejetne postepowanie z nimi.

«Nie mam czasu».

Spotyka sie w Polsce na kierowniczych stanowi-
skach ludzi, ktérzy sa przekonani, ze dana robote — ktéra
wymaga, powiedzmy, kilku godzin pracy — beda mogli



428 Rozdzial XI. Psychika Polakéw i Amerykandw

wykona¢ dopiero za pare tygodni, za miesiac lub nawet
jeszcze pozniej, z tego powodu, ze biuro ich jest zawa-
lone zaleglosciami. Wobec nawalu pracy ludzie ci na
wszelkie interpelacje odpowiadaja: «Nie mam czasu»; ze
swych wspolpracownikéw nie sa zadowoleni, skarza sie
na nich i uwazaja ich za niekompetetentnych do robét,
ktore calkiem niepotrzebnie sami wykonywuja.

Zadajmy sobie pytanie, co jest powodem przelado-
wania praca kierownikéw i dlaczego brak im czasu.
Przedewszystkiem to, ze, dajac jakas robote swoim pod-
wladnym, malo albo wcale nie interesuja sie kwestja, ja-
kiego wysilku wymaga jej wykonywanie, ani tez nie tro-
szcza sie, by im zapewni¢ potrzebne do danej pracy
$rodki. Ujemne opinje wydawane przez kierownika
o podwladnych nie dowodza bynajmniej braku inteligen-
cji lub dobrej woli z jego strony. Poprostu nie umie on
podzieli¢ roboty i odpowiedzialno$ci; nie wie, w czem
moze juz polega¢ na swoich podwladnych, a czego ich
jeszcze musi nauczyé, nie posiada sztuki dzielenia sie
z drugimi swojemi wiadomosciami i do$wiadczeniami.
Mo6wiac ogdlnie — nie umie wyszkoli¢ sobie zastepcow.

Takie postepowanie, dajace sie uja¢ w powiedze-
niu: «Milcz, nie wtracaj sie, od inicjatywy jestem ja, a nie
ty», zabija w ludziach che¢ wspélpracy i wiare we wlasne
zdolnosci, tak, ze czyni ich zupelnie niesamodzielnymi,
a stad nieuzytecznymi; kierownikowi za$ zabiera czas,
gdyz musi wykonywaé osobiscie te czynnosci, ktére cal-
kiem dobrze moze wykonac ktos drugi.

Umiejetnos¢ ksztalcenia zastepcéw i rozwijania ini-
cjatywy u podwladnych musi by¢ zaliczona do niezbed-
nych kwalifikacyj kierownikow, bez wzgledu na zajmo-
wane przez nich stanowisko. Oddawna juz zrozumiano
to w Ameryce ™.

1 Por. Graficzny wykres oceny, str. 438.
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O pracownikach w Ameryce.

Zasadnicza, rzucajaca sie w oczy réznice miedzy
pracownikami umystowymi w Polsce i w Ameryce sta-
nowi to, iz ci ostatni sa, w przeciwstawieniu do Polakow,
pelni wiary w siebie i w powodzenie swego przedsie-
wziecia.

Przyczyny tych réznic latwo wythumaczyé.

Caly system szkolny, poczawszy od szkol powszech-
nych, wpaja w mlodego Amerykanina prze$wiadczenie,
jak waznem jest zdoby¢ niezalezno$é, o ktérej, pozostajac
na szarym koncu, marzy¢ nawet nie mozna. W kazdym
od malego dziecka rozwija sie zmyst badawczy co do
przyczyn zjawisk i co do ich waznosci. Podczas gdy uczen
w Europie, uczac sie tego lub innego przedmiotu, prawie
zawsze zastanawia sie nad tem, co nalezy zapamietaé, aby
moc odpowiedzie¢ na ewentualne pytanie profesora, —
mlody Amerykanin wcale o tem nie mysli; interesuje
go jedynie to, czy rzecz sama jest warta zapamietania
i czy mu moze przynies¢ jakas korzy$¢ w zyciu.

Amerykanin od wczesnych lat marzy o tem, aby sie
wybié, i rozumie dobrze, ze celu tego nie zdola osiagna¢
' bez duzego wysitku ze swej strony; zdaje tez sobie do-
kladnie sprawe, ze rownych jemu sa cale tysiace i ze juz
samo ufrzymanie sie w szeregu, nie méwiac o wyprze-
dzaniu innych, nie jest bynajmniej zadaniem latwem.

Jako przyklad przytoczy autor nastepujaca, pod-
stuchana przez siebie rozmowe dwoch chlopcéw biuro-
wych w fabryce wyrobéw gumowych.

«Ktoéra politechnike uwazasz za najlepsza» — pyta
jeden z nich. — «Nie uznaje zadnej politechniki, tylko
uniwersytet Cornell; to dobra szkola. Wszak nasz stary
(mial na mysli naczelnego dyrektora), gdy przyjechal tu
przed 30 laty, by tylko chemikiem i nie mégl placié¢ wie-
cej za mieszkanie jak 30 dolar6w miesiecznie; dzi§ zas
mieszka w patacu». — «Masz racje — odrzek! pierwszy;—



430 Rozdzial XI. Psychika Polakéw i Amerykanéw

chcialem wstapié na uniwersytet w Chicago, ale wobec
tcgo trzeba sie bedzie uda¢ do Cornell>.

Ci chlopcy doskonale zdawali sobie sprawe z tego,
iz bardzo mala ilo$¢ ludzi z wyzszem wyksztalceniem
dochodzi do stanowisk naczelnych dyrektoréw wielkich
przedsiebiorstw. W danym wypadku nie zazdroscili oni
dyrektorowi, ze zdobyl fortune, ale uwazajac go za do-
skonalego fachowca, interesowali sie tem, ktéra szkola
dala mu podstawe do zrobienia karjery. Chcieli by¢ row-
nie dobrze jak i on przygotowani do walki konkuren-
cyjnej.

Kazdy rodowity Amerykanin chlubi sie wysoka
stopa zyciowa, panujaca w Ameryce. Wszyscy, a wiec
i mlodziez, zdaja sobie jednak doskonale sprawe z ogrom-
nego tempa pracy, jakiego wymaga utrzymanie lub zwiek-
szenie stopy zyciowej. «Wyscig pracy»> nie jest tam fra-
zesem. Amerykaninowi nie trzeba tlumaczyé stusznosci
zasady: payment by results — placa na zasadzie wynikow.
W zyciu stosuje on te same zasady, co i w sporcie — chce
by¢ ciagle w trainingu, aby kazdej chwili byl przygoto-
wany do objecia lepszej posady, chociazby wymagala
wiekszego wysitku. Ma w sobie nieposkromiony ped do
wspinania sie po coraz wyzszych szczeblach zycia, i nigdy
nie zadowala sie raz osiagnietym rezultatem. Osiagniecie
wytknietego celu jest dla niego tylko bodzcem, by wy-
tknaé¢ sobie cel nowy, a w niepowodzeniu znajduje pod-
niete do podejmowania dalszych wysitkéw w tym samym
kierunku. W jego pojeciu powodzenie moze uprawniaé
do kroétkiego odpoczynku, — niepowodzenie tylko do
zdwojenia wysilku.

Amerykanie sa zdania, ze dla wyrobienia elastycz-
nosci umysiu nie jest bynajmniej konieczne zajmowac sie
takiemi ¢wiczeniami, ktére, jak np. wyzsza matematyka,
nie maja powszechnego zastosowania, ale sa potrzebne
tylko specjalistom w danej dziedzinie; uwazaja, ze lepiej
jest wygimnastykowa¢ umysl zapomoca studjéow nad
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temi przedmiotami, ktére moga byé rzeczywiscie przy-
datne w dalszem zyciu. ;

Amerykanin rozumie doskonale, ze dzigki swojej
sprawnosci osiagnie w rezultacie korzysci materjalne.
Pracownik amerykanski wie dobrze, ze otrzyma podwyz-
szenie wynagrodzenia, gdy wytezy cala swoja energje;
stara sie tedy utrzymaé swoje zdolnosci do pracy, za-
rowno umystowej jak i fizycznej, w stanie ciaglego na-
piecias e

Nieznajomo$¢ psychiki Amerykanéw, ich metod
ksztalcenia mlodziezy i warunkéw ich zycia wywolala
krytyke pewnych poczynan Taylora nawet wsrod jego
zwolennikéw.

Tak np. prof. Le Chatelier, broniacy z taka swada
i naukowoscia poczynan Taylora, robi mu tylko jeden
zarzut, a mianowicie, ze prawdopodobnie nie zdawal on
sobie dokladnie sprawy z koniecznosci klasyfikowania
czynnikéw wedlug ich waznosci, poniewaz o tem nic nie
moéwi. Wspomniany uczony twierdzi, ze Taylor instynk-
townie tylko wprowadzil podzial czynnikéw na rézne ka-
tegorje. Tymczasem nie ulega kwestji, iz Taylor dokla-
dnie rozumial waznos¢ tej sprawy, ale o niej nie pisal,
uwazajac, ze to sie samo przez sie rozumie i ze mowié
o tem nie potrzeba *.

Wynagrodzenie pracownikéw umysto-
wych wPolsceiwAmeryce.

W Polsce wynagrodzenie jest przywiazane do po-
sady, podczas gdy w Ameryce placa jest dostosowywana
do czlowieka, nie za$ do posady. Pracownik dostaje wy-
nagrodzenie za wyniki swojej sprawnosci.

i Por. Henri Le Chatelier, Filozofja systemu Taylora,
w przekladzie prof. Karola Adamieckiego str. 37.
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Autor w odczycie swoim o naukowej organizacji
przedsiebiorstw, wygloszonym w Krakowie 1924 r., mo6-
wil juz o tem, ze w Ameryce pracodawca, umawiajac si¢
z majstrem, urzednikiem, technikiem Ilub dyrektorem,
przedewszystkiem zadaje pytanie: ;

«Jaka jest panska pojemno$¢ zarobkowa?, t. j. na
jaka sume oceniano warto$¢ panskiej pracy na poprzed-
niem stanowisku?»

W tym sensie nalezy tez interpretowac ogloszenia
w gazetach amerykanskich, np.: «Biuro parcelacyjne za-
wiadamia, ze ofiarowuje dobremu sprzedawcy 25.000 do-
laréw rocznej pensji». Ogloszenie nalezy rozumieé tak,
ze biuro poszukuje takiego sprzedawcy, ktéryby potrafil
zorganizowa¢ i przeprowadzi¢ sprzedaz parceli z zyskiem,
umozliwiajacym placenie mu takiej pensji.

W Ameryce kontrakty stuzbowe naleza do rzadkich
wyjatkéw; chcac zachowaé zupelna niezaleznos¢, za-
réwno pracodawcy jak i pracownicy nie wiaza sie dtugo-
terminowemi umowami. Poruszamy te sprawe, aby raz
jeszcze podkresli¢, ze w Ameryce wysoko$¢ pensji jest
uzalezniona nie od miejsca, gdzie stoi biurko, ale od war-
tosci wynikow pracy danego pracownika dla przedsie-
biorstwa, w ktérem on pracuje. Oddala si¢ pracownika,
jesli nie umie przysparzaé¢ swej firmie coraz to wigkszych
korzysci, ktoreby pozwalaly na stale podwyzszanie jego
zarobku.

DyscyplinabiurowawPolsceiwAmeryce.

Poréwnanie organizacji biur polskich i amerykan-
skich wypadloby, niestety, na niekorzy$¢ pierwszych.
W biurach przedsiebiorstw amerykanskich panuje
ogolna dyscyplina, ogromny porzadek, i dbaloé¢ o uta-
twianie pracownikom roboty.

Pierwsza zasada dyscypliny jest punktualnosé.
Druga zasada jest unikanie wszystkiego, coby moglo po-
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wodowacé niepotrzebne straty czasu. Kierownicy oraz re-
ferenci zawsze wymagaja znajomosci stenografji od oséb
piszacych na maszynie. Protokoly posiedzen stenografuje
sie. Nie pisze si¢ ich post factum. Na registrature papie-
row i listow polozono ogromny nacisk. Osobny personel,
posiadajacy fachowe wyszkolenie, utrzymuje registrature
w porzadku. Registraturze przypisuje sie takie samo zna-
czenie, jak buchalterji. W mniejszych biurach panny pi-
szace na maszynie musza nietylko znaé stenografje, ale
takze posiada¢ fachowe wiadomosci co do nalezytego
prowadzenia registratury. Amerykanie zdaja sobie dosko-
nale sprawe, jak waznem jest znalez¢ bez straty czasu
list lub dokument, ktéry wplynal do biura. O tem zas,
zeby jakikolwiek list czekal kilka dni na odpowiedz, lub
tez pozostal bez odpowiedzi, wogéle niema mowy.

W Polsce natomiast godziny biurowe sa malo prze-
strzegane. Szefowie odbywaja czesto konferencje nie
w czasie godzin biurowych, lecz np. w niedziele i §wieta.
Zamiast pracowac intensywnie w godzinach biurowych,
bierze si¢ robote do domu. Pracownik uwaza, ze nikogo
nie powinno to obchodzi¢, ile czasu zuzywa on na wyko-
nanie powierzonej mu pracy, jezeli tylko ja wykona.

Prowadzenie Tozméw prywatnych w biurach jest na
porzadku dziennym. Na usprawiedliwienie pracownikéw
trzeba przyznaé, ze wiekszos¢ szefow, dajac robote, malo
si¢ interesuje wysilkiem i $rodkami, potrzebnemi do jej
wykonania.

Tego rodzaju warunki pracy, w polaczeniu z bra-
kiem nadziei na podwyzke placy nawet w wypadkach
wykazane] sprawnosci, pociagaja za soba skutki wprost
fatalne dla pracownika w Polsce. Przyzwyczaja sie on
do powierzchownego zalatwiania roboty i traci wiare
w mozliwo$¢ polepszenia swej sytuacji finansowej. Po-
przestaje wreszcie na tem, by tylko utrzymywaé ko-
nieczne minimum sprawnosci. Nie ma tez odwagi szukaé
nowej posady, gdyz boi sie, ze tak juz zasniedzial, iz po

Amerykanska administracja 28
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probnym miesiacu nie zdola sie utrzyma¢ na nowem sta-
nowisku, a straci wywalczone, ustawowe, wypowiedze-
nie trzechmiesieczne, ktére mu przystugiwalo na dawnej
posadzie.

Czesto zarobki nie wystarczaja na utrzymanie i dla-
tego personel biurowy szuka zaje¢ pozabiurowych i pra-
cuje wieczorami. Skutek jest ten, ze urzednicy nieraz
przychodza do biura zmeczeni i niewyspani.

Autor nie generalizuje powyzszych zarzutéw. Prze-
ciwnie — z przyjemnoscia stwierdza, ze spotykal w Pol-
sce biura doskonale funkcjonujace, ktérych personel stat
pod kazdym wzgledem na wysokosci zadania.

PRZYKLADY Z PRAKTYKI AMERYKANSKIE]J.

Pobudzanie inicjatywy pracownikéw w kierunku robie-
nia ulepszen.

W wielu fabrykach amerykanskich istnieje zwyczaj,
ze przy wejsciu do fabryki umieszcza sie skrzynke, do
ktorej kazdy pracownik moze wrzuci¢ kartke z opisem
pomysliu jakiegos ulepszenia, ktére wydaje mu sie celo-
wem. Specjalna komisja wydaje opinje o tych pomystach
i wyznacza ewentualne nagrody pieniezne, ktérych wy-
sokos¢ zalezy od rezultatéow osiagnietych przez dane
ulepszenia.

Lepszem ujeciem tej sprawy sa — zdaniem autora —
nie skrzynki, lecz tablice, zaprowadzone np. w urzedzie
pocztowym w Waszyngtonie (w Stanach Zjednoczonych).
Na tablicach tych zawiesza sie tytuly projektéow, zaopa-
trzone w numery porzadkowe. Po zbadaniu projektéw
przez specjalna komisje, wywiesza sie obok kazdego pro-
jektu decyzje o nim.

Tablice takie silniej odzialywuja na ambicje pra-
cownikow, niz skrzynki, ktorych zawarto$¢ nie jest
znana.
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Dzial stenograficzny.

Wigksze zaklady posiadaja osobny dzial, ktérego
kierowniczka jest bardzo doswiadczona stenotypistka.
Kierowniczka wie dokladnie, ile stron stenogramu maja
jej podwladne do przepisania, i orjentuje sie, ile czasu
to zajmie, gdyz stenografistki pisza na blokach o ustalo-
nych rozmiarach. Bardzo prostym srodkiem kontroli
stenografistek jest wykres Gantta Nr. 15%

Dzial korespondencyjny.

Korespondent otrzymuje od swojego szefa krotkie
wskazowki tylko co do najwazniejszych listow. Wazne
sam dyktuje. Mniej wazne rozdziela miedzy swoich po-
mocnikéw lub pomocnice, ktoérzy znéw dyktuja tylko
wazniejsze listy, a mniej wazne daja do zalatwienia ste-
notypistkom. Dzieki takiej metodzie, jeden korespondent
moze zalatwi¢ 300 do 400 listow dziennie.

1 Wallace Clark, Wykresy Gantta jako srodek organizacji.
Tlumaczenie A. Kucharzewskiego, Warszawa 1925, por. str. 54.

28
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WYBOR PRACOWNIKOW UMYSEOWYCH W POLSCE
1 W AMERYCE.

Kwalifikacje wymagane w Ameryce od
os6bnastanowiskach kierowniczych.

Kwestjonarjusz Webba.

Bardzo dobrem ujeciem metod oceny kwalifikacyj,
jakich wymaga si¢ od dyrektoréw, kierownik6w, maj-
stréw, czy dozorcéw, odznacza sie podany ponizej (na
str. 438) «Graficzny wykres oceny», ulozony przez Ame-
rykanina Webba.

W zakres charakterystyki wchodzi ocena nastepu-
jacych kwalifikacyj danego kierownika:

1) Jakie wrazenie sprawia swoim wygladem ze-
wnetrznym i postepowaniem.

2) Jaka wykazuje zdolnos¢ stwarzania i wprowa-
~ dzania ulepszen.

3) Z jakiem powodzeniem pozyskuje wspélprace
podwladnych i stwarza sprawny zespol.

4) Z jakiem powodzeniem organizuje prace w swoim
wydziale, ustala jej podzial i przeprowadza kontrole.

5) Czy potrafi stworzyé ze swego wydzialu jed-
nostke zharmonizowana z caloscia i czy docenia trudno-
$ci innych wydzialow.

6) Z jakiem powodzeniem uczy innych pracowni-
koéw, rozwija ich zdolnosci, wzbudza zainteresowanie
i ambicje.

7) Czy, stosujac wiadomosci fachowe, opiera sie na
wilasnem do$wiadczeniu, czy tez musi korzysta¢ z do-
$wiadczenia innych.

Przy kazdym z tych siedmiu punktéw istnieja w ra-



Wybér pracownikéw w Polsce i w Ameryce 437

porcie cztery okreélenia, od najbardziej przychylnego,
az do ujemnego. Ten wiec, kto przeprowadza ocene, pod-
kredla przy kazdym punkcie ten stopien, ktéry na pod-
stawie obserwacji uwaza za najtrafniejszy w danym wy-
padku.

Autor niniejszej ksiazki uzupelnia wykres Webba
przez wprowadzenie po 5 punktéw do poszczegdlnych
czterech stopni kwalifikacji, np.: 45, 44, 43, 42, 41. Dzieki
temu, badajacy kwalifikacje danego kierownika moze,
odpowiadajac na kazde z pytan, dokladnie oznaczyé sto-
pien natezenia — dodatniego lub ujemnego — danej cha-
rakterystyki.

Objasnimy to na przykladzie. Pierwszy punkt kwe-
stjonarjusza zadaje pytanie: «Jakie wrazenie sprawia
swoim wygladem zewnetrznym 1 postepowaniem?».
W raporcie widnieja nastepujace okreslenia: dodatnie,
obojetne, zle, nieprzyjemne. Powiedzmy, ze robi wraze-
nie dodatnie. Dzieki wprowadzonym przez autora zmia-
nom mozna uwidocznié np., ze dany pracownik robi wra-
zenie w najwyzszym stopniu dodatnie; w tym celu po-
zostawia sie cyfre 45, — a wszystkie inne przekresla.
(Cyfra konczaca sie jedynka oznacza najnizsza, a cyfra
konczaca sie piatka najwyzsza kwalifikacje danego
stopnia.

Na koncu raportu widnieje miejsce na sumowanie
punktéw, dajacych ocene kwalifikacyj kandydata. (Su-
mowania autor tej ksiazki w praktyce nie uwzglednia).

Przy wypelnianiu kwestjonarjusza badajacy musi
63 razy [(7X4)+ (7X5)] zastanowié¢ sie nad kwali-
fikacjami kierownika.

Postugiwanie sie takim kwestjonarjuszem przynosi
nastepujace korzysci:

1) pozwala unikna¢ zbytnich formalnosci; zaoszcze-
dza czas przy wyborze kandydatow;

2) zapewnia mozliwie bezstronny wybér pracow-
nikow.
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Wyboér pracownikéow umystowych w Pol-
sceiw Ameryce.

Niema nic bardziej znamiennego, jak réznice w spo-
sobie dobierania pracownikéw umyslowych dla przed-
sichiorstw w Polsce i w Ameryce.

Moéwi¢ w Polsce o metodach wybierania pracowni-
kéw umyslowych jest wlasciwie zbyteczne. W Polsce
niema bowiem w tej dziedzinie zadnej metody naukowej,
a nawet systematyki. Szef danego biura, czy przedsi¢hior-
stwa, zada od pracownika umyslowego napisanego prze-
zen wlasnorecznie curriculum vitae, $wiadectwa szkol-
nego, oraz podania referencyj. Pozadane sa takze listy
polecajace od osob wplywowych. Bywaja przedsigbior-
stwa, w ktérych zbyt wielka uwage zwraca si¢ wlasnie na
te listy polecajace.

Sadzimy jednakze, ze tego rodzaju sposoby wybie-
rania pracownikéw umystowych w Polsce niebawem
beda nalezaly do przeszlosci. Kraj, ktory zaczyna stoso-
wa¢ metody psychotechniczne w wyborze terminatorow
do rzemiosl i wprowadza juz te metody w wyborze pra-
cownikow kolejowych, niewatpliwie w bardzo kroétkim
czasie zacznie stosowa¢ metody naukowe takze przy wy-
bieraniu pracownikéw umyslowych. Niepodobna bo-
wiem, by na dobor ich zwracano mniej uwagi, niz na
dobor pracownikéw fizycznych.

W Stanach Zjednoczonych wszyscy kandydaci na
posady, — z wyjatkiem kandydatéw na bardzo wysokie
stanowiska, traktujacych bezposrednio z rada zawiadow-
cza — musza wypelni¢ kwestjonarjusz, ulozony przez to-
warzystwo.

Ponizej, na str. 441—444, podajemy wzor takiego
kwestjonarjusza.
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Na koncu tego kwestjonarjusza sa ujete sprawy
prawnego stosunku pracownika do przedsigbiorstwa.
Autor nie podaje ich, gdyz w Polsce kwestje te sa uregu-
lowane przez prawodawstwo socjalne.

Po otrzymaniu wypelnionych przez kandydatow
formularzy odno$ny referent klasyfikuje je. Tylko ci kan-
dydaci, ktérzy najbardziej odpowiadaja wymaganiom da-
nego stanowiska, bywaja wzywani do osobistego porozu-
mienia sie.
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TOWARZYSTWO . *,
Podanie o posade. Nt os S

Zajecie:

Instrukcje: Wszystkie podania o posade musza byé
‘zrobione na tym formularzu. Petent musi przeczytaé uwaznie
caly formularz i zrozumieé kazde pytanie; dopiero wtedy moze
rozpoczaé wypisywanie, wlasnorecznie, atramentem, odpowiedzi
na pytania. — Wszelkie informacje co do do$wiadczenia handlo-
wego, technicznego lub wyksztalcenia, co do ktérych niema pytan
w tym formularzu, powinny byé wyluszczone w osobnym liscie,
zalaczonym do tego kwestjonarjusza.

Pelne nazwisko Nr. telefonu | Narodowos$¢ | Wiek | Pleé
Adres obecny Zonaty czy kawaler | Ilo$¢ os6b na
utrzymaniu
State miejsce zamieszkania Data i miejsce
urodzenia

Czy jest wladcicielem domu, czy lokatorem:

Czy jest zatrudnion... teraz: lZa_dana pensjaZl ... .
na miesigc.

Pobierana pensja Zk. ...
na miesiac.

Dlaczego zmienia posade?

Jezeli obecnie niezajety, dlaczego opuscil poprzednie miejsce:

Jezeli juz poprzednio pracowal u nas, dlaczego i kiedy odszed}?
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Nazwa Czy
W;vkszlalcenie i g(’il/(&b;’lg Od roku | Do roku | otrzymat
znajduje : b 7 d)’pl?l}l—_
Szkola bowszechna:
Szkola sze$cioklasowa:
Szkola handlowa:
Szkola techniczna:
Liceum:
Uniwersytet: = i
Kursy handlowe: i
Jakiemi jezykami wlada: w slowie w pi$mie

Co robi, aby sie doksztalcaé:

Poprzednie zajecia: Podaé przebieg zatrudnienia za ostatnie
10 lat. Zaczaé od stanowiska zajmowanego
lat 10 temu i doprowadzi¢ az do dnia wy-
pelnienia formularza wlacznie, z danemi
co do ostatnio zajmowanej posady.

Nazwisko Data

bezposredniego | Zajecie: |. “stapienia
P b2 Jecle 1 opuszczenia

szefa: : posady:

Nazwa i adres
przedsigbiostwa:
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Nazwiska: | Adres: | Wydzial:
Czy ma krewnych zatrudnio- :
nych w naszem Towarzystwie?
Nazwisko: | Adres: | Wydziat:
Czy i kto z naszych urzednikow
moze da¢ referencje?
Stan zdrowia: Rysopis:
Czy byl byl(a) badany(a) Kiedy?
przez lekarza podac¢ date Waga
: Wzrost
Gdzie? dlaczego? =z jakim rezultatem? R
; Cera

Czy byl(a)
powaznie ranny(a)? (Ruptura?)

czy byl(a) operowany(a)?

Kolor wlosow

Kolor oczu

Braki:

wzrokowe sluchowe

wymowa

Czy by! powaznie chory, jesli tak, wymieni¢ rodzaj choroby

Referencje:

Nazwa: Przedsiebiorstwo:

Adres:
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Nazwiskoiadres meza — zony,
o ile zyja

Ilo$¢ dzieci i wiek

Nazwiska innych osob, ktore
utrzymuje

Kogo zawiadomi¢ w razie
$miercilub cigzkiego wypadku

Matka
Nazwisko i adres ojca i matki,
o ile zyje Ojciec
Nazwisko

Czy ktére z Towarzystw, w ktérych pracodawcy asekuruja
urzednikéw, aby mieé pokrycie na wypadek strat wynika-
jacych z malwersacyj, odméwilo ubezpieczenia Pana(i)?
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STANOWISKO POLAKOW I AMERYKANOW WOBEC
INOWACYJ.

Stanowisko Polakdw.

Polak jest z natury konserwatywny w swoich po-
gladach i przyzwyczajeniach. Niechetnie i nietatwo sie
z niemi rozstaje. Nie bedziemy tutaj wnikali w przyczyny
tej wlasciwosci polskiej; poprzestaniemy jedynie na
stwierdzeniu faktu.

Z racji tej wlasciwosci Polak niechetnie zgadza sie
na inowacje. Czasami uwaza si¢ wprowadzanie metod
amerykanskiej administracji przedsiebiorstw za przyzna-
wanie kulturze amerykanskiej wyzszo$ci nad kultura
europejska.

Tymczasem nar6d amerykanski nie zywi bynaj-
mniej zadnej pretensji do wyzszosci kulturalnej w sto-
sunku do Europy. Europa zupelnie nieslusznie pomawia
Amerykanéw o zarozumialo§é. Przeciwnie — Ameryka-
nie maja wiele szacunku dla kultury europejskiej. Do-
wodem tego jest fakt, ze niema w Stanach Zjednoczo-
nych uniwersytetu, ktéryby nie posiadal katedr histo-
rji i sztuki europejskiej. Amerykanie w inny jeszcze
spos6b dowodza swego szacunku dla kultury euro-
pejskiej. Bardzo wielu z nich zakupuje dziela sztuki
europejskiej i ofiarowuje je do muzeéw amerykanskich.
Nie jest to bynajmniej préznos¢ wzbogaconych miljar-
deréw, lecz objaw tego idealizmu, ktéry tworzy czastke
skladowa zbiorowej duszy amerykanskiej, wbrew temu,
co sie glosi o jej materjalizmie.
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Stanowisko Amerykandw.

Zupelnie odmiennie niz Polak zachowuje sic Ame-
rykanin wobec wszystkiego, co jest nowe w dziedzinie
techniki, w dziedzinie metod pracy, a takze w dziedzinie
ducha. Amerykanin nie jest obciazony tradycja histo-
ryczna, ktéra wprawdzie wiele dobrego daje narodom
europejskim, ale rowniez — co wyzna¢ nalezy — przy-
nosi im duze szkody, poniewaz jest jednym z najwiek-
szych hamulcow wszelkiego postepu wogole. Ameryka-
nin, jako syn narodu historycznie mlodego, wyposazony
nadto w bardzo zywa inteligencje, wiedziony napol-$§wia-
domem poszukiwaniem nowych zrédel postepu, nie przy-
wiazuje sie zbytnio ani do rzeczy, ani do metod, ani do
idei. Kazda mysl nowa, kazde nowe haslo, moze liczy¢
w Stanach Zjednoczonych na to, ze znajdzie pewna ilos¢
zwolennikow, jesli tylko odpowiada zasadzie t. zw. «zdro-
wego rozsadku». W Ameryce rowniez zdarzaja sie ino-
wacje, ktore natrafiaja na opér. Ten opér atoli nigdy nie
bywa ani powszechny, ani zbyt dlugi, jesli inowacja wy-
kaze pewne korzysci natury czyto ideowej, czy tez ma-
terjalnej.

PRZYKEADY STOSOWANIA ZASAD NAP-U W ZYCIU
CODZIENNEM W AMERYCE.

Przewidywaniaco do zdrowia.

W Europie og6l ogranicza sie do leczenia choréb
juz wyraznie wystepujacych, stwierdzonych. Ameryka-
nin, ceniac swoje zdrowie jako jeden z gléwnych warun-
kéw wydajnej pracy, posunal sie pod tym wzgledem da-
lej. Zrozumial, ze z uslug lekarza nalezy korzysta¢ nie-
tylko aby leczy¢ chorohy, ale takze w celu zapobiegaw-
czym. Zasada to najzupelniej sluszna, nawiasem mowiac,
zapozyczona od Chinczykéw. Znany jest bowiem fakt,
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iz zarodek choroby, dostrzezony w pore i umiejetnie
potraktowany, nie rozwinie si¢ odrazu do tego stopnia,
by mégl zagrazaé¢ zdolnosci pacjenta do pracy. Mamy tu
gléwnie na mysli choroby chroniczne, ktore, jak np.
choroby nerkowe, rozwijaja si¢ nieraz przez szereg lat
w organizmie czlowieka, nie sprawiajac mu narazie zad-
nego bolu, a wiec nie wywolujac zadnej reakcji zapo-
biegawczej ze strony pacjenta.

W mysl powyzszej zasady, pod protektoratem by-
lego prezydenta Stanéw Zjednoczonych, Tafta, zalozono
przed kilkunastu laty <Life Extension Institute». Rozrost
tej instytucji jest jednym z dowodéw, ze trafne zasady
rozszerzaja sie wszedzie, bez wzgledu na polozenie geo-
graficzne, réznice klimatu, rasy i t. d.

Instytut posiada dzi$ filje we wszystkich wiekszych
miastach, a juz prawie w kazdem miescie jeden z lekarzy
jest jego przedstawicielem. Czlonkiem moze by¢ kazdy,
kto oplaci niewielka skladke roczna, co daje prawo do
corocznego zbadania przez szereg specjalistow i do pi-
semnego, bardzo szczegolowego raportu o stanie zdrowia.

Précz tego, cztery razy do roku czlonkowie otrzy-
muja poczta odpowiednia butelke, ktéra stuzy do prze-
sylania moczu do analizy w laboratorjum instytutu. Wy-
nik analizy jest komunikowany na papierze bialym lub
zielonym. Kolor zielony oznacza w tym wypadku stan
zadowalajacy, kolor za$ bialy zgéry ostrzega, ze nalezy
udac sie do lekarza i pokaza¢ mu otrzymana analize.

Dzieki tej metodzie, kazdy czlonek instytutu jest
cztery razy do roku ostrzegany co do ewentualnych po-
czatkoéw jakiej$ choroby chronicznej.

Niektore towarzystwa asekuracyjne, rozumiejac
donioslos¢ tej sprawy, oplacaja za swoich czlonkow
skladki do «<Life Extension Institute», uwazaja bo-
wiem, ze W ten sposéb zmniejszaja ryzyko $mierci swo-
ich klientéw przed uplynieciem terminow polis.
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Przewidywania codozdrowia finan-
sowego.

Ludzie chetnie poddaja sie ogledzinom lekarskim,
aby sie upewnié¢, czy zdrowiu ich nie grozi niebezpie-
czenstwo.

Po zdrowiu fizycznem najwazniejszym w zyciu
czynnikiem jest zdrowie finansowe. Dlaczegéz wiec —
pyta bankier w Ameryce — nie mielibySmy o niem pa-
mietac¢?

‘Wielkie banki amerykanskie staraja sie wszelkiemi
sposobami u$§wiadomié¢ publicznosé co do waznosci pra-
widlowej gospodarki majatkowej. Charakterystyczne jest
ogloszenie jednego z takich bankéw z siedziba w Nowym
Jorku, posiadajacego swe oddzialy w Londynie, Paryzu
i Mexico City, a ktérego kapital rozporzadzalny wynosi
475,000.000 dolaréw. W ogloszeniu tem bank 6w stawia
szereg pytan i udziela nastepujacych rad:

Pytanie 1. Czy radziles$ sie twego banku co do stanu
twoich inwestycyj i czy pytale§ sie, jak inwestowac¢ na
przyszio§é? — Jezeli nie, podkresl to pierwsze pytanie,
a przyslemy ci broszurke o inwestycjach.

Pytanie 2. Czy masz polise asekuracyjna na zycie,
aby zabezpieczy¢ twoja rodzine na wypadek $mierci? —
Jezeli nie, podkresl to pytanie, a przyslemy ci broszurke,
jak nalezy wykorzysta¢ mozliwosci asekuracyjne.

Pytanie 3. Czy zabezpieczyles twoj majatek przez
testament i czy wyznaczyles odpowiedzialne towarzystwo
jako egzekutora? — Jezeli nie, podkresl to pytanie,
a przyslemy ci broszurke o sposobie robienia testamen-
tow, oraz odpowiedni formularz, po wypelnieniu ktérego
przez ciebie, adwokat twéj bedzie mial wszystkie dane
do sporzadzenia legalnego testamentu.

Pytanie 4. Czy masz bank, ktory zajmie sie inka-
sem procentéw, lokata kapitaléw, i innemi sprawami,
ktérych zaniedbanie moze sie odbi¢ niekorzystnie na
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twoim stanie majatkowym? — Jezeli nie, podkresl to py-
tanie, a przys$lemy ci broszurke <o ochronie waloré6ws.

ROZNICE PSYCHIKI ANGLO-SASKIEJ I KONTYNEN-
TALNEJ.

Chcac da¢ przyklad tych réznic, zwracamy uwage
na to, ze doradca, wprowadzajac w Polsce metody amery-
kanskie, musi — jak o tem autor niejednokrotnie sie
przekonal — zrezygnowaé z amerykanskiej metody wy-
kladania. Amerykanin, nawet z wyzszem wyksztalceniem,
wezwawszy jakiegokolwiek fachowca, jest bardzo uwaz-
nym sluchaczem. Nie zaczyna on dyskusji tak dtugo, do-
poki — zdaniem wykladajacego — nie zrozumie dobrze
o co chodzi. Amerykanin stara si¢ o zrozumienie moty-
wow, na ktérych doradca opiera swoje zdanie. Dopiero
wtedy, gdy nastapi zupelne porozumienie pod tym wzgle-
dem, zaczyna sie dyskusja.

W Polsce, niestety, czasami bywa inaczej.
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