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0d metodologii tworzenia systeméw
informatycznych do CASE
(zamiast stowa wstepnego)

Pigta Wiosenna Szkota PTl zamyka cykl monotematycznych,
tygodniowych, spotkan informatykéw, na tematy zwigazane z
metodyka tworzenia  systemow informatycznych. Majowe spotkania
cztonkéw PTI maja juz swoja tradycje i statych bywalcow.

Pierwsze majowe spotkanie w roku 1988 byto wynikiem
autentycznej potrzeby $Srodowiska informatykéw, ktére odczuwato
potrzebe wymiany pogladéw na temat metodyk tworzenia systeméw
informatycznych. W uporzadkowaniu probleméw metodycznych,
upatrywano sposéb na sprawniejsze i lepsze jakosSciowo wytwarzanie
systeméw informatycznych. W trakcie Pierwszej Wiosennej Szkoty
PT1 dokonano przegladu pogladéw réznych Srodowisk na problemy
metodyk wytwarzania systeméw informatycznych.

Druga Wiosenna Szkota PTl skoncentrowata sie na metodach,
technikach 1 narzedziach tworzenia systeméw informatycznych,
dajac przeglad stosowanych w praktyce wytwarzania systeméw oraz
informacje o nowinkach znanych z literatury. Niektére referaty
dawaty nowe spojrzenie na znane od dawna i stosowane metody i
techniki. #

Trzecia Wiosenna Szkota PTI wychodzidta naprzeciw tendencjom,
ktére byty sygnalizowane w dwéch wczesniejszych
spotkaniach. Referaty tej Szkoty dotyczyty komputerowego
wspomagania tworzenia systeméw informatycznych. Obrady Szkoty
koncentrowaty sie g#déwnie wokdot informacji o postepach i
doswiadczeniach w zakresie CASE w innych krajach. Jedno polskie
wykorzystanie prostego pakietu, przedstawione w trakcie Szkoty,
byto jaskétka, ktéra dopiero miata uczynié¢ wiosne. Wymiana
pogladéw byta twércza, chociaz wykazata duzy dystans pomiedzy
warsztatem pracy informatyka w Polsce a komputerowo wspomaganym
wytwarzaniem stosowanych w innych krajach.

Kolejne edycje Wiosennej Szkoty PTl zawsze staraty sie
poruszac problematyke, ktéra aktualnie byta najbardziej
interesujaca dla Srodowiska informatycznego, uzgadniajac
tematyke Szkét z kolegami organizatorami Gorskich Szkét PTIL.



Wydaje sie, ze dziatania te byty skuteczne o czym moze
Swiadczy¢ frekwencja na kolejnych Szkotach.

Problemem poczatku lat 90-tych w Polsce staty sie sieci
mikrokomputerowe, ktdre miaty efektywnie spigé moce licznych
PC-t6éw, dajac dodatkowa wartos¢ na miare naszych mozliwosci. W
referatach Czwartej Wiosennej Szkoty PTl przedstawiono problemy i
rozwigzania w zakresie lokalnych sieci mikrokomputerowych.
Zasygnal izowano problemy sieci rozlegtych, dzielac sie
kilkuletnimi doswiadczeniami zespotu, ktéry pracowat nad krajowa
siecig rozlegta..Tematyka sieci a g#déwnie doswiadczenia z ich
stosowania, obrazowaty nowe warunki wytwarzania aplikacji.

Tematyka czterech Szkét przygotowata do podjecia tematu,
ktéry od dawna byt celem organizatoréw. Chcielismy zaprezentowad
konkretne narzedzia wspomagajace bardzo efektywnie, wytwarzanie
systeméw informatycznych. Prymitywne narzedzia wytwarzania
stosowane w naszej praktyce powodowaty frustracje informatykoéw i
uzytkownikéw tworzonych aplikacji. Wydaje sie, ze nadszedt czas
zmian jJakosciowych, ktore umozliwig wykorzystanie wiedzy
informatykéw zgodnie 2z oczekiwaniami. Chcemy pokazaé¢ aktualne
mozliwosci dostepne na naszym rynku i przedyskutowa¢ w Ffachowym
gronie szanse 1 zagrozenia tej koniecznej zmiany jakosSciowej. O
potrzebie takich dziatan $swiadczg liczne incjatywy i wypowiedzi,
ktére méwig o systemach otwartych. System otwarty to pewna klasa
produktu, na ktory istnieje zapotrzebowanie, my informatycy
powinnismy zastanawia¢ sie. jak tworzy¢ takie systemy ? Pigta
Wiosenna Szkodta #T1 powinna stanowi¢ element tych rozwazanh.

Pigta Wiosenna Szkota PTI spina tematyke dotychczasowych
Szkét ptébujae® przedstawi¢ nowe podejsScie do wytwarzania systemow
~informatycznych. Nowe podejscie metodyczne charakteryzuje sie
wykorzystaniem komputerowego wspomagania w catym cyklu zycia
-systemu. -Powstato Srodowisko sprzetowo-programowe wspomagajace
-ewytwarzanie" systemu, pozwalajac skoncentrowa¢ sie informatykom na
rpzwigzywaniji probleméw a nie na zwalczaniu probleméw technicznych
.czy" .-technologicznych. Jezyki czwartej generacji, narzedzia CASE,
Jsystemy* .zarzadzania bazami danych, mozliwosci i1 opcje systeméw
eoperacyjnych/"to podstawowe elementy nowego S$rodowiska, ktore

jszybkie 1 sprawne wytwarzanie systeméw o wysokiej

ojh rfmj” .. &=



W pierwszym dniu gospodarzem bedzie Digital Equipment Polska,
sponsor  Szkoty. W wystgpieniach swoich pracownikéw firma
przedstawi nowa koncepcje motodyczng tworzenia systemow
informatycznych oraz S$rodowisko CASE wspomagajace wytwarzanie
systeméw - Digital®s COHESION. Wyktady beda wspomagane pokazami
narzedzi CASE na stacji roboczej produkcji Firmy Digital. W
uzupednieniu przedstawiciel Ffirmy CasePol, partner Digit;;la,
przedstawi $rodowisko zintegrowane CASE, uzytkowane na sprzecie

Digitala.

W drugim dniu gospodarzem bedzie CSBI (Computer Systems for
Business International LTD.), “sponsor  Szkoty. Wystagpienia
procownikéw CSBI beda koncentrowaty sie wokét jezyka PROGRESS
oraz narzedzi typu CASE wywodzacych sie z tego jezyka Ilub
wspédpracujacych z tym jezykiem.

W trzecim dniu przewidujemy zajecia praktyczne prowadzone
przez zesp6t z Uniwersytetu Gdanskiego. Bedzie to 1-dniowy
tutorial na temat: Metody analizy i projektowania systeméw w
praktyce - szkolenie:wyktady, C¢wiczenia, analiza przypadkéw,
praca w grupach, dyskusje.

Czwarty dzien obstugiwany bedzie przez sponsoréw ZETO-RODAN i
ASCOM. Przed potudniem przedstawiony zostanie przez dr Witolda
Staniszkisa z ZETO-RODAN referat: “Inzynieria systemow
informatycznych - od strategii do realizacji“. Po potudniu firma
ASCOM przedstawi swojg oferte produktédw oferowanych™w Polsce.

Piaty dzien Szkoty obstugiwany bedzie przez firme IBM Polska,
sponsora Szkoty, ktoérej pracownik wygtosi referat “AD/Cycle -
IBM-owska filozofia inzynieril projektowania oprogramowania'.

Pie¢ lat jakie minety od Pierwszej Wiosennej Szkoty PTI w
1988 roku, to bardzo burzliwy okres w historii Polski. W tym
czasie przechodzilismy rewolucyjne zmiany jakosciowe i iloSciowe
réwniez w informatyce. Wida¢ to poréwnujgc Pierwszg i Pigta
Szkote. Pierwsze Szkoty miaty charakter akademicki, co oznacza ze
wiekszos¢ wyktadowcoédw reprezentowata Srodowisko akademickie a
referaty najczesciej sumowaty, oceniaty, wytyczaty kierunki
zalecanych dziatan. W kolejnych edycjach zaczedy pojawiac¢ sie
produkty handlowe, ktéore oferowane uczestnikom pokazywaty
efektywne nowe sposoby wytwarzania systeméw. Przedstawiona lista
firm, prezenteréw Pigtej Wiosennej Szkoty wyraznie tg teze



potwierdza. Takie sg realia obecnych czaséw i konferencje
dotychczas naukowe, muszg to uwzgledniac.

Mimo, ze staramy sie zachowa¢ formude organizacyjng Szkoty,
to pewne zmiany organizacyjne sg konieczne a wynikaja z nie tylko
naukowego charakteru Szkody. Piata Wiosenna Szkota PTIl bedzie

realizowana w dwoch wspotbieznych warstwach:
nai lkowo-merytorycznej i promocyjno-handlowej . Wprowadzenie
komercyjnej warstwy w program Szkoty pozwolido nam na znaczne
obnizenie kosztéw uczestnictwa. Mamy nadzieje, ze innowacje ta
uczestnicy przy.jma ze zrozumieniem i pozwoli to na
uatrakcyjnienie programu Szkoty. Staralismy sie, zeby Firmy
przygotowujace wystgpienia®™ merytoryczne byty réwnoczesnie
sponsorami Szkoty, co spowoduje, ze wystagpienia

promocyjno-handlowe beda w duzej czesci dotyczyty rozwiazan
merytorycznie zwigzanych z tematyka Szkoty.

Tradycyjnie ~spodziewamy sie ozywionej wymiany pogladow
pomiedzy referentami a uczestnikami Szkody. Zycze udanych obrad.

Zdzistaw Szyjewski

Szczecin, kwiecien 1992 rok



Pieta Szkota Wiosenna PTI
Metodologie Tworzenia Systemoéw Informatycznych a CASE

INFORMATYZACJA
SUKCESEM BIZNESU

Wactaw Iszkowski
Digital Equipment Polska

Pewnie przynajmniej czes¢ czytelnikdw pamieta ksiezke i hasto - "Informatyka kluczem
do dobrobytu-I'. Pozostawmy na boku weryfikacje tresci tej kslezkl, pisanej w innej epoce
i w innej sytuaciji. Obecnie jednak sprawdza sie giéwne hasio, gdyz wiasnie teraz jedynie
dzieki informatyce bedzie mozliwy dalszy rozwéj gospodarczy. | co wazniejsze nie dotyczy
to tylko Polski, ale przede wszystkim USA i reszty nowoczesnego Swiata. W tym eseju
sprobujemy powiezac te teze z akiualnymi mozliwosciami informatykil

Tt
Agresja Informatyki

Informatyzacja staje sie ogélnoswiatowym pojeciem, gdyz nawet w jezyku angielskim i
amerykanskim pojawit sie termin informationalizatiorf. Dlaczego zajeto sie hastem
ogolniejszym niz komputeryzacja ? Dlaczego nawet Prezydent Bush dal przyktad swoim
rodakom, uczec sie obstugi komputera ? Dlaczego pomimo coraz mniejszych zyskéw,
czotowe firmy komputerowe inwestuje ogromne pieniedze w badania nad nowymi
technologiami i projektami systemow ?

> Targowski Andrzej; Informatyka Kluczem do dobrobytu; PWN 1S70.

Informationailzation jest nowym stowem (na wzér stowa Industralizaticn
) w—jezyku amerykanskim (niektérzy wole infocize, iniomate, inférmate,

infocainment, infomediary, m infotrace) zbudowanym ala perzeb opisu
technologii przetwarzania informacji, ktéremu mozemy spokojnie
przypisa¢ polskie stowo informatyzacja.



Informatyzacja Sukcesem Biznesu

KOMPUTER - to kazdy wie co to jest,
KOMPUTERYZACJA - zakup i uzytkowanie komputera,
INFORMATYKA - technologia przetwarzania informacji/

INFORMATYZACJA - zakup i1 wykorzystywanie informatyki .

Na re wszystkie pytania mozna dac jedne odpowiedz. Informatyka osiggneta wiek dojrzaty
i zazedata prawa decydowania o losach $wiata. 2 drugiej strony gospodarka Swiatowa w
dotychczasowej formie staje sie przestarzata. Era dominacji przemystu z wszelkimi tego
dobrymi i ztymi skutkami przemija. Jedynie zmiana jako$ciowa ekonomii i organizacji gos-
podarki oraz spoteczenistwa moze pozytywnie wptynec¢ na dalszy rozwdj Swiata. Informa-
tyka Agresywnie zdobywa nowe pola wptywéw i zaczyna dominowac¢ we wszystkich dzie-
dzinach zycia. Wielu ludzi, szczegdlnie starszych,4akt ten nieco przeraza.

Za.lim jednak sprébujemy przeanalizowac oferte informatyki - sp6jrzmy nieco na poprzed-
nie lata. Czlowiek w swoim Srodowisku postuguje sie czterema formami przekazu informa-
cji: dzwiek, obraz, pismo iinne dane, a w szczegoélnosci liczby (pozostate zmysty cztowie-
ka - smak, dotyk i zapach bede by¢ moze wykorzystane do przekazywania informacji w
p-zysztosci). Réwnoczesnie kazda z tych czterech form jest generowana, przetwarzana,
przechowywana, transmitowana oraz prezentowana. Przedstawmy to w postaci tabeli
(rys.1), w ktorej wiersze identy-

fikowane se formami, a kolumny

metode obstugi informacji. A to-

raz wpiszmy w tabele (rys.2)

znane w poczetkach lat 60-tych

urzedzenia techniczne, starajec

sie uwypukli¢ ich charakterys-

tyczne cechy formy i obstugi in-

formaciji.

Na przyktad radio - generowany
dzwiek chwytany jest przez mi-

krofon, a nastepnie jest nieco Rys.l Srodki przekazu informacji
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Rys.2 Przyktady sSrodkéw przekazu informacji

przetwarzany (modulowany) i transmitowany z nadajnika na falach do odbiornikéw.
Dodajac urzgdzenia magnetofonowe mozemy dzwiek przechowywac¢ na tasmach. Inne
urzadzenie -telefon powstato w momencie wynalezienia sposobu przesytania dzwigeku
drutem. Podobnie mozemy przeanalizowa¢ takie urzadzenia jak maszyrte do pisania,
aparat fotograficzny, telewizje i wreszcie komputery - przeznaczone do obliczen. Prosze
zauwazyc, ze kazde z tych urzadzen oraz zwigzane z nim infrastruktury byty zarzgdzane
przez rozne firmy.

W kolejnych latach komputery zaczety wchitania¢ inne urzadzenia techniczne, najpierw
zaczely przetwarzac teksty, a potem prezentowac obraz na ekranach (najpierw 2D, potem
3D iwreszcie animowany). Rozwijajgc sieci komputerowe coraz wiecej ustug telekomuni-
kacyjnych jest realizowane przez komputery (rys.3). A obecnie iw niedalekiej przysztosci
wszystkie ustugi beda realizowane przez system zwany informatycznym, gdyz komputer,
a raczej procesor bedzie tylko elementem tego systemu. Do generacji wykorzystywana
bedzie klawiatura (pewnie inna niz ta dzisiaj uzywana), mysz, mikrofon, skaner i ptytka
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Omtrowanla Przechommeni™ Prezontonenie

Przetwarzani« Transmitowani«
Rys.3 Przysztos¢ sSrodkow przekazu informacji

uo odczytu pisma recznego. Komputer bedzie sie zajmowat przetwarzaniem wszystkich
form przeksztatconych w jednolite forme cyfrowej a nastepnie ich mieszaniem. Do prze-
chowywania bede wykorzystywane dyski laserowe itasmy cyfrowe oraz inne pamieci. Do
transmisji zostanie uzyta sie¢ ISDN ze $wiattowodami docierajeca do kazdego mieszkania
oraz ogoélnoswiatowa sie¢ satelitarna i radiowa lokalna do pote”zenia ze sobe wszystkich
nadajnikéw i odbiornikdw. Do prezentacji zostane wykorzytane telewizory cyfrowe nowych
typow i inne mocno zmodernizowane urzedzenia audiowizyjne jak na przyktad wyswietla-
cze wielkosci kartki papieru.

To nie zart, ale nawet pojscie do ubikacji bedzie obcowaniem z informatyke, ktdéra w tym
wypadku przekaze do centrum medycznego dane o haszym zdrowiu, a poza tym dla unik-
niecia straty czasu zapewni nam tecznos¢ ze swiatem. Jak mozna telefonowac z samo-
chodu, to dlaczego nie z ubikacji. Czy to nie jest agresja informatyki w nasz intymny maty
Swiat oraz w cale spoteczenstwo ?
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Informatyzacja to cos wiecej nit komputeryzacja

Dlaczego $wiat zgadza sie na tak? agresje, chociaz trzeba przyznaé, ze wzorem robot-
nikéw protestujgcych przeciwko maszynom parowym, wielu nie chce tego akceptowac,
bo nie rozumie zasad funkcjonowania i boi sie skutkbw wyrzucenia poza nawias spo-
teczny. Istnieje tylko jedyna przyczyna - ekonomia. Informatyka jako sama w sobie
dostarcza tylko coraz mniejszych dochodéw producentom sprzetu i oprogramowania i
nieco wiekszych projektantom systemow, a takze konsultantom. Samo zakupienie
komputera | jakiego$ systemu informatycznego nie przynosi kupujecemu praktycznie
zadnych korzysci finansowych, a tylko duzo kosztuje. W wielu instytucjach pracujecy tam
sprzet jest juz zamortyzowany tylko na papierze, a nie przyniést zadnych dochodéw
oprécz splendoru posiadania nowoczesnej techniki. A jednak to tylko informatyka moze
by¢ katalizatorem wzrostu gospodarczego.

Cofnijmy sie znowu w historie rozwoju
gospodarczego $wiata (rys.4). W wiekach
od XV do XVIII podstawe rozwoju gospo-
darczego Europy bylo rolnictwo. W wieku
XVII rozpoczeta sie era industratizacii,
ktorej najlepsze lata wieku XIX i poczetku
XX wieku przyniosty gwattowny rozwoj Eu-
ropy | Ameryki. Krzywa S linii rozwoju

Rys.4 Ery rozwoju cywilizacji

(rys.5) odpowiada cyklowi zycia cztowieka. Wi-
dzimy na niej okres porodu, szybkiego wzrostu,
okres wchodzenia w dojrzato$¢, a nastepnie
przejscie w zastuzony okres stabilizacji i trwa-
nia az do konca. Trzeba tutaj doda¢, ze cho-
ciaz nie zaniklo rolnictwo jako calo$¢ i dtugo
nie zniknie typowa produkcja przemystowa, to
w calym tym okresie tysiece firm, podobnie jak
wielu ludzi znikneto z tego Swiata. Z listy Fortune 500 z roku 1955 ponad 60% firm dzisiaj
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nie istnieje. Zadna, nawet
najlepiej zorganizowana, firma Hlstorla ery industrallzacijl

r'1|e. moze, ) d_ZISIaJ .zy.c _W' 1733 - latajgce czotenko podwoito predkosé tkania
Swiadomosci, ze bedzie istnie¢ 1765- maszyna dziewiarska zamiast 100 przedek

wiecznie. Sprzedaz, Iikwidacja 1784 - maszyna parowa Jamesa Watta
1784 - szybki rozw6j przemystu w Anglii i PIn.Stanach

czy bankructwo jest wpisane w 1807 - pierwszy statek parowy
historie kazdej firmy w chwili jej 1825 - pierwsza na $wiecie' linia kolejowa w Anglii
1839 - teiegrai igietkowy

powstania 1848 - przys$pieszenie rozwoju przemystu w Europie
1878 - organizacja badan - T.Edison

Pierwsze komputery powstaty w 1880 - patent na zarowke _
| h h K . 1889 - przemystowa wystawa $wiatowa'w Paryzu
atach 40-tych. Poczetek ery in- ¢ 1901 - tale radiowe pokonuje Atlantyk
formatycznej nastepit w roku 50- 1903 - powstanie samolotu

. 1905 - seryjna produkcja samochodéw w Detroit
tym. Pr.zez wiele _naSt?pn_yCh lat 1908 - Ford Model T - samochéd powszechny
wptyw informatyki na zycie spo- 1913 - montaz tasmowy samochodu
teczenstwa i rozwéj gospodarczy 1919-przelot nad Altlantyklem

L , ' 1919 - przeksztatcenie jebra atomu

byt niewielki. Budowano' coraz 1923- 2 min Fordéw rocznie
kosztowniejsze maszyny, pisano 1927 - popularno$c¢ turystyki kolejowej

1935 - parowiec Normandie pokona) Atlantyk

coraz diuzsze programy, kompu- 1937 - otwarcie Golden Gate

teryzowano banki i ksiegowos¢ i 1937 - pierwszy odbiornik telewizyjny
wreszcie powstaty mikrokompu- 1940 - pierwszy komputer

. 1945 - pierwszy tranzystor
tery, ktére weszly pod strzechy. 1945 - proba bomby atomowej
Lata 90-te se poczetkiem okresu 1950 - telewizor kolorowy
dojrzatosci  informatyki i jej 1951 - pierwszy wideorekorder

I 1952 r przekroczenie bariery dzwieku
gwaitownego wpltywu na rozwoj 1953 - stworzenie modelu budowy DNA

gospodarczy $wiata, ale poje- 1954- podwodna fédi atomowa j

. s . 1954 - pierwsza elektrownia jedrowa.

dynczo tylko tych firm,” ktére 1957 - sputnik na orbicie

zrozumiej? jak zastosowanie ;rv 196! - pierwszy czlowiek w kosmosie > 1
informatyki zamienié¢ w zyski. Era 1969 - pierwszy czlowiek na Ksigzycu

informatyzacji ma trwac tylko 70

lat do roku 2020 (to juz za 28

lat!).

Powstanie sieci informatycznych i dostep do systemu z kazdego prawie miejsca pobytu
jest wkasnie tym kluczem do uzyskania zyskoéw i zwiekszenia dochodoéw firmy. Produko-
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wanie tylko na zamoéwienie konkretnego klienta (nawet chusteczki do nosa) przy minimali-
zacji stanu zapasOw, zautomatyzowanie samego procesu projektowania wyrobu i jego
produkcji, przeniesienie czesci pracownikéw do ich doméw z podtaczeniem terminala,
dostep do informacji i mozliwos¢ jej sprawnego zagregowania i przeanalizowania, itd. itd.
To sa tylko ogdlne przyktady, gdy tylko informatyzacja moze przynie$¢ dochdd -
oczywiscie zastosowana i wykorzystywana poprawnie.’

A jak jest w Polsce ? Szczesliwie udalo sie nam uczestniczy¢ w procesie fascynacji
mikrokomputerami (troche na prawach ztodzieja). Miode pokolenie traktuje te pecety juz
naturalnie, dla starszych se one nieco zbyt skomplikowane. Przez to jednak uwazane se
za szczyt nowoczesnosci. W gospodarce i administracji realizowany byt proces kompute-
ryzacji, polegajecy na zakupie peceta, dla ktérego potem wymyslano odpowiedzialne
zadania. Nas w Polsce, nawet gdy nie ma pieniedzy, nawet gdybysSmy nie chcieli zwigza¢
sie gospodarczo z Europe czeka proces informatyzacji. Proces ten moze by¢ dtuzszy niz
w Japonii, USA czy w Europie, ale bez niego po prostu zginiemy. | co gorsza juz bardzo
duzo tracimy na niesprawnym systemie bankowo-finansowym, na braku rzeczywistych
informacji o stanie gospodarki panstwa, na niekonkurencyjnosci produkcji spowodowanej
brakiem odpowiedniej technologii projektowania i nadzoru technicznego. Co ciekawsze,
wdrozenie kolejnego systemu finansowo-ksiegowego prawe nie daje zysku.

Gdzie Jest biznes ?

Kazda firma produkujgc jakie$ wyroby, lub
dostarczajac jakichs$ ustug dokonuje anali-
zy ekonomicznej poréwnujac sie z konku-
rencjg i obserwujgc swoje zyski i oczy-
wiscie starajgc sie mysle¢ o przysztosci.
Obrazem takiej analizy moze by¢ kwadrat
bostonski (tab.l) (opracowany przez Bos-
ton Consulting Group w latach 1960.
.1970) oraz jego rozwinigcie w postaci
wykresu (rys.6). Lewa dolna czes¢
kwadratu - dojna KROWA oznacza uzys- Ryn.6 Zyski z produkcji Cosig
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Tabela 1. Kwadrat Bostoriski
wschodzaca , .
e GWIAZDA PRZYSZEOSC
nosc¢
>
10%
10%
<
Ren- dojna zdychajacy

toy- KROWA PIES

pozycja na rynku >50%> pozycja na rynku

kanie danym produktem ponad 50% rynku przy stosunkowo niskim wskazniku rentownos$-
ci, czyli duzy obrét - maly zysk jednostkowy. Prawa dolna czes¢ kwadratu - zdychajacy
PIES oznacza upadajece warto$¢ oferowanego produktu - duza konkurencja wypiera nas
z rynku, a szanse wzrostu sg niewielkie. Gorna cze$¢ kwadratu oznacza przyszto$¢. Po
lewej stronie mamy wschodzgcg GWIAZDE, czyli produkt bedecy "hitem" na rynku. Oczy-
wiscie kazdy taki produkt staje sie z czasem dojng KROWA, a potem zdychajacym
PSEM. Biznes jest w tym, aby stato sie to jak najpdzniej, po zwrocie poniesionych nakta-
déw. Prawa gérna czesé .kwadratu jest nasze PRZYSZEOSCIA. Jezeli nie mamy tutaj nic
do zaoferowania to szanse przezycia naszej firmy se male.

Teraz mozemy juz zacze¢ my$lec, jak przy pomocy informatyki mozemy pomaéc naszej
firmie. Oczywiscie zakupy systemoéw informatycznych - aplikacji powinny nastepie juz te-
raz natychmiast dla dojnej krowy, by¢é moze tez dla podtrzymania upadajecej produkciji.
Na pewno nalezy zaplanowa¢ odpowiednie aplikacje dla wschodzacejgwiazdyiwna nas-
tepne lata dla przysztosci. Dodatkowo dla kazdej z potrzebnych aplikacji musimy sie zas-
tanowi¢, czy jej istnienie jest WITALNE (niezbedne), czy tylko WSPOMAGAJACE, albo
czy mawkrétce STRATEGICZNE znaczenie iub w nieco dalszej PRZYSZLOSCI. Proste,
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prawda - tylko jak uzyskac takg analize ? Przykiad efektu takiej analizy jest pokazany w

kwadracie bostonskim (tab.ll).

Tabela Tl.- Przyktadowe aplikacje dla wspomagania fazy biznesu

STRATEGICZNE

Przygotowanie produkcji
Planowanie produkcji
Powigzania z dostawcami
Kontrola jakosci
Prognozowanie sprzedazy
Analiza rentownosci

ook o+ ok ok ¥

Baza danych pracownikow
Planowanie remontéw
Gospodarka magazynem
Kontrola sprzedazy
Projektowanie produktéw
Baza danych po4produktow
Rozliczenia faktur

WITALNE

* Ok kX F ok %

Ok ok X ok %

ook F X X %

PRZYSZt0SC I10WE

Wymiana z dostawcami
Planowanie zatrudnienia
Poczta elektroniczna
Wspomaganie decyzji
Systemy ekspertowe
Przetwarzanie dokumentoéw

Kontrola czasu pracy
Kontrola budzetu
Raportowanie wydatkow
Analiza kosztéw
Ksiegowos¢ 1 Finanse
P¥atnosci
Przetwarzanie

WSPOMAGAJACE

tekstow

Informatyzowanie firmy nie moze by¢ tylko procesem technicznym znalezienia, lub napi-
sania odpowiedniej aplikacji i zainstalowania jej tacznie z komputerem. Wprowadajgc
informatyke do firmy nie mozna popetni¢ btedéw fabrykantow z poczetkb XIX wieku. Sys-
temy informatyczne tak bardzo wptywajg na zmiane zachowan uzytkownikow ,ze bez

Informatyka dodana do bataganu
tworzy batagan do kwadratu.

zmian w $wiadomosci pracownikow nie mozna oczekiwac zaktadanych efektow. Kto i w
jaki spos6b moze dokona¢ odpowiedniej analizy organizacji zarzgdzania firmg oraz
zespotem ludzi, a nstepnie zaproponowac sensowne rozwigzanie porzadkujace ?
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Realizacja systemu Informatyzacyjnego

Zanim odpowiemy nate pytania, zbudujemy model zycia systemu Informatyzacyjnego,
wlgczajagc don wnioski z ostatnich rozwazan.

SYSTEM INFORMATYZACYJNY
jest systemem obejmujacym
funkcjowanie ekonomiczne i organizacyjne firmy
odwzorowane w aplikacji
systemu informatycznego.

W modelu cyklu zycia takiego systemu wigzane sa ze sobg rzeczy z czynnosciami, ktére
muszg by¢ dla nich wykonane. W naszym modelu wyrézniamy dwie grupy rzeczy - BlZ-
NES i INFORMACJE. Wprowadzeniu BIZNESU firmy mamy cele (objectives) jej rozwoju
oraz procesy zachodzace wewnatrz i zewnatrz firmy. W realizacji przetwarzania INFOR-
MACJI mamy przeptywy (flows) informacji w aplikacjach oraz systemy -wykonujace zre-
alizowane aplikacje. Po stronie czynnosci wyrézniamy PLANOWANIE przedsiewzie¢ z
opracowaniem koncepcji oraz analizy, a nastepnie PROJEKTOWANIE rozwigzania i
REALIZACJE aplikacji systemu informatycznego z wykonaniem implementaciji i Instaa-
cji. Nad prawidtowym przebiegiem tych prac czuwa ZARZADZANIE.

W modelu realizacji informatyzacji firmy znajdujemy wykaz czynnosci jakie powinny byc¢
wykonane, aby moc przygotowac firme, zaprojektowacd, zrealizowac oraz eksploatowac
system 'informatyczny w firmie. Podany model, w ktérym mozna dyskutowaé stopien po-
dziatu na poszczegdlne fazy zycia, przedstawia aktualng nowoczesng metode informaty-
zacji firmy. Jest to jedyna prawidiowa droga - "od analizy celéw biznesu do instalacji
komputera*, zamiast dotychczas najczesciej stosowanej komputeryzacji - "od kupna
KOMPUTERA DO POSZUKIWANIA DLA NIEGO PRACY".

Teraz mozemy wstepnie wskaza¢ metody wdrazania informatyki w organizacje firmy.
Przede wszystkim konieczne jest bardzo wczesne przeanalizowanie potrzeb i mozliwosci
firmy. Co wigcej analizy te musza by¢ wykonane przez zewnetrzne w stosunku do firmy
zespoty konsultantéw przy Scistej wspotpracy z dyrekcjg. Rownoczesnie zesp6t konsultan-
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Tabela I111. Model -ealizacji informatyzacji Ffirmy

PLANOWANITU PROJEKTO- REALIZACJA ZXRZ& .~
WANIE DZANIfi
Kon- Ana- Projekt Imple- Insta- Operacja |
cepcja liza mentacja lacja
B Cal* Konsultacje w Ewaluacja
u zarzadzaniu probleméw
2 firmg dla Analiza
1 okreslenia jej potrzeb
N celoéw
S Strategie wyko-
rzystania in-
formacj i
Pro- Makro-analiza Miary pro-
casy proceséw prowa- ceséw prze-
dzenia biznesu ptywu in-
formacj i
1 Prze- Mikro-analiza Zaprojekto- Implementacja,
N  ptywy przeptywu in7 wanie lub testowanie 1 uru-
F formacji w przys- chomienie aplika-
0 firmie tosowanie cji
R aplikacji
M
A Konsultowanie Zarzadzanie realizacja pro-
c wykorzystania Jjektu
J gotowych apli-
A kacj i
Sys- Serwis wspo- Projekt Konsultacje tech- Serwis i
temy magania zakupu konfigura- niczne w instala- pieleg-
systemu cji i in- cji i testowaniu nacja
tegracji systemu systemu
sieci *
Szkolenia perso-
Przygotowanie Konfigura nelu i uzytkowni-
zapytania cja plat- Kow
of rtowego formy

Produkty sprzetowe i oprogramowania -
wybér, zakup i dostawa i instalacja
eksploataycjna

téw musi mie¢ odpowiedni? wiedze w zakresie ekonomii, menedzerstwa, profilu analizo-
wanego biznesu oraz w mozliwosciach informatyki, czyli znajomosci istniejgcych aplikacji,
oprogramowania i sprzetu oraz narzedzi wspomagajecych.
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Inzynieria Informatyzacji

W ostatnich latach - w Polsce jeszcze dos¢ nieSmialo - pojawiata sie nowa zawodowa
specjalnos¢ informatyczna - inzynieria oprogramowania ( software engineering). Zakresem
jej dziatania jest opracowywanie metodyki i technologii projektowania i realizacji systemow
informatycznych, czyli aplikacji oraz oprogramowania systemowego. Efektem dziatalnosci
tej grupy se narzedzia tworzece komputerowo wspomagane srodowisko oprogramowania
(CASE « Computer Aided Software Environment). Obecnie jednak nalezy sie zastanowi¢
nad powstaniem nowej specjalnosci - inzynierii systemow (system engineering) i réowno-
czesnie nieco zmieni¢ znaczenie pojecia CASE (... Systems...) na komputerowo wspoma-
gane Srodowisko systemow.

Co wiecej, akceptujec dotychczasowe rozwazania o roli informatyzaciji, warto juz powota¢
i okresli¢ jej zadania, nowe specjalnos¢ - inzynierie informatyzacji (informationalization
engineering). Zadaniem tych specjalistéw bylaby integracja systemu informatyzacyjnego
poprzez zaprojektowaniel zrealizowanie wszystkich faz prowadzecych do uzyskania goto-
wego systemu, ztozonego z aplikacji przygotowanych na podstawie szczeg6towych analiz
celéw i potrzeb firmy, uzasadnionych ekonomicznie. Oczywiscie tacy specjalici juz istnie-
je (jest ich co prawda niewielu) oraz znane jest juz wiele prac teoretycznych i metodycz-
nych jak sie zabra¢ do tego dos¢ ztozonego problemu.

Obecnie elementy fazy PLANOWANIA se realizowane gtéwnie poprzez konsultacje i sesje
analityczne, zorganizowane wedtug precyzyjnie przygotowanych scenariuszy. Stosowane
se tutaj analizy mocy i stabosci oraz mozliwosci i ograniczen (SWOT - Strengthes, Weak-
nesses, Opportunities, Threats) funkcjonowania danej jednostki biznesu. Wykorzystuje sie
rowniez metody aktywnych dyskusji i burz mézgéw. Czesto efektem takich sesji se proste
w formie i czytelne dla uczestnikow plansze i schematy. Wartos¢ tego typu konsultacji jest
zalezna od efektywnego udziatu i zrozumienia problemu przez dyrekcje firmy.3

Koszt Konsultacji ksztattuje sie w wysokosci od 1500 do 4000 dolaréw
za dzien pracy konsultanta bez kosztéw jego podrézy i zakwaterowania
oraz samych kosztéw organizacji szkolenia.
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Narzedzia wspomagania Informatyzaciji

Inzynieria informatyzaciji potrzebuje réwniez wspomagania komputerem czyli specjalnych
narzedzi do analizy cel6w i potrzeb biznesu, a takze mozliwosci wykorzystania informatyki
dla zwigkszenia efektywnosci finansowej firmy. Obecnie mozemy jedynie odnotowac pier-
wsze proby tworzenia takiego oprogramowania bazujecego na systemach ekspertowych.
Wiekszos$¢ tych narzedzi bedzie poczetkowo wspomagac zbieranie i porzagdkowanie zbie-
ranych informacji. Z czasem mozliwe bedzie opracowanie standardowych analiz dla typo-
wych firm i dziatalnosci. Rozprzestrzenienie sie systeméw komputerowych z nowoczes-
nymi terminalami z dostepem do zintegrowanych systemoéw informacyjnych pozwoli na
latwiejsze analize poréwnawcze stanu biznesu firmy.

Teraz mozemy oszacowac (tab.IV) stopien istnienia, w stosunku do zapotrzebowania na-
rzedzi wspomagania dla inzynierii informatyzacji, w tym réwniez dla inzynierii systeméw
i oprogramowania (jest to bardzo szacunkowa subiektywna ocena autora). Wnioski wyni-
kajece z analizy tej tabeli, po pierwsze poddaje pod dyskusje czytelnikéw z oczekiwaniem
na ich uzupetnienie, a po drugie bez wzgledu na wynik tej dyskusji mozemy podac jeden
wniosek bezdyskusyjny podany w ramce.

W inzynierii informatyzacji jest jeszcze bardzo
duzo do zrobienia dla uzyskania efektywnych narze-
dzi wspomagajecych analize, projektowanie i reali-
zacje, a nastepnie pielegnacje ztozonych systeméw
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Tabela

10

11
12

13

1

B &

18
19

IV. Wspomaganie inzynierili

ZADANIA

Konsultacje w zarzadzaniu firma
(TOP-MAPPING, RAMS)

Strategie wykorzystywania
informacji (DISS)

Makro-analiza procesoéw
prowadzenia biznesu

Ewaluacja probleméw

Miary proceséw przeptywu
informacji (met.YOURDONA.etc)

Mikro-analiza przeptywu
informacji (grafy GANITA)

Konsultowanie aplikacji
Projekt aplikacji
Implementacja i testowanie
Zarzgdzanie realizacja projektu
Serwis wspomagania zakupu

systemu

Przygotowanie zapytania
ofertowego

Projekt konfiguracji
Konfiguracja platformy

Produkty sprzetowe 1 programowe
Konsultacje"techniczne
Szkolenia

Instalacja

Serwis produktéw

Analiza realizacji systemu
informatyzacyjnego

informatyzacji.

WSPOMAGANIE

systemy ekspertowe
bazy danych
programy graficzne

dokumentacja

analiza grafow

rysowanie
fow

i analiza gra-

bazy danych aplikacji
projektowanie, stowniki
generatory, debugery

systemy planowania 1
nadzoru zadan

systemy analiz kosztoéw
budowanie dokumentacji
systemy projektowania

sieci

systemy weryfikacji
konfiguracji

eproblem dostawcy*
systemy - multimedia
systemy edukacyjne
eproblem dostawcy
mproblem dostawcy*

systemy gromadzenia
dokumentacj i

CASE

10
15

20

10
50
90
80

60

70

60

30

20

%

%

%
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Zamiast podsumowania

Zaprezentowanego materiatu nie mozna podsumowacé. Jest to bowiem jeszcze nie upo-
rzagdkowane spojrzenie na,to co nas czeka, a wiec jest to w pewnym stopniu futurolo-

Computers, phones

and

DIGITALWIZARDS

consumer-electronics goodies are

coming together to create an explosion of new products and
services that could change all our
smart TVs to machines that carry whole encyclopedias in a
briefcase, the new gadgets might be a chance for American
companies to regain a share of the consumer-electronics

industry.
Super my

i“our tolivirioa
could bocone a
window on & new
world of shows and
oervicee-with &
clear digital pic-

ture. = .V

* Users back/ pay
bills and shop via
TV

* Video libraries
bring novieo cti de-
mand

* On-board computer
find shows, 03“s"VCR
* Early models1 1993

A video store at
home
Shop on screen

Organizer

These silicon secre-
tariee could replace
the nocoa and phono
slipa that clutter
your appointment
diary and address
book .

* Alerts user to
appointment«

* Stores phone
numbers and note»,

* Some model« could%
take voice command«
* Early vorsions
available

Voice activated |
It"« a Rolodex 1
Meeting timet

lives-and soon. Prom

Communicator

Part phone, part
pager, it will send
ahd receive
messages, keeping
you in touch with
the office wherever
you roam.

* Radio link« to
voice mail,
electronic mail

* Remote access to
office computer

* Electronic pen
could eliminate
keyboard«

> Sarly version«»
1992

Voice activated 1
Call you computer!
Send faxesl

free Hevow«cli, April hi 1SS2

gia.Jake mamy gwarancje, zs spetnie sie zatozenia totalnej informatyzacji gospodarki i
spoteczenstwa. Jest to bardzo bliska przysztosé i chyba nam grozi. A co nas, lub nasze
dzieci czeka po roku 2020 ? Tutaj jest juz troche trudniej stwierdzi¢ jaka era nastepi
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potem. Ja w kazdym razie moge opowiedzie¢ nastepujece historyjke.

Kiedy$ méj 14-letni syn stwierdzid4, ze nie chce
sie zajmowa¢ informatyke. Na pytanie - a czym
chciatbys$ sie zajmowaé¢ ? - odpowiedziat - chce sie
zajmowac¢ biologie. Wtedy wyjasnidem mu, ze to be-
dzie whasnie przysztos¢é nowoczesnego Swiata i
komputery bede bioniczne. Nieco si& zatamat te
perspektywe, ze jednak bedzie to bioputer, albo
co$ podobnego.

Artykut ten zostat opracowany dla kwartalnika DECforum i za zgoda Redakcji z Digital
Equipment Polska jest publikowany w materiatach konferencji PTI - CASE"92

© Digital Equipment Polska
Wszelkie prawa zastrzezone.



Srodowisko COHESION
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Oprogramowanie

o Czym jest ?

. Fizyczny produkt, ktéry moze zosta¢ uruchomiony na komputerze i wykonujacy
okreslone zadania
. Logiczna jednostka zbudowana na podstawie pewnego projektu

o Charakterystyka

. Tworzone na zamoéwienie (klienta, rynku)

. W wigkszosci budowane od podstaw (co$ wiecej niz zebranie odpowiednich
kostek produktow razem)

. Stosowane w bardzo szerokim zakresie (nigdy do korica nie mozna przewidzie¢
jak i gdzie bedzie stosowane)

B 0OIBQ 10 ™ Digital Equipment Polaka COHESION, 2



Inzynieria oprogramowania

Zadaniem inzynierii oprogramowania jest projektowanie i tworzenie
oprogramowania.

O Charakterystyka

. Wynikiem jest system o duzym stopniu ztozonosci

. Praca ma charakter zespotowy

. Duza ilo$¢ btedéw w produkcji

. Wiekszos$¢ dziatan moze by¢ wykonana przy uzyciu komputeréw

S v IfI™ Digital Egulpment Polska COHESION, 3



Cykl zycia oprogramowania

Oprogramowanie rodzi sie i umiera. Kazdy kawatek programu
ma swdj moment narodzin i Smierci, nic nie zyje wiecznie.

Cykl zyda projektu

Zyde projektu RN

Planowanie Tworzenie | Utrzymanie

Cyklzyda oprogramowania

SO0SQQH9 Digital Equipment Polska COHESION, 4



Modele cyklu zycia projektu

Kkuyanymodel cytaizydapnleklu StniktLnlnyi raM cyMu zydV prftikiu
Amtaa

i Projekt

Taatowanla

Utrzymani«

Digital Equipment Polska

CQyHzydgprofoktLzpectotypom

Anafiza
Ot
oSj KK
J
Prototypu |
1
Prototypu

Testowania
Prototypu

WeiyHkads

WyHTULjjiw

Ot

Kodowania

>

COHESION, 5



Modele cyklu zycia projektu - c.d.

O Cykl zycia projektu strukturalnego
*  Wiekszo$¢ czynnosci moze by¢ wykonywana'réwnolegle
e Zakonczenie fazy nie jest obligatoryjne, zawsze mozna dokona¢ nawrotu w
przypadku wystgpienia btedu hb zmian w koncepcji
O Cykl zycia projektu 2 prototypowaniem
«  Prototyp nie tylko catosci ale takze czeSci systemu

e Mozliwos¢ zlekcewazenia wymagan czasowych i efektywnosciowych
» Dopuszczalne pozostawienie btedéw w dziatajgcym prototypie

I I " I lr Digital Equipment Polska COHESION, 6



Modularnosé

Podziat systemu na logiczne czesci, ktore razem tworze system.
Moduty musze posiada¢ bardzo dobrze zdefiniowane tecze z
innymi modutami. £eczno$¢ moze mie¢ wiele fizycznych
postaci, reprezentowanych za pomoce pewnych abstrakcji (np.
podejscie obiektowo-zorientowane)

SBBﬂ DBD" Digital Equipment Polska

COHESION. 7



Strategie
Generalnie istnieje dwa podejScia (strategie) dotyczece kolejnosci
implementacji kolejnych czesci projektu.
O Z dotu do gory (klasyczny)
. Rezultat ostateczny otrzymujemy na koncu projektu
. tatwiej wyklucza sie btedy w modutach, trudniej btedy projektu
. Zapotrzebowanie na zasoby komputera rosnie wraz z rozwojem projektu
O Z go6ry do dotu
. Wersja systemu, ktéra co$ robi powstaje we wczesnej fazie projektu

. Bledy projektowania i analizy se wykrywane wczes$niej
. Zapotrzebowanie na zasoby jest zbalansowane w czasie

l I I I I I I Digital Equipment Polska COHESION, 8



Zarzadzanie projektem

K >

Klasyczne Zarzadzanle Elastyczne zarzadzanle
i Roznice
Sekwencyjne przetwarzani» Roéwnolegle przetwarzania
Implementacja po projekcie Implementacja z projektem
Z doki do gory Z gory do dotu
Sztywna reguly postepowania Dowolna reguty postepowania

Niebezpieczerstwa

Oprogramowani* nie pracuje, poniewaz

Szefprojektu

Digital Equipment Polska

COHESION, 9



Cykl zycia projektu

O Czynnosci wstepne
. Analiza rynku
. Plan ekonomiczny
O Analiza systemu
. Formalne techniki
O Projekt systemu
. Projekt logiczny (ogdlny)
. Projekt fizyczny (szczegotowy)
0 Kodowanie
. Dokumentowanie kodu
O Testowanie
. Modutow
. teczy pomiedzy modutami
O Utrzymanie oprogramowania

BOSSQBQ  Oygtd st Piska
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Narzedzia CASE

Narzedzia CASE ufatwiaje czynnosci inzynierskie poprzez uzycie
zasobOw komputera w miejsce zasobow ludzkich.

O Upper CASE i Lower CASE

. Upper CASE - analiza i projekt
. Lower CASE - kodowanie, testowanie i utrzymanie

O Definicja firmy Digital

Kazde narzedzie uzyte w procesie tworzenia oprogramowania jest
narzedziem CASE

I I I I I I I Digital Equipment Polska COHESION, 11



Dlaczego narzedzia CASE ?

0 Automatyzacja czasochtonnych czynnosci
O Formalne metody analizy i projektowania
. i Modularnos¢
. Badanie sp6jnosci i poprawnosci projektu
O Mozliwos¢ wspbtpracy wielu oséb jednoczes$nie

0 Klient tatwiej rozumie projektt|fl&n prac/l'l’

O Mozliwos¢é ponownego uzycia istniejgcego oprogramowania

SD].OB I 9 Digital Egidpmant Polska COHESION, 1?



Wymagania stawiane narzedziom CASE

O Przyjemnosé, tatwosc i efektywnosc¢ uzycia
O Pokrycie catego cyklu zycia oprogramowania

0 Integracja narzedzi CASE
. Wspdlny interfejs N

. Wspélny dane
. Wspétdziatanie

BBBOBBO  Digd Epipvart Poisia
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Integracja narzedzi CASE - Skiadnica informacji

Rozwigzaniem problemu integracji narzedzi CASE jest technika
Skiadnicy informacji. Technika ta oznacza, iz wszystkie narzedzia dziele
cate dostepne informacje we wspoélnej bazie danych zwanej Skiadnice.
Baza taka powinna by¢ widziana jako obiektowo-zorientowana i
powinna posiada¢ standardowy interfejs.

O Zalety
Ro6zne narzedzia réznych producentéw moga zosta¢ zintegrowane

e RoOzZnica pomiedzy roznymi Srodowiskami przestaje mie¢ znaczenie
. Uzytkownicy moge tworzy¢ wiasne srodowiska

BQSBOSO Digital Equipment Polska COHESION, 14



Skiadnica informacji w cyklu zycia projektu

Planowanie 1
Zarzadzanle

Definiowanie

Wymagan
Projektem
Zarzadzanle . )
o Skiadnica Analiza
Systemem Systomu
Conorasja Projekt
Kodu Systemu

Digital Equipment Polska
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Srodowisko COHESION

o  Zakres
. Tworzenie oprogramowania
. Rozwijanie oprogramowania
* Zarzadzanie oprogramowaniem
o Cel
. Wysoka jako$¢ tworzonego oprogramowania
. Szybko$¢ tworzenia oprogramowania

o Charakterystyka
. Wszystkie typy tworzonych aplikacji
. Heterogeniczna platforma sieciowa
. Rézne platformy docelowe tworzonego oprogramowania
. Zintegrowana Skfadnica informacji
. Konsultacje, szkolenia i wspotpraca

E3SSBQHD Digital Equipment Polska COHESION, 16



Elementy srodowiska COHESION

COHESION zbudowane jest w oparciu o cztery fundamentalne
elementy.

O

NAS Network Application Support
Architektura NAS umozliwia tworzenie przeno$nych i otwartych aplikacji w
rozproszonym, heterogenicznym srodowisku sieciowym.

Struktura integracji narzedzi CASE
W oparciu 0 uznane standardy, narzedzia CASE zintegrowane sa na trzech
ptaszczyznach: prezentacji, kontroli i danych.

Narzedzia CASE
Narzedzia firmy Digital i innych firm pokrywaja petny cykl zycia
oprogramowania. - -

Serwisy i wsparcie
Digital oferuje konsultacje, szkolenia i wsparcie na réznych poziomach i
etapach (pracy) tworzenia oprogramowania.

I I I I I I I Digital Equipm«nt Polska
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COHESION.w srodowisku heterogenkznym

Srodowisko COHESION wspomaga iworzeoie apUkaelt., ktéro bede
dziataty na maszynach innych prodmeoitéw.. Kluczem do tegpjest
architektura NAS.

Semety/

Klienci

Digital Egiipmant Polska COHESION, Ifl.



Narzedzia COHESION i NAS

NAS (Network Application Support) jest idee i zbiorem programoéw
ustugowych, ktore tworze model projektowania i rozwijania aplikacji
dzialajecych w Srodowisku sieciowym. Istotne ceche Srodowiska NAS
jest jego petna zgodno$¢ z wiekszoscie przyjetych miedzynarodowych
standardow zwiezanych z systemami infomtatycznymi.

O Komponenty COHESION oparte o0 NAS

CDD/Repository - ANSI IRDS (Information Resource Dictioanary Services)
DECWindows Motif - X Windows, Motif (OSF, X/Open, ANSI)
DECdesign, DECwrite - CDA (zawiera PostScript, ODIF)

DECforms - ISO FIMS (Form Interface Management System)

DEC'PHIGS, DEC G K S ANSI PHIGS, ANSI/ISO GKS

I I I I I I I Digital Equipment Polska COHESION. 19



Strukturg integracji narzedzi CASE

Poszczegolne narzedzia CASE to za mato. Niezbedna jest integracja

tych narzedzi.
integracja

prezentacji

kontroli

danych

VMS

Digital Equipment Polaka

Technologia

Motif (OSF)

ACA (OMG)

Repository
iIRDS)

ULTROC MS-DOS

COHESION, 20



Struktura integracji w srodowisku COHESION

O Integracja na poziomie prezentacji
Odnosi sie do wspdlnego interfejsu uzytkowego wszystkich narzedzi i
aplikacji (DECwindows Motif).

O Integracja na poziomie danych
Pozwala aplikacjom na dzielelnie informacji poprzez caty cykl zycia
oprogramowania (standard ATIS - A Tools Interface Standard).
ATIS zostat stworzony przez Digital i Atherton Technology of Sunnyvale.
ATIS jest obecnie ewaluowany przez CASE Integration Service Standards
Committee. ATIS jest ewaluowany przez komitety ANSI X3H4 IRDS i 1SO
'IRDS.

O Integracja na poziomie kontroli - wspotdziatanie aplikacji
Udostepnia serwisy, pozwalajace na wspdtdziatanie, kontrole i komunikacje
pomiedzy aplikacjami (standard ACA - Application Control Architecture).
ACA zostat pierwotnie zaimplementowany jako mechanizm LiveLink w
CDA. Obecnie, jego rozszerzenie zostato zaproponowane jako podstawa w
standardzie Object Request Broker - Object Management Group.

M
@ Digita! Equipment Polska COHESION. 21



Sktadnica informacji

Sktadnica jest rozwinieciem ideii stownika, posiadajacego wiasciwosci

integracji danych. Skadnica informacji rozwija ta idee dodajac serwisy

zapewniajgce bezpieczenstwo, zgodno$¢ wersji i zarzadzanie obiektami.
[

0 Cechy skfadnicy informacji

. Dostep do definicji danych (rekordy, bazy, formularze, procedury, reguty)

. Informacje o obiektach (moduty kodu, zbiory, modele i dokumenty)

. Informacje o metodach (operacje na obiektach, tworzenie, edycja)

. Dzielenie obiektéw i zarzadzanie nimi poprzez zbiér serwiséw dostepnych
dla narzedzi.

m m r Digital Equipment Polska COHESION, 22



Sktadnica informacji firmy Digital

Skiadnica informacji oferuje rozproszone, aktywne serwisy dla a ,;kacji
catego cyklu zycia oprogramowania.

O Tworzenie aplikacji
DECdesign, VAX Rdb/VMS, VAX DBMS, VAX C, VAX COBOL, VAX
COBOL Generator, VAX RALLY, DECforms, itp.

O Systemy dziatajgce - przetwarzanie transakcyjne
VAX ACMS, DECintact

0O Dostep do informacji uzytkownikow koricowych
VAX DATATRIEYE, VAX TEAMDATA

I I I I I I Digital Equipment Polska COHESION, 23



VAX CDD/Repository

CDD/Repository jest pierwszy implementacja rozproszonej, aktywnej
Skiadnicy informacji. CDD/Repository posiada otwarty interfejs
umozliwiajacy tworzenie zintegrowanych aplikacji.

t y -s

O Charakterystyka CDD/Repository

. Oparta o system zarzadzania baz? danych (integralnosé, sp6jnos¢,
bezpieczenstwo danych)

. Zwiazki pomiedzy definicjami ($ledzenie i analiza wptywu zmian)

e Otwarty interfejs wywotan

. Rozproszenie w systemie VAXcluster i w sieci

. Interakcyjny interfejs do wprowadzania metainformacji i ich modyfikacji

e Zgodnos$¢ z poprzednimi wersjami CDD

»  Obiektowo-zorientowany interfejs oparty o ATIS

. Mozliwos$¢ definiowania wiasnych regut, obiektéw izwigzkéw pomiedzy
obiektami

. Dwie platfonny (VMS i ULTRIX)

I I I I l I I Digital Equipment Polska COHESION, 24



Integracja danych przez CDD/Repos ery

Rdb/VMS

S O ifIBIO Digital Equipment Polska COHESION, 25



Wspotdziatanie aplikacji

Serwisy ACA s<q kluczowym komponentem w dzieleniu zasobow
pomiedzy aplikacjami dziatajgcymi w ramach architektury NAS. W
szczegolnosci architektura ta jest przydatna w Srodowisku narzedzi
CASE.

I I I I I I I Digital Equipment Polska COHESION, 26



Analiza i projekt

DECdesign Teamwork Software Through Pictures
Generatory kodu ijezyki czwartej generacji

VAX RALLY VAX COBOL Generator Power House CorVision

Zintegrowane Srodowiska wspomagajace programowanie

DECset Saber C DECfusc

Jezyki trzeciej generacji i kompilatory

Ada APL BASIC BLISS32 C COBOL
DIBOL FORTRAN LISP OPS5 Pascal
PL/I RPGII SCAN DECTrellis

i r Digital Equipment Polska
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Narzedzia srodowiska COHESION c.d.

O Cross-kompilatory

C i Ada FORTRAN Pascal
O Edytory i analizatory kodu

VAX LSE/SCA xedit  vi lint ctrace
O Debuggery

VAX Debug dxdb

O Zarzadzanie kodem

VAX DEC/CMS VAXDEC/MMS sees make

rn rn r Digital Equipment Polska COHESION. 28



Narzedzia srodowiska COHESION c.d.

o Narzedzia do testowania
VAX DTM VAX DEC/PCA dxdiff grep pixi DECtrace
o Przygotowanie okumentacji
DECwrite VAX DOCUMENT Interleaf TPS Uniplex
o  Przetwarzanie transakcyjne
ACMS DECintact
o  Zarzadzanie informacje
Rdb/VMS VAX CDD/R;pository VAX Data Disjt-ributor

VAX DBMS VAX RdbAccess for ORACLE VIDA for DB2
VAX DATATRIVE ; VAX TEAMDATA DECdecision  Obijectivity-DB

SQSDQSD Q\iat Equipment Polska COHESION, 29
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Narzedzia Srodowiska COHESION c.d.

Interfejs uzytkowy
Narzedzia cyklu zyda
Zaczadzanie
Planowania Analiza i projekt Kodowania Utrzymanie
i DECdeaign li WIT J
[ 8SADWSF T VAXRALIY ] Lo 1
[ MOOO-SF il VAXaat /DECaet 21
1  DECFUSE 1 [-- DECpUm. .. j
i DECfoma 1 1.. DEOmtta. .. ]
Digital foo.afi". ... 1
Inniproducenci — -— H
| M Gotvi>ion 1
| P 1 = S, If Focua. . .
[ Teaimoik T SrertStar J [
C....b51?..... ii Gembase i
i VSF..... )
CDD/Repository

Netwofk Application Support

MQ Digital Equipment Polska
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ICASE - Zintegrowane sSrodowisko CASE
" Wyzwaniem dla wspoéiczesnej informatyki Jest zamkniecie
cyklu tworzenia aplikacji uzytkowej od analizy az do -
automatycznej generacji kodu ZzZrédiowego
James Martin

W czasie gdy w Polsce zmiany systemowe | strukturalne
przebiegajg w niezwykle dynamiczny sposéb, Informatyzacja
przedsiebiorstw 1 urzedéw administracji panstwowej
przysparza decydentom przystowiowego "bélu gtowy".

Z jednej strony oferowane sa gotowe rozwigzania, ktére nie
zaspokajajg w i007.-zapotrzebowania systemowego
przedsigebiorstwa. Z drugiej otwiera sie ryzykowna,petna

ptttapek droga tworzenia systemu "na mlare"”. Przewaga systemu
"na mlare"” Jest niepodwazalna. Zachodzi wiec pytanie: Jak
zmniejszy¢ ryzyko i Jak réwnoczes$nie przy$pieszy¢ proces

tworzenia aplikacji uzytkowej.

Tradycyjnym rozwigzaniem w tej sytuacji sga Jezyki czwartej
generacji (4GL), systemy zarzgdzania bazg danych oraz
strukturalne analiza | projektowanie. Pomimo
niezaprzeczalnych zalet tych technik one tez nie wypetniaja
w 1007 zadania.Odpowiedzig na zadane wczed$niej pytania Jest
w petni zintegrowane $rodowisko CASE (Integrated Computer
Aidded Software Englneering - ICASE).

Co to Jest ICASE ?

Zintegrowane $rodowisko CASE wspomaga konstruktora
(potaczenie funkcji analityka 1 programisty) aplikacji
uzytkowych na kazdym etapie cyklu tworzenia. Powszechnie
przyjetym podziatem tego cyklu Jest

- Anallza

- Projektowanie
- Konstrukcja

- Wdrozenie

- Obstuga i Unowocze$nienia.
Jesdli przyjrze¢ sie z bliska tym etapom oraz oferowanym na
rynku narzedziom CASE, szybko zorientujemy sle. iz dla
prawie kazdego etapu z tatwos$cia mozemy znalezé¢ po Kkilka
mniej lub wiecej udanych narzedzi. Trudnos$ci zaczynaja sie.

gdy chcemy dobra¢ narzedzie dziatajace we wszystkich lub
w wiekszosci etapow. Woéwczas okazuje sie, ze nawet te
najbardziej znane nie spetniajg zatozen.



Dla pocieszenia moge stwierdzi¢, 1z na rynku $Swiatowym
Istnieje kilka narzedzi, ktére zblizajg sle do tzw idealnego
ICASE. Przyktadami moga byc¢:

- CorVislon produkcji Cortex Corp.
- Change produkcji Change Inc.

- IEW produkcji Texas Instruments
- PowerCase produkcji Cognos.

Niektére z nich wypetniajg warunki strategii COHESION
rekomendowanej przez DEC np CorVision.

Rozpatrzmy teraz, w Jaki spos6b Srodowisko ICASE wspomaga
poszczegdblne etapy cyklu tworzenia aplikacji uzytkowej.

Analiza.

W wiekszo$ci wypadkéw anal lze mozemy podzieli¢ na tworzenie
modelu bazy danych (bez wzgtedu czy uzywaé¢ bedziemy systemu
zarzgdzania bazag danych, czy nie) oraz okre$lenie 1
sprecyzowanie poszczeg6lnych funkcji wystepujacych

w aplikacji takich. Jak : menu, formularze, wydruki,
procedury etc. W obu przypadkach wiele $rodowisk ICASE
oferuje graficzne interfejsy do graficznej reprezentacji
modelu bazy danych Jak réwniez mapy funkcyjnej aplikaciji.
Dzieki takiemu przedstawieniu modelu bazy danych, np wg
notacji J. Martina, $rodowisko ICASE umozliwia okres$lenie
relacji pomiedzy poszczegdélnymi zbiorami danych, ktére to w
pézniejszym stadium sg uzyte przy generacji kodu Zrédiowego
odpowiedzialnego za operacje /0.

Hapa funkcyjna okreéla rozmieszczenie poszczegd6lnych funkcji
w hierarchl menu i ich typu np formularz, wydruk, procedura
Itp. Daje tez mozliwos¢ okresSlenia poziomu zabezpieczenia
poszczegd6lnych funkcji oraz okresla nawigacje wewnatrz
aplikacji.

Projektowanie/Konstrukcja

Gdy zostanie stworzona baza danych oraz mapa funkcyjna
aplikacji, nastepuje réwnoczesny proces projektowania 1
konstrukcji poszczegdélnych funkcji. Odbywa sie to przewaznie
przy pomocy takich narzedzi Jak screen painter (malowanie
formularzy), raport painter (malowanie wydrukéw) oraz
Jezykéw 4GL do pisania procedur. Narzedzia te usprawniaja
tworzenie interfejséw z uzytkownikiem stosujac filozofie
widzisz to otrzymasz", czyli wyglad projektowanych
interfejséw zostaje przeniesiony do aplikacji bezpos$rednio z
narzedzia.

co



Wdrozenie.

Po zakonczeniu projektowania i konstrukcji aplikacji;' lub
Jej czes$ci, nastepuje generacja kodu Zrédiowego. Jest to
etap niezwykle istotny dla jakos$ci powstajacej aplikaciji.
Wysoko zaawansowane Srodowiska ICASE sg w stanie wygenerowac
957-987 wysokiej Jakos$ci kodu zrédiowego w 4GL (CorVision,
PowerCase) Ilub w 3GL (Jezyk C - Change). Daje to pewnos$¢, ze
te 957-987 jest wolne od btedéw Jezykowych i sprawdzacé
nalezy Je tylko pod wzgledem merytcrycznym. Pozostate
"rgcznie" pisane 27-57 podlega pelnemu zakresowi testéw.
Daje to efekt zmniejszenia tzw pola testu.

Nalezy doda¢, iz czotowe $Srodowiska ICASE np CorVision
generujg tylko te moduty, ktére tego wymagaja tzn takie,
ktére zostaty stworzone lub zmienione od czasu ostatniej
generaciji.

Kolejnym krokiem we wdrozeniu Jest kompilacja kodu
zr6dtowego. Niestety nie wszystkie $Srodowiska ICASE
pozwalajg na ten krok. Wiele pozostaje przy typowym dla 4GL
systemie |Interpretacyjnem, powodujgcym tatwo zauwazalne
zmniejszenie szybko$ci przetwarzania danych.

Obstuga 1 Unowoczesnienia.

Z badan przeprowadzonych w zachodnich kregach
informatycznych wynika, Zze 607-707 kosztéw poniesionych w

czasie "zycia" aplikacji, od chwili podjgecia tworzenia do
chwili wycofania z eksploatacji, przypada na obstuge i
unowoczeénienia. Srodowiska ICASE pozwatgjg na znaczng
redukcje tych kosztéow, dzieki temu. iz wiekszo$¢ zmian
dotyczy specyfikacji a nie kodu Zr6diowego. Poniewaz dane o
aplikacji, tzw metadane, sa zmagazynowane w sktao,:icy
(Repository), zmiana dowolnej definicji Jest glooalnie
wprowadzona podczas nastepnej generacji. Zapewnia to
ograniczenie potrzeby $ledzenia i wprowadzania zmian w catej

apllkacji,.co w "reczny" spos6b moze zajgé miesigce.

Na zakonczenie opisu cyklu tworzenia apl-lkacji w Srodowisku
ICASE nalezy wspomnie¢ o mozliwo$ci automatyczne.) generaciji
dokumentacji aplikacji uzytkowej.



CcasePol

- Metodologie.

Srodowiska ICASE moga wspotpracowaé z réznymi metodologiami,
Jednakze najlepsze wyniki sg uzyskiwane poprzez stosowanie
metodologii opartej o zatozenia tzw RAD (Rapid Application
Development). Przyktiadem takiej metodologii moze by¢ WIP
(Wielokrotne |Iteracyjne Prototypowanie). Metodologia ta
zapewnia tworzenie wysokiej Jakosci aplikacji poprzez
wspbélng twérczg prace przysziych uzytkownikéw 1
konstruktoréw przy petnym wykorzystaniu dynamizmu $rodowiska
| CASE.

Na zakornczenie maty przyktad mozliwosci ICASE w potaczeniu z
WIP. Aplikacja uzytkowa o nastepujacej charakterystyce

75 tabet (plikow)
65 formularzy | menu
61' okienek

62 wydruki

5 procedur.

Ogb6lne oszacowanie aplikacji wyniosto «800 punktow
funkcyjnych. Aplikacja ta zostata wdrozona po 4 miesigcach,
przy czym przez 1 miesigc 1 analityk przeprowadzit analize
wstepng, a nastgpne 3 miesigce zesp6t 3 osobowy tworzyt 1
wdrazat aplikacje.

To Jest mozliwe !



RELACYJIJNA BAZA DANYCH
PROGRESS

Ogolna charakterystyka systemu

L PROGRESS Software Corporation
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Jest powdaenie do pracy ned projekian, mdunlmlecb/\olreg)ﬁgafregrmm atgiz%
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licLi WorcRerfect, Wordstar, Word araz BTOS Ofidhiter-. Mazlivy jest 2 inport
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m. PROGRESS—a Z otoczenien 3, old<a ae jednym_ z
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rrczlwmcprz;anar;/N\ﬂ?lgzpzez ;%Ie\/\mmu ﬂitf%y)gw%le Jsr:]slt V\ek:Drem zmiemych
(wtakimsrsiejek np. Eblicaw PASCAL-U).

Zestawpl tworzy rekad. Inmenezwy rdorcu towiersz iklagi Ibkratka. Bardzo werg,
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Tel .C58D 51 00 61 w. 400

1. WPROWADZENIE.

Metody i techniki analizy i projektowania systeméw ktére w
pierwszej potowie lat osiemdziesigtych byty przedmiotem
rozwazan na konferencjach naukowych znajduja obecnie coraz
szersze zastosowanie praktyczne. Mozna méwié nawet o
przyjeciu pewnych standardow z tej dziedziny w krajach o

wysokiej technologii informatycznej.

C el em niniejszego referatu jest wprowadzenie do
catodziennych warsztatow ukierunkowanych na praktyczne
zastosowanie metod i technik wstepny¢h faz cyklu zycia systemu
tj. planowania, analizy i projektowania. Warsztaty te opieraja

sie ng rozwigzaniu przedstawionego w zataczniku przypadku.

Stosownie do celu warsztatéow w drugiej czesci referatu
przedstawiono panorame metod i technik tworzenia systemow
informatycznych. Prezentacje tag powiagazano z fazami cyklu
zycia systemu. Szczeg6lng uwage zwrécono tu na stosunkowo mato
znane w Polsce metody planowania systemu. Trzecia czesé
zawiera szczeg6towy harmonogram warsztatéow.



2. METODY I TECHNIKI TWORZENIA SYSTEMOW W CYKLU ZYCIA SYSTEMU.

Dob6ér 1 uzytkowanie metod, technik 1 narzedzi tworzenia
esysteméw informatycznych nalezy powigzac¢ $cisle z cyklem zycia
systemu. Istnieja kontrowersje co do zakresu, kolejnosci faz i
ich nazewnictwa w odniesieniu do procesu TSI. Dotychczasowe
proby standaryzacyjne jak dotad nie uzyskaty powszechnej
akceptacji. 0gélnie mozna przyjac, iz cykl zycig systemu
obejmuje nastepujace fazy:

- planowanie,

- analize,

- projektowanie,

- wdrozenie,

- uzytkowanie i kontrole.

Kazdej z tych faz odpowiadajag specyficzne metody i techniki,
choé¢ w niektérych przypadkach stuzg one kilku Tfazom. W
szczeg6lnosci dotyczy to faz analizy i projektowania.

0 ile metody analizy i projektowania torujg sobie w Kkraju

powoli zrozumienie o tyle metody pl anowan i a

systemu informacyjnego sa zupednie zaniedbywane i

niedoceniane. Tymczasem zwigzana z nimi dziedzina Information

Planning rozwija sie niezwykle dynamicznie. W konkretnych

realizowanych projektach chodzi tu o osiggniecie dwu celoéw

wzajemnie ze soba powigzanych:

- stworzenie systemow informatycznych skutecznie
wspomagajacych strategiczne- cele firmy,

- osiagniecie zaangazowania Cposrednio wiec i
odpowiedzialnoscii kierownictwa firmy w proces TSI.

Istnieje caty szereg aktywizujacych, heurystycznych metod
identyfikowania przez kierownictwo obszar, o6w
dziatalnosci Ffirmy, Kktérych informatyzacja sprzyja¢ bedzie
rozwojowi Firmy, skutecznemu wdrazaniu jej strategii rynkowej
oraz podnoszeniu. Jej konkurencyjnosci WSréd metod tych w

pierwszym rzedzie nalezy wymienic



- sesje Metapla.ru

- Analize Istotnych Czynnikéw Powodzenia,

- model spéjnosci Broekstry.

Szczego6towa charakterystyka kazdej z tych metod jest
zagadnieniem samym w sobie. Warto jednak poda¢ nawet Kkrotkie
oméwienie kazdej z tych metod, choé¢by, z tego powodu, ze sa

one w Polsce mato znane.

Bardzo efektywnym sposobem planowania systemu informacyjnego

jest sesja M e t a p 1l anu . Zatozenia jej . stosunkowo

proste, lecz jak wskazuje doswiadczenie, osiaga sie bardzo

uzyteczne rezultaty oraz wysokie zaangazowanie kierownictwa. W

nastepujacych po sobie ™"taktach", metodg dyskusji, ustalania

priorytetéw i wreszcie prezentacji okresla sie kolejno:

- cele firmy,

- zagrozenia,

- dziatania dla osiggniecia celdw,

- dziatania dla unikniecia zagrozen,

- specyfikacje systeméw informacyjnych wspomagajacych
osiaganie celdéw i1 pozwalajgacych na uniknigcie zagrozen.

Pomijamy tu szczeg6towe, aktywizujace, czesto atrakcyjne

techniki realizacji sesji Metaplan.

Kolejnag metoda planowania systeméw informacyjnych jest metoda
Istotnych C z y n n i k 6 w Powodzenia CCritical Success
FactorsD. Oznacza ona wyodrebnienie pieciu do os$miu obszaroéw
dziatalnosci gospodarczej firmy, w ktérych pozytywny rezultat
gwarantuje jej pomyslne funkcjonowanie na rynku. Istotnych
Czynnikow Powodzenia uzywa’ - Sie do wydzielenia przez
kierownictwo Ffirmy g#éwnych obszaréw zainteresowania dla
zapewnienia ciagtosci i rozwoju jej funkcjonowania.
Identyfikacja Istotnych Czynnikoéw Powodzenia nastepuje
poprzez:
- przeprowadzenie warsztatu pozwalajgcego okresli¢ cele i
priorytety firmy,
- opracowanie i przeprowadzenie ankiety wsréd kierownictwa
firmy na bazie rezultatéw warsztatéw.



- po zapoznaniu sie czdtonkéw kierownictwa z wynikamim ankiet
przeprowadzenie kolejnego warsztatu da ustalenia ostatecznej
listy Istotnych Czynnikéw Powodzenia.

Metoda ta ma bezposredni zwigzek z dalszymi fazami cyklu zycia

systemu. Mianowicie w wyniku analizy scenariuszy decyzji mozna

dokona¢ wyporu systeméw priorytetowych. S4uzg one z kolei
opracowaniu ogélnych projektow systeméw metoda prototypowania.

Interesuja.cyrc sposobem inicjowania informatyzacji firmy Jest
model s po6jnosci Broekstry. Jest on ukierunkowany na
% analize“wptywu zmian dokonanych w jednej sferze dziatania na
inne sfery. . Broekstra wyré6znia piedé podstawowych czynnikéw
okreslajacych funkcjonowanie firmy i jej miejsce na rynku. Sa
to:
- kombinacja produkt/rynek,
- technologia,
- organizacja,
- kadry,
- dominujgca koalicja czyli formalne i nieformalne grupy
majace wpdyw na strategie dziatania Firmy.
Powyzsze czynniki sg ze soba $Sciste powigzane i zmiana w
zakresie ktéregokolwiek z nich powoduje zmiany V? pozostatych.
Zmiany staja sie w ten spos6b przewidywalne co pozwala
"na rozwazenie m. In. negatywnych skutkéw zmian. Tak dla
przyktadu mozna przewidzied skutki wdrozenia systemu
informatycznego Ctechnologia} na kombinacje rynek/ produkt,
organizacje, kadry oraz dominujaca koalicje. Z drugiej
strony, okreslenie potrzeby zmian w zakresie produkowanych
wyrobéw i rynku docelowego identyfikuje systemy informatyczne

wspomagajace te zmiany.

Réwniez w popularyzacji metod i technik anali zy
i pr ojektowantia w Polsce Istnieje duza
dysproporcja w stosunku do bogatego dorobku Swiatowego w tej
dziedzinie. Tym niemniej pierwsze opracowania w tym wzgledzie
zostaty opublikowane Cli, £43, £53. Dlatego w niniejszej pracy
nie podjeto szerszej ich charakterystyki. 0gélnie mozna je



podzieli¢ na modelujace dane i procesy. Typowym przyktadem
modelowania danych sg modele Zwigzkéw Encji a procesow -
diagramy pzeptywu danych. Najczesciej metody te sa jednak
kompromisem modeli danych i procesow. Fizycznie maja one

posta¢ diagraméw lub macierzy.

Sposréd okoto setki tego typu metod i technik najwieksze
uznapie zdobyty:

- diagramy Zwigzkéw Encji CObiekt-Atrybut-ZwigzekD.

- diagramy przepdtywu danych,

- A-grafy, O-grafy, I-grafy Cpodejscie ISAO,

- diagramy dekompozycji funkcjonalnej,

- modelowanie danych metoda normalizacji,

- diagramy Jacksona,

- diagramy strui.tury,

- diagramy Nassi-Shneidermana.

- tablice i drzewa decyzyjne,

- diagramy Warniora-Orra.

Liste te mozna wyddtuzy¢é. Obszerniejsze zestawienie metod, =z
bardziej dok#adnag charakterystyka zawieraja m.in. opracowania
£21, £31. £41.

Niektére z wyzej wymienionych metod uzyteczne .. . Ffazach
wdrazania i uzytkowania. Nalezy wymieni¢
tu przede wszystkim diagramy Jacksona i Nassi-Shneidermana w
zwigzku z programowaniem oraz prototypowanie i normalizacje w
odniesieniu do schematéw relacyjnych baz danych. W tym
wzgledzie znaczgca role odgrywaja narzedzia czwartej -generacji
oraz pakiety CASE. Sktadnikami tych narzedzi sg generatory
kodéw oraz generatory schematow relacyjnych baz danych.
Uzyteczna technika stosowang w tych Tfazach jest Reverse
-Engineering, pozwalajaca na generowanie dokumentacji
analitycznej i projektowej na podstawie kodu ZzZroédtowego
systemu.



3. WARSZTATY METOD I TECHNIK ANALIZY I PROJEKTOWANIA SYSTEMOW.

Referat, niniejszy jest w zasadzie wprowadzeniem w tematyke
jednodniowych w a r s z t a t 6 w z zakresu podstawowych
metod analizy i projektoweania systemébw. Przebieg warsztatoéow
opiera sie na analizie przypadku przedstawionego w Zakaczniku.
Wykonanie polecen umozliwiajacych rozwigzanie przypadku bedzie
wspomagane wykdtadami, dyskusjami, praca w grupach oraz
odpowiednimi ¢wiczeniami. Celem tych warsztatow jest
opanowanie przez uzytkownikoéw, analitykéw 1 projektantow
systeméw metod i1 technik, umozliwiajacych definiowanie w
sposo6b Jednoznaczny potrzeb informatycznych a nastepnie

realizacje projektéow.

Szczegbétowy pr zebieg warsztatéw jest nastepujacy:
1. Cel warsztatéw i spodziewane, wyniki.

2. Tworzenie systeméw Informatycznych - wykdad.

3. Prezentacja i wyjasnienie wiodacego przypadku.

“A Diagramy przeptywu danych CDPD3 - wyk#tad.

5. Cwiczenia z zakresu DPD.

6. Opracowanie diagramu kontekstowego przypadku - praca w
grupach.
7. Prezentacja i weryfikacja diagramoéw kontekstowych

przpadku. Dyskusja.
8. Opracowanie diagramu zerowego przypadku - praca w grupach.

9. Prezentacja i weryfikacja diagraméw zerowych .przypadkéw.

Dyskusja.

10. Modelowanie Zwigzkoéw Encji Cobiekt-atrybut-zwigzekO
wykdad.

11. Cwiczenia z zakresu modelowania Zwiazkéw Encji.-

12.0pracowanie diagramu zwigzkéw encji przypadku - praca
w grupach.

13.Prezentacja i weryfikacja diagramoéw Zwigzkow Encji
przypadku. Dyskusja.

14_. Projektowanie stownika/skorowidza danych - wyktad.

15. Opracowanie sdtownika/sltorowidza danych przypadku.

16 .Podsumowanie warsztatéow.



W trakcie” realizacji warsztatoéw
harmonogramu, wreczana bedzie
dokumentacja. dotyczaca tresci

obejmujagca poprawne rozwigzania.
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ZALACZNIK

Opis przypadku
"Stara Ksiegarnia"”

Celem niniejszego ¢wiczenia jest .zaprojektowanie
systemu informatycznego i1 skomputeryzowanie 'Starej Ksiegarni™.

Firma ksiegarska"Stara Ksiegarnia" istnieje od 1925 i
specjalizuje sie w dostarczaniu ksigzek na zaméwienie. W
chwili obecnej firma ponownie weszda w prywatne rece panstwa

Ksigzkiewiczow.

Pan Ksigzkiewicz zamierza rozwinac i powiekszy¢é swoje

przedsiebiorstwo. Poniewaz ilos¢ zaméwien rosnie, firma
przestaje by¢ tak efektywna jak kiedys. Obecnie
administrowanie przedsiebiorstwem nie jest wspomagane
komputerem. W zwigzku z tym, iz dotychczasowy system

zarzadzania firmg Jest dobry. Pan Ksigzkiewicz zdecydowat aby
zostat on skomputeryzowany w catosci, bez jakickkolwiek
modyfikacji. Jedynym warunkiem usprawnienia administracji jest

to, aby przy jej okazji nie ucierpieli klienci Tfirmy.

Poproszono pana Eksperckiego aby ten pomégt usprawni¢ 'Starg
Ksiegarnie™. Pan Ekspercki przesledzit dziatanie
przedsiebiorstwa. Z jego raportu wynika, ze firma dziata w

nastepujacy sposob:

“Stara Ksiegarnia"™ rozpoczyna swoj dzien pracy od zebrania

zaméwien. Zamowienia te pochodzg od klientow firmy.

Pan Klientowicz sprawdza wszystkie zaméwienia klientéw, a
nastepnie dla kazdego wystawia Kkarte =zaméwienia. Na Kkarcie
zaméwienia notowane sg wszystkie dane niezbedne do realizacji
zaméwienia. Dane o ksigzkach Ctj. numer 1ISBN, wydawca, cena

sprzedazy itp.J dostepne sa w spisie ksiagzek. Spis ksiazek



Jest biezaco uaktualniany o informacje dostarczone przez

poszczeg6lnych Wydawcoéw.

Po rejestracji karty zaméwien wktadane sa do pudetka z
przychodzacymi zaméwieniami. Na koniec dnia zaméwienia te sg
zabierane przez pana Sprzedawczynskiego. Dla kazdej zaméwionej
ksigzki pan Sprzedawczynski. wystawia karte ,zakupu, ktoérag
umieszcza w pudedku ksigzek na zakupy.

W koncu tygodnia =zawartos¢ tego pudetka jest podsawg do
wystawienia zaméwien do poszczeg6lnych Wydawcéw. Aby wystawic
takie zaméwienie pan Sprzedawczynski potrzebuje informacji o
Wydawcy., ktéra to informacja przechowywana Jest w odpowiednim
katalogu w jego dziale. Karty zakupu, ktdére odpowiadaja
wystawionym zai 6wieniom do Wydawcéw, razem z datg zaméwienia,
umieszczane sa w pudedtku 2z wystawionymi zaméwieniami gdzie
oczekuja na realizacje. Ksigzki moga by¢ dostarczone kazdego
dnia. Kiedy ksigzki nadchodza pan Sprzedawczynski uzywajac
listu przewozowego , ktéory Jest zwiazany z dang przesytka,
przeglagda zamoéwienia do Wydawcy aby sprawdzi¢ Jej zawartosc.
JesSli przesytka odpowiada zaméwieniom i ksigzka Jest w dobryn
stanie jest ona przekazywana, wraz z odpowiednig karta zakupu
panu Klientowiczowi. Pan Klientowicz na podstawie Kkart

zaméwien -wystawia fakture dla klienta i razem z ksigzka wysyta

ja do Kklienta. Kopia faktury zostaje =zarejestrowana i
umieszczona w pudedku z nieptacénymi fakturami u pana
Pieniazka. Kiedy poczta przynosi potwierdzenia zaptaty,

faktura wyjmowana Jest z pudetka. Jesli TfTaktura nie Jest
zaptacona w ustalonym terminie do klienta wysyta sie
ponaglenie. W regularnych odstepach czasu pan Pienigzek
otrzymuje zastawienie niezaptaconych faktur Wydawcéw. Faktury
te ptacone sa po sprawdzeniu, ze dostarczone ksiazki sg w
dobrym stanie.



Polecenie 1.
Opisz przy pomocy DiagramuKontekstowego biezacy system informacyj
“"Starej Ksiegarni'.

Polecenie 2.
Przedstaw bardziej precyzyjnie przy pomocy Diagramu

Zerowego system informacyjny '"Starej Ksiegarni'.

Polecenie 3-
Wykonaj diagram Zwiazkéw Encji *Starej Ksiegarni'.

Polecenie 4.

Podaj pe#ne i Jednoznaczne definicje encji KSIAHKA i KLIENT.

Polecenie 5.
Przy uzyciu specyfikacji Potrzeb Informacyjnych stwérz Stownik Dany

przypadku "Starej Ksiegarni™.



B. Fornalik, D. Putemicki, W. Staniszkis
ZETO-RODAN

Czerniakowska 73/79

00-718 WARSZAWA

INZYNIERIA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
OD STRATEGI1 DO REALIZACJI

1.  WSTeP

Przedstawiono zarys metodyki projektowania 1 realizacji
systeméw informatycznych stosowanej i rozpowszechnianej przez
ZETO-RODAN. Poza opisem metodyki przedstawiono podstawowe systemy
oprogramowania .narzedziowego (ProKit*Workbench, SZBD Ingres)

wykorzystywane w pracach projektowo-programowych oraz
rozpowszechniane w Polsce przez ZETO-RODAN.
Prezentowana metodyka stanowi ewolucje praktycznych

doswiadczen w zakresie projektowania systemédw uzytkowych opartych
o wspolna baze danych wykorzystywana przez zespét autorski SZBD
RODAN w latach osiemdziesigtych (Roda85] oraz prac badawczych
dotyczacych metod x technik projektowania systeméw informatycznych
[Alba85,""ceri83, Olen84]. Przedstawiona w ogélnym zarysie-metodyka
jest obecnie rozpowszechniana i praktycznie wykorzystywana przez
konsultantéw ZETO-RODAN. Narzedziem wspierajacym prace projektowe
jest system ProKit*Workbench firmy McDonnell Douglas Information
Systems, za$ systemem zarzadzania baze danych stanowiecym platforme
realizacyjna jest relacyjny system INGRES.

Schemat cyklu zyciowego przedsiewziecia informatycznego
przedstawiono w formie schematu przepdywu danych na rysunku 1.
Wykorzystywana w naszej metodyce notacja schematéw przeptywu danych
jest zgodna 2z propozycje Chris Gane 1 Trish Sarson [Gane77].
Wszystkie schematy przeptywu danych przedstawione w tej publikacji
zostaty wykonane przy uzyciu edytora graficznego systemu
ProKit*Workbench.

Przedstawiony cykl zyciowy przedsiewziecia informatycznego
obejmuje wszystkie podstawowe Tfazy cyklu zyciowego systemu
informatycznego, zgodnie z analize wykonane przez zespét I1FIP pod
kierownictwem Billa Olle [011e91], rozpoczynajec od strategicznego
planu rozwoju informatyki a konczec na utrzymaniu systemu
informatycznego.

W dalszych czesSciach opracowania przedstawiono trzy podstawowe
fazy cyklu zyciowego, a mianowicie strategiczny plan rozwoju
informatyki oraz analize i projekt techniczny systemu uzytkowego
jak réwniez systey oprogramowania narzedziowego ProKit*Workbench i
SZBD INGRES.

Metodyka ZETO-RODAN jest rozpowszechniana w formie szkolen i
ustug wdrozeniowych u uzytkownikéw produktéw oprogramowania
narzedziowego rozpowszechnianych przez firme ZETO-RODAN
(ProKit*Workbench, PRO1V, INGRES). Licencja pozwalajeca na
wykorzystanie metodyki jest przyznawana nieodptatnie wszystkim

ggytkownikom produktéw programowych rozpowszechnianych przez nasze
irme.



Informatycznego

Przedsiewziecia

Zyciowy

Cykl

&.v\wc:mx 1 Zakres metodyki projektowania i realizacji systeméw
“nformatycznych



2. STRATEGICZNY PLAN ROZWOJU INFORMATYKI

Strategiczny Plap Rozwoju Informatyki  jest dokumentem
decvzvinvm wyznaczajacym kierunki rozwoju zastosowan informatyki w
okresie przyjetym jako horyzont czasowy planu. Typowym horyzontem
czasowym SPRlI  jest okres 4-5 |lat. Istote dokumentu jest
konfrontacja rzeczywistych probleméw i ograniczen funkcjonowania
organizacji z mozliwosSciami wynikajacymi z biezgcego stanu rozwoju
informatyki. Proponowane rozwigzania obejmuje architekture sprzetu
komputerowego i oprogramowania podstawowowego jak roéwniez =zakres
funkcji i model informacyjny proponowanych systeméw
informatycznych.

Proces realizacji strategicznego plar.u rozwoju informatyki
jest przedstawiony w formie schematu przeptywu danych na rysunku 2.
Struktura dokumentacji SPRI jJest przedstawiona na rysunku 3.

Podstawowym elementem planu strategicznego jest preferencyjna
lista systemow informatycznych stanowigcych rozwigzanie
istniejacych ograniczen funkcjonowania organizacji. Lista
proponowanych rozwigzarn, zaakceptowana przez kadre kierownicza,
stanowi podstawe dla dalszych prac nad planem.

Punktem wyjsciowym czesci informatycznej SPRI jest definicja
architektury systeméw informatycznych przewidzianych do realizacji
w okresie objetym horyzontem czasowym planu. Waznym elementem
prezentacji proponowanej architektury systeméw informatycznych jest
tablica krzyzowa ilustrujaca korelacje elementéw tej architektury
z ograniczeniami funkcjonowania organizacji zidentyfikowanymi w
trakcie analizy stanu istniejgcego.

Dalsze czesci planu obejmujag uwarunkowania technologiczne
realizacji proponowanej architektury systeméw informatycznych
przedstawione w formie architektury sprzetu komputerowego,
oprogramowania oraz sieci transmisji danych, oraz w formie opisu
metodyki i narzedzi realizacji proponowanych systemoéw
informatycznych jak réwniez wymagan dotyczacych kadry
informatycznej .

Podsumowanie planu stanowi plan realizacji obejmujacy
podstawowe fazy przewidzianych planem prac nad systemami
informatycznymi. Specyfika prac informatycznych nie pozwala na
doktadne okreslenie pracochtonnosci wszystkich kolejnych .faz
realizacji systemu informatycznego. W naszej metodyce proponujemy
metode kolejnych przyblizen estymacji kosztoéw realizacji
przyjmujaca zasade doktadnego okreslania pracochdtonnosci nastepnej
fazy oraz przyblizone szacowanie pracochtonnosci dalszych etapoéw
pracy. Ostateczna akceptacja proponowanego strategicznego planu
rozwoju informatyki odbywa sie na podstawie analizy planu
finansowego obejmujgcego caty okres realizacji planu. Plan
finansowy powinien okresla¢ wszystkie podstawowe elementy kosztoéw
realizacji oraz analize optacalnosci proponowanych przedsiewziec.



Rysunfek 2. Proces realizacji strategicznego planu rozwoju
informatyki



SCHEMAT SPRI



3. ANALIZA SYS8TEKU OZYTKOWEGO

Celem analizy systemu uzytkowego jest opracowanie pojeciowego
projektu systemu pozwalajacego na pedng prezentacje wszystkich
aspektow uzytkowych systemu informatycznego wynikajacych
bezposrednio 2z wymagan uzytkownikéw. Podstawowymi elementami
projektu pojeciowego sg stownik danych, schematy przeptywu danych,
pojeciowy model danych, oraz prototyp przedstawiajacy zasady
prezentacji danych. Istotnym elementem dokumentacji projektu
pojeciowego jest roéwniez analiza wymagan eksploatacyjnych
obejmujgca takie elementy jak definicja ograniczen czasowych
funkcji uzytkowych (czas odpowiedzi, tryb przetwarzania) oraz
przewidywana zajetos¢ pamieci zewnetrznej przez podstawowe zbiory
danych. Proees analizy jJest przedstawiony w formie schematu
przeptywu danych na rysunku 4.

Stownik danych obejmuje wszystkie podstawowe elementy projektu
pojeciowego (atrybuty, obiekty, funkcje uzytkowe) identyfikowane
jednoznacznie przez nazwy elementéw stownika i opatrzone
definicjami. Stownik danych systemu uzytkowego stanowi podstawowy
wynik procesu klasyfikacji elementéw systemu.

Konstrukcja schematéw przepdtywu danych prezentujacych wynik
analizy funkcji systemu uzytkowego (aspekt dynamiczny) oraz
pojeciowego modelu danych stanowigcego wynik analizy danych (aspekt
statyczny) jest procesem iteracyjnym. Poszczegélne iteracje obu
typéw analiz prowadzg do kolejnych uscislen reprezentacji
dynamicznych i statycznych aspektéw systemu informatycznego.

Waznym, etapem analizy systemu uzytkowego jest analiza
sp6jnosci logicznej pojeciowego modelu systemu. Analiza spéjnosci
logicznej jest realizowana automatycznie przez funkcje poziomego i
pionowego bilansowania schematéw przeptywu danych zapisanych w
encyklopedii (repository) systemu ProKit*Workbench. Analiza pozwaia
na identyfikacje wszystkich b#edéw Fformalnych w specyfikacji
proceséw oraz strumieni i zbiordéw danych. Dodatkowym elementem
analizy spéjnosci logicznej jest konfrontacja asercji wynikajacych
z analizy wymagan uzytkowych z opisem pojeciowego modelu danych
obejmujacym pojeciowy schemat danych oraz definicje regut spdéjnosci
logicznej . Dopuszczalne notacje graficzne pojeciowego modelu danych
obejmuja schematy struktur danych, schematy obiekt-powigzanie
Chen"a oraz pojeciowe schematy relacyjne.

Istotnym elementem projektu pojeciowego Jjest prototyp
interface"u uzytkownika pozwalajacy na pedna prezentacje ekranéw
proponowanego systemu, nawigacji po drzewie Tunkcji uzytkowych
systemu, oraz diagnostyki i funkcji help. Konstrukcja prototypu w
ramach projektu pojeciowego jest podstawowym warunkiem uzyskania
Swiadomej akceptacji uzytkownika co z kolei prowadzi do znacznego
uproszczenia fazy wdrazania systemu uzytkowego. Prototyp jest
realizowany catkowicie przy wykorzystaniu odpowiednich funkcji
systemu ProKit*Workbench.
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4* PROJEKT TECHNICZNY SYSTEMU UZYTKOWEGO

Projekt techniczny systemu uzytkowego jest catkowicie
zorientowany na konkretne S$rodowisko eksploatacyjne (system
operacyjny, system ZBD, monitor TP) a podstawowym ograniczeniem tej
fazy projektowej jest uzyskanie wymaganych parametrow
eksploatacyjnych systemu. Przyjeta w naszej metodyce zasada
jednokrotnego definiowania poszczegélinych aspektéw  systemu
uzytkowego, przy zastosowaniu Scistego podziatu na poziomy
dokumentacji projektowej, wymaga automatycznego przenoszenia
elementéw projektu pojeciowego do opisu projektu technicznego.
Zastosowanie systemu ProKit*Workbench pozwala na automatyczne
generowanie logicznego schematu relacyjnej bazy danych (standard
SQL) , opiséw ekrandéw uzytkowych, definicji struktury oprogramowania
i struktury dialogéw (PRO 1V, CSP, TELON,TRANSFORM), oraz
deklaracji struktur danych w podstawowych jezykach 3 generacji. W
tej sytuacji decyzje projektowe podejmowanew tej fazie prac
dotycze wytecznie aspektéw determinujacych parametry eksploatacyjne
projektowanego system. Zakres parametroéow eksploatacyjnych objetych
typowym projektem technicznym przedstawiono w [Stan84).

Istotnym elementem projektu technicznego jest przewidywanie
paramteréw eksploatacyjnych wynikajacych z decyzji projektowych
podjetych w ramach rozpatrywanego wariantu projektu. Oczywistym
warunkiem akceptacji wariantu projektu technicznego jest spednienie
wymagan eksploatacyjnych ustalonych w ramach analizy systemu
uzytkowego. Przewidywanie wartosci parametréw czasowych, takich jak
Sredni czas odpowiedzi poszczegdlnych klas funkcji uzytkowych czy
przepustowos¢ systemu wymaga oceny obcigzen konfiguracji systemu
komputerowego generowanych przez oprogramowanie uzytkowe (liczba
operacji 1/0, [liczba instrukcji jednostki centralnej). Ocena
powyzszych paramteréw wymaga realizacji dwupoziomowego modelu
analitycznego obejmujacego analize obcigzen (réwnania kosztéw) oraz
analize funkcjonowania systemu komputerowego (modele masowej
obstugi). Opis stosowanych w naszej metodyce technik i narzedzi
programowych obejmujacych hierarchiczne modele oceny paramtréw
eksploatacyjnych przedstawiono w [Alba85, Orla89].

Waznym elementem projektu technicznego jest plan realizacji
oprogramowania uzytkowego obejmujacy yszystkie podstawowe fazy
cyklu zyciowego tego etapu prac nad systemem informatycznym.
Warunkiem konstrukcji realistycznych planéw, prac jest ocena
pracochtonnosci realizacji poszczegélnych elementéw architektury
systemu. Wytyczne dotyczace estymacji pracochdonnosci oraz
organizacji prac  programowych se przedstawione w sposéb
wyczerpujacy w [Ghez91]. Wszystki podstawowe elementy proponowane
w tej pracy zostaly wprowadzone do metodyki ZETO-RODAN.

Proces akceptacji projektu technicznego obejmuje takie
elementy jak ocena paramterow eksploatacyjnych systemu uzytkowego,
ocena planu realizacji oprogramowania, oraz ustalenie zasad
kontroli jakosci oprogramowania.



Rysunek 5. Proces projektowania systemu uzytkowego



5." ProKit*"WORKBENCH®

System ProKit"WORKBENCH® jest =zaawansowanym, zintegrowanym
narzedziem typu CASE (Computer Aided System Engeneenng)
wspomagajacym analityka 1 projektanta w trakcie catego cyklu
zyciowego systemu informatycznego cd planowania strategicznego
poprzez analize i projektowanie az do utrzymania.

Architektura systemu oparta jest o koncepcje stacji roboczej
projektanta. Podstawowym elementem systemu 3est. obiektowo
zorientowana baza danych (encyklopedia) zawierajaca pedna
dokumentacje projektowa. Baza ta mcze by¢ utrzymywana w ramach
jednej stacji roboczej lub moze by¢ wspélna dla catego zespotu
projektowego , dostepna w ramach sieci lokalnej.

System ProKit*WORKBENCH® dziata na komputerach klasy IBM Pt
286, 386 z pamiecig rozszerzona do 2 MB w Srodowisku MS/PC-DOS lub
w sieciach: Novell, 0S/2 LAN, Banyan-Vinece.

= Podstawowe funkcje systemu oparte sa o metodyke analizy
systeméw Gane & Sarson i obejmujg analize funkcji i danych systemu,
projekt pojeciowy bazy danych, projekt interface"u uzytkownika oraz
projekt struktury oprogramowania. Wszystkie informacje projektowe
sa wprowadzane we wpedni zintegrowanym $Srodowisku tekstowo-gra-
ficznym. Zakres funkcji pro-
jektowanego systemu reprezento-
wany jest graficznie przy pomocy
wielopoziomowych schematéw prze-
ptywu danych (Data Flow Dia-
grams) , a projekt pojeciowy bazy
danych przy wykorzystaniu stan-
dardowej notacji Entity/Rela-
tionship (Chena) lub w postaci
schematéw Bachmana. Interface
uzytkownika jest prezentowany
dynamicznie poprzez funkcje
szybkiego prototypowania i sy-
raulacji jego dziatania daj”~c jut
na etapie projektu systemu
mozliwos¢ weryfikacji funkcji
konwersacyjnych. Projekt stru-
ktury oprogramowania reprezen-
towany jest graficznie P~zy
pomocy wielopoziomowych sche-
matéow strukturalnych (Structure Charts).

System posiada roéwniez interface"y do roéznych
systemowo-programowych. Projekt logiczny relacyjnej bazY
jest generowany automatycznie w oparciu o zasady )
pojeciowego modelu danych w strukture reiacyijna W standardzie
1SO/SQL (dla Ingres, DB2, Oracle, Informix). Opisy”
se rowniez generowane automatycznie zaréwno jako deklaracje \Y
w jezykach programowania (Pascal, C, Cobol, Ada, Fo™ ~ n® M_/nc*
Assembler) jak 1 definicje map ekranéw dla systeméw CICS,



Faza konstrukcji oprogramowania uzytkowego wspomagana jest poprzez
interface"y do réznych generatoréw aplikacji (PRO-1V®, CSP/AD®,
Telon®, Transform®), ktére to przenosza do tych srodowisk wiekszosé
informacji projektowych. System posiada réwniez bardzo bogate
narzedzia do tworzenia raportéw (standardowe, Ad/hoc)
wyprowadzanych na drukarke lub do zbioru i dokumentacji graficznej
rysowanej na ploterze.

Podstawowe cechy systemu ProKit*WORKBENCH®

* obiektowo identyfikowana encyklopedia systemu,
* bogate Srodowisko graficzne zintegrowane z encyklopedie systemu:
- edytor schematéw przeptywu danych,
- edytor pojeciowego modelu danych,
- edytor schematéw strukturalnych,
- edytor diagraméw prezentacyjnych,
* prototypowanie i symulacja interface"u uzytkownika,
* bogata dokumentacja projektowa:
- raporty standardowe,
- raporty Ad/hoc,
- dokumentacja graficzna,
* funkcje IMPORT/EXPORT,
interface®"y do réznych generatoréw aplikacji (PRO-1V®, CSP/AD®,
Telon®, Transform®), -
dostepna wersja sieciowa (Multi-user),
mozliwa praca wielostanowiskowa (Multi-workstaticn),
obstuga bardzo duzych projektéw (encyklopedia systemu do 128 MB) ,
wielowersyjnos¢ projektu,
pomoc “on-line",
obstuga réznych monitoréw (mono,color), drukarek (igtowe,
laserowe), ploterow (AO0-A4)

*

X ok k¥ %

Cechy modutu ANALIZATOR"a

* 11 poziomowe schematy prze-
ptywu danych (Gane & Sarson),

* bilansowanie poziome i piono-
we schematoéw,

* synchronizacja pomiedzy mode-
lem funkcji a modelem danych,

* max. 1600 symboli na jednym
poziomie schematu.



Cechy modudu DATA MODELER*a

* schematy obiekt-powiezanie
1 (rozszerzony Chen lub
Bachmar.) ,

* schematy relacyjne (rozsze-
rzone IDEF1X),

* wspomaganie normalizacji z
migracje kluczy,
* generowanie schematu logicz-
nego relacyjnej bazy danych,
* synchronizacja miedzy modelem
danych a modelem funkcji,

* max. 1600 obiektéw na schema-
cie modelu danych,

* mozliwy pedny opis obiektéw
na schemacie (klucze, atrybu-
ty, charakterystyka).

Cechy modudu PROTOTYPER"a

* projektowanie ekrandw,

* symulacja interface®u uzytkownika poprzez tworzenie sekwencji
ekranéw, warunkéw poruszania sie po nich i sposobu ich
wypedniania,

* generowanie wersji zrodtowych definicji danych w jednym z 7
jezykéw (Pascal, C, Cobol, Ada, Fortran, Basic, Assembler),

* generowanie map ekranéw dla CICS, IMS/DC,

* synchronizacja miedzy ekranami prototypu a modelem funkcji,

* pedna dokumentacja graficzna 1 tekstowa zaprojektowanych
ekranéw.
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Cechy modudu DESIGNER"a

* wielopoziomowe schematy stru-

*
*

kturalne (Constantine),
wykorzystanie wynikéw analizy,
pomoc przy specyfikacji prog-
ramow dla réznych jezykow,
max. 1600 obiektéw na jednym
poziomie schematu struktural-
nego.

Cechy - ers-ii sieciowej ProéKit‘WORKBENCH®

*
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architektura klient/serwer,

réwnolegta obstuga wielu projektédw i wersji w jednej sieci,
synchronizacja pomiedzy encyklopedia a diagramami W czasie rze-
czywistym,

blokowanie na poziomie obiektéw, a nie rekordéw,

log transakcji,

’page image postingl,

mozliwo$¢é szybkiego “recovery®,

réwnowaznos$¢ funkcji uzytkowych z wersje jedno-uzytkownikowe,
wszystkie cechy wersji jedno-uzytkownikowej .



Zastosowanie systemu ProKit*WORKBENCH® podnosi w sposéb
znaczacy jakos¢é realizowanych systeméw informatycznych oraz
znacznie obniza kaszty opracowania. Obnizenie kosztéw i czasu
realizacji wynika z wprowadzenia sformalizowanej metodyki
projektowania wspomaganej przez poszczegélne Tfunkcje systemu,
usprawnienia komunikacji miedzy projektantami a uzytkownikiem jak
réowniez w obrebie zespotu projektowego, oraz mozliwosci +atwej
prezentacji projektu uzytkownikowi, konhcowemu. Kompletnosé
dokumentacji projektowej” oraz automatyczna kontrola spéjnosci
logicznej poszczegélnych elementédw projektu pozwala na wykrywanie
btedéw juz we wczesnych fazach realizacji systemu informatycznego.
Dzieki takiemu narzedziu usprawnieniu ulega proces dokumentowania
prac projektowych a tym samym utrzymanie i koserwacja systemu staje
sie prostsze.

System ProKit*WORKBENCH® znalazt juz zastosowania w wielu
réznych jednostkach gospodarczych takich jak przedsiebiorstwa,
instytuty naukowo-badawcze, uczelnie, bankj., biura projektow
zarowno w kraju jak i za granice. Jednoczesnie nalezy podkreslic,
ze firma MCDonnell Douglas Information Systems, wkasciciel i twérca
systemu ProKit*WORKBENCH®, systematycznie rozwija i doskonali swidj
produkt tym samym dajec- nam szanse stosowania narzedzia, ktére
zawsze znajduje sie w Swiatowej czoddéwce CASE"Ow.

6. SZBD Ingres

6.1. Wprowadzenie

Ingres albo Ingres Intelligent Database System jest, z punktu
widzenia stanu sztuki, niekwestionowanym liderem wsroéd
zaawansowanych systeméw .zarzedzania relacyjna baze danych
(relational database management system).

Aktualnie se oferowane cztery wersje Ingresu: 5.0, 6.2, 6.3 i
6.4. Pierwsze dwie wersje (5.0 i 6.2) zawieraje podstawowy system
zarzedzania relacyje baze danych (RDBMS), ktéry zawiera dwa
relacyjne jezki zapytan SQL i QUEL. Natomiast dwie ostatnie wersje
(6-3 1 6.4) zawlieraje dwa dodatkowe rozszerzenia: zarzedzanie
wiedze (Knowledge Management) 1 =zarzedzanie obiektami (Object
Management) . Te trzy produkty: RDBMS, Knowledge Management i Object
Management se sprzedawane oddzielnie.

Produkty Ingresu, ze wzgledu na przeznaczenie, dzieli sie na
cztery grupy:
zintegrowany zbiér narzedzi wspomagajacych decyzje,
zintegrowany zbidér narzedzi wspomagajecych budowe oprogramowania,
produkty komunikacji,
produkty dla komputerdéw osobistych.

Ingres moze by¢ eksploatowany na ponad 40 platformach, w tym
pod nastepujecymi systemami operacyjnymi: Micro VMS 4.7 i 5.X, VMS
4.7 1 5.X, DOS, 0S/2, UNIX, AIX, SunOS, HP-UX, DEC ULTRIX, SCO
UNIX.

*

* % %



6.2. Zarzedzanie danymi (server)

Podstawowy system zarzedzania relacyjna baze danych (RDBMS)
obstuguje relacyje baze danych. Baza danych z punktu widzenia
uzytkownikéw sktada sie =z tablic dwuwymiarowych (relacji), a
tablice z wierszy (krotek, n-tek) i kolumn (atrybutéw). Tablica
moze zawiera¢, w najnowszej wersji, do 300 kolumn. Liczba wierszy
w tablicy jest nieograniczona.

Dopuszczalne se nastepujece typy danych:

* dane numeryczne statoprzecinkowe (integerl, integer2, integer4)

i zmiennoprzecinkowe (float4, float8),

* dane alfanumeryczne statej dtugosci (char) oraz zmiennej ddugosci

(varchar),

* dane abstrakcyjne: date i1 money.

Na poziomie bazy danych mozna zdefiniowa¢ reguty integralnosci
danych, ktére umozliwiaja utrzymanie poprawnych danych w bazie
danych. Istnieje mozliwos¢ tworzenia procedur bazy danych, ktére z
kolei zwiekszajg wydajnos¢ systemu.

Jednostke przesytania danych pomiedzy pamiecie operacyjna a
baze danych (pamiecie dyskowe) jest 2 Kb stronica.

Tablica (struktura logiczna) moze by¢ zapisana na dysku jako
jedna z czterech nastepujacych struktur fizycznych:
heap (zbidér sekwencyjny o pewnych specyficznych wkasnosciach),
hash (zbidr haszowany, zbidér o organizacji wymieszanej);

ISAM (zbidér indeksowy (statyczny)),
B-tree (zbidér indeksowy (dynamiczny)).

Struktury Tfizyczne bedece odwzorowaniem tablic w pamieci
dyskowej moge by¢ dowolnie zmieniane. Dla zbioréw danych o
organizacji ISAM i heap moge by¢ tworzone indeksy wtdérne.

Duze bazy danych moge by¢ rozmieszczane na wielu jednostkach
pamieci daskowej .

Ingres wykorzystuje optymalizator zapytan (query optimizer) do
doskonalenia strategii realizacji zapytahn, a w konsekwencji tego do
wzrostu wydajnosci systemu.

Do zabezpieczenia systemu przed Ffizycznym zniszczeniem
wykorzystuje sie miedzy innymi programowe zabezpieczenia polegajece
na:

* tworzeniu kopii zapasowych systemu i baz danych (backups),
* tworzeniu statycznych punktéw kontrolnych bazy danych

(checkpoints),

* prowadzeniu dziennikéw zmian dokonanych w bazie danych

(ournals).

Poprawnos¢ wspétbieznego wykonywania transakcji zapewnia
system blokad. Stosuje sie dwa rodzaje blokad: ,

* blokowanie dzielone (shared lock) dla odczytu,
* blokowanie wybidrcze (exclusive lock) dla zapisu.

Blokowanie moze by¢ realizowane na trzech poziomach:
tablicy (table level),
stronicy (page level),
rekordu - wiersza tablicy (record level).

_ Dostep do danych w bazie danych iest okreslany na trzech
poziomach:

* ook ok X
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* administratora systemu Ingres,
* "administratora bazy danych,
* uzytkownika Ingresu.

Administrator systemu Ingres otrzymuje zwykle uprawnienia
super uzytkownika oraz dostep do wszystkich baz danych i tablic w
bazach danych. Administratorem bazy danych staje sie kazdy
uzykownik Ingresu, ktéry utworzyt baze danych. Ma on dostep do
wszystkich wkasnych baz danych. Ponadto okresla on uprawnienia
pozostatych uzytkownikéw Ingresu w zakresie dostepu do swoich baz
danych. Uzytkownik Ingresu ma dostep do wszystkich baz danych
okreslonych jako publiczne (public) oraz do baz danych i operacji
Sa da?ych przydzielonych przez poszczeg6lnych administratoréw baz

anych.

Stownik danych jest automatycznie tworzony i utrzymywany przez
Ingres. Stanowi go system katalogéw i tablic, ktdére se aktywne
podczas eksploatacji bazy danych. W tablicach tych ,s zapisywane
miedzy innymi dane o bazach danych, tablicach w bazach danych,
atrybutach, uzytkownikach i ich przywilejach, reguty integralnosci,
dane o indeksach, dane dla optymalizatora zapytan. Dane ze stownika
danych se dostepne dla uzytkownikéw Ingresu za pomoce komendy
select jezyka SQL lub komendy retrieve jezyka QUEL.

6.3. Zarzedzanie wiedze

System zarzedzania wiedze (Knowledge Management) umozliwia
utworzenie bazy wiedzy, ktéra moze zawieracd:
* system regut,

* system sterowania zasobami systemu,
* system sterowania dostepem do baz danych.

System regut powinien zawierac¢ reguty dziatalnosci (“business
rules™) obowiezujece w dziedzinach przedmiotowych odwzorowanych w
bazy danych. Moge one by¢ "zwiezane z jedne lub wieloma tablicami.
Reguty se opisywane w procedurach, ktére se wykonywane w razie
wystepienia pewnych zdarzen w bazie danych. Najczesciej se to
zdarzenia zwiezane z wykonaniem operacji wprowadzenia (insert),
modyfikowania (modify) i usuniecia (remove) danych.

System sterowania zasobami umozliwia administratorowi bazy
danych dysponowanie zasobami systemu podczas wykonywania zapytan
(queries). Moze on okresli¢ dla.danego®uzytkownika:

* limit kosztu,

limit czasu CPU,

liczbe dostepnych stronic,

liczbe blokad,

liczbe dostepnych wierszy w tablicy.
System sterowania dostepem do baz danych umozliwia okreslenie

dostepu wybranym uzytkownikom lub grupom uzytkownikéw do:

* tablic w zakresie wskazanych operacji w odniesieniu do wybranych
kolumn lub wierszy,

* tablic wirtualnych (views),

* programow (role permission),

* baz danych.

* ok ok ¥



6.4. Zarzedzania obiektami

System zarzedzania obiektami (Object Management) umozliwia
uzytkownikowi Ingresu zdefiniowanie:
* whasnych typoéw danych (niedostepnych dotychczs w Ingresie).,
* dodatkowych funkcji,
* nowych operatorow.

6.5. narzedzia wspomagajece decyzja

Ingres oferuje nastepujecy zintegrowany zestaw narzedzi

wspomagajacych decyzje:

* Ingres/Menu,

Query By Fomas (QBF) ,
Report By Forms (RBF),
Graph By Forms (GBF),
Ingres/Window View,
Graphical Query Language.

Ingres/Menu jest interfejsem do narzedzi Ingresu. Umozliwia on
uzytkownikowi pedny dostep do bazy danych za pomoce kolejnych
ekranéw zawierajecych listy komend (menu). Komendy te umozliwiaja
miedzy innymi manipulowanie danymi (retrieve, add, delete, modify) ,
manipulowanie  tablicami, tworzenie raportow, projektowanie
formularzy, tworzenie grafiki i programéw.

Query By Forms umozliwia uzytkownikowi =za pomoce kolejnych
ekranéw dostep do bazy danych w celu wyszukiwania lub
aktualizowania danych. Podstawowa ceche,tego narzedzia jest to, ze
uzytkownik nie potuguje sie komendami relacyjnego jezyka zapytan
ale edytorem graficznym. Zapytania se realizowane dwufazowo. W
fazie pierwszej uzytkownik definiuje zapytanie (Join Definition),
zas w fazie drugiej wykonuje je (Query Execution). Faza druga moze
by¢ wkonywana wielokrotnie w dowolnym momencie czasowym.

Report By Forms stuzy go generowania raportéow w uktadzie
kolumnowym i blokowym.

Graph By Forms stuzy do przedstawiania danych w postaci
graficznej.

Ingres/Window View umozliwia wykonanie programéw obatugi
terminali znakowych w niezmienionej postaci na stacji roboczej.

Graphical Query Language umozliwia dostep do danych Ingresu z
komputera Macintosh oraz integracje jego oprogramowania z Ingresem.

*
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6.6. Narzedzia wspomagajece budowe oprogramowania

Ingres oferuje miedzy innymi nastepujecee narzedzia
wspomagajece budowe oprogramowania:
Applications By Forms (ABF),
Visual Form Editor (VIFRED),
Report Writer,
Ingres/Windows 4GL,

*

* F *



* "Ingres/Vision,
* Host Language: Interfaces.

Applications By Forms stuzy do budowy programéw. ABF program
sktada sie ze zbioru powigzanych ramek (frames)i procedur. Ramki
moge by¢é wygenerowane przez QBF, GBF i RBF.. Ramka wizualnie skitada
sie z fTormularza (form) oraz listy komend (menu) skojarzonej =z
danym formularzem. Procedury moge by¢ napisane w jezyku Ingres/4GL,
jezku trzeciej generacji lub jezyku SQL albo w. jezyku QUEL. Za
podstawowy jest uwazany Jezyk |Ingres/4GL. Zawiera orr cztsry-
kategorie zdan:.

* zdania sterujgce wykonywaniem programu,
zdania sterujace formularzem,

zdania dotyczaca- bazy danych,

zdania zapytan.

Zdania sterujace wykonywaniem programu se podobne do zdan tego
typu w jezykach trzeciej generacji-. Se to miedzy innymi nastepujace
zdania: callframe-,, callproc, if-then-else, while-do, return, exit.

Zdania sterujace *formularzem steruja wykonywaniem ramek.
Przyktadowo se to nastepujace zdania:: assignment, clear, clearrow,
deleterow, helpfiie,. inittable, Iinsertrow, message, mode, next,
printscreen,prompt, resume, set-form, sleep, validate, validrow.

Zdania dotycze.ce: bazy danych zawieraje wirtualnie pelny, jezyk
SQL lub QUEL. Zdania jednego z tych jezykéw se wheczane do
podprograméw jezyka. Ingres/4GL-.

Zdania zapytan se szczeg6lnymi zdaniami zapytan. Udostepniaja
one dane o przebiegu realizacji programéw i. zapytan w jezyku SQL
lub QUEL. Se to nastepujace zdania: inquire_forms i Inquire_ingres.
Ponadto do tej grupy naleze zdania: validrow, insertrow, clearrow,
deleterow i repeated” select.

Visual Form Editor stuzy do dostosowania istniejacych ramek do
potrzeb danego ABF programu. Umozliwia on projektantowi programu
zmodyfikowanie uktadu Tformularza, zdefiniowanie komunikatu o
btedzie dla danego pola, zmienienie nazwy i atrybutéw pola.

Report Writer jest jJjezykiem projektowania 1 generowania
z*+ozonych raportéw. Dane do raportéw se dostarczane z bazy danych
za pomoce komend jezyka SQL lub QUEL.

Ingres/Window 4GL dostarcza uzytkownikowi graficzny interfejs
do budowy oprogramowania.

Ingres/Vision jest narzedziem umozliwiajgacym uzytkownikowi
Ingresu tworzenie, ulepszanie 1 modyfikowanie programéw bez
uzywania jezka programowania.

Host Language Interface. Relacyjne jezyki zapytan moge byc
zagniezdzane, w zaleznosci od systemu operacyjnego, w roznych
jezykach programowania trzeciej generacji. Uzytkownik moze tworzyé
dowolne jednostki programowe za pomoce narzedzi Ingresu, a
nastepnie je whecza¢ do programéw w bazowym jezyku 3Gt (host
language) za pomoce zdania CALL.

* ok ¥

6.7. Produkty komunikacji

eIngres oferuje nastepujece produkty komunikacji:



Ingres/Net,
Ingres/Star,
Gateways,
Ingres/PClink.

Ingres/Net jest produktem, umieszczanym na poszczegdélnych
wezdtach sieci. Pojedynczy produkt umozliwia podtgaczenie do danego
wezda do 100 uzytkownikéw Ingresu. Kazdy uzytkownik Ingresu moze
mie¢ w danym momencie czasu dostep do jednego lub kilku wezd#ow
sieci, a tym samym do jednej lub kilku baz danych znajdujacych sie
w réznych wezdach. Operuje on miedzy innymi na nastepujacych
protokotach: TCP/IP, DECnet, X.25, PC-LANs, NetBIOS.

Ingres/Star jes produktem =zarzedzajecym rozproszona baze
danych (baza danych znajdujace sie w roéznych wezdach sieci).
Umozliwia on uzytkownikowi, w danym momencie czasu, dostep do baz
danych znajdujacych sie w réznych weztach sieci. Zawiera on
narzedzia umozliwiajace eksploatacje rozproszonego stownika danych
oraz wkonywanie rozproszonych transakcji. Ponadto, jako jedyny w
tej chwili system, jest wyposazony w statystyczny optymalizator
rozproszonych zapytan, dla ktérych opracowuje scenariusze ich
realizacji optymalizujgc wykorzystanie zasobéw systemu.

Gateways jest produktem umozliwiajacym uzytkownikowi dostep do
nie-Ingres-o-ych baz danych, np. DB2, SQL/DS, Rdb, Teradata,
Tandem, HP"Allbase, Data General, IMS, RMS. Jezykiem dostepu jest
OPEN SQL zawierajacy okoto 85% mozliwosci jezyka podstawowego.

Ingres PClink umozliwia dostep do Ingres“owych baz danych za
pomoca oprogramowania komputeréw osobistych, w tym Lotus®a 1-2-3,
WordPerfect"u, pakietu dBase.

* X %

6.8. Produkty dla komputerdéw osobistych

Ingres oferuje niektdére swoje produkty w wersji na komputery
osobiste. Umozliwia to zintegrowanie masowo “eksploatowanych
komputeréw osobistych ze Srodowiskiem Ingresu oraz dostep do baz
danych. W ramach tej grupy se dostepne miedzy innymi nhastepujace
produkty:

* VisionPro,
* Embedded SQL dla jezyka C.

VisionPro jest zintegrowanym pakietem * zawierajacym .dwa
produkty uprzednio scharakteryzowane, " tj.: INGRES/Vision i

INGRES/4GL. Umozliwia on uzytkownikowi tworzenie, szybko i tanio,
programow.
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IBM-mowska filozofia inzynierii projektowania oprogramowania.

Autor: Krzysztof Madrjas, I1BM POLSKA

WARSZAWA , kwiecien 1992



Wstep.

W materiale tym pragne przedstawi¢ zatozenia filozofii IBM w zakresie
utrzymania spdéjnosci oprogramowania uzytkowego - dla g#déwnych platform
sprzetowych oferowanych przez nasza firme, poprzez architekture zwang
Architekturg Systeméw Aplikacyjnych (System Application Architecture

- SAA) . Stale rosnace wymagania dotyczgace zwiekszenia ilosci przetwa-
rzanych informacji wymogty zapotrzebowanie na utworzenie rodziny spéj-
nych systeméw operacyjnych, ktére pozwolityby na wykorzystanie jednej
aplikacji w réznych Srodowiskach sprzetowych. Jednoczesnie funkcje

i dane powinny by¢ rozmieszczone na terenie catego przedsiebiorstwa

- w celu zaspokojenioa rosngcych oczekiwan uzytkownikéw przy minimal-
nych naktadach na zmiany oprogramowania.

Na podstawie wymagan stawianych w przedsiebiorstwie uzytkowym systemom

informacyjnym zostang pokazane mozliwosci oferowane przez architekture
SAA.

Powyzsze sformutowanie definiuje baze, na tle ktérej dziata IBM-owska
strategia rozwoju oprogramowania uzytkowego dla SAA - AD/Cycle (App-
lication Development - Cykl Rozwoju Aplikacji).

AD/Cykle definiuje fukcje i Srodowisko poprzez caty cykl rozwoju opro-
gramowania - od momentu pierwszych rozméw z uzytkownikiem do wdrazania
i Utrzymania dziatajacych aplikacji, dzieki zestawowi narzedzi programo-
wych produkowanych przez I1BM, uzytkownikéw i Ffirmy wspoédpracujace z IBM
w tym zakresie, zintegrowanych na ptaszczyznie projektowania aplikacji.
Po przedstawieniu zatozen SAA i1 AD/Cykle przedstawione zostang wybrane
produkty programowe reprezentujace te strategie tworzenia oprogramowania
uzytkowego.



Ewolucja systeméw Informatycznych.

Przedstawiony pbnizej przekré6j historyczny przetwarzania informacji od
lat szesédziesiagtych do dnia dzisiejszego, pokazuje jak zmieniaty sie
w tym okresie wymagania uzytkownikédw i w jaki sposéb nasza firma odpo-
wiadata na nie zmianami architektury i1 technologii
rowych .

systeméw kompute-

Software Strategy:
Evolution

We put your perspective .
into everything we do

Systems
Distributed services Application
Application portability Architecture
Consistent user view (SM)
Expanded access to data Intelligent
User autonomy workstations

Professional support Office architectures

. i N Systems Nelworit
Organization-wide communications/  Architecture (SNA)

Departmental autonomy /Distributed processing
Decision support Information center

Data sharing

oo . Data base/data communications
Application automation

Centralized processing

W latach 60-tych dominowato przetwarzanie zcentralizowane, nastawione

na obstuge gtéwnych systeméw uzytkowych przedsiebiorstwa zwigzanych
z rachunkiem ekonomicznym i materiatowym.
matyzowanych funkcji

Wraz ze wzrostem ilosci auto-

rosto zapotrzebowanie na udoskonalenie zasoboéw

pamieci, w ktdérej przechowywano informacje i metod dostepu do niej.

Odpowiedzia IBM byto zaoferowanie baz danych i metod komunikacyjnych
- umozliwiajacych wprowadzenie "transparentnosci danych".
na rozw6j zasobéw pamieci dyskowych uzytkownikéw,

k+adach na modyfikacje oprogramowania.

Pozwolito to
przy minimalnych na-



W latach 70-tych uzytkownicy zaczeli wykorzystywa¢ informacje w sposéb
bardziej efektywny, redukujac nieaktywnyczas pracy aplikacji. Sytuacja
ta wymogda konieczno$é¢ utworzenia oprogramowania wspomagajacego
podejmowa- nie decyzji - wiec IBM opracowat koncepcje Centrum Infor-
macyjnego. Udostepnito ono uzytkownikom spéjny zestaw narzedzi
programowych wspomagajacych podejmowanie decyzji dla projektantéw
oprogramowania uzytkowego i uzytkownikoéw.

Roéwnoczesnie u wielu uzytkownikéw powstato zapotrzebowanie na autono-
miczne, lokalne przetwarzanie danych, nie wymagajace ingerecji central-
nego osrodka przetwarzania w przedsiebiorstwie - bydto to podstawg wpro-
wadzenia technologiil przetwarzania rozproszonego.

Rosngce 1 coraz bardziej wyrafinowane zapotrzebowania wymagaty efektyw-
nego sterowania dostepem do informacji - konsekwencja by4o opracowanie
przez IBM architektury sieci systeméow informatycznych (System Network
Architecture - SNA) i wprowadzenie "transparentnosci komunikacji'.

Dzis SNA to architektura komunikacyjna, wykorzystywana przez uzytkow-
nikéw do zarzadzania komunikacja"informacji poprzez réznorodne lokali-
zacje systeméw przetwarzania danych.

W latach 80-tych IBM kontynuowat rozwdj rozwigzan systemowych poprzed-
nich dekad. Opracowana zostata koncepcja systemdéw przetwarzania biuro-
wego - dla umozliwienia tworzenia i dystybucji dokumentéw poprzez cate
przedsiebiorstwo. W celu zaspokojenia rosngcych zapotrzebowan indywidu-
alnych uzytkownikoéw wprowadzony zostat model inteligentnej (programowal-
nej) stacji roboczej (Programmable Workstation) - komputery osobiste.
Staty rozwéj oprogramowania umozliwit uzytkownikom dostep do profesjo-
nalnych narzedzi programowych.

Obecnie bardziej niz kiedykolwiek nacisk potozony jest na obstuge poje-
dynczego uzytkownika na tle catego przedsiebiorstwa. Pracownicy chca
mie¢ dostep do informacji i aplikacji - niezaleznie od ich lokalizacji.
Chca takze wykorzystywaé¢ te same funkcje, w taki sam sposéb - na réznych
systemach komputerowych. Ale roéwnoczesnie chca rozdziela¢ funkcje na
rézne, systemy w celu optymalnego wykorzystania specyficznych mozliwosci
charakteryzujacych rézny sprzet i oprogramowanie systemowe.



Aby wykorzysta¢ krytyczne zasoby w sposéb bardziej efektywny, konieczne
jest projektowanie aplikacji, ktére moga by¢ wykorzystane w réznorodnych
Srodowiskach systemowych i sprzetowych, ktdére moga przetrwaé¢ zmiany w
zatozeniach przy minimalnych zmianach programowych.

Rozwigzania przetwarzania informacji na lata 90-te muszg rozwigzywac
totalne potrzeby wszystkich grup uzytkownikéw przedsiebiorstwa - perso-
nalne, grupowe, dziatowe, lokalizacyjne - dostawcéw i klientéw.

Celem jest wiec opracowanie rozwigzanie obejmujacego wszystkie te wyma-
gania, pracujacego w réznorodnych srodowiskach sprzetowych oraz odpowia-
dajgcego jednoczesnie na réznorodne zapotrzebowania indywidualne uzyt-
kownikéw. Rozwigzanie takie powinno zapewni¢ transparentny dostep do
danych i aplikacji w przedsiebiorstwie - niezaleznie od ich fizycznej
lokalizacji.

Dla przyk#adu, uzytkownicy pracujacy na jednym poziomie indywidualnie,
majacy dostep do danych lokalnych, wykorzystuja je i przetwarzaja,

a nastepnie rozprowadzajg poprzez cate przedsiebiorstwo - wypedniajac
zawarte w nich polecenia. Takie zastosowanie wymaga zaréwno unikatowych
zadan jak i wspolnych funkcji, takich jak np. zarzadzanie kalendarzem
i tworzenie raportéw.

Uzytkownicy biora takze udziat w pracach grupowych, wymagajacych unikal-
nych zadan do ich wykonania, lub jednoczes$nie zadan dzielonych z innymi
grupami. Wspo6lnie grupa tworzy organizacje zlokalizowang w jednym lub
wielu miejscach.

Do tego wszystkiego musi by¢ mozliwe dzielenie informacji z dostawcami
i klientami. Ale nie wszystkie informacje. Dla obstugi wszystkich tych
powigzan konieczny jest bardzo sprawny system komunikacyjny. Sieé
przetwarzania danych musi zapewni¢ uzytkownikom dostep do danych

i funkcji, ktérych wymagaja oraz musi dostarczy¢ rezultat ich pracy tyra,
ktérzy tego oczekuja.

Sie¢ ta musi obstuzyé wiele rodzajoéw informacji: tekst, grafike, gtos
i obraz - iIntegrujac réznorodne urzadzenia.



IBM oferuje sprzet i. oprogramowanie dla catego spektrum wymienionych wy-
magan - proponujac koncepcje systemu informacyjnego przedsiebiorstwa
(EIS Enterprice Information System).

Software Strategy:
Requirements

Enterprise Information System

« Distributed across systems
« Location

Srodowisko tworzenia aplikacji. ~

Dla. zapewnienia, projektantom mozliwosci tworzenia aplikacji dla sys-
temu Informacyjnego przedsiebiorstwa konieczne jest dostarczenie im ro-
dziny zintegrowanych narzedzi programowych dc obstugi pednego cyklu cza-
su trwania, aplikacji. Oznacza to, ze narzedzia te muszag pracowa¢ w roz-
proszonym Srodowisku i tworzy¢ wspélne zasoby projektowe. Ludzie projek-
tujacy, kodujacy, testujacy 1 obsdugujacy oprogramowanie uzytkowe wyma-
gaja inteligentnych stacji roboczych jako stanowalUca pracy.

Czes¢ funkcji takich jak dzielona sktadnica (Reposltory), powinno rezy-
dowa¢ w zasobach komputerdéw centralnych, podczas gdy inne, takie jak np.
grafika czy projektowanie sa doskonale realizowane na stacjach robo-

czych. Lokalizacja funkcji powinna by¢ transparentna dla uzytkownika.



Software Strategy:
Requirement

Consistent application
development tools

Host _
¢ Integrated tools repsItory
- Coopdrais«
prooassing
Maintenance Analysis/
ws Butal Development
Test

Uzytkownik systemu infomacyjnego musi mie¢ dostep do zasobdéw potozonych

w dowolnym miejscu objetego siecig informacyjna przedsiebiorstwa lub

w sieci zewnetrznej..Tego typu prace zapewnia przetwarzanie kooperatywne

(cooperative processing). Przetwarzanie kooperatywne SAA zapewnia uzyt-

kownikowi zintegrowany i prosty dostep do wszystkich zasobéw komputero-

wych - przez zasoby rozumiemy: dane, sprzet komputerowy (np. drukarki o

duzej wydajnosci poddaczone do systeméw centralnych), pakiety programéw

uzytkowych lub specjalne programy niedostepne na pojedynczych stacjach.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wykorzystania tych zasobow bez

potrzeby posiadania wiedzy o ich typie i lokalizacji. W tym samym czsie

zasoby te musza by¢ chronione przez specjalne programy zabezpieczajace.
Przewarzanie kooperatywne ma jedng postac,

chociaz wykonuje sie w dwu
lub wielu potaczonych systemach.

Przy tym co najmniej funkcja zarzgdza-
nia prezentacja graficzng obrazu wykonywana jest na PWS.



Innymi sdowy przetwarzanie kooperatywne SAA to szczeg6lna postaé prze-
twarzania rozproszonego, w ktorym wystepuje koordynowane wykorzystanie
PWS potaczonego z jednym lub wieloma komputerami centralnymi dla wykona-
nia transakcji uzytkowej. Jak pokazano na rysunku SAA Cooperative
Processing, przetwarzanie to moze by¢ rozproszone na 3 sposoby:

SAA Coopgratly Proposing

Dtaributed DiarSiuted Distributed
PnMntation Function Data Access

Sade-€nd
Kost(a)

Front-End
PWS

* rozproszona prezentacja (distributed presentation) - program uzytkowy
i obstuga danych wykonywane sg w Srodowisku komputera centralnego. Dar.
takze zapamietywane sga w pamieci tego komputera. Proces aplikacji
przeglada dane wykorzystujgc metody dostepu systemu operacyjnego tegoz
komputera. Tylko potaczenie z uzytkownikiem odbywa sie na PWS.

* rozproszenie fukcji (distributed function) - logika aplikacji wdrozone
Jest w skoordynowany sposéb zaréwno na PWS jak i wsystemie centralnym.
Wykorzystywane dane moga by¢ usytuowane takze w obu $rodowiskach. Proce:
aplikacji na zyczenie uzytkownika odszukuje dane w tej samej lokalizacji
dla odzysku ! zapisu danych. Funkcja prezentacji wykonywana jest na PWS.



* dostep do rozproszonych danych (distributed data access) - cata apli-
kacja od strony logicznej umiejscowiana jest na PWS.”Srodowisko kompute-
ra centralnego moze by¢ wykorzystywane jako serwery danych. Jezeli sys-
temy zarzadzania baza danych ( data base management systems DBMSs)

w obu Srodowiskach pracuja w sposéb kooperatywny, aplikacja na PWS moze
wykorzystywa¢ dane z zewnetrznych komputeréw centralnych poprzez wydanie
zapytania do lokalnego DBMS. Lokalizacja i inne szczeg6ty o danych spoza
systemu lokalnego nie muszg by¢ specyfikowane w programie uzytkowym

na PWS. Ten spos6b dostepu do danych zostat wdrozony w architekturze
rozproszonych relacyjnych naz danych (Ditributed Relational Database
Architecture - DRDA) -

Uwaga: w tym przypadku przez S$rodowisko komputeréw centralnych jako
serwery rozumie sie nie tylko komputery System/370 i System/390, ale
takze AS/400 i1 inne PS/2.

Ogtoszony w marcu 1987 roku wstep do SAA zdefiniowat interakcyjny model
aplkacyjny dla nastepujacych systeméw operacyjnych: 0S/2, 0S/400, VM/CMS
MVS/ESA. Komponenty, z ktdérych sktadaja sie te systemy mozna przedstawic
w trzech grupach.

Software Strategy:
Consistent Software Structure

» Operating system structure
extended to multiple systems

Application Query/
Languages generators report writers
Transaction Communications Data base
management access mgmL management
Data center Interconnected Data/storage
systems mgmL system mgmL mgmL
mgmi. «teracdon , Job eatry Security

System control



Pt+aszczyzna tworzenia aplikacji i1 zarzadzania komunikacja, zarzadzanie
bazami danych (identyczne dla wszystkich platform sprzetowych w archi-
tekturze SAA) 1 metodami dostepu do danych oraz ptaszczyzna styku ze
sprzetem - specyficzna dla kazdej platformy sprzetowej, gdyz od niej
zalezy wykorzystanie charakterystycznych cech poszczegélnych typéw
komputerow.

AD/CYCLE - podstawowe definicje.

Aby umozliwi¢ tworzenie jednorodnych aplikacji architektura SAA wnosi
standaryzacje podstawowych potaczen w tej rodzinie systeméw. Najbardziej
znaczace komponenty to: wspdélny dostep uzytkownika (Common User Access
- CUA), jednolite ustugi komunikacyjne (Common Communication Support

- CCS) oraz standard potaczen miedzyprogramowych (Common Program Inter-
face - CPI). IBM SAA CUA definiuje bazowe elementy komunikacji z uzyt-
kownikiem - reguty wspélnej terminologii, wspélnego wygladu ekrandw,
identycznych menu i innych interaktywnych technik, ktére umozliwiaja
wspblny wyglad i atmosfere dla réznych aplikacji i systeméw. Podstawowy
cel CUA to utatwienie obstugi programéw i uczenia sie.

Systems Application Architecture:
Common User Access

Developer’s perspective
» Defines consistent user view across applications

* Both intelligent and dependent workstations



CP1 obejmuje jezyki programowania, komendy i odwotania wykonywane przez
programy. CPI dzieli sie na dwie gtéwne kategorie: jezyki i ustugi pro-
gramowe. Standard ten definiuje zatozenia, ktére umozliwiajg wykorzysta-
nie aplikacji napisanych w jednym Srodowisku systemowym w innych syste-
mach operacyjnych.

Podstawowe jezyki programowania AD/CYCLE to: COBOL, RPG, C, FORTRAN,
PL/1, REXX oraz CSP. Zdefiniowane zostaly takze elementy obstugi baz
danych - strukturalny jezyk zapytan (Structure Query Language - SQL)

i Srodowisko zarzadzania zapytaniami (Query Management Facility - QMF).
Umozliwia to stworzenie jednolitego Srodowiska obstugi baz danych na
wszystkich ptaszczyznach sprzetowych. CPl definiuje takze elementy dia-
logu pomiedzy uzytkownikami a aplikacjami oraz sposéb komunikacji pomie-
dzy programami. Przez wprowadzenie definicji komunikacji dla jezykow wy-
sokiego rzedu (High Level Language CPl - HLL CPl) umozliwia prosta wy-
miane danych i Tfunkcji pomiedzy aplikacjami napisanymi w roéznych
Jjezykach.

Common Programming Elements

Camusa Prggnnab; tatertact

Lasgnges
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CCS wykorzystywany jest do do 4gczenia aplikacji, systeméw, sieci

i urzadzen. Komponent ten definiuje reguty potaczen zgodne z miedzynaro-



dowymi standardami na réznych ptaszczyznach. Podstawowy poziom komunika-
cyjny to sieci i linie komuinikacyjne (protokoty transmisji) wykorzysty-
wane przez wszystkie nasze systemy. Poziom Sredni to sterowanie sesjami.,
komunikacja pomiedzy programami, itp. Na najwyzszym poziomie znajduje
sie obstuga strumieni danych oraz ustugi aplikacyjne, umozliwiajace wy-
korzystanie ustug komunikacyjnych opartych na transmisji zdefiniowanej
przez nizsze poziomy - w programach aplikacyjnych.

Systems Application Architecture:
Common Communications Support

» Established SNA and international standards

« System-to-system/application-to-application communications

Idee AD/CYCLE mozna zdefiniowaé przez pytania dobrze znane dzisiejszym

projektantom oprogramowania uzytkowego:

- co mozna zrobi¢ w celu przyspieszenia i udoskonalenia $rodowiska pro-
jektowania ?

- jak mozemy ochronié¢ nasze wczesniejsze inwestycje (projekty, programy,
naktady pracy) ?

-jak mozna uprosci¢ i udoskonali¢ zarzadzanie projektowaniem ?

- jak mozemy projektowac¢ i obstugiwa¢ aplikacje dla réznorodnych syste-
moéw ?



co mozemy zrobi¢ w celu adaptacji naszego projektu dla nowych wymagan
w przysztosci ?

jak mozemy zapewni¢ wiekszg elastycznos¢ dla zaspokojenia wymagan
uzytkownikoéow ?

Struktura AD/CYCLE.

Struktura AD/Cycle sktada sie z trzech grup komponentéw:

Narzedzia obejmujace caty cykl trwania aplikacji (cross life cycle
tools) dostarczaja zintegrowanych funkcji,
specjalnym produktom IBM, zarzadzanie
projektowania aplikacji:

umozliwiajacych dzieki
i sterowanie catym procesem

- zarzadzanie projektami 1 procesami
- analizy impaktowe *

- przygotowanie dokumentacji



- rekonstruowaie procesow i projektéow

Narzedzia tworzenia aplikacji dostarczajg podstawowych funckji
koniecznych przy projektowniu aplikacjit

modelowanie danych, proceséw, kierunkéw zmian zatozen
analizy i projektowanie dla baz danych, logiki, ekranéw,
raportoéw
budowa prototypéw w celu stworzenie poczatkowego obrazu
aplikacji i*
+ jezyki i narzedzia do edycji, kompilacji i analizy bitedéw
+ generatory, ktére przenosza na wyzsze poziomy
projektowanie z poziomu jezykdw trzeciej generacji
+ systemy baz danych wiedzy, dla projektowania 1 wspomagania
narzedzi projektowych
+ mozliwosci testowania 1 modelowania
+ wspomaganie obskugi pracy i mozliwos¢ rekonstrukcji
oprogramowania uzytkowego

Platforma projektowania aplikacji integruje wszystkie dziatania
zwigzane ze Srodowiskiem projektowania poprzez:

CUA - jednolity wyglad i wrazenia estetyczne dla projektantéw,
niezaleznos$¢ poszczegélnych funkcji narzedziowych; stacja
robocza AD/Cycle jest zgodna z graficznym modelem SAA CUA
ustugi oferowane przez stacje roboczg (workstation services);
bazujgc na standardzie CUA umozliwia uzytkownikowi wyko-
rzystanie zaawansowanych mozliwosci graficznych PS/2

ustugi oferowane przez narzedzia (tools services); zestaw
funkcji, ktdérych wymagaja narzedzia programowe w celu
zapewnienia integracji danych i innych wspélnych funkcji
ustugi oferowane przez sktadnice (repository services);
obstuga sktadnicy oferuje ustugi umozliwiajgce aktualizacje
danych, utrzymanie jednolitych pozioméw poprawek, itp...
informacyjny model projektowania aplikacji (application
development information model); spéjny obraz definicji
projektowania systemu uzytkowego, takich jak dane, programy,
ekrany - tacznie z elementami definicji dostepnych funkcji



- dwuczesciowy model informacyjny (two part

information model)
+ model ER (entity-relationship = wystgpienie-relacja)

dla definicji relacji niskiego poziomu
+ model obiektowy (object model)

Oprécz wymienionych wyzej platform wyrézniamy dwie grupy produktéw:
* rodzina produktéw podstawowych dla AD/CYCLE - sa to produkty SAA
obstugi baz danych:

DATABASE 2 (DB2)

- Structured Query Language/ Data System (SQL/DS)

Operating System/400 (0S/400) Database

Operating System/2 Extended Edition (0S/2 EE) Database

* rodzina produktéw pokrewnych AD/CYCLE - sa to produkty programowe

1BM*

owskich systeméw zarzgdzania i chociaz nie sg one przeznaczone

specjalnie dla AD/CYCLE sa jednak niezbedne do obstugi produktéw

podstawowych i bardzo uzyteczne w tworzeniu zintegrowanego srodowiska:

CICS 0S/2

0S/VS DB/DC Data Dictionary

Database Relational Application Directory (DBRAD)
Operating System/2 Extendid Edition (0S/2 EE)

0S/2 Programming TOOI13 and Information Version 1.2
Query Management Facility (QMF)

Przeglad wybranych produktéw AD/CYCLE.

Aplication System (AS) Project Management.

Jest to, ustugowy program sterujacy, ktory
moze by¢ wykorzystany do efektywnego za-
rzadzania alokacjg zasobéw wykorzystywa-
nych przy projekcie. Zawiera on mozli-

wosci

wykorzystania grafiki i tworzenia

raportéw dla zilustrowania postepéw prac

przy opracowywaniu projektu.
i na komputerach gtéwnych.

ZALETY: Produkt ten pozwala na efektywne planowanie
zasobow. Lepsze zarzadzanie projektowaniem
zwiekszenie wydajnosci przy projekcie

Mozna wykorzystywaé¢ go zarétmo na PWS jak

i wykorzystywanie
aplikacji pozwala na
i zmniejszenie kosztow.



AS/400 Application Development Tools.

Narzedzia Rozwoju Aplikacji AS/400 (ADT)

sktada sie zestawu zintegrowanych narze-

dzi wykorzystywanych do projektowania,

programowania i wdrazania oprogramowania

uzytkowego na maszynach rodziny AS/400.

Programing Development Manager (PDM -

- system zarzadzania programowaniem) dostarcza zintegrowane Srodowisko
do wykorzystania narzedzi"tworzenia oprogramowania. Umozliwia listowanie
Obiektéw i podejmowanie akcji zwigzanych z wybranymi obiektami.

Source Entity Utility (SEU - program obstugi modutéw Zréddowych) jest to
mocny edytor wykorzystywany przy pisaniu oprogramowania. Pozwala on na
kontrole syntaktyczng i sktadniowg dla nastepujacych kompilatoréw:AS/400
PL/1 ,RPG/400, COBOL/400, AS/400 BASIC i AS/400 Command Language.
Screen Design Aid (SDA - modu# projektowania ekranéw) to program wyko-
rzystujacy metode WYSIWYG (What You See Is What You Get - masz to co wi-
dzisz) do projektowania ekranéw dla $rodowiska AS/400. Obstuguje on
takze ekrany projektowane/wykorzystywane w $rodowiskach systeméw S/36
i S/38. Program ten tworzy specyfikacje opisu danych (Data Description
Specification - DDS) - zewnetrzne definicje umozliwiajgce wykorzystanie
tak przygotowanych postaci ekracéw przez réznorodne aplikacje.

Data File Utility (DFU - modut obstugi zbiorow danych) jest to proste
i tatwe do wykorzystania narzedzie do definicji zbioréw i obstugi pros-
tego wprowadzania danych.Jest to bardzo pozyteczne narzedzie do tworze-
nia danych testowych.

Advanced Printer Function (AFP - program drukujacy o rozszerzonych moz-
liwosciach) obstuguje zaawansowane wydruki dla drukarek:IBM 5224 1 5225.
ZALETY: G4#6wna zaleta korzystania z ADT/400 to integracja jezykéw pro-
gramowania. Dla przyk+adu PDM wywotuje automatycznie odpowiedni kompila-
tor w zaleznosci od charakterystyki napisanego modudu Zrédiowego, a SDA
generuje ekrany, ktére moga by¢ wykonane przez programy wykonane w do-
wolnym jezyku. PDH pozwala na definicje wkasnych komend, ktére wywotuja
akcje dla okreslonych obiektéw, a takze na modyfikacje systemu pod Sci-
Sle okreslone potrzeby.



SEU zwieksza wydajnos¢ peacy programistéw dzieki dzieki
syntaktycznej zdan modutéw Zréddowych oraz mozliwosSci generowania zdan
charakterystycznych dla danego kompilatora. D7U jest bardzo silnym
narzedziem prostocie budowy 1 obstugi.Umozliwia tworzenie
w prosty sposOb®programéw do testowego wpowadzania danych
zbioréw w ciggu kilkunastu minut.

kontroli

I obstugi

BACHMAN Re-Engineering Product Set.

Zestaw produktéw tworzenia i obstugi a- . ]. FQ
plikacji firmy BACHMAN (REPS) sktada sie C . I—w
z siedmiu komponentéw: W U | ° I
- BACHMAN/DATABASE ADMINISTRATOR (DB2) ) |

- BACHMAN/DBA/DB2 Catalog Extract !
- BACHMAN/Data Analyst \

- BACHMAN/DA Capture (IMS)

- B"ACHMAN/DA Capture (files)

- BACHMAN/Database Administrator® (IDMS)

- BACHMAN/Workstation Manager

Narzedzia te zajmujg kilka faz czasu cyklu rozwoju aplikacji. Moga by¢

one wykorzystywane zaréwno przy poczatkowej fazie rozwoju aplikacji na

etapie zbierania zapotrzebowan w przedsiebiorstwie 1 fazy Analizy/Pro-

jektowania, jak i przy projektowaniu oprogramowania | baz danych. Poz-

walaja one takze na nadzér i modyfikacje juz eksploatowanych systeméw.
Charakteryzuja sie one unikalna cechg - mozliwos$cia wykorzystania pro-
dukcyjnego systemu uzytkowego korzystajacego z IMS, IDMS lub DB2 lub
zbioréow obstugiwanych przez standardowe metody dostepu jako wejscife in-
formacyjne do projektéow nowych systeméw uzytkowych opartych na DB2.
Podstawowe funkcje tych narzedzi mozna przedstawi¢ jako typowa sekwencje
wykorzystania w nastepujacy sposoéb:

1_.BACHMAN/DBA (DB2) Catalog Extract tworzy wyciagi definicji obiektow i

statystyki z katalogu DB2 do wykorzystania przez Database Administrator.

2.BACHMAN Database Administrator (DB2) odczytuje definicje DB2 1 na ich

podstawie tworzy wsad do etapu analizy danych (Data Analyst) oraz postac

ER danych do tworzenia definicji DB2 1 optymalizacji bazy danych.



3.BACHMAN/DA Capture (IMS) odtwarza definicje IMS i przetwarza je do
fazy poczatkowej, tak aby mégt je wykorzystaé¢ Data Analyst.

4 _BACHMAN/DA Capture (files) odtwarza definicje zbioréw dla COBOLu i
przetwarza je do postaci akceptowalnej dla Data Analyst.

5.BACHMAN Database Administrator (IDMS) wykonuje funkcje jak wyzej

dla zbioréw IDMS.

6.BACHMAN/Data Analyst pozwala na graficzng edycje, +aczenie i kontrole
danych na poziomie ER dostarczajac ekspertowe wspomaganie.

7 .BACHMAN/Workstation Manager integruje funkcje wszystkich produktéw ro-
dziny BACHMAN/ERPS przy wykorzystaniu graficznego Srodowiska okienkowego
ZALETY: Korzysci ptynace z wykorzystywania narzedzi projektowania bazy
danych, modelowania danych, optymalizacji i utrzymania oprogramowania
rosna, wraz ze stopniem integracji wszystkich tych funkcji. Dzieki tej
integracji wyzsza jest takze jako$¢ oprogramowania uzytkowego. Uzyt-
kownicy réznorodnych baz danych moga zmieni¢ swe aplikacje do wspdlnego
typu. Pozwala to na ochrone inwestycji poniesionych na prace projektowe
dzieki mozliwosci powtdérnego przeksztatcania i modyfikowania (re-engine-
ering) juz eksploatowanych aplikacji. Efektem zastosowana tego produktu
jest takze skrécenie czasu potrzebnego na przygotowanie systemu uzytko-
wego dzieki podniesieniu wydajnosci pracy oraz zastosowaniu najnowszych
technik informatycznych z dziedziny baz wiedzy. Funkcje dostarczane
przez te narzedzia mozna wykorzystywaé¢ na PWS z 0S/2.

COBOL Structuring Facility.

Modut strukturalizacji COBOLu to program 1 . : T
umozliwiajgcy modyfikacje 1istniejacych

programéw napisanych przy wykorzystaniu

starych kompilatoréw do postaci w peini i ih=f
strukturalnego jezyka COBOL 11. Jezeli I hk

narzedzie to wykorzystywane jest dgcznie

z modutem konwersji poziomu komend (COBOL/CICS Command Level Conversion
Aid - CCCA) program ten wykorzystujac techniki sztucznej inteligencji
kodyfikuje stare oprogramowanie (#acznie z transakcjami konwersacyjnymi)
do postaci nowoczesnych strukturalnych modudéw. Miejsca niemozliwe do



automatycznej restrukturyzacji sg analizowane przy konwersacyjnej wspo4-
pracy z projektantem/programista.

ZALETY; Dzieki zastosowaniu COBOL SF mozemy podnies¢ jakos¢é aplikacji,

zwiekszy¢ efektywnosé projektowania, wykorzysta¢ doswiadzczenia poprzez:
- zmniejszenie kosztéw projektowania

i utrzymywania oprogramowania
eliminacje probleméw sterowania rutynami w kodzie niestrukturalnyra

zmniejszenie czasu programisty koniecznego do
- przedtuzenie zycia starych programéw

utrzymania systemu

- tatwiejsze tworzenie dokumentacji programowej i projektowej.

Cross System Product. n

CSP to potezny generator aplikacji skta-
dajacy sie z trzech komponentéw:

- Cross System Product/Application Deve-
lopment CSP//AD) ktéry umozliwia two-
rzenie oprogramowania w $Srodowisku Sys-
tem/370, System/390 i1 PS/2 PWS. =

- Cross System Product/Application Execution (CSP/AE) umozliwia wykony-
wanie transakcji wygenerowanych przez CSP w réznych Srodowiskach syste-
mowych (nie obejmuje on jednak Srodowiska IMS/VS)

- Cross System Product/ 370 Runtime Services generuje moduty Zroédtowe

w COBOLuU na podstawie modudéw CSP oraz umozliwia wykonywanie skompilowa-
nych modudéw w Srodowisku IMS/VS.

CSP jest to sztandarowy aplikator generacji IBM dla architektury SAA.

Podukt ten pozwala na prace projektantéw przy tworzeniu definicji -syste-
mu aplikacyjnego na pojedynczych stacjach roboczych

lub w Srodowisku
lokalnej sieci teletransmisji

(LAN) . Dostarcza on wiele mozliwosSci stru-

mieniowego definiowania, testowania i dokumentowania oraz wykonywaniu

wsadowego lub konwersacyjnego nowych systeméw uzytkowych.

Mozliwy jest
takze interakcyjny nadzér i testowe uruchomianie aplikacji.

CSP wspoma-
ga tworzenie aplikacji zaréwno dla relacyjnych (DB2, SQL/DS,SQL/400) jak
i hierarchicznych (IMS/DB, DL/1 DOS/VS) baz danych. Dostarcza takze na-
rzedzi do tworzenia prototypowych ekranéw i aplikacji.



ZALETY: Wykorzystujac CSP mozna zwielokrotnié¢ wydajnos¢ profesjonalnych
projektantéw, jednoczesnie rozszerzajac mozliwosSci wykorzystania projek-
towanej aplikacji na wszystkich dostarczanych w ramach SAA ptaszczyznach
sprzetowych-systemowych. Jako logiczny komponent AD/Cycle CSP umozliwia
redukcje kosztéw i rozszerzenie mozliwosci tworzenia oraz modyfikowania
systeméw uzytkowych poprzez uproszczenie procesu rozwoju aplikacji. Zas-
tosowanie mozliwosci tworzenia prototypéw aplikacji na wczesnych etapach
projektowania, pozwala na znaczne podwyzszenie jakosci tworzonych pro-
duktéw i1 lepsze usatysfakcjonowanie uzytkownika. Dzieki umozliwieniu
przetwarzania na g#déwnych systemach I1BM - CSP pozwala zabezpieczy¢ do-
tychczasowe inwestycje sprzetowe I na rozwdj oprogramowania.

DevelopMate.

DevelopMate jest projektowane do zasto-

sowan dla analitykéw i Innych oséb prag-

nacych wykorzystaé¢ do pracy przedsiebior- 0

stwa dane przedstawione z wykorzystaniem

modelu ER. Dzieki wykorzystaniu standar-

dowych metod modelowania i zapisywaniu

informacji w centralnej sk#adnicy upraszcza komunikacje pomiedzy uzyt-
kownikiem a profesjonalistami zajmujacymi sie tworzeniem systemu uzytko-
wego. Komunikacja produktu z projektantem pracujgcym na PWS zostata za-
projektowana w sposéb umozliwiajacy uproszczenie i pomoc we wprowadzaniu
informacji o modelu dziatania przedsiebviorstwa w postaci tekstowej.
Analityk definiuje dane o dziatalnosci, atrybuty i charakterystyki zgod-
nie z regutami, polityka i dynamika rozwoju firmy. DevelopMate umozliwia
tworzenia z takich danych prototypéw aplikacji wykorzystujac standardowe
ekrany i raporty, z mozliwosScia dokonania dodatkowych modyfikacji przez
analityka na stacji roboczej. Taki prototyp pozwala na kontrole modelu
przedsiebiorstwa i sprawdzenie na wczesnym etapie projektu czy speinia
on oczekiwania uzytkownika.

ZALETY: Zwykle mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci aplikacji we wczesnym
etapie pozwala na znaczne zmniejszenie kosztéw i ograniczenie llosci po-
jJawiajacych sie probleméw. Dzieki whkaczeniu sprzezenia z uzytkownikiem
niemal od poczatku tworzenia aplikacji, mozliwy jest w niemal doskonaty



spos6b zaspokojenie jego oczekiwan i zadan. Rezultatem jest podwyzszenie
jakosci powstajacego systemu i zwiekszenie wydajnosci zespotu tworzgcego
system uzytkowy. DevelopMate dostarcza funkcje bedace logicznymi
nentami AD/Cycle i ochraniajace nie tylko
wspodczesng technologie, ale takze dane i
wykorzystaniu tej technologii.

kompo-
inwestycje uzytkownika we
programy wyprodukowane przy

Expert System Environment.
*

ESE - Srodowisko systemu ekspertowego mo-

ze by¢ wykorzysany w réznorodny sposéb.
Najczesciej program ten jest wykorzysty-

wany do rozwigzywania probleméw:

- diagnostycznych )
- klasyfikacyjnych I
- pomocy na zyczenie (help desk) \ 1

- doradztwa finansowego

Uzytkownicy moga wykorzystywa¢ ten program bezposrednio do tworzenia
systeméw uzytkowych - nie wymaga on umiejetnosci programowania czy pro-
jektowania. Wystarczy podac¢ relacje
utworzy aplikacje. Dzieki
takze w Srodowisku CICS,

i reguty a system ESE sutomatycznie

standardowym podtaczeniom ESE moze pracowac

IMS oraz zapewnia dostep do relacyjnych baz da-

nych [IBM. ESE posiada takze mozliwosci projektowania w $rodowisku*

Systam/370 oprogramowania dla stacji roboczych z IBM DOS lub 0S/2.

ZALETY: ESE umozliwia tworzenie aplikacji osobom spoza Srodowiska infor-

matycznego 1 dostarcze wiele specjalnych opcji, takich jak:

- proste,do wykorzystania funkcje projektowania ekranéw

- mozliwosci graficznego obrazowania danych i tworzenia histograméw.

- proste do wykorzystania metody dostepu do danych zapamietanych w re-
lacyjnych bazach danych (DB2 i SQL/DS)

ESE pomaga wykorzysta¢ wysoko produktywne narzedzia tworzenia aplikacji

+acznie z mozliwoscig tworzenia prototypéw. Dzieki uproszczeniu nadzoru

nad pracujacymi aplikacjami ESE umozliwia zmniejszenie kosztéw utrzyma-
nia oprogrtamowania uzytkowego.



Index Technology Tools.

Narzedzia firmy Index Technology do auto-
matyzacji dwéch pierwszych faz cyklu mo-

dyfikacji oprogramowania uzytkowego
sktada sie z nastepujacych modutow:
- PC Prism

- Excelerator/1S

- Customizer

- Excelerator dla DB2

- Excelerator dla CSP/AD

PC Prism pomaga w tworzeniu modelu przedsiebiorstwa i przeptywie danych.
Excelerator/I1S tworzy catkowity warsztat do analiz 1 projektowania.
Index Technology rozszerzyta mozliwosci Exceleratora dostarczajgc wspo-
maganie dla specyficznych produktéw 1BM. Excelerator dla DB2 umozliwia
modelowanie i projektowanie baz danych DB2. Excelerator dla CSP dostar-
cza Srodowisko do projektowania aplikacji specyficznych dla CSP z dwu-
droznym #acznikiem poprzez zewnetrzny format zréditowy. Przy wykorzysta-
niu Excelerator’a dla CSP i CSP mozna utworzy¢ kompletng aplikacje,
ktéra nastepnie moze by¢ wykonywana w $rodowisku CSP.

Customizer pozwala na dostosowania parametréw Srodowiska projektowania
do specyficznych wymogéw danego przedsiebiorstwa. Modud ten moze byé wy-
korzystany do modyfikacji stownikéw, i do tworzenia nowych relacji, uni-
kalnych menu, grafiki, ikon, itp.

Excelerator dostarcza takze narzedzi pomocniczych do tworzenia proto-
typow. Takze ekrany moga byé projektowane w czasie projektowania.
ZALETY: Narzedzia CASE Index Technology oferuja réznorodne korzysci.
Jezeli projektant moze w prosty sposéb modyfikowaé¢ Srodowisko swej pracy
rezultatem jest pedne wykorzystanie czasu pracy i mozliwosci dla osiag-
nienienia optymalnych efektéw. Uzytkownik moze nie tylko wptywaé¢ na mo-
dyfikacje $srodowiska tworzenia aplikacji, ale takze wykorzystywaé zwie-
lokrotnione technologie, wybierajac optymalne rozwigzanie dla najlepszej
jakosci produktu koncowego. Dzieki wykorzystaniu Excelerator dla 1BM DB2
1 Excelerator dla CSP/AD tworzacy aplikacje ma mozliwos$¢ integracji kil-
ku faz cyklu modyfikacji aplikacji.



Inspect.

INSPECT wspomaga interaktywne lub wsado-

we testowanie i analizy bdtedéw dla pro-

graméw napisanych w jezykach: C/370 i

PL/1, wkaczajac aplikacje napisane w obu

jezykach jednoczesnie. Testowane progra-

my moga by¢ Sledzone z doktadnoscig do

poszczegdlnych zdan zréddowych modutu. Mozliwe jest modyfikowanie zmien-
nych oraz definiowanie nowych , zmiany w logice programu. Przy wykorzys-
taniu wielokrotnych okien wszystkie informacje podawane sa w bardzo
prosty i klarowny sposéb. Mozliwe jest asynchronicze modyfikowanie pred-
kosci pozwalajace na indywidualne strojenie $Srodowiska testowego.
ZALETY: Testowanie i usuwanie btedéw z nowoczesnych aplikacji czesto
jest zmudnym zajeciem, pochtaniajacym duzo czasu, zwkaszcza jezeli pro-
gramy uzytkowe naoisane sg w wiecej niz jednym jezyku. INSPECT to nowo-
czesny, bardzo mocny produkt IBM. Oszczedza on czas$ programistow konie-
czny do uruchomiania i testowania nowych programéw - dzieki rozwigzywa-
niu probleméw wynikajacym z bdedéw w programach uzytkowych szybko

i efektywnia. Product ten dostarcza technologii umozliwiajacej zwieksze-
nie wydajnosci projektowania i1 programowania - jest to prosty w wyko-
rzystaniu logiczny komponent AD/CYCLE.

Repository Manager/MVS.

RM - repository (sktadnica) moze stac sie
pojedynczym miejscem sktadowania infor-
macji dotyczacych projektowania aplikacji
w przedsiebiorstwie. Informacja jest za-
pamietana tylko jeden raz i tylko w jed-
nym miejscu, a dostep jest dzielony przez
wszystkie narzedzia stosowane do projektowania i modyfikacji oprogramo-
wania uzytkowego poprzez caty cykl jego trwania. Wykorzystanie modelu ER
(entity-relationship * wystgpienie-relacja) i technik modelowania do
opisu danych o informacji w sktadnicy, tak jak i1 specyfikacji charakte-
rystyk logiki aplikacji dostarcza zaawansowanych mozliwosci modelowania.



Repository Manager dostarcza takze obstuge 4tacznikéw obiektowych, gdzie
dane 1 zwigzane z nimi akcje zapamietane sg jako typy obiektéw i zwigza-
ne z nimi metody. Narzedzia sktadnicy mogg pobierac¢ informacje ze sktad-
nicy odwotujac sie do danych z pomoca ustug ER lub ustug obiektowych.
Dane obiektowe moga by¢ zapamietane wewnetrz sk#adnicy lub poza nia,
a informacje z informacjami kontrolnyumi zapamietanymi w skdadnicy.
RM pozwala na kontrolowanie zmian zapamietanego modelu informacyjnego i
sterowanie dostepem do informacji zdefiniowanych przez ten model. Przez
ustugi obiektowe mozliwy jest takze kontrolowany dostep do informacji
rezydujacych w bibliotekach 1 innych zbiorach. Repository Manager/MVS
jest implementacja SAA Repository CPlI w Srodowisku ESA. CPI obstuguje
zbidér definicji, manipulacje i sterowanie informacjami zapamietanymi w
sktadnicy.
ZALETY: RM umozliwia utworzenie centralnego punktu sterowania i kontroli
dla wszystkich informacji o przedsiebiorstwie i projektowanej aplikacji.
Wiekszos¢ tych danych przechowywana jest w sktadnicy. Dane zapamietane
w odseparowanych (zewnetrznych) zbiorach, takie jak np. moduty dadowalne
moga takze pozostawa¢ pod kontrolg RM. Produkt ten wspomaga tworzenie
modelu danych przedsiebiorstwa, ktéry zawiera wszystkie niezbedne do
budowy aplikacji dane. MOdel ten pozwala na zwiekszenie wydajnosci two-
rzenia aplikacji poprzez: - redukcje redundancji danych

- redukcje probleméw definicji danych

- tworzenie modeli prototypowych
RM jest jednum z g#éwnych komponentédw logicznych AD/Cycle - pozwala na
dzielenie informacji zawartych w skdadnicy przez narzedzia.
Informacja wprowadzana jest do sktadnicy tylko jeden raz, a nastepnie
wykorzystywana jest przez roéznorodne programy narzedziowe. RM zapewnia
takze bezpieczenstwo danych, a integracja danych jest prosta do osiag-
niecia dzieki jednemu centralnemu punktowi kontroli.

Podsumowanie.

Ogtoszenia SAA i AD/Cycle przyswiecata nie che¢ dostarczenia gotowych do
zastosowania narzedzi tworzenia i modyfikacji oprogramowania uzytkowego,
lecz stworzenia szkieletu systemu tworzenia aplikacji przez zdefiniowa-

wanie standardéw podaczen i podstawowych definicji.



Szkielet ten,to fundament budowy narzedzi do tworzenia aplikacji.
Poprzez ogtoszenie zatozen 1BM zaproponowat wspédprace wszystkim firmom
tworzacym oprogramowanie. Charakterystycznym zjawiskiem dla tej dzie-
dziny jest fakt, ze wiele sposréd oméwionych tu produktéw pochodzi nie
z IBM, a z firm bedacych partnerami naszej firmy przy tworzeniu
oprogramowania AD/Cycle. Firmy te sg objete wspdlng nazwa International
Aliances.

SAA obejmuje tylko niektére ptaszczyzny sprzetowe oferowane przez na-

szg firme. Dla systeméw nie objetych SAA, tzn VSE i AIX nie jest ofe-
rowane jest obecnie tak kompleksowe rozwigzanie. Jednak juz dzis$ wiele
z produktéw oferowanych dla systeméw objetych SAA moze takze pracowac
pod kontrolg VSE lub AIX. Takze wiele standardowych zdgaczy programowych
ma juz dzi$ swoje odpowiedniki w tych systemach - co umozliwia prosty
transfer danych i zbioréw. Dalsza integracja tych $rodowisk bedzie
postepowata wraz z updywem czasu.

Sadze, ze mozna powiedzieé¢, ze AD/Cycle wytycza droge w przysz4osé.
Przysztos¢, w ktorej uzytkownuk nigdy nie bedzie sam - zawsze bedzie mu
towarzyszy+ I1BM.



Zestawienie wykorzystanych w tekscie nazw zastrzezonych.

IBM, Personal System/2,f PS/2, Application System/40p, AS/400, C/2,
COBOL/2, Database >2/ DB2, MVS, MVS/ESA, MVS/XA, Operating System/400,
0S/400, 0S/2, Presentation Manager, QMF, Repository Manager,® RPG/400,
SQL/400, System/37, System/370, System/38, System Application Architec-
ture, SAA, VWM, VM/ESA, VM/XA sg nazwami zastrzezonymi International
Business Machines Corporation.

BACHMAN Re-Engineering Product Set, BACHMAN/Database Administrator(DB2),
BACHMAN/Database Administrator (DB2), BACHMAN/DataAnalyst, BACHMAN/Data
Capture(IMS), BACHMAN/Data Capture(Files), BACHMAN/DBA (DB2), Catalog
Extract, BACHMAN/Workstation Manager sa nazwami zastrzezonymi Bachman
Information Systems,Inc. .

Customizer, Excelerator PC/Prism, Excelerator for DB2, Excelerator for
CSP sa nazwami zastrzezonymi Index Technology Corporation.

IDMS jest nazwg zastrzezong ICulinet Software, Inc.



Zestawienie wykorzystanych®"w opracowaniu skrétéw 1 nazw obcojezycznych.

System Application Architecture (SAA - architektura systemow
aplikacyjnych).
Application Development (AD/Cycle - cykl rozwoju aplikacji).

System Network Architecture (SNA - architektura sieci systeméw
informatycznych )

Programmable Workstation (PWS - inteligentna (programowalna) stacja
robocza )

Enterprice Information System (ElS - systemu informacyjnego

przedsiebiorstwa )

Repository (sktadnica)

distributed presentation (rozproszona prezantacja)

distributed function (rozproszenie fukcji)

distributed data access (dostep do rozproszonych danych )

data base management systemesm(DBMSs - systemy zarzadzania baza danych)
Ditributed Relational Database Architecture ( DRDA - architekturze
rozproszonych relacyjnych baz danych)

Common User Access ( CUA - wspolny dostep uzytkownika )

Common Communication Support ( CCS - jednolite ustugi komunikacji )
Common Program Interface (CPl - standard potgczen miedzyprogramowych )
Structure Querry Language (SQL - strukturalny jezyk zapytan )

Querry Management Facility (QMF - Srodowisko zarzadzania zapytaniami )
High Level Language CPl (HLL CPi -komunikacji dla jezykéw wysokiego
rzedu )

Cross Life Cycle Tools ( Narzedzia obejmujace caty cykl trwania’apli-
kacji )

repository services (ustugi oferowane przez sktadnice )

workstation services (ustugi oferowane przez stacje roboczag )

toole services (ustugi oferowane przez narzedzia )

application development information model (informacyjny model
projektowania aplikacji )

two part information model (dwuczesciowy model informacyjny )

model entity-relationship (model ER - model wystgpienie-relacja)
object model ( model obiektowy )



AS/400 Application Development Tools (ADT - Narzedzia Rozwoju Aplikacji
AS/400 )

Source Entity Utility (SEU - program obsdugi modu#éw Zréditowych)
Screen Design Aid (SDA - modut projektowania ekrandw)

What You See Is What You Get (WYSIWYG - masz to co widzisz)

Data Description Specification (DDS - specyfikacje opisu danych )
Data File Utility (DFU - modut obstugi zbioréw danych)

Advanced Printer Function (AFP - program drukujacy o rozszerzonych moz-
liwosciach)

Data Analyst ( modut analizy danych )

COBOL/CICS Command Level Conversion Aid ( CCCA - modudem konwersji po-
ziomu komend )

Cross.System Product/Application Development CSP//AD)

Cross System Product/Application Execution (CSP/AE)

Local Area Network (LAN - lokalna sie¢ teletransmisji)

Expert System Environment (ESE - $rodowisko systemu ekspertowego)
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Digital Equipment Corporation
firma otwartych mozliwosci

' Digital Equipment Corporation, czyli DEC jest wiodecym $wiatowym dostawce sieciowych systemdow
Komputerowych, oprogramowania oraz ustug. Digital przoduje w integracji systeméw informatycznych
pochodzacych od réznych producentéw. Jest firme o zasiegu miedzynarodowym i ponad potowe swych
operacji dokonuje poza granicami Standéw Zjednoczonyc, wytwarzajec i promujec nowe produkty oraz
zapewniajec profesjonalne obstuge Klienta w obu Amerykach, Europie i w rejonie Pacyfiku.

Digital oferuje sprzet i oprogramowanie w petnym zakresie poczynajec od komputeréw przenosnych, poprzez
pecety biurkowe, stacje robocze, serwery, systemy typu "mainframe" oraz oprzyrzedowanie siecione
umozliwiajece budowanie lokalnych i rozlegtych sieci komputerowych. Tysiece aplikacji dziaiajecych na tak
szerokiej bazie sprzetowej i systemowej obejmuje przetwarzanie transakcyjne, bazy danych, telekomunikacje,
bankowos¢ i finanse, sterowanie i zbieranie danychw czasie rzeczywistym, obliczenia macierzowe, edukacje,
prace edytorskie, zarzedzanie produkcje; ochrone zdrowia i narzedzia programowania.

Zatozony w 1957 roku, Digital postawit na intensywne badania i rozwdj w zakresie sieci komputerowych,
stajec sie wtascicielem najwiekszej cywilnej sieci komputerowej na $wiecie. Dzieki innowacyjnosci, Digital
zajmuje czolowe pozycje na rynku komputeréw o otwartej architekturze spetniajacej okreSlone standardy,
ktére pozwalaje teczyc systemy cyfrowe VAXNVMS oraz RISC/UNIX. Firma bierze udziat w wielu
miedzynarodowych inicjatywach i organizacjach, ktérych celem jest wypracowanie standardéw
umozliwiajecych integrowanie systeméw sktadajecych sie z elementéw oferowanych przez réznych
producent6w.

Digital Equipment Corporation w Polsce

Digital Equipment Corporation byt juz, znany w Polsce w latach siedemoziesietych dzieki 'rodzinom
komputerow PDP-11 i VAX-11/780 oraz systemom operacyjnym RSX-11 i VM3. Ze wzgledu na
zaawansowane technologie wszystkie wyroby Digitala zostaty w przetomowych latach 80-dziesietych objete
embargiem. 20 stycznia 1992 roku Digital oficjalnie powrécit i rozpoczel-dziatalnosé v. Polsce.

Przez ten czas zmienita sie Polska, zmienit sie takze Digital. W ciegu tych lat zebrano wiele nowych
dodwiadczen, zwiekszyly sie umiejetnosci specjalistow, powstaty nowe systemy. Najwazniesza za$ zmiana
polega na innym podejsciu firmy do wsp6tpracy z klientem. W Digitalu istnieje bowiem $wiadomos¢ w jak
wielkim stopniu informatyka na $wiecie i w Polsce opanowata nowe obszary zastosowan i jak wielu nowych
uzytkownikéw zaczeto rozumie¢ i praktycznie wykorzystywac zalety komputeréw. Z drugiej jednak strony staty
rozwdj technologii informatycznych spowodowat lake wewnetrzne ztozono$¢ struktur systeméw, ze do ich
zaprojektowania konieczna jest wspdipraca wielu specjalistéw. Dlatego tez najwazniejszym zadaniem dla
Digitala stato sie takie zorganizowanie dziatalnosci, aby mozliwe byto poznanie potrzeb i oczekiwan Klientow,,
a nastepnie zaproponowanie procedur, ktére doktadnie by je realizowaly.

Nowa filozofia obstugi klienta zostata z sukcesem sprawdzona w USA i w Europie. Jej sprawna realizacja
wymaga istnienia wysokiej klasy ekspertéw znajecych zaréwno Srodowisko i problemy Klienta, jak tez
mozliwosci produktéw Digitala. Dlatego w Polsce zatrudniono zespét polskich informatykéw i specjalistow z



réznych dziedzin, a nastecnie przeszkolono ich w o$rodkach Digitala. Jednocze$nie moga oni korzystac z
firmowej sieci komputerowej zbudowanej z 80 tysiecy weztéw na calym $wjecie. Bezposredni dostep do
infrastruktury firmy pozwalaw kazdym momencie uzyskac rzetelng informacje oraz zapewni¢ klientowi wysoki
poziom obstugi.

Digital w swoim planie wieloletniej dziatalnosci na terenie Polski zamierza dokonywac¢ znacznych inwestycji
umozliwiajgcych zbudowanie sprawnie funkcjonujacej organizacji oferujacej bogaty pakiet ustug,
oprogramowania i sprzetu komputerowego oraz wspolpracujgcej z wieloma polskimi  organizacjami
paristwowymi i prywatnymi. Partnerem Digitala na terenie Polski moze sta¢ sie firma wykorzystujaca jego
systemy, opracowujgca specjalistyczne aplikacje, nowe oprogramowanie oraz przygotowujgca analizy potrzeb
Kientéw. Rowniez dla partneréw Digital oferuje odpowiednie przeszkolenie i pomoc merytoryczna.

Digital zdaje sobie sprawe z podstawowych potrzeb Polski w zakresie unowocze$niania technik
informatycznych. Firma stawia do dyspozycji swoich specjalistow, ktorzy wspdlnie z zespotami Klientéw
wypracowuja najlepsze sposoby modernizacji infrastruktury informatycznej w Polsce.

Otwieranie nowych mozliwosci

Coraz powazniejszym problemem staje sie integracja systeméw komputerowych pracujgcych pod réznymi
systemami operacyjnymi. Systemy te pojawialy sie w przedsiebiorstwach w miare powstawania nowych
problemdw, ktére mialy by¢ rozwiazywane za ich pomoca. Na przyktad firma, ktéra uznata, ze komputery
klasy PC sa dla niej wystarczajace, po pewnym czasie stwierdza, ze niezbedny staje sie komputer silniejszy,
0 wiekszej pamieci lub szybkosci. Zwykle te komputery nie maja mozliwosci wspéldziatania, a co gorsze
trudnojest przenies¢ dziatajace aplikacje z jednej platformy sprzetowej na druga. Z tego powodu duzy wysitek
wktadany w rozwgj systemu informatycznego przedsiebiorstwa moze by¢é zmarnowany. Problem integracji
dotyczy nie tylko réznych platform sprzetowych i systemowych, ale takze odmiennych sposobow
przetwarzania, przechowywania i prezentowania danych. Systemy umozliwiajace dziatanie aplikacji w
$rodowisku sieciowym na réznych platformach sprzetowych i systemowych nazywamy systemami otwartych
mozliwosci (Open Systems).

Otwartos¢ stanowi istote strategii i stylu prowadzenia dziatalnosci Digitala nie tylko w zakresie rozwigzan
sprzetowych i programowych, ale takze uktadéw partnerskich i proponowanego serwisu. Forsowana obecnie
przez Digital idea systeméw otwartych mozliwosci (Open Systems) daje klientom swobode wyboru
najlepszych aplikacji po najkorzystniejszej cenie dziatajgcych na prawie kazdej popularnej platformie
sprzetowej i systemowej. Digital juz obecnie proponuje rozwigzanie problemu integracji systeméw
komputerowych poprzez standardyzacje wszelkich interfejséw z otoczeniem tej aplikacji. Pakiet programowy
realizujgcy ustugi integracyjne nazywa sie NAS (Nework Application Support) lub bardziej swojsko WAS
(Wspomaganie Aplikacji Sieciowe).

NAS definiuje pewien model interakcji aplikacji zwany dialogiem aplikacji. Dia kazdego dialogu okreslono zbiér
standardéw, ktére musza obowiazywac vr ramach tego dialogu. W modelu realizowanym w ramach NAS
zdefiniowano cztery podstawowe dialogi, ktére moze prowadzi¢ apliPs*a. Sg to:

- dialog z uzytkownikiem;

- dostep do danych i informadji;

- komunikacja z innymi aplikacjami;

- wspélpraca z systemem operacyjnym.



W tradycyjnym, oprogramowaniu kazdy dialog aplikacji jest uzalezniny od systemu, na ktérym dziata. W
architekturze NAS jest on odizolowany od konkretnej platformy. Pakiety realizujgce ustugi NAS moge by¢
wkomponowane w inne pfcdukty programowe Digltala lub wystepuje w postaci osobnych modutéw o
nazwach NAS 200, NAS 250, NAS 300 lub NAS 400.

W obecnej chwili pakiety NAS pozwalaj? integrowac systemy pracujece na réznych platformach sprzetowych
i systemowych pochodzecych od wielu producentéw, a w szczegdélnosci: VMS/VAX, ULTRIX/RISC, DOS,
0S/2, SunOS czy Apple Macintosh. W przysztosci kreg komputeréw i systemow integrowanych w ramach
NAS znacznie sie rozszerzy. Rwnoczesnie zostanie rozszerzony zbioér ustug oferowanych przez NAS. Do
tej pory powstato setki produktéw, ktére w petni wykorzystuje srodowisko NAS, a ich liczba stale rosnie.
Digital zapewnia kontynuacje strategii zwiezanej z integracje systemoéw gwarantujec, ze naktady ponaszone
na rozwijanie aplikacji dzisiaj nie zmarnuje sie w przysztosci.

Digital na czele konkurencji

Druga firma komputerowa $wiata Digital Equipment Corporation (DEC) w drugiej potowie 1991 roku ruszyta
do ataku nawielu frontach. Po oficjalnym otwarciu oddziatéw na Wegrzech i Czechostowaciji Digital utworzyt
oddzialy w Polsce i Rasji. Planuje takze otworzenie oddziatéw na Ukrainie, Litwie, totwie i w Estonii.

W kwietniu ubiegtego roku caly $wiat obiegta wiadomos¢ o zainicjowaniu przez Digital, Mips, Microsoft, SCO
i Compaq inicjaty ACE (Advanced Computing Environment), ktérej celem jest poteczenie platform
sprzetowych i sytemowych bazujecych na procesorach Intel i MIPS. Inicjatywa przyjeta sceptycznie w
zeszlym roku obecnie grupuje juz ponad 100 firm chcecych pracowac nad rozwijaniem otwartego Srodowiska
sieciowego. W roku 91 Digital zwiezal sie z wieloma partnerami, z ktérych najwazniejsi to Microsoft, Apple,
Cray, Philips czy MassPar Computer Corp. Oznacza to szerokie otwarcie firmy dla uktadéw partnerskich,
ktére maje dzisiaj decydujece znaczenie dla powodzenia inicjatyw o globalnym zasiegu.

Dla uwaznego obserwatora wszystkie dziatania Digitala wiezaly sie w logiczne catos¢. Widac byto, ze firma
wyraznie zmierza do okreslenia podstawowych platform sprzetowych i systemowych, ktére stuzytyby jej do
budowy otwartych sieci komputerowych. Dlatego wiadomo$¢ dotyczeca konstrukcji nowego procesora Alpha,

. ktore podat Digital 25 lutego do publicznej wiadomosci nie powinna by¢ zaskakujeca. R6zne informacje
docierajece z Digitala w ciegu ostatnich lat tylko potwierdzaly starania firmy zmierzajace do konstrukcji
nowego procesora, ktéry w przysziosci zastapitby zastuzone procesory VAX. Alpha z cale pewnosci? zapewni
take cieglos¢.

Co dalej?

Wydaje sie, ze Digital posiadajec obecnie tak wyrafinowane technologie oraz systemy komputerowe na
procesorach VAX i MIPS, ktére w kazdej kategorii moge z powodzeniem konkurowaé z wyrobami innych
producentéw nie musi natychmiast wprowadza¢ na rynek systeméw bazujecych na procesorze Alpha. Co
wiecej, mozna sie spodziewaé, ze niektérzy z konkurentbw moge mie¢ problemy z przeskoczeniem w
odpowiednim czasie poprzeczki, kiére wysoko postawit Digital. . Dlatego procesor Alpha nalezy traktowac
przede wszystkim jako inwestycje przyszlosciowe, ktéra powinna sie rozwija¢ wkasnym tempem nie
konkurujec w okresie przejsciowym z systemami opartymi o procesory VAX i MIPS. Niemniej Digital zatozyt
30 centréw, w ktdrych zainteresowani uzytkownicy i firmy programistyczne bede mogli juz dzisiaj przenosi¢
programy dziafajece w Srodowisku systeméw VMS, ULTRIX i OSF/1 na procesor Alpha. Przenoszenie



programéw polega na ttumaczenia programéw binarnych za pomoc? specjalnego translatora. Przettumaczony
w ten sposéb programjest akceptowany przez procesor Alpha. Wtej sytuaci trzeba raczej zatozy¢, ze Alpha,
na ktér? bedzie powszechnie udzielana licencja powinna stanowi¢ jeszcze jedn? przysztosciow? platforme
sprzetéw? dla inicjatywy ACE.

Digital z 34-letni? historie w produkcji sprzetu.i oprogramowania, ze 120 tysiecami pracownikow
rozmieszczonymi na calym $wiecie i z obrotami 13,9 mid. dolaréw ma wystarczajecy potencjat aby z
powodzeniem inwestowa¢ na polskim rynku w celu uzyskania w niedalekiej przysztosci rzetelnie
wypracowanych zyskaow.

Alpha - szczeg6ly techniczne

Pierwsze wiadomosci o prébach konstrukcji wiasnego procesora typu RISC pochodZ? z Digitala z
1982 roku. Po siedmiu latach firma dysponowata procesorem 32-bitowym napedzanym 50 MHz
zegarem. Jednakze te procesory nie byly tak zaawansowane technologicznie aby zapewnia¢
odpowiedni? przewage w stosunku do konstrukcji konkurencyjnych oraz kilkunastoletni horyzont
czasowy potrzebny dla ich rozwoju. Alpha wydaje sie spetniac te zatozenia.

Alpha jest procesorem 64-bitowym typu RISC wykonanym w 0,75 mikronowej technologi CMOS. W
uktadzie zasilanym napieciem 3,3 V i zuzywajecym przecigtnie 23 W, ktérego wymiary wynosz? 16,8
na 13,9 mm miesci sie okoto 1,7 min. tranzystoréw. W warunkach laboratoryjnych procesor jest
napedzany zegarem 200 MHz, co wedtug ostroznych oszacowari powinno zapewnia¢ przewage 1,5
roku nad innymi konkurentami. Robocza wersja dziatajgca z zegarem 150 MHz, wykonujeca
maksymalnie 300 milionéw rozkazéw na sekunde (MIPS) bedzie w sprzedazy w potowie roku.
Architektura procesora oznaczonego symbolem 21064 zapewnia dwupotokow? realizacje rozkazéw.
Oproécz statoprzecinkowej jednostki arytmetycznej w tym samym uktadzie znajduj? sie: potokowa
jednostka zmiennego przecinka, 8 Kbajtowe pamieci notatnikowe dla danych i rozkazéw,
umozlinwiajece przesiania z szybkosci? 3,2 GB/s oraz jednostka zarz?dzania pamieci?.

Digital posiada 10-etni plan rozwoju Alphy, w ktérym przewidzianych jest kilka wersji procesora.
Rozwgj technologii powinien zapewni¢ zwiekszenie upakowania uktadu do 4 min. tranzystoréw oraz
wspoiprace z zegarem 300 MHz. Obok gléwnego zespotu konstrukcyjnego, zostaly wytonione dwie
grupy, z ktérych pierwsza bedzie realizowa¢ procesor wykonywany w ars$nku galu o szybkosci
dziatania do 1000 MIPS, za$ druga zajmie sie optymalizacje kosztow wytwarzania procesoréw =
uzywanych do budowy tariszych konfiguracji. Grupa inzynieréw technologéw liczy 500 oséb, ktére
dzialaj? w Hudson (Massachussetts) w USA oraz w South Queensferry w Szkocji.



ascom mysli dalej

Gtownymi obszarami dziatalnoéci koncernu Ascom aa
dynamicznie rozwijajgce sie na calym swiecie dziadziny:
telekomunikacja i automatyzacJa ustugm Wramach tych

technologicznie wysoko rozwinietych dziedzin zostaty

otwarte granice , ujednolica sie standarty, a Ascom ze
ewojg gtéwng siedzibg w Szwajcarii i filiami w krajach
Europy, AmeryKki Po6tnocnej ' ‘i Azji zajmuje silng

miedznarodowga pozycje.



ascom ra wtasciwej drodze

Dzial: steel publiczne ( Public Networks )
oferuje budowe nowych i rozbudowe istniejacych Juz systemow
telekomunikacyjnych obejmujgcych sieci telefoniczne Jak réwniez

sieci umozliwiajagce tworzenie baz.danych oraz taczno$¢ mobilng, w
tej sferze swojej dziatalnoéci koncern zdobyt mocng pozycje na

szwajcarskim rynku i wcigz wzrasta Jego aktywno$¢é oraz znaczenie
poza Szwajcarig w dziedzinach: transmisji i technicznych S$rodkéw*
wymiany informacji. Dziatalnos¢ w zakresie transmisji Jest
prowadzona w formie Joint venture z firmag Ericsson, pod

kierownictwem Ascom.

Dziat: sleé¢l prywat» ( Enterprise Networks )
Jest Jednym z najbardziej znaczacych $wiatowych oferentéw prywatnych
sieci telekomunikacyjnych o zasiegu miedyynarodowym. Jego rdzen

tworzy wiodaca w tej dziedzinie amerykanska firma
Timeplex Inc.,ktérg koncern pozyskat w 1591 roku. Dziat Enterprise
Networks oferuje ponadto sieci epecjalne przeznaczone do

automatycznego alarmowania 1 mobilizacjiorazwspomaganie sieci i
systeméw energetycznzch. W zakresie sieci prywatnych Ascom prowadzi
takze roé6znorodng dyiatalnosé w krajach Europy Wschodniej. Krok
milowy tej dziatalnoséci stanowi tworzona obecnie dla Czecho -
Stowackich Kolei sie¢ X.£5. Dziatl Enterprise Networks wraz z dziatem
ustug 1 dystrybucji oferuja réznorodne ustugi w zakresie
komunikacji, a w szczegdlnosci: -

- systemy kablowe

- sieci lokalne ( LANs )

- sieci metropolitalne ( HANs )

- nieci rozlegte ( WANs )

- systemy zarzadzania siecig



ascom do Panstwa ustug

Dziat : Sr-odkl lgcinoicl osobistej

( Personal & Business Communications )
oferuje produkty, systemy i ustugi umozliwiajagce komunikacje
werbalng 1 przekazywanie danych takich Jak: kablowe i bezprzewodowe

telefony oraz systemy Jak rdéwniez urzgdzenia do beypos$redniego
informowania ( pager ) i osobiste systemy alarmowe. Klientele dziatu
stanowia uzytkownicy prywatni i przedsiebiorstwa o réznych profilach
dziatalnos$ci. Dzial Personal & business Communicaflons pracuje
gtéwnie na rynku europejskim.

Dziat: KecsnunlfcacJda radiowa ( Radiocom )

jest kompetentny w zakresie telekomunikacji bezprzewodowej. Jego
domeng sg prywatne mobilne systemy tgczno$ci, systemy #tacznosci
komdrkowej oraz systemy przeznaczone dla: policji, wojska i stuzb
specjalnych. Dziatalnos$¢ dziatu obejmuje rozwéj, produkcje i
dystrybucje urzadzen oraz systeméw radiowych Jak. réwniez budowe
urzgdzen tacznoéci miedzynarodowej. Szeroki zakres ustug obejmuje
takze realizacje systeméw na zamoOwienia indywidualne.

Dziatl : Automatyzacja ustug

wyspecjalizowat sie na rynku Swiatowym w zakresie produktéw,
systeméwl 1 ustug stuzacych racjonallyacji i automatyzacji
dziatalnos$ci ustugowej. Nowoczesne urzadzenia utatwiajg lub
przejmuja rutynowe czynnosci, dzieki czemu mozliwe jest

udoskonalenie Jakos$ci wykonywanych us-tug i rozszerzenie ich zakresu.
Tacy oferenci wustug Jak np. banki czy przedsiebiorstwa komunikacji
miejskiej stosujgc nowoczesng technike zyskuja istotng przewage w
stosunku do swych konkurentow 1 osiggajg wyrazne Kkorzysci
ekonomiczne. Ten dziat koncernu Ascom Jest takze wiodagcym oferentem
automatéw do segregacji poczty.

Dziat : Dystrybucja 1 ustugi

Jego zadaniem Jest wspieranie pozostatych dziatéw w =zakresie
marketingu i dystrybucji. Zajmuje aie on koordynacjg dziatalnos$ci w
poszczeg6lnych krajach, co utatwia rozwijanie aktywnosci
zagranicznej. Dziat korzysta 7 odpowlenich kanatéw zbytu lub z
wtasnej sieci dystrybucyjnej, zapewnia serwis i obstuge, Jnst
Partnerem dla Innych dziatéw 1 trzecich oferentéw.



Temat referatu;
Kleci kalkulacyjne, roidiletcm obrébla danych

Przedmiotem referatu Jest prezentacja koncernu Ascom, a
szczegolnie Jego dziatalnos$ci w dziedzinie sieci
"prywatnych jak réwniez przedstawienie nowosci
technicznych 1 tendencji rozwojowych w zakresie
tworzenia sieci #tgczacych komputery 1 work stations.

W dzisiejszym S§wiocie rozdzielonej obrébki- danych
aspekty komunikacyjne { np. sieci, miejsca podziatu )
nabierajag coraz wiekszego znaczenia.
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