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Szybkie wytwarzanie aplikacji (RAD) metoda
wytwarzania oprogramowania

Zdzistaw Szyjewski
Uniwersytet Szczecinski
71-101Szczecin ul. Mickiewicza 64
tel. (91) 878080, e-mail zszyjew@uoo.univ.szczecin.pl

Czas jaki jest potrzebny na wytworzenie aplikacji informatycznej jest kluczowym czynnikiem
sukcesu stosowania informatyki. Zadania stawiane przed zespotem realizujacym systemy
informatyczne najczesciej definiowane sg niezbyt precyzyjnie ale warunek szybkiej realizacji
rozwigzania jest najczesciej stawianym przez uzytkownika Dla sprostania tym oczekiwaniom,
zespoty informatyczne powinny posiada¢ odpowiednie narzedzia wytwarzania, metody pracy
oraz organizowac prace zespotu, tak aby bez szkody dla jako$ci wytworzonego produktu
spetni¢ wymagania klienta. Kryterium szybkiej realizacji potagczone jest réwnocze$nie z
wymaganiami wysokiej jakosci produktu.

Na licznych konferencjach naukowych prezentowane sg nowe metody i sposoby wytwarzania
systemow informatycznych, ktére pozwalajag wytwarza¢ wiecej, lepiej i szybciej. Najwieksze
firmy komputerowe bardzo czesto prezentujg nowe produkty, ktére rowniez pozwalajg wiecej,
lepiej i szybciej wytwarza¢ systemy informatyczne. Prezentowane metody, oferowane
produkty, okre$lane sg chwytliwymi marketingowo, zmieniajacymi sie w zaleznosci od mody
przymiotnikami. Modnym ostatnio przymiotnikiem jest obiektowy. Wszystkie te techniki,
metody, narzedzia tub organizacja pracy, stanowig nowe ramowe sposoby wytwarzania
wykorzystujgce postep technologiczny

Metody generowania oprogramowania, programy szkieletowe, prototypowanie, jezyki 4GL
czy wreszcie narzedzia programowania obiektowego, to kolejne etapy rozwoju
oprogramowania i $rodowiska pracy programisty. Dzialania te maja na celu sprostanie
oczekiwaniom uzytkownika i zagwarantowanie wysokiej jako$ci wytwarzanych systeméw
informatycznych. Szybkie wytwarzanie aplikacji (llapid Application Development] to
metodyka wytwarzania systemu, ktéra lagczy nowoczesne narzedzia, sprawng organizacje
procesu wytwarzania i wigcza aktywnie uzytkownika w proce-, wytwarzania systemu

Ukierunkowanie prac pod katem spetnienia oczekiwan przysztego uzytkownika i dbanie o

jako$¢ wytwarzanego produktu to zasadnicze zmiany w akcentach stosowanej metodyki

wytwarzania Metodyka kAD charakteryzuje sie:

* gwarantowang wysoka jakoscig rozwigzania,

« ewolucyjno$cia procesu wytwarzania systemu,

« stosowaniem inzynierskich technik wytwarzania w petnym cyklu realizacji,

* wytwarzaniem przez profesjonalne zespoty wykonawcze, dedykowane do okreslonego
zadania,

« uzywaniem profesjonalnych metod zarzgdzania zespotem.

« stosowaniem silnych narzedzi wspomagajacych wytwarzanie oprogramowania.

« gwarantowang produktywno$¢ wytwarzanego systemu
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Stosowanie metodyki RAD pozwala na wytwarzania duzych i skomplikowanych systeméw
informatycznych w sensownym czasie i zgodnie z wymaganiami uzytkownika. Osiagniecie
zatozonych celéw czesto jest zwigzane z konieczno$cig integracji nowego rozwigzania z
wczesniej wytworzonymi i eksploatowanymi systemami informatycznymi. Integracja taka jest
trudna do osiggniecia z wielu bardzo istotnych powodéw. Stare rozwigzania metodyczne
wykorzystujace nienowoczesne technologie i sprzet komputerowy muszg wspoétdziata¢ z
najnowszymi osiagnieciami informatyki. Kazdy informatyk wie jakie problemy powstajg w
takich sytuacjach i jak trudno zintegrowa¢ dwa rozwiazania z réznych epok nie burzac
dotychczasowych, eksploatowanych systeméw. Ewolucyjne przeprowadzenie uzytkownika w
nowoczesng technologie informatyczng to nie tylko problem inzynierski, to wiele ztozonych i
skomplikowanych dziatan koniecznych do wspélnego z uzytkownikiem wykonania.

Bardzo czesto produkty wytwarzane z wykorzystaniem metodyki RAD majg z zatozenia
czasowy termin uzytkowania, czyli sg to rozwigzania prowizoryczne pozwalajagce na
bezbolesne przeprowadzenie uzytkownika w nowoczesng technologie informatyczng.
Zachowanie dotychczasowego dorobku, przyzwyczajeri, metod pracy czy wreszcie danych na
nosnikach komputerowych, to czesto definiowane uwarunkowania przy wprowadzaniu
nowych aplikacji informatycznych. Mimo prowizorycznego charakteru wytwarzanego systemu
nie mozna pozwoli¢ sobie na obnizenie wymagan jako$ciowych. Zorientowanie na jako$¢
produktu to jeden z podstawowych wymogow metodyki.

Cykl zycia systemu wyznacza kolejne kroki realizacji prac zmierzajgcych do wytworzenia
systemu informatycznego. Najczes$ciej stosowang metodyka jest kaskadowy model realizacji
systemu. Kolejno realizowane czynnosci gwarantuja wytworzenie systemu informatycznego
zgodnie z zatozeniami zdefiniowanymi w poczatkowym etapie prac. Metodyka RAD z
zatozenia, przewiduje cykliczne powtarzanie kolejnych faz realizacji systemu. Ewolucyjny
charakter realizacji procesu wytwarzania zaktada réwnoczednie biezace opiniowanie
stosowanych rozwigzan przez uzytkownika i wprowadzanie zmian i modyfikacji zgodnie z
zyczeniami klienta.

Ewolucyjny sposéb realizacji stwarza problemy zarzadzania procesem wytwarzania, z
utrzymaniem odpowiednich wymagan jakosciowych w kolejnych iteracjach cyklu
produkcyjnego. Podstawowym zatozeniem metodyki jest ewolucyjne dopasowywanie sie
systemu informatycznego do zmieniajacych sie wymagan $rodowiska eksploatacji systemu..
System informatyczny musi by¢ na biezaco dopasowywany do zmieniajacych si¢ wymagan
biznesowych. Dotyczy to nie tylko czesci informatycznej ale rowniez dziatalnosci podstawowej
wspomaganej systemem informatycznym.

Adaptowanie procesu wykonania do zmieniajacej sie na biezaco aplikacji to wyzwanie
zmuszajace zesp6t informatyczny do statego doskonalenia warsztatu pracy i stosowanych
metod, narzedzi i organizacji pracy. Szybsze dostarczanie uzytkownikowi rozwigzania
informatycznego pozwala na ewolucyjne dokonywanie zmian w technologii pracy ale zmusza
do statego kontaktu i natychmiastowego reagowania na zgtaszane uwagi i sugestie. Taki
sposdb realizacji systemu informatycznego w sposéb znaczacy zmniejszenie ryzyka popetnienia
btedéw. Uzytkownik systemu informatycznego staje sie wspo6itworcg rozwigzania przez co
identyfikuje sie z nim, co jest istotnym warunkiem ostatecznego sukcesu wdrozeniowego.

Zastosowania informatyki wtapiane sa w konkretne, zmieniajace sie $rodowisko. Utrzymanie
systemu informatycznego w stalej zgodno$ci ze zmieniajagcymi sie warunkami otoczenia i
technologii informatycznych jest przedsiewzieciem bardzo trudnym. Zmiany nie dokonujg sie



skokowo ale ewolucyjnie i wspomagajacy prace system informatyczny tez powinien tak by¢
modyfikowany aby nadaza¢ za tymi zmianami. Technologia informatyczna stwarza nowe
mozliwosci, ktére zwiekszajg produktywno$¢ obiektu stosowania informatyki ale to wymaga
rozszerzenia zakresu rozwigzania informatycznego. Pomoc w przyrostowym rozwoju systemu
to kolejne wyzwanie dla zespotu informatycznego.

Sprostanie tym wyzwaniom jest przestankg rozwoju metodyk wytwarzania systemoéw
informatycznych. Metodyka RAD jest proba zaspokojenia oczekiwan. Oferowane metody
wytwarzania, narzedzia wspomagajgce i organizacja procesu wytwarzania stanowig spéjne
$srodowisko pozwalajace na szybkie wytwarzanie aplikacji spetniajgcych wysokie wymagania
jakosciowe stawiane przez uzytkownikéw.

Dostarczone materiaty konferencyjne waz z prezentacjami w trakcie konferencji przybliza
niektére z oferowanych obecnie rozwigzan i pozwolg na wyrobienie sobie opinii o aktualnym
stanie metodyki RAD.
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Charaktery styka architektury Systemu Zarzadzania
Dokumentami i Przeptywem Pracy.

Wi itold Staniszkis
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E-mail: rodmalkJz-rodan.waw.pl http://www.rodan.waw.pl

Architektura Systemu Zarzadzania Dokumentami i Przeptywem Pracy /SZDiPP/
zaprezentowanajest w terminologii zasadniczych blokéw funkcjonalnych systemu i powigzan
miedzy nimi. Prezentacja schematyczna gtdwnych obszaréw funkcjonalnych pokazana jest na
rys. !. Kazdy ze sktadnikéw funkcjonalnych systemu odwzorowany jest na odpowiedni
element architektury klient/serwer proponowanej dla systemu.

Architektura Systemu

Rys.l Architektura funkcjonalna Systemu Zarzadzania Dokumentami i Przeptywem Pracy

Zgodnie z nasza metodologia faza analizy i projektowania koncepcyjnego projektu
informatycznego zawiera definicje poje¢ zwigzanych z systemem komputerowym (np.: klasy
obiektéw, formaty’ dokumentéw, formaty ekran6w itp.) oraz specyfikacje poje¢ zwigzany ch z
przedsiewzieciem (np.iczynnoéci uzytkownika, procedury, zasady). Ten drugi zbiér czynnosci
projektowych zawiera zasadnicze kroki obecne we wspobtczesnych metodologiach
przebudowy proceséw funkcjonow’ania przedsigbiorstw. Notacja Workfiow Ciraph
rozszerzajaca powszechnie uzywang notacje przeptywu danych (DFD) bedzie uzywana do
specyfikowania wymagan proceséw funkcjonowania przedsiebiorstw, ktére majg by¢
wspierane badz utworzone przez proponowany system informatyczny.

Rodas - System
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System Zarzadzania Dokumentami i Przeptywem Pracy

Funkcje zarzadzania przeptywem pracy dostarczajg zasadniczej warstwy kontrolnej
dla catego systemu; odpowiadajg za zapoczatkowanie i zakonczenie czynnosci, zaréwno
automatycznych, jak i sterowanych recznie, w zwigzku z odpowiednimi zdarzeniami w
systemie informatycznym. Oznacza to. ze w wigkszosci przypadkéw funkcje innych obszaréw
funkcjonalnych beda uruchamiane z poziomu funkcji zarzadzania przeptywem pracy. Zatem
procesy zarzgdzania funkcjonowaniem przedsigbiorstwa zawierajgce funkcje z réznych
obszaréw funkcjonalnych np.: imaging'u dokumentéw, zarzadzania dokumentami itd., beda
wykonywane zgodnie z grafem przeptywu pracy jako cigg zautomatyzowanych czynnosci.
Dlatego dynamika systemu zdefiniowana zostanie na dwoéch oddzielnych poziomach: na
poziomie definiowania grafu przeptywu pracy reprezentujagcym globalne zachowanie systemu
oraz na poziomie klas obiektéw i formatéow dokumentéw reprezentujagcym lokalng
charakterystyke zachowan poszczeg6lnych elementéw' systemu.

Funkcje zarzadzania dokumentami dostarczg wszystkie wymagane wiasnosci, takie
jak klasyfikacja, sktadowanie i zapamietvw'anie dokumentéw, kontrola dostepu oraz
prezentacja i transmisja dokumentéw. Zaktada sie niewidoczng integracje z funkcjami
archiwizacji dokumentéw w cel umozliwienia zintegrowanego podejscia do zarzadzania
sktadowaniem dokumentéw. Hierarchia nos$nikéw dokumentéw (pamie¢ operacyjna, dysk
magnetyczny, dysk optyczny, tasma) bedzie traktowana jak zintegrowany magazyn
dokumentéw, w ktérym fizyczna reprezentacja oraz urzadzenia sa transparentne dla
uzytkownikéw systemu. Migracja dokumentéw pomiedzy poszczegélnymi poziomami
hierarchii no$nikéw bedzie zalezna od wewnetrznych regui systemu, takich jak np.: predykaty
waznosci czasowej dokumentu, wzorce dostepu, wymagany czas odpowiedzi itp.

Funkcje obstugi obrazéw bedg odpowiedzialne za wprowadzenie obrazu dokumentu,
kompresje, zapamietanie oraz prezentacje obrazu (na ekranie i urzadzeniach drukujgcych).
Odpowiednie funkcje OCR bedga dostepne z obszaru funkcjonalnego imaging'u dokumentéw'
Dokumenty sg sktadowane jako instancje klas obiektéw, jak zdefiniowano podczas procesu
analizy systemu, przedstawiajg odpowiednig zawarto$¢ i zachowanie podczas dostepu przez
inne funkcje systemowe.

Powyzsza architektura funkcjonalna SZDiPP proponowanego dla Uzytkownika bedzie
zrealizowana przy uzyciu nastepujacych technologii informatycznych i zwigzanych z nimi
narzedzi:

e praca grupowa i zarzadzanie dokumentami - LOTUS Notes w'ersja 4.0 jest proponowany
jako podstawowa platforma software'owa

* obrazowanie dokumentéw i archiwizacja - Office Objects wersja 1.0 jest proponowany
jako podstawowa platforma software’owa

e zarzadzanie przeptywem pracy - IBM FlowMark wersja 2 jest proponowane jako
podstawowa platforma softwTe’owa.

Analiza systemu, przebudowa organizacji, projektowanie i proces implementacji beda
prowadzone zgodnie z wytycznymi i zasadami “Metodologii projektowania systeméw
RODAN 00". bazujacej na podejSciu zorientowanym obiektowu i technice Object
Management Technique (OMT). Narzedzie CASE, ktore bedzie uzywane przez zespét
projektowy to ObjectTeam firmy Cadre Technologies.

Rodan - System
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Charakterystyka rechniezna LOTUS Notes wersja 4.0

Co to jest LOTUS NOTES?

Lotus Notes zdefiniowat nowy rodzaj oprogramowania zwany groupware. ktéry umozliwia
przedsiebiorstwom wykorzystanie petnego potencjatu, zaréwno ich pracownikéw, jak i sieci.
Zespoty moga wspotpracowaé w sposéb szybszy, bardziej zorganizowany, produktywny i
osiaggnac¢ wiecej, uzywajac mniejszej ilosci zasobow.

Lotus Notes jest srodowiskiem klient/serwer, ktéry umozliwia uzytkownikom (lub klientom)
na bezpieczne komunikowanie sie poprzez sieci lokalne albo tgcza telekomunikacyjne z
dokumentami, ktére rezydujg na dzielonym komputerze (tub serwerze). Notes taczy
erodowisko dc rozwoju oprogramowania, baze danych dokumentéw, wyrafinowany system
pocztowy, dajac mozliwos¢ kreowania specjalistycznego oprogramowania dla poprawienia
jakosci proceséw biznesowych w takich obszarach, jak tworzenie nowych produktéw, obstuga
kfieméw. sprzedaz. c?.v zarzadzanie wspotpracg z klientem.

Opis LOTUS NOTES

Bazy danych dokumentéw

Lotus Notes jest systemem bazy danych dokumentéw - podstawowym elementem bazy
danych jest dokument. Struktura dokumentu Notes’a jest definiowana przez formularz, ktéty
zawiera pewng liczbe pél. Np.: dokument okreélajacy procedury + polityke wzgledem
‘czego$” moze by¢ opisywany przez pola takie jak: data, nazw'a rodzaju polityki, zatozenia
polityki, petny tekst dokumentu, za$ dokument o obstudze klienta moze zawiera¢ takie rzeczy
jak data. nazwa klienta, numer identyfikacyjny klienta, nazwa operatora, pole tekstu
swobodnego, ktéry jest wykorzystywany dla opisu pytania klienta i pole statusu tego
konkretnego zapytania.

Uzytkownicy majg mozliwo$¢ przegladania zestawien Notes'ow wedtug nazw p6l. w formie
kolumn. Np.; jezeli uzytkownik chciatby oglagda¢ dokumenty posegregowane wedtug dat.
Notes pokazuje zestawienie dokumentéw posortowang wedtug wartosci wprowadzonych do
[Kila "data". Inne informacje z innych pél np. nazwa uzytkownika czy nazwa rodzaju polityki,
umieszczone sa w kolumnach z prawej strony. Zestawienia tak zaprezentowane sg bardzo
elastyczne, co oznacza, ze jezeli dokument Zrédtowy ma wiele dokumentéw pochodnych,
uzytkownicy moga sobie zazyczy¢ prezentacji tylko dokumentu Zrédtowego lub dokumentu
zrédtowego i wszystkich dokumentéw bezposrednio po nim nastepujacych, badz tez.
prezentacji wszystkich dokumentéw zwigzanych 7 dokumentem poczatkowym.

Podstawowym elementem bazy danych Notes, jak juz wspomniano, jest dokument, ktory
moze znajdowa¢ sie w dowolnym miejscu w uktadzie strukturalnym catego zbioru
dokumentéw. Notes moze wiec przechowywac i zarzadza¢ zbiorami dokumentowe ktére w
nieoczywisty sposéb mozna sklasyfikowaé¢ w relacyjnym lub innym systemie bazy danych.
Co wiecej, poniewaz system uzywa modelu bazy danych dokumentéw. Notes moze
dostarczy¢ uzytkownikowi wielu uzytecznych narzedzi, jak na przykitad:

Kodan - System
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. Bogate narzedzia tekstowe i multimedialne. Magazyn obiektéw Notes’a jest typem
kontenera zoptymalizowanego w celu dystrybucji i zarzadzania informacjami biznesowymi.
Te informacje czesto zaktadajg r6znorodno$¢ typow danych, takich jak dane tabelaryczne,
tekst sformatowany, grafika, przytgczone i wklejone obiekty, podobnie, jak obiekty
multimedialne, takie jak skanowane obrazki, faxy, glos/dzwiek i video.

. Wyszukiwanie pelnotekslowe. Lotus Notes zawiera mechanizm wyszukiwania
pelnotekstowego, ktéry pozwala uzytkownikom na indeksowanie dokumentéw na podstawie
zapytan uzytkownika. Notes wysSwietla te dokumenty, ktére pasujg do Kkryteriéw
przeszukiwania, w spos6b posortowany wedtug relewancji albo w sposéb wyspecyfikowany
przez uzytkownika.

» Kontrola tversii. Lotus Notes dostarcza mozliwosci kontrolowania wersji dokumentow
w ten sposéb, aby mozliwe byto $ledzenie rdéznorodnych zmian, dokonywanych na
pojedynczym dpkumencie przez wielu uzytkownikéw. Automatyczna kontrola wersji jest
narzucona w takiej postaci, w ktérej kazda zmiana jest dokonywana jako dokument
podstawowy, albo jako odpowiedZ na dokument podstawowy. W ten spos6b zmiany
wprow adzone do dokumentu podstawowego przez jednego uzytkownika nie sa zamazywane,
podczas, gdy nastepny uzytkownik, chce do niego wprowadzi¢ inne zmiany. Kontrola wersji
dokumentéw jest na tyie elastyczna, ze moze sprosta¢ zapotrzebowaniu dowolnego zespoiu
roboczego. Kiedy automatyczna kontrola wersji nie jest narzacona, Notes przez caly czas
oznacza kolidujace zmiany specjalnym wskaznikiem. Uzytkownicy moga réwniez umiescic¢
dodatkowe komentarze na oryginalnym dokumencie bez koniecznoéci ponownego
zapamietywania dokumentu oryginalnego.

Replikacja

Zasadniczg cechg platformy groupware'ow'ej jest mozliwos$¢ dzielenia informacji miedzy
wszystkimi cztonkami grupy roboczej niezaleznie od czasu czy miejsca, w ktérym sie
znajdujg. Grupy czesto majg cztonkéw, ktdrzy rozlokowani sg w réznych oddziatach firmy,
czesto po catym kraju lub po catym $wiecie. Kazde z tych miejsc zawiera swoj wiasny serwer,
z ktérym lokalni pracownicy moga sie w sposéb mato kosztowny potaczyc.

Platforma groupware’owa uzywa technologii replikacji, aby umozliwi¢ oddalonym
oddziatom, np. w Kansas City, wykonanie kopii bazy danych np. z Atlanty i sktadowanie jej
na lokalnym serwerze. Zamiast wymagac¢ od uzytkownikéw z Kansas City, zeby potgczyli sie
z serwerem bazy danych w Atlancie, dzieki replikacji, grupy robocze moga uzywac informacji
zsynchronizowanej pomiedzy poszczeg6lnymi, oddalonymi od siebie oddziatami. Aplikacje
groupware’owe nie wymagaja integracji, badz tez dwufazowej realizacji transakcji
wykonywanej przez system monitorowania transakcji. Systemy te maja raczej specjalne
wymagania dotyczace replikacji. Replikacja w Notes jest unikalna pod wzgledem jej
rozdzielczo$ci i funkcjonalno$ci. Zasadniczymi cechami replikacji w Notes sg:

« Dwukurunkowo$¢, Zmiany w dokumentach w bazie danych nastepujg rownocze$nie we
wszystkich miejscach, ktére uzywaja tej samej bazy danych albo nie nastepuja nigdzie.
Notes przyjmuje wszystkie zmiany, nie tylko te, ktore sgprzeprowadzone w centralnym
miejscu, aby je potem przekaza¢ do serweréw oddalonych.

Rodan - System
CA-



System Zarzadzania Dokumentami i Przeptywem Pracy

¢ Wydajnos$¢. Podczas synchronizowania baz danych, replikowane sg tylko te
dokumenty, ktore sg nowe albo te ktore zostaty zmienione w dowolnym miejscu. Notes
rozpoznaje odpowiednie dokumenty, uzywajagc minimalnej ilosci zasobéw, potrzebnej do
przeprowadzenia operacji.

« Renlikacia klienta. Zdarza sie, ze cztonkowie grup tacy jak uzytkownicy ruchomi, ktérzy
pracujg w miejscu oddalonym lub w domu, potrzebuja tego samego poziomu dostepu do
bazy danych, ktory jest wiasciwy dla uzytkownikéw potagczonych bezposrednio. Notes nie
jest ograniczony przez potaczenie serwer-serwer, ale réwniez umozliwia replikacje klienta
do serwera.

* Replikacja selektywna. Notes pozwala uzytkownikom na definiowanie na swoich stacjach
roboczych profili dokumentéw, ktdre musza by¢ replikowane. Uzywajac selektywnej
replikacji, uzytkownicy moga replikowac¢ tylko te dokumenty, ktére zostaty zmienione np.
w ciagu ostatnich 30 dni albo te, ktére pochodza od pewnego szczegdlnego cztonka grupy
roboczej.

* Replikacja w He. Dla uzytkownikéw ruchomych przeprowadzanie procesu replikacji nie
powinno oznacza¢ tego, ze ich inna dziatalno$¢ na laptopie czy komputerze domowym
musi by¢ zawieszona. Replikacja Notes’owa moze by¢ przeprowadzona w tle, co pozwala
uzytkownikom na kontynuowanie ich pracy.

BezpieczeAstwo.

Przedsiebiorstwa na $wiecie zaczety budowac aplikacje groupware’owe, ktdre rozciggajg sie
nie tylko wewnatrz przedsiebiorstwa, ale tez do jego dostawcéw i klientéw. Mimo tego, ze
informacja zazwyczaj bywa strzezona przez poszczegélnych uzytkownikéw, (departamenty,
firmy), silna konkurencja na rynku wymaga przemian organizacyjnych, przekraczania
tradycyjnych barier wewnatrz i pomiedzy przedsigebiorstwami w celu, mimo wszystko,
dzielenia sie informacjami. Wiele informacji dzielonych w aplikacjach groupwarc'owych jest
poufnych, chronionych przed przypadkowym Ilub celowym, nieuprzywilejowanym
wykorzystaniem. Dlatego tez platforma groupware’owa wymaga takiego poziomu
bezpieczenstwa, ktory jest z jednej strony wystarczajaco rygorystyczny, aby ochroni¢ waznga
informacje przed sabotazem, a z drugiej strony - elastyczny na tyle, aby upowaznieni
uzytkownicy mogli okresla¢ réznego rodzaju poziomy dostepu do dokumentéw.

Kluczem do bezpieczenstwa w systemach rozproszonych jest kodowanie. De facto standard
przemystowy dla dostepu do katalogu X.500 nazywa sie X.509 i bazuje na technologii
kodowania kluczem publicznym RSA, uznawanym za jedyny algorytm kodowania nie
posiadajacy jawnego punktu stabego. W rzeczywistosci technologia kodowania RSA jest tak
silna, ze jest chroniona przez NSA przed niekontrolowanym eksportem i tylko wersje
zmodyfikowane moga by¢ eksportowane z USA. Przy uzyciu kryptografii i innych metod
zabezpieczen, Lotus Notes oferuje 4 poziomy bezpieczenstwa:

« autentykacje,

« kontrole dostepu,

* prywatno$¢ na poziomie pola,

« podpisy cyfrowe.
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Charakterystyka techniczna Office Objects wersja 1.0

Opis funkcjonalny

Office Objects jest obiektowo zorientowang bibliotekg funkcji zarzgdzania dokumentami
klasy klient/serwer, ktéra zawiera interface’y do proceséw imagingu, standardowych aplikacji
biurowych oraz zawiera mechanizmy do indeksowania, skltadowania i Odzyskiwania
dokumentow.

Pakiet umozliwia zintegrowanie wielu technologii, ktére uczestniczg w organizowaniu
codziennych proceséw .w jednym $rodowisku, niezaleznie od platform sprzetowych.
Obiektowo zorientowana natura systemu przyblizy zaimplementowang funkcjonalno$é
problemu $wiata rzeczywistego.

System jest chroniony i administrowany przez definiowanie uzytkownikéw i ich grup,
zapewniajagc zuniformizowang kontrole dostepu do obiektéw oraz podstawowe mozliwosci
wewnetrznej komunikacji. Jego otwarto$¢ utatwia integracje z innymi ztozonymi aplikacjami
przez zespét interface’ow proceduralnych albo przez bezposrednie odniesienia do obiektéw, w
przypadku aplikacji, ktére na to pozwalajg. Architektura systemu umozliwia doktadanie
nowych technologii, kiedy staja sie niezbedne lub dostepne.

Niezaleznie od zrodla pochodzenia dokumentu (przychodzacy, wychodzacy, wewnetrzny)
oraz jego natury (fax, tekst),- dokumenty transformowane sa do postaci tekstu, ktéry jest
uzywany do przeprowadzenia indeksacji jego zawarto$ci. Jest mozliwe dodatkowe
indeksowanie po atrybutach. Dokumenty sg przechowywane w zasobnikach dokumentow,
ktére moga by¢ bazami danych, bibliotekami optycznymi, w celu pézniejszego odzyskiwania
tych dokumentéw. Aby umozliwi¢ grupowe edytowanie dokumentéw zaprojektowano
procedury zgtoszenia i zaprzestania pracy na dokumencie, ktére umozliwiajg dostep do
dokumentu. Dokumenty, podobnie jak inne obiekty systemowe, sg chronione przez liste
kontroli dostepu. Kazdy obiekt ma okre$lony poziom dostepu witadciciela, grupy wraz z
zaznaczeniem ograniczenia dostepu.

Imaging
Imaging Office Objects umozliwia obrobke obrazéw tzn. ich skanowanie,
przegladanie, tworzenie adnotacji, drukowanie i zachowywanie. Imaging Office Objects
umozliwia ponadto:
* pelne ustawianie parametrow skanowania
« skanowanie zaréwno pojedynczych stron, jak i grup do jednego pliku
« skanowanie, drukowanie, przegladanie i zachowywanie w trybie kolorowym,
czarno-biatym lub przy uzyciu pozioméw szarosci
« dokonywanie adnotacji tekstowych oraz odrecznych
« dowolne ukrywanie lub uwypuklanie fragmentéw obrazu
* zmiane rozmiaréw przegladanych obrazéw, ich obracanie, mwykorzystanie inwersji i efektu
lustrzanego odbicia
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« drukowanie obrazéw z przeksztatceniem ich do rozmiaréw strony lub w aktualnym
rozmiarze

* drukowanie wielu obrazéw najednej stronie

« zachowywanie obrazéw w wielu popularnych formatach plikujak TIFF, GIF, PDA czy
PCX, oraz zastosowanie popularnych algorytmoéw kompresji jak CC1TT Group 3i 4,
packbits czy LZW

Imaging Office Objects moze wystepowac odrebnie lub by¢ zintegrowany poprzez
AP1 z Lotus Notes.

Wersja 1.1 Imaging Office Object pracuje na wiekszoéci komputeréw osobistych,
znajdujacych sie obecnie na tynku. Minimalne wymogi programowe oraz sprzetowe, ktdre
musi spetnia¢ system komputerowy przedstawiajg si¢ w nastepujacy sposob:

« Komputer PC 386SX

¢ 4MB pamieci RAM

¢« 2MB wolnego dysku twardego

* karta VGA

» mysz lub inne urzadzenie wskazujace
« system operacyjny DOS 5.0

* system Windows 5.1

Hierarchiczne przechowywanie dokumentéw

Hierarchiczny system obstugi przechowywania danych zapewnia optymalne
wykorzystanie mediow. W miare przyrostu ilosci informacji zgromadzonej w bazie danych
konieczne jest wprowadzenie optymalnego sposobu zarzadzania dostepem do informacji.
Ogo6lna zastosowana tu reguta polega na przenoszeniu przeznaczonych do archiwizacji lub
rzadziej uzywanych informacji na tansze (wolniejsze, lecz bardziej pojemne) nos$niki.np.
jukebox’y (optyczne dyski ) lub taSmy magnetyczne. Zgodne jest to z zasada, ze do czesto
uzywanych danych dostep musi by¢ relatywnie szybki - do rzadziej uzywanych danych moze
by¢ wolniejszy. Czynnosci archiwizacyjne sg zautomatyzowane, co w duzej mierze odcigza
prace administratora systemu. Dzieki zastosowaniu techniki pre - fetching’u system
odpowiednio przygotowuje dane przenoszac je w miare potrzeby na nosniki efektywniejsze
pod wzgledem czasu dostepu. Czynnos$¢ ta wykonuje sie “w tle” bez wiedzy uzytkownika,
ktéry w zasadzie nie odczuwa réznicy w predkos$ci pracy systemu.
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Charakterystyka IBM FlowMark wersja 2

Opis funkcjonalny.

IBM FlowMark jest narzedziem zarzadzania dokumentami i przebiegiem pracy, ktére
pozwala na optymalizacje procedur gospodarczych i administracyjnych. FlowMark umozliwia
réwniez projektowanie, doskonalenie, kontrolowanie i dokumentowanie tychze procesow i
procedur. Tym samym mozliwym staje sie:

« definiowanie i dokumentowanie procedur zarzagdzania

« dokonywanie sprawdzen, kontroli przebiegu czynnosci

« takie kierowanie procesami aby:

* wspomagac pracownikéw w wykonywaniu natozonych na nich zadan

« w pebni zautomatyzowaé czynnosci, ktére nie wymagajg ludzkiej asysty lub

kierowania

* monitorowa¢ poszczeg6lne operacje skiadajace sie¢ na uprzednio zdefiniowany

proces

« doskonali¢ i aktualizowaé (stosownie do nowej sytuacji) procedury

Okreslanie i dokumentowanie proceséw

FlowMark stanowi potgczenie techniki komputerowej klient / serwer z dwoma
podstawowymi ideami postepowania: listy zadar "to-do list" oraz metodyki realizacyjne
(procedures manuals). Listy zadan "to-do lists" wprowadzane sa do systemu FlowMark na
biezaco (online). Metodyki realizacyjne pracujg réwniez na zasadzie Online, stajac sie
modelami przebiegu pracy i zarzadzania dokumentami, ktdre to modele zabezpieczaja
uruchomienie procedur i proceséw.

Budowanie modelu przebiegu pracy odbywa sie poprzez jego wyrysowanie za pomocg

zaawansowanego narzedzia projektowego, ktére jest cze$cig FlowMark Managera Procesu. W
ten sposéb ma miejsce opisanie poszczegbélnych czynnosci, zespohi / zespotdw
pracowniczych je wykonywujacych, programéw wspomagajacych pracownikéw, przebiegu
kontroli oraz informacji pomiedzy czynnosciami. Te informacje opisujagce model sg
magazynowane w bazie danych "ObjectStore", ktora jest czeScig FlowMark Managera
Procesu.
Poniewaz okre$lany model jest dokumentowany przez uzytkownika, jako diagram sam w
sobie oraz przez wspomagajaca dokumentacje Online, FlowMark zawiera mozliwosci
wydrukowania modeli przebiegu pracy i zarzadzania dokumentami, w dowolnym,
wymagalnym przez uzytkownika momencie.

Badanie procesow

Wraz z FlowMark-iem uzytkownik otrzymuje narzedzie animacyjne, ktére pozwala
"kroczy¢" poprzez model przebiegu pracy, poddajac symulacji realne warunki eksploatacyjne.
Mozliwe sg do okre$lenia tzw. "waskie gardia" a tym samym uniknigcie martwych miejsc
przed uruchomieniem zaprojektowanego systemu. Mozna takze uzy¢ animacji dla
zademonstrowania pracownikom jak funkcjonuja procesy. Czynnosci do wykonania pojawiaja
sie na listach prac FlowMark-u, przy nazwiskach wyznaczonych do nich cztonkéw zatogi.
Kiedy pracownik dokonuje selekcji czynno$ci, program wspierajacy prace jest uruchamiany
automatycznie, wraz z dostepem do potrzebnych informacji. Listy prac FlowMark-u daja
pracownikom stale uaktualniany przeglad (obraz) ich nierozstrzygnietych, biezacych spraw i
czynnosci. Po wdrozeniu zarzadzania przebiegiem pracy / dokumentami, pracownicy bedg
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uzywacé listy prac jako ich podstawowego punktu kontaktowego ze Srodowiskiem techniki
komputerowej. Mozliwy bedzie dla nich tatwy i jednolity dostep do aplikacji i danych na
wielu réznorodnych platformach.

W przypadku zmian warunkéw dziatania / gospodarowania, uzytkownik moze zaprojektowac
nowe procesy i procedury lub skorygowa¢ juz istniejace. Moze takze doda¢ lub usungé
czynnos$ci, zmieni¢ kolejno$¢, w ktdérej sg one wykonywane oraz dokona¢ innego ich
przy pisania réznym ludziom.

Drogi uzyskiwania rezultatéw

FlowMark moze generowa¢ dane kontrolne, gdy uzytkownik eksploatuje
zaprojektowane przez niego modele przebiegu pracy. Procesy kontrolne pomagajg znalez¢ i
wyeliminowaé miejsca przysparzajace ktopotéw i trudnosci w procesach.

Redukcja kosztéw dokumentacji

Dokumentacja jest integralng cze$cig zarzadzania przebiegiem pracy. Uzytkownik nic
musi oddzielnie projektowaé, wprowadza¢ w zycie i dokumentowa¢ procesu. Stworzony
model "online" jest udokumentowanym procesem. Uzytkownik moze takze wydrukowaé swoj
ntodel. jezeli uzna to za potrzebne.

Pomoc w doprowadzeniu do zgodnosci z uregulowaniami rzadowymi

W Uni Europejskiej (EU), firmy ubiegajace sie o kontrakty z agencji publicznych
muszg dokumentowa¢ swoje procesy / procedury’ w zgodnosci z International Standards
Organisation (1SO) Standard 9000. W Wielkiej Brytanii oferenci muszg postepowac zgodnie z
British Standard 5750. W Stanach Zjednoczonych agencje federalne poddajg inspekcji
dokumentacje procedur ofertowych co do 1ISO Standard 9000. FlowMark daje uzytkownikowi
elastyczne narzedzie, ktore jest mu niezbedne dla spetnienia tych wymagan.

Utrzymywanieprocesu "w ruchu”

Woéwczas, gdy jedna czynno$¢ w procesie jest zakonczona, stosowni pracownicy (na
okreslonym poziomie odpowiedzialno$ci) widzg natychmiast na ich listach pracy nastepng
czynno$¢ do wykonania. Spotkania, notki, notatki stuzbowe i telefony nic sg konieczne dla
utrzymania rutynowej ciggtosci pracy.

Uproszczenia w uzyciu komputeréw przez pracownikow

Listy pracy FlowMark-u nie tylko przypominajg pracownikom, iz maja oni prace do
.wykonania. One takze automatycznie tgczg uzytkownikéw z programami lub narzedziami
wspomagajacymi, ktorych akurat wymaga ich praca. Wyeliminowana jest praca zwigzana ze
znalezieniem i uruchomieniem programéw.
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Koordynacja odwzorowania i rozwigzan dot. pracy biurowej

W obszarze odwzorowywania i rozwigzan w zakresie pracy biura, modele przebiegu
pracy i zarzadzania dokumentami dodajg wartosciowga ceche poprzez okre$lanie przeptywu
danych i kontroli pomiedzy programami, ktére przetwarzajg dokumenty. Wynikiem jest
wieksza przepustowo$¢ (zwigkszony przeptyw) i wieksza niezawodno$¢ (mniejsza ilo$¢
pomytek) w operowaniu duzymi ilosciami informacji zawartych na papierze.

Automatyzacja zadan

Czynnosci, ktére zawierajg jedynie uruchomienie pewnych programéw moga by¢
wykonywane automatycznie przez FlowMark. Pracownicy moga spozytkowaé zaoszczedzony
czas na prace, ktéra rzeczywiscie wymaga posiadanych przez nich umiejetnosci.

Redukcja btedéw przy wprowadzaniu danych

W typowych procesach dane i informacje jak: nazwy dokumentéw, nazwiska klientow
i numery transakcji uzywane sa w wielu czynno$ciach w spos6b powtarzajacy sie. Powtérne
wprowadzenie tych informacji jest giéwnym Zzrodiem biledéw w niezautomatyzowanych
procesach. Przy zastosowaniu FlowMark-u dane muszg by¢ wprowadzone tylko jeden raz i sg
potem przekazywane automatycznie do pézniejszych operacji. Btedy sa zredukowane do
minimum oszczedzajac czas i pienigdze instytucji.

Redukcja kosztéw szkolenia

Uzytkownik moze wbudowaé¢ wskazowki i system pomocy "online" w modele
przebiegu pracy. Razem z zadaniami na liScie prac, pracownicy otrzymujga takze instrukcje co
do sposobu wykonania. Tego typu pomoc moze istotnie zredukowa¢ wymogi szkoleniowe.

Doskonalenie pracy grupowej oraz ustug

Wprowadzanie wskazéwek online umozliwia zatrudnionym na bardziej efektywng
interakcje miedzy sobg oraz z klientami. Listy sprawdzern online moga przypominaé
cztonkom zespotéw o informacjach (szczegétach), ktére powinny by¢ uwzglednione w
raportach. Gotowe scenariusze (opisy struktury dziatan lub procesu) moga “"prowadzi¢"
pracownikéw w catym przebiegu transakcji z klientami. FlowMark jest zaprojektowany dla
kazdego z pracownikéw w instytucji / firmie, ktéry uzytkuje komputery. Nie sg wymagane
zadne specjalne umiejetnos$ci poza tymi, ktére zwykle zwigzane sg z pracami ludzi.

Administratorzy systemu

Administratorzy systemu instaluja FlowMark, tworzg baze danych FlowMark,
definiujg pracownikéw oraz autoryzujg uzytkownikéw. Oni takze zarzadzaja procesami
kontrolnymi (danymi kontrolnymi) FiowMark-u i uzywaja mechanizméw (import i eksport)
dla modelowania przebiegu pracy. Administratorzy systemu musza wiedzie¢ jak utworzy¢ i
utrzymywac sie¢ lokalng (LAN) dla 0S/2, AIX lub Windows oraz jak zarzadza¢ bazg danych
instytucji / firmy.
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Specjalisci ds. modelowania

Specjalisci ds. modelowania buduja, testujg i dokumentuja modele zarzadzania
przebiegiem pracy. Dokonujg oni rejestracji programoéw i struktur danych wymaganych przez
modele. Specjalisci ci, winni posiada¢ umiejetnosci analizy dziatalnosci instytucji i analizy
systemowej dla projektowania i wdrazania modeli. Musza oni rozumie¢ wymagania
pracownikow, programy oraz struktury danych dla proceséw, ktére modeluja.

Programisci

Programisci modyfikujg aplikacje, ktére bedg "przywigzane do modeli przebiegu pracy
oraz rozwijajg nowe aplikacje. FlowMark wspomaga te zadania programowe poprzez
interfejsy programowe (API) dlajezyka C (0S/2, AIX i Windows), dla REXX (0S/2 i AIX)
oraz dla Microsoft Visual Basic (Windows).

Administratorzy procesu

Administratorzy procesu (oraz upowaznieni uzytkownicy listy pracy) kontrolujg
przebieg proceséw. Moga oni rozpoczyna¢, przerywaé i podejmowaé na nowo procesy oraz
moga oni zmienia¢ przydziat pracy.

Uzytkownicy listy pracy

Uzytkownicy listy pracy wykonuja czynnos$ci przeznaczone im w modelach przebiegu
pracy. Potrzebujg oni tylko wiedzie¢ jak uzywaé standardowych interfejséw graficznych
"point-and-click" oraz jak korzysta¢ z programo6w aplikacyjnych wspomagajacych czynnosci.
Aby rozpocza¢ czynno$¢ umieszczongna liscie pracy, uzytkownik w prosty sposéb wykonuje
podwojne klikniecie na danym zadaniu. Listy prac redukujag wymagania umiejetnos$ci poprzez
automatyzacje zadan znalezienia i uruchamiania programoéw.

Rodan - System
11 -



System Zarzadzani* DoknmenUrat i Przeptywem Pracy

Charakterystyka techniczna IBM FLOWMARK.

IBM FlowMark wersja 2 jest jednym z czotowych produktéw w obszarze zarzadzania
przeptywem pracy. Jest on w petni zgodny z modelem referencyjnym Workflow Management
Coalition /WMC/, zaprezentowanym na rys. 2, ktory jest uwazany za standard przemystowy
w tej dziedzinie.

Przedyskutujemy wiasnosci systemu FlowMark w kontek$cie modelu referencyjnego
WMC i odniesiemy zaprezentowane mozliwosci systemu do wymagan technicznych
Uzytkownika. Spetnianie standardowych wymagan WMC oraz specyfikacji CORBA OMG
pozwala systemowi FlowMark na wspotprace z innymi otwartymi produktami, w naszym
przypadku z LOTUS Notes i Office Objects.

Rys. 2. Model referencyjny przeptywu pracy wedtug WMC

IBM FlowMark jest narzedziem do zarzadzanie przeptywem pracy, ktére pomaga
zoptymalizowaé procesy funkcjonowania przedsiebiorstwa w organizacji. System ten jest
uzywany w fazie analizy i projektowania, dostarczajgc zasadnicze narzedzie dla czynnosci
BRP (Business Re-engineering Process) oraz w fazie implementacji i dziatania do
dokumentowania i kontroli wykonania proceséw.

FlowMark towarzyszy w codziennych czynno$ciach, w planowaniu i zarzadzaniu procesami,
wspierajac nastepujace czynnosci:

« definiowanie i dokumentowanie proceséw

* symulacja i testowanie proceséw;

« wspieranie i kontrola czynno$ci wykonywanych “recznie”;

* automatyzacja kierowania czynnosciami, ktére nie wymagaja interwencji cztowieka

« opieka nad specyfikacjgprocesu i regutami kontroli.
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Narzedzia Definiowania Proces6w

FlowMark tgczy przetwarzanie klient/serwer z dwiema standardowymi ideami: lista
rzeczy do zrobienia i podrecznikiem proceduralnym. Lista rzeczy do zrobienia staje sie lista
czynnosci systemu FlowMark, a podrecznik proceduraly staje sie¢ modelem przeptywu pracy,
ktéry zapewnia wykonanie wymaganych proceséw. Model przeptywu pracy jest
prezentowany jako graf przy uzyciu zaawansowanego narzedzia graficznego zawartego w
systemie. Model graficzny reprezentuje czynnosci biznesowe, zespoty, ktére je wykonuja,
programy, ktoére wspieraja procedury, wykonywane “recznie” oraz przeptyw sterowania i
informacji pomiedzy czynno$ciami. Informacja modelujgca przechowywanajest w obiektowo
zorientowanej bazie danych zarzadzanej przez system zarzadzania bazg danych ObjectStore.
ObjectStore jest wiodacym obiektowo zorientowanym systemem zarzgdzania baza danych, w
petni zgodnym ze specyfikacja ODMG, uwazang za standard przemystowy w dziedzinie
obiektowo zorientowanych baz danych. Model przeptywu pracy moze zosta
udokumentowany jako diagram procesu oraz w formie dokumentacji procesu on-line.

Graficzna reprezentacja modelu obcigzenia pracg sktada sie z dwéch czesci:

« diagram procesu, ktory jest rysowany, zeby pokaza¢ poszczegdlne czynnosci, ich
sekwencje i nastepstwa,

« okres$lanie notatnikdw, w ktérych sg specyfikowane zadania przypisane poszczeg6lnym

cztonkom zespotu; okre$lone sg programy i inne szczegéty modelu przeptywu pracy.

Diagram procesu jest rysowany za pomocg symboli, ktére reprezentujg czynnosci,
przeptyw' sterowania i przeptyw danych pomiedzy nimi, czynno$ci programu aplikacyjnego,
czynnosci catego procesu oraz bloki czynnosci (iteracje czynno$ci) sg reprezentowane jako
wezty skierowanego grafu proceséw, a sterowanie, jak rowniez potgczenia miedzy danymi,
oznaczone symbolami strzatek, sg reprezentowane jako tuki tego skierowanego grafu. Typy
przeptywu sterowania wewnatrz procesu poszczegdlnych czynnosci reprezentowanych przez
skierowany graf sg pokazane na rysunku 3. Graf procesu jest wystarczajagco ogdlny, aby
zapewni¢ reprezentacje dowolnie skomplikowanego procesu.

AND-Split

re

OR-Split

Scquenti»| Routing

Acnvm A lachltty[— »lactivity]

Rys. 3 Typy przeptywu sterowania reprezentowane w diagramie procesu FlowMark
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System Zarzadzania Dokumentami i Przeptywem Pracy

Okreslanie notatnika zezwala na specyfikowanie nastepujacych wiasciwosci modelu
obciazenia praca:

« kto jest przypisany do czynnosci

« jaki program i dane sg przypisane do wykonania tych czynnosci

» jakie warunki musza by¢ spetnione, zeby te czynno$ci mogty sie rozpocza€ i zakoriczy¢

Rodan - System
- 14-



Systemy zarzadzania przeptywem
pracy jako narzedzie tworzenia
rozproszonych aplikacji

Witold Staniszkis
Rodan System Sp. z o.0.

Tres¢ seminarium

m Obiektowo-zorientowane systemy
informatyczne

m Zarzadzania przeptywem pracy

m Architektura rozproszonego systemu
zarzadzania dokumentami i przeptywem
pracy

gi Srodowisko obiektowe CA OpenROAD

m Architektura systemow INTRANET



Rozproszone przetwarzanie -
wspalne zasoby danych

Wymagane cechy $rodowiska
informatycznego

Mozliwo$¢ wspoétpracy heterogenicznych, autonomicznych i rozproszonych
systeméw (HAR)

Mozliwo$¢ odwzorowania proceséw dziatalnosci przy jednoczesnym
wykorzystaniu wielu systeméw HAR

Zapewnienie prawidtowosci i odpornosci systeméw w przypadku réownolegtego
dostepu i awarii

Mozliwo$¢ wspomagania ewolucji, wymiany, tub rozwoju aplikacji
zanurzonych w systemie sterowania praca

}

Zarzadzanie rozproszonymi obiektami (CORBA)
Dopasowany model zarzadzania transakcjami



WYZWANIE

Jedynym pewnikiem w zyciu nowoczesnego
przedsiebiorstwajest

ZMIANA



Alternatywa organizacji
oprogramowania Sl

MONOLITYCZNA ARCHITEKTURA SI ! ROZPROSZONA ARCHITEKTURA SI

Rozwdj technik programowania
obiektowego

m Jezyki programowania obiektowego
¢ C++, Smalltalk, Eiffel

m Architektura obiektowych systeméw
informatycznych
e Corba (OMG), OLE (Microsoft)

m Obiektowy model danych
¢ Object Database Standard (ODMG-93)



Tworzenia aplikacji obiektowych

Modele OMT (ObjeciTeam) Repozyloriura Was obiektow

Koncepcja “Business Object”

Bazy danyeh il Inzynieria oprogramowania

Schematy gra  Abstrakcyjne typy
ER gij danych

i . Objeci Modeling Technique
Diagramy powiazan klas



Modulamos¢ powielamosci
obiektow

m Klasa obiektu
* biblioteki klas, dziedziczenie, polimorfizm
H Kontekst
» Zbior klas obiektéw, obszar zastosowan
n Czes¢
* hermetyczne moduty, skrypty
B Wzorce rozwigzan
 typowe rozwigzania, algorytmy

Notacja obiektowa w reprezentacji
procesdw (Jacobson)

Restauracja



Notacja obiektowa w reprezentacji
procesow (Jacobson)

Klasyfikacja jako narzedzie systematycznego opisu

Obiid ] U
) ecf o kelner
« 0 kicjer
st~
0°b (ft (“kucharz
o menu
cr
o potrg«*t
Oo 4
sicronanie
hO o 0

Common Object Request Broker
Architecture

Obiekty aplikacyjne

Isluei obiektowe



Niezaleznos¢ od algorytmu
procesu

B Program uzytkowy jako model procesu

e czesc¢ sterujgca programu C++

* skrypty (Visual Basic, OpenROAD, REXX)
B Obiekty sterujace

 Jacobson - control objects, entity objects,
interface objects

B Procesy systemu zarzadzania przeptywem

pracy
 Service Broker systemu FlowMark, APl WMC



Zarzadzanie przeptywem pracy

zarzadzanie przeptywem pracy = sterowanie wykonaniem zadan
+ przydziat zadan
+ $ledzenie i kontrola proceséw pracy

ORAZ

symulacja proceséw pracy i zarzadzanie wydajno$cig pracy



Zastosowania Systemow Zarzadzania
Pracg

Zarzadzanie przeptywem pracy

m IBM FlowMark |

« definiowanie przeptywu d. - ™'U J'*5
tTn; 'tﬁ_l
pracy (modele
procesow) 1.,J 1 rr
» weryfikowanie modeléw o) ro
procesow }
» kontrola wykonania z1Jdn
procesow S-LJ I 0 "=
. , L, . AN AN '
e rozdzial zadan wsréd &

uzytkownikow



Przyktadowa architektura
systemu

Architektura Workflow
Management Coalition



Modelowanie procesow
dziatalnosci

Podstawowe pojecia Schemat procesu

(T

(PROEs'N

—_ "
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Elementy definicji algorytmow
przeptywu

AND-SPLIT

ITERATION

OR-JOIN

H1

OR-SPLI 7 acTTvVITY

ACTIVTTV £ 1ACTLYTTY
SEQUENTIALROUTING



Model CORBA/WTMC

Podormt pwta "

Obiekly apHkacvjnc mrcbaoizmy

0 KW 1po

@ © i

Uslugi obicktowe 1 1 Jtko kontckst



Konfiguracja sprzetowa

Stacja skanowania
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stacje uzytkownika

Stacja projektanta Fax/Modem
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Stacja drukowania
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Serwery systemu

Drukarka sieciowa



Wspomaganie cyklu zyciowego
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Modelowanie procesow

B Projektowanie proceséw (FlowMark
animation facility)
m Projektowanie dokumentéw
m Uzycie Object Team OMT Tool
e generowanie opisu organizacji, uzytkownikdow,
rél dla FlowMarka

e generowanie opisu dokumentéw dla tworzenia
wzorcow Lotus Notes

IBM FlowMark v.2 - .
Architektura systemu
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Struktura dokumentéw w LN

h Dwie klasy dokumentow:
« dokumenty zwigzane z procesami

» dokumenty nieustrukturalizowane (bazy
wspolnych dokumentéw)

h Wzorce, diagram klas obiektow (CAD)

a Dzielenie dokumentéw pomiedzy
klasami

n Wielopoziomowe foldery

Operacje na dokumentach

m Kopiowanie dokumentu - Kopia i Link
B Przesuwanie dokumentu

b “Check-in” - przeniesienie dokumentu do
bazy wspolnych dokumentow

B “Check-out”- usuniecie dokumentu z bazy
wspolnych dokumentéw

B Usuwanie dokumentéw



Integracja FlowMark/Lotus Notes

0 Odwzorowanie na poziomie konceptualnym
e Schemat procesu <=> wzorce dokumentéw
« Instancja procesu < => folder z dokumentami
0 Wspotdziatanie na poziomie funkcjonalnym
 Service Broker Manager
» “Bloki” funkcjonalne
* Metodologia

Serwery systemu:
Obstuga obrazu

m 00 Image Server
» przechowywanie obrazéw
< udostepnianie obrazéw
m 00 HSM Server
* migracja pol dokumentow LN do
magazynow
m Database Server (INGRES)

* repozytorium dla OO Image Server i OO
HSM Server



Imaging Client/Lotus Notes

m Potgczenie poprzez DDE

m Handler do obrazu

m OCR obrazu umozliwiajacy p6zniejsze
przeszukiwanie

m Operacje na obrazie: View, Print, Edit, Scan
(Scan Station), OCR

OfficeObjects

Imaging Set - Skanowanie

m Interface do ponad 20 typow saneréw:
« flatbed/ADF
* simple/duplex
* do rezolucji 2400 dpi
 kolorowe/czarnobiate
m Uzywa standardowego protokotu ISIS.
m Obstuguje skanery TWAIN.



OfficeObjects
Imaging Set - Wizualizacja/Wydruk

H Petne mozliwosci wyswietlania:
* skale szarosci
e zoom-in/zoom-out
* Pan Window
* Rotacja 90,180 and 270 degrees
» Wielostronicowe dokumenty
a Drukuje uzywajgc standardowego
akceleratora wydruku Windows.

OfficeObjects

Imaging Set - Kompresja

m Obstuga standardowych formatow kompresji::
+ TIFF G4 and G3
+ JPEG, JBIG
+ PCX, DCX

m Kompresja “w biegu” - wykorzystanie techniki
pipeline:



OfficeObjects

Imaging Set - Anotacje

B Mozliwosci anotacji::
» Tekst wykorzystujacy standardowe czcionki
Windows
« Anotacje pismem recznym
» Anotacje w formie naktadek
B Drukowanie dokumentéw z lub bez
nakfadek.

OfficeObjects
Imaging Set - Look & feel
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OfficeObjects
Imaging Set - Interface do LN

h DDE Interface do Lotus Notes umozliwia:

« Skanowanie, wizualizacje i wydruk; dokumenty
sg zapamietywane zgodnie z regutami
okreslonymi w HSM.

« Interface do programu OCR (Recognita),
automatycznie wprowadza rezultat OCR do
dokumentu Lotus Notes co umozliwia
indeksowanie petnotekstowe.

OfficeObjects
Imaging Set - Recognita ™ OCR

a Rozpoznaje 22 jezyki (w tym Polski) ze
wsoétczynnikiem rozpoznania rownym 95%;
Obstuguje standardowe czcionki i style..

m Automatyczne dekompozycja paragrafow i
rozpoznawanie obszaréw nie-tekstowych.

a Wyprowadza tekst w formatach powszechnie
uzywanych word processoréw (ASCII,
WinWord, WordPerfect).



OfficeObjects
Architektura HSM

OfficeObjects
Reguty HSM

Reguty i klasy dokumentow



OfficeObjects
Sciezka migracji HSM
Przyktad$ciezki migracji

Baza danych Nos$niki optyczne Tasma DAT

Pamig¢ Pamie¢ Pamie¢
podstawowa pomocnicza pomocnicza
poziom 1 poziom 2



OPEN Rapid Object Application

Development
Dynamika
a Otwartos¢
m Wizualizacja
Aktualne
Wymagania H Metodyka
B Obiektowos$¢
B Rozproszenie
Statyka
e —
Indywidualne Grupa Przedsigbiorstwo

Srodowisko Pracy

Elastycznos¢ i Swoboda
Wyboru

m Skalowalnos$¢

m Przenaszalno$é

h Wspétpraca

H Mozliwosé
Migracji



Srodowisko programowania
obiektowego

Obiektowos$¢ a relacyjna baza
danych



Intranet - wspéiczesny
paradygmat przetwarzania

m Internet
B Intranet

Rozwdj sprzedazy “Web Serwerdow"

Z/0JJo. Zona Research (Economta. 13 01 96)



Oprogramowanie dla Intranet

a Klient

e Przegladarki WWW
—Netscape, Exchange, GroupWise
* Middleware

- Groupscape firmy Brainstorm Technologies
B Serwer
* Lotus Notes
* Openlngres - WWW server option

Proponowana architektura
bazy informacji
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Szybkie tworzenie aplikacji w wers/i 8 Progressa

Informacje o autorach
Jerzy Sitarz pracuje jako programista od 20 lat, w CSBI S.A. (w Biurze Techniczno-Handlowym w Katowicach)
od 2 lat, w jezyku Progress 4GL programuje od lat 5.

telefony: (0-32) 153 72 79, (0-32) 153 72 80

e-mail: jsi@ csbi.katowice.pl

Jarostaw Kaczorowski jest pracownikiem Zespotu Progress w CSBI S.A. w Warszawie od ponad 3 lat.
telefony: (0-22) 659 03 42, (0-22) 23 58 32
e-mail: j Ki@ csbi.waw.pl

1. Historia Progressa.

Co tojest Progress?

Progress jest kompletnym $rodowiskiem do tworzenia i uruchamiania oprogramowania.
W sktad tego $rodowiska wchodzg miedzy innymi: wiasny system zarzgdzania relacyjnymi
bazami danych, jezyk programowania czwartej generacji Progress 4GL, bogaty zestaw narzedzi
zarowno dla programistéw, jak i finalnych uzytkownikéw aplikacji stworzonych w Progressie,
a takze drivery do baz danych oraz narzedzi typu CASE r6znych producentéw.

Aplikacje progressowe moga pracowac takze na bazach danych innych producentow.

Bazy danych Progressa wyro6zniajg sie wsréd innych relacyjnych baz danych duzg liczbg
atrybutéw pdl oraz kompresja danych (1).

Jezyk programowania czwartej generacji Progress 4GL jest duzo silniejszy od SQL (okoto 3 do
7 razy zwiezlejszy kod) ibardzo silnie wykorzystuje atrybuty p6l bazy danych. W poréwnaniu
z innymi narzedziami, Progress bardzo utatwia oprogramowanie interfejsu uzytkownika.

Zestaw narzedzi do tworzenia aplikacji zawiera silny program $ledzacy (debugger), mozliwos$é
przettumaczenia gotowych aplikacji na wiele wersji narodowych (doktadniej - samego interfejsu
uzytkownika, gdyz logika programu nie jest ttumaczona).

Programy Progressowe moga wspotpracowac¢ z wieloma serwerami innych baz danych przez
wiasne interfejsy Progressa i przez ODBC.

Kolejna, wartg odnotowania wtasciwosciag sSrodowiska Progressa jest mozliwo$¢ pracy na wielu
platformach sprzetowych i systemowych (lista referencyjna zawiera okoto 3 tysiecy pozycji maszyn
i kilkadziesiat systemdéw operacyjnych, w tym kilkanascie odmian samego Unixa) w architekturze
klient-serwer, wielodostepnej (hosl) oraz mieszanej, taczac sie z bazami danych przy pomocy
wszystkich popularnych protokotéw: TCP/IP. SPX/IPX, NetBIOS, SNA, DECnet, CTOS Cluster.
W Polsce stosowane sg najczesciej pierwsze dwa z wyzej wymienionych protokotow.

W tej chwili oferowane i uzywane sg 3 wersje Progressa (6,7 i 8).

Computer Systems for Business International SA.
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Bazy danych w wersji 6 zawieraja wiele atrybutéw. Jezyk programowania tej wersji obstuguje
interfejs znakowy. Zestaw narzedzi zawiera $rodki do dystrybucji oprogramowania.

Wersja 7 Progressa zawiera zaréwno interfejsy znakowy jak i graficzny. Baza danych tej
wersji ma znacznie zwigkszong liczbe atrybutéw i metod. Zwiekszono jej wydajno$¢ o okoto 50%.
Programy w wersji 7 Progressa moga by¢ pisane zdarzeniowo (Event Driven) z wykorzystaniem
technik obiektowych. Zestaw narzedzi w wersji 8 rozszerzony zostat o narzedzia dta tworzenia
aplikacji (User Interface Builder) i raportéw (Report Builder).

W wersji 8 Progressa takze zwiekszono wydajnos¢ bazy danych (szacunkowo o 30%). Zmian
w samym jezyku programowania wprowadzono niewiele (modyfikowalne przegladarki). Z nowych
narzedzi w tej wersji warto odnotowac¢ program dla (pétautomatycznego) ttumaczenia interfejséw
uzytkownika i zestaw narzedzi dla zarzadzania tworzeniem i wdrazaniem aplikacji Roundtable.

Computer Systems for Business International Sizl.
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2. Zasady tworzenia oprogramowania.

Kazdy, kto sprzedaje dzisiaj systemy d!a tworzenia programéw twierdzi, ze przy pomocy jego
systemu mozna tworzy¢ bardzo szybko sprawne oprogramowanie. Zwykle przy tym dodaje sig, ze
moze to robi¢ prawie kazdy, kto zna tylko problem, ktéry ma rozwigzac.

Mozna powiedzieé¢, ze zdecydowanie zanika profesja dawnego programisty. Programisty, czyli
cztowieka, ktéry znal zaréwno sprzet na ktérym tworzyt oprogramowanie (i sprzet, na ktérym to
oprogramowanie miato by¢ uruchamiane), zagadnienia merytoryczne zwigzane z pisanym
programem, jak i miat ogélng wiedze o zasadach tworzenia oprogramowania.

Dzi$ znajomos$¢ sprzetu przestaje by¢ w ogoéle potrzebna, poniewaz ujednolicity sie interfejsy
dostepu do zgromadzonych danych (plikéw, baz danych), jak i interfejsy uzytkownika (terminale,
klawiatury).

Znajomos$¢ zagadnien merytorycznych jest wazna. Ale badzmy szczerzy. Dzigki stalej
wymianie informacji wiekszo$¢ wielkich zagadnieri jest juz sformalizowana. Nie trzeba juz
odkrywa¢ Ameryki, projektujac systemy finansowe, magazynowe, sprzedazy, zarzgdzania
czymkolwiek czy temu podobne. Przy tego typu zagadnieniach zaczyna pojawia¢ sie takie
nasycenie oprogramowaniem, ze bliska jest chwila, ze programowanie okreslonego zagadnienia
bedzie sprowadzato sie¢ do zadania parametréw przygotowanym wcze$niej pétproduktom.

Jednak oprogramowanie bedzie tworzone zawsze. 1 dlatego warto pamigta¢ o zasadach
tworzenia oprogramowania. Tu bedzie potozony akcent na jedno zagadnienie: dekompozycje.
Dekompozycja - podzielenie skomplikowanego zagadnienia na mniejsze czesci - jest niezbednym
warunkiem dla rozwigzania duzych zagadnien.

Zastanowmy sie przez chwile, co to znaczy ,szybko tworzy¢ oprogramowanie”. Jedng
skrajnoscigmoga by¢ duze projekty, ktdre sg realizowane od poczatku do korca, z dostawg sprzetu,
narzedzi i czesto petnym szkoleniem przysztych uzytkownikéw. Inng skrajnosciajest modyfikacja
iSmiejacego oprogramowania w zwigzku ze zmiang przepiséw.

Z punktu widzenia Progressa nalezy mie¢ mozliwo$¢:

« tworzenia duzych projektéw, majac na wzgledzie zaréwno etap pierwszy rozwiazania, jak
i bardzo prawdopodobny dalszy jego rozwdj (praca przy tworzeniu bazy danych i podstawowej
logiki programuy);

« tworzenia specyficznych raportéw wykorzystujacych zgromadzone dane;

wprowadzaniu prostych zmian zwigzanych z wprowadzeniem nowych atrybutéw.

Computer Systems for Business International yzlI.
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Przy duzych projektach zawsze podstawowym dziataniem bedzie dekompozycja projektu,
czyli podziat na prostsze zadania. Typowym elementem wigzacym wszystkie zadania jest baza
danych, ktérej dobra definicja jest podstawa dalszego rozwoju aplikacji (logika programu
i interfejsy uzytkownika powstaja niemal automatycznie). Wskazanym jest jednak na tym etapie
korzystanie z narzedzi wspomagajacych (CASE). Nie ulega najmniejszej watpliwosci, ze przy tego
typu zagadnieniach muszg dziata¢ najlepsi programisci.

Przy tworzeniu specyficznych raportéw wiekszo$¢ powaznych system6éw nie wymaga sie
wspoétdziatania programisty. Wysokiej klasy systemy, w tym Progress, umozliwiajg tworzenie
profesjonalnych raportéw przez osoby znajace tylko swoja aplikacje (prowadzenie uzytkownika
przez system przy tworzeniu raportu).

Przy wprowadzaniu zmian, przy modyfikacji atrybutéw pél i tablic sg dwa istotne zagadnienia:
niebezpieczenstwo wprowadzenia niespojnosci bazy danych z jednej strony i konieczno$¢
szybkiego dostosowania aplikacji do zmieniajgcych sie warunkéw (wprowadzenie danych dla
okres$lonych atrybutéw).

Computer Systems for Business International 5./1.
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3. Tworzenie bazy danych.

Wszystkie wersje Progressa majg bardzo rozbudowany opis tablic i pél bazy danych.
Szczeg6lnie obszerny jest zestaw metod i atrybutéw pdl i tablic dla wersji 7 i 8 Progressa. Warto
w tym miejscu wspomnie¢, ze serwer progressowy, oprocz tablic ma mozliwos¢ obstugi sekwencji,
ktore sg obstugiwane poza transakcjami.

Na poziomie tablic w Progressie najistotniejszym elementem sg wyzwalacze (triggery). Kazda
tablica moze mie¢ przypisanych 4 wyzwalacze zwigzane z dodaniem nowego rekordu do tablicy,
skasowaniem rekordu z tablicy, zmiang p6l rekordu i z wyszukaniem rekordu. Kazdy z tych
wyzwalaczy jest programem (w jezyku Progress) z mozliwo$cig dostepu do p6l biezacego
(tworzonego, wyszukanego) rekordu, zarébwno przed zmiang jak i po zmianie pola. Typowym
przyktadem dziatania wyzwalacza moze by¢ obstuga zmiany numeréw faktur w pozycjach faktury
w przypadku zmiany numeru faktur)'. Oczywiscie jest mozliwo$¢ przerwania operacji, jesli dane
nie spetniajg okreslonego warunku. Pozwala to tworzy¢ baze danych pozwalajgcg na wprowadzanie
tylko spojnych danych (bez pisania konkretnego programu wprowadzania danych).

Na poziomie p6l danych dysponujemy jednym wyzwalaczem (reagujacy na przypisanie
wartosci do pola). Kilkadziesigt atrybutéw pél pozwala w momencie tworzenia opisu pola okresli¢
wiele aspektéw pola

Pierwsza grupa atrybutéw dotyczy identyfikacji pola Jest to nazwa pola, numer kolejny pola
(okresla kolejno$¢ na formatkach) i etykiety (sasiadujgca i kolumnowa). Do tej grupy atrybutow
nalezy mozliwo$¢ zadawania atrybutow wszystkich tekstow (etykiet, tekstow podpowiedzi itp.),
ktére muszg by¢ zachowane podczas ttumaczenia na inne jezyki.

Druga grupa atrybutéw dotyczy typu pola. Jest to typ pola (znakowy, catkowity,
zmiennoprzecinkowy, logiczny), liczba cyfr znaczacych, format i liczba wystgpien. Rowniez do tej
grupy mozna przypisa¢ spos6b przedstawiania danego pola. Dla przyktadu pole o wartosci
catkowitej moze byé przedstawione jako pole do wprowadzania wartosci lub jako suwak, jako
przetgczniki ,,radiowe” lub jako pole rozwijane. Do tej grupy atrybutéw nalezy réwniez mozliwos$¢
zadania wartosci domysinej dla pola oraz mozliwo$¢ zadawania atrybutéw wszystkich tekstow'
(etykiet, tekstéw podpowiedzi itp.), ktére muszg by¢ zachowane podczas ttumaczenia na inne

jezyki.

Kolejna grupa atrybutéw dotycz)' sprawdzania poprawnosci wprowadzania danego pola. Jest tu
zarowno standardowy tekst podpowiedzi, ktéry pojawi sie przy przejsciu do danego pola, jak
i warunek (w jezyku Progress), sprawdzajacy poprawnos$¢ pola, tekst wyswietlany w przypadku gdy
warunek nie jest spetniony. Istnieje mozliwo$¢ zadania wymogu, ze jaka$ warto$¢ do danego pola
musi by¢ koniecznie wprowadzona przy tworzeniu nowego rekordu.

Wymienione wyzej atrybuty pozwalajg bardzo dobrze okresli¢ wiele cech aplikacji jeszcze na
etapie poprzedzajgc)™ samo pisanie programu.

Tworzenie i modyfikacja tablic i p6l bazy danych dokonywanajest w srodowisku graficznym.
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4. Tworzenie duzych programoéw.

Wiekszo$¢ wspdtczesnych systeméw tworzenia duzych programéw daje narzedzia do
graiiczego tworzenia interfejsu z uzytkownikiem. Progress rdwniez oferuje bardzo silne narzedzie
dla tworzenia takiego interfejsu - User Interface Builder (U1B).

UIB pozwala na tworzenie zaréwno procedur strukturalnych, jak i programéw dla obstugi
okien (interfejsu) uzytkownika.

Procedury strukturalne pozwalajg na podziat kodu programu na mniejsze jednostki: definicje,
procedure gtdwna i procedury wewnetrzne. Kazda procedura wewnetrzna (mimo ze jest tylko jedna
z czesci sktadowych wigkszego pliku) moze by¢ bardzo szybko wprowadzona do edytora przez
wybér z menu.

Okna uzytkownika oprécz tych elementéw, ktére sa zawarte w procedurach strukturalnych,
daig mozliwo$¢ traktowania jako osobnych jednostek podprograméw' obstugi zdarzen dla
wszystkich obiektéw wystepujacych w oknie. Tak przeprowadzona dekompozycja pozwala na
podziat duzego programu na wiele dobrze okreslonych fragmentéw, ktére mozna traktowac jako
osobne jednostki.

Wazne sg 4 poziomy obiektéw, ktére wystepujg w oknach.

Pierwszy poziom dotyczy obiektow graficznych. Pola i zmienne Progressa moga by¢
przedstawione na wiele sposobéw. Kazde pole i zmienna majg swéj domysiny (zdefiniowan)
w stowniku danych) format przedstawienia, ktéry moze by¢ oczywiscie w przypadku konkretnego
uzycia tego pola lub zmiennej zmieniony. Wstawienie i modyfikacja obiektéw graficznych
reprezentujgcych pola i zmienne jest intuicyjne i wykonywane jest w $rodowisku graficznym.
Oczywiscie obstuga specyficznych akcji wymaga znajomosci jezyka Progress.

Drugi poziom obiektéw to zestawy. Zestaw zawiera zbior obiektéow graficznych, wraz
z procedurami dla obstugi zdarzen dla tych obiektéw. Uzytkownik moze dowolnie modyfikowa¢, w
ramach konkretnego okna, fragmenty uzytego zestawu.

Trzeci poziom obiektdw to szablony (lemplaies) - ,,pétprodukty”. Szablon zawiera kompletne
okno. Okno to moze mie¢ cze$¢ obiektdw, ktére sg potrzebne w aplikacji. Dzieki mozliwo$ciom
wbudowanego preprocesora szablon moze by¢ przygotowany do obstugi np.dowolnego pliku.
Roéwniez w szablonie programista moze dowolnie zmienia¢ dowolne fragmenty jego kodu.

Czwarty poziom obiektéw to obiekty typu smart (SmartObjects™, czyi inteligentne obiekty).
Obiekty smart tworzg zamknietg cato$¢ i komunikujg sie przez specjalny system potaczen (Links)
Obiekty' typu smart nie moga by¢ modyfikowane przez programiste, ktory ich uzywa i na odwro6t:
zmiana definicji obiektu typu smart powoduje zmiane we wszystkich aplikacjach.

Bardzo istotna jest komunikacja miedzy obiektami typu smart. Kazde dwa potgczone obiekt)
udostepniajg zestawy procedur. Doktadniej, kazdy obiekt typu smart zaktada, ze potgczony z nim
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obiekt ma $cis$le okreslony zestaw procedur (metod), ktére uruchamiaja sie w przypadku
wystapienia okreslonych zdarzen.

Przyktadem potaczenia obiektéw typu smart moze by¢ potgczenie kontenera zinnym
obiektem. W tym przykfadzie zaktada sie ze po kazdej stronie jest procedura obstugi skasowania

(destroy) obiektéw.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze zestaw procedur dla obu elementéw pary potgczenia (source
i largel) jest z reguty rozny.

Computer Systems for Business International SA.
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5. Tworzenie skomplikowanych raportéw.

Raporty tworzone sg przez doswiadczonych projektantéw jako fragmenty aplikacji, ale wiele
raportow powstaje dla zobrazowania sytuacji na podstawie (zwykle duzej porcji) danych
znajdujacych sie w bazie. Absolutnym standardem sg zapytania do bazy na poziomie zdan SQL, ale
jest to spos6b wymagajacy znajomosci zaréwno logicznej struktury bazy, jak ijezyka SQL.

Progress dostarcza wyrafinowanego narzedzia dla tworzenia skomplikowanych raportéw. Jest
to Report Builder. Narzedzie to pozwala dzieki podziatowi raportu na czesci skladowe
(dekompozycja) najego szybkie przygotowanie, zmiang i wykonanie.

Praca z nowym raportem rozpoczyna sie od okreslenia tablic i pdl, z ktérych dane wejda
w sktad raportu. Mozna zada¢ zar6wno skomplikowane potgczenia miedzy tablicami, jak i filtry dla
wyboru tylko pewnych rekordéw.

Nastepnie rekordy sg dzielone na grupy. Moze wystapi¢ do 8 grup. Grupy stuza dla dwoch
celéw. Z jednej strony dzieki grupom mozna przeprowadza¢ sortowanie rekordéw. Drugim celem
wprowadzenia grup jest otrzymywanie danych zbiorczych (zagregowanych) dla grupy.

Kolejnym elementem jest odpracowywanie nagtowkéw i stopek. Nagtowki istopki mozna
okresli¢ dla catego dokumentu, dla strony i dla kazdej z 8 grup.

Nagtowki, stopki wydruk samego rekordu moga sktadac sie z wielu linii.

W kazdej z tych linii mozna wstawia¢ teksty stale, pola z bazy danych, pola wyliczane
(wirtualne) i funkcje specjalne (np. numer strony, rekordu itp.). Kréj pisma (wielko$¢, czcionka,
kolor, wytluszczenie itp.) kazdego fragmentu moze byé wybrany zgodnie zzyczeniem osoby
projektujacej raport.

Tak przygotowany raport mozna wstepnie zobaczy¢ na ekranie. Czasami nic wigcej nie
potrzeba robic.

Raport taki mozna oczywiscie wyprowadzi¢ na drukarke (dowolng w ramach systemu
Windows), a przy pomocy dodatkowego pakietu Report Server takze na drukarke podtaczong do
serwera pracujacego pod kontrolg MS-Windows NT lub ktérej$ z odmian systemu Unix.

Raport mozna zachowaé i wywota¢ ponownie. Raport mozna wywota¢ zarébwno z poziomu

Report Buildera, jak i z programu aplikacyjnego. Ta ostatnia mozliwo$¢ moze by¢é pomocna dla
programistéw projektujacych duze aplikacje.

Computer Systems for Business International SX.
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6. Praca uzytkownikéw z programem Results™.

Uzytkownicy koncowi moga dosta¢ wiele narzedzi do pracy. Jedna skrajno$¢ to czyste
$rodowisko uruchomieniowe (run-time), gdzie uzytkownik moze pracowac tylko z gotowymi
programami przygotowanymi i skompilowanymi w $rodowisku rozwojowym. Druga skrajno$¢ to
petne srodowisko rozwojowe.

Dla niezbyt wymagajacych uzytkownikéw Progress dostarcza wygodne narzedzie, ktore
w: $rodowisku graficznym i znakowym pozwala na:

* przygotowanie prostych raportéw i przeglagdéw z wielu tablic i r6znych baz,
« przygotowanie programéw do edycji p6l dowolnej tablicy,

* przygotowanie programéw dla tworzenia etykiet z dowolnej tablicy,

* przygotowanie eksportu danych w jednym z kilkudziesieciu formatéw,

« utworzenie programu realizujgcego jedng z powyzszych funkcji, ktéry mozna wiaczy¢ do
aplikacji badz uruchomié z poziomu RESULTS.

Praca z programem RESULTSjest bardzo intuicyjna. Aby uzyskaé¢ wyniki, nie trzeba pisa¢ ani

jednego wiersza kodu. Wydaje sie, ze takie narzedzie moze by¢ pomocne wielu administratorom
systemow.

Computer Systems for Business International VA
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7. Praca z Roundtable.

Przedstawione dotychczas narzedzia przeznaczone byty dla tworzenia aplikacji przez jedna
osobe lub niewielkg grupe oséb. Cho¢ sam proces tworzenia mozna dekomponowaé i tatwo
utworzy¢ dziatajacg aplikacje, to zostaje druga strona medalu - utrzymanie aplikacji.

Jesli przedsiebiorstwo dysponuje duzg lub bardzo duza aplikacja, zainstalowang u wielu
uzytkownikéw, w wielu miejscach i w roznych wersjach, to problem dokonania chocby
najmniejszej zmiany w kodzie aplikacji jest czesto problemem nie do przejscia.

Dla takich systeméw przeznaczony jest Roundtable - nowe narzedzie dostepne w wersji 8

Progressa. (Dla wcze$niejszych wersji Progressa mozna je takze nabyé bezposrednio od
producenta, firmy StarBase.)

RoundTable prowadzi $cistg administracje wszystkich wersji wszystkich obiektéw aplikacji.
Obiektami sa zaréwno pola bazy danych jak i same bazy danych, dokumentacja i skrypty
uruchomieniowe, wersje zrédtowe i wykonywalne programoéw.

Bardzo waznym pojeciem w RoundTablejest pojecie obszaru roboczego i zadania.

Obszar roboczy udostepnia programiscie lub grupie programistéw konkretne wersje obiektow
jednej lub kilku aplikacji.

Zadanie jest wykonywane w celu dokonania zmian (poprawki, modyfikacji) zleconej przez
konkretnego kierownika konkretnemu programiscie.

Kazda wersja obiektu moze by¢ zapamietywana (miedzy innymi) w obszarze zwigzanym
z zadaniem, z grupg zadan, centralnie w obszarze roboczym.

Pozwala to. aby programisci zupetnie niezaleznie testowali rézne fragmenty aplikacji
wykorzystujac obiekty utworzone przez innych.

Bardzo istotnajest droga kolejnych wersji obiektéw z obszaréw zadarn do obszaréw roboczych.
Zaden obiekt nie moze byé przeniesiony na wyzszy poziom, je$li nie spetnia odpowiednich
warunkéw. Pozwala to gromadzi¢ w obszarze roboczym aktualne wersje wszystkich obiektow
i zapewni¢ bardzo wysokajako$¢ koricowego oprogramowania, instalowanego u uzytkownikéw.

Mozna utworzy¢ nowy obszar roboczy, ktéry dziedziczy wszystkie obiekty kilku aplikacji
z wielu innych obszaréw roboczych i posiada wiasne aplikacje.

Wszystko to jest wykonywane w graficznym lub znakowym $rodowisku i cechuje sie wysokim
stopniem automatyzacji.

Powstajace w $rodowisku RoundTable aplikacje sg tworzone z jednej strony bardzo szybko,
a z drugiej strony sapodstawy sadzi¢, ze wykonane zmiany s bardzo stabilne.
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8. Whnioski.

Jak przedstawiono powyzej, narzedzia Progressa stanowig idealng platforme dla tworzenia
i modyfikacji aplikacji zaréwno dla duzych doméw software’owych, dla maiych grup
programistow, jak i dla uzytkownikéw koricowych.

Omoéwione narzedzia: Data Dictonary, User Interface Builder, Report Builder, RESULTS
i RoundTable stanowig tylko podstawowy zestaw.

Silny debugger (praca krokowa na poziomie jezyka Progress) jest bardzo pomocny przy
testowaniu procedur.

Mozliwo$¢ poétautomatycznej translacji aplikacji na rézne jezyki narodowe w ,Europie bez
granic” bedzie coraz bardziej istotna. Duze projekty mogg by¢ rozwijane w wielu wersjach

jezykowych.

Tak wiec Progressjest tym systemem, ktoéry nalezy wybra¢ dla szybkiego tworzenia aplikacji.

Computer Systems for Business International SA.
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srodek realizacji metodologii RAD.
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SYSTEM ROZWOJU | INNOWACJI Sp. z o.0.

00-048 Warszawa, ul. Mazowiecka 12 °
tel. 27 42 62 fax 27 1599 tIx 817096 kur pl -===.
Konto: PKO BP. XV Oddz. w Warszawie nr 1658-11178-136 sapiens Poland

Informacja o firmie SYSTEM 2000.

Przedsiebiorstwo Rozwoju i Innowacji SYSTEM 2000 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
zostato zatozone w 1986 roku.

Specjalizujemy sie w tworzeniu, sprzedazy oraz wdrazaniu systemoéw komputerowych
opartych o nowoczesne generatory aplikacji firmy Sapiens International Corporation N.V. oraz
metodologie RAD (Rapid Application Development), jednoczes$nie oferujemy doradztwo
techniczne i organizacyjne oraz szkolenia i wsp6tprace w dziedzinie wykorzystania tych
narzedzi. W czasie naszej dziatalno$ci wspotpracowalismy miedzy innymi z Narodowym
Bankiem Polskim, Bankiem Slqskim. Kancelarig Sejmu RP, PKO BP, PZL "Okecie", TUIR
"WARTA".

Z firma Sapiens zwigzanijesteSmy od 1991 roku kiedy to, w drodze konkursu, staliSmy sie
przedstawicielem i wytgcznym dystrybutorem jej produktéw w Polsce. Do roku 1991
SYSTEM 2000 wykonywat oprogramowanie dla matych i $rednich firm. Od czasu zawarcia
umowy z SAPIENS-em caty wysitek wtozyliSmy w zbudowanie zespotu specjalistow, ktdrzy
swoje doswiadczenie w dziedzinie tworzenia ztozonych systemoéw informatycznych w oparciu
o generatory aplikacji oraz doswiadczenie w pracach nad systemami bankowymi zastosowali
m in. wjjracach nad oprogramowaniem dla Centrali Narodowego Banku Polskiego oraz
Banku Slaskiego S.A. Z naszymi klientami, w razie potrzeby, wspétpracowaé moga obok
naszych specjalistow rowniez specjalisci zagraniczni, zatrudnieni w Sapiens International

Dla Centrali PKO BP stworzyli$my system obstugujacy dystrybucje Powszechnych Swiadectw
Udziatowych NFI.

W Banku Slaskim powstat generator sprawozdar finansowych. Aplikacja ta umozliwia
tworzenie wielu typow sprawozdan na podstawie danych otrzymywanych z réznych systemow'
eksploatowanych w banku.

Kancelaria Sejmu RP wykorzystuje generator aplikacji SAPIENS Ideo do tworzenia aplikacji
ClientiServer na platformie HP-UX z dostepem do RDBMS Ingres.

W Centrali NBP w Warszawie, wspélnie ze specjalistami Departamentu Informatyki,
korzystajac z generatora aplikacji SAPIENS, opracowali$my specjalizowany system obstugi
rachunkéw bankéw - SORB.

W Banku Slaskim powstat generator sprawozdar finansowych. Aplikacja ta umozliwia
tworzenie wielu typéw sprawozdan na podstawie danych otrzymywanych z réznych systemoéw
eksploatowanych w banku.

Nasza specjalnos$¢ to systemy "na miare". Narzedzia, ktore stosujemy i promujemy oraz nasze
doswiadczenie w stosowaniu metodologii RAD (szybkiego tworzenia aplikacji) pozwalajg nam
tworzy¢ duze systemy o wysokiej jakosci i dobrze dopasowane do potrzeb uzytkownika.
Jednoczesnie stosowanie generatoréw firmy Sapiens radykalnie skraca czas tworzenia i
modyfikacji aplikacji, co pozwala nie tylko w krotkim czasie przekaza¢ system do eksploatacji
ale i szybko dostosowywac juz dziatajacy do zmieniajacych sie wymagan.

SYSTEM 2000 maj 1996.



SAPIENS International

.SAPIENS .
Education Center

SAPIENS

The Wise Solution

s SAPIENS

Increased time-based competition
Rapidly changing marketplace
Re-engineering pressures

Runaway costs

SAPIENSS

RAD- f
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SAPIEMS international
Education Center

SAPIENS

Challenges Facing MI1S

Increased application backlogs

A

*« Runaway cost3 (high maintenance)

¢ Meeting user expectations (your internal
customers)

* Blending new technologies while
leveraging legacy investment

SAPIENS

Challenges Facing M1S

Top Three Systems Development Issues

« Re-engineering business processes
through information technology

« Aligning information systems and
corporate goals

¢ Improving the systems development
process

Source: 1€93 CSC Index
SAPIENS'

RAD- 2
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SAPIENS International
Education Center

SAPIENS*'™

Improving the systems development process

The Traditional Approach: Down the Waterfall

- SAPIENS s
1- Inaccurate metrics
2 - Inadequate measurement
3 - Excessive schedule pressure
4 - Management malpractice
5 - Inaccurate cost estimating
Sours. Assessment snd Condo! d
ScAvars Raia, T. Caper» Jona*. 1904 _ sapW n SA
RAD- 3
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VASAPISNS SAPIEI\_IS International
Education Center

Most Serious MIS Application Risks

6 - Silver bullet syndrome

7 - Creeping customer requirements

8- Low quality

Meeting the Challenge

SAPIENS

RAD- 4
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SAPIENS international
Education Center

RAD: Meeting the

"RAD is an application
development methodology
which uses computerized
application development tools
and human interaction
techniques in a tightly woven
fasluon to achieve the goals of
high speed and high quality."

- James Martin,
Rapid Application Development
SAPIENS

RAD: Meeting the Challenge

The Traditional Approach

The Sapiens Way

SAPIENS

RAD- 5
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ASAPIENS SAPIENS International
Education Center

Framework ofRAD Methodology

SAPIENS *

The Sapiens Way

...Is a pragmatic, proven
approach that provides the
products, people, and programs
to support the RAD process.

i : 5 SAPIENS'

RAD- 6
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SAPIENS International

viSA7eHs )
Education Center

The Sapiens Way

.Enables Customer-Driven Development

Sapiens Joint Application Development:
*« RAD/JAD sessions for project kickoff

« Focus groups for version review

« Customer satisfaction surveys

SAPIENS

The Sapiens Way

.Creates an Evolutionary Process

SAPIENS

RAD- 7
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SAPfEMS international
Education Center

SAPIENS

The Sapiens Way

...Enforces Time-Boxing

SAPIENS

The Sapiens Way

Establishes Quality Assurance

RAD Framework

For Whom?
Executive sponsor
Customers
Developers
Rolf-outteam
Operations staff
Post-production staff

SAPIENS

© Copyright Sapiens Intemabonal
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SAPIENS .
Education Center

...Builds a Dedicated Professional Team

Putting Your Staff in These Roies:

* Project manager
« Customeradvocate/business analyst
System architect/designer
Implementors
System administrator
Technical gurus
Data specialists
Customeradvocate SAPIENS

...Is Supported by an Integrated Suite of RAD Products

* SAPIENS
* SAPIENS Ideo
*« SAPIENS ObjectPool

SAPIENS

RAD- 9
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SAPIENS International
Education Center

The Sapiens
at Work

SAPIENS

T/ie Sapiens Way at Work

Siemens Energy and Automation (Atlanta, GA)

Critical Business Issue: ‘We need to meet
continual customer requests for changes in
product configuration and delivery. W e want to
differentiate ourselves by offering better services
with shorter delivery cycles.”

-John Murphy, Director of Corporate MIS

SAPIENS

RAD- 10

© Copyngl* Sip«™ International



SAPIENS International

SAPIENS .
Education Center

The Sapiens Way at Work

Siemens Energy and Automation (Atlanta, GA)

MiS Challenge: Rebuild the order-processing
system to improve functionality and performance

Results:

« Doubled developmentproductivity

* 30% additional functionality

¢« Onenew function saved sales force 30,000 hours annually

*« Responsetime <1 second for 35% of 75,000
transactions/day

*SAPIENS'

The Sapiens Way at Work

Siemens Energy and Automation (Atlanta, GA)

Conclusion: "The Sapiens Way gives a means to
remain competitive today. Tomorrow it
represents a platform we can use to leapfrog
our competition.'

-John Murphy

SAPIENSS

RAD- 11
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SAPIENS International
Education Center

naSAPIENS

SAPIENS is the rapid application
development and maintenance platform
for IBM mainframes

SAPIENS

The SAPIENS Technology

Rule-based development
Object-orientation
SAPIENS ObjectPool

Database & operating system environment
independence

Client/server

SAPIENS

RAD- 12
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SAPIENS International
Education Center

i{SAPIENS

RAD with SAPIENS

Working
Model

SAPIENS

The Poiver of Positive Thinking

|egat0* SAPIENS
dramatically
reduces
application
logic
Application Application
Development Execution

SAPIENS

RAD- 13
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SAPIENS SAPSEMS International
Education Center

Environtnent-Independence

Belch

SAPIENS'

SAPIENS Customers

SAPIENS

RAD- 14
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SAPIENS International

SAPIENS Education Center

ELVLA Life Geneva, Svitzerland)

Packaged Solution None Suitable
Code Generator 150 Work Years
SAPIENS 50 Work Years

"With SAPIENS we can develop applications
more Inexpensively while delivering them
earlier.”

-Gottfried Santschi, CIO
ess SAPIENS **

Conversion and Migration

Canadian Imperial Bank ofCommerce (UK)
Mortgage-Processing Application

Packaged Solution None Suitable
Code Generator 50 Work Years
SAPIENS 22 Work Years

"SAPIENS has proved to be totally
portable. The conversion to MVS took
Just three or four weeks, whereas this
type of work can be a atx-month
project.”

«John Owens, Senior Project Manager SAPIENS

RAD- 15
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SAPIENS International
Education Center

SAPIENS Ideo provides
scaleable, enterprise-wide
rapid application development
solutionsfor client/server systems

SAPIENS

Coding Requirementsfor a
Client/ServerApplication

¢ Coding required in five areas

¢ The business benefits from only one area

RAD- 16
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SAPIENS International

raSAPIEMS ) .
Education Center

e Write only the rules that define the
unique business application

— SAPIENS'

SAPIENS Ildeo - Cross Platform

GUI Platform Database
Motif « VAX OpenVMS * |deo RDBMS
Windows « Alpha AXP OpenVMS *« Rdb
Macintosh « Alpha AXP OSF/1 * Oracle

« Digital RISC Ultrix * Sybase

¢ Sun SPARC SunOS = Ingres

¢ Sun SPARC Solaris * Informix

« IBM RS/6000 AJX

« HP 9000/700 UX

¢ Silicon Graphics IRIX

¢ PCWindows 3.1

« PCWindows NT

« Macintosh (deploy only) SAPIENS

RAD- *17
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spRH SAPIENS International
Education Center

SA PTFKTQ Iripn

An Order ofMagnitude Improvement

Midland Brake Bt Louis, Mo.)

Server Digital VAX
Clients 300 PCs
Ideo Productivity 10 x 3GL

‘Ideo is laying the ground for Midland’s new
strategic systems. We couid not have
come so far, so fastwithout its rapid
application development capabilities. "

-Donovan Dean, MIS Director SAPIENS

RAD- 18
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SAPIEWS International
Education Center

SAPIEHS

A Declaration of Database Independence

DCSE Consulting (rvire, Califomia)

Must Support Popular RDBMSs
Platforms: PC, UNIX, VAX/VMS
3GL Integration

“With Ideo toots, generally we can build our
application on top of whatever platforms
and databases the client already has.”

-Ali Diba, President
SAPIENS 1

RAD- 19
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SAPIENS SAPIENS International
Education Center

Integrating Systems with Sapiens

intercontainer-interfrigo (ICF) s.c.

« Established SAPIENS mainframe customer:
« ROl « 2A years
e System handles 23,000 invoices worth $400 million per year

« Gives ICFthe unique capability to provide exact quotations
on intcrmodal shipments

SAPIENS

Integrating Systems with Sapiens

IntercontaineMnterfrigo (ICF) s.c.

* Moving to UNIX with SAPIENS Ideo:

« Decentralized system brings more power and
flexibility to regional operations throughout Europe

« ObjectPooi +Ideo protects legacy investment, while
supporting client/serverdevelopment

+ Comment: “You might say we’re on the Sapiens
‘Highway to Client/Server'.~We are very happy with
SAPIENS, and with the move to UNIX,we will be even
happier.**

—René Christe, Corporate MIS Director

SAPIENS

RAD- 20
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SAPIENS International
Education Center

RADical Software Development

.is a customer driven application
development lifecycle that:

« employs an evolutionary process

* in a time-boxed fashion

« to deliver quality solutions

* from a dedicated professional team
* enabled by Sapiens products

« resulting in profound productivity
benefits

- SAPIENS



Informacje ogodlne

UNIFACE Six to odpowiedzfirmy COMPUWARE no jeden z najwiekszych probleméw, z

jakimi borykajg sie wspoiczesne przedsiebiorstwa - gwattowny rozw6j technologii
Wielo$¢ standardéw, czesto$¢ zmian, szybkie starzenie sie ,,moralne" rozwiagzan,
powoduje trudnosci w zarzadzaniu, zwiekszajgc ryzyko nietrafnego wyboru. UNIFACE
Six nalezy do narzedzi uniwersalnych, racjonalnie wykorzystujacych istniejgce systemy,
aprzez to obnizajacych rzeczywiste koszty poniesione na technologie.

Podstawowe zalety i unikalno$¢ UNIFACE Six polegaja na:

zorientowaniu na potrzeby przedsigebiorstwa - (jest to narzedzie do budowy
bizneso-centrycznych aplikacji Klient/Serwer drugiej generacji). Model biznesowy
(funkcjonalny i informacyjny) przedsiebiorstwa stanowi tu jadro koncepcyjne
systemu informatycznego:

niezaleznosci od infrastruktury technologicznej: systemdw operacyjnych,
sieciowych, bazodanowych i sprzetu;

skalowalnos$ci umozliwiajgcej zaspokojenie potrzeby rozwoju kazdej, nawet duzej
firmy;

tatwej adaptacji aplikacji do zmieniajagcych sie wymagan biznesowych i
dynamicznie ewoluujacej infrastruktury technologicznej;

mozliwoscipracy w §rodowisku graficznym i tekstowym;

pewnosci sukcesu - UNIFACE Six to system sprawdzony przez przeszto 8000
firm na catym $wiecie, skupionych w aktywnie dziatajgcym klubie uzytkownikéw.
Jednym z ostatnich uzytkownikéw systemu UNIFACE jest fabryka samochodéw
Skoda w Czechach. Po zakupieniu zaktadéw przezfirme Volkswagen, w ramach
unowocze$nienia funkcjonowania zaktadu, zbudowano w $rodowisku UNIFACE
Six dedykowany system zarzadzania. System ten $wietnie zdat egzamin wpraktyce:

UL HOWOGROO0ZKA 22. PLOOSII WARSZAWA TEL/FAX (ASI j22) 622 1594: 62S 62 7?
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POL.NET Technologies

wysokiej jakosci, ktorej potwierdzeniem byly wyniki konkursu organizowanego
przezjedno z bardziej znanych pism poswigconych technologii informatycznej -
CM Corporate. Organizowany corocznie konkurs sprawnos$ci réznych narzedzi
informatycznych ma bardzo prestizowy charakter. Uczestniczg w nim producenci
oprogramowania o $wiatowej renomie. W 1995 roku konkurs dotyczyt narzedzi do
szybkiego projektowania i rozwoju ztozonych aplikacji Klient/Serwer. 1V konkursie
wzieto udziat 14 wiodgcych Swiatowych firm - producentéw narzedzi
Klient/Serwer. Reprezentowane tu byty produkty takich firm, jak: IBM, Microsoft,
Borland, PowerSoft, Gupta, Magie itp. Zwyciezyt UNIFACE Six, uznany za
narzedzie najbardziej elastyczne i umozliwiajgce bardzo sprawne zbudowanie
ztozonej aplikacji;

gwarancji rozwoju i trwatosci - UNIFACE Six to produkt amerykanskiej firmy
Compuware Corporation. Firme zatozono w 1973 roku. Giéwna siedziba miesci
sie it Farmington Hills w stanie Michigan. Zatrudnia ona okoto 4000 os6b w 38
krajach, osiggajac obroty przekraczajagce 500 milionéw dolaréw rocznie.
Compuware nalezy do $wiatowej czotéwki firm informatycznych. Jest jednym z
najpowazniejszych producentéw oprogramowania oraz firmg $wiadczaca
wyspecjalizowane ustugi informatyczne. Ustugi te obejmujg szerokie spektrum
sprzetowo-programowe od mainframe do Klient/Serwer i dotycza: planéw
strategicznych, konsultingu, projektowania, wdrazania, testowania i zarzadzania
wielkimi aplikacjami o zasiegu ogdlno$wiatowym. W dziedzinie produkcji
oprogramowania celem strategicznym Compuwarejest obejmowanie catego cyklu
zycia produktu. Stad oferuje trzy podstawowe grupy produktéw: produkty do
projektowania i budowy aplikacji (UN1FACE),. produkty do testowania i
wdrazania (PLAYBACK, File-AID, DBA-XPERT, Abend-AID, XPEDITER,
DATA-XPERT, Hiperstation) oraz produkty do zarzadzania aplikacjami
(EcoTOOLS), RemoteControl/2). Wszystkie produkty Compuware naleza, do
czotéwki $Swiatowego oprogramowania i ciesza, sie¢ bardzo dobrg opinig
uzytkownikow;

gwarancji profesjonalnej opieki serwisowej, szkolenia, hot-line - generalnym
dystrybutorem produktéw firmy Compuware w Polsce jest POLNET
Technologies - firma dziatajgca na rynku polskim od 1990 roku. POLNET jest
firma wyspecjalizowang w $wiadczeniu zaawansowanych ustug informatycznych i
konsultingowych. Strategia dziatania POLNET zaktada: uniezaleznienie klienta
od dostawcow sprzetu i oprogramowania, indywidualne podej$cie do kazdego
przedsiewzigcia, wspotudziat klienta w prowadzonych pracach oraz
przekazywanie klientom najnowocze$niejszych  technologii. Ta strategia
predystynuje  POLNET do roli dystrybutora zaawansowanych produktéw
informatycznych.



COMPOWARE

Koncepcja Srodowiska
projektowego Klient/Serwer
drugiej generacii

UNIFACE Six - jest to zintegrowane $rodowisko projektowe drugiej generacji
stuzace do szybkiego rozwoju | konstruowania skalowalnych | technologicznie
niezaleznych systemoéw informatycznych o architekturze Klient/Serwer,
wykorzystujagce w procesie projektowym | budowaniu systeméw metodologie
,,sterowania modelem".

System informatyczny buduje sie w oparciu o model funkcjonalny i informacyjny
przedsiebiorstwa. Model przedsiebiorstwa stanowi wiec jadro koncepcyjne systemu
informatycznego. Model ten - to formalna reprezentacja proceséw przetwarzania
informacji w przedsiebiorstwie oraz regut jego dziatania. UNIFACE Six dostarcza
projektantom szereg narzedzi do definiowania, modyfikowania, przechowywania i
zarzadzania modelem przedsiebiorstwa. Model jest przechowywany w zintegrowanym
Srodowisku zwanym ,,Repozytorium". W oparciu o Repozytorium, projektanci buduja
systemy informatyczne.

UNIFACE Six to takze metodyka projektowania. Zesp6t narzedzi UNIFACE Six i
zastosowana metodyka pozwalajg na duzg produktywno$é procesu projektowania oraz
skatowalnos$¢ i zdolno$¢ adaptacji produktéw (aplikacji) do zmieniajacych sie wymagan
biznesowych i dynamicznie ewoluujacej infrastruktury technologicznej.

UNIFACE Six pozwala na wdrozenie i instalacje, zbudowanych przy jego pomocy,
aplikacji, w sposdb niezalezny od infrastruktury technologicznej.

UL NOWOGFtOOZKA Z2. PL 00-517 WARSZAWA. TttUFAX: (431{221622 1S 94; 629 62 79
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Narzedzia do konstruowania systemow informatycznych o architekturze Klient/Serwer
ewoluujg bardzo szybko. Wraz z rosngcym zrozumieniem roli informatyzacji systemy
informatyczne zwigkszajg swoj zasieg w skali przedsigbiorstwa, a ich ztozono$¢ i zakres
réznorodnos$ci obiektow informacyjnych i ustug stale rosng. Stawia to nowe wyzwania
wobec produktéw wspomagajgcych proces projektowania i konstruowania takich
systemow.

Nowa technologia narzedn projektowych systeméw Klient/Serwer, zwana technologiag
drugiej generacji, musi dostarcza¢ narzedn znacznie bardiej elastycznych w
poréwnaniu do narzedn dotychczas stosowanych, a takie pozwalajacych na tworzenie
systemoéw bardnej efektywnych z punktu widzenia kosztéw ich wytwarzania i kosztow
ich eksploatacji. Jako najbardziej pozagdane cechy systeméw Klient/Serwer drugiej
generacji mozna wymieni¢ nastepujace:

» zdolno$¢ do swobodnego przesuwania sktadnikéw programowych aplikacji miedzy
Serwerem i stacjg Klienta;

. skalowalno$¢ w kierunku ztozonych i bogatych aplikacji o zasiegu catejfirmy;

. zdolno$¢ do partycjonowania, czyli elastycznego podnalu aplikacji migdzy wiele
serwer6w wykonujacych programy aplikacji, realizujacych obstugg i dostep do
systeméw bazodanowych o ztozonej topologii sieci i umieszczonych na wielu
platformach sprzetowych i operacyjnych;

. spetnianie wysokich wymagan bezpieczeristwa danych - szczegdélnie w systemach
sieciowych i systemach korzystajgcych z ustug telekomunikacyjnych;

. spetnianie wysokich wymagan testowalnosci i zarzadzania;
« wykorzystanie mozliwoscijakie daje technologia orientacji obiektowej.

Wedtug oceny wielu niezaleznych firm analitycznych takich, jak: Gartners Group,
Butlers Group, Hurwitz Consulting Group czy Palicia Seybold Group - UNIFACE Six
naiezy do Scistej czotéwki narzedn do projektowania i rozwoju systeméw Klient/Serwer
drugiej generacji.

Ponizej przedstawione sg podstawowe cechy UNIFACE Six wyrézniajace go wsrod
innych narzedzi Klient/Serwer - wiekszo$¢ narzedn tego typu nie posiada réwnocze$nie
wszystkich cech tu wymienionych:

I.  Uproszczenie procesu projektowego poprzez rozwoj projektu aplikacji sterowany
modelem:

. Rozwdj aplikacji sterowany modelem jest podstawowg metodyczng cechg
UNiFACE Six.

. Model umozliwia definiowanie systemu informatycznego na wysokim
poziomic abstrakcji, uwalniajac projektanta od koniecznosci postugiwania
sie szczeg6tami fizycznej implementacji w docelowym $rodowisku
lechnologicznym.



POLNET Technologies

. Model Aplikacji zawiera model danych, reguly biznesu, zasady
przetwarzania, wzorce i obiekty globalne.

. Model Danych zawiera wszystkie elementy stanowigce odzwierciedlenie
struktury informacyjnej przedsigbiorstwa: encje (obiekty informacyjne),
pola (sktadniki obiektéw informacyjnych), zwigzki logiczne miedzy danymi
oraz wigzy integralnosci danych.

. Model Aplikacji definiuje uniwersalne, niezalezne odfizycznej reprezentaciji,
zasady dostepu do danych, logiczne zarzadzanie transakcjami oraz
uniwersalne zasady obstugi sytuacji wyjatkowych i btedow.

. Model Aplikacji zawiera takze, zintegrowane z modelem danych, elementy
przetwarzania: reguty biznesu, zasady kontroli poprawnosci danych i
funkcje obliczeniowe zwigzane z encjami, polami danych itp.

. Wzorce (templates) definiujg ztozone, czesto uzywane obiekty (dane
i elementy przetwarzania). Wzorce moga zawiera¢ dodatkowo rozne
atrybuty zwigzane z prezentacjg danych (np. kolor, krdj czcionki, ksztaty
przyciskéw, rozwijanych list itp.), ktére sa ,,budulcem" dla konstrukcji
takich sktadowych aplikacji, jak: formaty ekranowe i elementy raportow.

. Wzorce oferuja, bardzo praktycznym sensie, zdolno$¢ do wielokrotnego
wykorzystywania  elementéw  modelu, dziedziczenia i korzysci
z abstrakcyjnego charakteru modelu, czyli tych wasnosci, ktére stanowig
cechy technologii orientacji obiektowej (Object Oriented Technology).

Repozytorium Obiektéw Aplikacji, jako centrum przechowywania i zarzadzania
zasobamiprojektowymi:

. Sterowany modelem proces projektowy jest wspomagany przez uzycie
Repozytorium Obiektéw Aplikacji.

. Repozytorium Obiektéw Aplikacjijest to miejsce, w ktérym przechowywane
sg wszystkie informacje oraz obiekty wykorzystywane w procesie rozwoju
aplikacji. W szczeg6lnosci w Repozytorium zawarty jest petny Model
Aplikacji oraz inne informacje o obiektach bedgcych komponentami
aplikacji takimi, jak: formy ekranowe, raporty, menu, procedury itp.

»  Repozytorium Obiektéow Aplikacji jest bardziej ztozone niz zwykta baza
danych czy Stownik Danych, bedace typowymi sktadnikami innych narzedzi
do konstruowania systeméw informatycznych. W Repozytorium uchwycona
jest cala semantyczna strona aplikacji. Abstrakcyjne obiekty Modelu
Aplikacji zawarte w Repozytorium sg automatycznie przytaczane do
interfejsu  uzytkownika i odpowiednich Zrodet danych, uwalniajac
projektanta od specyficznego dla danej platformy technologicznej
kodowania. Wtasnos$ci obiektow zdefiniowanych w Repozytorium sa
automatycznie dziedziczone przez nastepne aplikacje, formaty ekranowe itp.
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Repozytorium posiada otwartg i udokumentowang architekturg. Dzigki temu
Repozytorium moze by¢ implementowane w réznych systemach
bazodanowych, czerpigc korzysci z wszystkich ich cech takich, jak: kontrola
integralnosci, szybkie wyszukiwanie lub automatyczne kopie bezpieczenstwa.
Dzieki swojej otwartej architekturze Repozytorium moze by¢ réwniez
utworzone w plikach znakowych - obniza to koszty konfiguracji dla stacji
pojedynczego projektanta.

Stosowany w UNIFACE Six, sterowany modelem sposéb prowadzenia
projektu, pozwala uzupetnia¢ wyniki analizy i projektowania wykonane przy
uzyciu narzadzi CASE. Model moze by¢ importowany i synchronizowany
z modelami tworzonymiprzy pomocy narzadzi CASE.

3. Obiektowo zorientowane graficzne srodowisko do szybkiego rozwoju aplikacji:

Graficzne $rodowisko do interfejsu z uzytkownikiem jest stosowane w
wiekszosci narzedziprojektowych systeméw Klient/Serwer. W UNIFACE Six
wszystkie obiekty zdefiniowane w Repozytorium mogag byé uzyte w
graficznym projektowaniu aplikacji. Poniewaz Model zawiera elementy
przetwarzania, moga, one by¢ wigczone do aplikacji, redukujgc potrzebe
pisania kodu.

Uniwersalny interfejs prezentacyjny umozliwia projektantom konstruowanie
aplikacji catkowicie niezaleznie od docelowego fizycznego graficznego
$rodowiska prezentacyjnego (np. Windows 3x, Windows 95, OS/2, UNIX
Motif Macintosh). Poniewaz ogromna cze$¢ aplikacji uzywa interfejsu
znakowego tub terminali znakowych, uniwersalny interfejs prezentacyjny
UNIFACE Six automatycznie dokonuje odwzorowania graficznych
formatéw ekranowych i wszystkich graficznych elementéw kontrolnych do
reprezentacji ekranéw znakowych. Cecha ta powoduje, ze aplikacje sa
catkowicie przenoszalne i w wiekszos$ciprzypadkow nie wymagajaprzerébek
przy przechodzeniu ze Srodowiska graficznego do znakowego.

L Technologicznie niezalezne wdrazanie aplikacji:

»

Aplikacje zaprojektowane i testowane w $rodowisku projektowym sg
wdrazane w docelowym $rodowisku operacyjnym. Zarzadzanie dystrybucjg
i wdrozeniem pozwala na dokonanie instalacji tej samej aplikacji (bez
modyfikacji) na réznych platformach i dla réznych architektur takich, jak:
host i terminale, architektura dwu i trzypoziomowa Klient/Serwer oraz inne,
bardziej skomplikowane, konfiguracje przetwarzania rozproszonego.

Fizyczny dostep do baz danych jest realizowany za pos$rednictwem
drajweréw specyficznych system6éw bazodanowych, uwzgledniajac takze
szczegblne cechy réznych wersji. Drajwery baz danych stanowia interfejs
miedzy uniwersalnymi operacjami dostepu i manipulacji danych uzywanymi
po stronie aplikacji UNIFACE Six i wilasciwym repertuarem operacji
danego systemu bazodanowego (np. dla systeméw zarzadzania relacyjnymi
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bazami danych drajwer generuje kod SQL, uwzgledniajgcy szczegélne
elementy dialektu danego systemu),

Odpowiednia kombinacja drajweréw umozliwia réwnoczesny dostep do
réznych baz danych w sposdb catkowicie przezroczysty dla aplikacji. Mimo
tej automatyzacji projektant ma mozliwo$¢ zarzadzania stopniem
automatyzacji obstugifizycznego dostepu do danych.

Optymalizacja operacji na danych odbywa sie w drajwerach. Je$li wersja
hazy danych dostarcza mechanizméw wewnetrznych do  kontroli
integralnosci, umozliwia . definiowanie trygeréow i procedur
zapamigtywanych w bazie, to drajwer generuje odpowiednie instrukcje dla
bazy danych. fVprzypadku braku tych mechanizméw odpowiednie operacje
sg realizowane przez UNIFACE Six w aplikacji. Ta cecha UN]FACE Six
powoduje, ze duze finny produkujgce systemy bazodanowe takie, jak:
Oracle czy Informix, kiedy kolejne wersje produktéw sa, niekompatybilne ze
soba, proponujg swoim klientom rozwigzanie problemu niekompatybilnosci
przez uzycie UN1FACE.

Zarzadzanie instalacja umozliwia dokonanie podziatu i dystrybucji
komponentéw aplikacji (obiektéw) pomiedzy wieloma serwerami sieci
wpartycjonowanie aplikacji). Ponadto Zarzadzanie Przetwarzaniem
Rozproszonym  pozwala  konfigurowa¢  aplikacje ~w  $rodowisku
wykorzystujgcym monitory rozproszonych transakcji (np. Tuxedo, Encina
CICS) oraz otwarte protokoty przetwarzania rozproszonego takie, jak DCE
(Distributed Computing Environment).

Jednym z wielkich probleméw narzedzi Klient/Serwer jest staba ochrona
danych, W aplikacjach UNIFACE Six kazda operacja pobrania lub
zapamietania danych moze byé potaczona z szyfrowaniem i deszyfrowaniem
danych.

5. Projektowanie zespotowe:

Repozytorium jest wielodostepne. Wielu projektantow aplikacji moze
bezkonjliktowo pracowac réwnoczes$nie.

Repozytorium posiada otwartg i w petni udokumentowang strukture - moze
by¢ zaimplementowane w dowolnym $rodowisku bazodanowym (nawet na
wielu réznych systemach bazodanowych réwnocze$nie). Cecha ta umoiiiwia
wykorzystanie ustug dostarczanych przez system bazodanowy takich, jak:
kontrola integralno$ci, automatyczne kopie bezpieczenstwa oraz replikacje.

Obstuga Zespotu Projektowego dostarcza systemu kontroli wersji. DAgki
temu tatwo jest kontrolowaé i prowadzi¢ projekty wielowariantowe.
Mozliwa jest kontrola wersji na poziomie pojedynczych obiektéw modelu.
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Kontrola dostepu odbywa sie na dwéch poziomach: na poziomie kontroli
dostepu do poszczegdlnych funkcji UNJFACE Six oraz na poziomie
elementéw sktadowych modelu. Ta ostania cecha wspomaga zachowanie
standardéw rozwigzan dla wielu aplikacji powstajacych w ramach
przedsiebiorstwa.

Potencjal producenta UNJFACE Six gwarantuje poziom ustug serwisowych i
staty rozwéjproduktu:

Producent UNIFACE Six - firma Compuware, w rankingach niezaleznych
producentdw oprogramowania w Stanach Zjednoczonych plasuje sie
w pierwszej dziesigtce najbardziej znaczacych na rynku. Jej przychéd w
roku 1995 przekroczy znacznie 500 min USD.

POLNET Technologies, jako generalny dystrybutor firmy Compuware w
Polsce, zapewnia wszechstronny serwis techniczny, szkolenia, pomoc
w instalacji ilp. Klientom, z ktérymi zawarta jest umowa pielegnacyjna,
dostarcza regularnie nowe wersje produktu i innych elementéw (np.
drajwery dla baz danych sg aktualizowane wraz z pojawianiem sie nowych
wersji systemow bazodanowych).

Pod patronatem Compuware odbywajg sie coroczne konferencje
uzytkownikéw UNIFACE Six oraz producentéw aplikacji wykonanych przy
jego pomocy oraz oprogramowania wspomagajacego.

Na $wiecie ukazuje sie kilka niezaleznych czasopism i innych wydawnictw
poswieconych problematyce UNJFACE Six.



Sterowane modelem sSrodowisko
do tworzenia aplikacji
Klient/Serwer

B Wydajne Projektowanie,
dzieki czerpaniu
Informaciji z jednego
modelu

a Unikalne mozliwosci
zarzadzania transakcjami

s Wydajna pielegnacja,
zarzadzanie zmianami
poprzez model w
repozytorium

K Szybka itania
dystrybucja aplikacji na
rézne platformy, wiele
DBMS | rodzajéw
interfejséw uzytkownika

B Spoéjnosc i pelna
kontrola projektu w
pracy zespotowej

b Mozliwos$¢ rozwijania
aplikacji, przez wzrost
oraz partycjonowanie w
réznych konfiguracjach
sieciowych
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UNIFACE Six jest $rodowiskiem do tworzenia systeméw Klient/Serwer drugiej
generacji. Podstawowymi cechami lego $rodowiska sa:

»  Sterowana modelem budowa aplikacji.

¢ Obiektowe srodowisko graficzne.

*  Tworzenie aplikacji niezaleznych od technologii, otwartych i skalowalnych.
. Partycjonowanie aplikacji i przetwarzanie rozproszone.

. Praca zespotowa zapewniajgca wysoka wydajno$¢ w duzych projektach.

Architektura UNIFACE'a, oparta na obiektach, umozliwia szybkie tworzenie aplikacji
Klient/Serwer i znacznie upraszcza budowg duzych aplikacji. Jgdrem UNIFACEa jest
repozytorium obiektow aplikacji. Repozytorium jest wspdélne dla wszystkich narzadzi
wchodzacych w sktad UNIFACE Six:

. Application Model Manager - umozliwia graficzne projektowanie aplikacji i
tatwg pielegnacje definicji danych ifunkcji aplikacji oraz obiektéw globalnych.

. Rapid Application Builder - jest narzedziem do tworzenia aplikacji. Umozliwia
szybkie tworzenieform ekranowych i raportéw w $§rodowisku graficznym.

. Deployment Manager - umozliwia konfiguracje aplikacji dla r6znorodnych
platform sprzetowych, baz danych, interfejséw uzytkownika orazpartycjonowanie
aplikacji i obstuge przetwarzania rozproszonego.

» Developer Services - wspomaga prace zespotowg. Dostarcza narzedzi do kontroli
wersji na poziomie obiektéw, nadawania uprawnien i definiowania preferencji
poszczeg6lnych cztonkéw zespotu.

. Personal Series - umozliwia tatwe wyszukiwanie danych oraz tworzenie raportéw
i wykresdw przez uzytkownika koricowego.

Sterowany modelem rozwaj aplikaciji.

Budowa aplikacji w UNIFACE opiera si¢ na centralnie zdefiniowanym modelu
aplikacji, przechowywanym w repozytorium systemu. Budowane w ten sposéb aplikacje
sg elastyczne, otwarte, przenosne i skalowalne.

Aplikacje powstajg szybko, gdyz raz zdefiniowane elementy aplikacji sg H kazdej chwili
dostepne dla wszystkich cztonkéw zespotu projektowego i moga by¢ wielokrotnie
wykorzystane w réznych sytuacjach. Kazda zmiana obiektu w repozytorium jest od razu
propagowana do wszystkich tych miejsc, w ktérych obiekt zostat uzyty.

Aplikacje mozna tatwo dostosowac do zmieniajgcych sie potrzeb uzytkownika. Wymaga
to tylko zmiany w modelu, a nie w wielu miejscach w kodzie aplikacji.

Zmiany w modelu sg automatycznie odzwierciedlane we wszystkich wtasciwych formach
ekranowych i raportach.
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Repozytorium obiektéw aplikaciji.

Wszystkie obiekty tworzonejprzy pomocy UNIFACE Six aplikacji sa przechowywane w
repozytorium:

. model danych, zawierajacy: encje, pola, zwigzki, warunki integralnosci,
wiasnosci prezentacyjne obiektow,

. procesy (methods) - reguty biznesu, logika aplikacji,

« wzorce (templates) dla obiektéw takich, jak: encje, pola, elementy prezentacji.
m kryteria poprawnosci,

«  obiekty globalne takie,jak: menu, paski ikon, procedury, komunikaty.

Repozytorium UNIFACE Sixjest:

. otwarte i wielodostepne (moze by¢ umieszczone w wybranej przez projektanta
bazie danych),

r udokumentowane (mozna generowal raporty zawierajagce informacje
o przechowywanych w repozytorium obiektach aplikacji),

. zintegrowane z narzedziami CASE,
«  Scidle zwiazane ze wszystkimifazami cyklu zycia systemu.

UNIFACE oferujejako opcje mozliwo$¢ utrzymywania zgodnosci modelu edytowanego
wewnetrznie (przy pomocy Application Model Editor) z modelami tworzonymi i
modyfikowanymi przez zewnetrzne narzedzia CASE. Model Synchronizer jest grupg
narzedzi stanowigcych interfejs do roznych pakietow CASE i réwnocze$nie
zapewniajacych dwukierunkowgq aktualizacje modelu.

Application Model Manager.

Application Model Manager (AMM) umozliwia tworzenie modeli i zarzadzanie nimi.
AMM zawiera zaréwno interfejs graficzny, jak i znakowy. Application Model Editor
(AME) jest interfejsem graficznym do AMM. AME umozliwia:

*  tworzenie diagramu encji i zwigzkdéw (ERD),

* szybkie i tatwe tworzenie obiektéw graficznych (takich, jak: przyciski, rozwijane
listy i inne rodzaje ekranowych elementéw sterujgcych),

« definiowanie zachowania obiektdw (np. trygery),
« definiowanie wtasnosci obiektdw (takich, jak: czcionki, kolory, efekt 3D).

Obiekty zdefiniowane w modelu aplikacji moga by¢ wielokrotnie uzyte podczas
tworzenia form ekranowych i raportéw, co zwieksza wydajno$¢ i zapewnia spdjny
wyglad i obstuge aplikacji.
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Restricted

UNIFACE Six - Przyktadowy model aplikacji

Rapid Application Builder.

UN1FACE daje mozliwos¢ budowy aplikacji z wykorzystaniem cech podejscia
obiektowego: abstrakcji, dziedziczenia, polimorfizmu i hermetyzacji obiektéw. Aplikacje
(formy ekranowe, raporty i inne obiekty) tworzone sg zazwyczaj w $rodowisku
graficznym. Mozliwo$¢ zastosowania graficznej operacji drag-and-drop, ktéra dokonuje
powigzania danych biorgcych udziat w operacji, znacznie utatwia iprzyspiesza
tworzenie aplikacji.

Zachowanie obiektoéw jest definiowane w jezyku czwartej generacji PROC. Z kazdym
obiektem jest zwigzanych wiele procedur, zwanych trygerami. Sg one automatycznie
generowane w oparciu o typ obiektu ijego definicje w modelu danych. W przypadkach
bardziej skomplikowanych projektant ma mozliwo$¢ modyfikowania istniejgcych lub
pisania witasnych trygeréw. Ponadto z procedur w jezyku PROC mozna wywotywac
programypisane wjezykach 3GL.

Rapid Application Builder (RAB) zawiera:
. Edytor Graficzny (GFP - Graphical Form Painter).

. Uniwersalny Interfejs Warstwy Prezentacji (UPI - Universal Presentation
Interface).

. Standardowe ekranowe elementy sterujace.

» Debugger (testowanie aplikacji instrukcja po instrukcji, badanie wartosci
zmiennych, ustalanie punktéw przerwan, sprawdzanie weJwy aplikacji).

Przypomocy Edytora Graficznego (GFP), wyposazonego w palete obiektéw graficznych
i inferfejs ,,point-and-click”, mozna szybko i tatwo budowacéformy ekranowe i raporty.
FastForm, bedacy elementem sktadowym GFP, umozliwia wielokr®ne uzycie, w
formach definicji modelu wyspecyfikowanych w Application ModelMa- er.
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FastForm, bedacy elementem sktadowym GFP, umozliwia wielokrotne uzycie w
formach definicji modelu wyspecyfikowanych w Application Model Manager.

GFP daje mozliwos¢ szybkiego dostepu do wszystkich wiasnosci obiektow formy (w tym
do trygeréw), poprzez jedno tylko ,kliknigcie myszg". Struktura formy ekranowej
wys$wietlana jest w oknie umozliwiajgcym tatwe wyszukiwanie i wybieranie obiektéw i
ich wiasnosci.

Bardzo wazng wasnoscig GFP jest konstrukcja zagniezdzonych ramek (frames-within-
frames), przydatna w budowaniu form ekranowych zawierajacych powigzane ze sobg
encje. Dzieki tej konstrukcji, zbudowanie formy do obstugi powigzanych ze soba encji
tue wymaga pisania kodu obstugi wejsScia/wyjscia z bazy danych, zarzadzania
transakcjami, obstugi btedéw, nawet jesli forma zawiera wiele powigzanych ze sobg
encji.

Uniwersalny Interfejs Warstwy Prezentacji (UPI) zapewnia przenos$no$¢ aplikacji
pomiedzy réznymi Srodowiskami graficznymi i znakowymi, bezjakichkolwiek zmian w
kodzie aplikacji. UPI zawiera Open Widget Interface (OWI), ktéryjest mechanizmem
umozliwiajgcym wigczanie standardowych (standard wewnetrzny UNIFACE 'a, VBX,
SOM, ...) i zdefiniowanych przez projektanta elementéw sterujgcych ekranu do palety
obiektow UNIFACE‘a .

Ten sam kod dla
srodowiska znakowego
i graficznego

Fmme =

UNIFACE Six - Uniwersalny iterfejs uzytkownika

Deployment Manager - technologicznie niezalezne wdrozenie
aplikaciji.
Zbudowanie dobrej aplikacji tojeszcze nie wszystko. Stale zmieniajgca sie architektura

technologii oraz oczekiwania co do wydajnosci aplikacji skalowalnych stawiajg nowe
wymagania przed projektantami systemu informatycznego \Wprzedsiebiorstwie.



POLNET Technologies

Deployment Manager umozliwia wdrozenie aplikacji na wielu réznorodnych
platformach sprzetowo-programowych, zaréwno dla konfiguracji host-lerminale, jak
i Klient/Serwer, a w szczeg6lnosci umozliwia wielowarstwowe partycjonowanie
aplikacji. Do obstugi aplikacji w sieci UNIFACE wykorzystuje specjalny modut
PolyServcr.

Partycjonowanie aplikacji.

Celem partycjonowania aplikacji jest zapewnienie takiej dystrybucji przetwarzania
i obiektow pomiedzy komputerami w sieci, aby aplikacje wielkiej skali, obstugujace
duzg liczbe transakcji i uzytkownikéw, mogty sprawnie, szybko i wydajnie dziatag.
UNIFACE dostarcza narzedzi do elastycznego podziatu aplikacji, dajgc mozliwosé
konfiguracji z ,,grubym " lub ,.chudym " klientem, w zalezno$ci od potrzeb.

Centralna Dziat
Administracja Marketingu
W indows Uniiwilh Molif

UNIFACE Sii - PolySerwer

Komponenty aplikacji takie, jak: formy ekranowe, obrazy, procedury, komunikaty,
mozna przy pomocy PolySen/era umie$ci¢ w réznych miejscach w sieci. Daje to
mozliwo$¢ dynamicznego przydzielania do roznych CPU zadan takich, jak
przetwarzanie wsadowe czy raportowanie.
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Deployment Manager: Deployment Manager :
Klient PoiyServer
h Prezentacja b Dynamiczne Operacje We/Wy
a Logika zdarzen » Konwersje Protokotéw
a Obstuga btedow o Generacje Zapytan
w Prztewarzanie lokalne a Obstuga I?Aedow o
O Sterowanie transakcjami B Sterowanie Transakcjami

a Stored Procedures

h Remote Procedures

b Biblioteki Obiektéw Dynamicznych
m Formy na Serwerze

n Przetwarzanie Wsadowe

n Raportowanie Wsadowe

B Kontrola Integralnosci

UNIFACE Six - Partycjonowanie (Deployment Manager)

Aby zminimalizowa¢ ruch w sieci, UNIFACE dostarcza dynamiczng biblioteka obiektéw
- Dynamie Object Library (DOL) wraz ze ,,skrytka na obiekty" (object cache). Obiekty
sg pobierane z biblioteki tylko raz i umieszczane w skrytce.

UNIFACE przechowuje obrazy i ikony w postaci niezaleznej od platformy sprzetowej.
co eliminuje konieczno$¢ przechowywania wersji obrazéw zaleznych od platforme.
Przechowywanie i wyszukiwanie obrazéw nie wymaga programowania.

Przetwarzanie rozproszone.

Distributed Computing Manager (DCM) umozliwia dziatanie aplikacji w $rodowisku
rozproszonym i‘wspétpracg z monitorami transakcji (Tuxedo, CICS) orazz OSFDCE w
spos6b przezroczysty dla uzytkownika i bez potrzeby pisania kodu. DCM zapewnia
aplikacji dostap do danych poprzez DCE Ilub monitor transakcji, wykonujac
jednocze$nie operacje czytania i pisania do prawie kazdej bazy danych lub systemu
plikow.
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System
Zarzadzania
Danymi/Plikami

Graficzny/Znakowy
Interfejs
Uzytkownika

UNIFACE Six - Deployment Manager

Dostep do baz danych.

UNJFACE wspotpracuje z ponad trzydziestoma systemami zarzadzania bazami danych i
systemami plikow. Aplikacje tworzone w UNIFACE Six sg niezalezne od baz danych, a
dostgp do wybranych baz danych odbynva sig poprzez specyficzne dla nich drajwery
UNIFACE'a, z uwzglednieniem wersji bazy danych i wykorzystaniem mechanizméw
wiasciwych dla danego systemu bazodanowego. Jesli system obstugi bazy danych nie
zapewnia potrzebnych mechanizméw, np. blokowania, procedur pamigtanych, wiezéw
integralnosci, UNIFA CEprzejmuje ich obstuge.

UNIFACE oferuje roéwniez mozliwo$¢ dostepu do baz danych poprzez drapver
do ODBC.

Praca zespotowa.
System Kontroli Wersji UNIFACEa:

. umozliwia przechowywanie réznych wersji aplikacji (rozwijane, testowe,
eksploatacyjne),

. dostarcza funkcji do przegladania, pielegnowania i raportowania zawarto$ci
systemu kontroli wersji,

. zapewnia kontrole wersji na poziomie obiektéw repozytorium i pozwala na
blokowanie obiektu na czasjego aktualizacji przez cztonka zespotu projektowego
(mechanizm check-in i check-out).

UNIFACE zawiera otwarty i udokumentowany interfejs, co pozwala na zastosowanie
dowolnego, wybranego przez projektanta systemu kontroli wersji, zamiast
wewnetrznego systemu UNIFACEa.
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UNIF £ umozliwia réwniez nadawanie uprawnienn dla cztonkéw zespotu
proje,Klawego. Prawa dostepu mogg by¢é nadawane dla pojedynczych oséb lub dla grup.
Na przyktad, bo$ nalezacy do grupy ,,Projektanci” moze mie¢ dostep do wszystkich
narzedzi UNIFACE'a, a kto$ nalezacy do grupy ,,Programisci”, moze mie¢ prawo
dostepu tylko do Rapid Application Builder.

Prawa dostepu moga by¢ nadawane na poziomie narzedzi oraz na poziomie trygeréw
obiektéw, co daje pewno$¢, ze globalnie zdefiniowane wkasnosci obiektow
sg przestrzegane w catej aplikacji.

Elementem zwiekszajagcym wydajno$¢ zespotu jest system preferencji. Kazda grupa
lub pojedynczy cztonek zespotu \vykonawczego moze okresli¢ swoje preferencje
dotyczace Srodowiska pracy. Na przyktad, praca z wybranym systemem kontroli wersji
lub wskazanie tych obiektéw, ktére powinny zostaé automatycznie wybrane z
repozytorium przed rozpoczeciem pracy.

Personal Series ¢« narzedzia dla uzytkownika koncowego.
Narzedzia Personal Series dajg koricowym uzytkownikom tatwy dostep do danych.

. Personal Query - stuzy do tworzenia raportéw ad hoc i generowania nawet
bardzo ztozonych zapytan do bazy danych przy pomocy interfejsu graficznego. Nie
jest potrzebna znajomos$¢ jezyka zapytan (SQL) - wystarczy wskaza¢ i wybraé
(point-and-click).

. Personal Access - umozliwia przeformatowanie wyszukanych danych do postaci
akceptowanejprzez inne narzedzia (Microsoft Word, Excel, WordPerfect, dBASE,
ASCII).

. Business Graphics - jest narzedziem do tworzenia réznego rodzaju wykreséw
(trojwymiarowe kotowe, liniowe, stupkowe, itd.).

Podsumowanie.

Technologia Klient/Senver ewoluuje bardzo dynamicznie. Przetwarzanie rozproszone,
heterogeniczne. $rodowiska przedsiebiorstw, zwiekszajgcy sie zakres ustug
informatycznych, efektywno$¢ masowej obstugi transakcji - wszystko to stwarza nowe
mozliwosci, ale stanowi takze wielkie wyzwanie dla systeméw wspomagajgcych
tworzenie aplikacji Klient/Serwer.

W tych warunkach konstrukcja sterowana modelem 4 technologicznie niezalezne
wdrozenie stanowigce gtéwne cechy UN1FACE Six, gwarantujg sukces w budowaniu
nawet bardzo ztozonych aplikacji o kluczowym znaczeniu dla biznesu.
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UNIFACE Six « Wybrane platformy sprzetowo-programowe

Systemy operacyjne:

iI'MS

UNIX

nr MPEix
MS-Windows
Macintosh
0Ss/2

nos

Bazy danych:

APASAS
ALLBASF./SQL
UASISpins
U-ISAM
DB2/2
DH2-6000
dbASF.m
INFORMIX
INURES
Rdh

RMS
SYBASE
ORACLE

Komunikacja:

PEA net
nr.ir
LAN Manager

Novell

Interfejs uzytkownika:

MS- Windows
Macintosh
OSF/Motif

0S/2 Workplace Shell

Interfejs znakowy

Narzedzia CASE:

Str - IDE

System Engineer - LBMS
System Architect - Popkin
CDD/R - DEC

I-SEE - Weslmbwt

Oracle* Case

ADW - KnowledgeWare
Excelerator - Intersolv
Design/1 - Andersen Consulting
IEF - Texas Instruments
Teamwork - CADRE
S-Designor « SDP Technology
SILVERRUN- CSA



COMPOWARE.

SOLID® Server
dla

Compuware Corporation nalezy do $Swiatowej czotéwki firm dostarczajagcych kompleksowe
rozwigzania software’owe obejmujace caty cykl zycia aplikacji (systeméw informatycznych),
wiaczajgc w to budowanie aplikacji, implementacje, pielegnacje i rozwdj oraz zarzadzanie
systemami informatycznymi.

Misja Compuware jest by¢ Swiatowym liderem dostarczajgcym produkty software'owe
wysokiej jakosci, zaprojektowane dla zwigkszenia produktywnosci.

UNIFACE Six - produkt Compuware, jest to narzedzie o wysokiej wydajnosci, pozwalajgce
na tworzenie, wdrazanie i pielegnacje ztozonych systemoéw informatycznych o kluczowym
znaczeniu dla przedsiebiorstwa, w sposéb niezalezny od infrastruktury informatycznej, a w
szczegdblnosci niezaleznych od zastosowanych systeméw bazodanowych.

Obecnie Compuware oferuje - jako uzupetnienie do UN1FACE - SOLID Server dla
UNIFACE - SQL’owy system zarzadzania bazg danych firmy Solid Information
Technology Ltd.
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Wprowadzajac produkt SOLU) Server dla UNIFACE Compuware moze zaoferowaé swoim
klientom kompletne $rodowisko umozliwiajgce tworzenie i rozwdj aplikacji, w tym takze
baze danych stuzaca do przechowywania danych i stanowigca repozytorium aplikacji.

Jednocze$nie nalezy podkredli¢, ze podstawowa cecha UNIFACE - budowanie aplikacji
umozliwiajagcych dostep do wiekszosci systeméw bazodanowych i systeméw plikow,
pozostaje niezmieniona Ogromna ilo$¢ klientéw bedzie mogta w dalszym ciggu uzywac
systemoéw bazodanowych najlepszych i najwigkszych ftrm produkujacych je, a wspomaganie
tego ze stron}- UNIFACE pozostanie optymalne.

Nie jest bowiem intencja Compuware sta¢ si¢ dostarczycielem systeméw' bazodanowych.
Celem Compuware jest natomiast dostarczanie klientom kompleksowych rozwigzan dla ich
potrzeb. Porozumienie z Solid Information Technology Ltd. jest przyktadem takiego
kompleksowego rozwigzania.

Co to jest SOLID Server?
SOLID jest petnowarto$ciowym systemem zarzgdzania relacyjng bazg danych. SOLID Server
dla UNIFACE jest idealnym komponentem bazodanowym dla masowo produkowanych

profesjonalnych aplikacji Klient/Serwer. Posiada wiekszo$¢ cech jakie oferuje najnowsza
technologia baz danych. Podstawowe cechy produktu SOLID Server dla UNIFACE to:

* Wysoka wydajnos¢ i zgodno$¢ ze standardami SQL 2 i ODBC.

* Procedury zapamietywane w bazie, przechowywanie danych typu tekstowego i duzych
obiektéw binarnych (multimedia) oprécz normalnych typéw danych.

e Zarzadzanie transakcjami i wspétbieznym dostepem.
* Wspomaganie baz rozproszonych - replikacja danych.

« Skalowalno$¢ od pojedynczego uzytkownika do symetrycznych wieloprocesorowych
maszyn RISC.

* Praca na wszystkich podstawowych platformach operacyjnych i protokotach sieciowych.

e Praca 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu i automatyczne odtwarzanie bazy
danych po awarii.

Ponadto SOLID posiada nastepujace unikalne cechy:

e tatwos$¢ instalacji i eksploatacji - prawie zerowe wymagania dla administracji bazg
danych.

* Bardzo mala konsumpcja zasobowe minimalne wymaganiato 1 MB RAM i 2 MB dysku.
« Brak ograniczen na ilos¢ tablic, wierszy i p6l w bazie danych.

* Rewelacyjnie niska cena - od kilkudziesieciu USD na jednego uzytkownika w przypadku
systeméw jednostanowiskowych w $rodowisku Windows, do kilkuset USD na
uzytkownika. w przypadku wieloprocesorowych maszyn RISC UNIX.



Historia Produktu

Technologia Relacyjnych Baz Danych rozwija sie juz od ¢wieréwiecza. Profesjonalne i
przemystowe systemy zarzadzania relacyjnymi bazami danych, ktére sg obecnie liderami
rynku, zaczety powstawaé na przetomie lat 70 i 80-tych. Ich technologia byta projektowana
dla bardzo odmiennych typ6w aplikacji i innego sprzetu niz te, ktére sa obecnie najczesciej
spotykane. Ciagle rosngca konkurencja ws$réd producentéw, ewolucja wymuszajgca
wdrazanie nowych koncepcji, przy jednoczesnej konieczno$ci zachowania ciagtosci cech
funkcjonalnych, spowodowaly, ze produkty budowane w oparciu o tradycyjng technologie
rozrastaty sie przez dodawanie coraz to nowych warstw programowych. W efekcie dzisiejsze
systemy zarzgdzania bazami danych, jako wynik dtugotrwatej i intensywnej ewolucji, maja
wysokie wymagania dotyczace sprzetu i sa bardzo kosztowne w eksploatacji oraz
administrowaniu.

Tymczasem techniki konstruowania bardzo efektywnych i wydajnych ,software'owych
maszyn bazodanowych” przestaly by¢ tajemnica i bedac przedmiotem studiéw os$rodkow
rozwojowych i uniwersyteckich znacznie wyprzedzajg to, co oferuje coraz bardziej
konserwatywny przemyst.

Stwarza to szanse dla firm, ktére podejmujg wysitek zbudowania systeméw bazodanowych
od nowa, w oparciu o szczegdtowa analize wymagan stawianych przez wspoétczesnego
uzytkownika informatyki.

Te wymagania to:

e Latwo$¢ scalenia z aplikacjg i tatwo$¢ masowych instalacji. Baza danych powinna
sprawiac¢ jak najmniej ktopotu uzytkownikom - powinna mie¢ minimalne wymagania
administracyjne.

e Zgodnos$¢ ze wszystkimi standardami technologii baz danych i ponadto zdolno$¢ do
dziatania serwera bazy danych na wszystkich podstawowych platformach.

¢ Przeno$nos¢ na poziomie plikéw binarnych.
« Skalowalno$¢ od zera do praktycznej nieskoriczonosci.

e Zwarto$¢ i tatwos¢ dystrybucji serwera bazy danych przy utrzymaniu funkcjonalnosci i
wydajnosci zgodnej z wymaganiami stawianymi profesjonalnym i przemystowym
systemom bazodanowym.

Firma Solid Information Technology Ltd. z Finlandii zbudowata swoj system zarzadzania
relacyjng bazg danych majac na uwadze wiasnie te wymagania Solid Serwer jest
ukierunkowany na wcigz rozwijajacg sie technologie systeméw Klient/Serwer.

Firma Solid Information Technology Ltd. powstata w roku 1992 jako wydzielona grupa
z KT-Datacenter - jednej z trzech najwiekszych firm software’owych w Finlandii. W roku
1995 KT-Datacenter osiggneta obrét 200 milionéw USD i zatrudniata przeszio
700 pracownikéw.



Korzys$ci z uzycia SOLID Serverdla UNIFACE

SOLID Server dla UNIFACE moze by¢ wykorzystywany jako miejsce przechowywania
repozytorium systemu do budowania i rozwoju aplikacji UNIFACE Six i/lub jako docelowa
baza danych dla aplikacji UNIFACE.

Uzytkownicy produktu SOLID Server dla UNIFACE uzyskujag wymierne korzysci z jego
uzycia. Oto kilka przyktadéw:

Projektanci aplikacji UNIFACE

¢ Otrzymujg skalowalne, elastyczne i tatwe w obstudze srodowisko do pracy zespotowe;j.

« Wymagania sprzetowe stacji roboczej sg niskie - dla stanowiska projektanta na
pojedynczym PC (UNIFACE+SOLID Server) wystarccy 8 MB RAM i ok. 45 MB
przestrzeni na dysku.

Dzieki zaawansowanej technologicznie architekturze SOLIDA projektanci moga testowac
rozwigzania dostepne tylko w duzych i kosztownych systemach bazodanowych (procedury
zapamietywane, zarzgdzanie transakcjami itp.).

VAR-owic UNIFACE

e Producenci dedykowanego i specjalizowanego oprogramowania mogg tworzy¢ wersje
swoich programoéw, w ktérych baza danych jest osadzona w aplikacji i dziata jak ,,czarna
skrzynka” - w sposéb niewidoczny dla uzytkownika. Jest to mozliwe dzieki niezwykle
matym wymaganiom odno$nie administrowania i pielegnacji.

« Dzieki temu, ze UNIFACE pozwala tworzy¢ aplikacje niezalezne technologicznie, to samo
oprogramowanie moze byé sprzedawane w konfiguracjach wykorzystujacych inne
popularne systemy bazodanowe.

Przedsigbiorstwa rozpoczynajace proces informatyzacji

SOLID Server dla UNIFACE jest idealnym rozwiagzaniem dla firm rozpoczynajacych proces
informatyzacji przedsiebiorstwa lub przechodzacych z aplikacji w Clipperze, dBase do
systeméw o architekturze Klient/Serwer:

¢ Niska cena Serwera SOLID i mate wymagania sprzetowe, przy jednoczesnej bogatej
funkcjonalnosci i skalowalnosci, pozwolg na unikniecie wysokich kosztéw informatyzacji
oraz Umozliwig ewolucyjny rozwdj systeméw w firmie. Daje to mozliwo$¢ budowania
infrastruktury informatycznej stopniowo - przez zastepowanie starych systemoéw
nowoczesnymi rozwigzaniami technologicznymi.

¢ Male wymagania odnosnie administrowania i pielegnacji umozliwig unikniecie kosztow
zwigzanych ze szkoleniem administratoréw baz danych.

Przedsiebiorstwa dokonujgce masowej dystrybucji oprogramowania

Firmy uzywajgce aplikacji UNIFACE w potaczeniu ze strategicznym systemem
bazodanowym, musza czasem dystrybuowac swoje aplikacje wraz z bazg danych do réznych
osrodkow terenowych lub wrecz umieszczaé je na mobilnych stacjach roboczych
(notebookach). SOLID Server dla UNIFACE jest tu doskonatym i ekonomicznym
rozwigzaniem.



Kompleksowe wdrozenie technologii informatycznejfirmy Compuware

Niektére przedsigbiorstwa wybieraja Compuware jako gtéwnego dostawce rozwigzan
technologicznych dla kompleksowej informatyzacji firmy. Wybdr ten jest zwvkle
podyktowany tym, ze produkty Compuware pokrywajg cafy cykl Zzycia systemoéw, jak
réwniez poziomem ustug informatycznych (konsultingu, szkoleri i pomocy technicznej ) od
projektowania i rozwoju, az do wspomagania eksploatacji. Firmy te kupujg od jednego
dostawcy takie dodatkowe produkty jak: narzedzia do raportowania (UNIFACE Persona!
Series), narzedzia utatwiajgce tworzenie aplikacji w Internecie (UNIFACE Web Enabler).
narzedzia wykorzystujgce ztozone ustugi w sieciach komputerowych (UNYFACE Distributed
Computing Management) oraz zaawansowane systemy bazodanowe (SOLID Server dla
UNIFACE).

Kto uzywa SOLID Server dla UNIFACE?

Mimo krétkiego czasu istnienia produktu SOLID Server, wiele firm w Europie i na $wiecie
uzywa go jako systemu bazodanowego w waznych dla firmy systemach informatycznych, a
takze jako repozytorium UNIFACE, w przypadkach konstruowania systemoéw i pakietow
aplikacyjnych. Ponizej przedstawionych jest kilka przyktadow takich firm:

ARKE -jedna z najwiekszych agencji turystycznych w Holandii uzywa aplikacji napisanej w
UNIFACE i wykorzystujacej serwery SOLID w zintegrowanym systemie informacyjnym, w
okoto 200 swoich biurach podrézy.

Compu-Quote Inc. - dostarcza ustug ubezpieczeniowych w dziedzinie ubezpieczen
nieruchomos$ci na terenie catej Kanady. Wszystkie aplikacje dziatajace w 90 biurach
regionalnych napisane sg przy uzyciu UNIFACE Six. Obecnie powstaje nowa generacja
integrujagca wszystkie aplikacje. Compu-Quote wybrat SOLID Server dla UNIFACE jako
centralng platforme bazodanowg, ktéra bedzie dziata¢ na maszynie Pentium. Wielko$¢ bazy
danych wyniesie 2 GB, za$ aplikacja bedzie obstugiwaé docelowo 1500 uzytkownikéw.

Fundia Wire - firma przemystu metalurgicznego uzywa aplikacji kadrowej napisanej w
UNIFACE z bazg danych SOLID. Baza ma 500 MB (najwieksza tablica ma 3.000.000
wierszy) i dziata na Digital VAX 3100/90 24 VUPS.

KONE Elevators - jedna z najwiekszych na $wiecie firm produkujacych windy. Uzywa
Serweréw SOLID do przechowywania parametréw eksploatacyjnych i optymalizacyjnych w
serwisie swoich Kklientow.

Miasto Raisio - zatrudnia przeszto 1700 pracownikéw. Aplikacje dziatajg na 250 stacjach
0S/2. Serwerem jest maszyna Intel 133 MHz Pentium z OS/2. Wielko$¢ bazy danych wynosi
2 GB. Wyb6r SOLIDA dla aplikacji UNIFACE zostat dokonany po analizie mozliwosci
zastosowania ORACLA. Analiza wykazata, ze uzycie ORACLA, jako systemu zarzadzania
baza danych, wymagatoby zastgpienia serwera Pentium maszyng RISC; a wielko$¢ bazy
danych wzrosta by do 3 GB.

"W Polsce ustugi profesjonane w tym zakresie prowadzi Generalny Dystrybutor produktéw Compuware
POLNET Technologies.



Minihouse Groningen - VAR UNTFACE’a w Holandii. Jednym z wiodacych produktéw tej
firmy jest znany na Swiecie pakiet INFOSALE - system obstugi sprzedazy i marketingu.
SOLID Server jest uzywany w wiekszosci sprzedawanych wersji INFOSALE - od
jednostanowiskowych, dziatajgcych na notebookach, do konfiguracji wielostanowiskowych,
integrujacych sie z innymi aplikacjami w skali przedsigbiorstwa.

Tekla - jest najwiekszym producentem systemoéw GIS w Finlandii. Ostatnio zbudowata
wielki system dla finskiego przemystu drzewnego. Istotnym elementem aplikacji sa mobilne
stacje robocze wykorzystujgce lokalne bazy danych SOLID. SOLID jest takze centralng bazg
danych dziatajgca na platformie operacyjnej HP-UX.

Teleste - specjalizuje sie w budowie laboratoriéw jezykowych. Firma oferuje ostatnio nowa
generacje $rodowisk do nauki jezykoéw, wykorzystujacych intensywnie multimedia (Internet,
TV, kasety video itp.). Jedng z podstawowych czesci laboratorium jest system
administrowania danymi oparty na SOLIDZIE dla UNIFACE i na serwerze Windows NT.
Srednia wielko$¢ instalacji 50 - 100 uzytkownikow.

Komponenty SOLID Server dla UNIFACE

Produkt SOLID Server dla UNIFACE sktada sie z nastepujacych czesci sktadowych:
SOLID Server - system zarzadzania bazg danych.

SOLID Remote Control - jest to program administrowania serwerami SOLID. Pozwala on
na:

« administrowanie wszystkimi bazami danych SOLED w sieci z jednej stacji roboczej,

« generacje kopii awaryjnych (Backups) badZz w trybie ,,on-line”, badZ wedtug okreslonego
harmonogramu czasowego,

* otrzymywanie informacji statusowe;j.
« konfigurowanie i strojenie serwera(éw).

SOLID SOL Editor - jest to narzedzie (zgodne ze standardem ODBC) pozwalajagce na
wykonywanie SQLowych zapytan do bazy danych SOLID. Posiada graficzny (lub znakowy)
interfejs uzytkownika. SQL Editor umozliwia:

« interakcyjny lub wsadowy tryb pracy’,
« otwarcie komunikacji z wieloma bazami SOLID réwnoczesnie,
« zapisywanie wynikow do plikéw lub ich drukowanie.

SOLID ODBC Driver - umozliwia dostep do danych SOLID Serwer dla UNIFACE z
aplikacji i narzedzi zgodnych ze standardem ODBC (Open Database Connectivity). SOLID
ODBC Driverjest dostepny dla platform MS-Windows 3.x, Windows 95 i WindowsNT.

SOLID UNIFACE Driver - wiasny drajwer UNIFACE umozliwiajacy bezpos$redni dostep do
danych z aplikacji UNIFACE do bazy SOLID. Jest on obecnie dostepny dla nastepujacych
platform:

¢ MS-Windows 3.1x.
¢ MS-Windows 95,



POLNET TECHNOLOmMmB

POLNET Technologies prowadzi dziatalno$¢ w Polsce od 1990 roku. JesteSmy Sredniej
wielkoéci firmg informatyczng dysponujgca szeregiem specjalistbw o wysokich
kwalifikacjach (projektanci, analitycy, programisci), posiadajgcg wieloletnie, poparte
solidnymi referencjami doswiadczenie w budowaniu systeméw informatycznych Nasi
klienci to miedzy innymi: Narodowy Bank Polski, Powszechna Kasa Oszczednosci.
Dyrekcja Generalna Laséw Panstwowych, Wydawnictwo Sigma NOT. G#éwny Inspektorat
Pracy, Centralny Zarzad Zaktadéw Karnych.

Naszafirma oferuje swoim klientom ustugi w dziedzinie:

* konsultingu, doradztwa informatycznego i integracji systeméw informatycznych,
« wykonywania oprogramowania na zaméwienie,

« szkolen w zakresie metodykiprowadzenia przedsiewzie¢ informatycznych,

* sprzedazy profesjonalnych narzedzi dla informatykow.

POLNET proponuje réwniez rozwigzania wykorzystujgce technologie kart inteligentnych
w systemach kontroli dostepu fizycznego i logicznego, kontroli czasu pracy i portmonetki
elektronicznej.

W ciagu ponad pieciu lat dziatalnosci na polskim rynku dopracowali$my sie sprawdzonych
w praktyce metod dziatania. Podstawowymi przestankami kierujgcymi nasza firmg pizy
wspoétpracy z klientem sg:

¢ indywidualne podejscie do kazdego przedsiewziecia,

« uniezaleznienie klienta od dostawc6w sprzetu i oprogramowania,

« petna kontrola klienta nadprzebiegiem prac.

POLNETjestfirma nastawiong na wdrazanie nowoczesnych technologii informatycznych.
Dzieki szerokim kontaktom miedzynarodowym mozemy na biezaco $ledzi¢ najnowsze
tendencje i kierunki rozwoju informatyki oraz jej zastosowan. Obecnie promujemy
najnowsze osiggniecia i technologie informatyczne, takiejak:

* pakiet Software through Pictures (StP) amerykanskiejfirmy Interactive Development
Environments - wielodostepne, zintegrowane narzedzie typu CASE, wspomagajgce
zréwno obiektowe, jak i strukturalne metodyki analizy i projektowania systeméw
informatycznych.

¢ zintegrowane $rodowisko projektowe drugiej generacji UNIFACE Six. firmy
Compuware Corporation, stuzace do szybkiego rozwoju i konstruowania skalowalnych i
technicznie niezaleznych systemdéw informatycznych o architekturze Klient/Senver,

« karty inteligentnefrancuskiejfirmy Gemplus.
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DELPHI
- narzedzie do szybkiego tworzenia aplikaciji.

Mariusz Gibutowski, Grzegorz Wojamik
Instytut Cybernetyki Ekonomicznej i Informatyki, Uniwersytet Szczecinski

1. Podstawowe wiadomosci na temat pakietu Borland Delphi.

Delphi jest nowym narzedziem programistycznym typu RAD. Nazwa pochodzi
od antycznego miasta greckiego Delfy, gdzie wedtug wierzen éwczesnych miata
znajdowac sie wyrocznia boga Apollina.

Jest to narzedzie charakteryzujagce sie technikg wizualnego tworzenia
graficznego interfejsu uzytkownika, generujgce 16-bitowy kod dla $rodowiska MS
Windows 3 1 Pakiet jest przeznaczony do tworzenia praktycznie wszystkich typow
aplikacji, przy czym ma silne narzedzia do budowy systeméw zarzgadzania bazami
danych, a zwilaszcza graficznych interfejsébw - nakiadek na duze SZBD, np.
ORACLE

Pakiet ten generuje pliki z rozszerzeniem .EXE, zawierajgce kod maszynowy,
w odréznieniu od niektérych innych narzedzi tej klasy ktére generujg kod
interpretowany. Dzieki temu aplikacja zyskuje kilkunastokrotnie na szybkos$ci
dziatania,

W rezultacie takiego podejscia programy wynikowe sg duzych rozmiaréw,
gdyz zawieraja w sobie biblioteki procedur, podczas gdy programy interpretowane z
innych pakietdw mimo ze sg stosunkowo krétkie, wymagaja modutu interpretujagcego

Oproécz budowy samych aplikacji, pakiet umozliwia tworzenie bibliotek .DLL,
ktére moga by¢ pdézniej wielokrotnie wykorzystywane nie tylko przez Borland Delphi,
ale réwniez przez C++. Visual Basic. Power Builder i inne systemy.

Delphi oparty jest na jezyku Object Pascal, wywodzgcym sie w prostej linii od
Turbo Pascala tej samej firmy. Jest on zgodny z Borland Pascalem 7.0, dzieki czemu
aplikacje stworzone w tym ostatnim kompilujg sie w Delphim. Jest to jezyk w pehi
obiektowy, umozliwiajacy dziedziczenie, enkapsulacje. czy polimorfizm. Silng strong
pakietu jest dziedziczenie, czyli tworzenie wiasnych klas pochodnych na podstawie
klas ogdlniejszych.

Na uwage zastuguje bogaty interfejs uzytkownika. Programista ma przed soba
zintegrowane $rodowisko pracy, tzw. IDE {Integrated Development Environment), na
ktére sktadaja sie

- paleta komponentéw (Component Palette), czyli skrzynka z narzedziami,

gdzie na kazdej zaktadce umieszczonych jest kilka wizualnych kontrolek, np.
pole edycji, etykieta, lista rozwijalna,

- pasek narzedzi do zarzadzania projektem, typu : dotgczanie i usuwanie pliku

do projektu, uruchamianie i zatrzymywanie programu, zapis i odczyt projektu
z dysku.

- okno formularza, na ktérym umieszcza sie wizualne elementy pobrane z pa-

lety komponentéw

- okno kodu programu z zakladkami na ktérych znajdujg sie kolejne moduty,

- okno wiasciwosci (Object Inspektor), gdzie wysSwietlone sa wiasciwosci wyb-

ranego elementu.

- okno menadzera projektu (Project Manager),

- oraz kilka innych, czasowo wigczanych okien.



Delphi posiada dostep do duzych baz danych np. ORACLE, Sybase, Informix,
oraz Microsoft SQL Server poprzez Borland SQL Links, mechanizm wiasciwy dla
firmy Borland. Oprécz tego pakiet zawiera sterowniki ODBC (Open Database
Connectivity), mimo ze jest to standard konkurencyjnego Microsoftu. Dzieki nim ma
dostep do baz : Access, Betrieve, Excel, DB2, AS/400, Ingres, HP ALBASE/SQL

Rys. 1. Architektura dostepu do baz danych w Delphi.

Dla potrzeb komunikacji z firmowymi produktami Borfanda, typu dBase, czy
Paradox, wykorzystuje wtasny mechanizm BDE (Borland Database Engine). Oprécz
tego zawiera wiasny serwer bazy: Interbase.

Jedng z silniejszych estron pakietu jest jego debugger. Zintegrowany z
pakietem, uruchamiany jest z poziomu menu i udostepnia podstawowe opcje:

- Sledzenie zawartosci zmiennych,
- krokowe uruchamianie aplikaciji,
- mozliwos$¢ tworzenia kontrolnych punktéw przerwan (breakpoints).

Debugger dziata tutaj na podobnych zasadach jak w Turbo Pascalu. Co
ciekawe, podczas kompilacji Delphi informuje o niewykorzystanych zmiennych,
niezainicjowanych wskaznikach, czy pustych petlach.

Delphi posiada dobrze zorganizowana Pomoc On-Line. Informacje na zadany
temat mozna znalez¢ zaréwno poprzez Spis Tresci, jak i opge Szukaj, tak jak w
innych programach $rodowiska Windows. Zaletg jest dokladny opis funkgcji
systemowych API (Application Programming Interface).



2. Cechy pakietu umozliwiajace szybkie tworzenie aplikacji.

2.1 Drag & Drop.

Praca z Delphi przy tworzeniu interfejsu uzytkownika opiera sie na technice
drag & drop. Zadaniem tworzgcego okno dialogowe jest wyboér odpowiedniego
obiektu z Palety Komponentéw i umieszczenie go w odpowiednim miejscu tego
okna.

Jedyne co musi uczyni¢ programista aby zmieni¢ potozenie takiego obiektu w
oknie jest przemieszczenie go za pomoca myszki na zgdana” pozycje.

2.2 Kilkadziesigt komponentéw VCL i VBX.

Idea pracy z Delphi opiera sie na wykorzystaniu specjalnych obiekto”r (tzw.
biblioteka VCL: Virtual Component Library), ktére stanowig swojego rodzaju klocki, z
ktérych tworzona jest aplikacja. Obiektami tymi sg tzw. komponenty (components),
ktére uzytkownik dodaje do projektowanego okna i okresla ich zachowanie poprzez
odpowiednie ustawienie ich wtasciwosci i wykorzystanie przypisanych do takiego
komponentu zdarzen oraz metod. Oczywiscie ustawienia dokonane w trakcie
projektowania nie sg statyczne. Wiasciwosci komponentéw moga sie zmienia¢ w
zaleznos$ci od potrzeb w trakcie dziatania programu.

Wszystkie komponenty sa oparte na specjalnej klasie o nazwie TComponent i
sg wlasnie potomkami tej ogodlnej klasy. Klasa TComponent zawiera wtasciwosci i
metody wspodlne dla wszystkich komponentéw.

: TTinier ] TScreen] [TMenult] [ TControl ] [TCommonDialog] [ TGlobalConiponenL

[TGraphicCont] fTWinControl ]

[ TCustomComboBox j TButtonControl]
[TCustom Control]
[ TCustomEdit ] [TScrollingWinControl]
i"TCustomListBox
( TFonn ]

Rys. 2.Hierarchia obiektéw VCL



Uzytkownik moze definiowac i wykorzystywac¢ dwa rodzaje komponentéw

- komponenty wizualne; te ktére widoczne sg po skompilowaniu na formatce
ekranowej,

- komponenty niewizualne; ktére po skompilowaniu programu nie sg widoczne na
oknie dialogowym.

Aby uzytkownik nie musiat tworzy¢ biblioteki komponentéw od podstaw firma
Borland dostarcza w swoim pakiecie 73 predefiniowane komponenty dc
wykorzystania. Komponenty te mozna podzieli¢ na nastepujace grupy:

- Komponenty komunikacji z uzytkownikiem (np. pole edycji, menu, tabeia. checkbox
itd.),

- Komponenty dostepu do danych (np. tablica, zapytanie, baza danych, raport itd.)

- Elementy kontrolne baz danych (np. pole edycji danych, lista lookup-owa,
lookup-owy combobox, nawigator bazy danych, ktéry umozliwia dodawanie
kasowanie, poruszanie sie¢ pomiedzy rekordami bazy danych itd.)

- Standardowe okna dialogowe systemu Windows (otwérz, zachowaj, czcionka,
kolory, wydruk, ustawienia drukarki, znajdz, zamien)

- Komponenty systemowe (kontener OLE, obiekty obstugi mechanizmu DDE -
Dynamie Data Exchange, elementy standardowych okien dialogowych)

- Komponenty przyktadowe (np. kalendarz, drzewo katalogoéw itp.).

Dodatkowo twoércy Delphi-ego uwzglednili duza popularno$¢ obiektow
wykorzystywanych w MS Visual Basic, tzw. VBX-6w i dodali do Delphi mozliwos¢
korzystania z tych obiektéw. Z obiektéw tych mozna korzysta¢ pod warunkiem, ze sg
zgodne ze specyfikacjg Microsoft Visual Basic 1.0.

Standardowo sa dostarczone 4 obiekty VBX. Wydaje sig, ze najbardziej
przydatnym moze by¢ obiekt ChartFx stuzacy do tworzenia wykreséw.

2.3 Component Expert.

Ekspert ten stuzy do automatycznego utworzenia nowego komponentu.
Ekspert umozliwia podanie nazwy nowego komponentu, okreslenia komponentu
nadrzednego, od ktérego budowany komponent bedzie potomkiem oraz strony na
Palecie Komponentéw, na ktérej bedzie umieszczony. Zadaniem programisty jest
dodanie juz recznie kodu, ktéory bedzie okreslat nowe cechy budowanego
komponentu.

2.4 Two-Way-Tools.

Jest to technika polegajaca na automatycznym wprowadzaniu odpowiednich
deklaracji i polecen w kodzie programu w zaleznosci od wygladu okna zmienianego
wizualnie poprzez dodawanie lub usuwanie obiektéw. Polega to na tym, ze w
momencie dodania do okna dowolnego obiektu z Palety Komponentéw deklaracja
tego obiektu jest automatycznie generowana w kodzie programu. Dodatkowo zmiana
nazwy takiego obiektu powoduje zmiane nazwy zadeklarowanego obiektu w kodzie
programu. Oczywiscie z chwilg usuniecia komponentu z okna jego deklaracja jest
kasowana z kodu programu.

Podejscie takie pozwala uzytkownikowi na oszczednosci czasowe zwigzane z
brakiem fazy generowania kodu aplikacji po kazdej modyfikacji interfejsu.



.2.5 Podglad danych w trybie projektowania.

Kolejnym elementem utatwiajacym projektowanie aplikacji jest mozliwosé
ogladania danych w postaci w jakiej bedg widoczne po skompilowaniu programu juz
w trybie projektowania.

Przyktadowo po wybraniu obiektu DBGrid (arkusz bazy danych) i podtaczeniu
go do odpowiedniej tablicy bgdz zapytania uzytkownik ma mozliwos¢ juz w trakcie
tworzenia okna dialogowego zobaczy¢ w jaki spos6b realne dane beda sie
prezentowaty w tym oknie po procesie kompilacji programu.

fixt jx. 1 ' Bilsk i
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1 Gwiezdne Wojny Fantastyczny 1977 ~ USTT
7 Pluton Wojenny 1 13S0 USA
8 Polowanie na Czerwony Pazdzi fssacyjny' | 1932 USA
6 Powr6t Jedi styczny 1384 ° *USA
4 Rockyl Obyczajowy 1377 USA
Z Terminator!! Fantastyczny; 1984i ;USA

Rys.3. Okno w czasie projektowania wyswietla faktyczne dane.
2.6 Experts i Templates.

Delphi dysponuje dworna ekspertami umozliwiajgcymi tatwg generacje okien
dialogowych:



- Database Form Expert (ekspert okien baz danych), ktéry pozwala na tworzenie
okien, ktére umozliwiajg na manipulacje danymi z baz danych obstugiwanych przez
Delphi. Ekspert ten pomaga w tworzeniu dwéch typéw okien bazodanowych:

- proste okno bazy danych,

- okno bazy danych master/detail, gdzie realizowane jest powigzanie pomiedzy
tabelami typu "1 do n".

Ekspert okien baz danych automatyzuje potgczenie z wybrang tablica luc

tworzy zapytanie SQL-owe w zaleznosci od dokonanego wyboru, umieszcza
automatycznie na oknie dialogowym elementy kontrolne baz danych powigzane z
wybrang wczesniej tablicg lub utworzonym zapytaniem, umozliwia okre$lenie
kolejnosci dostepu do elementéw kontrolnych bazy danych.
- Dialog Ekspert - umozliwia automatyczng generacje okien dialogowych rje
zwigzanych z bazami danych. Za pomoca tego eksperta uzytkownik mcze okresli¢
czy tworzone okno bedzie miato tzw. zaktadki oraz w jaki sposéb beda wyswietlone
standardowe przyciski (OK, Cancel, Help) na oknie.

Delphi dostarcza gotowe do wykorzystania szablony okien i aplikacji Sag to
tzw. Form Templates (szablony okien) i Project Templates (szablony aplikac-
Szablony okien umozliwiajg szybkie wygenerowanie okien: tzw. 'O. ." (informacyjne,
z podwadjna lista (w ktérym z jednej listy mozna przesyta¢ pozycje do drugiej), dwa
formaty okien z zakladkami, standardowe okno dialogowe (na ktérym sa
umieszczone tylko przyciski OK, Cancel, Help) oraz okno z hastem. Warto doda¢ ze
w zalezno$ci od potrzeb uzytkownik ma mozliwo$¢ samodzielnego tworzenia tego
typu szablonéw dla okien, ktére majg w jego programach taka samg postac
Szablony aplikacji umozliwiajg szybkie wygenerowanie okna gtéwnego dla aplikacji
MDI (Multi Dialog Interface), SDI (Single Dialog Interface) oraz CRT (aplikacja oia
tworzenia tekstowych programéw w Pascalu). W przypadku szablonéw aplikacji
mozna réwniez tworzy¢ szablony wiasne

2.7 Zarzadzanie aplikacjg (Project Manager)

Project Manager jest narzedziem dajgcym uzytkownikowi mozliwosé
panowania nad tworzong aplikacjg. Za jego posrednictwem w prosty spos6b mozna
wigczac do i wytgczac z projektu jednostki kodu lub okna dialogowe, w zaiezno$ci od
naszych zamiaréw.

Dzieki niemu mozemy okresli¢, ktére okno jest oknem gtéwnym aplikacji, jakie
okna sa tworzone automatycznie w pamieci w czasie uruchomienia programu
Wszystkie zmiany, ktére dokonamy za posrednictwem Managera zostang
uwzglednione w kodzie programu. Mozemy réwniez ustawia¢ dzieki niemu
wihasciwosci kompilatora.

Wyzej wymienione wiasciwosci, ktérych celem jest przyspieszenie crocesu
tworzenia aplikacji w Borland Delphi, nie sg catkowicie nowatorskie, istniejg juz
narzedzia posiadajgce powyzsze zalety, jednak ich skupienie w Delphi jest tak duze,
ze produkt ten wydaje sie w petni spetnia¢ wymogi nowoczesnego narzedzia RAD.

3. Narzedzia dodatkowe.
Pakiet Delphi wyposazony jest w wieie zewnetrznych narzedzi dodatkowych

Do zakladania, przegladu i modyfikacji struktury danych stuzy Database Desktop
ktérego mozna wywota¢ z poziomu menu. Jest on wyposazony w podstawowe



funkcje operacji na danych, ale w zupetnosci wystarcza do zatozenia praktycznie
kazdej struktury. Pliki w formacie PDX moga by¢ réwniez zatlozone przez Paradoxa.

Do tworzenia raportdw stuzy program Report Smith, komunikuje sie¢ on z
Delphim poprzez DDE i umozliwia tworzenie raportéw praktycznie kazdego rodzaju.

Pakiet posiada wilasny serwer InterBase. Dostep do niego moze by¢
realizowany poprzez Borland Database Engine i InterBase SQL Link. Posiada wersje
jednostanowiskowa oraz wielodostepna: Borland InterBase Workgroup Server.

Zewnetrzny program WinSight umozliwia siedzenie otwieranych okien, Kklas,
oraz wysytanych komunikatéw. Dzieki niemu mozna $ledzi¢ caly proces wywotan
poszczegoblnych klas aplikacji, jednak nie mozna niczemu przeszkodzi¢. Jest to wiec
bierna przegladarka.

WinSpector natomiast stuzy do sprawdzania zaistniatych bledéw
systemowych UAE (Unrecoverable Application Errors) oraz btedéw ochrony GPE
(General Protection Error). W przypadku zaistnienia btedu program zapisuje
informacje o nim do pliku .LOG, ktéry p6zniej pomaga w usunigciu problemu.

Do znalezienia kodu dla wybranego obiektu stuzy Object Browser. Mozna w
nim przegladac¢ pascalowe moduty, obiekty, symbole lub procedury i zmienne.

Wraz z pakietem dostarczana jest tez przegladarka Acrobat Reader. Dzieki
mej mozliwe jest przegladanie na ekranie peitnej dokumentacji, ktdrg producent
dostarcza réwniez w formie elektronicznej w formie plikéw .PDF . Elektroniczne
podreczniki sa wierng kopig papierowych odpowiednikbw. Mozna je przegladac¢
strona po stronie tak jak ksigzki, gdyz zachowano nawet oryginalny podziat na
strony. Wersja elektroniczna ma kilka zalet w stosunku do ksigzek. Oferuje szybkie
wyszukiwanie ciggu znakéw, wycinanie, kopiowanie i wklejanie dowolnych
fragmentéw tekstu, oraz szybkie poruszanie sie miedzy rozdziatami, punktami i
tematami podrecznikéw.

4. Nowe elementy zawarte w wersji 2.0.

Upgrade 2.0 pakietu rozprowadzany jest w 3 wersjach:

- Delphi Desktop,
- Delphi Developer,
- Delphi Client/Server.

Delphi 2.0 przeznaczony jest dla $rodowiska Windows 95 i Windows NT.
Generuje on w petni 32-bitowy kod wykonywalny. Nowy program wzbogacony jest o
dodatkowe komponenty wizualne, ktérych jest tu ponad 90. W tym wzgledzie firma
Borland przestawita sie na standard OCX.

Nowa wersja wyposazona jest w repozytorium, ktéry znacznie utatwi prace z
zewnetrznymi bazami danych. Delphi 2.0 zawiera tez nowy mechanizm OLE
Automation, pozwalajacy na bardziej wydajng prace z aplikacjami mogacymi
pracowac jako serwery OLE, np. Paradox, czy Borland C++.

Wersja ta wyposazona zostata tez w wewnetrzny program do modyfikacji
struktury danych Database Explorer, ktéry jest integralng czescia Srodowiska
programisty.
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Gdy 6 lutego 1996 roku na scenie Centrum Kongresowego w San Diego pojawit ste szef IBM
Louis Gcerstner obcenc r,a sali 3500 os6b wstrzymato oddech. Stowa. ktore ustyszeli
wywotaty mocniejsze btcie serc i wyraz zadowolenia na ich twarzach. Publiczno$¢
zgromadzona na sali to Partnerzy tiandlowi IBM a stowa do nich skierowano obwieszczaty
nowa strategie firmy IBM wobec partnerow.

Strategia opisana zostata w dokumencie nazwanym "Kartg Partnerstwa IBM” .Dokument
ten. bedacy swoistg konstytucja, ustanawia nowe zasady wspétpracy pomiedzy IBM a
partnerami handlowymi. Partnerzy otrzymuja petne wsparcie technologiczne i sprzetowe,
zyskuja dostep do olbrzymich zasobéw wiedzy i doswiadczen Korporacji oraz motta takze
korzysta¢ z wypracowanych przez IBM metodoiogii.

IBM bedzie wspiera! partneréw oferujgcych witasne rozwiazania, a takze pomacat przy
tworzeniu nowych, najlepiej spetniajacych indywidualne oczekiwania klientéw.

Przy duzych, unikatowych projektach IRM bedzie zapraszat swoich partneréw do
wspotpracy w charakterze podwykonawcéw, natomiast przy projektach korzystajgcych ze
stosowanych juz rozwigzan partnerzy przejma cato$¢ realizacji

Dynamiczny rozwdj polskiego rynku stawia przed firmami komputerowymi coraz wyzsze
wymagania. Klienci potrzebujg r6znorodnych rozwigzan informatycznych, dopasowanych do
ich potrzeb i dostarczonych na dogodnych warunkach.

IBM na catym $wiecie od wielu lat tworzy i dostarcza najwyzszej klasy rozwigzania
przeznaczone dla wszystkich dziedzin gospodarki: przemystu, handlu, administracji,
bankowosci, ubezpieczen, szkolnictwa itp. Wieloletnie doswiadczenie IBM na rynkach
Swiatowych stanowi gwarancjg takze dla polskich klientéw', iz firmy rekomendowane przez
IBM Polska nie zawiodg ich oczekiwan.

Kazdy nowy projekt bedzie przygotowywany wspdlnie przez specjalistéw IBM i partneréw
handlowych, aby wybra¢ rozwigzanie w petni odpowiadajgce konkretnym potrzebom klienta.

Nowa globalna strategia IBM wobec partner6w handlowych skierowana jest takze do
polskich partneréw i polskiego rynku, W naszym kraju IBM wspétpracuje z S7 partnerami
handlowymi. Proponowane przez nich rozwigzania oparte sg na komputerach typu AS/400
oraz RS/6000. a takze na platformach komputréw osobistych. Z wieloma z nich IBM
zrealizowat szereg modelowych kontraktow, ktérych rezultaty w petni zadowolity naszych
klientédw.

Wsparcie IBM dla firm partnerskich przyczyni sie do ich rozwoju a niektérym z nich da
szanse promocji wtasnych rozw igzan. Zadaniem IBM Polska jest zbudowanie solidnej oferty
oprogramowania aplikacyjnego dla polskiego rynku, oprogramowania wykorzystujacego
platformy technologiczne IBM i zbudowanego z wykorzystaniem naszych metodologii.
Bedziemy zacheca¢ polskie firmy zajmujace sie wytwarzaniem oprogramowania do udziatu
we wspoélnych projektach, jak réwniez do tworzenia lub lokalizacji standardowych pakietow
aplikacyjnych mogacych w przyszto$ci stanowi¢ czes$¢ oferty IBM Polska.
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CENTRUM TECHNIKI OKRETOWEJ

Ship Design Md Research Centre

Rok zatozenia 1971
Kontynuator dorobku okretowych biur projektowo-konstrukcyjnych
powstatych w 1945 i 1951 roku

~entrum  Techniki  Okretowe] jest specjalistyczng placéwka badawczo-
rozwojowa projektowa i ogdlnotechniczng pracujgca przede wszystkim na rzecz
przemystu okretowego. Swoéj potencjat wykorzystuje takze do rozwigzywania
probleméw technicznych innych dziedzin gospodarki: przemystu maszynowego,
energetyki, budownictwa lgdowego i wodnego, rolnictwa, przemystu spozywczego i
chemicznego, komunikacji itagcznosci.

CTO prowadzi badania i pomiary:

«

modelowe wiasciwosci oporowo-napedowych , manewrowych
i morskich statkéw i innych obiektéw ptywajacych

podczas préb zdawczych statku na morzu: predkosci statku,
mocy, obrotéw silnikéw gtéwnych i pomocniczych, wlasciwosci
manewrowych i morskich, drgan, hatasu, naprezen (odksztatcen)
konstrukcji oraz mocy indykowanej silnikow spalinowych
odpowiedzi dynamicznych konstrukgcji

wihasnosci fizyko-mechanicznyeh i sanitamo-chemicznych
materiatow

korozji i ochrony przed korozjg

prototypowych urzadzen i mechanizméw

mechanizméw poktadowych np.: wciggarek, dzwigow itp.

CTO projektuje

ksztatty kadtuba, pednikéw

i urzadzen sterowych dla statkéw
izolacje akustyczng

napedy, rozdzielnice i instalacjie
elektryczne

systemy, mechanizmy i urzadzenia
sitowni okretowych, systemy

i urzadzenia chtodnicze

i klimatyzacyjne, ochrony p.poz.

i ochrony $rodowiska

CTO wykonuje instalacje

przeciwpozarowe
ochrony $rodowiska

ochrony antykorozyjnej statkéw i konstrukcji morskich

CTO $Swiadczy ustugi ogdblnotechniczne w zakresie:

informacji naukowo-technicznej i ekonomicznej
udostepnienia zbioréw norm, przepiséw i konwencji
sprzedazy norm Polskiego Komitetu Normalizacji .
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Centrum Techniki Okretowej jest liderem
zaplecza badawczo-rozwojowego w
zastosowaniach informatyki do prac
badawczo-rozwojowych i projektowych

. wykonywanych na rzecz przemystu

1233 okretowego.

Centrum Techniki Okretowej dysponule
nastepujacymi zasobami programowymi:

4
L jsk
ShipC - wspomaganie projektowania wstepnego ztadu masowcow,

kontenerowcéw oraz zbiornikowcow.
SafeBulk i SafeTank - komputerowe projektowanie masowcow i tankowcow.

Nastran - pakiet programéw do analizy wytrzymatosci w petnym zakresie.
Program pracuje pod systemem UNIX.
Aries - pre- i postprocesor graficzny dla Nastrana.

Program pracuje pod systemem UN1X.

Patran - pre i postprocesor graficzny wyposazony we wtasne procedury
analizy wytrzymatoSciowej, wspotpracuje z Nastranem.
Program pracuje pod systemem UNIX.

MegaCad - program typu CAD do wspomagania projektowania.

Maestro - program do analizy, oceny i optymalizacji usztywnionych
konstrukcji cienkosciennych typu kadtuba okretu.
Program pracuje pod systemem UNIX.

PamPTS, MonitorMTS- akwizycja danych pomiarowych z maszyny wytrzymatoSciowej
poprzez karte przetwornika analogowo-cyfrowego "AMBEX",
zautomatyzowane przetwarzanie wynikéw, tworzenie wykresow i

raportow.

GRAPHCOR - program do wyznaczania parametréow korozyjnych.

PDS - komputerowy system informagi o materiatach do budowy statkéw.

NAPA - program do wstepnego projektowania statkbw w zakresie
projektowania o odwzorowanie ksztattu kadtuba iobliczeh
hydrostatycznych.
Program pracuje pod systemem UN1X.

BOS-L - program do numerycznego wyznaczania optywu statku wraz z
rozktadem falowym.

SYSTEM - zintegrowany system informatyczny do wspomagania zarzadzania

Ponadto w CTO jest uzytkownikiem Trojmiejskiej Akademickiej Sieci Komputerowej (TASK),
umozliwiajgcej korzystanie z ustug i zasob6w sieci INTERNET.

Josrotki CTO dziataja V systemie jakosci spetnia l'lONID wymagania normy PN-EN 45001 dla laboratoriéw badawczych.!
ibedacej odpowiednikiem norm serii 1SO 9000 dla zaktadéw produkcyjnych. Podstawowe ustugi pomiarowe i badawczej
iCTO objete s certyfikatami akredytacyjnymi wydanymi przez Polskie Centrum Badan i Certyfikacji. j
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BROWAR SZCZECIN

[J mwar Szczecin SA. dysponuje najnowocze$niejszymi techniczno - technologicznymi rozwigzaniami gwarantujacymi
wytwarzanie piwa o wysokiejjakosci i maksymalnej czystosci mikrobiologicznej. Ciag technologicznyjest zautomatyzo-
wany i sterowany za pomocg komputerow, co pozwala na kompleksowa kontrole produkcji i wyeliminowanie ingerencji
niepozadanych czynnikéw zewnetrznych. Wpetni zautomatyzowana stacja mycia /CIP/ gwarantuje sterylng czysto$¢pi-
wa. Od czerwca *95 stosowana jest potrdjna filtracja piwa; wiréwka - filtr na ziemie okrzemkowa - filtr klarujacy
‘knrtonouy}. Uzywane do produkcjipiwa surowce: stéd, chmiel, drozdze i woda (wydobywana z wtasnych zrédet osadéw
czwartorzedowych) sg najwyzszejjakos$ciDlatego piwo Browaru Szczecin odznacza sie wysokimi walorami smakowymi,
jest dobrze nasycone, z wyrazng chmielowg goryczka, o trwatym bukiecie.

Barwa jasna, stomkowa - wynosi 6 -8 jednostek EBC

Klarowno$¢ bardzo dobra - piwo ma tzw. ,,potysk*

Piana jest gesta, biata, trwata.

Zapach wiasciwy, czysty i typowy dla piwa jasnego - wyraznie chmielowy*

Parametry’fizyko-chemiczne, a przede wszystkim stezenie brzeczkipodstawowej, charakteryzujacej rodzajpiwa i zawar-
to$¢ alkoholu doskonale miesci sie w obowigzujacych normaduPoszczegdlne gatunkipiw réznig sie zawartoscia alkoho-
lu oraz intensywnoscig goryczki chmielowej
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Informatyka jest dziedzing aktywnosci ludzkiej, ktéra wymaga od jej uczestnikéw permanentnego samo-
ksztatcenia. Gatezie nauki i techniki tworzace informatyke, rozwija sie z predkoscia, skutecznie utrudniajaca
pogodzenie nauki wtasnej z praca zawodowa. Pojawienie si¢ medium komunikacji, ktére dostarcza wyselek-
cjonowany materiat moze okaza¢ sie bezcenne dla rozwoju zawodowego. Bazowa technika podnoszenia
wiasnych kwalifikacji, w bardzo wielkim uproszczeniu, sprowadza sie do obserwacji (w wymiarze zawodo-
wym) mas mediéw. Nic jednak nie zastapi kontaktu zc specjalista. Konferencje, seminaria, sympozja, szko-
lenia, to imprezy o najwigkszym ciezarze gatunkowym w zakresie zdobywania wiedzy. Jest jednak pewne
"ale . Najczesciej nie ma czasu na odwiedzenie wszystkich interesujacych spotkan, a poza tym u ogéle
trzeba wiedzie¢, ze takie spotkania sie odbywaja, ze o kwestii funduszy na wyjazd nie wspomne.

Jedng z form integracji zawodowej jest dziatalno$¢ stowarzyszen informatycznych. Polskie Towarzy stwo
Informatyczne jest stowarzyszeniem o najdtuzszej historii (powstato w burzliwym okresie wiosny 1981 ro-
ku). W PTI skupili sie i do dzisiaj dziatajg najaktywniejsi krajowi informatycy, klorzy tworzyli i morzg
historie jej rozwoju w Polsce. Powotana do zycia lista dyskusyjna to kolejny element historii polskiej infor-
matyki i Towarzystwa. Od ponad 6 lat istnieje sie€ EARN/BITNET, troche krécej mamy dostep do Interne-
tu. Te wzglednie nowe $rodki transferu informacji pozwalaja na znacznie szybsza ich wymiane Czyzby
realizacja wizji $wiata, jako globalnej wioski - niespetna 55 milionéw korespondentéw w Internecie to obraz,
ktory moze zrobi¢ wrazenie. Od poczatku istnienia tych sieci, ich uzytkownicy, précz mozliwosci wysylania
do siebie nawzajem listow (w tej, czy innej formie) tacza sie w grupy, wiedzeni checig wymiany pogladéw na
interesujace ich tematy. W kazdej sieci jest conajmnicj jedno takie narzedzie, ktdre pozwala na automatycz-
ng dystry bucje poczty do okreslonych grup korespondentéw. W Internecie jcsl to np. USENET, w E-
ARN/BITNET listy dyskusyjne obstugiwane przezjedno z najsilniejsze tego typu narzedzi, jakim jest LiST-
SERV. Ogrom réznych pomystéw na tematyke list dyskusyjnych niech zobrazuje fakt. i wwezle krajowym
EARN/BITNET, czyli PLEARN znanych jest ich ponad 5000. Polskie Towarzystwo Informatyczne wyszio z
inicjatywa wspomozenia swoich cztonkéw, ale nie tylko, takze wszystkich zainteresowanych tematyka szero-
ko rozumianej informatyki. Od lipca 1994 roku dziata PTI-L: liste dyskusyjna Polskiego Towarzystwa In-
formatycznego. PTI-L funkcjonuje w popularnej nie tylko w kraju, akademickiej sieci EARN/BITNET
(dostepna oczywiscie w Internecie). Lista dyskusyjna PTI tworzy nowa jako$¢ w dziataniu Towarzystwa.
Jak bedzie dziatata, zalezy to od jej uczestnikow.

PTI bardzo serdecznie zaprasza wszystkich chetnych do wspottworzenia listy. Pamigta¢ bowiem nalezy,
ze cokolwiek dzieje sie wokét nas, my o tym wiemy, ale moze warto by wiedzieli takze inni. bojestto infor-
macja, na ktdra czekaja - to hasto, a moze raczej idea, ktéra przyswiecata uruchomieniu PTI-L

Leszek Bogustawski (administrator listy)

r-maii: jerumeuwannan.com.pl

Zdzistaw Szyjewskt

e-matl: zszyjew'g'uoo.unh.szczcciap!
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Adres list: PTI-L@PLE1ARN.BITNET

na powyzszy adres wysytamy poczte, ktdra chcemy przekaza¢ innym prenumeratorom
listy.

Jak sie zapisac?

1. Dla uzytkownikéw systemu MVS na maszynie IBM (EARN) poprzez wydanie ko-
mendy

TELL LISTSERV®PLEARN.BITNET SUBSCRIBE PTI-L Imie Nazw isko
<firina>

przyktad:

1 leli lisrien gpleirn.biloet subscribe ptW Leszek Bogustawski
2. leli listscrva ptearn.bitnct subscribe pti-t Leszek Bogustawski Polskie Towarzystwo Informatyczne

2. Dla uzytkownikéw intemetu poprzez wystanie na adres
LISTSERV@PLEARN.EDU.PL

listu (bez tematu) z jedng linia zawierajacg polecenie:

SUBSCRIBE PTI-L Imig¢ Nazwisko < firma>









