Aleksandra OMIOTEK 1

"WROCEAW MIASTO SPOTKAN" HASEO PROMUJACE,
A PANUJACE REALIA

1. ,,Wroclaw miasto spotkan' wprowadzenie

,»Wroctaw miasto spotkan" jest od 1998 roku oficjalnym hastem promocyjnym,
zawartym w strategii rozwoju i promocji miasta "Wroctaw 2000 plus", ktore wedtug
sondazy przeprowadzonych przez Instytut Badawczy IPC na zlecenie
MarketingMiejsca.com.pl, jest najbardziej rozpoznawalnym wsrod Polakoéw. Hasto
to jest $cisle zwigzane z historig tego miasta, a uzyta w nim metafora nawigzuje do
Jjego potozenia jednoczacego trzy sasiadujace narodowosci, majace wptyw na proces
ksztattowania si¢ struktury miasta.

Obecnie istniejg opinie, ktore opisujag Wroctaw jako miasto spotkan ze wzgledu na
jego wielokulturowos$¢, czy policentrycznos¢. Jednak wyniki badan opublikowane
w "O wielokulturowosci monokulturowego Wroctawia", jak 1 badania opinii
publicznej wskazujg na jego monokulturowos$¢ 1 monocentrycznos¢.

Innym aspektem jest wzrost popularnosci tego obszaru w przeciggu ostatnich lat.
Wplyw na te sytuacje maja wladze miasta, ktére wykorzystuja miedzynarodowe
wydarzenia m.in. Euro 2012, czy obecng kampani¢ zwigzang z Europejska Stolica
Kultury 2016 do promocji Wroctawia. Dzigki takim przedsigwzigciom miasto ze
wzgledu na swa atrakcyjnos¢ zyskuje nie tylko turystow, ale réwniez inwestorow.
Stolica Dolnego Slaska stata si¢ liderem wéréd 11 najwiekszych polskich miast, pod
wzgledem dynamiki rozwoju gospodarczego [10]. Liczne inwestycje podkreslane
sg przez wtadze miasta jako atuty tego obszaru, jednak zadne z tych dzialan nie majg
charakteru lokalnego. Wplywa to negatywnie na odbiér miasta przez samych

mieszkancow. Diagnoza spoleczna przeprowadzona w 2013 roku wskazuje spadek
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zadowolenia z zycia we Wroctawiu oraz brak akceptacji mieszkancow dla decyzji
wiadz lokalnych [7, str. 385].
Sytuacja ta doprowadzita do pewnych rozbieznosci pomiedzy panujaca

rzeczywistoscia, a tym jak opisywany i promowany jest Wroctaw.

2. ""Wroclaw miasto spotkan' badania

Gléwnym celem badan bylo ustalenie, czy wykreowane hasto "Wroctaw miasto
spotkan" odpowiada panujgcej rzeczywistosci, czy jest jedynie utartym sloganem.
W tym celu przeprowadzono analize filmow i spotow promujacych. Dzigki nim
uzyskano informacje jakie przestrzenie sa wykorzystywane w celach promocyjnych.
Nastgpnie przeanalizowano fora internetowe, przeprowadzono wywiad $srodowiskowy,
aby dowiedzie¢ si¢, czy w odbiorze wroctawian miasto gwarantuje atrakcyjne

przestrzenie zewnetrzne, stuzace jako miejsca spotkan w ich zyciu codziennym.

2.1. "Wroclaw miasto spotkan' analiza filméw promocyjnych.

W celach badawczych przeanalizowano filmy i spoty promocyjne, z ktorych
10 cieszacych si¢ najwieksza popularnoscia wsrod internautow poddano analizie
szczegOlowej [11-21].

Jak wynika z przeprowadzonych badan przestrzenie i elementy Wroctawia
najczesciej promowane to: Stary Rynek z Ratuszem, Ostrow Tumski z Katedra,
nastepnie biurowce w tym Sky Tower, Park Szczytnicki z Hala Stulecia.
W przeanalizowanych filmach bardzo czgsto pojawial si¢ rowniez wezet przesiadkowy
Rondo Reagana, ul. Kazimierza Wielkiego, Most Grunwaldzki, Opera, Stadion,
Lotnisko, obiekty kultury, rzadziej tereny rekreacyjne: bulwary, Park Poludniowy,
Park Tolpy, Wyspa Stodowa, Waly Wroctawskie.

Badania pokazuja, ze wszystkie promowane miejsca sg przestrzeniami typowo
turystycznymi lub biznesowymi, z ktérych przecigtny mieszkaniec Wroctawia
korzysta rzadko. Dodatkowo sg to przestrzenie typowe dla kazdej wigkszej metropolii,
ktore wplywaja na jako$¢, jednak nie przedstawiaja charakteru 1 najwigkszych atutow
miasta.

Uzyskane wyniki maja odzwierciedlenie rowniez W inwestycjach miejskich, ktore
skupiajg si¢ przede wszystkim na obiektach i prywatnych inwestorach, pomijajac

mieszkancow i przestrzenie zewnetrzne.
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Na koniec zbadane spoty reklamowe potwierdzaja réwniez monocentrycznosé
Wroctawia. Znaczna wigkszo$¢ prezentowanych obiektow zwigzana jest ze Starym
Rynkiem ibliskim otoczeniem, w ktorych znajdujg si¢ najwazniejsze ustugi
kulturowe, gastronomiczne i rozrywkowe.

Podsumowujac, jak wynika z filmoéw reklamowych promocja Wroctawia skupiona
jest przede wszystkim na $cistym centrum oraz prezentacji drogich inwestycji, ktére
nie odzwierciedlaja w peini charakteru miasta. Najczesciej pokazywany dostojny
Rynek 1 Ostréw Tumski nie sprzyjaja tworzeniu si¢ przyjaznych przestrzeni, ktore
potwierdzatyby zasadno$¢ hasta "Wroctaw miasto spotkan". Kwesti¢ t¢ mozna by
uzna¢ za prawdziwg w momencie, gdy bytaby ona uzywana jako metafora spotkan

turystow z przestrzeniami prestizowymi.

2.2. "Wroclaw miasto spotkan' w odbiorze mieszkancow

Rozprawe dotyczaca zasadnosci lub niezasadno$ci hasta promocyjnego
wzbogacono o konfrontacje¢ wtadz miasta promujagcych Wroctaw z mieszkancami,
ktorzy sa jego gtownymi uzytkownikami. Poprzez wywiad Srodowiskowy i ankiety
jakie zostaly przeprowadzone w$rod mieszkancow oraz analiz¢ for internetowych [8],
zgromadzono ponad 150 opinii dotyczacych przestrzeni publicznych Wroctawia.
Przeprowadzone badania pozwolily wustali¢ jaki jest Wroctaw w odbiorze
mieszkancow.

Wedtug dostepnych danych catoksztaltt Wroctawia, jako miejsce do zycia na tle
innych polskich miast oceniany jest pozytywnie. Az 95% opiniodawcdéw docenia jego
wyjatkowos¢ ze wzgledu na:

e ludzkg skale — wysokos¢ budynkéw nie jest przytlaczajaca, a obszar centrum nie
jest zbyt obszerny,

e polozenie geograficzne — bliskos¢ Czech i1 Slowacji ze wzgledu na ich pasma
gorskie oraz stolice Berlin 1 Prage,

e klimat — miasto jest najcieplejszym miejscem w Polsce

e charakter miasta — liczne tereny zielone, waty, rzeki, parki, wyspy.

Sytuacja ta ulegta zmianie podczas badania opinii publicznej pod katem Wroctawia
jako miasta spotkan. Az 70% badanych w przedziale wiekowym 20-40 lat uwaza, ze
Wroclaw nie jest miastem przyjaznym, zachgcajacym do uzytkowania przestrzeni
publicznych.

Przyczyna niezadowolenia sg dziatania wladz miasta, skupiajace si¢ gldéwnie na
centrum Wroctawia. Negowana jest komunikacja miejska, liczne samochody, kolejne
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centra handlowe, ktore doprowadzajg do wymierania zycia na ulicy. Wysokie czynsze
lokali w przyziemiach, brak mozliwosci wystawiania siedzisk przed lokale bez
specjalnych pozwolen utrudniajg i uniemozliwiajg prowadzenia wiasnych dziatalnosci.
W atrakcyjnych przestrzeniach pojawiaja sie sklepy sieciowe typu Zabka, Fresh,
Biedronka, co nie stwarza mozliwosci do zaistnienia "teatralno-knajpowego stylu
zycia" znanego i lubianego na zachodzie. Zle odbierane sa rowniez inwestycje
zwigzane ze Stadionem Miejskim, Afrykarium, czy Forum Muzyki, ktore sa
atrakcjami typowo turystycznymi, niemajacymi wpltyw na jako$¢ zycia w miescie.
Dodatkowo budzet miasta obejmuje gtownie dziatania kulturowe zwigzane z kinem,
teatrem, operg, brak w nim miejsca natomiast na inicjatywy oddolne organizowane dla

spoteczenstwa.

Przestrzenie, jakie zostaly wskazywane przez badanych jako te, w ktorych mozna
zaobserwowac aktywnoS$ci mieszkancow to przede wszystkim wyspy, parki, zielone
nabrzeza rzek. Za najbardziej lubiane miejsca mieszkancy wymieniali najczescie;:
Wyspe Stodowa, Opatowicka, Park Potudniowy, Szczytnicki, waty przy Mostach
Warszawskich. Obszary te posiadaja wiele waloroéw, jednak sprawa rzek w miescie
budzi wielkie oburzenie ws$rdd mieszkancoéw. Przyczyng sa decyzje 1 kosztowne
inwestycje zwigzane z ich regulacjami. Brak ogoélnego, spdjnego pomystu na
przestrzenie przylegte do rzek. Podejmowane sg jedynie punktowe dziatania. Wycinka
drzew, prostowanie przeplywu rzek, nie sprzyjaja tworzeniu atrakcyjnego, bogatego
w naturg nabrzeza. Powstajg kamienne wysokie brzegi zakonczone wysokimi murami,
ktore uniemozliwiaja kontakt z wodg. Dzialanie te nie wykorzystujg atrakcyjnosci
przestrzeni przylegtych do rzek oraz sg swiadomg rezygnacja z najwickszego atutu
miasta jakim jest woda w miescie.

Dodatkowo opiniodawcom brakuje miejsc klimatycznych, swobodnych takich jak
CUD nad Wista w warszawie, OFF w Lodzi, czy "urban gardening" przy Moritzplatzu

2 Problem rzeki w Wroctawiu podejmowany byl podczas debaty przeprowadzonej dnia 3 w ramach
"MIASTOmovie:wro" w Kinie Nowe Horyzonty, ktorej tematyka byta "Rola rzeki w miescie".
Artykut sporzadzony z tego wydarzenia znajduje si¢ pod linkiem:
http://wroclaw.gazeta.pl/wroclaw/1,109069,15712742,
Trzeba_stworzyc_mode _na_Odre_ Wtedy bedzie jak w_Paryzu.html#ixzz2xSoQd7Hh#LokWrocT
xt
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w Berlinie®, ktore moglyby zaistnie¢ w przestrzeni np. Nasypu Kolejowego, Portu
Miejskiego, Dworca Swiebockiego, Wzgorza Partyzantow i wielu innych.

Wiadze miasta pomijajg problemy zwigzane z przestrzeniami publicznymi. Nie
nawiazuja dialogu z mieszkancami. Przyktadem jest zamkniecie, pomimo protestow,
Wyspy Stodowej w godzinach nocnych. Zaniechano na niej organizowanie wydarzen,
dodatkowo ogloszono przetarg na kamienice znajdujacg si¢ na jej wejsciu na rzecz
hotelu. Innym przyktadem odwracania si¢ od dialogu giéwnie z mtodymi ludzi byt
zakaz organizacji "Rap Szalet" na bulwarze Xawerego Dunikowskiego®. Obecnie
wydarzenie to zostato przeniesione do ogrodu Galerii Sztuki Wspodiczesnej BWA,
posiadajacego mniejsza powierzchni¢ niz poprzednia lokalizacja, co spowodowato
zmiang charakteru calego wydarzenia.

Nastepnym istotnym problemem jest juz wspomniana wcze$niej monocentrycznosé
Wroctawia. Prawie wszystkie wazne punkty znajdujg si¢ w centrum. Brak rozwinigtej
kultury lokalnosci 1 inwestowania w rozwdj poszczegolnych dzielnic. Brak
uporzadkowywania 1 zagospodarowania atrakcyjnych dziedzincéw wnetrz pomiedzy
kamienicami oraz zielonych skwerdéw, ktore byly by uzytkowane przez lokalng
spotecznos¢.

Jak pokazuja opisane wyniki badan, znacznej czeSci wroctawian, gtdéwnie ludziom
miodym brakuje przestrzeni zewnetrznych, "swobodnych”, w ktorych mogliby
spotyka¢ si¢ ze znajomymi, grillowa¢, piknikowaé, rowniez w dni pracy bez
koniecznos$ci przemieszczania znacznych odlegtosci.

Ponadto Wroctaw wyr6znia si¢ na tle innych miast ze wzgledu na rzeki, liczne
mosty, bulwary, parki, wyspy w miescie, skwery zielone, wzniesienia, zabudowe¢
srodmiejska, kwartatowg z wnetrzami, opustoszale industrialne placowki. Wymienione
przestrzenie to tylko czg$¢ miejsc, ktore same w sobie sg atrakcyjne. Miejsca te sg
dobrym materialem na tworzenie klimatycznych miejsc, ktére sprzyjaty by do

tworzenia rzeczywistego Wroctawia jako miasta spotkan.

% S to przestrzenie powstale najcze$ciej w opustoszatych kwartatach lub przestrzeniach, ktore
powstajg dzigki organizacjg pozarzadowym. Sg to inwestycje niskobudzetowe, w ktorych gtdéwng role
odgrywa sama idea, a nie jako$¢ wykonania. Wladze danych miast udostepniajg przestrzen organizacja
1 dziatalnoscia, ktore tworza przestrzenie ogolnodostepne, wielofunkcyjne, w ktorych zyja i spotykaja
si¢ mtodzi ludzie. Kazda z takich przestrzeni ze wzgledu na swa swobode, klimat, dostgpno$¢ cieszy
si¢ duzym poparciem wsrod mtodych osob.

* Byt to ogélnodostepny, niedzielny piknik organizowany raz w miesigcu, organizowany z inicjatywy
spoteczenstwa.
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3. Miejsca spotkan

Badania zwigzane z promocjag Wroctawia, jako miasta spotkan, nastgpnie opinie
mieszkancow, udowodnily, ze we Wroctawiu brakuje przestrzeni zewnetrznych,
w ktorych toczyloby sie zycie. Dlatego kolejnym krokiem bylo zbadanie przestrzeni,
ktore cieszg si¢ duzag popularnoscig wsrod mtodych ludzi.

W celach poréwnawczych wybrano miejsca znajdujace si¢ w duzych
aglomeracjach, ktore podobnie jak Wroctaw skupiajg w jednym mie$cie mieszkancow,
studentéw, turystow.

Pierwszym przyktadem jest "otwarta" klubokawiarnia "CUD nad Wisly"
znajdujaca si¢ na brzegu rzeki w centrum Warszawy, powstala dzigki Grupie
Citydoping 1 Fundacji Do Dzieta. Lokal zostal zorganizowany z konteneréw, a meble
znajdujace si¢ w przestrzeniach zewnetrznych wykonano z palet. Miegjsce to cieszy si¢
duzg popularnoscig ze wzgledu na swa otwartosé, réznorodnosé¢, charakter, klimat
miejsca, a przede wszystkim dzigki wydarzeniom, jakie sg tam organizowane.
Spektakle, spotkania, debaty, koncerty to tylko niektdre atrakcje, jakie zachecaja ludzi
w r6znym wieku do spedzania w niej wolnego czasu.

Innym polskim przyktadem cieszagcym si¢ duzym zainteresowaniem jest todzki
"OFF" zlokalizowany przy ul. Piotrkowskiej. Pomystodawca i koordynatorem projektu
w tym przypadku nie sg uzytkownicy, czy mieszkancy, a firma OPG, ktérej gldwnym
celem bylo stworzenie miejsca rozwoju przede wszystkim kultury i1 sztuki. Idealng
przestrzenig dla tego zamystu staty si¢ mury dawnej fabryki Ramischa. W budynkach
starej fabryki bawelny znajduja si¢ obecnie pracownie projektowe, designu, mody,
pracownie architektoniczne, kluby muzyczne, restauracje, kawiarnie, przestrzenie
wystawiennicze, sale prob, showroomy, concept store I klubokawiarnie, ktore
"wylewajg si¢" na zewnatrz. Przestrzenie pomig¢dzy z licznymi stolikami 1 siedziskami,
stanowig wielofunkcyjny tacznik, w ktérym organizowane s3 rdéznego rodzaju
zdarzenia, koncerty, wystawy, galerie, kina letnie, targi, bazarki i wiele innych, ktore
w potaczeniu z industrialna zabudowg poczatku XX wieku tworzg miejsce posiadajgce
niepowtarzalny wyraz. Teren OFFu cieszy si¢ wielka popularno$cia przez co
w ostatnim czasie stal si¢ najchetniej odwiedzanym miejscem spotkan w todzi.

Kolejnym interesujacym miejscem jest Prinzessinnengarten znajdujacy si¢ przy
Moritzplatz w centrum Berlina. Miasto to znane jest ze swej policentrycznosci,
wielokulturowosci, swobody, otwartosci i'"zycia na ulicy" mieszkancow, dlatego
wybrany przyktad taczy w sobie wigkszos¢ atutéw tej metropolii. Prinzessinnengarten

powstal w mysl idei zielonych miejskich ogrodéw "urban gardening". Byl to projekt
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pilotazowy, ktory powstal z inicjatywy grupy przyjaciot sgsiadow, na terenie
niezagospodarowanego kwartatu znajdujgcego si¢ w centrum miasta. Projekt ten to
wielofunkcyjne miejsce, ktoére jest rownolegle restauracja, knajpa, ogrodem, produkcija
zdrowej zywnosci, miejscem nauki, pracy, odpoczynku i relaksu. Przestrzen ta jest
ogolnodostepna, w ktorej mieszkancy spotykaja si¢ na co dzien w roéznych celach,
zachgcajgc do wspotpracy osoby, ktore spedzaja tam czas przypadkowo. Ta zielona
enklawa w $rodku miasta powstata z bardzo prostych elementow, dzielac przestrzen na
cze$¢ "uprawng", gdzie w licznych skrzynkach hodowane sg rosliny, warzywa, ziota
1 wiele innych oraz "restauracyjng" gdzie wsrdd licznych drzew znajduja si¢ stoliki,
krzesetka oraz pawilon powstalty z busa, w ktorym sprzedawane sa positki
z wyhodowanych produktéw [9]. Uzytkownicy na zadane pytanie: dlaczego lubig to
miejsce? najczesSciej wymieniali: réznorodng zielen, zaulki, przyjazne 1 otwarte
nastawienie osob, klimat miejsca, ktory jest tak odmienny od panujacego za
ogrodzeniem gwaru ulicy. Ludzie przebywaja w tej przestrzeni, poniewaz, jak to ujat
jeden z pytanych, "czas tu ptynie inaczej".

Wszystkie wymienione przyktady taczy wspolna idea tworzenia wieloza-
daniowych, przyjaznych, swobodnych miejsc spotkan, w nieuzytkowych, pustych
przestrzeniach centrum miasta. Wybrane projekty charakteryzuje roéwniez maty naktad
finansowy z wykorzystaniem przedmiotow bezuzytecznych, dlatego poza aspektem
spotecznym zatozenia posiadajg aspekt ekonomiczny. Nalezy rowniez wspomniec, ze
wladze w kazdym z miast wspierajag organizowanie miejsc, ktore ozywiaja miasto,
wprowadzaja réznorodnos¢ i stanowig oprawe wielu codziennych zdarzen. Skutkiem
czego ludzie znacznie chetniej przebywaja poza domem, W przestrzeni miasta, wsrod
ludzi.

4. Miejsca spotkan w teorii

Dzi¢ki badaniom miast o odmiennych strukturach, znajdujacych si¢ na catym
Swiecie, w rdéznych lokalizacjach, powstajg teorie 1 zasady dotyczace kreacji
przestrzeni zewne¢trznych na miejsca spotkan. Sposoby tworzenia atrakcyjnych
obszaréw bardzo czgsto sa odrgbne, ze wzgledu na indywidualne podejscie, jednak
taczy ich wspdlny cel: stworzenie miejsc przyjaznych, zapraszajacych do dtuzszego
pozostawania w przestrzeni miejskiej.

"Dobra" przestrzen miejska musi gromadzi¢, integrowaé, zapraszaé, otwieraé si¢
oraz by¢ przygotowana na rozne zdarzenia [1, s. 233-246]. W tym celu konieczne jest:
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e czytelne budowanie przestrzeni, ulice stuzace do ruchu liniowego, przemieszczania
sie¢ musza laczy¢ punkty wezlowe, place, ktore stwarzajg preteksty do
pozostawania w nich [3, str. 53-104],

e ograniczenie 1 eliminacja ruchu kolowego, zmniejszenie predkosci poruszania,
zwickszenie bezpieczenstwa, zmiana odbioru przestrzeni nie z perspektywy
samochodu, a pieszego lub rowerzysty skutkuje lepsza znajomos$cig miasta,
zwickszeniem $wiadomosci ludzi w sposobie jego uzytkowania oraz asymilacji
spoteczenstwa w zyciu pomigdzy budynkami [3, str. 53-104],

e wprowadzenie bogatego detalu odbieranego z poziomu cztowieka, roznorodnos¢
matej architektury, rozdrobnienie elewacji, rytmy, pionowe zroéznicowanie fasad,
zatarcie granicy pomig¢dzy wnetrzem a zewngtrzem budynku, otwarte partery,
wprowadzenie interaktywnoS$ci, programowanie i dostosowywanie przestrzeni pod
jej wielozadaniowos¢, tworza klimat interesujacego miejsca [1, str. 63-90],

e zmniejszanie odlegtosci pomiedzy weztami, ograniczanie wymiaréw otoczenia
daja mozliwo$¢ potegowania przezy¢, natomiast dystans do 10 metréw umozliwia
nam odbiér przestrzeni wszystkimi zmystami, przez co zwigksza si¢
zainteresowanie detalem i ekscytacja danym miejscem [1, s. 33-46].

Wymienione powyzej cechy sa podstawowymi jakie powinna zawiera przestrzen,
aby spetniata funkcje miejsca spotkan. Jednak dopiero doglebna analiza, indywidualne
podejscie, wykorzystanie 1 podkreslenie poszczegdlnych atutow miejsc w miescie sg
istota projektowania, ktore daja mozliwo$¢ stworzenia niepowtarzalnych,
charakterystycznych, atrakcyjnych miejskich punktow przyciagajacych i skupiajacych

mieszkancow danego obszaru.

5. "Wroclaw miasto spotkan" podsumowanie

Wyniki przeprowadzonych badan, pokazuja, ze hasto reklamowe "Wroctaw miasto
spotkan" w obecnej sytuacji jest bardziej sloganem, niz panujaca rzeczywistoscia
w opinii mieszkancow. Jest to spowodowane prowadzong politykg wladz, ktora dazy
do upodobnienia Wroctawia do europejskich, czy nawet $wiatowych metropolii,
zapominajgc catkowicie o lokalnosci, charakterze i atutach tego miasta.

Jak pokazuja przytoczone przyktady, aby interesujace przestrzenie mogty zaistniec,
konieczna jest wspotpraca wtadz z organizacjami pozarzadowymi oraz mieszkancami.
We wszystkich wymienionych przyktadach z inicjatywa stworzenia "miejsca spotkan"

wychodzili mieszkancy, ktorzy byli wspierani przez osoby decyzyjne. Dlatego
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wroctawianie muszg zacza¢ sami kreowacé swoje miasto. Muszg méwic otwarcie co im

si¢ nie podoba i czego oczekujg od wiadz miasta.
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"WROCEAW MIASTO SPOTKAN" HASEO PROMUJACE,
A PANUJACE REALIA

Streszczenie

"Wroctaw miasto spotkan", jak wykazuja sondaze jest najbardziej rozpoznawalnym
hastem promujagcym wsrdd Polakéw. Popularnos¢ tego obszaru w przeciggu ostatnich
lat wzrosta. Wplyw na tg sytuacj¢ maja wiadze miasta, ktore wykorzystuja wydarzenia
takie jak: EURO 2012 Iub Wroctaw Europejska Stolica Kultury 2016 do promocji
stolicy dolnego $laska.

W celu ustalenia, czy wykreowane hasto "Wroctaw miasto spotkan" odpowiada
panujacej rzeczywistosci, czy jest jedynie utartym sloganem, zbadano, poprzez analizg
materialdw promocyjnych, jakie przestrzenie sa najczes$cie] wykorzystywane do
promocji miasta. Kolejng czes$cig badan byto ustalenie, jak postrzegany jest Wroctaw
przez samych mieszkancoéw oraz uzyskanie informacji o zasadno$ci hasta
promujacego. Wyniki badan pokazuja, ze najczesciej reklamowane sg przestrzenie
turystyczne, czyli Stary Rynek, Ostrow Tumski, zabytki, rzadziej tereny zielone liczne
parki, waly, wyspy, czyli miejsca najbardziej cenione przez mieszkancow. Wyniki te
maja odzwierciedlenie w inwestycjach miejskich ktore skupiajg si¢ przede wszystkim
na obiektach i prywatnych inwestorach, pomijajac przestrzenie zewngtrzne
1 mieszkancoOw. Sytuacja ta spowodowala, ze pomimo rozwoju gospodarczego
Wroctawia, zadowolenie z mieszkania w tym miescie spada, a powszechnie uzywane
hasto uwaza si¢ jedynie za chwyt reklamowy.

Jakie wigc dziatania powinny zosta¢ podjete przez wladze miasta oraz jaka
powinna by¢ przestrzen aby hasto "Wroctaw miasto spotkan" stato si¢ rzeczywiste?

Odpowiedzi na zadane pytanie szukano podczas badania istniejacych przyktadow
cieszgcych si¢ duza popularnosciag wsrdd mieszkancow. Jako przyktady wybrano
przestrzenie znajdujace si¢ w Warszawie, Lodzi i Berlinie. Dodatkowo studia
literaturowe pozwolity ustalié, ze  lokalno$¢, roéznorodnosé, wielozadaniowos$¢
1 bogactwo detalu sa podstawg przy tworzeniu przyjaznych przestrzeni "miasta
spotkan". Dodatkowo niezbedna jest wspotpraca z lokalng spolecznoscig lub
organizacjami nieformalnymi, ktorym zalezy na jakos$ci danych przestrzeni.

Celem artykulu bylo wskazanie problemu Wroctawia, ktory pomimo promowania
si¢ jako "miasto spotkan" w odbiorze mieszkancoOw miastem spotkan nie jest.
Dodatkowo podane przyktady mialy za zadanie zwroci¢ szczegdlng uwage na to, ze
odpowiednia polityka, wspolpraca wiladz z lokalnymi organizacjami przy
wykorzystaniu licznych atutow miasta i wypracowaniu wspdlnego pomystu, maja
szanse stworzy¢ Wroctaw, ktérego dobrze i interesujaco zagospodarowana struktura
wyrdznitaby go na tle innych europejskich miast, a hasto "Wroctaw miasto spotkan"
bytoby zasadne nie tylko wsrdd turystow ale przede wszystkim wsrod mieszkancow.
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WROCLAW THE MEETING PLACE - ADVERTISING SLOGAN
OR REALITY

Summary

According to surveys carried out amongst Poles, "Wroclaw — the meeting place”, is
the most recognizable slogan.

Popularity of discussed area has been rising for last few years. A factor causing it,

is an influence of city’s authorities, which use events such as EURO 2012 or Wroclaw
European capital of Culture 2016 to promote capital of Dolny Slask.
In order to determine if created slogan, "Wroclaw — the meeting place"”, suits the
reality or is just an widespread catchphrase, promotion materials of different
representational city spaces were analyzed. Second part of the research was to
determine the way of seeing the city by its inhabitants and acquiring information about
accuracy of promoting slogan.

Results show that the most promoted areas are touristic spaces, that is Old
Market Square, Tumski Isle, historical monuments, less often green parts of the city,
parks, river banks and isles, places most valued by the inhabitants. These results have
reflection in city investments, which cover mostly buildings and private investors,
passing public spaces and people over. The situation caused, despite economic
development, contentment of living in Wroclaw to drop and popular slogan to be
thought of just as a sales gimmick.

What actions city authorities should take and how public spaces should look

like for "Wroclaw — the meeting place" slogan to become real?
An answer for this question was sought during analysis of existing examples popular
among inhabitants. For examples were chosen spaces in Warszawa, £.0dZz and in
Berlin. Additionally, studying literature helped to establish that local character,
diversity and plurality of detail are basics in creating user-friendly “city meeting
places”. Moreover, essential to achieving set goals is cooperation with society and
informal organizations that care about quality of particular spaces.

Purpose of the article was to indicate Wroclaw’s problem. The city promotes
itself as a meeting place, however inhabitants perception of it is quite different. Given
examples were to point out, that suitable politics and cooperation between authorities
and local organizations, using variable city’s advantages and a cohesive idea, give
a chance to create desirable image of Wroclaw. Wroclaw which interesting structure
would distinguish it from other European cities and slogan "Wroclaw — the meeting
place™ would be justified among not only tourists but inhabitants as well.



