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PRAECMOAA

Na INFRg’86 zebraliSmy dekalog referatoéw nie zawsze
§cisle zwigzanych z przyjetym hastem "Mikrokomputery w syste-
mie informacji gospodarczej". Hasto to jakkolwiek wyraza pilng
potrzebe to tymczasem jest jeszcze w naszym Kkraju zyczeniem
niz rzeczywistos$cig. Przyczyng tego stanu rzeczy jest tak sto-
sunkowo niska podaz s$rodkéw technicznych jak tez mate zaawan-
sowanie prac badawczo-rozwojowych a tym bardziej przemyslanych
wdrozeA w tym zakresie. Pragniemy jednak wspolnym wysitkiem na
platformie naszej konferencji przyczynia¢ sie do tworzenia ra-
cjonalnej rzeczywistosci okreslonej hastem tegorocznej INFRY.

Problematyke teoretyczng, $cisle zaadresowang pod hasto
INFRY*86 reprezentuje referat doo.dr hab. Antoniego Nowakowskie-
go nt-, "miejsce i uwarunkowania zastosowan mikrokoaputeréw w
systemie informacji gospodarczej".

Zastosowania mikrokomputerow w zakresie rachunkowosci i
analizy ekonomicznej prezentuje prof.dr hab. Henryk Sobis i
doktorzy: Jerzy Bilat, Andrzej Bytniewski, Grazyna Watrae i
Michat Stecyk, Na uwage zastuguje wiodgca w tym zakresie rola
Srodowiska wroctawskiego.

Przeglad i rozwdj $rodkdw technicznych oraz oprogramowa-
nia mikrokomputeréw przedstawiajg: mgr Piotr Kuc”era z doc.
Antonim Nowakowskim, dr hab. Jan Stepniewski i doc*.lgnacy Dzie-
dziczek, Oszatamiajgce sg tu nowosci.

Problematyke za$ marketingu mikrokomputerowego podejmuja:
dr Karol Chrabanski i mgr inz. Jan Janiszewski.

Zyczymy pozytecznej wymiany 1 kreowania pogladéw, ktdre
moga wptyng¢ na ukierunkowanie zastosowania mikrokomputeréw
w systemie informacji gospodarczej*



Prof.dr hab. Henryk Sobis
Dr Jerzy Bilat )
Instytut Informatyki

AE w# Wroctawiu

KONCEPCJA ICKRCKOMPUTERCWEGO SYSTEMU RACHUNKOWOSC

Rachunkowo$é staje sie dzi$ wiedza ogdlna, potrzebng w
pewnym zakresie kazdemu cztowiekowi, za$ z drugiej strony nie-
zbedng panstwu jako zintegrowanej oatos$ci, Jest zatem mozliwe,
ze dalekag perspektywa rozwoju tej dziedziny wiedzy bedzie,
przez odmiany rachunkowosci zarzgdczej, ogo6lna teoria bilanso-
wania er post i er ante.

Rozwoj rachunkowosci nalezy rozpatrywaé w trzech aspek-
tach: teoretycznym, politycznym i praktycznym* Twierdzimy, ze
nigdy dotad nie zaistniata peina korelacja pomiedzy wymienio-
nymi aspektami.

Teoria rachunkowosci jak wiemy, formutuje ogdlng metodo-
logie - wzglednie statg wczasie. Sg to niekiedy gotowe recep-
ty organizacyjne, funkcjonalne, techniczne, metodyczne. Zasad-
niczg sprawg jest jednak tworzenie charakterystycznego dla tej
dyscypliny sposobu widzenia, oceny i formowania rzeczywistosci
na podstawie specyficcnych prawidtowos$ci myslowych.

Polityke rachunkowosci cechowata w naszych systemach gos-
podarowania zmiennos$¢ i krotkotrwato$¢ zasad. Miaty one bowiem
zapewnia¢ zaspokojenie rownie zmiennych potrzeb informacyjnych
zarzgdzania w skali mikro i makroekonomicznej,

Praktyke rachunkowos$ci nalezy widzie¢ wpostaci konkret-
nych systeméw osadzonych w obiektach gospodarczych. Systemy te
produkujg strumienie, a niekiedy wrecz rzeki informacji ekono-
micznych potrzebnych 1 niepotrzebnych, pozadanych i niewygod-
nych, terminowych i spéznionych, zawsze jednak sterowanych
przez polityke rachunkowosci'.

Rola nauki w tworzeniu praktycznych systeméw rachunko-
wosci byta jak dotad znikoma. Chodzi c¢ takie systemy rachunko-
wosci, ktére uwzgledniatyby zatozenia obowigzujgcych systeméw

zarzadzania stajac sie jednocze$nie istotnym elementem funkcjo-
nujagcyck formut zarzadzania. Nauka speiniata raczej role ob-
serwujgco-analisujgcg, po zamykajagcych sie okresach zmian.



Tak byto w latach 1950-1970, gdy dziatata bardzo ztozona for-
muta Zielinskiego, czy miedzy 1972-1975 w okresie powstawania
WOG-6w, gdy mieliSmy do czynienia z formutg ztozong tegoz au-
tora,”

Mozemy tu postawi¢ pytanie, czy brak skorelowania zmian
w systemach zarzgdzania ze zmianami funkcji i struktury sys-
teméw rachunkowosci miat wplyw na kleski kolejnych reform.
Szkoda, Ze narazie pytanie to pozostaje bez peinej naukowej
odpowiedzi.

Systemy komputerowe funkcjonujg w praktyce rachunkowos-
ci. Bezposrednio zmieniajg jej organizacje, umozliwiajg zmia-
ny technik rachunkowosci i jej metod. Dla teorii rachunkowos-
ci stanowig stabo wykorzystany impuls prowadzenia badan rozwo-
jowych, takze o charakterze dyscyplinarnym.

Po prostu trzeba stwierdzié, ze komputeryzacja systeméw
rachunkowosci nie uaktywnita dostatecznie funkcji zewnetrznych
jej teorii. Polegajg one na $ledzeniu dorobku innych dyscyplin
naukowych i przenoszeniu na grunt rachunkowosci wspétczesnych
poje¢ i metod ogolnych, ktére przyczynityby sie do moderniza-
cji teorii rachunkowosci.

Sprébujmy jednakze, poszukujgc realnej bazy do formuto-
wania koncepcji mikrokomputerowego systemu rachunkowosci, sze-
rzej oceni¢ dotychczasowe relacje pomiedzy informatyka, a kon-
struowaniem skomputeryzowanych systemow rachunkowos$ci w szcze-
gdlnosci, a szerzej systeméw ewidencyjnych,

Z perspektywy 86-tego roku wydaje sie, ze biednie mnie-
mano, iz doskonato$¢ konstrukcyjna narzedzi liczenia "Mymufli”
na uzytkujacych je poszukiwanie i efektywne stosowanie coraz
ficezyjniejszych metod przetwarzania danych w rachunkowosci,
Ka przyktad uznawano, ze odmiany rachunku kosztéw postulowa-
nych tylko czekajg na Bwe komputerowe wersje,-'a praktyka ni-
czego innego nie pragnie jak ich wdrozenia.

Tymczasem gospodarka kraju powoli staczat* sie na dno
kryzysu a przemyst komputerowy jakby zapomniat o uzytkownikach.

Wydaje sie, ze wsrod informatykéw nie chciano wtedy uwierzyé,
ze lata komputerowej gigantomanii staty sie przesztoscia.

1 - J.G.Zielinski* Mechanizm sterowania przemystem socjalistycz-
nym, wj Ekonomia polityczna,pod red.M.Pohorille ,Ya 1968.



Powstaty trudne do odrobieniu straty’ w spotecznym akceptowa-
niu Informatyki. Pojawily sie takze patologiczne proby obrony
pozycji z lat 70-tyeh. Kamy tu na mysli odnajdywane w publi-
kacjach usprawiedliwienia autoréw niektorych systeméw kompute-
rowych, zwtaszcza makro, choé¢ te nigdy nie zostaty do konca
opracowane, ani wdrozone. Kamy, takze na mysli wypowiedzi z o0$-
rodkow ZETG $wiadczace o utrzymywaniu, a nawet rozbudowie sys-
temoéw obiektowych w ich przebrzmiatych wersjach.

Jeete$ry przekonani, te tworzenie systemow informatycz-
nych w akali krajowej jest i bedzie celowe, ale powinny to byo
systemy dostosowane do realnych mozliwos$ci technologiczno-cr-
ganlzacyjnych. Kie mogg natomiast stanowié¢ wykwitu wybujatych
ambicji Intelektualnych.

Bylo tez znamienne, co podkreslaliSmy przy okazji szere-
gu publikacji i konferencji, ze w procesach projektowania i
wdrazania systemoéw informatycznych £ reguty brakowato przed-
staw icieli rachunkowos$ci. Odmiennym problemem jest, czy ra-
chunkowej- rozumieli informatykéw.

Uzywano nagminnie sloganéw o wspieraniu komputerem za-
rzgdzania, a przeciez w praktyce trudno byto zaobserwowaé in-
ne systemy jak ewidencyjne. Co najwyzej wzbogacano je elemen-
tami analizy ekonomicznej i planowania. Tak jest i dzisiaj.

Swiadcza o tyn choéby systemy informatyczne eksploatowa-
ne obecnie na Dolnym Slasku. Sg tc na przyktad: ewidencja ma-
teriatow, przedmiotow nietrwatych, gospodarka Srodkami trwaty-
mi, ptace i zatrudnienie, techniczne przygotowanie produkecji.

Trudno zaktada¢, ze w innych regionach kraju sytuacja
Jest odmienna. Kie mozna jednak jednoznacznie ocenié, czy wy-
nikto to z prawidtowosci rozwojowych, czy stato sie skutkiem
kumulowania btedéw koncepcyjno-prcjektowych, ozy z powodu nie-
dostatecznego dialogu miedzy nauka a praktyka.

Przypomnijmy tez, ze praktyka rachunkowosci korzystata
raczej z maszyn $redniej techniki obliczeniowej oraz z niekto-
rych minikomputerow zamykajac sie hermetycznie we wiasnej pro-
blematyce, Sprzet, po wielu latach intensywnej eksploatacji
"przemingt", ale nieprawdziwy, a pokutujgcy ws$rdd rachunkowcow
problem odrebnosci pozostat. Tak oto naszym zdaniem informaty-
cy i rachunkowcy nie odnalezli wspdlnego jezyka do dzis.



Potrzeba wypetniania sprzetowej pustki,' ale na wyzszym
technologicznie poziomie, 3twarza na przestrzeni lat kolejng
szanse pokonania zarysowanych wyzej problfmoéw, Nalezy Jednak
mikrokdéneuteryzacle rozpatrywaé¢ w realiach naszego kraju.

Ot6z.ogarniajaca kraj za sprawg telewizji makrokonplite-
rowa moda nie pwinna napawa¢ optymizmem ani profesjonalistow
ani entuzjastow zastosowan informatyki, Naszym bowiem zdaniem
do powaznych, praktycznych” efektywnych 1 powszechnych zasto-
sowan mikrokonputeréw jest na razie bardzo daleko, takze i w
rachunkowosci.

Obcigzeniami, ktore odwlokg czas cho¢by wzglednego nasy-
cenia mikrokomputerami systemoéw Informacji ekonomicznej w o-
biektach gospodarczych sai
- niska kultura techniczna i informacyjna spoteczenstwa, a

zwiaszcza cze$ci znajdujacej sie w wieku produkcyjnym./Moz-
na tu zaryzykowac twierdzenie, te te pokolenia, ktére obser-
wowaty lub odczuty na sobie czasy wdrazania informatyki "na
site™, z tym wiekszymi oporami bedag akceptowaty systemy ffii-
krokoaeuterowe/,

nawarstwione w poprzednim dziesiecioleciu btedy w konstruo-
waniu i realizacji systemow konputerowych, szczego6lnie duzych,
nieustabilizowana polityka "nieprawdziwych" cen na site ro-
bocza, $rodki produkcji, towary, ustugi itp. Swiadczgca o
obserwowanym ostatnio powrocie do mieszanego systemu zarzg-
dzania makro, ktory jak dotad nie sprawdzit sie w systemie
socjalistycznej gospodarki,

brak spotecznego zaufania do producentéw-monopolistéw sprze-
tu koceuterowego, ktédrych produkty zawsze bytly planowane w
ilosciach zabezpieczajgcych Srednie zapotrzebowanie krajowe,
za$ wykonywane w ilosciach $ladowych w zakresie' elementow
systeméw mikrokonputerowych itp.

Powyzsze obcigzenia, a takze szereg innych, ktérych tu
nie wymieniamy, stwarzajg wprawdzie wdzieczne pole do rozwa-
zan teoretycznych, ale jednoczes$nie czes$ci z nich nadajg ce-
che niesprawdzalnosci w praktyce. C6z bowiem z tego, ze obser-
wujac burzliwy rozwdéj zastosowan mikrokOEeuteréw w krajaoh wy-
soko rozwinietych postulowac¢ bedzie sie konieczno$¢ wdrazania
ich w okres$lonych dziedzinach zycia spotecznego czy goepodar-



czego. Rozmiary produkcji krajowej oraz inportu praktycznie
uniemozliwiajg aensowne planowanie, nawet selektywnych zasto-
sowan w stali krajowej, Kie oznacza to, ze problem wyboru za-
stosowan mikrokonputerébw mozna poming¢ i ograniczyé sie do ob-
serwacji aplikacji zywiotowych.

Mary wprawdzie nadzieje,, ze moze ta dziedzina uniknie
oentralnego rozdzielnictwa i sztywnego sterowania, ale z dru-
giej strony nalezy Jg ustrzec przed rozwojem niekontrolowanym..
Wymaga wiec szczegOlnie przemys$lanego i starannego wyboru ob-
szardw zastosowan, bez zywienia nadmiernych nadziei na natych-
miast odczuwalne przez obiekty gospodarcze, efekty ekonomicz-
ne. Prawdopodobnie stuszna okaze sie jeszcze raz teza, ze
wdrazanie nawet mikrokocputerowych systeméw bedzie drogie, a
dopiero etap powszechnych zastosowan stworzy mozliwo$¢ obnizki
kosztéw przetwarzania. Dla potwierdzenia tej tezy nalezatoby
przypomnieé¢, ze w okresie obowigzujgcego poprzednio, mieszane-
go systemu zarzadzania makro, wiekszo$¢ przedsiebiorstw przy-
stepujac do Informatyzacji najpierw kupowata jaki$ standardowy
zestaw koaputerowy. Nastepnie kompletowano mniej lub bardziej
dobrang kadre za$ problemy doboru obszaréw informatyzacji oraz
organizacyjnego przygotowania obiektu odsuwano na plan dalszy.

Obecnie zdarzajg sie propozycje zwykiego "przekitadania"
poprzednich systeméw na mlkrokonputery, podobnie jak traktowa-
nie tego sprzetu tak, jakby posiadat parametry duzego systemu
komputerowego. Oba przypadki nalezy poming¢, gdyz w pierwszym
idzie o tworzenie nowych systemoéw, a co do drugiego to do sie-
ci mikrokonputerowych droga daleka.

Istotne naszym zdaniem jest to, ze na obecnym etapie in-
formatyzacji rachunkowosci pojawia sie $rodek techniczny o no-
wyoh mozliwosciach, wzbudzajacy ciekawo$¢ praktyki i teorii.
Mozna zatem energiczniej kontynuowa¢ préby wzbogacania metodo-
logii rachunkowosci metodami informatyki i innych dyscyplin,
ktore stajg sie stycznymi przy konstrukcji systeméw informa-
tycznych, a szerzej wwykorzystaniu rachunkowos$ci do zarzadza-
nia sensu largo.

Wydaje sie korzystne dla teorii rachunkowos$ci ujmowanie
Jej rozwoju nie tylko wewnetrznie ale bardziej interdyscypli-
narnie. Nie widzimy tu niebezpieczenstwa zaniku specyfiki tej



dyscypliny o ile bazg badan i zastosowan praktycznych pozosta-
nie metodologia rachunkowosci,

Niedostrzeganym dostatecznie zagadnieniem przez teorie
rachunkowosci Jest tu konsekwentne tworzenie i stosowanie no-
wego jezyka-opisu. Publikacje np, T.Pechego, T,Wierzbickiego,
J.Dziedziczaka, H.Sobisa czy niestety niewielu innych, wymdg
ten zdecydowanie potwierdzajg dowodzgo, ze nie Jest to uciecz-
ka z pozycji rachunkowca-badacza,

Naszym zdaniem zmienia sie w ten sposob podejscie do'
konstrukcji nowych systeméw Informatycznych rachunkowosci
ISIR/™ zarowno w sferze koncepcji jak i praktycznych zastoso-
wan.

ITa przeszkodzie zgodnego w teorii i praktyce wykorzysta-
nia omawianego podejScia stajg dwie przyczyny« po pierwsze, is-
tota systemu ewidencyjnego i decyzyjnego w przedsiebiorstwie
mimo reformy gospodarczej nie zmienita sie, co utrwala zacho-
wawcze poglady uzytkownikéw systemow informatycznych. Po dru-
gie, obserwujgc przebieg reformy gospodarczej w skali kraju
zaczyna sie niekiedy watpi¢ czy funkcjonujacy system zarzadza-
nia jest do zreformowania w dajagcym sie przewidzie¢ czasie.

Woprawdzie jest jasne, ze'w miare coraz ostrzej dziata-
jacych miernikéw oceny efektywnosci przedsiebiorstwa bedg dy-
namiczniej ksztattowac sie potrzeby informacyjne. Badania
skutkdw zmian cen, stymulowanie wplywu podatkéw, ustalanie
wielkosci funduszéw, gra wielko$cig zatrudnienia, optacalnosé
produkcji mogg by¢ przyktadami tych potrzeb, ale wcigz tylko
potrzeb.

Wydawatoby sie bowiem, ze skutkiem reformy zostang -wy-
zwolone tendencje do przechodzenia z systeméw ewidencyjno-in-
formatycznych do informatyczno-deoyzyjhych, co powinno doty-
czy¢ rachunkowosci stawiajac przed nig zupeinie nowe zadania.
Powszechno$¢ tego zjawiska jest naszym zdaniem na razie nie
do zrealizowania. Mozliwe, ze kiedy$ zdarza sie sporadyczne
przypadki obiektéw gospodarczych ze zinformatyzowanymi kom-

1 - Wopraowaniu bedziemy stosowa¢ skrét SIR odnoszac go dc
catej klasy systemow informatycznych rachunkowosci, ktoryc
praktyczne funkcjonowanie upowszechnig z czasem koteutery
duze, mini i mikro w sferach wykonawstwa i przewidywania.



pleksowymi i zintegrowanymi systemami ewidenoyjno-informatyos-
nyai, ale obecnie nie potrafimy wskaza¢ przyktadu,1 A chyba
osiggniecie takiego etapu informatyzacji dopiero stwarza in-
fornatyozne i organizacyjne podstawy efektywnego funkcjonowa-
nia systemow informatyczno-decyzyjnych.

Wprzedstawionym splocie- uwarunkowan dotyczacych teorii,
polityki postepowania 1 praktyki rachunkowosci jedno zapewne
sie nie zmieni. Ot6z szeroko rozumiana ewidencja z jej syste-
mami, a zwlaszcza najwazniejszym - rachunkowos$ci, pozostanie
filtrem informacji Decyzyjnych, '

Zapozanjac sie szczegdtowo z publikacjami cytowanych po-
przednio autoréow, stwierdza sie jako udowodniong niezbednos¢
tworzenia systeméw informatycznych rachunkowosci /SIR/. Kon-
cepcje jednakze tych systemdéw, 3truktura, kierunki informacyj-
nego rozwoju, ich zasieg, zwigzki z systemami deoyzyjnymi itp.
pozostajg dyskusyjne.

Nasz poglad na wymienione problemy przedstawiamy synte- =
tycznie, koncentrujac sie nad rozwazeniem zastosowan mikro-
komputeréw. Konsekwentnie tez zostang uwzglednione omoéwione
uwarunk owania.

Przypomnijmy, ze rachunkowos$¢ zajmuje centralne miejsce
w systemie informacji ekonomicznej. Rachunkowo$¢, mimo ogél-
nych proceséw powodujacych rozcztonkowanie fuiFcji dziatalnos$ci
gospodarczej w przedsiebiorstwie i w$lad za tym powstajacych
nieraz bardzo ztozonych i samodzielnych systeméw problemowych,
zachowata swa spoisto$¢ tematyczng /przedmiotowa/ i Bystemowa.2
1 - Jest jednak nadzieja, ze w zakresie "rachunkowoS$ci zarzad-

czej "wzrastajg szanse jej urzeczywistnienia. Swiadczy c
tym np. zlecenie opracowania "modeli decyzyfnych" w Cen-
tralnym Programie 3adawczo-Roz'.vojowym Nr 5,10 pod nazwa

~Doskonalenie i informatyzacja systemu rachunkowosci”.

2 - Rezygnujemy ze szczeg6towego opisywania cech systemu ra-
chunkowosci uiatwmiqcych proces H}go infornstyzowania.Za-
interesowanych odsytamy m.in.do: H.Sobis: System rachunko-
wosci jako podstawa budowy systemu ewidencyjno-informatyce-
nego przedsiebiorstwa, materiaty konferencyjne PAN i AS we
Wroctawiu pt, "Koncepcja systemu informatycznego rachunko-
wosci, a metodologla projektowania informatycznych syste-
mow zarzgdzania, Prace Naukowe AS we Wroctawiu nr 151, Tiro-
cta 1979, s,117-135; y.Bilats Systemcwo-problemowe relacje
w procesie infornatyracjl rachunku kosztow 1 rachunkowosci
Prace Naukowe AS we Wroctawiu nr 205, Wroctaw 1982, s.63-
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Do najczes$ciej wyodrebnionych systemow problemowych, z ktory-
mi wspotpracuje raehunkowcs6 nalezg m.iu.j gospodarka $rodka-
mi trwatymi, gospodarka materiatora, produkcja pcc.stawowa,
produkcja pomocnicza, sprzedaz i wyroby gotowe, zatrudnienie
i ptace craz koszty,

Yiychodzac zatem z uzasadnionych zalozen, ze rachunko-
wos¢ to system, w ktérym nastepuje systematyzacja informacji
ze sfery wykonawstwa oraz, ze ma ona walory integrujgce, mo-
zemy przyjaé¢ zgodnie z rys.l, ze sg dwie metody prowadzace do
skonstruowania /zaprojektowania, oprogramowania i wdrozenia/
obiektowego systemu ewidencyjno-informatycznego. Podkresla-
liSmy, ze powstanie takiego systemu jest oczywistym etapem
rozwojowym na drodze dc systemow Infornatyczno-decyryjrych.
Dotychczasowe niepowodzenia wynikaty z przypadkowosci i try-
wialnos$ci rozwigzan, a nie z ewidencyjnego charakteru takiego
systemu.

Na rys.1 przedstawione sg. metody« dedukcyjna i indukcyj-
na." I7 obu z nich elementem centralnym jest mikrckczeutercwy
system rachunkowos$ci obejicujacy obszar rachunkowos$ci sensu
largo.

Istota metody indukcyjnej pclega tu na wykorzystaniu metodo-
logii rachunkowosci przy konstrukcji pewnej ilosci mikrckoaeiu-
terowych, ewidencyjnych systeméw problemowych. W takim bowiem
ujeciu nabierajg one charakteru etycznego z systemem docelq-
wym lub konstruowanym réwnolegle - tc jest systemem MIKRAL
Nastepuje Z3tem stopniowa koncentracja problemowego otoczenia
system: MIKRA, w tymze systemie. Centralne niejsce rachunko-
wosci zostaje zachowane.

Stosujac metode dedukcyjng, jako etap wyjsciowy naleza-
toby przyjag¢ skonstruowanie system; MIKRA. JCUrekOEeuterowe,
ewidencyjne systemy problemowe stajg sie natomiast obszarem
1 - Blizej osi* metod np,»« H.Sobist Syeteey informatyczne ra-

%hulrj:lgowoéci, Prace Kaukow# AE we RToetawiu, nr 330/19E6,
i- System MIKRA - cikrokomputerowy rystte rachunkowosci funk-

cjonujacy w rachunkowosci finansowej poszerzonej e bilans

i~ rachunek wynikdw oraz rachunkowos$c problemowg. Element*»

centrilr.ym. ze wzgledu na koncentracje informacji Jeet M2--

®RAPIN - nikrokorputerowy eyeter raenunkowos$ci finansowej,

aktualnie realizowany przez” Instytut Informatyki w temkow-
skich laktadaeh Papiarnicsyeh.
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RYS.1 WYJSCIOWE METODY BUDOWY OBIEKTOWEGO SYSTEMU EWIDEN-
CYJINO - INFORMATYCZNEGO NA BAZIE METODOLOGII RACHUNKO-
WOSCI | SYSTEMU  MIKRA
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umozliwiajgcym rozbudowe i poszerzenie systemu MKRA wraz *
rozwojem zasiegu rachunkowosci, Nastepuje dekoncentracja pro-
blematyki rachunkowosci, ale bez utraty przez nig systemowej
spoisto$ci. Granice rozwoju systemu jjIKRA sg tu trudne do
przewidzenia. Schematycznie przebieg tego-procesu prezentujg
rysunki 2, 3 i 4, Sg jednocze$nie obrazem dynamicznej koncep-
cji mikrokonputerowego systemu rachunkowosci. Podejscie powyz-
sze uwazamy za najbardziej celowe w obecnych warunkach gospo-
darowania, a takze przysztych, Idzie o to, ze Je$li utrzyma
sie minimalistyczne tendencje ewolucji rachunkowosci, nawet
przy wykorzystaniu sprzetu mikrokomputerowego, to rozwo6j sys-
temu MIKRA ostatecznie przybierze charakter autonomiczny,
zamkniety. Y/prawdzie bedzie sie obserwowa¢ doskonalenie struk-
turalne i technologiczne tego systemu, ale przysztoSciowo o<i-
oina sie mozliwo$¢ tworzenia nowych odmian rachunkowosci za-
rzgdczej i zwigzanych z tym nowych systeméw z klasy SIR -
zintegrowanych z systemem decyzyjnym. Zagadnienie to ilustru-
je rys*2. Jest to takze przykiad niepetnego dialogu miedzy
praktyka a teorig rachunkowosci.

Obserwujac bowiem tendencje do tradycjonalizaojl zasto-
sowan mikrokomputeréw przez praktyke rachunkowosci, jednoczes$-
nie nie zauwaza sie¢ zbyt wielu nowych propozycji systemow t
klasy SIR, lansowanych przez teorie. Pogiebienia owych tenden-
cji oznaczaloby, ze obszar rachunkowosci problemowej z rys.2,
jest tym gdzie tworzone bedg w klasie SIR systemy mikrokomute-
rowe, zwykle o autonomicznym 1 wycinkowym charakterze* Rawet
w ramach rachunkowos$ci finansowej mozliwa jest w praktyce tak
nienaturalna sytuacja, ze dwa podsystemy IUKRAPUI-u bedg skon-
struowane niespoOjnie. Tak wiec zamiast systemu MIKRA, wystapi
luzny zbidr, mlkrokonputerowych systeméw w rachunkowosci sensu
largo.

Zastosowanie metody indukcyjnej, traktujgcej konstrukcje
systemu MKRA wprawdzie dosrodkowe, ale catosciowo,, powinno
zabezpiecza¢ autoréw przed wskazanymi nieprawidtowos$ciami, Wa-
runkiem sprzetowym jest standard i-wielko$¢ dostaw mikrckOBeiu-
terow.

Jak dotad pojemnos$¢ ich pamieci, niejednolite zasady wprowa-
dzania danych, stabo rozbudowana architektura potaczen, jedno-
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stanowiskowcs¢. i jednoprogramowos$é, wolne sortowanie itp,,
powodujg, ze zakres przetwarzania przez Indywidualny mikro-
kocputer Jest ograniczony»

Zachowanie prawidtowych relacji miedzy teoretycznymi
badaniami ncwych odmian rachunkowosci zarzgdczej, a doskonale-
niem mikrokomputerowych systeméw w jej praktyce, bardziej za-
pewnia metoda dedukcyjna*

Rys-,3 przedstawia aktualnie wystepujgce powigzania po-
miedzy systemem decyzyjnym w obiekcie gospodarczym, a obsza-
rami gdzie sa, lub winny by¢ lokowane systemy mikrokomputero-
we. Cechg dezintegrujgcg jest indywidualny przeptyw informa-
cji do systemu deoyzyjnego ze wskazanych na rys, 3 ob3zsréw.
Systemy problemowe nieetyczne, stanowigc odlegtg perspektywe
rozszerzenia zakresu rachunkowosci, przedstawiamy schematycz-
nie i nie bedg szczegétowo rozwazane,l1

Obszar ewidencyjnych systemow problemowych ESPS ma obec-
nie charakter niespéjny* Zwigzki informacyjne z systemem £-KRA
wynikajg z tradycyjnej rozbudowy analityki problemowej 11’
stopnia lub odwrotnie z przejmowania jej czeSci przez systemy
BSPS, X ten spos6b ustalajg sie tez granice, trudne do prze-
kroczenia bez istotnych zmian metodologicznych* ‘Il rozwazanym
przypadku oznacza to wzbogacenie poznawczych metod rachunko-
wosci, metodami innych nauk, w potocznym znaczeniu tego stcwa
juz na etapach przedstawianych na rys, 4. Urazamy, ze w petni
interdyscyplinarny rozw6j rachunkowos$ci i jej systeméw, w tym
takze mikrokomputerowych, jest sprawg nastepng i zalezng naj-
bardziej od mechanizméw zarzgdzania gospodarka narodowa.

Dopiero splot omoéwionych w opracowaniu warunkéw umozli-
wia osiggniecie etapu rozwoju systemu MIKRA oznaczonego lite -
rg B na rys* 4* Wzarysowanej sytuacji moze zmieni¢ sie cha-
rakter i lokaaja systemu MIKRAFIIf ha wybitnie syntetyczny i
sprawozdawczy. Postulujemy takze tworzenie wielozadaniowych
1 - Problematyka zawarta w tych systemach oraz perspektywy wia-

czenia je] do rachunkowosci prezentowana Jest blizej wj
H.Sobis, J.Bilat,”’Struktura i problemy rozwoju raikroinfor-
matycznych systeméw rachunkowosci”. Letnia Szkota- Katedr

i Zakladéw Rachunkowosci".Gdansk 1986, materiaty konferen-
cyjne, w druku.

2 - Wdrazana obecnie wersja systemu MIKRAFIH przedstawiona jest
blizej w tymze tomie, wj A.Bytniewskl, "Konstrukcja mikro-
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systeméw mikrofcoaputeroKych w klasie SIK, gdzie pojawig sie
takie problemy jak symulacja sytuacji prredeiebiorstwa przy
zmienionych lub zuzytych zasobach $rodkéw trwatych, warunkuja-
cych przysztg sytuacje finansowa,

Struktura mikrokomputerowych systeméw wielozadaniowych
moze takie by¢ formowana rozmaicie, jak w wyr6znionym na rys.
4, cze$¢'B, o nazwie "gospodarka finansowa"-. Jak wynika z ry-
sunku, obok dawnych, szeroko rozumianych analityk przedmioto-
wych /rozrachunki/ i problemowych /n? .ptace/ pojawiajg sie
problemy zatrudnienia. Wymienmy cho¢by wspomniang Y/czesniej
symulacje etruktury i wielko$ci zatrudnienia®

Osiggniecie przedstawionych w postaci koncepcji, form
systeméw mikrokomputerowych rachunkowosci, otwiera dalsze pers-
pektywy badan. Staje eie bowiem przed mozliwoscia formutowania
praktycznych odmian systeméw decyzyjnych, niekoniecznie bazuja-
cych na mikrokorputerach, ktére wykorzystajg jako idee inter-
dyscyplinarne zdocycze teorii rachunkowosci.

komputerowej rachunkowos$ci finansowej ISKRA?IK", /na przy-
ktadzie Myszkowskich Zaktadow Papierniczych/,
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Dr Andrzei Bytr.iewski
Instytut Informatyki
AE we Wroctawiu

SOH5TROKCIA TACKCYPUEERGIS] RACHUSXO0:/0iC2 PirAKSCWE] -
yKBAPIN
I'ia przyktadzie -yszkowskich Zaktadéw Papierniczych/

1, Wprowadzenie

Informatyzacja systemu rachunkowosci stanowi ztozony
problem projektowy i wdrozeniowy. Wynika to stad, Zze w proce-
sach informatyzowania z reguty wystepujg problemy interdyscy-
plinarne. Podobnie jest i w tym przypadku. Z jednej strony
wystepujg problemy merytoryczne zwigzane z rachunkowoscia,
jej organizacjg i funkcjonowaniem, a z drugiej problemy kons-
trukcji systeméw /mikroinformatycznych/, ich organizacji, pro-
jektowania i wdrazania. Wszystko to wplywa na siebie i tworzy
nowe, dotad nieznane problemy. Ponizej zaprezentowano spos6b
rozwigzania takiego-problemu. Dla usciSlenia podkres$li¢ nalezy,
ze wniniejszym referacie przedstawiona zostanie tylko kons-
trukcja rachunkowosci finansowej z zastosowaniem mikrokompute-
row z serii Elwro 500.

Pojecie rachunkowosci finansowej nie jest jeszcze przez
wszystkich jednoznacznie rozumiane. Wzwigzku z-powyzszym ce-
lowe wydaje sie blizsze jej zaprezentowanie. Rachunkowos$¢ fi-
nansowa obejmuje swoim zakresem wszystkie zjawiska gospodarcze
iluetrujgce catoksztatt dziatalnosci okreSlonego obiektu-. Re-
alizuje wiele réznych funkcji o charakterze» ewidencyjnym”
obliczeniowym, kontrolnym, analitycznym i sprawozdawczym.

Ewidencja syntetyczna obejmuje zestaw kont zawartych w
typowym planie kont dostosowanych do potrzeb konkretnych jed-
nostek gospodarczych. Na kontach tych ujmowane sg na ogoét
wszystkie zagregowane operacje gospodarcze dokonywane na pod-
stawie zapisdw analitycznych, ktdre sg z reguty indywidualne
w kazdym przedsiebiorstwie, Do operacji gospodarczych realizo-

1 - Cz-Bicz - Konstrukcja podsystemu IHRAFIN. Minikoaputerowa
rschunkowos¢ finansowa w ramach systemu informatycznego
rachunkowos$ci. Prace Naukowe AE we Wroctawiu, nr 133/155,
1979 r.
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wanych w ramach rachunkowos$ci finansowej nalezy zaliczy¢ m.in»
nastepujace typy operacjij ewidencja obrotu $rodkow pleniez-
nyoh, rozrachunkéw i rozliczen, ewidencje funduszéw, ewiden-
cja inwestycji i inne. Tego typu operacje na ogo6t prowadzi
dziat ksiegowosci finansowej i ogdlnej.

2. Struktura systemu mikrokomputerowej rachunkowosci finanso-
wej JOKRAFII?

System mikrokonputerowej rachunkowosci finansowej, z
punktu widzenia typéw operacji gospodarczych, podzielono na
nastepujgce podsystemy /patrz rys,l/i
- mlkrokoneuterowa rachunkowo$¢ bilansowa - 1EDCRABIL
mlkrokOBeuterowa rachunkowo$¢ rozrachunkéw - KKRAROZ.

Podsystem KUCRABIL ujmuje wszystkie operacje gospodarcze,
w pewnej czeé$ci analityczne, ale przede wszystkim operacje Juz
w znacznym stopniu zagregowane na kentach przedmiotowych/rze-
czowych,™ ktore obrazujg zmiany zachodzgoe w toku dziatalnosci
gospodarczej w stanie aktywow i pasywow.

Rys» 1 Struktura systemu MKRAJIK

3. Organizacja podsystemu rachunkowosci bilansowej E3KRABIL
Rachunkowos$¢ bilansowa nie ujmuje w spos6b analityczny

wszystkich operacji gospodarczych. Ta cze$¢ analityczna reali-

zowana Jest w sposob tradycyjny, przede wszystkim w pozosta-

1 - Konta przedmiotowe /rzeczowe/ stanowig element zwartego
systemu kont syntetycznych z pewng rozbudowaanalityczna, a
korespondencja miedzy nimi przebiega w mysl zasad podwoj-
nego zapisu,

Rpi.konto Srodki tywate - 001, budynki - 10, czyli potgczo-
Bglﬁ/mbol konta "Srodki trwate-budynki" réwna sie symb.
c.

2 - W.Byrski - Metoda prsjektowania matych Bystenéw informa-
tycznych zarzgdzania z zastosowaniem modelu proceséw infor-
macyjnych, Prace Haukowe AS we Wroctawiu, nr 261,1984 r.
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tych elementach strukturalnych rachunkowosci takich. Jak»,
ewidencja $rodkéw trwatych, ewidencja wyrobow, ewidencja kosz-
tébw,» Podsystem rachunkowos$ci bilansowej JIKSABIL Jedynie
przejmuje te dane z wyzej wymienionych ewidencji problemowych .
scalajgc je i tworzac w ten sposdb najwyzszy stopien agregacji
danych, czyli bilane ksiegowy.

Czynnosci realizowane w procesie przetwarzania danych
podsystemu 15IKRABIL podzielono na trzy fazyi

- faza | - "Zakladanie zbioréw",
- faza 11 - "Gromadzenie i ksiegowanie operacji",
- faza 111 - "Emisja wydawnictw",
Paza | "Zakladanie zbioréw danych” polega ha utworzeniu

na podstawie danych z tradycyjnej kartoteki kont przedmioto-
wych w pamieci zewnetrznej /dyskach elastycznych/ nastepujgcych

zbioréw danychi "Indeksu kont przedmiotowych"”, kartoteki ob-
rotéw kont przedmiotowych - 1" oraz "Kartoteki obrotéw kont
przedmiotowych - I1", Zbiér "Kartoteka obrotéw kont przedmio-

towych - 1" zawiera wszystkie konta przedmiotowa i ich obroty
z okresu poprzedniego, okresu biezacego, czyli w ciggu miesig-
ca 1 narastajgco w ciggu roku, Natomiast Tartoteka obrotéw
kont przedmiotowych - 11" zawiera tylko dane o obrotach dnia
biezacego i narastajgco w ciggu miesigca. Ta ostatnia karto-
teka eksploatowana Jest dopiero w podsystemie 1HKRAR0Z, Wyko-
rzystywana jest Jednorazowo w cyklu dobowym w podsystemie JQ-
KRABIL celem przeniesienia obrotéw dziennych do TCartoteki ob-
rotow kont przedmiotowych - 1", Ponadto w trakcie zaktadania
zbiorow tworzone sg tabulogramy tej samej tre$ci co zawarto$¢
zbioréw celem udokumentowania w sposéb trwaty wprowadzonych
danych. Pata ta realizowana Jest jednorazowo w momencie wdra-
zania podnystemui moze ona by¢ takze wykurzyetjprana w trakoi*
eksploatacji podsystemu, gdy bedg tworzone 1 zakladane nowe
konta.

1 - Jedli ktéras z tych ewidencji problemowych realizowana
Jest automatycznie a zastosowany sp(z?_t nie Jest kompaty-
bilny, wbéwczas dane do rachunkowos$ci finansowej przenoszo-
ne cg sa pomoca polecen ksiegowcutia. Natomiast, ?dy wyste-
puje kompatybhilno$¢ technologlczno-sprzetowa realizacji te-
go elementu 'z rachunkowoscig bilansowg, wtedy dane przeno-
szone sg automatycznie.
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Pasa Xl - "Gromadzenia i ksiggowanie operacji" raaliiu-
Je wiasoiwy prooes przetwarzania w podsystemie EKRABIL. Ra
podstawie danych zawartych w dokumentach ksiegowych npj pole-
oen ksiegowania, dokumentéw inwestycyjnych zawierajgcych za-
dekretowane operacje tworzy sie na dysku elastycznym zbidr
roboczy DEKI, Jest on podstawg do przeprowadzenia aktualiza-
cji /zaksiegowania/ w zbiorze "Kartteka obrotéw kont przed-
miotowych - 1" oraz aktualizacji zbioru "Operacje kont przed-
miotowych". Ponadto w trakcie zaktadania zbioru DEKL wyprowa-
dzany Jest tabulogram "Dziennik wprowadzonych dekretéow". Dru-
gim zbiorem roboczym, ktéry bedzie wykorzystywany do aktuali-
zacji 'Kartoteki obrotéw kont przedmiotowych - 1" jest "Karto-
teka obrotow kont przedmiotowych - 11", ktdéra zostata zapisa-
na w podsystemie HIKRAROZ. Aktualizacja zbioru realizowana
Jest w cyklu dobowym. Informacje mozna udostepnia¢ na biezaco
w trybie konserwacyjnym, np» etan obrotéw wybranego konta,
badz tez wybranych kont, Wyprowadzanie informacji moze sie od-
bywaé¢ poprzez wysSwietlenie na monitorze ekranowym lub w posta-
ci tabulogramu,

Paza IlIl - "Emisja wydawnictw" umozliwia wyprowadzanie
na podstawie wcze$niej utworzonych zbiorow nastepujgcych wy-
dawnictw» "Zestawienie obrotéw i sald kont syntetycznych",

"Zestawienie obrotow i sald kont przedmiotowych", "Zestawie-
nie operacji kont przedmiotowych", "Zestawienie kosztéw w u-
ktadzie rodzajowym", "Zestawienie kosztow w uktadzie kalkula-
cyjnym™.

Schemat ideowy procesu przetwarzania danyoh podsystemu
MIKRA3IL przedstawia rys,2.

4, Organizacja podsystemu rachunkowosci rozrachunkow-WDCRAROZ
Drugim podsystemem systemu MEKRAFIK jest podsystem MI-
KRAROZ, Zadaniem tego podsystemu Jest ewidencjonowanie opera-
0ji gospodarczych ktére majg zwigzek z kontami rozrachunkéw
/zespo6t 2/, Operacje analityczne ujmowane sg na kontach pod-
aiotowyoh,1 natomiast ich agregowanie prowadzone jest na kon-
1 - Konto podmiotowe jest to takie konto analityczne, ktdre
stuzy do ksiegowania, operacji gospodarczych zwigzanych z
osobami prawniimi badz tez fizycznymi. Konta podmiotowe sg

analityka do kont przedmiotowych typu rozrachunkowego/zes-
pét kont 2/-,Por, H.Sobis - Rachunkowo$¢ przy zastosowaniu
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taah przedmiotowych.

Ewidencje rozrachunkéw prowadzi sie przede wszystkim na
podstawie dokumentéow zrodtowych takich, Jaki faktury /wiasne
i obce/, dokumenty bankowe, kasowe, noty ksiegowe 1 inne.

Podsystem KIKRaROZ realizowany Jest w trzech fazachi

- faza | - "Zaktadanie zbioréw",
- faza Il - "Gromadzenie i ksiegowanieoperacji",
- faza 111 - "Emisja wydawnictw",
Paza | - "Zaktadanie zbioréw"polega na tym, ze na pod-

stawie danych zawartych w tradycyjnej kartotece kont podmioto-
wych tworzy sie nastepujgce zbiory danych na dyskaoh elastycz-
nych» "Indeks kont podmiotowych", "Kartoteke kont podmiotowych"
i zbior "Operacje kont podmiotcwych”. Ponadto wyprowadzane sg
w postaci tabulogramoéw identyczne dane, ktdre sg zawarte w
zbiorach pomieci zewnetrznych,

Paza Il - "Gromadzenie i ksiegowanie operacji" realizuje
szereg ozynnosci, Pierwszg podstawowg czynnos$cig jest utworze-'
nie na podstawie danych z dokumentéw Zzrédtowych zawierajgcych
dekrety operacji gospodarczych zbioru roboczego DEK2. Ha pod-
stawie tego zbioru realizuje sie ksiegowanie operacji w zbio-
rze "Kartoteka kont podmiotowych” i "Kartoteka obrotéw kont
przedmiotowych - 11", Nastepnie zbioér DEK2 wykorzystywany Jest
do aktualizacji zbioru "Operacje kont podmiotowych". Po doko-
naniu aktualizacji wcze$niej trzech wymienionych zbioréw mozna
na biezaco w trybie konwersacyjnym udostepnia¢ informacje o
stanie obrotéw konta lub wybranych kont w postaci tabulogramu,
badz tez wyswietlenia na monitorze ekranowym.

Paza Il - "Emisja wydawnictw" realizuje proces udostep-
niania danych z reguty na koniec okresu obrachunkowego wpos-
taci tabulogramow, Wfazie tej uzyskuje sie szereg wydawnictw,
szczeg6towe ich nazwy nawiera rys.3. Nalezy zwr6olé uwage na
zestawienie "Rozdzielnik kosztow" i "Zestawienie dekretow au-
tomatycznie sporzadzonych"”, "Rozdzielnik kosztéw" sporzadzony
jest przede wszystkim z faktur obcych ustugowych npj za trans-
port. Natomiast, je$li chodzi o "Zestawienie dekretéw automa-

- komputerowych systemow' liczagcych /koncepcja, zatozenia kons-
trukcyjne/. Prace Naukowe AE we Wroctawiu nr 133/155,1979 r.
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tycznie eporzgdzonych™ uzyskiwane ono jest ze zbioru "Karto-
teka obrotow kont przedmiotowych - I1"» Zestawienie to spo-

rzgdzane jest codziennie dla celow dowodowych 1 jest trakto-
wane jak dokument polecenie ksiggowania» Rdwniez dane ze zbis
ru "Kartoteka obrotdw kont przedmiotowych - I1" przenoszone

sa codziennie do "Kartoteki obrotdw kont przedmiotowych - I"i
Takie rozwigzanie ksiggowania w spos6b zagregowany operacji

gospodarczych na kontach przedmiotowych wynika z koniecznosci
ograniczania analitycznych zapisow w podsystemie MIKRABIL, z
uwagi na niskie parametry pamieci zewnetrznych. Rozwigzanie

to spetnia wymogi prawidtowej ewidencji ksiegowej.

5. Organizacja procesu przetwarzania danych w systemie
MKRAFIK

Organizacja procesu przetwarzania dotyczy zagadnien
wprowadzania danych, procesu przetwarzania sensu stricto oras
sposobu wyprowadzania informacji wynikowych.

Jesli chodzi o sposéb wprowadzania danych w systemie
MIKRAFIIl to jest on zorganizowany nastepujgco, Deuie z d«kurneb
tow zrédtowych wprowadzane sg za pomocg klawiatury mikrokom-
putera do zbioréw D3Ki i DEK2 w pamieci zewnetrznej z jedno-
czesnym prowadzeniem kontroli programowej danych wejsciowych.
Utworzone zbiory robocze DEKI i DEK2 moga by¢ w kazdej chwili
rczksiegowane do zbioréw kartotekowych, jednak dla zachowania
pewnej organizacji proponuje sie przetwarzac¢ te zbiory w cykll
dobowym; zwiekszy to bezpieczefdstwo danych, natomiast je$li
chodzi o informacje wyprowadzane na monitor ekranowy, mogg ot
by¢ udostepniane w kazdej chwili na zadanie uzytkownika, ocsfi
wiscie przy zatozeniu, ze zbiory z ktérych sie korzysta sg o
niez na biezaco aktualizowane /co najmniej w cyklu dobowym/«

6. Zalety i wady systemu MEKRAPIB
Przedstawiony w zarysie system MIKRA?IB charakteryzuje

sie nastepujacymi zaletami:

- zbiory danych zrédtowych i wynikowych umieszczone sga na dys
kach elastycznych przez co skrécony jest ozas przetwarzani!
i aktualizacji zbiordw.oraz udostepniania informacji w po-
rownaniu do tradycyjnego /recznego/ ksiegowania,

- utatwiony jest selektywny dostep do danych zawartych na dys
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kach elastycznych przez cc zostaje zwiekszony zakres infor-
macyjny rac hunt:cweeci,

- anie.jsza pracochtonno$¢ wprowadzania danych /gdyz nie uzywa
sie tradycyjnych kart kontowych/,

- zmniejszona globalna pracochtonno$é ksiegowania operacji
gospodarczych, gdyz wtradycyjnej ksiegowos$ci kazda opera-
cja wymaga dwukrotnego zapisu na dwu przeciwstawnych kontach,
natomiast w przypadku tego rozwigzania jedna operacjg ksiego-
wa wymaga zuzycia czasu rownorzednego jednemu zapisowi rozu-
mianemu tradycyjnie,

- zautomatyzowanie w cato$ci procesu ksiegowania operacji gos-
podarczych.

Natomiast wadg syctemu LTIKEAFIN jest to, ze wszystkie
dane Zrodtowe umieszczone sg w pamieci zewnetrznej i stad wy-
magaja duzej ilosci dyskéw elastycznych. Komplikuje to techno-
logiczng realizacje systemu oraz w przypadku awarii maszyny
niemozliwe jest bezpos$rednie odczytanie /bez uzycia maszyny/
danych; co nie wystepuje wtradycyjnej ewidencji.na kartach
kontowych.

Przedstawiony system HIKRAT7IN charakteryzuje sie diiza
iloscig zbioréw danych i specyficznymi rozwiagzaniami organiza-
cyjnymi. Wynika to stad, ze parametry mikrokomputeréw /parnie-'
ci zewnetrzne/ serii Elwro 500 wyr6zniajg sie niskimi parame-
trami, wobec czego konieczne bylo znaczne podzielenie zbioréw
danych z punktu widzenia zawartosci ich tre$ci. Natomiast, gdy
tylko 7/zrosng istotnie parametry mikrokccputeréw powszechnie
produkowanych w naszym kraju, woéwczas cze$¢ zbiorow moze ulec
scaleniu, co w konsekwencji wptynie na uproszczenie technolo-
gii przetwarzania danych i efektywno$¢ systemu.

Streszczenie.

'Vartykule przedstawiono konstrukcje mikrokoAiterowej
rachunkowosci finansowej jG3CPAPIN z podziatem na dwa podsys-
temy; podsystem mikrokomputerowej rachunkowosci bilansowej
X+K?vBIL oraz podsystem mikrokomputerowej rachunkowosci rozra-
chunkéw KEKRARO02, Przetwarzanie danych * prezentowanym syste-
mie realizowane jest wcyklu dobowym, cc istotnie zwieksza



efektywnos$¢ funkcjonowania rachunkowosci i usprawnia znaczni
dziatanie Informac?jnego systemu zarzadzania.
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Grazyna tatraa )
Instytut Informatyki
AE w* Broctasriu

ORGAKIZACIA "WEISCIA" W KIKROKOKPCTEROWYIE
SYSTEKIE RACHUKEOANOSCI FIRARSOWE] KIKRAFIR

Wprocesie komputeryzacji rachunkowosci nalezy potozy¢
duzy nacisk na opracowani« danych wejsciowych, poniewaz sg

one w apoB<tb bezposredni przedmiotem przetwarzania. Od ich

jakosci zalezy wiarygodnos$¢, doktadnos$¢ i terminowo$¢ wynikow

przetwarzania,

prace wykonywane w fazie wejsciowej w mikrokomputerowym
systsmi* rachunkowos$ci finanaowej KKRAFIK ~ mozna podzieli¢
na nastepujgce etapyi

- opracowanie dokumentacji systemowej i ksiegowej,

- wprowadzanie danych systemowych, zakiadanie i aktualizaoja
zbioréw kartotekowych,

- wprowadzanie danych zrédtowych /ewidencja operacji gospodar-
czych/

Efektem tej fazy sg zbiory danych wykorzystywane w pro-
cesie przetwarzania sensu stricto. )

Organizacje fazy wejsciowej przedstawiono na rys.1l.’

Warunkiem otrzymania poprawnej zawartos$ci zbioréw danych

Jest przestrzeganie nastepujgcych zasadt

- wprowadzanie do zbioréw zapiséw w odpowiednio usystematyzo-
wanych dokumentéow zrédtowych oraz wtérnych tworzonych wra-
chunkowos$ci w postaci tzw, poleceA ksiegowania, jak rowniez
z dokumentéw systemowych,

- podwojnego, dwuaspektowego klasyfikowania zarejestrowanych
operacji, co jest réwnoznaczne z zapewnieniem uzyskania efek-
tu Jaki powstaje na skutek stosowania reguty podwdjnego zapi-
su w tradycyjnej rachunkowosci,

1 - Konstrukcje systemu ?£KRAFIK przedstawia A.Bytniewski w
referacie  "Konstrukcja mikrokooButerowej rachunkowosci
finansowej KIKRaFli" w niniejszym tomie.

2 - Ze wzgledu na_schematyczne ujecie tego rysunku nie podano
w_nim nazw zbiorow i tabulogramow. Okres$lono je wrefera-
cie A.Bytniewsklego,
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OPRACOWANIE DOKUMENTACJI
SYSTEMOWEJ

OPRACOWANIE DOKUMENTACH
ZROOLOWEJ

WPROWADZENIE DANYCH SYSTEMOWYCH
(ZAKLADOWY PLAN KONT INDEKS KONT
PRZEDMIOTOWYCH, | NOEKS KONT

PODMIOTOWYCH f STANY POCZATKOWE
KONT PRZEDMIOTOWYCHmTP)

ZAKLADANIE ZBIOROW KARTOTEKOWYCH
WPROWADZENIE DANYCH ZRODLOWYCH
ZAKLADANIE ZBIORU ROBOCZEGO

fIK

POPRAWA BECDNYCH ZAPISOW

PRETWARZANIE SENSU STRICTO

RYS:! SCHEMATYCZNE UjeCIE FAZY WEJSCIOWEJ W SYSTEMIE MIKRARK



- funkcJonowanle odpowiednich proceda kontrolnych, ktéro sys-
tematycznie muszg sprawdza¢ kocpletnoédé i prawidtowa ewiden-
cje wzbiorach, a w szczeg6lnosci czy zapisy z danego okre-
su zawierajg wszystkie operacje gospodarcze, ktore powstaly
i zostaty wprowadzone do zbioru w tyra okresie.

podstawowe zrddto danych wejsciowych stanowig dokumenty
ksiegowe Stosowane w tradycyjnym systemie rachunkowosci. Sg to
dokumenty witasne bagdz obce, ktéro speiniajg warunki wymagane
dla dowodow ksiegowych i podlegaja ewidencji w rachunkowosci.
Odznaczajg sie cne duzym zrdéznicowaniem zaréwno pod wzgledem
regm iornv Jak i postaci graficznej. Wobec tego konieczne
Jest tfei':opjleTygotowanle dc przetwarzania. Przygotowanie tc po-
lega naj
- kontroli dokumentdw, majacej na oelu zbadanie rzetelnosci

operacji gospodarczych,

- zadekretowaniu dokumentu,

- posortowaniu i skompletowaniu dokumentéw /wprowadzono zasa-
de dziennego konpletowania dokumentow/ zgodnie z przyjeta w
systemie klasyfikacja.

i systemie ICKRAPIi, celem sprawniejszego manipulowania
zbiorem dokumentéw, utatwienia wdrazania teohniki mikrokompu-
terowej oraz uporzadkowania zasad archiwowania, zastosowano
klasyfikacje dokumentéw ksiegowych wedtug kryterium wspolnych
cech i cnarakteru zawartych w nich operacji gospodarczych* |
tak wsrod dokumentéw ksiegowych wyodrebniono! dokumenty banko-
we, kasowe, faktury wiasne, faktury obce, dokumenty rozliczen
z pracownikami, dokumenty rozliczen z instytucjami, pozostate
dokumenty wewnetrzne. Podziat ten Jest umowny i moze by¢ po-
szerzony dc potrzeb uzytkownika.

Podczas opracowania dokumentdw zrédtowych niezbedna jest
dekretacja ksiegowa. Hoze by¢ ona sporzadzana przy uzyciu
etenpll dekretacygnych bezposrednio na dokumentach ksiegowych
lub na dotgczonych dc nich zalgcznikacn dekretacyjnych. Ttoz-
rigzanie femy dekretacji dokumentdw Jest dowolne i pozosta-
wia sie de decyzji uzytkownika, 'zytkwrnik musi jednak spet-
nia¢ wymaganie wynikajagce z rozwigzan systemu. Oznacza to obo-
wigzek»

- stosowanie symboliki zaliczanej dc bazy indeksowej systemu,
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- nadawania numeréw porzadkowych w ramach kazdej grupy rodza-
jowej oraz numeréw transakcji w przypadku operacji objetych
ksiegowaniem w zespole 2 i w ramach konta 302 "Rozliczenie
zakupu robét i ustug”,

- wprowadzenia terminu ptatnos$ci w przypadku dekretowania o—
peracji rozrachunkowych,

- uzupetniania operacji stanowigcych koazty dziatalnosci
/zespot 4/ i dochody symbolami klasyfikacji kosztow.

Przygotowanie danych dla systemu MIKRA?!?” wymaga wiek-
szego naktadu pracy na dekretacje dokumentdw niz w tradycyj-
nych metodach przetwarzania lecz daje wrezultacie wysokg rze-
telno$é informacji wynikowych.

Druga grupa danych w systemie MIKRAPIh’' pochodzi z doku-
mentéw systemowych, w sktad ktérych wchodza»

- dokumenty stanowigce podstawe zatozenia zbioréw, wystepuja-
ce Jednorazowo w momencie wdrazania systemu,

- dokumenty aktualizujgce zbiory wystepujgce sporadycznie w
trakcie eksploatacji systemu.

Dokumenty te nie muszg wystapi¢ w kazdej Jednostce gos-
podarczej informatyzujgcej rachunkowos$¢. Wprzypadku korzysta-
nia z maszyn ksiegujacych Ascota podstawe do zalozenia zbioréw
kartotekowych moga stanowi¢ np. stosowane karty kontowe. Przy
zatozeniu réwniez, ze mikrokomputer bedzie znajdowat sie wpo-
mieszczeniach stuzby rachunkowosci i bedzie przez nig obstugi-
wany, zaniknie réwniez problem dokumentéw systemowych wprowa-
dzajacych dane aktualizujgce. Wprzypadku, gdy zaistnieje ko-
nieczno$¢ uzupetnienia zbiordw o nowe konta podmiotowe lub
przedmiotowe, modyfikacji zapiséw dotyczacych nazw i adreséw
podmiotéw gospodarczych oraz nazw kont przedmiotowych, ksiego-
wy sam zadecyduje o potrzebie uruchomienia przebiegu aktuali-
zacji, a jego dziatalno$¢ bedzie udokumentowana na tabulogra-
mie.

Jednak w przedsiebiorstwach, ktére nie majg do$wiadczen
w zakresie stosowania systemow informatycznych rachunkowosci,
w pierwszym okresie korzystania z systemu MERAPIN proponuje
sie postugiwanie nastepujacymi dokumentami, systemowymi» Indeks
kont przedmiotowych, IndekB kont podmiotowych, Stany poczatko-
we kont przedmiotowych, Stany poczatkowe kont podmiotowych.



Waznym elementen decydujacym o powodzeniu mikrokonpute-
rowego systemu rachunkowosci finansowej MECRAPUI jest zapew-
nienie jej duzej wiarygodnos$ci danych, ktéra mozna otrzymac
poprzez stosowanie okre$lonych metod i technik kontroli danych*
Dokumenty funkcjonujace w systemie /zrédlowe i systemowe/ sg
objete peitnym zakresem kontroli, takim jaki jest stosowany w
systemie tradycyjnym tzn* pod wzgledem czytelnos$ci pol, aipet-
ncici i kompletnos$ci, logicznym i formalnym.

Po wykonaniu prac zwigzanych z opracowaniem dokumentacji,
przystepuje sie dc zaktadania i aktualizacji zbiorow kartoteko-
wych. Proces ten realizowany jest poprzezi
- wywotanie tzw. menu czyli wykazu funkcji mozliwych do zreali-

zowania w danym module,
- realizacje wybranej funkciji,

zbiorach kartotekowych mogg wystapi¢ funkcje zaktada-
nia i dopisywania rekordow do zbioru oraz kasowania rekordéw
w zbiorze,

Wtrakcie wykonywania tych funkcji przeprowadzane sg
réznokierunkowe kontrole. Pierwsza z nich dotyczy prawidfo-
wosci wykorzystania dyskietki /kontrola na nr kieszeni, nr
dyskietki, miesigc obliczeniowy/. Kazdy wprowadzany zapis kon-
trolowany moze by¢ r.a klase pdl /np symbol konta przedmioto-
wego - pole numeryczne, nazwa konta przedmiotowego - pole al-
fanumeryczne/, rozmiar pél /np symbol konta przedmiotowego -
7 znakéw, nazwa konta przedmiotowego - 60 znakow/, wielkosci
graficzne /np w dacie maksymalng liczbg przeznaczong na dzien
jest 31, na miesigc 12/,

Po zrealizowaniu wymienionych funkcji mozliwe jest uzys-
kanie tabulograméw btedéw sygnalizujacych brak rekordu w zbio-
rze lub pojawienie sie rekordéow o tych samych identyfikatorach
oraz przedstawiajacych rekordy zawierajgce biedne pola.

Zbiory kartotekowe mogg b-y6 rowniez w okreslonych przy-
padkach przeglagdane i poprawiane. Przeglagdanie zbioru polega
na przywotaniu tego zbioru oraz umozliwieniu przywotania kaz-
dego rekordu. I¢ozliwe sg trzy warianty przeglagdania»

1. od poczatku do koAca zhioru,

2. od okreslonego klucza do okre$lonego klucza zbioru,

3. od okreslonego klucza do konfca zbioru.
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Poprawa obioru w przypadku np "INDEKSU KONT PPAEDI*OTO-
WYCE' polega¢ bedzie ca zmianie warto$ci pola t pozycji sym-
bolu konta przedmiotowego oraz nazwy konta przedmiotowego. Ta-
bulogram kontrolny uzyskany z tego zbioru bedzie informowat
o kontach przedmiotowych zatozonych w systemie.

Po opracowaniu dokumentacji ksiegowej kolejnym krokiem
fazy wejsciowej jest wprowadzanie danych zrédtowych i utworze-
nie zbioru roboczego zawierajgcego poszczeg6lne operacje gos-
podarcze» Zakres danych w ramach kazdej operacji gospodarczej
zostat ujednolicony. Zawiera on pola obligatoryjne oraz pola
opcyjne wypetniane w zaleznos$ci od charakteru operacji. Wpro-
wadzanie danych odbywa sie w trybie konwersacyjnym. Dane wpro-
wadzane sg zgodnie z kolejnoScig podang na rys,2. Wprzypadku
niepetnej dekretacjl nalezy w zarezerwowane pole wprowadzi¢ 0»

Dane, w trakcie wprowadzania, sg kontrolowane wieloas-
pektowo. Kontrole wstepng przeprowadza ksiegowy wprowadzajgcy
dane, ktdry poréownuje tre$¢ dokumentu Zrédtowego z obrazem na
monitorze-. Przed wprowadzeniem biednych danych chronig réwniez
zabezpieczenia programowe. Dane kontrolowane sa na zawarto$¢
numeryczng p6l, wielko$¢ p6l, wartos$ci graniczne, powigzania
pol /np jes$li w dekrecie operacji gospodarczej pcjawi sie kon-
to zespotu 4 to réwniez musi pie znalez¢ odniesienie na konto
zespotu 5 jezeli wystapi konto przedmiotowe zespotu 2 to musi
wystapi¢ symbol konta podmiotowego/. Istnieje rowniez mozli-
wo$¢ sprawdzenia poprawnos$ci podstawowych symboli identyfika-
cyjnych za pomoca cyfry kontrolnej. Po stwierdzeniu zgodnosci
zapisOw, dane wejsciowe moga by¢ wprowadzone do zbioru, z row-
noczesnym wydrukiem na tabulogramie /tabulogram ten stuzy do
sprawdzenia kompletnosci operacji gospodarczych/. Po wprowa-
dzeniu wszystkich dokumentdw w ramach grupy rodzajowej nalezy
dokona¢ kontroli ha zgodno$¢ sum wartosci Wh i- £th> Po stwier-
dzeniu poprawnos$ci i konpletnosci zbioru, mozna go przekazaé
do nastepnego etapu przetwarzania tzn, wilasciwego ksiegowania-.

Natomiast w przypadku niezgodnosci nalezy dokona¢ anali-
zy przyczyn biedu-. Bledne wartosci"Wn, Wa korygowane sg poprzez
storna, a pozostate pola poprzez wprowadzenie nowych zapisow.

Przedstawione rozwigzanie organizacji "wejscia"™ oparto
na nastepujgoych zatozeniach«
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1-, sprzet mikrokomputerowy zainstalowany Jest w pomieBzeze-
niach dziatu rachunkowosci 1 jest obstugiwany przez jej pra-
cownikéw,

2>, kompletacja i dekretacja dokumentéw odbywa sie w cyklu
dobowym,

3> biezgcego wprowadzania danych,

4» maksymalnego wykorzystania istniejgcych dokumentow £rd-
dtowych i stosowania dokumentéw systemowych w pierwszym eta-
pie eksploatacji systemu MIKRAFIN.

STRESZCZENIE

Wreferacie przedstawiono rozwigzanie organizacji "wejs-
cia"™ w mikrokomputerowym systemie rachunkowos$ci finansowej
MIKRAFIN. Mimo powszechnego uznania znaczenia fazy wejsciowej
w procesie przetwarzania, problemy jej nie sg jeszcze nalezy-
cie doceniane.

Wreferacie prace wykonywanie w tej fazie podzielono na
etapy, Wkazdym z nich wyodrebniono te zagadnienia, ktore
wplywajg na ksztatt zbioréw, a w efekcie pozwalajg na uzyska-
nie prawidtowych informacji wynikowych. Zwrécono uwage na waz-
nos$d poprawnego przygotowania dokumentacji ksiegowej i syste-
mowej jak réwniez na konieezno$6 przeprowadzenia wielokierun-
kowej, wieloaspektowej kontroli w trakcie wprowadzania danych.



Dr Karol Chrabanskl
Zaktad Informatyki
AB w Katowicach

FUNKCIE MARKETINGU INFORMATYCZNEGO W FOLSCB
/ze szczeg6lnym uwzglednieniem rachunkowosci/

1« Wprowadzenie

Rozwiniecie zagadnienia podanego w tytule artykutu wyma-
ga - jak sie wydaje - wyjasnienia poje¢ wni* uzytych.
Termin "marketing" jest coraz czesciej uzywany w srodkach ma-
sowej informacji jak i stosowany /$Swiadomie lub nieSwiadomie/
w praktycznej dziatalnosci jednostek gospodarczych. Marketing
- wliteraturze przedmiotu - przyjeto okresla¢ jako proces
gospodarczy za pomocag ktérego dostosowuje sie produkty do po-
trzeb rynku 1 przenosi prawo witasnoséci z producenta /dostawcy/
na konsumenta. Mozna przyjaé, ze przedmiotem zainteresowania
marketingu mikroinformatycznego sg produkty aikroinforraatykl.
Wtym konteks$cie produktem mikroinformatycznya je3t to wszyst-
ko, co mozna zaoferowa¢ nabywcom do konsumpcji lub uzytkowania
w postaci programowalnych $rodkéw technicznych zwanych mikro-
komputerami oraz ustugami, ktore sa potrzebne do wykorzystania
mikrok ouputeréw. 1

Preoyzujac podane pojecia nalezy wskazaé¢, ii ustugi mi-
krolnfonaatyczne to r6znorodne Swiadczenia spotecznie uzytecz-
ne, ktére sa sprzedawane odrebnie lub w powigzaniu ze sprzeda-
zg aikrokonputerow, Maja one posta¢ czynnosci, korzys$ci i usa-
tysfakcjonowali.®

Nabywcami, ktorzy sa uzytkownikami produktéw mikroinfor-
aatyoznyoh w obrebie rachunkowosci, ag pracownicy stuzb finan-
sowo-ksiegowych w przedsiebiorstwach i instytucjach oraz nau-
czyciele, uczniowie i studenci rachunkowos$ci. Wrozumieniu po-
danego okreS$lenia produktami mikroinformatyki bedg zaréwno
cze$ci sktadowe nikrokoneuterow jak i same mikrokoneutery oraz
Instalowanie tego sprzetu u uzytkownika, dostarczenie odpowied-

1 - Po5r5. R,Gtowacki, Z.Kossut, T»Kramer: Marketing.P«N 1584
«.

2 » Por. Encyklopedia Powezeohna.PWN 1976, t.3, 8.544
J.D letli "Marketing. P»E 1985, €.98.
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niej dokumentacji eksploatacyjnej, projektowanie i oprogramo-

wanie systemow informatycznych, szkolenie uzytkownikéw ltd.

Ten stosunkowo szeroki zakree produktow ktérymi interesuje sie

marketing mikroinformatyczny nalezy rozpatrywac¢ z punktu wi-

dzenia skali realizowanych przedsiewzie¢. Dlatego tez mozna
bytoby wyroézni¢ makronarketing oraz mikromarketing.

MakromarketIng to system funkcji i instytucji uczestni-
czacych w procesie kreowania produktéw mikroinformatycznych
oraz ich przemieszczania z miejso ich wytwarzania do finalne-
go odbiorcy wystepujgcego w skali catej gospodarki.

Mikromarketing natomiast to dziatalno$¢ przedsiebiorstw
zwigzana z kreowaniem produkt&r i kierowaniem ich przeptywem
od producenta do konsumenta lub uzytkownika i $wiadczenie us-
tug zwigzanych z ich uzytkowaniem. Zmierza ona /tj» ta dzia-
talnos$¢/, do zaspokojenia popytu i jednocze$nie osiggania celéw
przedsiebiorstwa. Artykut traktuje przede wszystkim o mikro-
marketingu, chociaz funkcjonalne powigzanie mikro- i makro-
marketingu nie moze pozwala¢ na etronienie od niektérych za-
gadnien makromarketingUi

Przyjecie koncepcji marketingu do opisu zjawisk dotyczg-
cych mikroinformatyki powoduje dgzenie do»l

- uzyskania stosownych informacji o rynku oraz o potrzebach,
wymaganiach, percepcji, preferencjach i intencjach zakieu
finalnych odbiorcow,

- stworzenia warunkéw ekonomicznych, organizacyjnych i tech-
nicznych w ktérych informacje te stang sie jedng z podstawo-
wych przestanek podejmowania decyzji zaréwno dla skali mlkro-
jak i makroekonomicznej,

- prowadzenia taktyki i strategii skierowanej na posrednich
lub finalnych nabywcéw, umozliwiajgcej dostosowanie sie do
ich potrzeb, wymagan i preferencji a takze pobudzenie inten-
cji zakupu,

- zapewnienia $srodkéw umozliwiajgcych zastosowanie kontroli i
okre$lenie efektywnosci dziatan bedacych praktyczng realiza-
cja wspomnianych decyzji w odniesieniu do rynku.

1 - Por. J.Dietli Marketing. PAE 1985, 8*14/15.



a1 -

Pierwszy z wymienionych elementéw aa podstawowe znaczenie.
Jednakze w chwili obecnej Jest najstabiej poznany. Nie znam
wynikéw badan, ktore obrazowatyby potrzeby, wymagania i pre-
ferencje jakimi kierujag sie odbiorcy i producenci produktéw
mikroinforaatycznych w tym réwniez dla potrzeb rachunkowosci.
Niespetnienie tego warunku ma daleko idgce konsekwencje dla
realizacji funkcji marketingowych.

2, Funkcja planowania 1 tworzenia produktu
Planowanie i tworzenie pr oduk-
t u, ktdre oznacza uznanie wiodacej roli producenta /w stosun-
ku do odbiorcy/ dostarczajgcego na rynek $rodki techniczne in-
formatyki /mikrokoneutery/ oraz jego partnerskiej /réwnorzed-
nej/ roli wprzypadku $wiadczenia ustug dla ostatecznego od-
biorcy. Bez watpienia chodzi o ciggte ich dostosowywanie do
popytu. Jest to proces - Jak zaznaczono - ciagty, z uwagi na
fakt starzenia sie tych produktéow. Przyktadowo zaprojektowa-
nie systemu informatycznego dla potrzeb rachunkowo$ci oraz je-
go wdrozenie badz tez adaptacja gotowego produktu zwykle kon-
czy etap merytorycznych kontaktow ustugodawcy z ustugobiorcag»

Whnaszym kraju nie ma powszechnego zwyczaju doskonalenia za-

projektowanych systeméw informatycznych pod katem zmieniaja-

cych sie potrzeb klienta /z jego inicjatywy badz tez wymuszo-

nych jak np. zmiana przepiséw prawnych regulujacych sposéb e-

wicencjonowania zdarzen gospodarczych/. Raz udostepniony pro-

dukt funkcjonuje /Jes$li w ogole funkcjonuje/ catymi larami
przy niewielkich ewentualnie zmianach zwykle natury organiza-
cyjnej, Bez watpienia Jeat to sztuczne podtrzymywanie pewnych
faz cyklu jego zycia, Zmiany wprowadzane sg do SI, wowczas gdy
ich niewprowadzenie czyni system catkowicie nieuzytecznym.

Identyfikacja zmian, ich wprowadzenia oraz pojawienie sie po-

trzeb pozwala na poczynienie nastepujacych obserwacji odnosnie

kreowania nowych produktéw informatycznych dla potrzeb rachun-
kowosci:

a. Sg one przede wszystkim reakcjg na udoskonalenia /pozadane
zmiany/ odnosnie pojawienia sie nowych mozliwosci w zakre-
sie konstrukcji sprzetu mikroinformatycznego.

b. Ustuga zwigzana z pojawieniem sie nowego sprzetu dotyczy
zwykle Jego instalacji u uzytkownika, uzupetnienia parame-
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trow technicznych /np. rozszerzenie PAC/, wyeliminowania
niedogodnos$ci konstrukcyjnych /np. zbyt diugi czas przetwa-
rzania/,

\ warunkach krajowych "kreacja" polega zwykle na skopiowa-
niu produktdw /np, architektury.' i innych rozwigzan kons-
trukcyjnych sprzetu/ firm zagranicznych lub budowie produk-
tow i zblizonych parametrach, co wykonywane Je3t przez wio-
le niezaleznych podmiotéw po bardzo zréznicowanych cenach
/vide tablica 1/»

Ich powstaniu zwykle nie towarzyszy wyrazna i precyzyjna
artykulacja ze strony uzytkownika /np. pracownikéw i kie-
rownictwa dziatow finansowo-ksiegowych/# Inicjator«* kreo-
wania Jest zwykle producent na podstawie swoich wyobrazen
a nie systemowego badania zapotrzebowania rynku»

Zgtaszane jest jednostkowe zapotrzebowanie na kreacje /np.
projektowanie Sl dla wybranych przedsiebiorstw/ z réwno-
czesnym jednostkowym wykorzystaniem, bez rozpowszechnienia
w takiej skali jaka mogtahy wystgpi¢. Rzadko w takich wy-
padkach proponowane sg na tyle elastyczne rozwigzania pro-
jektowe, ktére produktowi umozliwiatyby funkcjonowanie u
kilku uzytkownikow-.

Grupowe zgtaszania dla szerokiej skali zastosowan sg rzad-
koscig /np* systemy finansowo-ksiegowe dla przedsiebiorstw
przenyatu poligraficznego/.

. Wywoluje ten stan rzeczy wrazenie, iz produkt z punktu wi-

dzenia rozpowszechnienia - jest ciggle w stadium zycia zwa-
nym prototypem.

. Nie daje sie potencjalnym uzytkownikom do testowania kon-

cepcji produktu /ustugi/, lecz gotowy produkt /ustuge/,
ktérg mozna zaméwié¢ lub nie. A moze w warunkach krajowych
jest to zabieg zbedny? Moze oferowany wachlarz produktéw
/ustug/ jeat tak oczywisty, te ich zbyt nie bedzie nastre-
czat problemoéw,

. Wkonteks$cie tego, co podano w poprzednim punkcie kazda po-

dejmowana proba analizy ekonomicznej przedsiewzieé informa-
tycznych bedzie zbedna. Bo dane o rozmiarze produkcji /us-
tug" beda przypadkowe. A okre$lone na poziomie minimum po-
wodujag ustalanie na wysokim pcelomie loh cen.
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j, Cstuga mikrolnformatyczna jest Swiadczona w dobrze ziden-
tyfikowanej postaci /cpiKoneutercwe wspomaganie prowadze-
nia rejestru sprzedazy/ dlatego tez pomija sie koniecznos¢
doboru rynku dc testowania produktu, co jest czynione w
tych sytuacjach, gdy reakcja uzytkownika débr i ustug mi-
kreinformatycznych bytaby nieznana,

k. Konsumpcja produktéow informatycznych wymaga stosownego
przygotowania nie jest bowiem dane cztowiekowi juz w mo-
mencie jego urodzenia 3ie, stad tez udostepnienie danego
produktu informatycznego wymaga umiejetnosci jego wdroze-
nia i eksploatacji.

3. Funkcja standaryzacji produktéw

Ustalenie standardoéw i gatun-
kéw produktéw polega na okresleniu ich jakosci,
norm czy wzoréw odpowiadajacych przyjetym witasciwosciom tech-
nicznym i uzytkowym zgodnym z potrzebami konsumentéw,
Wzakresie tej kweetii marketing mikroinforoatyczny powinien
udzieli¢ odpowiedzi m,in> na nastepujace dylematy. Czy w przy-
padku produktéw informatycznych mozna okresli¢ standardy?
/IPrzyjmuje sie, ze w zakresie produktéw technicznych jest to
mozliwe 1 szosowane/. Czy potrzeby uzytkownikéw S| wspomagaja-
cych rachunkowos$¢ sgq rzeczywiscie tak odmienne /np, S| gospo-
darki materiatowej w przedsiebiorstwach danej grupy?/? Czy
standardem odnosnie Sl powinny by¢ funkcje wykonywane przez
system czy tei sposob ich realizacji? Czy fakt oprogramowania
danych funkcji na odmiennych mikrokomputerach wyklucza istnie-
nie standardu? Odpowiedzi udzielone na podane pytania pozwolg
by¢ moze rozstrzygne¢ watpliwosci: czy mozemy doprowadzi¢ do
potanienia zastosowan szeroko rozumianych produktéw mikroin-
formatycznych? Innym wyjsciem moze by¢ przyjecie rozréznienia
obszaréw poszukiwania standardéw. Przyktadowo mogg one wyste-
powa¢ w odniesieniu de uzytkowanych narzedzi programowych ta-
kich jak systemy operacyjne oraz w trakcie realizacji typowych
przebiegéw, natomiast dla uzytkowych Sl - tym samym - nalezy
zaniechaé ich poszukiwania«

4» Punce;a zaktpu i gromadzenia produktow
Chodzi tu o przygotowanie do potrzeb 1 zwyczajow dalszej
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Bprzedazy, ai do koécowego nabywcy niezaleznie od niejaca
produkcji, czy tal reprazantcwanej specjalizacji» Funkcja to
spetniajg roznego rodzaju posrednicy» Producent misi zna¢ do«
ktadnie potrzeby i zwyczaje poszczegélnych rodzajow posredni-
kéw» Ta funkcja marketingowa obecnie istnieje « w odniesieniu
do produktéw mikrolnformatycznych - w stanie szczgtkowym.
Producenci w kraju sami rozprowadzajg swoje produkty» Jedynie
w odniesieniu do rozpowszechniania oprogramowania niektére
firmy powotuja swoje przedstawicielstwa na terenie kraju oraz
akwizytoréw sprzedajgcych to oprogramowanie-.

Inaczej problem wyglagda w przypadku ustugi jakg jest kosple-
tacja sprzetu w petne, wcze$niej okreslone konfiguracje po«
chodzace od réznych producentow.

5» Funkcja sprzedazy produktéw

Sprzedaz oznacza wnajszerszym ujeciu nie tylko
sam akt kupna-sprzedazy, lecz takze wyszukiwanie nabywcéw, po-
budzanie popytu oraz doradztwo i inne ustugi dla odbiorcy-.
Kupno i sprzedaz sga czynnos$ciami prawnymi powodujgcymi skutki
prawne» Jednakze w odniesieniu do produktéw softwarowych ni*
sg one chronione prawnie. Stad ra.in. przypadki nagminnego ko-
piowania pojedynczych programéw a nawet catych systeméw oraz
ich dokumentacji eksploatacyjnych-. Nasuwa sie pytaniej czy
nie usankcjonowaé te "zig" praktyke w przypadku systeméw in-
formatycznych wspomagajgcych rachunkowo$¢? Sposobem do tego
prowadzacym moze byé bezptatne udostepnianie softwarowych pro-
duktow mikroinformatycznych. Wtej grupie dziata¢ wymagana
jest ze strony producenta odpowiednia promocja produktow»
Nabywca musi by¢ informowany o ich walorach uzytkowych, a tak_
ze 0 miejscu i czasie ich nabycia» Na proces takiego przekazu
sktadaja sie» tres$¢ informacji, $rodek jej przekazu, nadawca
informacji i jej odbiorca» Potrzebna jest wiedza nadawcy in-
formacji o posiadanej juz wiedzy przez odbiorce informacji»
Obecnie przekaz informacji jest niewtasciwy» zbyt szczegotowy,
podany zwykta niezrozumiatym jezykiem. Poza tym przekazywane
informacje sa zwykla niewiarygodne» Wartosci uzytkowe danych
produktéw oraz warunki ich dostaw oferowana w reklamach odbie-
gaja od praktycznej potem ich realizacji» Tre$¢ reklamy nie
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nie j*«t podstawg roszczen zmierzajgcych do wyegzekwowania
oferowanych produktéw informatycznych«

Zaznajamiajac sie z treScig reklam mozna odnie$¢ wrazenie o
dominacji sprzetu nad systemami uzytkowymi. Przy istniejace]j
obecnie réznorodnosci dostepnego sprzetu informatycznego na
polskim rynku powinna dominowa¢ przede wszystkim reklama sys-
temoéw uzytkowych powigzana z rezultatami ich uzytkowania.
Reklama prowadzona z takimi niedogodnosciami powoduje, ze re-
akcja odbiorcy nie jest spontaniczna. Z natury rzeczy taki
przekaz informacji powienien wytgczy6 bagdz znacznie ograniczy¢
osobisty kontakt z producentem, co przeciez lezy w jego inte-
resie. Jednakze w rzeczywisto$ci tego nie czyni. Z podanych
uwag wynika, iz sprzedaz powinna by¢ $cisle powigzana z pro-
mocja,

6* Funkcja promocji produktow

Promocja aktywnie ksztattuje rynek poprzez na-
kaz informacji do potencjalnych odbiorcéw produktéw mikroin-
formatycznych o ich dostepnosci 1 atrybutach.l Dostawca pro-
duktéw ksztattuje sie z odbiorcami /rynkiem/ poprzez przekazy-
wanie w réznej formie informacji /np. sprzedaz bezposrednia,
reklama, propaganda gospodarcza itd./ majgcej na celu wywola- |
nie odpowiednich reakcji ze strony odbiorcéw, Z réznych wzgle-
dow potencjalni odbiorcy produktéw informatycznych nie reagu-
ja tak jakby oczekiwali ich dostawcy. W zakresie rozpowszech-
nienia systeméw informatycznych wspomagajacych rachunkowos¢
jednym z najwazniejszych ograniczen w porozumiewaniu sie pro-
ducentéw z uzytkownikami sa réznice w wiedzy wystepujace od-
no$nie produktow mikroinformatycznych /sprzet, oprogramowanie/
oraz obszaréw /np. rachunek normatywny kosztéw, rozliozanie
kosztow posrednich/ ich praktycznego stosowania*. Wzajemns ko- ;
munikcwanie sie przebiegatoby znacznie tatwiej, gdyby wiedza
i doswiadczenie producenta byta zblizona do wiedzy i doswiad-
czenia odbiorcy.
Opracowujac program promocji dla systemédw informatycznyeh wspo-
magajacych rachunkowos¢ a.in. nalezatoby»

Por. R,Gtowacki, op.cit., s.145
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al okresli¢ docelowe obszary /segmenty/ rynku odbiorcéw po-

szczeg6lnych rodzajow i asortymentow produktéw mikrolnfor-

matycznych; bedzie to jednocze$nie zaprzeczeniem "filozofii"

o0 mozliwosci zaprojektowania systeméw dobryoh na wszystkie

problemy z mozliwos$cig ich stosowania od zaraz,

ustali¢ zakres informacji og6lnych oraz specyficznych jaki

powinien byé¢ przekazywany o Bystemle, aby uzytkownik mogt

wyrobi¢ sobie odpowiednig opinie; proponuje sie zwrdcié
szczeg6lng uwage na podawanie korzysci mozliwych do osiagg-
niecia po zastosowaniu tych systeméw oraz wysoko$¢ nakta-
dow niezbednych do ich uzyskania; nie bez znaczenia bytoby
regularna wydawanie w formie pisemnej takiej informacji,

¢/ sprébowaé skoordynowaé - w stopniu uzasadnionym - dziatal-
no$¢ poszczeg6lnych podmiotéw w zakresie tworzenia dobr mi-
krolnformatycznych dla celéw rachunkowosci,

Wwarunkach krajowych nie jest przywigzywana nalezyta waga do

prowadzenia promocji uzupetniajgcej /dodatkowej/, Wodniesie-

niu do produktéw mikrolnformatyoznyoh wspomagajacych prace
stuzb finansowo-ksiegowych w jednostkach gospodarczych mozna
bytoby zaproponowaé¢ nastepujgce uzupeiniajgce formy promocjit

- bezptatne lub za symboliczng optatg udostepnianie systemow
informatycznych wspomagajgcych prace wspomnianych stuzb,

- udostepnianie sprzetu po nizszych cenach w przypadku kilku
przedsiebiorstw eksploatujgcych dany system,

- refundowanie nakfadéw poniesionych na wdrazanie wspomnianych
systeméw informatycznych pod warunkiem uczynienia tego w o-
kreslonym czasie przy uzyskaniu oczekiwanych produktow,

- bezptatne udzielanie - dla przedsiebiorstw - konsultacji z
zakresu zastosowan taik.rolnformatyki dla tych stuzb»

b

~

7» Funkcja dystrybucji produktow

Dystrybucja to czynnosci majagce miejsce wzdiuz
drogi przebiegu produktu z miejsc wytwarzania, az do ostatecz-
nych nabywcéw»”™ Wprzypadku produktéw mikrolnformatycznych nie
ma pierwszorzednego znaczenia postulat lokalizacji punktow
sprzedazy jak najblizej miejsc najbardziej pozadanych przez od-
biorcéw. Wynika to niejako z okazjonalnego dokonywania zakupow

1 - Por. R»Gtewackl, op.cit., z.105.
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tjrah prods&t&? eras «ysees Ich jspecjalistycznago charakteru,
natomiast duzego sascse&ia nabiera odpowiednie konstrukcje
kanatu <%l/ctrybucli traktowanego jako zespot kolejnych organéw
/instrukcji lub os6b/ za posrednictwa® ktérych dokonywany Jest!
przeptyw jednego lub wiekszej iloSci strumieni zwigzanych z
dziatalnoscia marketingowg,1 Znaczenie dobrze zorganizowanego
kanatu v odniesieniu do produktéw mikrolnformatycznych polega
na koniecznos$ci statego $wiadczenia ustug umozliwiajagcych po*
prawng eksploatacje np, systemdédw informatycznych wspomagaja-
cych rachunkowo$é» Tak wiec w przypadku produktéw mikroinfor-
ontycznych rachunkowoséci drugorzedne znaczenie maja tale stro-
nienie - zwigzane z dziatalnoscia marketingowg - jakj przemie-
szczenie fizyczne produktu /z uwagi na stosunkowo niewielka
mase i wymagane warunki/, zamawianie towaru, przekazywanie na-
lotnosci /poniewaz sg to standardowe operacje wystepujace w
trakcie realizacji okreslonych zdarzen gospodarczych/, nego-
cjacje /praktycznie nie wystepuja/,
Batoreiast rozwaznych decyzji w odniesieniu do systeméw infor-
matycznych wspomagajacych rachunkowo$¢ wymaga uwzglednienia
. takich spraw jak typu posrednika, ktéry nalezy wprowaazi¢ do
kanatu dystrybucji /np, oddzialy wojewddzkie SKwF, dowolni pre
ducenci/ oraz program wspoétpracy miedzy nimi,
3zczegoblr.ego znaczenia natomiast nabierajg ustugi zwigzane z
dystrybucja produktéw mikrolnformatyki-, Do nich mozna bytoby
s punktu widzenia uzytkownika zaliczy(¢j
- szybko$é przyjecia i realizacji zamoéwien potaczona z goto-
woscig dostarczenia produktow w nagtej potrzebie,
- dbato$¢ o jako$¢é dostarczanych produktéw potgozona z goto-
woscig do wycofania i zamiany uszkodzonych produktow,
- koselekaowos$¢ w zakresie dostarczania szeregu produktéw,
- ksztattowanie sie warunkéw finansowych dostarczanie produkts

W artykule oméwiono niektdre zagadnienia zwigzane z marketin-
giem m kroinformatycznym w Polsce /ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem rachunkowosci/. Przedstawiony materiat nie ma wiec kom-

pleksowego charakteru. Moze Jednak stanowi¢ - w obrebie zaste-

1 - Por.R.Gtowacki, op.cit., 8,110«
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sowan mikroinformatyki w rachunkowos$ci - pewien ineuls do re-
alizacji organizacyjno-ekonomicznych przedsiewzie¢ majacych
na celu potanienie zastosowan mikroinformatyki w tym obszarte:
zastosowan oraz ich lepsze dostosowanie do potrzeb uzytkowab*
kow.

STRESZCZENIE

Podjeto probe nakreélenia podstawowych funkcji market!?
gu aikrolnformatycznego w naszym kraju. Omoéwiono planowanie ij
tworzenie produktu, ich standaryzacje, zakup i gromadzenie,
sprzedaz, promocje oraz dystrybucje» Starano sie przy tym'
wigza¢ niektdre z wystepujagcych w obszarze tych funkcji zags?
nien z problematyka rachunkowosci.
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Dr hab. Antoni Nowakowski )
Instytut Cybernetyki Ekonomicznej
i Informatyki o
Uniwersytetu Szczecinskiego

MIEJSCE | UWARUNKOWANIA ZASTOSOWAN HECRCKOL TUrER&S
WSYSTEMIE INFORMACII GOSPODARCZE]

I, Istota systemu informacji gospodarczej

System informacji gospodarczej to zesp6t wzajemnie ze
sobg powigzanych zrédet informacji gospodarczej. Zrédiem in-
formacji sg tu stanowiska pracy, komdrki organizacyjne przed-
siebiorstw, w ktérych dokonujg sie zdarzenia i procesy gospo-
darcze, Informacje c zdarzeniach i procesach gospodarczych”
gromadzone sg w réznych typach ewidencji funkcjonujgcych w
przedsiebiorstwie, a mianowicie rachunkoy/o$ci, ewidencji ope-
ratywnej i statystyce gospodarczej. Ewidencje te dostarczaja
informacji dla potrzeb planistycznych, poznawczych i 3tatys- -
tycznych.2 Zawieraja one praktycznie caty zbidr informacji
gospodarczych przedsiebiorstwa koniecznych dla potrzeb zarzg-
dzania.

System informacji gospodarczej jest wyodrebniony z nad-
Oystemu jakim jest system zarzgdzania przedsiebiorstwem. Ist-
niejaca rzeczywisto$¢ potwierdza te teze, w praktyce bowiem-
komorki organizacyjne przedsiebiorstw, wktérych rozlokowane
sa. elementy systemu informacji rowniez sg komoérkami wyodreb-
nionymi, w ktdrych nie ma elementéw innych systeméw. Celem-
systemu informacji gospodarczej jest odzwierciedlenie 'zjawisk
gospodarczych, przekazywanie informacji o tych zjawiskach, wy-
dobywanie wiedzy z zarejestrowanych informacji. Informowanie
decydentéw lezy juz poza systemem, nalezy do jego otoczenia
/nadeystemu decyzyjnego/, podsystemu analizy ekonomicznej czy
tez planowania. Jest on zatem pewnym tworem biernym, magazy-
nem informacji, w ktérym zachodza odpowiednie procesy techno-

1 - Poza informacjg gospodarczg, w systemie informacyjnym
przedsiebiorstwa funkcjonujg inne typy informacji, a mia-
nowicie konstrukcyjno-technologiczna, normatywna-, naukowo-
techniczna,

2 - B¢Kubiak, System informacji ekonomicznej w rachunkowosci,
Zeszyty Rady Naukowej SKwP, nr 4, Warszawa 1S60, s,13
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logiczne ktorych Yryr.ikie:2na informacje dla potrzeb otoczenia.!
Informacje te posiadajg okre$lone cechy i witasciwosci wsrdd
ktérych wyr6zni¢ mozna np. pewnos$¢ i rzetelno$¢ w odniesieni«!
do informacji pochodzacych z rachunkowosci, czy tez szybkos¢
w odniesieniu do informacji pochodzacych z ewidencji operaty*-!
nej. Relacje pomiedzy informacjami opisane by¢é mogg struktura-
mi dar-ych, a takze algorytmami przetwarzania, O strukturze
hierarchicznej syatemu moze $wiadczy¢ bilans przedsiebiorstwa
jako efekt systemu, stanowigcy model es post przedsiebiorstwa,
zbudowany ze zagregowanych informacji gospodarczych powstatyct
wiasnie dzieki strukturalizacji danych i odpowiednich algoryt-!
mow, Wsystemie tym podstawowymi algorytmami sg:"

- agregowanie danych czyli tworzenie wzglednie jednorodnych
obiektow informacyjnych o coraz szerszym polu recepcji, co :
wigze sie z utratg informacji szczegdtowej na rzece pozyski-
wania informacji ogolnej,

- relatywizacja danych, czyli tworzenie réznorodnych obiektdw”
informacyjnych przedstawiajgcych zwiazki miedzy wielkoSciami
ekonomicznymi, ktére naswietlajg wtasciwosci proceséw gospo-i
darczych.

Agregacja i relatywizacja umozliwia wydobywanie z syste-
mu informacji /wiedzy/, ktérej nie mozna dostrzec w danyoh
zrodtowych i ktoéra przekazywana jest do otoczenia systemu,

iiiejsce i strukture systemu informacji gospodarczej w
przedsiebiorstwie ilustruje rys, 1. System zarzadzania jest t$
pojeciem najszerszym, organizuje on dziatanie catego systemu [
przedsiebiorstwa zgodnie z funkcjami zarzgdzania. System decy-
2yjny stanowiacy jego element realizuje procesy decyzyjne, Kti
re odnosza sie przede wszystkim do proceséw produkcyjnych-. De
cyzje podejmowane sg w oparciu o informacje plynagce z systemu,

A zatem system zbiera, przesyta, przetwarza i przechowuje in-

formacje, Jednoczes$nie, pokazano na rysunku system informatyce?

ny zarzadzania Ainis przerywane/, Wsytuacji, wktorej istnie
je system informatyczny zarzadzania, spetnia on role tgcznika
pomieozy systemami produkcyjnym i zarzgdzania. Komunikacja

miedzy tymi systemami odbywa sie witasnie poprzez system infor-

1 - Informatyka w zarzadzaniu, ﬁraca zbiorowa pod redakcja
Ttiderztickiego, /w druku/.
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matyezny=, System informatyczny automatyzuje system informacyj-
ny /przyjmujac réwniez Informacyjne obrazy zadan i proceséw/,
tworzac nowo mozliwosci dziatania /poprzez automatyczne infor-
mowanie sy3temu decyzyjnego, czy tez tworzenie decyzji norma-
tywnych i operacyjnych,lepIerajqc i integrujac eyotemy pro-
dukcyjne i zarzadzanial,

Ryfll pokazie SIG w strukturze hierarchicznej, tznj
nad SIG znajdujg sie jak gdyby systemy wynikowe /zawarte w
systemie zarzadzenia przedsigebiorstwem/, natomiast ponizej
proceEy gospodarcze, ktére SIG odzwierciedla, Rys-,2 pokazuje
natomiast funkcjonalne aspekty SIGj Rysunek ten, ilustruje
réwniez zatozenia, te dane gospodarcze powstajgce w Jednym
miejscu syBtemu dziatania jakim jeBt przedsiebiorstwo musza
obstugiwa¢ dowolne inne funkcje systemu zarzadzania i byd do-
stepne w kazdym miejscu systemu.

Budowanie struktury /konstrukcja/ SIG ma réwniez swoj
aspekt metodologiczny sprowadzajacy sie do tego jak zbudowaé
syetem z réznych elementéw by speiniat wymagania zewnetrzne i
wewnetrzne wtasciwosci. Jest to problem istotny w SIG ze wzgle-
du na rézne wtasciwosci jego komponentéow /rachunkowos$é¢, ewi-
dencja operatywna, statystyka gospodarcza/, a ktore to kompo-
nenty spetniaja w SIG okreslone role, a ponadto, jeden z nich
nie zastapi drugiego-. Oznacza to, te muszg istnie¢ obok siebie,
a funkcjonalnie byo dostepne dla wszystkich zastosowan czyli
realizowaé¢ wspolny cel. Elementem, ktéry to umozliwia w coraz
wiekszym stopniu jest niewatpliwie informatyka, a istote tak
funkcjonujgcego SIG-u przedstawia rya,3i

2, Zadania informatyki w funkcjonowaniu systemu informacji
gospodarczej
Zadania informatyki, przyjmujac jej ustugowy wobec obiek-
téw zastosowan charakter, mozna zdefiniowaé nastepujaco»
- celowe eliminowanie /przez zastepowania metodami Informatyki/
pracy ludzkiej z pracochtonnych rutynowych prae informacyj-

1 - WiFlakiewicz, Informatyczne systemy sterowania systemem
ekonomicznym ze szczegOlnym uwzglednieniem systemow infor-
mogvanla kierownictwa, Ti ABwe Yrootawiu, Yrocta 1979,
«>9.
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Rys. 2. Miejsce SIC w przedsiebiorstwie



Rys.3 Powigzanie $rodkow technicznych informatyki
w systemie przedsiebiorstwa
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nych 1 obliczeniowych,

- doskonalenie proceséw funkcjonowania Jednostek organizacyj-
nych, proceséw rozwiazywania problenéw oraz doskonalenie
dziatania procesow i systeméw informacyjnych,

- opracowywanie, doskonalenie metod i technik lafornacyjno-
koaeuterowych w celu ich coraz efektywniejszego i skutecz-
nego stosowania w rozwigzywaniu problemoéw gospodarczych i
spotecznych,

-wspieranie celow 1 zadan dowolnej Jednostki gospodarczej w
jej dziatalnosci i procesach rozwoju,l

Cele te informatyka osigga miedzy innymi poprzezj
- rozw0j sprzetu i oprogramowania,

- wspomaganie realizacji celéw gospodarczych panstwa i przed-
siebiorstwa,

- budowe systemdédw wspomagania decyzji w przedsiebiorstwach,

- unowocze$nianie metod i' technik zarzadzania /modele ekono-
miczne i ekonometryczne, symulacje itp,/,

- budowe i doskonalenie baz danych,

- petne i racjonalne wykorzystanie potencjatu obliczeniowego,
- szukanie nowych, efektywnych dziedzin zastosowan.

Informatyka moze w znacznym stopniuj

- usprawni¢ przebieg wykonania proceséw zrutynizowanych i
powtarzalnych, wykonywanych wedtug statych zasad, regut
i procedur,

- usprawnié¢ proces podejmowania decyzji poprzez dostarczanie
informacji w krdtkich okresach czasu, tworzenie zréznicowa-
nych wariantéw decyzji wraz z oceng ich skutkdéw,

- umozliwi¢ minimalizacje nakladania sie i dublowania obiegéow
i zasobdw informacji,

- zapewni¢ upowszechnienie standardowych definicji dla nazw,
terminéw, kodow itp, dla informacji wystepujagcych w syste-
mie,

“ stworzy¢ warunki do dzielenia sie zasobami informacyjnymi,
ograniczenie wyspecjalizowanych i Jednozadanicwych systoméw
informacji,

1 * JUTargowaki, Informatyka, kodale systeméw i rozwoju, NK,
lirtim 1980, «>22,
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- zapewni¢ objecie systemem informacji wszelkiego typu licz-
bowego, tekstowego, obrazowego itp .,

- umozliwi¢ integracje pozyskiwania danych z przesytaniem
danyoh.

Efektem konputeryzacji jest "elektroniczne Srodowisko
informacyjne" przedsiebiorstwa wigzgce nastepujgce czynniki:
- mozliwosci hardwar one 1 software owe przedsiebiorstwa,

- zewnetrzne zasoby informacyjne, do ktorych przedsiebiorstwo
ma dostep,

- posiadana zasoby informacji wewnetrznych oraz formalne i
nieformalne kanaty przeptywu informacji,

- infrastrukture informacyjng obejmujgcg wzajemnie powigzane
ze sobg systemy, zasady postepowania, polityke informacyjng,
ktora taczy zasoby informacyjne w cato$ciowy system infor-
macyjny przedsiebiorstwa<<|.

Elektroniczne S$rodowisko informacyjne umozliwia integracje:

- fizycznych zasobow informacji,

- sprzetu i oprogramowania, realizujgcego réznorodne funkcje
/nie tylko przetwarzanie danych lecz réwniez przetwarzanie
tekstow, automatyzacje biura itp,/,

- kanatow komunikowania sie z systemem,

tworzac jednoczes$nie jak gdyby podsystemy technologiczne sys-

temu informacyjnego /baza danych, podsystem przetwarzania,

podsystem komunikacji/.

Moga zanikngé w nim jednoczes$nie /dzieki integracji/
Bpory pomiedzy tradycyjnymi podsystemami systemu informacyj-
nego /rachunkowo$¢, ewidencja operacyjna, statystyka gospodar-
oza, a rowniez analiza ekonomiczna itp,/,

3, Istota zastosowan mikrokoneuterow
Wsréd pozadanych cech $rodkéw technicznych informatyki
dla zastosowan w zarzgdzaniu wyrézni¢ mozna:

- wielodostep /ew.wielodostep lokalny/ tzn, wykorzystanie kom-
putera przez wielu uzytkownikéw w taki sposéb, ze zaden z
nich nie musi by¢ $wiadomy postepowania pozostatych uzytkow-
nikow,

1 - Postep badan zasobéw informacji - 1981, Europejski Progran

Badawczy Diebolda, Z,139e CPI1Zl, Warszawa 1983, s-,26*
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- zdalno$¢, umozliwiajgca doprowadzenie mocy obliczeniowych
systemu do stanowiska pracy uzytkujgcego system, zaréwno po
stronie wejscia, jak 1 wyjscia systemu.

Te dwie cechy wielodostep i zdalno$¢ uniezalezniajg uzytkow-
nika od lokalizacji komputera, umozliwiajagc jednoczes$nie lo-
sowe /wynikajagce z potrzeb/ jego uzytkowanie,

- rozbudowane zasoby w kierunku rozbudowanej pamieci operacyj-
ni» pojemnych, szybkich pamieci zewnetrznych, niekonwencjo-
nalnych urzadzen wejscia /wyjscia/ klawiatury, kre$larze,
monitory graficzne itp,/,

- odpowiednie oprogramowanie systemowe i narzedziowe umozliwia-
jace organizowanie zbioréw, manipulowanie zbiorami, emisje
informacji wynikowych /np.tworzenie i uzytkowanie baz danych/,

- zasoby i oprogramowanie umozliwiajgce przetwarzanie dialo-
gowe /konwersacyjne/ o odpowiednim czasie reakcji, mozliwos-
ciach 7/ybierania zasobéw informacyjnych, tatwos$ci komuniko-
wania sie z systemem itd.

Wymagania te odnoszig si¢ do komputeréw i minikomputeréw
wyposazonych w wiele koAcéwek systemu, Dopiero tak rozbudowa-
ne komputery moga sprosta¢ potrzebom zarzadzania-» Tradycyjne
systemy wsadowe i lokalne tych potrzeb nie zaspokojg» Waskie
gardta zastosowan opartych na tradycyjnych komputerach poja-
wig sie badz to na wejsciu systemu, wrealizacji efektywnego
dialogu, czy tez prezentacji informacji wynikowych» Wspomaga-
nie zarzadzania takimi komputerami mozna réwniez nazwaé tra-
dycyjnym. Komputer spetnia bowiem Wnim role jedynie narzedzia
liczacego, realizujacego cze$¢ obliczen i ewidencji.

Odmienna sytuacja wystepuje w przypadku stosowania mikro-
komputeréw, Istnieje bowiem odmienna w stosunku do duzych kom-
puterow i minikomputeréw "filozofia" ich zastosowan. Mikrokom-
putery dedykowane sg, jak to sugeruje spotykana ich nazwa
"komputer osobisty", indywidualnym zastosowaniem /obstugujacym
potrzeby pojedynczego uzytkownika/» Z funkcji tej wynikaja
standardowe zasoby mikrokomputeréw, oprogramowanie oraz zasady
obstugi i eksploatacji» Mikrokomputery mogg realizowaé stosun-
kowo niewielkie, autonomiczne zadania, zwigzane z wykonywaniem
okreslonego zawodul /ekonomista, inzynier, ksiegowy/. Dwie pod-
stawowe cechy uzytkowe, wymienione przy duzych komputerach, a
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mianowicie wielodostep i zdalno$¢, znajdujg w przypadku mikro-
konputeréw swoje- specyficzne rozwigzania. Zasoby nikrokosgpute-
ra dostosowane do potrzeb pojedytnzego uzytkownika, powoduja,
ze wielodostep jest w zasadzie niepotrzebny. Zasoby nie sg w
nadmiarze, a w trakcie eksploatacji systemu uzytkownik monopo-
lizuje caty system mikrokote ufenowy /chociaz przy systemie o-
peracyjnym wielozadaniowym moze realizowac¢ kilka zadan/. Zdat- |
noaé, ktérej istota jak wspomniano, sprowadza sie do mozliwos-
ci uzytkowania systemu w miejscu pracy uzytkownika, réwniez
znajduje swoje urzeczywistnienie, poprzez to, ze mikrokomputer
stanowi wiasnie wyposazenie stanowiska pracy i moc obliczenio-
wa minikomputera jest dostepna na tym stanowisku, Uzytkowanie
systemow odbywa sie w formie dialogowej, Inicjowane jest z kia-;
wiatury przez uzytkownika a nastepnie sterowane jest przez sys-
tem np, na zasadzie "menu’, z ktérego uzytkownik wybiera sobie |
odpowiednie drogi postepowania. To dialogowe uzytkowanie syste--
mu wspomagane jest z reguty odpowiednim oprogramowaniem narze-
dziowym, a w jego standardowym skiadzie powinny znalez¢ 3ie
relacyjna baza danych, redaktor tekstow oraz tabelaryczne kal-
kulacje,
Mikrokoneutery nie zastgpity tradycyjnej, profesjonal-

nej informatyki, ktérej nie mozna zastagpi¢ w duzych, konplek- i
sowych zastosowaniachi Mikrokomputery wzbogacity, rozszerzyty i
te zastosowania, wprowadzity nowe mozliwosci szczeg6lnie dla
uzytkownika Bystemu, Mozliwosci te wynikaja z lokalizacji mi-
krckocputera z reguty bezposrednio na stanowisku pracy, dia-
logowego sposobu wspdipracy uzytkownika z mikrokomputerem,
automatyzacji prostych zadan, uwzgledniajgcych indywidualne
potrzeby uzytkownika. Nalezy zda¢ sobie sprawe, ze peine efek-]
ty zastosowan informatyki mozna uzyska¢ w systemach, ktére i3-j
cza w sobie réznej klasy sprzet informatyczny oapcwiacajacy
potrzebom poszczeg6lnych uzytkownikéw, a jednoczesnie catego
systemu /czyli potagczenie tradycyjnej informatyki z mikrckOE- |
puterami/,
1- Salezy zastrzec, ze profesjonalne mikrokomputery osobiste |

zblizajg su%of(uz zasobami do duzych konputerow, noga rwo- |

rzy¢ sieci alne, +qcz*yc' s,i(i< z sieciami kocputerowymi,
asne ko

moga réwniez posiada¢ w ncowki itp.
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Pod 3t-iwewe konfiguracje mikrokomputeréw przedstawia rys*4.
jednostka centralna mikrckonputera wwersji standardowej zawia-
ra mikroprocesor i pamie¢ operycajng 64 Ktajty i pewng liczbe
taczy umozliwiajgcych dotgczenie réznych urzadzen wejscia-wyjsr
cia. Jako pamiecie zewnetrzne wyetepujg dybkl elastyczne lub
dyski state typu »IIJCHESTER w postaci osobnych aodutéw lub za«
montowane w obudowie Jednostki centralnej* Ponadto w sktad
konfiguracji mikrokomputera wchodzit
« klawiatura,

- monitor ekranowy,
- drukarka /znakowa, semi-grafictna lub graficzna/-,.

Na rysunku wystepuje dodatkowo konsola umozliwiajagca roz-
budowe systemu o dodatkowe stanowiska pracy» UUcrokozputer to-
ze by¢ podigczony do sieci lokalnej /umozliwiajgcej potgczenie
wielu mikrokonputerdw poprzez azybka magistrale przesytania in-
formacji/, a takze do sieci konputerowej.

m4. Uwarunkowania zastosowan mlkrokoneuterow

W tredycyjnych zastosowaniach informatyki wyrézniato sie .
szereg barier zastosowanczyli zjawisk i proceséw, ktére opdz-
niaty badz uniemozliwiaty wdrozenie systemu. Z éztereoh podsta-
wowych barier w warunkach zastosowan mikrokomputerow w zasadzie
ztagodzona zostata bariera organizacyjna, poniewaz systemy mi-
krokomputerowe stosunkowo tatwo jest "wprowadzac" w istniejgce
struktury organizacyjne. Pozostaty natomiast aktualne bariery»
spoteczna, kadrowa i sprzetowa.

System informatyczny jest systemem teleologicznym tzn, ja-
go zadania wyznaczone s przez cele systemu, ktdre wynikajg z
potrzeb uzytkownika. Cel systemu wynika z istoty rozwigzywane-
go problemu i mozliwosci realizacyjnych /te ostatnie sa podsta-
wg formutowania kierunkéw rozwoju systemu/. Formutujagc cele za-
stosowan mikrokomputeréw w systemie informacji gospodarczej na-
lezy uwzgledni¢ pokazana w poprzednim punkcie specyfike tych
zastosowan i nie wyznacza¢ celéw ponad miare.

W informatyce /podobnie jak w catej technice/ mozliwosci
budowy systeméw w decydujacej mierze zalezg od wykorzystywanych
Srodkéw technicznych informatyki, a ich dobor jak wiadomo Jest
w naszych warunkach ograniczony. Dobre, skuteczne, niezawodna
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i efektywne syBtemy moga powsta¢ Jedynie na debrym sprzecie.
Na sprzecie prymitywnym powstaja prymitywne zastosowania-, Moz-
liwosci sprzetul decydujg o zakresie zastosowan, a tym samym
i stopniu realizacji celu, a dopiero pézniej w gre wchodzg in-
ne czynniki-ograniczajgce, W informatyce “inteligencja" syste-
mu zawiera sie w sprzecie 1 oprogramowaniu-. Dlatego tez produ-
kowane w kraju mikrokomputery powinny odpowiada¢ standardom
Swiatowym mikrokoseuteréw 8-mio i 16-to bitowych w zakresie
zasobéw, konfiguracji 1 oprogramowania. Szczeg6lnie dwa ostat-
nie elementy, a mianowicie mozliwos$ci wypoeaienia mikrokompu-
tera w urzadzenia zewnetrzne oraz oprogramowanie systemowe
/systemy operacyjne/ i narzedziowe /relacyjne bazy danych,
kalkulacje tabelaryczne itp»/ majg wptyw na zaspokojenie po-
trzeb uzytkownika systemu.
Sprzet i oprogramowanie mlkrokoaputerdéw powinny zapewniac
miedzy innymi» _ _
- wyrazng poprawe /dla uzytkownika/ jako$ci pracy i jakosci in-
formacji, przy prostej obstudze operatorskiej sprzetu bezpo-
Srednio przez uzytkownika,

- mozliwosci uzytkowania autonomicznego oraz sieciowego mikro-
kocputerow,

- zintegrowane korzystanie z danych liczbowych, tekstu i obra-
2.

Ha rynku krajowym obserwuje sie pozornie duza ekspansje
sprzetu mikrokomputerowego, ktéra jest zrédiem wielu btedow
popednianych przez uzytkownikéw-, Do podstawowych biedéw zali-
czy¢ nalezy»

- przypadkowy wybér 1 zakup sprzetu /niekompletna konfigura-
cja, mikrokomputery domowe zamiast profesjonalnych Itp,/,
- lekcewazenie doradztwa i edukacji informatycznej,
- tworzenie jednostkowego oprogramowania, zamiaat rozpoznania
1 wykorzystania mozliwosci oprogramowania narzedziowego.
Problem wyboru i zaktpu mikrokocputeréw staje sie zatem
kluczowym dla realizacji caléw systeméw Infornatycznych.
Uwarunkowania spoteczne zastosowan, polegajace na braku
1 - pod ~ym pojecien nalepy rozumie¢ zaré6wno mozliwosci hard-

ware u Jak 1 software u
2 - np. metody budowy systeméw, warunki organizacyjne ltp,
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Swiadomosci oeléw eywtemu, braku wyraznych afektéw systemu,
tradycjonalizmu ltp. w poczatkowym okresie zastosowan mikro-
komputeréw zostaty znacznie ostabione /na skutek pewnych mi-
téow, mody i osadow wynikajacych z doswiadczen panstw przodu-
jacych w zastosowaniach mikrokomputeréow, ktére w naszy h wa-
runkach okazuje sie jeszcze dalekie do osiagniecia/. Doswiad-
czenia coraz szerszych zastosowan, «péznienie w rozwoju sprze-
tu i oprogramowania w stosunku do przodujacych zastosowan po-
woduja rosnace znaczenie tej bariery zastosowan /uswiadomie-
nie realnych mozliwos$ci konkretnych mikrokoKputeréw/,

Bariera kadrowa, ktorej przetamanie wymaga podjecia sze-
rokiego szkolenia wbrew pozorom wystepuje rowniez w przypadku
zastosowan mikrokonputeréw, Jedna z zasad tych zastosowan mo-
wigoa o tym, ze wtasnie bezposredni uzytkownik /ksiegowy, eko-
nomista, sekretarka Itp,/ obstuguje mikrokonputer, a nawet
tworzy oprogramowanie dla swoich zastosowan, powoduje wzrost
zakresu szkolenia Informatycznego, Wprawdzie czynnos$ci opera-
torskie sg w przypadku mikrokonputeréw ograniczone, a uzytkow-
nik ma do dyspozycji prosty jezyk programowania, to jednak
opanowanie tych umiejetno$ci wymaga kiludziesieciu godzin
szkolenia oraz wielu godzin praktycznego uzytkowania mikrokom-
putera» Bezposredni uzytkownik systemu powinien pozna¢ systea
operacyjny i oprogramowanie narzedziowe, samodzielnie korzys-
ta¢ z dokumentacji oprogramowania, z reguty w obcym jezyku.
Dlatego tez bardzo pomocnym w szkoleniu uzytkownikéw mikrokoo-
puterow moze okaza¢ sie sprzet nieprofesjonalny /tani, bo nie
osigga warto$ci srodka trwatego/, pozwalajacy przetamac barie-
re psychologiczng.

Tradycyjne zastosowania informatyki powierzane byty odpo-
wiednim, wyspecjalizowanym stuzbom informatycznym, nie wyste-
powaty problemy wyboru sprzetu /zdeterminowane z reguty wypo-
sazeniem os$rodka obliczeniowego/, obowigzki uzytkownika syste-
mu dotyozyty wejscia 1wyjécia systemu. Mikrokomputery dedyko-
wane konkretnym, wycinkowym zastosowaniom powodujg, ze uzyt-
kownik zostaje pozbawiony "opieki" stuzb informatycznych, saz
Misi podejmowa¢ decyzje o wyborze sprzetu i kBztalcie systemu,
do ozego z reguty nie jest przygotowany i czesto popeinia bi?-
dy. Rosnie zatem w przypadku zastosowan mikrokonputeréw rola



doradztwa specjalistow - informatykéw, Doradztwo to powinno
swym zakresem objgé¢ problemy wyboru sprzetu, oprogramowania,
kierunkéw zastosowan oraz ksztattu systemu informatycznego.
Doradztwo i szkolenie wzajemnie uzupetniajg sie speiniajgc
funkcje systemu projektujgcego w zastosowaniach tradycyjnych.

' System informatyczny stwarza uzytkownik owi mozliwos$¢ u-
zyskania réznorodnych efektéw, jednakze nie powstajg one auto-
Katycznie poprzez samo zastosowanie. Ostateczne wyniki Zaletg
od réznych czynnikéw, a wsrod nich najwazniejszym jest umie-
jetnos¢é wykorzystania systemu przez uzytkownika. Dostarczona
wpore informacja o wysokiej Jakos$ci moze by¢ wykorzystana
przez jednego uzytkownika efektywnie, inny natomiast kierow-
nik lub komérka organizacyjna moze je praktycznie nie wyko-
rzysta(’:,l Podstawowym zatem problemem efektywnosci systemu
rozpatrywanej z punktu widzenia zachowania sie cztowieka -
uzytkownika systemu jest zdobycie umiejetnosci wykorzystania
informacji wynikowych systemu. Umiejetno$¢é ta zwigzana jest
z odmiennymi lszerszymi niz tradycyjne, procedurami i algo-
rytmami dziatania uzytkownika i nowych mozliwosciach oddziaty-
wania na system zarzadzany-. Prowadzi¢ to moze do powstawania
konfliktow i negatywnych ocen systemu informatycznego w opinii
uzytkownika.” Dlatego tez warunkiem nieodzownym skutecznego i
efektywnego zastosowania informatyki jest aktywny udziat uzyt-
kownika we wszystkich fazach zycia systemu, od momentu formu-
towania zadania projektowego, az dp momentu uzytkowej oksploa-
tacji i prac nad rozwojem systemu. Potwierdza sie w ten spo-
sob poglad, ze system informatyczny tgczy zdolnos$ci ludzi z
mozliwosciami konputera, a sama informacja nie daje nic je$li
nie jest wykorzystana,

Oefektywnoéci ekonomicznej zastoeowan mikrokonputerdw,
obek uzyskiwanych efektdw, decydujg koszty zakupu sprzetu,

1 - Trnacek J»j Hektere metody hodnoceni efektivnosti ASR, Ko-
chanizace a automatizace administrativy Nr 9/1977, .

2 - Problemy te omawia V?-Askanas w pracyj Konflikty organiza-
cyjne przy wdrazaniu ETO, PWK, Warszawa 1978. )

3 - J-. arC|_nk|eW|ez,_A-.Howakowsklt_Informat)&l_(a w zarzadzaniu
kadrami, w pracyj Rola i zadania kadry kierowniczej w pro-
cesie informatycznym zarzgdzania, TNOIK Szczecin, Koto-
brzeg 1976, s,119.
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koszty opracowania, wdrazania i eksploatacji systeméw. Sred-

nia cena Sraio bitowego mlkrokouputera w petnej konfiguracji

wraz. z podstawowym oprogramowaniem wynoszgca okoto 3 min z#t

/i odpowiednio dla mikrokonputera 16-to bitowego 10 min z4+/

jest zbyt wysoka w stosunku aos

- osiggnietego poziomu zastosowan informatyki w przedsiebior-
stwach /ogdlnej kultury informatycznej, mozliwosci budowy
systemdw wspomagania decyzji jako nadbudowy systeméw ewiden-
cyjnych/,

- ptac pracownikéw zatrudnionych w pracach ewidencyjno-obii-
ozeniowych /relacja 11130 dla mikrokonputerow 8mio bitowych
oraz 1+430 dla 16-to bitowych/, relacje te oznaczajg, ze nie
optaca Ble wspomaga¢ srodkami informatyki tych prac.
Réwniez ceny, jakie ptaca uzytkownicy za systemy aplikacyj-
ne nie zachecajg do wprowadzania informatyki-. Wynikajg one
z tradycyjnego sposobu projektowania 1 wdrazania systemow i
stabos$ci rynku oprogramowania, Wduzej mierze sg konsekwen-'
0ja przymusowej sytuacji, wktérej znajduje sie uzytkownik
po zakupieniu sprzetu.

Przedstawiona sytuacja, powigzana dodatkowo z systemem
ekonomiczno-finansowym przedsiebiorstw a wiec mozliwo$ciami
finansowania zastosowan informatyki powoduje, ze pomimo obiek-
tywnej /przedstawionej w poprzednich punktach/ koniecznosci
tych zastosowan, ich optacalno$¢ ekonomiczna stoi pod znakieE
zapytania. Praca reozna jest tafsza od pracy umaszynowionej,
Trudno natomiast na poszczegdlnych stanowiskach pracy /a dla
takich zastosowan dedykowane sa mikrokoneutery/ osiggnac efek-
ty ekonomiczne kompensujgce poniesione naktady. Nalezy zatem
szuka¢ uzasadnienia kosztow informatyzacji nie w efektywnosci
ekonomicznej, a innych korzysciach i efektach koceuteryzacji<

Proponuje 3e zatem ocenia¢ systemy dziatania z punktu
widzeniat
- skutecznos$ci, czyli zdolno$Sci osiggania stanéw ocenianych

pozytywnie z punktu widzenia celu globalnego systemu,

- sprawnosci, czyli wtasnos¢,systemu pozwalajgca na osiaganie
stanow umozliwiajgcych.realizacje zadan,

- ekonomieznoséci, czyli stosunkiem pomiedzy wartoscig uzyska-
nych efektow wymiernych a wartosciag naktadéw,
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- wydajnosci czyli intensywnosci realizacji zadan,
- gotowosci, czyli mozliwosci systemu w okreslonej chwili do
realizacji procesu dziatania,
Wymienione kryteria analizy i oceny systemow informatycz-
nych nie sg.jednorodne ale ujmujg rozne aspekty ich funkcjono-
wania,

STRESZCZENIE

Artykut omawia cztery podstawowe problemy zastosowan mi-
krokomputeréw w systemie informacji gospodarczej. Po pierwsze
przedstawia charakterystyke systemu informacji gospodarczej
jako dziedziny zastosowan informatyki, w tym cele, struktury
i procesy tego systemu. Po drugie przedstawia cele i zadania
informatyki we wspomaganiu systemu informacji gospodarczej,
ila tak sformutowanych podstawach przedstawiony zostat kolejny
problem, a mianowicie istota zastoso?/an mikrokomputeréw w
przedsiebiorstwie, ktora zawiera w sobie dazenie do wyposaze-
nia poszczeg6lnych stanowiek pracy w odpowiednig moc oblicze-
niowg umozliwiajgca realizacje zadan wykonywanych wtasnie na
konkretnym stanowisku pracy. Ostatni omawiany problem w arty-
kule dotyczy uwarunkowan zastosowan mikrokomputeréw, a w tym
dobor $rodkéw technicznych do realizowanych zadan, dobdér i two-
rzenie oprogramowania, uwarunkowania spoteczne, kadrowe, zada-
nia uzytkownikoéw systeméw mikrokomputerowych, relacje cena-
koszty-efekty zastosowan.
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Dr Jan Stepniewski .
Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu

BUDOTA iSPOLCZESNEGO MKROKOVPUTERA
I ROZWO) MIKROKOMPUTEROFf

0, Wprowadzenie

Kikrokomputer nalezy do najbardziej dynamicznie rozwija-
jacych sie narzedzi wspdéiczesnego cztowieka. Hasze rozwazania
nad niektdrymi kierunkami rozwoju mikrokomputeréw zaczynamy o
samej budowy mikrokomputera. Najpierw przesledzimy konfigura-
cje wspotczesnego mikrokomputera, nastepnie potgczenie mikro-
komputeréw w sieé¢ i przyblizymy zagadnienie teletransmisji,
ktéra pozwala organizowac sieci mikrokomputerow. Potem zajmie-
my sie zasadniczymi modutami z ktérych mikrokonputer jest zbu-
dowany, zeby w korncu zarysowa¢ kierunki rozwoju mikrokompute-
row ze szczegdlnym uwzglednieniem zastosowania mlkrokonputerdi
w obrocie pienieznym,

1. Typowa konfiguracja mikrokonputera
Trzy schematy zamieszczone na rys-, 1 przedstawiajg ten
sam mikrokonputer widziany na trzy rézne sposoby:

-1 - widok zewnetrzny,

- 2- moduty funkcjonalne,

3 - schemat dziatania /ideowyl/.

Wtypowej konfiguracji mikrokomputera mozna wyrézni¢ 10

blokéw funkcjonalnych oznaczonych na rys-, 1 titeramii.

A - zasilanie. Je3t to blok ktory dostarcza statych napiec po-
trzebnych. komputerowi 5y, 12 V itp. Nie wyste-
puje on w schemacie ideowym.

3 - Eonitor ekranowy /ride oA Zbudowany z kineskopu i licznych
obwodéw elektronicznych.

C - jednostka centralna. Jest to "serce" systemu. W obecnym
przypadku sktada sie ona z @malych kostek 7®
nych "obwodami scalonymi”, wszystkie spojone n2
jednej tylko karcie obwodéw skondensowanych,
Przyjmijmy, ie w przypadku mikrokocputerow”Je4
nostka centralna skfada 3ie z dwoch czesci: PP
oesora i pamieci centralnej / w duzych kcmpu**
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Ry3-, 1, Typowa koniiguracja mikrokonputera
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rach uzywa sie lanych pojeé/.

D - procesor /lub jednostka centralna przetwarzania - J-.C.P,/,
J.C.P. wykonuje rézne operacje podstawowe, aryt-
metyczne 1 logiczne.

8- pamigé operacyjna. Stuzy do pamigtania danych 1 prcOraméw
w czasie pracy, -

P - klawiatura. Klawiatura milerekomputerow przypomina bardzo
klawiature maszyny do pisania, posiada ona jed-
nak kilka réznych klawiszy dodatkowych,

G - drukarka,

H - dyskietki. Jest to magnetyczny nos$nik informacji o bezpo-
Srednim dostepie.

J - jednostka zspisujgoo-odczytujgoa dyskietek» Jest to urza-
dzenie pozwalajgce zapisywac¢ dane na dyskiet-
kach i odczytywaé je. Wskrocie nazywa sie je

"jednostki dyskietek" /drive/.

K - kanat /interface/-« Kanaty /interface/ wystepujg na schema-
tach 2 3 Jako konaktory posiadajgce duzg
liczbe bron /bolcow/ /wiecej niz 10/, Pozwalajg
one na podigczenie do komputera dodatkowych urzg-
dzen specjalistycznych jakj maszyna do rysowa-
nia, pisak Swietlny Itp-,
liikrokoneuter przedstawiony na rys. 1posiada
3 kanaty»

- kanat serii RS 232 C /zwany takze Y24/,

- kanat réwnolegty IEEE 488 /zwany HPGIB/,

- gniazdko do podtgczenia telewizora kolorowego
/PERITEL/.

L - potagczenia, Wezystkle te bloki funkcjonalne eg potgczone
miedzy nimi przez duzg liczbe kabli elektrycz-
nych.

Jak wynika ze schematu 3, grupuje sie pewne bloki funkcjo-
nalne wyrozniajact

- Jednostke centralng /procesor + pamie¢ operacyjnal/

- urzgdzenia peryferyjne we/wy.

Konfiguracja, ktorg.przedstawiliSmy powyzej posiada czte-
ry klasyczne urzadzenia peryferyjnej klawiature, ekran, jednos-
tki dyskietek i drukarke.



-72 -

Otéz mozna rozbudowaé te konfiguracje dzieki kanatowi
interface, Rys. 2 przedstawia konfiguracje Jut wzbogacong po-
przez podtgczenie do Jednostki centralnej, telewizor« koloro-
wego za posrednictwem gniazdka PERITEL.

Rys. 2 , Konfiguracja wzbogacona

Mozliwym jest rowniez podigczenie innych urzadzen pery-
feryjnych, na przyktadt pisak Swietlny Aight pen/ do rysowa-
nia bezposrednio na ekranie modemtaby potaczyé mikrokomputer
z telefonem itd»

2. Sieci Mikrokomputeréw

Rozbudowa konfiguracji mikrokomputeréw moze zaj$¢ tak
daleko, te doprowadzi do powstania sieci mikrokomputerowych*
sieci wewnetrznych lub sieci zewnetrznych.

Przyktad sieci wewnetrznej* pewne przedsiebiorstwo dys-
ponuje 10 mikrokomputermi, podigczonymi do Jednej wspoélnej
jednostki pamieci dyskowej /diepade/, zawierajgcej wszystkie
zbiory informacji przedsiebiorstwa»

Przyktad sieci zewnetrzne.lt pewna agencja ustug turys-
tycznych posiada swdj system informatyczny wyposazony w 6 mi-
krokomputeréw jako "stanowiska pracy", .jedr.g jednostke pamie-
ci dyskowej 1 tgcze sieci TRANSPAC - co umozliwia tym mikro-
komputerom komunikacje z bazami danych réznych linii lotni-
czych, kolei itd»,'w celu automatycznej rezerwacji miejsc.
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Rys, 3 przedstawia potaczenie przez HCDEtt, pozwalajgce na ko-
neksje mikrokomputera do zwykiej Leci telefonicznej,

3. Elementarne pojecia z teletransmisji
Posrod licznych przewodéw ktédre wychodza z r6znych nodw
tow konfiguracJi mikrokomputera mozna wyrézni¢ nastepujgce:

- "grube przewody", transportujgce moc. Po sg np. przewody 13-
czace urzadzenia z siecig elektryczna}

- "cienkie przewody", zgrupowane w wigzki od 8 do mprzewo-
déw, H tych przewodach przeptywa prad elektryczny o bardzo
stabej mocy lecz wystarczajgcej do przestania informacji
miedzy réznymi modutami. Te wigzki przewodow w formie ptas-
kich kabli sg zakonczone kcnektorami /wtyczkami/ posiadaja-
cymi liczne bolce.

3,1, Transmisja seryjna i transmisja réwnolegta
Wkonstrukcji mikrokomputerow przyjeto miedzynarodowy
kod ASCl11 do kodowania znakéw-. Kod ASCl1 definiuje ciagg ztozo-
ny z Oi 1niezbednych do reprezentowania znakéw alfabetycz-
nych i cyfr-. Taki cigg zawiera 8 znakow elementarnych, zwanych
bitami i nazywa sie bajt /byte/-.
Ha przydctad stowo BOBO w kodzie ASC11 jest przedstawioW
przez nastepujgce bajtyj
B * 01000010 O - 01001111 B « 01000010 O » 01001111
Transmisja tego stowa B030 moze sie odby¢ na dwa sposoby*
- przez jeden przewo6d, co jest nazywane transmisjg seryjnga
Irysidl,

B O B O
01000010 01001111 ooy plootitls,

Hye, 4» Transmisja seryjna

- przez 8przewod(')w, co jest nazywane transmisjg rownolegly
/rys.5/,
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0 0 0 0
1 1 1 1
0 0 0 0
0 0 0 0
0 1 0 1 -
0 1 0
é 1 %) 1
1 >
B 0 B %)*

Rys* 5, Transmisja réwnolegta

Wramach transmisji seryjnej wyr6zniamy transmisje asyn-
chroniczng i transmisje synchroniczng.
Przypusémy, ze mamy dokcna¢ transmisji seryjnej litery 3, a
wiec przesta¢ nastepujacy bajtt (1000010 przez jeden przewod-.

Moze to sie odbyC przez rozpoczecie transmisji przez
przewod w dowolnym momencie-. To oczywiscie wymaga poprzedzenia
tej transmisji sygnatem ostrzegawczym START i sygnatem kooca
transmisji STOP.

STOP 01000010 START ?

W ten 3aosc’>b odbywa sie transmisja asynchroniczna zwana roéw-
niez "znak po znaku"*

Transmisja synchroniczna wymaga wspdtpracy z zegarem,
ktory liczy bity 01;2,3,45,6,7 i wten spos6b umozliwia ich
ldentyfikacj e

przewod zegaraj 01234567 01234567 01234567 0123->
transmisja i (1000010 A

Opisane powyzej typy transmisji seryjnej majg wplyw na
szybko$é transmisji znakéw /bitow/, m
Szybko$¢ modulacji mierzy sie w jednostkach nazywanych BOD,
Przypusémy, ze mamy dokona¢ transmisji synchronicznej
bitobw /zer i jedynek/ w sposéb ciggty z czesto$cig 960 bitow



w ciggu sekundy, Mozna powiedzie¢, te ta linia transmisji pra-
cuje s szybkoscig 960 bodéw.

Skoro 1 znak « 8 bitéw wedlug kodu ASC11, to linia bedzie
mogta transmitowaé /96C j 8/ » 120 znakéw w ciggu sekundy,

Jeteli do tej samej transmisji uzyje sie sposobu asyn-
chronicznego nie bedzie mozna przesta¢ tej samej ilosci znakéw
w ciggu sekundy gdyz straci sie czas na separowanie znakow
przez sygnaty START i STOP. V tym drugim przypadku szybkos$¢
transmisji bedzie wynosita]

960 ] 10 m 96 znakdw/sek.

Uwagai problem szybkosci transmisji zostat powaznie u-
proszczony gdyz jast zaadresowany dla nle-technikéwf,
3>2. Transmisja miedzy mikroprocesorem i urzgdzeniami pery-

feryjnymi.

Mikroprocesor 2 80 1 ,lego schemat ideowy

Ma rys* 6 przedstawiliSmy schemat ideowy mikroprocesora Z 80,
Zgng)owall$my 40 boledw mikroprocesora wedtug ich funkcji ja-
kie spetniajg-, Z lewej strony schematu zaznaczyliSmy trzy prze-
wody potgozone de 3 boleéw /masa, napiecie state 5V, zegar/
ktére zasilajg w sposéb ciggty Z 80.

==m : BUS «M 61

w
Ute***«»

BUSDAN#t*

(,80 B . 1
L T

Rys» 6, Grupy przewodéw mikroprocesora z 80
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Przewody przylutowane do bolcéw sa podplelcne aa 3 gru-
py .nazywane BUS /skrét- od 013TB05, tu , do dyspozycji «asyst—
kich/.

1 BUS danych - kiedy mikroprocesor chce wysta¢ jakikolwiek
wygnat/np. stowo BG30/, wiec sukcesywnie wy-
$le litere B, nastepnie 0, p6zniej 3 Itd., w
spos6b réwnolegly przez 8 przewodéw zgnecwa-
nych w BUS—He danych, jak -to przedstawilismy
juz na rya-,5.

2 BUS adresow —ale wystarczy ze mikroprocesor wysyta sygnat
BOBO przez BUS danych, trzeba jeszcze aby en
sprecyzowal ze ten sygnal aa byc¢ wystany»

- badz na ekran /i w jakie miejsce/,

- badz na drukarke,

- badz na dyskietke /i w jakie miejsce/.

Uikroproceaor Z 80 okres$la kierunek sygnatu tranzystajgcego

przez 30S danych, wysytajac odpowiednie hity do BUS adresow,

3 BUS rozkazéw - kiedy Z 80 zwraca sie do pamieci operacyj-
nej w celu na przykfad»

- badz aby da¢ rozkaz pisania /iSITE/ tego
sygnatu 3030 w miejscu wyznaczonym przez
BUS adresow,

- badz aby da¢ rozkaz czytania ''R2AD/ sygnatu
ktory jest zawarty pod pewnym adreses tej
pamieci.

V schematach ideowych mikrokccputeréw rysuje sie liczne
przewody tego samego BUS-a w sposob uproszczony, npj

16/A - reprezentuje 16 przewoddw.BUS-a adreséw

8A) - reprezentuje 8 przewodéw BUS-u danych

Rys. 7 przedstawia istniejgce potaczenia' miedzy réznymi
blokami funkcjonalnymi mikrokomputera.

4. Pamig¢ operacyjna

Jednostka centralna mikrokomputera sktada sie % dwdch
gtdwnych czesci»

- procesora /J,P.C/,

—pamieci operacyjnej /PAO/.



.77 -

Pamie¢ operacyjng nozna przyréowna¢ do kartki "brudmepl-
su* jakiej uzywa matematyk lub ksiegowy aby wykona¢ swoje obli-
czenia, To wtasnie na tej Tcartoe brudnopisu elektronicznego™
komputer przepisuje wielokrotnie dane a. takze prowizoryczne
wyniki, ktére bedzie uzywal w swoich obliczeniach-.

Pamie¢ operacyjna nowoczesnych kouputeréw jest zbudowa-
na na obwodach soalonych réznego typui jedne z nich sg pamie-
ciami w dostownym znaczeniu a inne obwodami dekodujgcymi, po-
zwalajgcymi selekcjonowaé taki lub inny adres w takim lub in-
nym obwodzie»

My zajmiemy sie szczeg6towo dwoma typami pamieoi, ozna-
czonymi symbolami ROM i RAli;

* ROK - pamieé martwa

ROM jost to skrot od ang» Road Only Memory oo oznacza
pamie¢ w ktérej mozna tylko czytacd.

Kostki ROK zawieraja informacje ktore byty-zapieane raz na

zawsze przez konstruktora. Te informacje nie znikajg nigdy

. nawet jes$li nastgpi przerwa w doptywie pradu elektrycznego.

Uzytkownik nie moze wymaza¢ tych informacji ani ich modyfiko-

waé, moze.je tylko czytaé, ZeBpdt kartek ROK jest nazywany pa-

miecig martwa,

RAK - pamieé zywa

RAK jest to skrot od ang. Random Aeoess Memory, eo o0zna-
cza pamigc.o dostepie dowolnym. Jest ona zbudowana z kostek
obwodéw scalonyoh, ktére mozna przyréwna¢ do przedziatek
skrzynki na listy lub klucze w duzym hotelu»

e - kazda przedziatka moze byé¢ zidentyfikowana za pomocg nazwis--
ka lub numeru pokoju /co stanowi jej pewien "adres"/,

- w kazdej przedziatce pracownik reoepcji moze w dowolnym mo-
mencie potozy¢ jaka$ rzecz, npi w pewnym momencie list, poz-
niej klucz, telegram itd,,

- pracownik recepcji moz§ w kazdym momencie wyja¢ z przedziat-
ki znajdujacy sie tam przedmiot i wtozyé inny.

Jedna kostka RAK moze zawiera¢, np. 2000 przedziatek, a

< kazda z nich moze przechowywaé¢ 1 znak A itere lub cyfrel/.

Pojemno$¢ pamieci operacyjnej wyraza sie wkilobajtach
IX byte/

1 X byte m 1024 byte
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Pojemno$¢ kazdej . kostek RAM stanowigcych pamieé opera-
cyjna wyraza sie rowniez w jednostkach
K = 1024
ale bitéw /a nie bajtow/.

Mapa pamieci operacyjnej
Reprezentacja zawartosci informatycznej pamieci opera-
cyjnej w danym momencie nazywa Sie mapa pamieci operacyjnej.
Rys, 7 przedstawia mape pamieci operacyjnej pewnego mi-
krokomputera w danej chwili, a mianowicie podczas gdy ten mi-
krokomputer jest w trakcie wykonywania operacji obliczenio-
wych i drukowania listy ptac pracownikow przedsiebiorstwa»
Ta pamie¢ posiada pojemno$¢ 64 Kbyte /= 65536 bitow/.
Jej cze$¢ ograniczona adresami O i 12 287 zawiera informacjo
state, zarejestrcrwar.e w ROM,
Poczawszy od adresu 16 383, uzytkownik wprowadzit swéj pro-
gram obliczania ptac.

R-3, 7. Mapa pamieci operacyjnej
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f charakterystyce teohaioznsj mikrokomputera podaje sie

*wyk le:

- pojemno$¢ pamieci ROM,

- pojemnos$¢ parnieol RAM

- pojemno$¢ totalng pamieci operacyjnej minimalnej,

- pojemno$¢ totalng pamieci operacyjnej maksymalne;j.
Jtierbednya minimum do piaania matyoh programéw w

BASIC-u jest pamie¢ o pojemnosci 2 Sb.

5. Jednostka oentralna przetwarzania

Jednostka centralna przetwarzania /Central Processor
Onit/ jest niejako "dyrygentem'l, ktéry dyryguje calym syste-
mem informatycznym. Jest ona nazywana réwniez procesorem.

Kiedy dany program znajdzie sie juz w pamieci operacyj-
nej, Jednostka oentralna przetwarzania bedzie go analizowag,
wykonywaé instrukcje po instrukcji. Inaczej moéwiac, jednostka
centralna jako "dyrygent" wybija rytm grajac partyture, ktdra,
czyta w pamieci operacyjnej.

Riektdre komputery posiadajg jednostke oentralng zbudo-
wang z wielu mikroprocesorow.

Punkojonowanie procesora polega na przetwarzaniu jednej
instrukcji programu po drugiej, wedlug tego samego cyklu, kté-
ry zwykle dzieli 3ie na 3 fazy:

1 Szuka¢ /FETCH/ - mikroprocesor bedzie szuka¢ dang ins-
trukcje programu pod adresem Opamieci operacyj-
nej i umiesci ja w jednym ze swych rejestrow;

2 Analizowa¢ /DECODE/ - mikroprocesor analizuje cigg zer
/O/ i jedynek /1 ktéry zmagazynowat w rejestrze;

3 Wykona¢ /EXECUTE/ - mikroprocesor wykona zadang operacje
larytmetycznag lub logiczna/ 1 ttumaczy rezultat
swojej pracy emitujgc zera i Jedynki w kierunku,
réoznych BUS-6w,

Nastepnie mikroprocesor powraca do 1—szej fazy i

bedzie szukaé nastepnej instrukcji programu znaj-

dujacej sie pod adresem 1 w pamieci operacyjnej

itdj az do ostatniej instrukcji programu,
Punkcjonowanie procesora przedstawia rys.
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3ys. 8 Funkcjonowanie jednostki centralnej
przetwarzania mikrokomputera

"iikroprocesor Z 80 jest mikroprocesorem 8bitowym ponie-
waz wysyta dane na zerrngtrz przez 3US zbudowany z 8 bitow oraz
przechowuje dane w rejestrach jednostki centralnej ktorych po-
jemno$¢ wynosi réwniez 8 bitow.

Generalnie rzecz biorac, mikroprocesor 8bitowy nie mo-
ze by¢ sprzezony z pamiecig operacyjng o pojemnos$ci wiekszej
niz 64 Kbajty,

Przyktadem mikroprocesora 16-bitowego jest mikroproce-
sor 88 000 ktory manipuluje bitami zgrupowanymi po 16 w tzw.
stowa, mikroprocesory 16-bitowe mogg by¢ sprzezone z pamiecig
operacyjng o pojemnos$ci przewyzszajgcej nawet 1.L3) /1 mition
bajtow/, co jest bardzo interesujace jezeli trzeba robi¢ ry-
sunki lub uzywa¢ kompleksowe systeny operacyjne umozliwiajgce
prace wielu uzytkownikom jednoczes$nie.

Ponizej zamieszczona tabelka ujmuje typy najbarczlej
znanych mikroprocesorow na Swieclet



i. Urzadzenia peryferyjne jreAT

Urzadzenie perrferyjni sktada sie s dwoch czoscii
» t urzadzenia peryferyjnego we/wy w dostownym tego atcwa

znaczeniu, cpt klawiatura, ekran, drukarka,

- z "tgcznika"™ lub Jednostki tgczacej, zbudowanej z rsznych
obwodéw elektronicznych pozwalajgcych przystosowac dane u-
rzagdzenie peryferyjne do jednostki centralnej.

Aktualnie Istniejg obwody scalone ESI /Large Scele In-
tegration/ realizujace zespdt polgczeniowy w jednej kostce
dla urzadzen peryfeiyjnych najozesciej uzywanych, tzn, dys-
kietek i ekranu.

Aby moéc tatwo taczyé rézne urzadzenia peryferyjne z pro-
cesorem, wymyslono standardowe kanaty - interface tego typu,
zet

- konstruktor kooputera troszczy sie tylko o wystanie ogdl-
nych sygnatéw do bolcéw konektora,

- konstruktor urzadzenia peryferyjnego i jednostki tgczgcej «
troszczy sie o transformacje tych sygnatldw /zawsze tych
samych niezaleznie od typu koaputera dzieki kodowi ASC11/
aby j* przystosowaé¢ do swojego urzgdzenia peryferyjnego.

6,1, Monitor ekranowy /Video, display/

Jielkos¢ ekranu jest okre$lona diugosciag jego przekatnej
wyrazonej generalnie w calach lub centymetrach-. Istniejg réz-
ne standardowe wielko$ci ekranéw, nps

- ekran 9 cali lub 2 cm,
- ekran 10 cali lub 24 cm,
- ekran 12 cali lub 31 cm.
Ekran 10 calowy daje obraz o wymiarach 196 x 257 ma.

Ekran funkcjonujgcy w trybie tekstowym /Mode texte/ mo-
ze wyswietla¢ litery, cyfry i znaki rozdzielajgce. Kazdy znak
Jeot kombinacjg punktow tworzacych pewnego rodzaju macierz
Swietlng o wymiarach 5 X 7, 7 x 9 Itd.

Niektore systemy mogg wyswietla¢ tylko duze litery, ince
tylso mate litery z akcentami a jeszcze inne posiadajg pro-
gramowany generator znakéw i umozliwiajg kreowania réznych sym-
boli.

Zazwyczaj precyzuje sie maksymalng liczbe linii i kolumr.



mozliwg do wys$wietlenia,, npj ekran 24 x 80 moze wyswietli¢
2 1inie po A znakow kazda,

Itikrokoraputery osobiste mogg mle¢ rézng liczbe linii i
kolumn, na przykitadi

- Apple 1l posiadaich 24 x40,
- TRS 80 posiadaich 16 x 64,
- ZX 81 posiadaich 24 x 32,

Kikrokoceutery profesjonalne posiadajg zazwyczaj ekrany
24 x 80 a czasami nawet dodatkowg linie uzywang przez system
operacyjny aby sygnalizowa¢ komunikaty o stanie systemu w da-
nym momencie.

Pewne mikrokomputery wyspecjalizowane w przetwarzaniu
tekstu mogg wyswietla¢ jedng "strone" tekstu liczacg az 92
linie,

Mikrokomputery profesjonalne najwyzszej klasy /takie
jak np, Victor/ moga wyswietla¢ jednocze$nie znaki o roznej
wielkos$ci w macierzach 5x7, 7x9 itd.

Oczywiscie wtedy liczba linii i kolumn ekranu jest funkcja
wybranej macierzy do komponowania znakéw. Wtedy wspomniany mi-
krokomputer Victor moze uzyska¢ na ekranie 25 x 80, badz 25 x
50 badz F x 132 zaleznie od wybranej macierzy znakowej,

Mikrokomputer PROP 301 uzyskuje na ekranie 16 x A kie-
dy pracuje pod systemem operacyjnym NEYDO i 24 x 80 kisdy pra-
cuje pod systemem CP/M 80,

Ekran ktory stuzy do grafiki, to znaczy do wyswietlania
rysunkéw, ktérych linie sktadaja sie z matych punktow Swietl-
nych, w miejsce siatki linie x kolumny, uzywa duzej "macierzy",
sktadajgcej sie z bardzo duzej liczby punktdw nazwanych X i
duzej liczby punktéw nazwanych Y,

Przyktady ekrandéw do grafiki w mikrokozeuterachs

- Apple 11 280 x 160,
- HP 85 256 x 192,
- PC-IBM 640 x 200
- S11z3 512 x 256
- PRO? 301 512 x 296,
- Victor 1 800 x m
- TRS Couleur 256 x 192.

likrokomputer Apple Il moze pracowaé¢ w trybie grafiki z



tzw. "petng strong"” lub z "oknem", Wtym drugim przypadku
gorng czes$¢ ekranu wykorzystuje do grafiki i zostawiajac 4
linie na dole ekranu dle tekstu.

Pewne mikrokomputery moga "przeplatac" grafike z teks-
tem.

Ekrany mikrokomputeréw poga mie¢ jeden kolor lub by¢
kolorowe-. Wtym pierwszym przypadku spotyka sie ekrany z li-
terami zielonymi na czarnym tle, z literami zétymi lub bia-
tymi-, Mikrokomputery do przetwarzania tekstu posiadaja litery
zazwyczaj czarne na biatym'tle, odzwierciedlajgc wiernie stro-
ne ktéra bedzie wydrukowana.

Ekrany kolorowe sg uzywane coraz czes$ciej do grafiki.
Kolory na ekranie sg bardzo liczne. Wobydwu przypadkach moz-
na odwroéci¢ kolor liter na kolor tta i odwrotnie. Istnieje
tez mozliwo$¢ migotania znakéw i regulowania kontrastu,

6,2, Klawiatura

Uzywajac klawiatury dajemy rozkazy dla mikrokomputera.
Klawiatury wiekszosci mikrokomputeréw przypominajg klawiatury
zwyktych maszyn db pisania ale sg wzbogacone w tzw, klawisze
funkcyjne.

Liczba klawiszy zalezy od klasy mikrokomputera i waha
sie wprzedziale 2 do 100

Rozr6znia sie dwa typy klawiatur»

- AZERTY - wersja francuska,

- OlERTY - wersja anglo-saksonska.
Klawisze znakéw specjalnych najczesciej sa» 5, i, 8, 1
Klawisze funkcyjne to sg klawisze stuzgce do przemieszczania
ekursora”, klawisze komend takich jak RETURK lub ELIT2R,
ESCape, DELete oraz CCKTROL ktorego uzywa sie jednoczes$nie z
klawiszem okreslonej litery. Istnieja réowniez klawisze funk-
cyjne programowane, ktére funkcjonujg tylko wtedy gdy sa prze-
widziane w programie, oraz klawisze cyfrowe.

6,3» Drukarka

Istnieje w praktycznym utyciu ogromna réznorodnos$é syste-
miw drukowania tak te nie sposéb ich opisa¢. Ograniczymy sie
wiec tylko do podstawowych typéw systemédw drukowania uzywanych
w mikroinformatyce, takich jakj
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- drukarki promieniste,
- drukarki mozaikowe,
- drukarki termiczne.

Nalezy wiedzie¢, te kazda drukarka musi mle¢ odpowiedni
dla niej kanat-interface aby mogta wspotpracowaé z danym pro-
cesorom. Generalnie rzecz biorgc konstruktor najpierw precyzu-
je uzytg technologie druku a nastepnie podaje dodatkowe cha-
rakterystyki jaki
- dwukierunkowo$ ¢ druku /tam i na powrdt/,

- liczbe mozliwych kopii,
- kolory-,

jako$¢ drukowania zalezy od uzytej technologii-. Najlep-
szg Jako$¢ druku otrzymuje sie na drukarce promienistej* Dru-
karki mozaikowe dajg mniejszg jako$¢ druku.

Drukarki promieniste eg przystosowane do zmiany promie-
ni drukujacych w celu otrzymania réznych typow znakdw.

Drukarki mozaikowe sg czesto zdolne drukowaé rozne typy
znakéw bez zadnych zmian w urzadzeniu drukujgcym. Nalezy pod-
kresli¢, ze pewne drukarki mozaikowe mogg by¢ programowane w
celu uzyskania znakéw alfabetu japonskiego lub cyrylicy* e

Drukarki te mogg drukowa¢ wiersze o szerokos$ci 132 zna-
kéw uzywajac macierzy Dx 7 i o szerokosci 80 znakéw przy ma-
cierzy 7 x 9* Mogg one drukowac tekst jak i rysunki.

Natomiast drukarki termiczne sg mniejsze i mogg druko-
waé tylko 12, 20 lub 32 znaki w wierszu, uzywajac do tego ce-
lu specjalnego papieru, ktory Jest drozszy.

Szybkos$¢ drukarek mikrokomputerdw waha sie wprzedziale
10 do 150 znakéw na sekunde,

7« Rozwo6j mikrokoaguteréw
* Przez pojecie mikroprocesor bedziemy rozumieli pewien

ekstremalnie kompleksowy obwdd scalony, bedacy odpowiednikiem
ponad 10 G0 tranzystorow™>

Popularnie, mikroprocesor jest nazywany T?ohig elektro-
niczng".

Skomplikowany $wiat obwodéw scalonych, potprzewodnikéw
i mikroprocesoréw to czotéwka technologiczna $wiatowego prze-
mystu, o ogromnym znaczeniu, decydujgcym nar/et o przysztych
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lowach $wiata» Di»t*go jeét to ri»nlei viexl« polo walki kon-
kurencyjnej /szczeg6lnie ekonomicznej i ciliturr.«j/, wyscig

w miniaturyzacji a cc za tym idzie wyscig v poszukiwaniu no-
wych zwigzréw z krzemem /eliieium/ i t arsenionem galu /arso- .
nlure gallium/ craz waixi standardéw.

Lecz jest to réwniez, paradoksalnie, ¢wiat niestychanie
delikatny, w ktérym najwieksze nawet firmy sg narazone na nie-
spodzianki zwigzane s niestychanym wzroste® rynku Swiatowego.
Dla przyktadu, uwaza cie ze rok 1985 pozostanie w stetystyfcach
jako "czarny rok"™ dla producentdw elementéw mikro-elektronicz-
cych. Nadprodukcja tych mikro-elementéw sposodowata niekontro-
lowany Bptdek ich cen a to z kolei pociggneto za sobg kryzys
ekonomiczny u producentow.

Dlatego tez w ko/nu 85 roku wprowadzone nowg polityke
inwestycyjng Ar krajach rozwinietych/ w dziedzinie badawczo-
rozwojowej dotyczacej mikro-elementéw elektronicznych, co nie-
watpliwie zmieni jeszcze krajobraz tego sektora,

.Tspomclany kryzys w fcwiecie ‘pchet elektronicznych™ byt
przede wszystkim kryzysem wzrostu, gdyz przysztozé mikroproce-
sora i aikroinformatyki jest niekwestionowanal i zapowiada sie
niezwykle atrakcyjnie i obiecujgco.

Co prawda nie nastata jeszcze era "blo-mikroprocesoréw
elektronicznych", uformowanych za pomocg molekut organicznych
ale konstruktorzy Juz zapewniajg, ze Jeszcze przed rokiem
Mpojawiq sie "pchty", ktére ocalg od 1 do 50 milionéw tran-
zyctorow.

Tymczasem trzeba zda¢ sobie sprawe, te rynek przemystowy
nie respektuje tylko praw wielkich odkry¢ naukowych i technicz-
nych lecz przede wszystkim reaguje na prawo popytu, ktéry te-
raz jest uwarunkowany przez perspektywy mikroinformatyki, ro-
botyki, biurotyki i monetyki.?

ltikrolnformatyka jest specjalno$cig informatyki /teoria
i zastosowania/ zajmujgcg sie mikrokomputerami.

Robotyka - Jest opecjalnoscig Informatyki zajmujaca sie

1 - ZSRR zakupit w grudniu 1985 r, we Francji 150 000 mikro-
koeputeréw firmy Thomson /6 /. ) )

2- 12 Jt._franc. microinformatique, robotique, bureautique, mo-
netique
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zastcsowaniem mikrokomputeréw /lub tylko mikroprocesoréw/ ;o
sterowania automatycznego w procesie produkcji*

3iurotyka - jest specjalnoscig informatyki, zajmujgca
sie zastosowaniem mikrokomputeréw do automatyzacji prac biu-
rowych /sekretariatu/ przede wszystkim chodzi tu o automatycz-
ne przetwarzanie tekstow,

fonetyka - jest najnowszg specjalnoscig informatyki,
zajmujacag sie zastosowaniem mikroprocesoréw do automatyzacji
wszelkich ptatnos$ci wynikajagcych z obrotu towaréw i ustug a
majgca ha celu wyeliminowanie pienigdza papierowego, monet
oraz dokumentow jak czeki i faktury oraz zastgpienie ich tsw*
"pienigdzem elektronicznym™,

W tym kontekscie rynkowym przyszto$¢ produkcji mikro-
procesorow mozna przedstawi¢ na przyktadzie producenta, zna-
nej firmy IKTBL,

Firma ta, zatozona w 1968 r. jako pierwsza skomercjali-
zowata 4-bitowy mikroprocesor o symbolu 4004 w 1971 r,

Aktualnie /tzn, w 1985/ firma ta zajmowata 6miejsce w
klasyfikacji rynku europejskiego, zat

1 TESA3 ISSTRUKEKTS

2 PHILIPS

3 MOTOROLA

4 SIEMENS

5 5A5I0SAL SEMICOTOOCTOR

.Firma INTEL byta od 1971 r» zawsze w czotéwce producen-
tow mikroprocesorow. Udato sie jej narzuci¢ swoje norny stan-
dardowe dla znacznej wiekszoséci konstruktorow.

Cata gama mikroprocesorow 8i 16-bitowych jest rezulta-
tem uttra-szybkiego rozwoju technologicznego po6tprzewodnikéw,
osiggnietego w tej firmie.

Stosowane technologie o nastepujgcych eyabdlachi

- OMS /complementary metal-oryde serniconductor/

- KOS /high metal-oxyde serniconduetor/

- CHHCS /conplementary high performance netal-oxyde

serniconductor/
pozwolity na otrzymanie obwodéw scalonych 60 (000) nastepnie
120 O30 a obecnie prawie powszechnie 270 000 tranzystoréw'*
W ten sposob INTEL przechodzi stopniowo od gamy mikro-
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procesoréw 16bitowych /o symbolach 8086 1 8086 do gamy mi-
leroproceaoréw 32-bitowych /o symbolu 80330, zapcwiedzianych
Juz na rynien USA i w Europie,

Mikroprocesor 32-bitowy bedzie zapewne jednym z najwaz-
niejszych produktow elektronicznego rynku wnajblizszych la-
tach,

W 1985 r, rynek mikroprocesoréw 16-bitowych reprezento-
wat 28 milionéw jednostek, z ktorych 862 to mikroprocesor
8086 produkcji UITEL-u i 102 to mikroprocesor 68000 produkcji
HOTCROLA

Rynek jest jednak niezaspokojony. Wedlug studiow prze-
prowadzonych przez osrodek badawczy DATA QU3ST, popyt w 1990 r.
bedzie wynosit od 80 do 100 milionow jednostek i bedzie nadal
zdominowany przez mikroprocesory 56 i

Rownolegle za$ rysuje sie przyszto$¢ dla mikroprocesora
32-bitowego, ktorego rynek rozwinie sie za kilka lat>

Wtej serii 32-bitcrrrej spotyka sie mikroprocesory 32 032
firmy NEC, 68020 firmy HOTOROLA i z lekkim op6znieniem 80 386
firny INTEL.

Ten ostatni mikroprocesor powstal w wyniku stosowania
technologii o symbolu CHICS 111, Wykonuje on instrukcje z szyb*
kosciag 3-4 milionéw 1 na sekunde i posiada najwieksza pojem-
no$¢ pamieci wirtualnej rowng 64 gigabajtow,

Mikroprocesor 80 36 nie tylko ze funkcjonuje na 32 bi-
tach ale akceptuje réwniez dane na 8i 16 bitach co pozwala
zaakceptowac natychmiast wszystkie systemy operacyjne i pro-
gramy uzytkowe przygotowane na innyoh mikroprocesorach.

Firma INTEL zainwestowata w oprogramowanie tego mikro-
procesora az 6 milionow dolarow,

W ten sposéb mikroprocesor 80 386 moze przyjaé¢ jedno-
czes$nie programy wykonywane pod systemem operacyjnym MSDCS i
oprogramowanie techniczne uzywajgce system operacyjny UNE.

Jest to wiec mikroprocesor o duzej mocy obliczeniowej,
ktérego parametry oraz elastyczno$¢ pozwolg na szybkg komercja
lizacje.

1 - Jest to szybko$¢ obecnych super-minikomputerow
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Aby nylansowa¢ ten nowy mikroprocesor 80, 336, firma
KTEL potozyta szczeg6lny nacisk na nastepujace cechyj

- niezawodnos ¢,

- skondensowanie /eospact/,

- tolerancja,

- wymiennos¢,

- koneksja.

Sztuka "elektronicznej pchty" nie polega tylko na umiesz-
czaniu marimum tranzystor6w na minimalnej powierzchni ale jest
to réwniez problem koneksji czyli "klockowania™ lub "skrzynko-
wania" za pomocg bolcow /na zasadzie wtyczki i gniazdkal,
Mikroprocesory w formie klockéw muszg by¢. zgodnie z wymagania-
mi rynku coraz mniejsze, lzejsze i coraz bardziej skondensowa-
ne.

Procz tego technologia wymaga coraz to wiekszej liczby
bolcow /brosz/, podkre$lajagc problem koneksji /ztgczen/, coraz
bardziej skoirplik cwanych. Aktualnie’ztgczenia klockéw mikro-
procesor6w sg realizowane w oparciu o technologie P.L.C.C.
Iplastio leaded chip carrier/, uzywanej przy mikroprocesorach
od 8086 az do 80826

Ta technika wymaga kostek z plastyku o kwadratowej for-
mie posiadajgcej bolce po czterech bokach. Kostka nie jest juz
wcisnieta w karte lecz uplasowana na niej i spojona przez
zgrzev/anie-. Ta technologia umozliwia automatyzacje montazu
oraz na wykorzystanie dwoéch stron karty-. Lecz kostka P.L.C.C,
nie moze przekroczy¢ liczby B bolcow.

Dlatego opracowanie mikroprocesora 80386 firma INTEL
oparta na innej technologii, na kostce T.G-.A, /pin grid array/
pozwalajgcej na umieszczenie 132 bolcow.

Ten nowy mikroprocesor wymdgt opracowanie pewnej liczby
nowych produktéw towarzyszacych wcelu rozszerzenia globalnych
mozliwo$ci mikroprocesoréw z rodziny 36 i utatwit ich rozwoj»
Wszczego6lnos$ci chodzi tutaj o karte tgczaca wokot jednego mi-
kroprocesora &&BWszystkie sktadniki centralne, niezbedne o-
programowanie jak systemy operacyjne UNIE, System Y/386 oraz
konpilatory jezykéw programowania Ti/tu, C, FORTRAN /w 1986/ i
ADA /w 1987/.

Kompilator pomaga ttumaczy¢ jezyk wyzszego rzedu uzywany



Prut programirte aa kod maszynowy zrozumiaty dla maszyny.

iezyki wyiszego rzedu poiwalalag programistom na skon-
centrowanie sie aa algorytmie, ktdry majag do zaprogramowania
bo* zwracania uwagi na subtelno$ci techniczne sprzetu.

Przygotowanie takich narzedzi rozwoju, catkowicie kom-
patybilnych z istniejagcymi kodami dla mikroprocesoréow 16-bi-
towych, powinno umoiliwié wzrost wydajnosci pracy i przez to
szybkie rozszerzenie rynku, szczegdlnie dla stanowisk pracy
bardzo akoae>lik owanyciu robotyka, wizja lub rozpoznawanie gto-
su.

lansujgc jui dzi$ mikroprocesor 8B i jego "oprzyrza-
dowanie *, flrsa IKTEL zdobywa, narazie jeszcze staby rynek,
ktory rozkwitnie *a kilka lat, rynek mikroprocesoréw 32-bito-
wyeh.

Rys. 9. Sowy mikroprocesor 32-bitory - 80386

Aktualna cena tego mikroprocesora wynosi 299 dolarow
ale powinna ona stceniowo sie zmniejsza¢ w miare rozwoju rynku
sikrekoEputaréw 32-bitowyeh,

T 1985 r, rynek aikroproeesor6w osiagnat obroty rzedu
17 milionéw dolaréw, ale w 1990 r, przewiduje aie obroty wiel-
kosci 195 miliondw dolarow.

Piras I3T2L ma wielkiego sprzymierzenica w firmie IBJi,
ktéra areaztg posiada 20% kapitatu w firmie IETSL.
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Jlikrckoffiputer PCII-IBM jest mikrokomputerem 32-bitoirys
produkowanym w oparciu o mikroprocesor INTEL-80386 od 1986 r.
Pierwsza generacja tego mikrokomputera a mianowicie PC-AT-IBM
wykorzystuje mikroprocesor

Najwiekszymi konsumentami .mikrokoneuteréw 32-bitowych
bedg» biurotyka i informatyka zarzgdzania, ktédrych udziat be-
dzie wynosit 84% rynku w 1990 r. /obecnie 32,7%/. Firma INTEL
ze swoim mikroprocesorem 30336 spodziewa sie zdobyc¢ 708
rynkui

W 1984 r, firma INTEL zrealizowata obrot 1,6 miliarda
dolar6w na rynku Swiatowym. Jej udziatl w rynku europejskim
jest stosunkowo staby pomimo 6tego miejsca, gdyz pokrywa tyl-
ko 10’/opotrzeb rynku w swoich dwoch specjalno$ciach tradycyj-
nych» mikroprocesory i pamiegci.

Liczba mikrokomputeréw na fewlecie /1,8.10/

1976 1981 1985 }
16 A 20000 15 000 OO0 ;

W 1987 r. 50% rodzin w Wielkiej Brytanii bedzie posiada¢ mi-
krokomputery, 25% w RFN i 15% we Francji /1,s-,10/. Poczgwszy
od 1985 r. wszystkie szkoty podstawowe we Francji sg wyposazo-
ne w mikrokomputery a nauczanie informatyki jest obowigzkowe

6.

8 Pienigdz elektroniczny

Wrzesien 1985 r. jest wielkim momentem w rozwoju mone-
tyki. Grupa finansowa /kilka bankéw/ CARTE BANCAIRE /tzn.kar-
ta bankowa/ zamoéwita w /specjalnie kreowanej do tego celu/
filii CP8, znanego konstruktora informatycznego KUWJ 12,4 min
kart s pamiecig /Smart-Card/ na sume 40 nin dolarow.

Karta z pamiecig jest zwykig karta magnetyczng, jak po-
przednia bankowa karta kredytowa, na ktérej jednak umiejsco-
wiono dodatkewo jeden mikroprocesor-»

I ten sposob klasyczna karta bankowa zostaje przetrans-
formewana na mikrokomputer przenos$ny, wyposazony w pamiec i
zdolnos$é liczenia /rys-,lO’.
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Jej realizacja przemystowa zaczeta sie we Francji, a
11 lat po jej wynalezieniu. Przez ten czas Japonia zdotata
zniwelowaé przewage technologiczng Francji w tej dziedzinie

a WSA zaczely takze eksperymentowa¢ w karyland.
yn''i .-r 0.V JBSSESI

Rys,10# mikroprocesor karty z pamiecia:
widck wewnetrzny i zewnetrzny.

Paradoksem jest, ze wynalazek ten posiadat tak wiele za-
let, Ze bankowcy obawiali sie iz bedzie to problem podobny do
afery z samolotem Concorde, tzn# piekny ale nieuzyteczny i dro-
gi. To op6znito realizacje tego wynalazku»

Przede wszystkim pojawit sie problem finansowania# Pode
czas gdy uzywanie tradycyjnych czekdéw jest darmowe tak dla
klientow jak i handlowcow, koszty stosowania kredytowej karty
bankowej ponosza wszyscy# Klient ptaci roczny abonament a
handlowiec wptaca prowizje do banku od kazdego zakupu uregulo-
wanego przez kredytowg karte bankowa.

Banki, wprowadzajgc pierwszg generacje karty bankowej,
ustrzegty sie btedu jakim byto dla nich wprowadzenie darmowe-
go uzywania czekdw.

Handlowcy byli gotowi ptaci¢ prowizje poniewaz karta
bankowa dawata im korzy$¢ w postaci likwidacji czekdw i w wy-
niku tego zabezpieczatla automatyczng, natychmiastowag zaptate
co przyspieszato znacznie obrot pienigdza.

Godzili sie co do tego aby zwréci¢ bankom spore koszty
przetwarzania faktur,

Wprzypadku jednak drugiej generacji karty tankowej a
mianowicie nowej karty z pamiecig, handlowcy zmienili zdanie,



uwazajagc ze daje ona réwniez korzys$ci bankom 1 wobec tego
trzeba zmodyfikowaé prowizje.

Interpretowali to w ten sposdb, ze zaptata przez karte
z pamiecig jest pewnego rodzaju "zaptatg czekiem" /ta sama
technika/ a'wiee bez kosztéw. Co wiecej prowizja je3t nieréw-
na: supermarkety wptacaja 0& od sumy faktur ale w drobnym
handlu to moze wynie$¢ do 2,5 od sumy catego obrotu*

Wedtug nich prowizja ta jest nieuzasadniona gdyz nie be-
dzie potrzeby wystawiania, wysytania i przetwarzania faktur,

a wigc banki nie beda wiecej ponosity kosztow przetwarzania
faktur.

Cala operacja zakupu-sprzedazy bedzie zapamietana w mikropro-
cesorze umieszczonym na karcie*

Zanim handlowcy i bankierzy francuscy doszli do porozu-
mienia to przewaga technologiczna francuskiej karty stopniata,
gdyz Japonczycy zdotali w miedzyczasie kreowa¢ nowy standard
miedzynarodowy, ktéry moze by¢ zaakceptowany w 190, wecza-
sie przysztych negocjacji I1SO,

Tymczasem standard francuski jest aktualnie uznany mie-
dzynarodowo ale prowizorycznie w oczekiwaniu na sprawdzenie
sie karty z pamiecig na rynku wewnetrznym.

W 1985 r. dostarczono juz 200 000 tych kart, wroku 1986
maja by¢ dostarczone 3 miliony, w 1987 r. 4 miliony i w 1988 r,.
dalsze 5 milionéw kart z pamiecig /we Francji/.

Rownolegle zamoéwiono 4 miliony tych kart w formie PHI-
LIPS co pozwoli Francuzom wejsé na rynek holenderski. ’

Procz tego zamdwiono sprzet do kontroli 1 terminale do
kart na sume 100 min dolarow. Wszystkie' te przedsiewziecia
majg by6é finansowane z prowizji wptacanej przez handlowcow,
ktdrg jest rowniez pomys$lana jako przedmiot konkurencji miedzy
bankami /chodzi o stope S tej prowizjil/.

Konkretnie, karta z pamiecig debiutowata w uzyciu na wiel-
kg skale w miescie Rennes w 1985 roku. DosSwiadczenie byto stop-
niowo rozszerzane na 4 regiony.

Karta z pamiecia ma zastagpié poprzednie kredytowe karty
bankowe, przynoszac nastepujgce korzyscii

- absolutne teoretycznie bezpieczenstwo uzycia,

- zastosowanie do telefonéw publicznych,
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- zaptaty za posrednictwem systemu Minitel z miejsca za-

mieszkania lub pracy.

Wstosunku do klasycznej bankowej karty kredytowej, kar-
ta z pamiecig rozni sie faktem ze informacje ktére zawiera sg
zabezpieczone przed czytaniem 1pisaniem.

Ten sam nos$nik moze stuzy¢ jako:

- elektroniczna ksigzeczka czekowa,

- portfel elektroniozny,

- dokument elektroniczny /np.paszport/,

- karta wstepu lub dostepu /np. do kasy pancernej/.

Wchwili obecnej zastosowanie karty z pamiecig ogranicza
sie do roli pienigdza elektronicznego"” co jest okre$lane mia-
nem« MONETYKA

Kazdego miesigca bank wystawiajacy karte, przydziela pew-
ng warto$¢ /sume pieniedzy/ na odlegtosé, ktéra bedzieobcigza-
na w ciggu miesigca, wartoscig /suma/ kazdego zakupu w danyn
sklepie lub przez system Minitel bezposrednio z domu-,

Wten spos6b zostaje wyeliminowana istotna wada dotych-
czasowej karty kredytowej, polegajgca na tym ze wszystkie za-
kupy byly zapisywane wciezar karty $rednio jeden miesigc po
zakupie, a wiec klient mogt jeszcze dysponowaé przez ten mie-
sigc swymi "zobowigzaniami".

¥ przypadku karty z pamiecig zapisywanie w ciezar karty
bedzie natychmiastowe a wiec saldo karty bedzie zawsze aktual-
ne.

Karta z pamiecig staje sie wiec prawdziwym kontem bankowym.
Roczny abonament na karte z pamiecig jest drozszy o 1,5 dola-
ra niz abonament na poprzednig karte, ktoéry wynosit ok. 10 do-
larow.

Karta z pamiecig jest trwata: obwod scalony nie zuzywa
sie tak jak $ciezka magnetyczna-» Ale 3:ieszen czy portfel stwa-
rzajg pewne nowe przeciwnos$ci: mechaniczne, termiczne, elek-
tryczne i chemiczne» Jednym z probleméw do rozwigzania byta
ochrona pamieci przed korozjg poprzez pokrycie jej powierzch-
nig przewodzaca pozwalajaca na komunikowanie sie ze Swiatem
zewnetrznym. Dlatego pamieé jest przykryta pewnego rodzaju
pastylka", ktéra wypetnia funkcje zabezpieczajace i przewo-
dzace prad /rya,11/> Ta pastylka zawiera na jednej stronie 8
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powierzchni przewodzacych, odizolowanych jedna od drugiej
/poztacanych aby unikng¢ utlenienia/ do ktérych jest podigczo-
ny obwodd ecalony. Nastepnie pastylka jest umocowana na karcie-.
Posiada ona grubo$é¢ 0,76 mm

Wszystkie karty z pamiecig ag potgczone ze Swiatom zew-
netrznym tzn. do "czytnika kart", do jakiego sg one wktadane,
za posrednictwem kontaktéw elektrycznych, ktére, oprocz tego
chronig samg pamieé. Wnormach miedzynarodowych zostato prze-
widziane 8 kontaktow, sposréd ktorych 6jest uzywanych aktual-
nie-, Jak tylko karta znajdzie sie w czytniku, 3 kontakty zasi-
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tajg elektryczng ehergig mikroprooesor. 4-ty kontakt przekazu-
je sygnal zegarowy przeznaczony do synchronizowania mikrcpro-
ceBora t obwodami elektronicznymi Ictere beda prowadzi¢ dialog
t pamieciq. 5ty kontakt wysyta sygnat "terowania” /inicjali-
zuje/ dialog-, areszcie 6ty kontakt WEMY stuzy do wymiany in-
formaojl w dwie strony, miedzy kartg i éwiaten zewnetrznym,

wedtug z gory ustalonego programu dla kazdego rodzaju zastoso-

Rys,'13 . Telekarta

Telekarta znajduje Bie w sprzedazy w kioskach za cene
od 40 P do 120 P-, Pozwala ona na korzystanie z "publifonéw"
czyli kabin telefonicznych specjalnie do tego przystosowanych.

Rys. 14.

Karta bankowa z pamiecia, ktdra catkowicie zastapi /do
roku 1988/ karte magnetyczng /rys,14/.
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Zaszyfrowac jaki$ sygnat /Informacje/ E tzn» sprowadzié
go do /po uprzednim zakodowaniu go w formie danej liczby cat-
kowitej/ takiej funkcji matematycznej

R- fIR/
ktérej nie-bytoby tatwo odnalez¢ funkcje odwrotng

E« f"1/R/
nawet je$li bylaby dana duza liczba par /E,R/,
Z przyczyn praktycznych przyjmuje sie /oblicza/ funkcje o
licznych zmiennych, z ktérych jedna, zwana kluczem pozwala na
otrzymanie catej rodziny funkcji szyfrujagcych, uzywajgc tylko
jednego i tego samego programu, ktory moze by¢ nawet podany
do publicznej wiadomosci,
Mozna w ten spos6b wyprodukowa¢ wielkg liczbe kart wyposazo-
nych w ten sam program szyfrujacy ale kazda bedzie posiadac
swoj unikalny klucz.
Jedli dany "nadajnikﬂ./np, komputer bankowy/ chce wystaé syg-
nat e do karty posiadajgcej klucz k, oblicza onr » f/e,k/ i
wysyta rezultat» Kerta, ktdéra posiada klucz k /i ona jedna
tylko/, bedzie mogta obliczyé funkcje odwrotng 1 otrzymacé»

e * f<l/ir k/

Stwierdzajgc, ze otrzymata pewien rezultat "koherentny" moze
wykona¢ w zaufaniu zadang operacje,
Ale fakt, ze sygnat jest niezrozumiaty dla tego, ktéry nie
zna klucza, jest niewystarczajagcy w zastosowaniach bankowych»
Mozna bowiem dopusci¢ sie operacji "pirackich" przy pomocy
sygnatéw podstuchanych 1 nie rozszyfrowanych, np. z sieci te-
lefonicznych, Kaptujagc sygnat " Jestem karta numer X" 1 wysy-
tajac go nastepnie, nawet bez zrozumienia, obojetnie kto magt-
by da¢ rozkaz np. ptatnos$ci dla danej karty z pamiecig«

Trzeba wiec aby sygnat autentyfikacyjny byt rézny za
kazdym razem /nie powtarzalny/, aby. stuzyt tylko Jeden razy
t tym celu komputer bankowy wysyta do karty pewng loaowg licz-
be, ktorg karta szyfruje przy pomocy ewojeg6 klucza» Rezultat
jest odestany do. komputera ktéry mozs zresztg wykonaé zamg o0*
peracje poniewaz posiada tsn sam klucz. Poréwnujac rezultaty,
on przekonuje sie ze ma do ozynienia t "dobrg" kartg. Wymienia-
ne sygnaty sg wiec bezuzyteczne dla ewentualnego oszusta»

Ka zakonczenia przedstawiamy krotka historie bankowej
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karty z pamiecig, ktéra data poczatek nowej specjalnosci w
ranach informatyki - jsonetyoe.

Historia karty z pamiecig

1/20 styozen 1974 r., Prancuz Roland Mareno skonstruowat
pierwszy karte z pamiecig dotrzymat patenty w 1l krajach,

2/ 1975 r, - firma BULI zaczyna prace nad tyn wynalazkiem,

3/ 1976 r, - wyprodukowanie pierwszego prototypu z mikroproce-
sorem przez firme BULL,

4/ 1979 r, - pierwsza karta wyposazona w 2 obwody elektronicz-
ne funkcjonuje we Prancji,

5/ 1981 - karta z pamiecig jest oficjalnie uznana w wyniku
prac normalizacyjnych APIIOR /francuski Komitet normalizacji/,

6/1982 - lansowanie karty z pamiecig na ¢wiecie,

7/ 1984 - wszystkie banki zrzeBzone w grupie "CARTE BLEUE™
/uzywajgoe poprzednig karte/ przyjmujg technologie karty z
pamiecig. Umowa BULL-PHILIPS w sprawie produkcji karty,

8/ 1985 - Amerykanska firma MASTER CAKD testuje karte z pamie-
cig w regionie Washington,

9/ 30 sierpien 1985 - CIE iDarte bleue™ ogtasza generalizaoje'
ptatnosci elektronicznych we Pranoji.
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tOHCKO:~VTi?.0»A ANALIZA SYTUACJI P35ATISOTOJ | MAJTKO?E]
FKIED11#310R3TiTA KA FODSTAffIE SAIT/CH BILAISSU

Efektywno$¢ i sprawno$é'dziatalnosci produkcyjnej jed-
nostek gospodarki uspotecznionej /j.g.u./ Jest w znacznyjn
stopniu zdeterminowana technika, organizacjg i metodami anali-
zy sytuacji finansowej i majatkowej. Stopien nasycenia, Jak
réwr.iei jakos$¢ $rodkéw i metod informatyki oferowanych J.g.u*
w istotnym stopniu decydujg o szybkos$ci, rzetelnos$ci, obiek-
tywnosci i kompleksowos$ci ewidencji danych o zdarzeniach, sta-
nach i procesach gospodarczych, z mozliwos$cig ich agregacji,
relatywizacji i selekcji dla potrzeb analizy ekonomicznej i
dalej, podejnowania racjonalnych decyzji gospodarczych,

Wwarunkach statego rozwoju naukowo-technicznego, wdra-
zania nowoczesnej techniki obliczeniowej oraz doskonalenia me-
chanizméw systemu zarzadzania, zwieksza sie rola, poszerza za-
kres i funkcje analizy ekonomicznej, przy' jednoczesnym zacho-
waniu autonomii, wewnetrznej spo6jnosci metodologicznej oraz
powigzan i relacji z otoczeniem. Zwtaszcza szybki rozwdj sys-
temow mikrokomputerowych /s.m./ i znaczacy wzrost ich zastoso-
wania w przetwarzaniu danych, sktania do refleksji i badan nad
mozliwos$cig i warunkami ich wykorzystania do celéw i potrzeb
analizy ekonomicznej J.g.u. Podjecie tematyki z tego zakresu
staje sie zadaniem tym pilniejszym i aktualnym, poniewaz w
kraju Ukazato sie zaledwie kilka pozycji wydawniczych, a do-
tychczasowy dorobek praktyki jest niewielki, posiadajacy czes-
to charakter wycinkowy, nie rozwigzujacy w sposob kompleksowy
zagadnien usprawniania i unowoczes$niania proceséw informacyjno*
decyzyjnych.

Walor:,” techniczne /duza pamie¢ operacyjna i zewnetrzna,
szybko$¢ dostepu/, eksploatacyjne /konwersacyjny tryb pracy/
oraz dostepne obecnie w kraju oprogramowanie podstawowe /syste*
my operacyjne, kompilatory, biblioteki programéw/ i aplikacyjm
ce, w znakomity sposéb wychodzg na przeciw problemom automaty-
zacji i algcrytmizacji prac analitycznych. Zastosowanie s.m.
z jednej strony powinno prowadzi¢ do eliminacji zmudnych prac
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ewideneyjno-reckuskcwyeh, z drugiej rai przyspiesza¢ -zyskiwa-
nie wiarygodnych i, wieleprzekrcjewych zestawia- ir.fomac;i dla
pctrzsbh izieézinewej i kctpleitsowe]j s.-.alizy «;oncniczcej. fo-
ili.vceci wykorzystania *,c, do prac analitycznych mozna .zapre-
zentowac na przyktadzie wykorzystania standardowego pakietu
programow /dostarczanego przez producenta e.c,/ pod nazwg
"TiTITrFLCr", ' dla potrzeb oceny sytuacji finansowej i majatko-
wej j.g,u.t woparciu o dane bilansu. Pakiet ten nocna urucho-
mi¢ zaréwno na mikrokomputerach produisji krajowej /rodzina
serii Elwro 500, I1OF-65/ oraz mikrokomputerach masowe sprowa-
dzanych z krajéw wysokcuprzemystcwicnych /ISH-FC-AT/.

Istote, zasady budowy craz tre$¢ ekonomiczng bilansu
S.Gdémiak ujmuje w sposéb nastepujacy: "Bilans jest to sporza-
dzone na dany moment zestawienie stanu $rodkéw przedsiebior-
stwa, ujete wmierniku pienieznym, a utozone w formie dwu-
stronnej, zrobwnowazonej tabeli, wskazujacej z jednej, strony
stan $rodkéw wedtug postaci, w jakich w dar.ej chwili przedsie-
biorstwo nimi dysponuje, z drugiej za$ strony wedtug Zrdédet
sfinansowania tych $rodkéw."~ Zatem bilans w syntetycznym uje-
ciu charakteryzuje wielko$¢ majatku, fundusze oraz wynik fi-
nansowy dziatalnos$ci gospodarczej przedsiebiorstwa i stanowi
bogate zrédio zagregowanych informacji, mozliwych do wykorzys-
tania w réznoprzekrcjowych ocenach i diagnozach,’Botycza one
gtéwnie sytuacji finansowej przedsiebiorstwa na poczatek okre-
su sprawozdawczego /misesiqc, kwartat, rok/, w badanym okresie
i na jego zakonczenie»

Zachodzace zmiany w stanie i strukturze $rodkow, zrédet
ich finansowania oraz wzajemne zwigzki i relacje pomiedzy po-
szczegdlnymi elementami bilansu, ujete w postaci wskaznikéw
/wielkosci wzgledne/ i miernikéw /wielkosci absolutnych/, two-
rzg catosciowy kompleks, posiadajagcy duzg warto$¢ poznawczg w
systemie oceny j.g.u,

1 - Dokladng charakterystyke mozliwosci tego pakietu oraz spo-
sob jego eksploatacji zawiera opracowanie pt, "ISiltiplan .
Heference kanual /Version 1,1/", Datapoint Corporation,

1582 r. .
2 - S.Gérniak: wm'Bilansoznawstwo w zarysie ",FSZ, warszawa 1962,

S ,45»
3 - Por. JWieckowski: "Analiza ekonomiczna w przedsiebiorstwie
przemystowym" ,FSE, Warszawa 1969, s.318.
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iUSolecka™ prezentuje poglad - z ktérym trudno polemizowac,

w przypadku gdy do catoksztattu proponowanych proer Autorke

przedsiewzigeé, wprzegnie sie metody i techniki informatyki -

li w systemie oceny przedsiebiorstw, bilans moze odegraé¢ ak-

tywna role poprzez:

- dostarczacie informacji o zmianach w stanie majatku i sytu-
acji finansowej,

- badanie i ocene efektywnos$ci dziatan gospodarczych,

- wykrywanie istniejgcych rezerw,

- ustalanie zwigzkéw przyczynowo-skutkowych pomiedzy zjawis-
kami, procesami 1 stanami ekonomicznymi.

Stad wynika uzasadnienie koniecznos$ci dokonywania cy-
klicznych badan i analiz bilansu, ktére T.Wasniewski i 'V.Sko-
czylas"™ prezentujg w nastepujacy sposobi "Istnieje zatem o-
biektywna celowo$¢ przeprowadzania systematycznej analizy bi-
lanséw w celu ujawnienia cc oznaczajg przesuniecia w stanie i
strukturze s$rodkéw ora? zréditach pochodzenia i Jaki jest
wplyw stwierdzonych zmian na sytuacje majgtkowg i finansowg
ocenianego przedsiebiorstwa™,
ihkrckczputerowa analiza bilansu /zresztg jak réwniez reali-
zowana technika tradycyjna/ wymaga pewnych zabiegéw transfor-
macyjnych, uzupetnieniowych i rachunkowych, przeksztatcaja-
cych bilans sprawozdawczy j»g.u. do postaci tsw, bilansu ana-
litycznego, lawiera on podstawowe dane do prowadzenia kontro-
li, analizy i oceny sytuacji majgtkowej i finansowej j.g.u.
Jost to Jedna z mozliwosci technicznych dostosowania i powia-
zania poszczegO6lnych pozycji bilansu sprawozdawczego, zapew-
niajgca wiekszg przejrzysto$¢ i przydatno$¢ do analizy i
wnioskowania o uogdlnionym stanie gospodarczym i wynikach
J.g.u. Zaréwno jego uktad, tre$¢ ekonomiczna zestawionych
/i zagregowanych/ danych oraz wystepujgce pomiedzy nimi rela-
cje i powigzania, umozliwiajg prowadzenie szczeg6towej anali-
zy w dwdch uktadach /pionowym i poziomym/, okre$lanej czesto

1 —For.a.Soleckai "Funkcje bilansu w systemie oceny dziatal-
nosci przedsiebiorstwa przemystowego ”, w; Analiza escno-
miczna w procesie pr.acy stuzby finansowo-ksiegowej, s.0.

2 - T.«asniewski, W,Skoczylas: "’(;aterlq’r)()_pomoc_nlcze c Cwi-
czen z analizy finansowej w przedsiebiorstwie przemysto-
wyn* Politechnika Szczecinska. Szczecin 1963, s,1S0"
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jako analiza powiazan wewnetrzno-bilansowych, 'w odr6znieniu od
analizy powigzan zewnetrzno-bilansowych,1 Ta druga obejmuje o-
cene pozostatych sprawozdan finansowych, szczeg6towo charakte-
ryzujacych wszystkie aspekty dziatalnos$ci gospodarczej oraz
ich powigzania z danymi bilansu. Problematyka ta stanowié mo-
ze przedmiot oddzielnego opracowania, a wystepujgce tam wielo-
przekrojowe i wieloaspektowe powigzania wcatej petni moga u-
zmystowi¢ konieczno$é zastosowania mikrokoneuteré6w do jej us-
prawnienia.
Istota analizy w przekroju pionowym polega na logicznym
wigzaniu danych bilansu w celu oceny zmian struktury /propor-
cji w poszczegdlnych grupach/ i dynamiki majatku przedsiebior-
stwa /aktywa/ oraz zrdédet ich finansowania /pasywa/, Katomlast
domeng analizy w uktadzie poziomym jest ocena prawidtowosci
finansowania majatku przedsiebiorstwa /stosunek okreslonej
grupy aktywéw, do odpowiadajacej jej cze$ci pasywow/, Ja ana-
lize wuktadzie poziomym sktada sie w szczeg6lnos$cit
- ocena prawidtowosci finansowania dziatalnosci, S$rodkéw, za-
paséw i naleznosci,

- ocena zdolnoéci ptatniczej,

- ocena ksztattowania sie wiasnego funduszu obrotowego oraz
naleznos$ci i zobowigzan.

3ilans analityczny posiada sformalizowang i uporzadkowang
strukture informacyjng,~ sktadajaca sie z elementdw, procesow
realizowanych na wyr6znionych elementach /algorytmoéw, proce-
dur/, wejs¢ i wyjs¢ oraz relacji i powigzan pomiedzy poszcze-
goélnymi elementami etruktury informacyjnej bilansu. .Tejscia
zapewniajg doptyw do poszczeg6lnych elementéw skonczonej licz-

1 - Por.L.3ednarski: "Analiza ekonomiczna w procesie zarzadza-
nia w przedsiebiorstwie przemystowym".Zeszyty naukowe
;7tydz.Ekon0miki Produkcji UG, 1977 r.,Gdarnsk Kr 8,5.59.

2 - Sfruktura "to rozmieszczenie elementéw skiadowych oraz
zesp6t relacji miedzy nimi, charakterystyczny dla danego
uktadu jako catosci, w sensie wezszym sam sposob wzajemne-
go przyporzadkowania elementow sktadowych i potgczenia ich
w pewng’ catoS¢ lub tez sam system zaleznosci miedzy ele-
mentami danego uktadu oraz poszczeg6lnymi elementami g ca-
toscia uktadu". Por. Encyklopedia Fowszechna, FwK, TTarsza-
wa 1976, t.IV, s.300.



by danych w okre$lonym przedziale czasowym i sg saldami kont

syntetycznych, z uwzglednieniem sald kont korygujgcych war-

tosci poszczegdlnych elementéw /pozycji bilansu/* Strumien
wyjsciowy uktadu informacyjnego bilansu przybiera posta¢ badz
konkretnych warto$ci /mogg tez by¢ to agregaty/, badz tez pre-
zentowane w formie odpowiednio' skonstruowanych i policzonych
wskaznikdéw, charakteryzujgcych sytuacje finansowa j.g.u. i jej
stan powigzan z otoczeniem. Algorytmy /formuty obliczeniowe/
opisujg procedury transformacji danych do postaci wynikowej
uktadu /wyjs¢/. Strukture informacyjng bilansu mozna zapisac

w spos6b formalny nastepujaco:

SI -<X /t/t Y/It/, R, P>

gdzie:

Sl - struktura informacyjna,

X/t/” */t/ “ we3”~cla * wyjscia struktury informacyjnej,

InL - zbiér relacji® i powigzain pomiedzy elementami
struktury informacyjnej bilansu. Mogg tutaj
wystagpi¢ réznego rodzaju operatory igczace tj,
dzielenia, mnozenia, podporzgdkowania, logicz-
ne /réwnosci, mniejszosci itp./, tozsamosci,
hierarchiczne, skojarzeniowe,

P - zbio6r procedur tj, sposobdw agregowania i obliczania
wartos$ci poszczegdlnych elementéw, grup, struktury bi-
lansu badz wskaznikow charakteryzujacych sytuacje przed-
siebiorstwa.

Konkretyzujgc powyzsze rozwazania stwierdzamy, Zze struk-

tura informacyjna bilansu j.g.u. skiada sie z:

- pozycji i grup bilansu /wraz z ich nazwami/ stanowigcych ele
menty struktury informacyjnej bilansu, Kalezy tutaj zazna-
czyé, iz mogg one dzieli¢ sie na mniejsze jednostki danych,
poprzez dekompozyoje wyznaczajgcg coraz nizsze poziomy szcze
gotowosci opisu zjawisk, proceséw i standw, badz mogg wcho-

1 - Definiujgc.to pojecie I.Dziedziczak stwierdza, iz:"Relacja
zdarzen, operacjl, spostrzezen, zjawisk badZ agregatow gos
odarczych, zwana dalej relacjag ekonomiczng, jest stosun-
iem zachodzacym miedzy wymienionymi tu pojeciami”. Por,
I.Dziedziczak:"Organizacja bazy danych ksng_gowgc ". Prace
Naukowe Politechniki Szczecinskiej, Szczecin 1981, s.74.
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dzi¢ w sktad wiekszych elementéw /agregatéw/ 1 zestawien'
zbiorczych,

- relacji /np.: porzadku, hierarchii, wystepowanie pozycji
i grup bilansowych oraz powigzan pionowych i poziomych,wy-
stepujacych miedzy nimi. V zakresie badania spo6jnosci i nie-

nadmiarowos$ci struktury informacyjnej bilansu, relacje os-

tatecznie powinny okres$li¢ ozy:

a, wystepuja dane wejsciowe nie otrzymywane lub nie wyko-
rzystywane przez procedury,

b, istnieje informacyjne zapotrzebowanie nie sporzadzane
/lobliczane/ przez procedury,

c, istnieja dane wejSciowe niezbedne do utworzenia »wyjscio-
wego strumienia, Wtakim przypadku nalezy okredli¢ ro-
dzaj i Zrédta tzw, danych uzupetniajacych analize bilan-
su,

- procedur ktédre mogg sktada¢ sie z kombinacji dwoch lub wie-
cej procedur lub tez by¢ wykorzystywane przez inne procedury
oraz oblicza¢ i aktualizowaé¢ elementy lub grupy bilansu.
Mogg one wchodzi¢ ze sobg w zwiazki strukturalne i funkcjo- .
nalne tJ. istnieje mozliwo$s¢ wywotania okre$lonego algoryt-
mu, w dowolnym miejscu uktadu informacyjnego bilansu, 1
Wystapi¢ moga rowniez zwigzki poziome pomiedzy procedurami,
polegajace na generowaniu wyjscia, bedacego jednocze$nie
wejsciowym strumieniem informacyjnym dla nastepnego algoryt-
mu.

Formalizacja ukiadu informacyjnego bilansu w sposéb Jed-
noznaczny wskazuje na mozliwo$¢ zalgorytmizowanego prowadzenia
analizy sytuacji finansowej i majagtkowej j.g.u. z wykorzysta-
niem mikrokomputerow i biblioteki programéw "Multiplan”, Im-
plementacja tego oprogramowania na mikrokomputerze JMP-65
/zorganizowanego na 8-mio bitowym mikroprocesorze oraz I3M-PC-KT
/na 16-to bitowym mikroprocesorze/, pozwolita w konsekwencji
na praktyczne przeprowadzenie analizy bilansu analitycznego.
Oprogramowanie pakietu "Uultiplan”, popularnie nazywane "elek-
troniczng kartkg" w efektywny apoaéb rozwigzuje problematyke
prezentacji relaejl i powigzan elementow sktadajgcych sie na
wiekszg catos$é, zorganizowang w formie macierzy, t wyrézniony-
mi wierszami /ftow/, kolumnami /Celu»/ Kraj tzj. "celami”, iden-
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tyfikujacyni pola na przecieciu wiersza i kolumny. "Elektro-

niczna kartka" podzielona jest na "cele", z ktorych kazda po-

siada unikalny adrea /badZz nazwe/. Sklada sie ona z 255 wier-
szy i 63 kolumn, umozliwiajgc opisywanie formularzy w postaci

macierzy o wymiarach 255 x 63. Wprzypadkach definiowania i

formalizowania problemu wykraczajgcego poza powyzsze rozmiary,

istnieje mozliwo$¢ kontynuacji powiazan i zaleznoS$ci poprzez
zadeklarowania /utworzenie/ nastepnej "karty" i przypisanie
jej unikalnej nazwy /np.t K1/.

Poszczegdlne "cele"™ mogg by¢ deklarowane zaréwno w za-
kresie ich diugosci /standardowo 8 znakéw/, jak i charakteru
/numeryczne, alfanumeryczne/ oraz wypetniane:

- tancuchem znakoéw alfanumerycznych, wykorzystywanych do stow-
nego opisu i identyfikacji, kolumn, wierszy, nazw formula-
rzy oraz poszczegOlnych pél, np.:/"cela™ o wspotrzednych
RS Cl moze zawieraé¢ taficuch znakéw "GRUPA A-OZIAELAKHOSC
UKYSSTYCYJKA"/,

- tancuchem znakéw numerycznych niezbednych przy sprowadzaniu
warto$ci poszczegblnych pozycji bilansowych,

-mformutami obliczeniowymi, opisujgcymi sposoby obliczania
wartoéci, umieszczanej w "celi" zawierajgcej dang procedure
obliczeniowg /np.: SUMRA4:7/. Zapis taki spowoduje w konsek-
wencji zsumowanie wartosci zawartych w wierszach od 4 do 7
i umieszczenie wyniku w celi o wspo6trzednych R8C2 /opisanej
jako w R8C2/. Formuly obliczeniowe definiowane w poszczegdl-
nych polach, zawiera¢ moga oprécz funkcji arytmetycznych,
logicznych, réwniez oprogramowane funkcje matematyczne /np.
sin, cos, tan, lu, log 10, max, mid, min, mod, sqrt, pi,
int, exp, abs, sum itp./.

Umieszczenie ich w poszczegdlnych polach umozliwia uzytkowni-

kowi efektywne konstruowanie bardziej ztozonych procedur, nie-

zbednych w analizie zjawisk i procesdw gospodarczych, Wnaszym
przypadku zachodzi konieczno$é¢ wykorzystania przyktadowo funk-
cji log 10 w metodzie logarytmicznej, zastosowanej do okresle-
nia wplywu - finansowania majatku przedsiebiorstwa funduszami
wiasnymi i obcymi na og6lng sytuacje finansowga przedsiebior-
stwa.l

| - Metoda ta znalezé moze réwniez zastosowanie przy ocenie
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\/ celu utatwienia i usprawnienia mozliwo$ci cdcsytywa-
nia i interpretacji powigzan i relacji pozycji bilansowych,
procedur obliczeniowych oraz uzyskiwanych wynikéw, istnieje
mozliwo$¢ odwotywania sie do poszczeg6lnych pdl /zapis danych,
procedury obliczeniowe, odczyt uzyskanego wyniku/ nie tylko
poprzez podanie witasciwych wspotrzednych danego pola, lecz
réwniez poprzez uprzednio nadane in nazwy cnencniczne, tJ.
przyblizajgce uzytkownikowi charakter pola i jego tre$¢ eko-
nomiczng Istnieje rowniez tgczno$¢ pomiedzy polami zdefinio-
wanymi na réznych "kartach"”, W tym przypadku odwotywanie od-
bywa sie poprzez podanie nazwy "karty" /np»: KL/ oraz adresu
/badz nazwy/ interesujacego nas pola. Graficzng prezentacje
"karty" pc uruchomieniu oprogramowania "Kultiplar." prezentuje
rys, 1* Cztery dalsze wiersze zawierajg komendy operatorskie,
umozliwiajagce kontaktowanie sie z oprogramowaniem oraz infor-
macje o aktualnie przydzielonej "celi" /F.1C1/, identyfikujace
nazwe ‘karty" i stopniu jej wykorzystania MI/» Obraz taki u-
kazuje sie kazdorazowo na monitorze ekranowym mikrokomputera
po uruchomieniu /po alokacji w pamieci operacyjnej/ oprogra-
mowania "MULTIrLAIY".

Komendy operatorskie /zaprezentowane ra rys.1l/ umozli-
wiajg wszechstronny kontakt z oprogramowaniem “elektronicznej
kartki", dajac mozliwos¢ uzytkownikowi definiowania "kart”,
ich aktualizacje fn sensie zmian zaréwno definiowanej struk-
tury, jak aktualizacje danych i algorytmoéw/, wypetniania dany-
mi, algorytmami, uzyskiwania wynikow obliczen oraz zapamiety-
wania i odtwarzania zdefiniowanych "kart" na /z/ magnetycznych
pamieciach zewnetrznych mikrokomputera /flcppy disk/«

A przypadku deaktualizacji zdefiniowanego uktadu logicz-
nych powigzan pomiedzy poszczeg6lnymi elementami bilansu /np.
konieczno$ci wigczenia nowej pozycji, dotychczas nie uwzgled-
nionej/ istnieje mozliwos¢ "rozszerzenia" uktadu, bez koniecz-
nosci jego ponownego precyzowania.

- wptywu zmian strukturalnych $rodkéw oraz Zrodet ich pocho-
dzenia na ogdlng sytuacje majatkowa przedsiebiorstwa. Doktad-
ny opis tej metody znalez¢é nozna w opracowaniu T.Y/asniewskie-
?o i ;Y,Skoczylas, Materiaty pomocnicze dc ¢wiczen z analizy

inansowej w przedsiebiorstwie przemystowym, P.3. Szczecin,
1983, s5.20.
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Zaprezentowane w niniejszym opraécwaniu niektore tecre-
tyczne aspekty algorytmizacji struktury informacyjnej fcilar.su
oraz mozliwos$ci istniejacych narzedzi programowych, zostaty
' zastosowane przez autora do ich praktycznej weryfikacji na
mikrokomputerze XBM-PC-XT. Oprogramowanie aplikacyjne auto-
matycznej analizy bilansu, utworzone w konwencji i zgcdr.ie z
komendami pakietu "Multiplan® /po wprowadzeniu danych bilar.su/
umozliwia -wygenerowanie nastepujacych wynikow:

1, 7,)skazniki struktury aktywow 1 pasywow:

- wyrazajace stosunek poszczegdlnych pozycji bilar.su do
tacznej sumy aktywéw lub pasywow,

- wyrazajace strukture, wewnetrzng poszczego6lnych grup ak-
tywoéw badz pasywow,

.- wyrazajace stosunek jednej pozycji do innej pozycji.

2, Wskazniki dynamiki aktywow i pasywow:

- dotyczace poszczeg6lnych pozycji aktywoéw 1 pasywow,

- dotyczace poszczego6lnych grup,

- dotyczace poroitnan wskaznikéw dynamiki poszczeg6lnych
pozycji ze wskaznikami grup bilansowych badz zo wskazni-
kami tgcznej sumy bilansu,

& .Yskazrik finansowania $rodkéw trwatych funduszami wiasnymi,

4. i odstawowy wskaznik struktury aktywow /wartos$¢ Srodkéw
trwatych i $rodkdw na Inwestycje do wartos$ci $rodkéw chro-
t crnych/.

5. Podstawowy wskaznik struktury pasywéw /fundusze wiasne -
statutowe w $rodkach trwatych, obrotowych i ra inwestycje
do funduszéw obcych/,

6. 7,'skazniki zastosowania funduszéw wtasnych i obcych oraz
wzajemne relacje wystepujace pomiedzy nimi,

Powyzszy zakres otrzymywanych wynikéw obliczen r.slezy trakto-
waé jako ramowy, nie zamkniety, ktéry nozna -cszerzy¢ o dodat-
kowe wyniki. Dotyczy¢é mogg one nowych pozvcji, uzyskiwanych po
wprowadzeniu do danych bilansu dodatkowych informacji, badz
pogtebionych badafA wzajemnych zwigzkéw i relacji wystepujacych
pomiedzy wynikami Juz prezentowanymi. Z kazdym Jednak przypad-
ku wymaga to doktadnego okresélenia 1 oprogramowania algorytmoéw
obliczen i okre$lenia niezbednych danych i zrédet lek pobrania.
Dodatkowe poszerzani* zakresu informacji wyjsciowych ci* pcre-
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duje - ja* to juz podkreslono - koniecznos$ci burzenia modelu
juz istniejacego, lecz jedynie dopisanie nowo 'wprowadzerych
elementéw. Taka konwencja pakietu "iiultipian" umozliwia uzyt-
kownikowi systematyczne doskonalenie ras zaprojektowanego mo-
delu automatycznej analizy bilansu oraz jego modyfikacje w
miare zmieniajacych sie warunkéw gospodarowania i wynikajg-
cych z nich zmian w systemie ekonomiczno-finansowym poszcze-
golnych j.g.u,

Ra stronie nastepnej zaprezentowano przykiadowy ukitad
bilansu analitycznego, na ktérym zobrazowane zostaty niektdre
zasady i reguty opisu algorytméw, wykorzystywane w pakiecie
programéw .YULTIPLAK, a na dalszej stronie uzyskane wyniki ob-
liczen, Cato$é zestawienia sktada sie z ponumerowanych kolumn
/IC/ oraz wierszy /K/.Kiektére wiersze, nie istotne dla zobra-
zowania regut obliczeniowych zostaty w prezentowanym zestawie-
niu pominiete. Wszystkie kolumny w ktérych wystepujg wartosci
/réwniez obliczone wskazniki %/ zostaty podsumowane w wierszu e
R21 "Razems" zgodnie z procedurg sumowania opisang w tym wier-
szu, wykorzystano tam funkcje SUM umozliwiajaca podsumowywanie
catej /wyroznionej/ kolumny, badz tylko niektérych jej wier-
szy /opisanych w postaci "cel”, tj. wiersz-kolumnal/.

Ponadto w przyktadzie zaprezentowano mozliwo$¢ obliczania sum
poszczeg6lnych grup bilansowych /np, wiersza 13 "Zapasy, w tym/
n3 ktéry 3kladajg sie wiersze 14, 15, 16, dla strony AKIYWA
oraz /przyktadowo wiersza 11 "Fundusze wtasne"/, na ktéry skita-
dajg sie wiersze 13,14,15 dla strony PASYWA bilansu. Réwniez
odpowiednio w kolumnie 3 i 5 oraz 8 i 10 wyliczone zostaty
wskazniki charakteryzujace %udziat tych wierszy w grupach bi-
lansowych "Zapasy" i "Fundusze wilasne". Walgorytmach oblicza-
nia wskaznikow udziatu /w ramach poszczegdlnych grup* Jak i

w stosunku do warto$ci 'Razem"/ wykorzystano funkcje %, ktora
powoduje prezentowanie obliczonego wskaznika w formie udziatu
procentowego-» M oparciu o zaprezentowane zasady tworzenia al-
gorytméw obliczeniowych istnieje mozliwo$¢ obliczenia wskazni-
kow, charakteryzujgcych sytuacje majatkowg i finansowg j»g.u,, .
ktére zostaty omdwione na strilOS.1

1- Doktadniejszy opis oraz sposob zastosowania regut pakietu

MULTUIAIr mozna znalez¢ wj RiF.Till&ms-The Powers of liulti-
plar., Mmagement -Information Source »Portland,Gregon 1982-,
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Reasumujgc zaréwno teoretyczne rozwazania, Jak rowniez
przyktad zastosowania pakietu oprogramowania w pracach finan-
sowo-ksiegowych mozna sformutowaé nastepujgce wnioski«

- najistotniejsze kryterium stosowalnos$ci prezentowanego pa-
kietu stanowié¢ mogg wszelkiego,rodzaju zestawienia tabela-
ryczne, w ktérych wystepuja ztozone i wielopoziomowe /hie-
rarchiczne/ powigzania i relacje pomiedzy ich elccentyai
warto$¢ lewymi, ktére mozna ujmowaé¢ w postaci algorytmow (0]
bliczeniowych-,

- ogromna szybkos$¢ obliczen /zgodnie ze zdefiniowanymi i opro-
gramowanymi algorytmami/, przy $wiadomym dokonywaniu zmian
wartosci danych elementarnych, umozliwia uzyskiwanie wielo-
wariantowych wynikéw, odpowiadajgcych na pytanie« "Cc by
byto, gdyby..,? "« Umozliwiajg one tym samym prognozowanie
i przewidywanie ksztattowania sie okre$lonych kategorii e-
konomicznych, stanéw i proceséw gospodarczych,l Istnieje
zatem mozliwo$¢ szerokiego zastosowania pakietu v automaty-
zowaniu przeliczen tabelarycznych zestawien planistycznych,
prognostycznych i analitycznych, ktérych wiciowariantowe wy-
niki posiadajg charakter decyzyjny,

- réwniez, jak to starano sie wykaza¢ pakiet iULTIPLAIf znajdo-
wacé powinien coraz szersze zastosowanie w analizie ekcnonlcz
nej, realizowanej w oparciu o dane zawarte w r6znego rodzaju
zestawieniach finansowc-ksiegowych. Stwierdzenie powyzsze na
biera cech realnos$ci w $wietle dynamicznego zastosowania
sprzetu mikrokomputerowego w procesach ewider.cyjnc-rozlicze-
nicwych poszczegblnych dziedzin dziatalno$ci podmiotéw gos-
podarujacych, V ten spos6b dane ewidencyjne i sporzadzane
zestawienia nabierajg cech operatywnosci, stajgc sie tym sa-
mym podstawg podejmowania biezgcych i racjonalnych decyzji.

1 - Por. ?.Albrecht« Planen und kalkulieren mit hULIIPLAN.
liunchen, 1983, s.15-16.
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MKR (KOMPUTERY - PR2SGI4D $RODKOW TECHincZIiYeE

1, Wprowadzenie

W ostatnich kilku latach obserwujemy dynamiczny rozwoj
techniki mikrokonputerowej, Mikrokomputer staje sie nowym na-
rzedziem naszej cywilizacji. Rozpowszechnia sie niezwykle
szybko i przenika nieomal do wszystkich dziedzin zycia gospo-
darczego i spotecznego. Réwniez i w naszym kraju wystepuja
oznaki rozwoju zastosowan mlkrokoaeuteré6w w dziatalnos$ci po-
szczegblnych przedsiebiorstw. Coraz wiecej stanowisk pracy wy-
posazonych jest wsprzet mlkrokosputerowy, Uzytkownicy mikro-
komputeréw w przedsiebiorstwach to pracownicy zajmujacy sie«
analizg ekonomiczng, planowaniem i strategig rozwoju, marke-
tingiem, ksiegowos$cig i finansami, zaopatrzeniem i zbytem o-
raz pracami inzynierskimi.

Obecnie, na Swiecie znajduje sie w uzytkowaniu kilkadzie-
sigt milionéw mikrokomputeréw, a liczba ich typéw siega kilku-
dziesieciu» Wsrod gamy réznorodnych urzadzen przyszty uzytkow-
nik pragnacy dokona¢ wyboru odpowiedniego sprzetu powinien pa-
mieta¢ o pewnych zasadach i przestrogach,

Oaktp mikrokomputera zwigzany jest z realizacjg okreslo-
nych, waznych potrzeb przysztego uzytkownika, z naktadem finan-
.sowym nie zawsze "mikro", ze spodziewanymi efektami» Dlatego
tez przedsiewziecie te powinno by¢ odpowiednio rozpoznane,
przygotowane, zaplanowane i zrealizowane. Wyboru i zakupu nie
nalezy dokonywa¢ w pos$piechu, bet zasiegania fachowych porac.
Nalezy wiec doktadnie zdefiniowac¢ swoje potrzeby i oczekiwania,
cele i obszary zastosowan, aby do nich wtasnie dobra¢ odpowied-
ni sprzet i oprogramowanie» Bardzo czesto zdarzs sie, ze dc
trudnych zagadnien zakupuje sie sprzet, ktory nie jest wsta-
nie sprosta¢ potrzebom. Powstata woéwczas sytuacja powoduje ne-
gatywne opinie o korzy$ciach z zastosowan informatyki. Aby te-
go unikng¢ nalezy gromadzi¢ informacje o producentach, sprze-
cie i oprogramowaniu, bra¢ udziat w targach, gietdach i pokar
zach sprzetu 1 oprogramowania, korzysta¢ z rad uzy*kownikdw,
doradcéw i ekspertdw. Wybdér mikrokomputera Jest tez okreslonym



procesem przetwarzania danych, wwyniku ktérego powstaje kon-
cepcja rozwigzania problemu, Urzadzenia oferowane przez rdzne
firmy sag taje r6znorodne, ze bez problemu mozna Je dostosowaé
do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw, nie nalezy zapominaé

i 0 tym, ze kazdy sprzet Je9t mniej lub bardziej zawodny a
ciggtos¢ eksploatacji moze zapewni¢ sprawny serwis techniczny»
Eksploatujgc system powinnismy dazy¢ do tego, aby wpetni wy-
korzysta¢ jego mozliwosci. Dlatego tez nalezy poddawaé czestej
analizie przydatno$¢ istniejacych rozwigzan, wytyczaé kierunki
rozwoju sprzetu i systemu; system, ktéry nie rozwija sie -
starzeje sie-.

Ponizej przedstawiono charakterystyke $rodkéw technicz-
nych mikrcinformatyki', Poznanie budowy, zasad dziatania i pa-
rametrow eksploatacyjnych mikrokonputeréw w znacznym ztopniu
przyblizy potencjalnym uzytkownikom tej klasy sprzetu proble-
matyke zwigzang z wyborem i zastosowaniem mikrokccputera na
swoim stanowisku pracy,

2s 3udcwa 1 zasady dziatania mikrokomputerow

jiikrokonputer zbudowany jest z trzech podstawowych blo-

kow;

- mikroprocesora z uktadem eynchronitacJi wewnetrznej,

- pamieci,

- ukfadéw do sprzegania mikroprocesora z urzgdzeniami wejscia-
wyjscia,

potaczonycn za pomocg azyn.

Mikroprocesor to centralna Jednostka mikro-
komputera, Decyduje on o dtugosci stowa maszynowego oraz szyb-
kosci dziatania mikrokomputera-. Termin mikroprocesor po raz
pierwszy byt utyty w 1972 roku-» Byt to mikroprocesor 4-bitowy
INTEL 4004, H technice mikroelektronicznej jak w zadnej innej
dziedzinie obserwujemy ogromne teopo rozwoju - co kilka lat
powstajg nowe generacje mikroprocesorow a kazdy z nich otwie-
ra jakby nowg epoke w mikroinformatyce»

Qd 1976 roku najpopularniejszym mikroprocesorem byt
8—bitowy Z80, nieco pdzniej, szybszy od niego Z80a, na ktdrym
miedzy innymi zbudowany Jeet ZX SPECTRUM, Obecnie w powszech-
nym uzytkowaniu eg mileroproceeory 16 bitowe, ale Jut wnieda-
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lekiej przysztosci zastgpig Jo bardzo szybkie 32-bitowe»

Wsystemie mikrclconputerowym mikroprocesor spetnia funk-
cje podobng do tej Jakag peini jednostka centralna w duzych
komputerach wykonanych w tradycyjnej technologii. Jest zminia-
turyzowany do tego stopnia, ze miesci sie na jednej kostce
krzemowej zawierajgoej dziesigtki tysiecy tranzystor&r, rezys-
toréw i podobnych elementéw.

Typowy mikroprocesor zbudowany jest z czterech blokéw

f unkoj onalnycht

- sterownia /interpretacja rozkazow pobieranych z pamigci,
kontrola dziatania mikroprocesora, organizacja wspdipracy
Innych elementéw uktadu z mikroprocesorem/,

- Jednostki arytmatyczno-logicznej /realizujgoej wszelkie
dziatania arytmetyczno-logiczne/,

- rejestrow stuzacych do zapisu 1 odczytu danych,

- wewnetrznych szyn przesytowych wigzacych wymienione bloki.

Dziatanie mikroprocesora Jest cykliczne. Cykl rozkazowy,-
ktéry obejmuje pobranie rozkazu z pamieci i jego wykonanie zbu-
dowany jest z cykli maszynowych i gtebiej taktow, w czasie
ktorych wykonywane sg okres$lone operacje. Kazdy mikroprocesor
wyposazony jest w zegar, ktéry to witasnie wyznacza takty pracy.

Decyduje on o szybkos$ci /sprawnosci/ mikroprocesora» Im szyb-

szy mikroprocesor tym sprawniejszy /na og64/ mikrokomputer.

Szybko$¢ dziatania podawana jest parametrem ilo$ci wykonywa-

nych operacji w jednostce czasu /np, sekundzie/ albo nie wprost

czestotliwo$cia zegara i Jest to wistocie to samo 1 im wyzsza
czestotliwos$¢ zegara tym wieksza szybko$¢ wykonywania obliczen.

Drugim podstawowym blokiem mlkrokcnputera sg pamieci.

Stuza do przechowywania rozkazéw wykonywanych przez mikropro-

cesor oraz danych, ktérych rozkazy te dotycza-. Pamieci moga

by¢ dwojakiego rodzaju«

- ROM /Read - Ctaly - Memory/ - jest to pamieé stata umozliwia-
jaca tylko odczyt, ktorej zawarto$¢ Jest zapisana u produ-
centa sprzetu» Pamie¢ ta nie podlega wymazaniu przy wylacze-
niu konputera,

- RAM /Random Access Memory/ - pamie¢ ta umozliwia zaréwno za-
pis Jak. i odczyt danych, Jest dostepna dla uzytkownika 1 umo-
zliwia mu dowolne zapisy, ale przy kazdorazowym wytgczeniu
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Z sieci podlega catkowitemu skasowaniu»

Wpamieci ROMrezydujg programy dostarczano przez pro-
ducenta komputera. Jest to system operacyjny, umozliwiajacy
takie czynnos$ci jak redagowanie programéw, uruchamianie i
przerwanie ich dziatania, wspotprace z urzadzeniami pamieci
zewnetrznej <
W pamieci ROM miesci sie takze Interpreter podstawowego Jezy-
ka programowania, ktérym dla prawie wszystkich mlkrokonpute-
réw Jest BASIC,

Pamie¢ RAM Jest przeznaczona dla.uzytkownika mikrokom-
putera. Przeznaczona jest na wpisywanie programéw ewentualnie
danych. Im wielko$¢ tej pamieci Jest wieksza, tym mikrokorpu-
ter Jest wygodniejszy w uzytkowaniu» Producenci oferujg kom-
putery z pewng standardowg ilo$cia pamieci» 16K, 64K bajtéw
lub wiecej /jednostka K oznacza 1024 bajty/.

Zadaniem uzytkownika jest wybra¢ konputer z pamiecig RAK o
wielkosci odpowiadajacej potrzebom.

Trzecim' podstawowym blokiem
mlkrokwputera sg uktady stuzgce do sprzegania mikroprocesora
z urzadzeniami wejscia-wyjscia. Uklady te zbudowane sg z re-
jestrow /zwanych portami/ przez ktére mikroprocesor komuniku-
je sie z urzadzeniami wejscia-wyjscia. Mikroprocesor ma mozli-
wosé¢ realizacji funkcji adresowania, zapisywania oraz odczyty-
wania portéw, podobnie jak komorek pamieci. Porty buforujg da-
ne wysytane i odbierane pomiedzy urzadzeniami wejscia-wyjscia
a mikroprocesorem.

3. Urzadzenia zewnetrzne systeméw mikrokoiputeréw
a. Monitory ekranowe

Monitory spetniajg w systemach mikrokocputerowych wisie
waznych funkoji, takich jakj .

- dialog uzytkownika z systemem,
- prezentacje Informacji,
- wstepng obrobke tekstow.

Monitory mogag pracowaé¢ w systemie w trybie zaleznym
/przeznaczone do pracy w systemach monitorowych/ lub'niezalez-
nym. Wowczas wyposazone sg w interfejsy szeregowe, ktdre umo-
zliwiajg bezpos$rednig wymiane danych z konputerem i przeznaczo-
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ne do pracy Jako koncowki operatorskie.

H systemacn mikrokocputerowych funkcjonujg réwniez mo-
nitory ekranowe graficzne przeznaczone do graficznej prezen-
tacji informacji wynikowej. Nalezy réwniez wymieni¢ monitory
ekranowe inteligentne, wyposazone w rozbudowang pamie¢ RAM
oraz zestaw urzadzen WE-WY, Dzieki temu monitory ekranowe mo-
ga wykonywa¢ wiele czynnos$ci realizowanych w przesztosci
przez korputery,

b. Pamieci zewnetrzne na kasetach magnetycznych i dyskach

Pamie¢ typu RAM w ktdérej przechowuje sie programy u-
zytk owe oraz dane ulega skasowaniu przy kazdym wybaczeniu ni-
krokotputera z sieci. Wobec tego uzytkownik powinien mie¢ mo-
zliwo$¢ utrwalenia swoich programéw 1 danych. Funkcje te spet-
niajg pomieci zewnetrzne, zwane czesto masowymi. Najpopular-
niejszym typem tej klasy pamieci to ta$my magne-

t of on owe. Wiekszo$¢ producentébw oprogramowania dla mi-
krokomputeréw nieprofesjonalnych traktuje kasete magnetéfono--
wg Jako podstawowy nosnik gier i programéw edukacyjnych. Za-
letg tej klasy pamieci jet jej niska cena /standardowa kase-
ta magnetofonowa 60-minutowa ma pojemno$¢ 0,5 KB/, natomiast
wadg - zawodno$é transmisji oraz dtugi czas oczekiwania na
zakonczenie operacji zapisu lub odczytu. PoSrednig pamiecia
miedzy tasmag magnetyczng a dyskami sa tzw. mikrodriye /mini-
kasety/, czyli petle taSmy magnetycznej bez kofca.

Najwygodniejsza, niezawodng, o krotkim czasie dostepu
do programéw i danych jest pamie¢ zewnetrznana dyskach
magnetyc znych.

Rozrézniamy dwa typy pamieci dyskowych; dyski elastyczne oraz
dyski twarde.

Pamie¢ na dyskach elastycznych /dyskietkach/ to ptytka plasti-
kowa powleczona powlokg magnetyczng w koszulce. Koszulka wyko-
nana z tworzywa PVMC chroni dyskietke przed uszkodzeniem /dys-
kietki nie mozna wyjmowa¢ z koszulki/. Wkoszulce sg wyciecia,
ktore umozliwiajg: urzadzeniu napedowemu swobodny obrét dys-
kietki; gtowicy magnetycznej odczyt/zapis informacji; reduk-
cje naprezen; odczytanie przez sensory organizacji informacji
na dyskietce.

* systemach Bdkrokoneuterowych stosuje sie dyskietki o wymia-



raeh S /cali/, 5 1/4 13 1/2 , Wzaleznos$ci cd wymiaréw,
jedno lub dwustronnej technice zapisu oraz pojedynczej lub
podwdjnej gestosci zapisu, na dyskietce mozna zapisa¢ od 0,5
do 1.6 13 informacji,

i¢Lkrokoirputery profesjonalne majg mozliwos¢ wspotpracy
z pamiecig zewnetrzng typu dysk twardy, Standarden S$wiatowym
opracowanym przez firme 13+ dla tej pamieci jest dysk typu
»«CHESTER 5 1/4 "o pcjennos$ci od 5 do 120 13-, liazwa dysku
pochodzi od oznaczenia wyrobu identycznego i numerem typu, ja-
ki miat kiedy$ karabin Winchester, Famie¢ te tworzy jeden lub
kilka dyskéw z aluminium powleczonych, warstwg magnetyczna.
Umieszczone na wspolnej osi obracajac sie wytwarzajg poduszke
powietrzng unoszaca specjalnie uformowana, gtowice céczytujgco-
nagrywajgcg, Winchester umieszczony jest w hermetycznej obudo-
wie chronigcej przed kurzem i wilgocig. Sg dyskami niewymien-
nymi.

Za masowg pamied przysztos$ci wielu specjalistow uwaza
pamieé¢ optyczng, wnomenklaturze angielskiej - CD RCil czyli
compact disc read only meteory, w skrécie CD, Flaetikcwy D o
Srednicy najczes$ciej 5 1/4  moze przechowywaé¢ wiecej informa-
cji niz 1500 dyskéw elastycznych lub 0] Adyskow typu V?iches-
ter. Jest to pojemno$¢ ok. 500 13 i wystarczy na zapisanie in-
formacji mieszczacej sie w catej Wielkiej Encyklopedii. Wadg
tego typu pamieci jest fakt, Zze zapisanej technikg laserowg
informacji nie mozna skasowa¢ ani zmieni¢, Jtadaje sie wiec do
trwatych zapiséw zbioréw danych,

c. Drukarki

Drukarki stuzg do przenoszenia na-pepier znakéw wysSwie-
tlanych na ekranie monitora. Tworzy ele w ten sposob tzw.
twarda kopie z informacjami WEAd, Istnieje mnoéstwo rodzajow
drukarek, rézne sg zasady ich dziatania. Obecnie wiekszo$¢
drukarek pisze i szybkoscig 60-200 znakdw na sekunde, ale sg
i takie ktére przenoszg do 600 zn/s. Sag rowniez i takie drukar-
ki, ktére piszg znaki w kilkunastu kolorach-. Drukarki z techno-
logicznego punktu widzenia stanowig urzadzenie bardziej skom-
plikowane niz mikrokomputery nieprofesjonalne. Drukarki wyzszej
klasy posiadajg swoje wtasne mikroprocesory, sterujgce ich pra-
ca, Do najnowoczes$niejszych naleza drukarki laserowe, «yposazo-
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re w 16-bltowy mikroprocesor,

Uzytkownicy niektorych typow mikroccsputeréw, bez wzgle-
du nr odlegtosci moga wymienia¢c miedzy sobg informacje, lub
podtacza¢ sie do centralnych konputeréw, Potgczenia uzyskuje
sie dzieki liniom telefonicznym oraz urzadzehn zwanych r.ode-
m.-tri« .'ifowe modem cirkaca sie z dwoéch stow; Modulacja i DEM>-
dalacja i oznaczajg one funkcje speiniane przez te urzadzenie.
Poniewaz komputery komunikujg sie przy pomocy stéw binarnych,
czyli ciggu bitew 'i»" i "l sygnaty binarne przed przesta-
niem w liniach telefonicznych musza by¢ zmodulowane do czesto-
tliwoséci zgodnej z czestotliwoscig linii telefonicznych. Ha
drugie- Koncu linii czestotliwos$ci sa denodulcwane do poziomu
czestotliwos$ci komputera, V ten sposob informacja moze by¢
przestana nawet woko6t Ziemi bez strat poziomu czestotliwosci.
Obecnie produkowane modemy przesytajg 1200, 2400, 4800 itd.
bitow, r.a sekunde, Ka przestanie 1strony maszynopisu ck.20®
liter przy szybkoS$ci transmisji 1200 bitow/s potrzeba ok.14
sekund, Nowoczesny, zmlniat';ryzowany modem o szybkos$ci trans-
misji 12cc bitéw/s jest wbudowany w postaci jednego uktadu
scalonego dc mikrokomputeréw,

4, Oprogramowanie systeméw mikrokomputerowych.

Oprogramowanie decyduje o mozliwoséciach zastosowania ni*
krekezputerow, Oprogramowanie podstawowe w postaci systemow
operacyjnych zapewnia efektywng eksploatacje mikrokomputera,
natomiast oprogramowanie narzedziowe umozliwia tatwe budowa-
nie systemow uzytkowych.

Systemy operacyjne umozliwiajg automatyczne zarzadzsnie
zasobami mikrokomputera, w ten sposéb, ze uzytkownik stosunki*
wo tatwo moze wykonywa¢ swoje prace, a jednoczes$nie zapewniou®
jest optymalizacja pracy catego systemu.

Podstawwym systemem operacyjnym dla mikrokomputeréow 6*
bitowych jest system CF/M /Control Program for Mierccomputers/.
Zbudowany jest i trzc-ch modutéw; CCT, BIOS i EDOS,

Modut OSP /Conaole Command Processor/ odpowiada za kon-
wersacje t uzytkownikiem, interpretuje i wykonuje komendy
wprowadzane z klawiatury,- taduje i inicjuje wykonanie progra-
mow uzytkowych, sleca wykonanie operacji wejscia-<tyjscia.



- 120 -

Modut BIOS /Basic Input/Output System/ stanowi wymienny
sktadnik CP/M uzalezniony od konkretnych konfiguracji mikre-
koirputera a zarzgdza urzgdzeniem wejscia-wyjscia.

Modut BDOS /Basic Disk Operating System/ jest odpowie-
dzialny za narzadzania pamiecig na dyskach'elastycznych.

Znanych jest wiele edycji systemu CP/M, jak réwniez syB-
temy oparte na jego filozofii, a umozliwiajgcych zaspokojenie
rpznorodnych potrzeb uzytkownikéw /CP/M-S6 dla procesoréw 16
bitowych, Concurrent CP/M pozwala na wspothietnosé kilku pro-
graméw, MP/M -umozliwia jednocze$nie prace wielu uzytkownikdw,
CP/NET umozliwia tgczenie mikrokoneuterow w sieci/.

Podobng role jak system CP/M dla mikrokoneuterow 8hito-
wych, dla mikrokoneuterow 16bit0wych speinia system operacyj-
ny 1E-DOS /Microsoft Disk Cperating System/, majacy duzo cech
wspolnych z CP/M.

System operacyjny UNIX stanowi przykiad przystosowania
systemu opracowanego dla komputeréw do mozliwos$ci systeméw ni-
krokoneuterowychi System UNH staje sie standardem dla mikro-r
koseuteréw 16-to i 32-u bitowych* UNIK sktada sie z dwoch
warstwj zewnetrznej i wewnetrznej. Warstwe zewnetrzng tworzg
programy systemowe /edytory, koneilatory jezykéw, programy sor-
tujace itp./ oraz specjalny program interpreter komend, bedacy
odpowiednikiem modutu CCP w CP/M. Warstwa wewnetrzna zwana Jg-
drem realizuje podstawowe funkcje systemu operacyjnego: opera-
cje wejscia-wyjscia, obstuga przerwan, gospodarka pamiecig o-
peracyjng i zewnetrzng itp-» Obok wielu wersji systemu UNIX
znane sg systemy bedace w rzeczywisto$ci jego pewnymi mutacja-
mi, a mianowicie systemy operacyjne XENIX i TUNIS,

Oprogramowanie narzedziowe mozna przedstawi¢ w nastepu-
jacych grupach problemowych:

- zarzadzanie danymi,

- przetwarzanie tekstow,

- operowanie na arkuszach elektronicznych,

- grafika komputerowa,

a takze wpostaci zintegrowanych systeméw obejmujacych wymie-
nione grupy problemowe*

Zarzadzanie danymi obejmuje szerokg game pakietéw pro-

gramowych 1 systemow dotyczacych przetwarzania kartotek, ge-
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norator6vr sprawozdan, systeméw zarzadzania baza danych, Pa-
kiety przetwarzania kartotek umozliwiajg tworzenie i aktuali-
zacjo dokumentéw i kartotek, wyszukiwanie w nich informaciji,
drukowanie, taczenie, sortowanie zbhioréw danych /przyktad pa-
kietu - FILINC ASSISTANT /IB.M/, Generatory sprawozdan umozli-
wiaja uzytkownikowi definiowanie sprawozdan ze zbioréw utwo-
rzonych przez inne programy /RAPORTING ASSISTALIT/I3K/« Naj-
bardziej rozbudowanymi narzedziami zarzgdzania danymi sg rela-
cyjne bazy danych, System zarzgdzania relacyjng bazg danych
umozliwia zaktadanie, manipulacje i przetwarzanie zbioréw da-
nych w dowolnym obszarze zastosowan - gospodarka materiatowa,
fakturowanie, kadry, kslegowoz¢, Jako przykiady tych systeméw
mozna poda¢ dBASEIIl, dBASE 111, C3K BANK DANYCH,

Przetwarzanie tekstow - sg to najogdélniej operacje zwia-
zane z tworzeniem i zapisywaniem informacji tekstowej /pisa,
dokumentéw, artykutéw itp./, korektg tekstéw, wyszukiwaniem
informacji tekstowej, sktadaniem, szpaltowaniem, redagowanlen
tekstdw itp. Najbardziej popularnymi pakietami w tym zakresie
sg WORDSTAR, TEKST CGK, V13102 /I3M/.

Arkusze elektroniczne wigzag sie écléle z zastosowaniem
mikrokonputeréw, Oprogramowanie umozliwia tworzenie tablic
/arkuszy/, a nastepnie wykonywanie dziatan artymetycznych na
ich elementach, ustawianie i kasowanie elementéw, przemiesz-
czanie wierszy, kolumn, podziat tablicy na czenci, przechowy-
wanie wynikdw itp. Arkusze elektroniczne znajdujg szerokie za-
stosowanie w kalkulacji kosztéw, planowaniu, finansach — do
najczefcciej stosowanych pakietow zaliczy¢é mozna pakiety KULTI-
FLAN, TA3PLAM CGK, VISICALC.

Grafika konputerowa to rédwniez jeden z kierunkéw rozwi-
jajacych sie bardzo szybko zastosowan mikrokonputeréw, Uraozli*
wla ona prezentowanie informacji w postaci wykreséw réznego
typu, Grafika konputerowa korzysta z danych opracowanych przei
inne pakiety np, VISICALC, KILTIFLAK a przyktadowymi pakieta-
mi grafiki mogg by¢ GRAPHIKG ASSISTANT /IB”/, zz GRAfll./XEROX!.

W systemach zintegrowanych zawarte sg omoéwione juz pa-
kiety programowe, ktére i tak mu3za wykorzystywaé tgczace je
powigzanie funkcjonalne i informacyjne. Przykiadem takiego
systemu moze by¢é FRAJEWORK, ktory obejmuje przetwarzanie teks-



tow o bogatym zestawie funkcji,
takze bazy danych bedacy odpowlednikien C3ASE II1,
okienkowania ekranu monitora i
tom FRAVBWORK umozliwia integracje sprzetu,

danych,
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kalkulacje tabelaryczne, a
mozliwosé
inne Jeszcze mozliwosci, Cys-
oprogramowanie

5. Przeglad mikrokoneuteréw produkcji krajowej

al/ Polskie lub dostepne w kraju mikrokomputery 8bitowe:
I. MERITUM X

1,

PRODUCENT

PARALIETRY

, mikroprocesor

. pamie¢ operacyjna

, pamie¢ zewnetrzna

, drukarka.

, system operacyjny

. dodatkowe mozliwosci

Zaktady Urzadzen Konputerowych
iffiRA-ELZAB w Zabrzu

Z-80

i Gb rat:

magnetofon kasetowy
mozaikowa D-100
BASIC-MERITUM
jednostka dyskietek
BASIC, ASSEMELER Z-80

Zaktady Urzadzen Komputerowych
MERA-ELZAB w Zabrzu

Z-80

32/48 KB RAM

magnetofon kasetowy, jednostka
dyskéw elastycznych 5 1/4

D-1C0
BASIC-MERITUM
BASIC, PASOAI, ASSEt3LER Z-80

SINCLAIR ZX SPECTRUM, ZX SPECTRUM PLUS

3. OPROGRAMO7/ANIE
I, MERITUM I

1. PRODUCENT

2. PARAVETRY

, mikroprocesor

, pamie¢ operacyjna

. pamie¢ zewnetrzna

, drukarka

, system operacyjny

3 OPROGRAVIOWANIE
i,

1. PRODUCENT

2. PARAVETRY

. mikroprocesor
, pamie¢ operacyjna

Sinclair Research Ltd. Wielka
Brytania /w kraju poprzez firmy
polonijne POL3RIT, AFIKA.BOUIS-y/

Z-80
48 KB RAM



. monitor ekranowy

i pamie¢ zewnetrzna
, drukarka

system operycyjny
dodatkowe mozliwosci

3. CPROGRAVOWANIE

IV. 1K 4500
1. PRODUCENT

2. PARAVETRY
. mikroprocesor
. pamie¢ operacyjna
. monitor ekranowy

e pamie¢ zewnetrzna

i drukarka
, system operacyjny
3.  OPROGRAMOWANIE

V. IMP 85
1. PRODUCENT

2. PARAVETRY
* mikroprocesor
pamie¢ operacyjna
. monitor ekranowy e
e pamieé zewnetrzna

mozliwo$¢ pracy w kolorze w
systemie koloru PAl
magnetofon kasetowy

SEIKOSKA typyi GF 50; GP 100;
@& 500; kraj owel D-100, D-180,
D-200

BASIC-SINCLAIR

mikrodrive, jednostka dyskéw
elastycznych, poprzez inter-
face potgczenie SPECTRUM mly
sobg

BASIC, PASCAL, FORTH, LOGO,
ASSEMBLER Z-80

Krakowska Pabryka Aparatow Po-
miarowych HERA-KFAP Krakow

INTEL 8085

64 KB RAM

Neptun 156 /24 lub 25 wierszy
po 80 znakow/

w modelu 4501 jeden podwéjny
naped dyskietkowy, w modelu
AP dwa podwojne napedy dyskie-
tek 8

mozaikowa DZM-18C

zgodny z CP/Y 2,2

BASIC, PASCAL, FORTRAN, ASSEM-
BLER

Przedsiebiorstwo Zagraniczne
IMPOL Il Warszawa

INTEL 8085A

64 KB RAK

Neptun 156

jeden podwojny naped dyskietek
8



. drukarka
, 3yatec operacyjny
3. OPROGRAMOWANIE

V1. P3PDt SO
1. PRODUCENT

2. PARAIETRY

. mikroprocesor

. pamieé¢ operacyjna
, monitor ekranowy
. pamieé¢ zewnetrzna
. drukarka

» system operacyjny
3. OPROGRAVOWANIE
4. CESA

VIIEAYRO 523
1. PRODUCENT

2. PARAVETRY
. mikroprocesor
. pamieé¢ operacyjna
, monitor ekranowy
, pamie¢ zewnetrzna

. drukarka

. system operacyjny
3. OPROGRAMOWANIE
4. CENA

U li. COKPAN 8
1. PRODUCENT

2. PARAVETRY
. mikroprocesor
. pamie¢ operacyjna

D2K-180
CF/K
BASIC, ASSEMBLER

Xrakcwsoa Fabryka Aparatow
Pomiarowych MERANKPA? Krakéw

INTEL 8080

64 KB RAM

16 wierszy x 6d znaki

4 kieszenie dyskietek 8
DZM-180

MICRCSO? 90

ASSEVBLER

1.200.000

Zaktady Elektroniczne HMWRO -
- Wroctaw

INTEL 8080

48 lub 64 K3 RAM

Neptun 156 16 x &4 znakew
dwa pojedyncze napedy dyskiet-
kowe 6 z mozliwos$cig rozszerze-
nia o 2 nastepne

margaretkowa, przystawka dc
kart kontowych

EKCS - zgodny z CF/K 2,2
KBASIC, ASSEMBLER e

1,8 min zt - 2,3 min zt

Zaktady Urzadzen Komputerowych
KERATELZAB w Zabrzu

INTEL 8085
&4 KB RAK /rozszerzalna do
1 mB/



, monitor ejcrmowy

. pamie¢ zewnetrzna

drukarz a
, system operacyjny
3. CUIOIKIWCIE

wiasny, pracujacy w trybie
ssak owym, znakowo-grafieznyn
1 graficznym,

'i¢ KB pamiegci obrazu, 'Wtrybie
znakowym wys$wietla 24 m80
znakoéw, ,w trybie znak owo-gra-
ficznym 30 x 80 znakow i w
trybie graficznym 200 linii
po (00 punktéw

2 napedy ainidyskietkowe s

lub 5 1/4

znakowo-graficzna D-100

CP/IK 2,2

BASIC, PASCAL, FORTRAN, RORTK,
ASSS1SELEE

os. 1,5 mlh zt

Sotskle r.ikrokorruteiy 16-bitcwe

:m 86
.- Tyyr"TIr

, mikroprocesor .
, pamie¢ operacyjna
, monitcr ekranowy

. parnie; zewnetrzna

i system operacyjny
- « Cilw.

, KIRA 60
1, fp.x-ucejt

L« r.v
, mikroprocescr
i pamie¢ operacyjna
. monitor ekranowy

Przedsiebiorstwo Zagraniczne
IKRQL Il w Warszawie

INTEL 8086

od 126 do 256 K3 RAM
Ecr.ochrcnaty czny z grafikg 290
linii x 6a0 punktéw

dyskietki 5 1/4, dysk staty
typu Winchester

G/ N~

3,5 Kin zt

Centrum Naukowo-Produkcyjne
Systeméw Sterowania MERA STER
w Katowicach

odpowiednik LSI 11
64 XK, wersja Il 256 KE RAK
2ERA 7952, 7953 lub 7953 K



« pamieci zewnetrzne

« system operacyjny
i drukarka
3: OPROGRAMOWANIE

4-. CENA

11, ELWRO 800

- 1. PRODUCENT
2. PARAVETIRY

. mikroprocesor

, pamieé operacyjna
. monitor ekranowy
< pamieci zewnetrzne

i drukarka
- system operacyjny
3» OPROGRAVOWANIE

4. CENA

na dyskietkach 5 1/4, dysk
twardy typu S« 5400

RT 60

mozaikowa DZK-180

FORTRAN, PASCAL, BASIC, FORTH,
FORTRAN 1V, MACROASSEVBLER
Podstawowa konfiguracja ck.

4 min zt.

Zaktady Elektroniczne HWRO
we Wroctawiu

INTEL 8088

256 KB RAM

mera 7953N, takze NEPTUN 156
dyski elastyczne 8, 5 1/4, w
przysztoséci dysk twardy typu
Winchester

mozaikowa DZM-180

DCs

BASIC, ASSEMBLER, PASCAL,
FORTRAN, C, PI/M.LOGO

nie ustalona jeszcze

6i Kierunki rozwoju mikrokomputeréw

a/ Mikroprocesory

Na rynku widoczna jest dominacja trzech firm ZILOG,
INTEL i MOTOROLA jako dostawcéw mikroprocesoréow do mi-

krokoneuteréw. Obserwuje sie zawrotne tempo powstawania
nowych generacji technologicznych. Towarzyszy temu zja-
wisko statego obnizania kosztow produkcji, przy jedno-
czesnym wzroécie niezawodnos$ci i wydajnosci sprzetu, W
1977 roku mikroprocesor 8-bitowy kosztowatl kilkanascie
dolaréw, w 1982 - 3 dolary, w 1997 - 1 dolar.
Mikroprocesor 16-bitowy - w 1977 roku 100 dcl., obecnie
10 doi. a w 1997 przewiduje spadek ceny do 1-2 dolara,
Wpodobnej skali przebiega obnizka cen uktadéw scalonych
dzieki coraz wiekszej skali integracji.
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Zaznacza sie wyrazny wzro3t sprzedazy 16-bitowych mikro-

procesorowi V najblizszym czasie mikrokomputery bedg nadal

basowa¢ na 8-16-to bitowych mikroprocesorach az do rzeczy-

wistej rewolucji cenowej mikroprocesoréw 32-bitowych.

Technika wieloprocesorowa

Utrwala sie tendencja stosowania techniki wieloprocesoro-

wej, polegajgcej na rozdziale funkcji przetwarzania danych

pomiedzy pracujace rownolegle mikroprocesory. Zastosowanie

tej techniki przede wszystkim umozliwi;

- zwiekszenie mocy obliczeniowej,

- unifikacje software *owg réznych typdw mikrokomputeréw,

Pamie¢ operacyjna

Cecha charakteryszycsng mikrokomputeréw jest duza rézno-

rodno$¢ pamieci operacyjnej /RAM/ od 16 KB do 4 KB. Prak-

tycznie mozna przyjaé¢ ze we wspoéiczesnych mikrokooputerach

profesjonalnych pamie¢ RAM wynosi &4 kB z tendencjg do jej

podwyzszania,

'-'rzgdzenia Wejséla-V,'yjscla

Obserwujemy w tej grupie urzadzen bogactwo asortymentowe,

wysokg specjalizacje i dominacje firm japonskich i amery-

kanskich, Nastepuje standaryzacja Interfejsow, wzrasta mi-

niaturyzacja i niezawodnos$¢, Wkonkretnych urzadzeniach

tendencje sg nastepujace:

drukarki: znaczna obnizka cen przy jednoczesnym zwiekszeniu
asortymentu, szybkos$ci i jakos$ci druku /od 3 do
180 znakéw na sekunde/

pamieci dyskowe: dyskietki 8 sg wypierane przez minidyski
5 1/4, Przy dwustronnym zapisie i podwdjnej ges-
tosci pojemno$é minidyskietki wynosi 0,8 M, W
coraz powszechniejszym uzyciu jest pamie¢ na
dysku twardym typu Winchester o pojemnosci od 5
do 300 MB
Przyszto$¢ naleze¢ bedzie w tej klasie sprzetu
raczej do dyskdéw optycznych, ktore spowodujg re-
wolucje cenowg /obecnie 1 13 = 12 dolaréw, przy
dysku optycznym 1 MB = 0,(5 dolara/

e/ Monitory ekranowe

Pojawiajg sie monitory wysoce specjalizowane, kolorowe,
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graficzne, gtownie firn Japoniskich, i amerykanskich. Stata
tendencja do spadku cen.

Generalnie tendencje w zakresie rozwoju sprzetu milkro-

koieuterowego to:

- wznst niezawodnos$ci i uproszczenie w obstudze,

- obnizanie wymagan instalacyjno-oksploatacyjnych,

" unifikacja stosowanych interfejsow,

- oferowanie catych rodzin mikrokoneuteréw przez poszczeg6lne
firmy.

Wiekszos$¢ Swiatowych tendencji rozwojowych mlkrokorpu-
terow ma swoje odbicie w Polsce, Czesto Jest to Jednak odbi-
cie eymboliczne, Jednostkowe lub na zasadzie prototypowego
rozwigzania. Zaden z producentéw kraj owych nie zorganizowat
produkcji mikrokoneuteréw na szerszg skale, rzedu tysiecy
sztuk.

Streszczenie
. Dokonano selektywnego przegladu mikrokomputeréw dostep-
nych aktualnie na naszym rynku krajowym. Nakre$lona tu lista
sprzetu charakteryzuje sie pewng r6znorodnos$cig ale i brakiem
masowosci dostaw, Brak tymczasem mikrokoseuterow przystosowa-
nych do potrzeb rachunkowosci.
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kgr inz, Oan Janiszewski
Biurotechnika, Zaktad Techniki
Biurowej we Wroctawiu

PRZEGLAD OPROGRAIOTASIA UZYTKOWEGO YIKHOKp,CFOTRO.V ELWRO
SERII 500

1. Rodzaje oprogramowania mikrokonputeréw SLISRO serii 500
Mikrokomputery SIAVRO serii 500 weszty na rynek w grud-
niu 1984 r. a do konca czerwca 1986 roku rozprowadzone ich
okotc ?00 szt. Znakomita ich wiekszo$¢ znajduje sie w petnej
eksploatacji, cho¢ zdarzaja sie przypadki, ze maszyny nie
zostaty wdrozone do pracy, co najczesciej wynika z nieskoor-
dynowanie przez odbiorce terminu otrzymania gotowego oprogra-
mowania z terminem dostawy i instalacji mikrokomputera. Po-
siadanie przez uzytkownika witasciwego oprogramowania jest pod-
stawowym warunkiem efektywnego zastosowania maszyny.
Oprogramowanie mikrokomputeréw dzieli sie na:
-systemowe, obejmujgce systemy operacyjne, transla-
tory i kompilatory jezykdw programowania, oraz narzedzia
programowe, utatwiajgce prace programistom,
-uzytk owe, rozwigzujgce konkretne problemy u uzytkow-
nika i wspomagajagce jego prace na wybranym odcinku.

I zakresie oprogramowania systemowego dc konhca | pétro-
cza 198C roku na rynku znalazty sie nastepujace produkty:

, System operacyjny EMCS 1.0 /Elwrowski kikrokoiuterowy Opera-
cyjny System wersja 1,1/, wzorowany na CP/E 2.2, bedgcym
Swiatowym stancaraen;

. System operacyjny SKGS 2,0, ktory jest ulepszona wersjg sys-
temu EMO3 1.0 na mikrokozputery wyposazone w pamie¢ opera-
cyjng 64 K3 /wszystkie egzemplarze maszyn od nr fabrycznego
661 wzwyz sg wyposazone w ten system/;

. PORIIAT - program dc formatowania i testowania dyskietek;

. OQOPY - program do kopiowania dyskietek;

, ESCRT - program sortujgcy:

. EDYSK - program przeznaczony do wspomagania pracy na zbio-
rach, oraz odzyskiwania czesciowo uszkodzonych dyskietek;

. KBASKGY - kompilator jezyka BASIC;

, SLIB - program utrzymujacy biblioteke;
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, SLINK - program tadujacy.

Cbecr.de Zaktad Systeméw Uzytkowych 2L.“C przygotowuje
dc przekazania znaczng ilcz¢ wartoSciowego i oczekiwanego od
dawna przez uzytkownikéw oprogramowania systemowego. Szersze
omawianie tfigo tematu wykracza poza rany niniejszego opraco-
wania,

i" zakresie oprogramowania uzytkowego opracowano i wdro-
zozo wzglednie przygotowuje sie dc wdrozenia kilkaset progra-
méw uzytkowych. Tledtug stanu na dzi$§, programy te mozr.a po-
dzieli¢ na nastepujgce gtéwne grupy:

a. Oprogramowanie dla wspomagania rachunkowosci, w tym:
ksiegowo$6, kaikulacje, sprawozdawczos$¢,

b. Oprogramowanie wspomagajace inne dziedziny w obszarze
BIURO RRIIklotGkR.

c¢. Oprogramowanie do innych zastosowan,

2. Opis wybranych programow

najwieksze zainteresowanie uzytkownikéw, ktorymi naj-
czesciej sg stuzby finansowo-ksiegowe przedsiebiorstw, wzbu-
dza system FIKAN3C.YO-K3I5GC5.T. Jedno z pierwszych opracowan
na ten temat powstate w BIUROTBCHIIIOH lubelskiej. System ten
obejmuje ceduty:
al/ Rejestracja danych zrédtowych,
b/ Wydruk tabulograméw uzytkowych,
c/ lamkr.iecie okresu rozliczeniowego.

module "a" realizowany jest program zaktadania i aktu-

alizowania kartoteki kont oraz program dekretacji. Kazdy ob-
rot jest kontrolowany na obecno$¢ symbolu konta w kartotece
kont, za$ caty dowdd na zgodno$¢ stron ’7n i Ma. I7 czasie de-
kretacji istnieje mozliwo$¢ drukowania lub wy$wietlania doku-
mentéw oraz korekt biednych pozycji w dozwolonym momencie,

5 module "b"™ istnieje mozliwos¢ wydruku nastepujacych
wydawnictw:
- bilans otwarcia na dzien...
- zestawienie obrotéw i sald na koniec miesigca,
- bilans obrotéw isald wg kont posrednich /wersja sumowan’

pc 3 i 6 znakachsymbolu konta/,

- bilans obrotow isald dziatalnosci inwestycyjnej/wg zrodet
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finansowania i zadan inwestycyjnych/,

- obroty miesieczne i salda wybranych kont do rozliczenia
kosztow,

- zestawienie kontrahentéw /rozliczonych sald, nie rozliczo-
nych 3ald, wydruk sald do potwierdzenia/,

- zestawienie dokumentéw transakcyjnych za okres obliczeniowy.

Programy drukujgce tabulogramy uzytkowe posiadajg mozli-
wosC:

- wydruku catego tabulogramu,

- restartu wydruku od Zzgdanego numeru strony,

- wydruku przedziatu kont,

- wydruku sum koncowych,

- wyswietlenia na ekranie stanu zadanego konta /analitycznego
lub posredniego/ w zakresie funkcji realizowanej przez pro-
gram,

Wmodule "c" realizowany jest program zamkniecia miesia-
ca aktualizujgcy stany obrotow w kartotece kont oraz program
zamkniecia roku, ktory tworzy stany poczatkowe roku nastepne-
go.

System ksiegowosci finansowej zaprogramowany w jezyku
BASIC pod systemem operacyjnym BUO3 zapewnia rozliczanie ok.
5000 kort i minimum 30CC obrotéw miesiecznie w zaleznos$ci oa
liczby i dtugosci nazw kont.

Istnieje sporo programéw na F1ACE. Jednym z nich jest
system EJIDEUOJI | ROZLICZANIA PLAC opracowany przez wroctaw-
ski STOS. System ten realizuje nastepujgce funkcje:
al zaktadanie i aktualizacja miesiecznej kartoteki placowej,
b/ Wydruk listy ptac,

e/ Zbiorczy wydruk listy ptac,

d/ wydruk zestawien banknotdw i monet do wyptaty,

e/ Obliczenie Sredniej ptacy dla pracownika,

f/ Tworzenie kartoteki rocznej,

g/ Zestawienie statystyczne,

h/ Przygotowanie danych dc systemu finsneowo-Seiegowegc.

System bazuje na dokumentach, obowigzujgcych, w przedsie-
biorstwie. Umozliwia on obstuge okoto 600 osch. Istnieje mozli-
wos$¢ adaptacji systemu dla dowolnego uzytkownika.

System KARTOTEKA PLAC, opracowany przez BIUROT3CHHIKS
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wroctawsky, obejmuje ewidencje danych personalnych pracowni-

kéw oraz rejestracje w kartotece rocznej wszystkich sktadni-

kéw czas owo-ptanowych dla kazdego pracownika-. Zawarto$¢ in-
formacyjna zbioréw systemu pozwala r.a uzyskanie wydawnictw
bedacych podstawg do analiz o stanie i strukturze zatrudnie*
nia oraz ksztattowania sie wyptaconych sktadnikéw czasowo-
ptacowych w dowolnym przedziale miesiecy, roku lub na okres$lo-
ny dzien, Z tego systemu mozna uzyska¢ zestawienia informa-
cyjne:

- stanu i struktury zatrudnienia /wg poziomu wyksztatcenia,
charakteru pracy, grup wiekowych, ptci, posiadanych odzna-
czen, tytutéw zawodowych itp,/,

- $redniego zatrudnienia w miesigcu,

- siatki ptac,

- kartotek rocznych, zbiorczych dla pracownika lub zaktadu*

- struktura sktadnikév; czascwo-ptaeowych wg charakteru pracy
/dla zaktadu, wydziatu/,

- wyliczenia podstawy do nagrody z funduszu zatogi oraz wy-
druk listy nagréd do wyplaty.

System X - ? zapewnia rozliczanie 1200 pracownikéw fizycznych
i umystowych-. 1lo$¢ informacji czasowo-ptacowych - 76, Ilos¢
informacji personalnych - 20,

Kolejnym rozwigzaniem z tego zakresu sg PLACE opracowa-
ne przez Osrodek Informatyki Dyrekcji Okregowej PKP we Wro-
ctawiu. Wedlug opinii uzytkownikéw wdrozenie programéw skrd-
cito pieciokrotnie czas tworzenia listy ptac dla centrali
DOKP.

System FAKTUROWANIA | STATYSTYKA SPRZEDAZY zapewnia
automatyczne redagowanie i wydruk faktury oraz zgdania zapta-
ty. Automatyczne 1 bardzo szybkie redagowanie-faktury jest mo~
zliwgr|gieki prostej, konwersacyjnej formie wspotpracy z sys-
temem7przecho\vywaniu w pamieci syeterau podstawowych kartotek
/wykazéw odbiorcow, wyrobéw, opisow Srodkéw transportu i opa-
kowan, cen, marz, bonifikat itp./."Utworzenie i aktualizacja
tych informacji wymaga jedynie udzielenia odpowiedzi na kilka
pytan systemu. Redagowanie i wydruk faktury oraz zadania za-
ptaty nastepuja bezposrednio w chwili odbioru wyrobéw i nie
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trwajg przecietnie diuzej niz dwie minuty, a zatem w ciagu
oemlu godzin pracy mozna wystawi¢ nawet kilkaset faktur. Sys-
tem ten nie tylko terasecza i przy$piesza obstuge klientow,
ais takie skraca czas dostarczenia faktur i zadan zaptaty do
banka, ogranicza liczbe dokumentéw, zmniejsza zatrudnienie i
poprawia komfort pracy iziatu zbytu.

System udostepnia w dowolnym momencie informacje o ré6z-
nych przekrojach c biezacej sprredazy dla potrzeb dziatu zby-
tu, ksiegowos$ci i kierownictwa przedsiebiorstwa.

Obstuga i uzytkowanie systemu nie wymagaja specjalnych
kwalifikacji informatycznych, Wsystemie zawarto wiele tzw,
procedur pomocy, ktdre wspomagajg uzytkownika w trakcie reda-
gowania faktur, wprowadzania danych, wyszukiviania informacji
i korzystania z funkcji systemu.

System fakturowania i statystyki sprzedazy jest syste-
mem modularnym i otwartym, umozliwiajgcym modyfikacje i roz-
szerzeni* zakresu dziatania systemu atosownie do specyfiki po--
trzeb uzytkownika, Zostat on opracowany przez zespd6t Akademii
Ekonomicznej we Yrroctaw-iu i wdrozony w Cementowni Gérazdze-,

Kilka zespotdw w kraju przystagpito do opracowania GC6FO-
EaEKIl HAPERIALOITE]. Jednym z nich jest poznanhska BIURCTECHNIKA,
ktérej projekt realizuje r.aetepujgce funkcje:

- ewidencja stanéw i obrotow materiatowych,

- ewidencja dokumentéw obrotéw,

- rozliczanie kosztow materiatowych w dowolnych przekrojach
klasyfikacyjnych,

- przecena stanow i obrotow materiatowych,

- rozliczanie spisu z natury,

C podoonyn zakresie, lecz inaczej rozwigzany technolo-
gicznie system EWIDENCIA MATERIALOWA opracowywuje zespoOt pro-
jekt o«o-pro~taaowy "BIURCTECHNIKI" we Wrock wiu dla Przedsie-'
ciorstwa Przemystowego Budownictwa Rolniczego w Legnicy,

System HALEULACJA WYROBOK, POLFABRYKATOW | USEUG opraco-
wany zostat w RADIOTECHNICE Wroctaw w celu zmniejszenia praco-
chtonnos$ci przy opraéowywaniu kalkulacji jednostkowej ceny wy-
robéw, pétfabrykatow i ustug,

System zapewnia tworzenie zbioréw:
- wartos$ci wyrobow i poétabrykatéw,
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- pracochtonnosci i robocizny,

- kosztéw specjalnych,

- warto$ci narzutéw procentowych do kalkulacji.

Zbiory te sa wykorzystywane do opracowywania wniosku o usta-
lenie ceny wyrobow, potfabrykatow i ustug-,

System zapewnia szybkg modyfikacje wniosku kalkulacji.

Szybkie tworzenie kilku wariantow kalkulacji ceny jed-
nostkowej jest Istotne przy negocjowaniu cen umownych.
Zatwierdzone warianty kalkulacji cen zapisywane sg do zbioru
dyskowego - z ktorego tworzone sg okresowo zbiorcze zestawie-
nia»

- zestawienie kalkulacji cen wyrobow,

- zestawienie kalkulacji cen potfabrykatow,

- zestawienie kalkulacji cen ustug.

System opracowany zostat w jezyku programowania ZIM pod sys-
temem operacyjnym EMOS,

System ROZLICZENIE SFRZEDAZy’| KONTROLA PLATNOSCI opra-
cowany w BIUROTECHNICE Wroctaw zajmuje sie prowadzeniem ewi-
dencji rozliczen z odbiorcami na podstawie faktur, rachunkoéw,
raportow bankowych i kasowych. System prowadzi kontrole i ana-
lize ptatnosci kontrahentéw wraz z naliczaniem odsetek za na-
leznos$ci przeterminowane. Na podstawie zarejestrowanych opera-
cji mozna uzyskad odpowiednie wydruki, a mianowicie»

- zestawienie obrotow i sald wg odbiorcow,

- specyfikacje sald dla odbiorcow z naliczeniem odsetek,
- wydruk odbiorcéw rozliczonych,

- rozliczenie sprzedazy wg zleoen.

System OBLICZANIA CEN $rEDNIOTAZONYCH MATERIALOW DLA
POTRZEB KOSZTORYSOWANIA realizuje nastepujace funkcje»

a. Obliczanie cen $rednlowazonych materiatbw na podstawie ich
zakupow,

b. Ewidencja zakupow,

c. Przygotowanie danych do systemu kosztorysowania.

System opracowano zgodnie z obowigzujgcymi przepisami /Narzg-

dzenie 21 Min-.Budown. i Przem.Mater.Bud-. z dn.12.11»1SB4 r./.

Zatozono mozliwo$¢ operowania dowolnym indeksem materiatowym

maksymalnie 14 znakowym /KT&/,

System EWIDENCIA STANOW | CBROTOWN W MASAZYNIE zrealizo-
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wany w BISIROTECHKICE Wroctaw przeinaczony jest dla dziatu zby-
tu w celu utrzymania w petnej kompletnosci i aktualnosci przy-
chodéw i rozchodéw wyrobéw, poétfabrykatow i czesci zamiennych
W magazynie.

System zapewnia utworzenie i aktualizacje kartotek na dyskach
elastycznych dla pétfabrykatéw i wyrobéw gotowych w magazynie.
Ba aktualnych kartotekach przeprowadzane jest ksiegowanie
przychodéw i rozchodéw na podstawie dokumentdw obrotowych Pz,
Fw,Z.w,Rw,lir.,Fk. Z dokumentéw tych zostaje utworzony miesiecz-
ny zbidr dokumentéw obrotowych.

Kazda infcrmacja dotyczaca przychodéw i rozchodéw w magazynie
zostaje po zaksiegowaniu zapisana w kartotece kart kontowych
dla wyroboéw lub pétfabrykatow.

System zapewnia wy$wietlenie na monitorze lub wydruk na
drukarce raportow z kartotek oraz ze zbioru dokumentéw obroto-
wych C Btanie iloSciowo-wartosciowym wyrobéw gotowych i pdtfa-
brykatow w magazynie. System ten Btanowl baze do biezgcego
kontrolowania realizacji zaméwien na sprzedaz; wyrobéw i pdifa-
brykatéw, do ewidencji 1 sporzadzania faktur oraz rozliczania
sprzedazy na kraj i na eksport. Opracowany on zostat w jezyku
programowania ZIM pod syBtemem operacyjnym EMOS,

System TABRA - Planowanie ekonomiczne z wykorzystaniem
formularza elektronicznego opracowany w BIUROTECHIIICE Wroctaw,
stuzy do rozwigzywania problemu planowania produkcji, sprze-
dazy i zysku pod wzgledem iloSciowym i wartoSciowym. Danymi
wejsciowymi dla programu sgi
- ceny wyrobow,

- ilosci wyrob&.,

- pracochtonno$¢ jednostkowa,

- zysk jednostkowy,

- zabezpieczenie materiatowe,

- zabezpieczenie pracochtonnosciowe,
- wielko$¢ zamowien.

Zaprojektowany przez uzytkownika arkusz danych wyjsciowych po-
winien 2awieraé(

- wykaz wyrobow,

- ileso,

- ceny,
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- warto$¢ produkcji, zysku, sprzedazy,

- uwarunkowania* pracochtonnosciowe, materiatowe, handlowe.
Wprowadzajac odpowiednie wielkosci do pola ILCSC uzytkownik
natychmiast otrzymuje wplyw tej zmiany na zaprojektowanym ar-
kuszu,

System stuzy do wszelkich stymulacji zdarzen ekonomicznych,
sporzadzania kalkulacji zestawieA i sprawozdan.

System PRACOWNICZE] KASY ZAPOMOGOWO-POZYCZKOWE] opraco-
wany zostat dla obstugi Pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczko-
wej. Obejmuje on catoksztatt prac zwigzanych z*

- przyjeciem nowego cztonka do kasy,

- wystgpieniem cztonka z kasy,

- ksiegowaniem wktadéw, pozyczek i chwildwek,

- uzyskiwaniem informacji o wybranym cztonku kasy,
- sporzadzaniem okresowych zestawien zbiorczych.

System zapewnia utworzenie i aktualizacje kartotek czton-
kowskich dla wydziatéw, Na zadanie uzytkownik moze wyswietlié
na monitor z kartoteki cztonkowskiej szereg informacji o danym
cztonku kasy np.j dane personalne, data wstagpienia dc kasy, wy-
sokosci wkladow, pozyczek i chwilowek, wysokosci sptat pozyczek
i chwildwek, nazwiska zyrantow/ itp. System zapewnia mozliwo$¢
sporzadzania okresowych zestawien typu:

- automatyczne sporzadzanie listy potracen do kasy dla pracowni-
kéw fizycznych i umystowych,

- wydruk kartotek nieczynnych,

- zestawienie informacji o przejsciach pracownikow miedzy wy-
dziatami,

- raport ksiegowania potracen z kasy bankéw i z listy potracen,

- wydruk przejs¢é cztonkéow kasy do kartoteki historycznej,

- zestawienie obrotébw Wh i M za podany miesiac,

'System opracowany zostat w jezyku programowania ZIM pod
systemem operacyjnym EMOS,

System WYLICZANIA ZDOLNOSCI PRODUKCYINEJ | OBCIAZEN STA-
NOWISK PRACY opracowany przez BIURCTBCHNIK? Wroctaw dla ZAKEA-
DU URZADZEN GORNICZYCH KGHMw Wilkowie, stanowi ciekawg i udang
probe zastosowan mlkrokoneutera ELMRO 523 do wspomagania tech-
nicznego przygotowania produkcji.

W opracowaniu zespotu wroctawskiej BIUROTECHNIKI sg ponadto
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systemy«
- FAKTUROWANIE | SPRZEDAZ dla Zaktadéw Koncentratéw Spozyw-
czych w winlarach k/lialisra,
- KOVPLEKSOWA 033tUGA ZLECEN NAPRAW dla Folmozbytu w Jeleniej
Gorze,
SRODKI TRWALE dla kilku przedsiebiorstw przemystowych,
Sy3tem EWIDENCII | ROZLICZANIA TA30HC ZAMOCHODATZEC
opracowany przez ETOR Wroctaw realizuje nastepujgce funkcje»
Ewidencja taboru samochodowego,
Rejestracja danych dotyczacych eksploatacji taboru,
Rozliczanie kart drogowych,
Rozliczanie paliwa,
Rozliczanie i fakturowanie ustug transportowych,
Analiza i sprawozdawczo$¢,
Przygotowanie danych do systemu finansowo-ksiegowegc,
Przygotowanie danych do systemu ptac,
System SKIPLCAIACJI MASZYN BUDOMANYCH, réwniez autorB-
twa SIOB Wroctaw spetnia nastepujgce funkcje«
Ewidencja i analiza parku maszynowego,
Rejestracja danych dotyczgcych uzytkowanych maszyn,
Rozliczenie i fakturowanie ustug maszyn,
Rozliczenie paliwa,
Analiza i sprawozdawczo$¢ z uzytkowania maszyn,
Przygotowanie danych dc 3ystenu ptac,
g. Przygotowanie danych do systemu finansowo-ksiegowego.

oS =D o O o

- ® o v oo

Cpisene wyzej systemy stanowig niewielka zaledwie czes$¢
dorobku, jani istnieje juz w odniesieniu do oprogramowania mi-
krokomputerow SlinG 'serii ?CC, pozwalaj* one jednak wyrobie
secie pcglad co cc mozliwosci, jak i ograniczen tych na3zyn.
Obecnie jert donor.rwana inwentarvracja uzytkowanych wkraju .
programéw i proba wyselekcjoncwania opracowan nadajgcych sie
do rozpowazeenniania.

3, Uwagi koncowe

Idyswr.ienie wszystkim odbiorcom nikrokosputeréw dostawy
okowiedniego oprogramowania naleZy dc najtrudniejszych zadan
w zakresie rozpowszechniania mikroinformatyki, .".'prawdzie pow-
staje wiele nowych fint, zwilaszcza spoétdzielczych i‘prywatnych



produkujacych, oprogramowanie i nozna by sadzi¢, ze wraz z do-
tychczas istniejacymi zespotami informatykéw w przedsiebior-
stwach, uczelniach i profésejanalnych osrodkach ustugowych sta-
nowig one silng baze, ktoéra zapewni obfito$¢ oprogramowania,
lecz jest to-poglad mylny. Podobnie jak w latach siedemdzie-
sigtych. w odniesieniu do duzych komputeréw, tak i teraz zywio-
towe realizowane opracowania rozpraszajg sity i Srodki, a pro-
wadzi to do niegospodarnosci.

Mtej sytuacji potrzebg chwili 6tato sie podjecie koor-
dynacji dziatan w taki sposéb, by nie powtarzaé bez potrzeby
prac, ktére raz juz wykonano, jes$li ich wynik moze stuzy¢ wie-
lu odbiorcom, Z drugiej strony, skoordynowanie dziatan pozwoli
skrdci¢ okres oczekiwania uzytkownikéw na dostawe oprogramowa-
nia.

Roli tej podjeta sie BIUROTECHNIKA. Zaktad Techniki Biu-
rowej we Wroctawiu, jako generalny dystrybutor rozprowadza po-
przez sieé¢ EIUROTECHKIKI w catym kraju zaréwno 3przet, jak i
oprogramowanie. Zlokalizowane w réznych punktach kraju oddzia-
ty serwisowe w liczbie 0k.100 Swiadczace serwis techniczny u-
rzgazen biurowych przejmuja obecnie serwis mikrokomputerow.
Zorganizowana we 'Wroctawiu BIBLIOTEKA PROGRAMOWN bedaca jednost-
kg organizacyjng BIURA GENERALNE] OBStUGI KLIENTA ma za zada-
nie dostarcza¢ w przysztosci kazdemu odbiorcy mikrokomputera
niezbedne oprogramowanie "z p6tki" lub poprzez realizacje kon-
kretnego zlecenia jednemu z wielu zespotéw wykonawczych. Obec-
nie /czerwiec 1986 r./ sg "peilng parg" prowadzone prace majgce
na celu koordynacje produkcji i sprzedazy oprogramowania Sys-
temowego i uzytkowego.

‘Hwyniku tych prac, pod koniec biezgcego roku ilo$¢ pro-
graméw oferowanych do sprzedazy przez BIBLIOTEK? PROGRAVOW
BIUROTECHKIKI winna wynosi¢ ponad 100 pozycji.-'
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Doc.dr hab, Ignacy Dziedziczak
Uniwersytet Szczecinski

PRO3LEM EKVPSETOVECD ZASTOSOWANIA
MKROKOVPUTEROW W RACHUNKOWOSCI

1. Obszary sztucznej inteligencji

Zastepowanie przez maszyny funkcji umystowych, ktdre
zaliczamy do dziatalno$ci inteligentnej nazywa sie sztuczng
inteligencja. Ps pojecie sztucznej inteligencji sktadajg sie
tymczasem rezultaty do$¢ réznorodnych i nie potaczonych ze
sobg zastosowan komputeréw do zastepowania funkcji umystowych,
ktore zaliczamy do dziatalnos$ci inteligentnej. Kie ma przy tym
§cistych kryteriéw 'dziatalnosci inteligentnej".

Gtownymi obszarami sztusznej inteligencji sat
- rozpoznawanie obrazow, dzwiekow,

- systecy ekspertowe,

- przetwarzanie jezyka naturalnego,
- rozwigzywanie problemdw,

- dowoazer.ie twierdzen.

Rozpoznawanie obrazow, dzwiekdéw cz”awet doznan Emako-
wych lub wechowych formalnie mozna sprowadzi¢ dc przypisania
indywidualnym obiektom klas, ktére réznig sie indywidualnymi
cechami. Kie ma algorytmu rozpoznawania-. Komputer /w programie
komputerowym/ musi nauczy¢ sie rozpoznawania i ten fakt spra-
wia, ze ten problem zalicza sie do zakresu sztucznej inteli-
gencji. Wkonputerowym rozpoznawaniu osiggnieto do$¢ spektaku-
larne efekty w rodzaju diagnostyki medycznej czy robota reagu-
jacego na gtos i orientujagcego sie "wzrokiem" /przez kamery
telewizyjnel/.

Systemy ekspertowe, jak sama nazwa wekazuje, majg gro-
madzi¢ wiedze znawcdéw danego przedmiotu /ekspertéw/-. Chodzi
tu nie tylko o gromadzenie informacji ale o organizowanie bazy
wiedzy. Woparciu o wiedze ekspertow komputer moze wydawaé o-
pinie i stuzy¢ radg w okre$lonej dyscyplinie naukowej lub dzia-
talnosci praktycznej. Od kilku lat buduje sie systemy eksper-
towe dla potrzeb medycyny, geologii, techniki, chemii, prawa,
historii itd.

Przetwarzanie jezyka naturalnego, nauczenie "rozumienia"
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go przez komputer nie tylko udostepnia to potezne narzedzie
szerszemu ogoétowi ludzi i przynosi inne praktyczne efekty jak
ttumaczenie tekstow z jednego jezyka na drugi, ale stwarza
bodaj podstawy wnikania w nature "rozumienia™. Stuzg temu pra-
oe nad analizg semantyczng, Do komputera wprowadza sie nie
tylko analize syntaktyczng struktur jezykowych /struktur wia-
domosci/ i identyfikacje leksykalng /stowniki/ ale wprowadza
sie zagadnienie "rozumienia". Moze to nadzwyczaj usprawni¢ np.
technologie konputerowego przetwarzania danych.

Rozwigzywanie probleméw jest nazwa nadzwyczaj zr6znico-
wanego obszaru w ktérym wystepujg algorytmy i komputerowe pro-
gramy réznych gier, jak na przyktad gry w szachy, M rozwigzy-
waniu réznorodnych probleméw wspolne sg definicje pewnych sta-
néw /na przyktad sytuacji na szachownicy/, transformacje jed-
nych standw w drugie, co tworzy niejako drzewo rozwigzania
problemu. Moéwiac obrazowo, od pnia .dochodzi sie do wielu kona-
réw, z ktoérych bierze sie ogromnie duzo gatezi i tak powstaje
eksplozja kombinatoryczna, Wwyniku takiego postepowania w
rozwigzywaniu problemu powstaje tak duzo transformacji, ze nie
zdota ich przeliczy¢ w rozsagdnym czasie zaden wspdétczesny kom-
puter, Wprowadza sie wiec pewne zasady eliminacji niektérych
sytuacji /debiuty w szachach/ ktére nazywa sie¢ heurystykami.

Automatyczne dowodzenie twierdzen zwitaszcza w logice
matematycznej pierwszego rzedu ozy rachunku predykatéw wyzsze-
go rzedu daty podstawe uogédlnienia i unifikacji sposobu roz-
wigzywania tego rodzaju problemow. Je$li taki problem chcemy
rozwigzaé, to jego opis symboliczny sprowadzamy do twierdze-
nia, ze problem ma rozwigzanie. Nastepnie uruchamiamy program
dowodzenia twierdzen. Uzyskany z wykonania programu dowdd
twierdzenia, stanowi rozwigzanie postawionego problemu. Teo-
retycznie jest to bardzo efektowne, ale praktycznie formaliza-
cja problemu jest réwnie, a czasem wiecej ucigzliwa niz roz-
wigzywanie jego "na piechote ",

Naszkicowane zaledwie obszary sztucznej inteligencji
wprowadzajg nas niejako w inng filozofie zastosowania kompute-
row z perspektywa niestychanie szerszego niz. dotychczas wyre-
czania cztowieka przez maszyny.
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2, 3yst*my ekspertowe jako zagadnienie sztucznej inteligencji

Y sztucznej inteligencji najpierw probowano konstruowac
systemy rozwigzan uniwersalnych, ktére moglyby by¢ uzywane
w dowolnej dziedzinie, Zauwazono jednak, ze taki tok postepo-
wania spietrza zbiory informacji. Trzeba byto bowiem g -oma- '
dzi¢ nie tylko wiadomos$ci o obiektach danej dziedziny, o ich
relacjach lecz takie wiadomosci o strategiach rozwigzywania
charakterystycznych dla specjalistéw z danej dziedziny. Sys-
temy ekspertowe zrodzity sie wiec z konieczno$ci zawezenia
zbioréw informacji do specjalistycznych wiadomosci a nie
wszystkich wiadomosci z danej dziedziny,

W odréznieniu od systemow klasycznych elektronicznego
przetwarzania danych /tagcznie z bazami danych/, systemy eks-
pertowe sg wyspecjalizowane bardziej w danej dziedzinie niz
w danym zadaniu, Wten sposob sg one zdolne nasladowaé¢ zacho-
wanie eksperta w tym sensie, ze "rozumujg" w pojeciach eks-
perta 1 uzywajg tych samych strategii rozwigzywania probleméw .
co ekspert, Wzadnym wypadku one nie symulujg dziatania moz-
gu ludzkiego. Koncentrujg sie one na modelowaniu zachowania
a nie nasladowaniu biologii intelektualnych czynnosci czto-
wieka.

Wistocie systemy ekspertowe umozliwiajg inteligentne
korzystanie z nagromadzonej 1 sformalizowanej wiedzy. Naj-
pierw pojawia sie problem pozyskania wiedzy od ekspertow.
Mozna tu moéwi¢ o swoistym uczeniu sie maszyny /co wigze sieg
z problematykag rozpoznawania/. Nastepnie jest problem forna-
lizacji wiedzy. Potem sg problemy zapewnienia niesprzecznosci
informacji pochodzacej z réznych zrédet, strukturalizacji wie-
dzy jak tez uogdlniania posiadanych przez komputer wiadomosci.
Nie ag to zresztg wszystkie spotykane w tym zakresie problemy.

Jednym z najciekawszych i oryginalnych probleméw syste-
mow ekspertowych Jest problem réznicy w sposobie "rozumowania"
cztowieka i komputera. Rozumowanie cztowieka nie jest precy-
zyjne, jednoznaczne, catkowicie pewne i formalne. Komputer wy-
maga precyzji, jednoznaczno$ci, pewnosci i formalizacji zbli-
zonej do logiki matematycznej.

Budujgc system ekspertowy many dwie mozliwosci«

1/ natozy¢ formalne wymagania na ekspertow i uzytkownikow
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system6éw ekspertowych stosujac aparat pojeciowy na przykitad
logiki klasycznej pierwszego rzedu, zeby cztowieka przysto-
sowa¢ do wymagan maszyny,

2/ przyjac¢ naturalny sposob zatadowywania i wykorzystywania
wiedzy siegajac do innego aparatu pojeciowego na przykiad
tzw. zbiorow rozmytych czy logiki defaultow, Zzeby maszyne
sktoni¢ do przyzwyczajen cztowieka.

Logika.klasyczna pierwszego rzedu majgc strukture deduk-
cyjng pozwala z Jednych faktéw /podzbioru/ wyprowadzi¢ inr.e
fakty /podzbiory/, ma dobrze okreslong semantyke, odznacza sieg
korzystnie prostg konwencjg notacyjng i precyzyjnie okreslony-
mi pojeciami zupetno$ci czy niesprzecznos$ci ale r.ie ma mozli-
wosci Ltrukturalizaciji,

Teoria zbiordw rozmytych umozliwia efektywne operowanie
nieostrymi pojeciami, tworzenie nieostrych okres$len na podsta-
wie czesciowych, nie catkiem precyzyjnych okresled, pozwala
wnioskowaé opierajgc sie na nieformalnych przestankach, przy
czym mozna ustali¢ stopien precyzji lub zakres rozmycia uzys-
kiwanych wynikow,

Systemy ekspertowe budowane sg na ogét w ten sposéb, ze
specjalisci sztucznej inteligencji zbierajg wiedze od eksper-
tow i za pomocg powiednie go aparatu pojeciowego przenosza ja
do komputera uzupeiniajagc stownikami poje¢, synoniméw, meto-
dami wnioskowania i regutami wyszukiwania informacji,

3# Budowa systemu ekspertowego
Ka typowy system ekspertowy sktadajg sie gtownie:

a. Baza wiadomosci - zespdét wiadomosci.wyspecjalizowanych,
wprowadzonych przez ekspertéw do systemu,

b. Motor wnioskowania - rdzeA systemu, ktéry wykonuje wnios-
kowanie w czasie procesu rozwigzywania problemu, badz
przez modyfikacje tj. zmiane elementéw, badz przez aktuali-
zacje tj. dodawanie elementéw wiedzy do bazy faktéw,

c. Baza faktow - pamie¢ robocza systemu, w ktdrej znajduja
sie dane uzytkownika i posrednie wyniki uzyskane w czasie
procedury dedukcyjnej.

Elementy wiedzy wyspecjalizowanej, ktdre stanowiag baze wiado-

mosci sg niezalezne jedne od drugich. Porzadek wprowadzania



ich do systemu ni« ma wplywu na rezultaty. Zmiana jakiego$
elemantu wiedzy nie powoduje ujemnych konsekwencji w progra-
mie.

Programowanie systemu ekspertowego sprowadza sie do u-
tworzenia bazy wiadomos$ci. Wprzeciwienstwie do podejscia
proceduralnego w klasycznym programowaniu, systemy eksperto-
we charakteryzujg sie podejsciem deklaratywnym. Program jest
napisany w formie zespotu specyfikacji niezaleznych jedna od
drugiej, ktére sag realizowane przez procedure rozwigzywania,
niezalezng od szczegdlnej natury tych specyfikacji, Wtym sen-
sie jezyk FHGLOG, ktéry stuzy do opisywania systeméw eksper-
towych, moze by¢ uwazany sam jako system ekspertowy,

S.iedza specjalistow reprezentuje pewien zespét jednos-
tek postepowania, zachowan, dziatan odnoszacych sie do pewnej
klasy ewentualnych sytuacji. Liczne jednostki dziatan moga
sie odnosi¢ do tej samej klasy sytuacji. Kazda jednostka dzia-
tan opisuje jeden mozliwy etap lub pewien etap mozliwego rozu-.
mowar.ia specjalistow. Jednak sposéb w jaki specjalisci skta-
dajg efekty tego rodzaju jednostek w celu rozwigzania danego
problemu, wykonania danego zadania jest dotychczas nierozpoz-
nawalny. Witasnie w tej sytuacji systemy ekspertowe sg zdatne
zastapi¢ cztowieka a $cislej - sga przeznaczone do asystowania
cztowiekowi w tych rodzajach dziatalnos$ci, gdzie wiedza eks-
pertow ma charakter niepodatny na algorytmizacje, Jednostki
dziatan, ktore sg jednostkami wiedzy, stanowiag szczegdlny typ
danych, ktére w systemie ekspertowym sg eksploatowane przez
pewien generalny model rozwigzywania probleméw nazywany "moto-
rem wnioskowania" lub"maszyng dedukcyjna”. Dziatajac wedtug
roznych strategii, czesto bardzo niezaleznych od dziedziny za-
stosowania motor wnioskowania czerpie z jednostek wiedzy, in-
terpretuje je i taczy /integruje/ az do uzyskania zamierzone-
go efektu, Motor wnioskowania jako rdzen systemu ekspertowego
jest narzedziem stosunkowo ogdlnym, eksploatujagcym podatne na
ewolucje jednostki wiedzy z danej, szczegdlnej dziedziny, w
ktérej cztowiek stosuje ekspertyze.

Baza faktéw sktaaa sie z wiadomosci stwierdzonych, da-
nych opisujgcych sytuacje rozpoznane i opisane przez uzytkow-
nikow.
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W odr6znieniu od "wiadomosci stwierdzonych", w bazie wiado-
mosci 'wystepuja "wiadomosci operacyjne” ktdre reprezentuja
wiedze z danej dziedziny, z ktorych wynika Jakie konsekwencje
wyciagng6 lub jakie dziatania /akcje/ wykona¢ w danej sytua-
cji. Wiadomosci operacyjne sg elementami wiedzy, jednostkami
wiedzy, ktore nazywa sie tez granulami /drobinamil/.

Ogolng strukture systemu ekspertowego ilustruje rys. W

Baza

wiadomosci
Motor ) -
wnioskowania

Baza danych
[faktow/

Kys. 1. Ogo6lna struktura systemu
ekspertowego

Reprezentacja granul w bazie wiadomos$ci moze by¢ oparta
na tzw. ramach /"frames work"/, moze byd zorientowana obiek-
towo, a najczesciej opiera sie na tzw. "regutach produkcji".
Reguty produkcji stanowig pewien formalizm w ktérym wiadomos-
ci sg przedstawiane w postaci par: cztonek lewy /= hipoteza/

i cztonek prawy /= konkluzja/. Stosuje sie do tego rachunek
predykatéow,'Kazda para stanowi regute p-rodukcji w ktdérej hi-
poteza zawiera pewng cze$é warunkéw /czerpanych z bazy faktow/
a konkluzja zawiera pewng cze$6 akcji /granul z bazy wiadomos-
cil/.'

Istote regut produkcji wyraza sformutowanie nastepujgce:
TF /jes$li/ warunki TH3K /to nastepnie/ dziatanie
czyli jesli wystapig chwilowe warunki /z bazy faktow/ to nale-
zy podjadé okreSlone dziatania /akcje/, ktére sg w bazie wiado-
mosci, Nastepuje to za pomocg motoru wnioskowania.



4. Mozliwos¢ wykorzystania mikrokomputeréw do ekspertowego
zastosowania w rachunkowosci
Z wielu innych referatow na nasza konferencje mozemy
dowiedzie¢ sie o ograniczeniach mocy przerobowej mikrokonpu-
terow wobec duzych komputeréw, ktére to ograniczenia, chociaz
sg powoli eliminowane przez p-ostep techniczny to sprawiajg,
ze mlkrokonputer moze by¢ wykorzystany w rachunkowosci:

a/ samodzielnie i pojedynczo do komputeryzacji zasadniczych
obszarow systemu rachunkowosci w matych jednostkach orga-
nizacyjnych,

b/ samodzielnie ale wielostanowiskowo do komputeryzacji sys-
temu rachunkowos$ci w wiekszym niz wyzej wymieniono zakre-
sie ,

¢/ w sieci mkrokomputeréw do komputeryzacji systemu rachun-
kowosci w jeszcze wiekszym niz w/w zakresie,

d/ w potgczeniu /teledacyjnym/ z duzym systemem liczagcym u-
dostepniajagc w ten spos6b mozliwosci duzego komputera.

Charakterystyka systemow ekspertowych wskazuje na.ich
duze zapotrzebowanie na moc obliczeniowg tak ze wzgledu na
dodatkowe state oprogramowanie /zwtaszcza motoru wnioskowania/
jaki maszynochionne algorytmy. Jednakowoz mozliwo$¢ innych
konfiguracji mikrokomputerow i szybki postep wzwiekszaniu
ich parametrow uzytkowych sprawiaja, ze mozna mys$le¢ o eks-
pertowym zastosowaniu mikrokomputeréw w rachunkowosci.

Systemy ekspertowe, jak wynika z ich charakterystyki
majg zastosowanie do rozwigzywania probleméw dla ktérych nie
ma algorytmicznego rozwigzania. Czy istniejg w rachunkowosci
takie problemy?

Trudno odpowiedzie¢ teraz wyczerpujagco na to pytanie,
gdyz brak jest aktualnie wynikéw badan w tym zakresie. Wydaje
sie nam jednak, ze odpowiednimi do ekspertowego zastosowania
mikrokomputerow w rachunkowos$ci sg przynajmniej:
al/ kontrola kbiegowa w réznych formach ztozonego dziatania,

b/ atestacja prawy, technologii i informacji ksiegowej.

Mozliwo$¢ te uzasadnia badawczy charakter rozwigzywania wymie-
nionych problemoéw. Potwierdza to K.Will rozwijajac "Wykaz Pod-
stawowych Poje¢ Kontroli Ksiggowej" /a Statement of Basic Au-
difing Concepts - ASOBAC/ opracowany przez amerykanski Komitet
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d/s Podstawowych Pojeé¢ Rewizji Ksiegowej w latach 1969-1971.

5> Kontrola ksiegowa Jako kierunek ekspertowego zastosowania
mikrokomputeréw w rachunkowosci

Kontrole ksiegowg rozumiemy jako stwierdzenie stanu pos-
tulowanego, stwierdzenie stanu faktycznego, stwierdzenie roz-
nicy i jej wyjasnienie, w aspekcie prawdziwosci, rzetelnosci
i legalnosci procedur 1 etanéw systemu rachunkowosci / w
szczegOlnosci skomputeryzowanej/ w celu eliminowania bteddw,

Cennos$¢ kontroli wynika z eliminowania btedéw, co przy-
daje warto$ci informacji 1 dziata na rzecz ochrony wtasnosci
i interesow /na przyktad podatkowych panstwa/»

Mamy tu na uwadze w szczeg6lnosci kontrole systemu ra-
chunkowosci /cho¢by dochodzenie zgodnos$ci wyniku finansowego
ze zdarzeniami gospodarczymi przy braku mozliwosci a i praco-
chtonnosci algorytmicznej dezagregacjl wyniku finansowego na
zdarzenia gospodarcze, weryfikacje rocznych sprawozdan finan-
sowych, rewizje Ahstracje/ finansowo-ksiegowg i ekspertyzy
ksiegowe.

Ifiemal w kazdym przypadku przeprowadzania kontroli kon-
troler zmuszony jest do
1/ samodzielnego sformutowania celu kontroli i hipotezy jego

osiggniecia,

2/ wyciaggniecia wnioskdw i tez na podstawie tych celéw i hi-
potezy,

3/ sformutowania programu kontroli tj. polgczenia twierdzen
ewidencyjnych /ksiegowych/, definicji i niezbednych infor-
macji z procedurg algorytmiezng lub.heurystyczng zgodnie z
regutami wnioskowania kontrolnego,

4/ wykonania tej procedury,

5/ oceny wynikéw procedury ksiegowej,

6/ napisania sprawozdania 1 opinii z kontroli ksiegowej,

Whnaszych warunkach ustrojowych trzy pierwsze dziatania
kontrolera sg do$¢ dobrze zdefiniowane w wytycznych i metody-
kach kontroli,

Mikrokomputer moégtby wesprze¢ kontrolera przynajmniej w
operacji 4 /zwtaszcza przy pomocy odpowiedniego dla kontroli
Jezyka programowania/, ale w zastosowaniu ekspertowym mikro-



komputer mégthy by¢ zastosowany nia tylko w operacji 4 ale
rowniez w2, 3 i 5.

6-, Atestacja pracy, technologii i informacji ksiegowej Jako
kierunek ekspertowego zastosowania mikrokomputerow wra-
chunkowosci

Atestacja Jest dziataniem /w duzym stopniu badawczym/
dla uznania przedmiotu atestacji za dopuszczalny z okres$lonych
punktéw widzenia. Najwazniejszymi przedmiotami atestacji w
rachunkowos$ci wydajg sie bydi
1/ stanowisko pracy ksiegowej,

2/ technologia przetwarzania danych ksiegowych /w szczegdlnos-
ci programy koneuterowe/,

3/ informacja z rachunkowosci jako efekt dziatania tego syste-
mu.

Problem atestacji stanowisk pracy stat sie ostatnio w
naszym kraju bardzo modny. Podjeto zreszta konkretne dziata-
nia dla rozwigzania tego problemu, Egezoelifikacjg tego jest
Zarzadzenie nr 22 iuinistra Pracy, Ptac 1 Spraw Socjalnych z
30 maja 1986 r, w sprawie ramowych zasad przeprowadzania prze-
gladéw i atestacji stanowisk pracy w przedsiebiorstwach.

Problem atestacji stanowisk pracy ksiegowej jest skom-
plikowany ze wzgledu na potrzebe uwzglednienia w ich ocenie
warunkéw technicznych, technologicznych, organizacyjnych, $ro-
dowiska pracy i bhp, ekonomicznych i osobowych / w aspekcie
wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego/. Ztozono$6 ta czyni
problem podatnym na zastosowanie ekspertowe bardziej niz kon-
wenoj onalne.

Atestacja programéw mikrokoneuterowych zastosowanych w
rachunkowos$ci ma kapitalne znaczenie dla uznania systemu ra-
chunkowos$ci skomputeryzowanej za dopuszczalny-« Problem oceny
programéw komputerowych ze wzgledu tak na ich "indywidualnos¢"
jak ztozone kryteria /sprawnos$ci, niezawodnosci czy ekonomicz-
noéci/ nie zostat dotychczas zadowalajgco rozwigzany i intere-
sujagco wyglada oozliwo$6é jego rozwigzania w zastosowaniu eks-
pertowym.

Atestacja informacji z rachunkowos$ci to problem ustala-
nia stopnia przydatnosci tego systemu. Wykazanie tej przydat-



nosci nie jest tymczasem sprawg oczywistg i ma kapitalne zna-
czenie dla uznania roli zawodu ksiegowego.

Znane sg dwa zasadnicze kryteria oceny informacji ksie-
gowej, a mianowiciet
1/ cenno$d dla podejmowania decyzji,

2/ wplyw na wynik finansowy.

Ocena cennosci informacji ksiegowej dla podejmowania
decyzji wymaga zdefiniowania wszystkich mozliwych sytuacji
decyzyjnych, co jest nierealne a poza tym istnieje zbyt duzo
mozliwych sytuacji decyzyjnych dla konwencjonalnej oceny in-
formacji wiec potrzeba tu zastosowania ekspertowego.

Ocena cennos$ci informacji ze wzgledu na jej wplyw na wy-
nik finansowy Jest teoretycznie mozliwa cho¢by przez zastoso-
wanie rachunku marginalnych naktadéw. Potrzeba do tego Jednak
masy obliczen, oo czyni rozwiazanie problemu niepraktycznyms
wiec skianiamy sie do ekspertowego zastosowania mikrokoapute-
ra do atestacji informacji ksiegowej.

STRESZCZENIE

Wreferacie wtasciwie dopiero podjeto problem eksperto-
wego zastosowania mikrokomputeréw w rachunkowosci. Najpierw
szeroko wprowadzono do problematyki przyblizajgc zagadnienia
sztucznej inteligencji a nastepnie istotnego jej dziatu jakim
eg systemy ekspertowe-. Potem przedstawiono mozliwosci 1 kie-
runki zastosowania ekspertowego mikrokomputeréw w rachunko-
wosci. Wskazano na kierunek kontroli ksiegowej 1 atestacji
pracy, programéw komputerowych i informacji ksiegowej przy
ekspertowym zastosowaniu mikrokomputeréw w rachunkowos$ci»
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