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Streszczenie. Zainteresowanie problematyka oddziatywania $rodowiska mieszkalnego
najego uzytkownikéw narasta od dawna, a pytanie o doSwiadczenia i przezycia mieszkancow
w odbiorze Srodowiska mieszkalnego nurtowato wielu teoretykéw architektury i socjologéw.
Ponizsze opracowanie stanowi probe zebrania réznych teorii badawczych zajmujacych sie
stylem ijakoscig zycia, zjawiskami ekspresji i symboliki miejskiej.

AN ANALYSIS OF THE CRITERIA FOR EVALUATION OF THE
HOUSING AREAS IN THE CONTEMPORARY URBAN
AGGLOMERATIONS TO THE EXAMPLE OF GOP

Summary. Interest in issues of housing environment’s effect on its users has been
growing for a long time, and the question about the inhabitants experiences in the milieu of
the housing environment has engaged several theoreticians of architecture and sociologists.
This study is an attempt to gather different research theories dealing with the style and quality
of life, the phenomena of expression and urban symbolism.

Dotychczasowe teorie projektowania i planowania przestrzennego pomijaty ztozone
problemy uwarunkowan spoteczno-kulturowych i psychicznych. Nie dostrzegaty badz tez
bagatelizowaty fakt, iz mieszkancy miast nie stanowia jednolitej grupy o takich samych
tradycjach kulturowych, stylach zycia i hierarchii wartosci, a potrzeby ich sg zréznicowane,
jak réwniez ich wyobrazenia i wymagania w stosunku do warunkéw mieszkaniowych. W
innych krajach (zwt. Europy Zach. i Ameryki) zainteresowanie problematyka jakosci zycia i
kultury spotecznosci miejskich narastato juz od dawna. Publikowane sg wyniki coraz
nowszych badan rozpatrujacych rézne aspekty powyzszych probleméw. Badania nad jakoScig
warunkéw mieszkania i zycia w miastach i osiedlach odwotuja sie szczeg6lnie do tych teorii
kultury, ktére wyr6zniajg sie szerokim zakresem opisywania, klasyfikacji i wyjasniania
faktow, a jednocze$nie nie stwarzajg ograniczen czasowych i przestrzennych. Nie ma
oczywiscie jednej uniwersalnej i nie budzacej kontrowersji teorii opisujgcej te zjawiska.
Dlatego tez musimy wybiera¢ spos$rdéd obszernego przegladu ujeé teoretycznych i koncepcji
badawczych.
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Sposréd kilku kierunkéw badawczych nad jakoscig zycia i kondycjg wspétczesnych
warunkéw mieszkaniowych najbardziej interesujg mnie dwa. Zgodnie z pierwszym analizie
podlegajag zmieniajgce sie wzory kulturowe, styl, jako$¢ zycia na tle zwiekszajacych sie
Srodowisk miejskich, infrastruktury materialnej, ale przede wszystkim na tle zmieniajgcych
sie aspektéw spoteczno-politycznych i ekonomicznych, jak np. nowe organy witadzy
samorzadowej, wspélnoty mieszkaniowe itp. Do tej koncepcji badawczej odwotano sie w
badaniach dotyczgcych osiedli mieszkaniowych Wroctawia, przedstawionych obszernie w
pracy W. Misiaka pt. ,,Jako$¢ zycia w osiedlach miejskich,, [ 2 ].

Styl zycia oznacza pewng cze$¢ kultury, wartosci, normy i uznane za obowigzujace
wzory zachowan, ktére sg przyjmowane jako podstawy normatywne zachowan. Wedtug Maxa
Webera ,Styl zycia jest kulturalnie zdeterminowany, a postawy mieszkafcdw wobec
Srodowiska mieszkalnego sg uwarunkowane witasnie przez 6w okreslony styl zycia uznawany
przez ludzko$¢” [ 1 ]. Teorie te poszerzyt i rozwingt amerykarski socjolog urbanista H.J.
Gans, szukajac odpowiedzi na tak postawiony problem: do jakiego stopnia $rodowisko
przestrzenne wptywa na ludzkie zachowania, jaki jest mechanizm jego oddziatywania.
Stwierdzit on, iz Zzrédta postaw i odczu¢ mieszkancdw w odniesieniu do S$rodowiska
mieszkaniowego tkwig nie w jego fizycznych treSciach, lecz w spoteczno-kulturowym i
ekonomicznym systemie, wg Kktérego treSci fizyczno-przestrzenne sg ksztaltowane,
odczuwane i uzyskujg odpowiednie znaczenie, jakie im ludzie nadajg. Gans zaleca, aby badaé
strukturalne cechy mieszkancoéw, ich przynalezno$¢ klasowg w jej ekonomicznych,
spotecznych i kulturalnych aspektach oraz fazy rozwoju zyciowego ludnosci. Z praktycznego
urbanistyczno-planistycznego punktu widzenia oczekuje sie, zgodnie z teorig Gansa i jego
kontynuatoréw (m. in. Ch.W. Hartmana), wyjasnienia, jak r6zne okreslone dystanse
przestrzenne i funkcjonalne wplywajg na postawy i odczucia mieszkancéw oraz
sformutowania pewnych konkretnych wytycznych planistycznych mogacych znalezé
zastosowanie w praktyce.

Drugim ujeciem oceny warunkéw zycia i mieszkania we wspdiczesnych osiedlach
mieszkaniowych jest podejscie semiotyczne, tzn. badanie zjawisk ekspresji symboliki
miejskiej. W zwigzku z ujemnym wpitywem monotonii budownictwa, brakiem estetycznego
wyrazu i ogélnie pojeta szarzyznajest to, moim zdaniem, bardzo istotny kierunek badan.

Coraz bardziej znaczacy rodzaj aktywnosci stanowig reklamy wchodzace agresywnie
zar6wno w centra miast, jak i w otoczenie terenéw mieszkaniowych.

Powoli zaczynajg pojawiac sie na $cianach malowidta lub obrazy iluzoryczne, prébujace
stworzy¢ choéby namiastke jakiego$ wyrazu, zajakim tesknig mieszkancy (np. okna, balkony,
daszki czy realizacje zupeinie ozdobne). Przyktadem takiego myslenia moze by¢ Festiwal
Malarstwa Sciennego w Gdarsku-Zaspie. Zdecydowano sie tam na niecodzienng prébe
nadania indywidualnego charakteru betonowemu osiedlu. Rozestano zaproszenia do
wszystkich znanych o$rodkéw malarstwa $ciennego na $wiecie. Powstaty rézne projekty, od
przeptywajacej przez S$ciane tawicy rybek-neondéw, poprzez obraz ruin Koloseum do
autoportretu tworcy z kulg ziemska, mogace sta¢ sie nieztym identyfikatorem dla
anonimowych blokéw. Podjeto prébe wciggniecia mieszkancéw do dyskusji nad projektami.

»Festiwal Muralesjest kontynuacjg mys$lenia o potrzebie wprowadzenia innych wartos$ci
estetycznych w betonowag pustke. Jednak te gigantyczne ekspresyjne malowidta niekoniecznie
moga odpowiada¢ wszystkim mieszkaricom. Dlatego nie powinien na $cianach powstawac
dziki, agresywny kociot malarski. Tego bym sie obawiat, ale nie odrzucatbym idei” [9 ].

Studia nad zastosowaniem semiotyki do badan nad architekturg miast i osiedli
mieszkaniowych w Polsce okresli¢ mozna jako stosunkowo zap6znione wzgledem socjologii
miasta w krajach zachodnich.
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Jorge Glusberg, argentynski architekt, a jednoczesnie teoretyk architektury sformutowat
swojg teorie pt. ,Socjosemiotyka architektury” [ 8 ]. Proponowana przez niego metoda badan
architektury i ksztaltowanej przez nig przestrzeni nosi nazwe socjosemiotyki, czyli semiotyki
otwartej. Propozycja Gtusberga dotyczy poszerzenia semiotyki o inne dziedziny wiedzy, jak
socjologia, psychologia, historia, historia kultury, ekonomia, dzieki ktérym mozliwe jest
zrozumienie mechanizméw, jakie doprowadzity w danym miejscu i czasie do powstania
okre$lonego obiektu. Przedmiotem badan socjosemiotyki jest nie tylko sama architektura, ale i
wszystko to, co jest z nig zwigzane, np. wpltyw, jaki wywiera na relacje miedzyludzkie czy
zespoty zachowan itp. Taki punkt widzenia problematyki uzasadniony jest tym, ze
architektura stanowi dziedzine, ktdra w spos6b staty warunkuje otoczenie cztowieka poprzez
stwarzanie sztucznej przestrzeni w jego codzienno$ci, a ponadto nasyca znaczeniami bagdz
komunikatami.

Wedtug Ghlusberga powstajagce budynki, w trakcie i po zrealizowaniu, to nie tylko
zespoty znakdw, ale takze komunikaty o okre$lonej tresci, ktére majg wywotywac konkretne
relacje pomiedzy obiektem a odbiorca i ilustruje je w nastepujacy sposob.

A B
OBIEKT
PROJEKT ZBUDOWANY

nu nit

INTERPRETACJA INTERPRETACJA
WYKONAWCY UZYTKOWNIKA

W sytuacji ,,B” istniejace powigzania sg skomplikowane Przestrzen-otoczenie uzytkownika, w
ktéiym zyje i porusza sie na co dzien i ktéra taczy sie z jego powszednim rytuatem, jest tak
gteboko zakodowana w jego podswiadomosci, ze odbiera je jako co$ wiasnego i naturalnego.
Widzi je, ale nie przyglada sie, nie analizuje , ani nie ocenia. Woéwczas architektura nie petni
roli komunikatu, ale jej walory semantyczne odbieramy stale. Nie uSwiadamiany pozostaje w
Scistej tagcznosci ze zwyczajami i zachowaniami. Ten spos6b odbioru architektury jest tym
bardziej zrozumiaty, ze ona sama dostosowana jest do ksztattu zycia oraz funkcji, jakie peini
cztowiek w danym spoteczenistwie, a z kolei i on dopasowuje swe zachowania do otoczenia.
Wiasng teorie stanowiacg rodzaj metodologii projektowej na podtozu semiologicznym
stworzyt japonski architekt Arata Isozaki [ 7 ]. Analizuje on architekture w aspekcie
duchowym, stojac na stanowisku, ze jej sens lezy poza jej fizycznymi witasciwosciami.
Catoksztatt zalozen lIsozakiego wyrasta z pnia semiologicznego, wprowadzajac nas w $wiat
znakéw i znaczen. Znaki to wszelki ksztalt stworzony w przestrzeni przez architekta, a
znaczenia to komunikowane za pomocg tych znakéw obrazy myslowe o ztozonych
kombinacjach, nieustannie dopetniane przez rozmaitych odbiorcow. Teorie swojg streScit w
siedmiu punktach, stanowigcych reguty uzywane w procesie projektowym skoncentrowanym
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na znaczeniu. Zgodnie z trzecig regutg wzorca, Arata lIsozaka traktuje architekture jako
przyczynek do uaktywnienia umystu ludzkiego, pole wymiany mysli w formie obrazéw.
Odbior przestrzeni nie zamyka sie w formie subiektywnego uczucia, jest wysoce ,otwarty”
dla indywidualnej interpretacji cztowieka, wedtug jego doSwiadczen i Swiadomosci.

Oproécz przedstawionych koncepcji badawczych rozwijane sg oczywiscie inne, rownie
wazne. Koncepcje satysfakcji i preferencji nalezg do tych, ktére zyskaty duza popularnosé.
Oba pojecia mozna bowiem fatwo bada¢ na drodze sondazy, ankiet czy wywiadéw. Nie
zostaty one natomiast podbudowane gtebsza analizg teoretyczng. Pewng prébe wyjasnienia
koncepcji satysfakcji podjat holenderski socjolog Burie (wspéttwoérca réwniez koncepcji
,habitatu”). Zdefiniowat on satysfakcje z zamieszkania jako uczuciowg orientacje ,subiektu”
w odniesieniu do sytuacji mieszkaniowej, w jakiej dana jednostka sie znalazta. ,,Zadowolenie”
lub ,niezadowolenie” ijego stopie stanowig kryterium w uktadzie reakcji cztowiek kontra
$rodowisko mieszkalne. Jednak podstawowga uwage nalezy zwréci¢ na determinanty, ktére
dziatajg na te ,kryteria”. Mimo to nawet sam Burie krytykowat takie badania, podkreslajac, iz
majg one ograniczony zasieg poznawczy. Pozwalajg opisa¢ ludzkie dazenia czy samoocene
srodowiska mieszkalnego, nie wyjasniajac zrédet danego stosunku mieszkaricéw do owego
Srodowiska.

Do gtéwnych krytykéw owej teorii ,,satysfakcji” nalezg niemieccy socjologowie K. Heil
i M. Gronemeyer, zarzucajac jej relatywizm, a takze nieukazywanie prawdziwych potrzeb i
stopnia ich zaspokojenia. Heil podwaza warto$¢ poznawczg rejestrowanych stanéw
,zadowolenia”, poniewaz nie ukazujag samouswiadomienia sobie powolnych zmian
Swiadomosci, np. nie obejmujg najczesciej relacji na temat stosunku do otoczenia
spotecznego, komunikacji miedzyludzkiej itp.

Jeszcze ostrzejszy krytyk M. Gronemeyer stwierdza, ze cztowiek odczuwa i formutuje
tylko takie potrzeby, jakie dostrzega w sferze dostgpnych mu poréwnan oraz wilasnych
doswiadczen bez rozwijania nowych potrzeb i dgzno$ci do zmian. W rezultacie ani potrzeby,
ani zadowolenie nie sa kategoriami pozwalajacymi na badanie stosunku jednostek do
Srodowiska mieszkalnego, czy tez wpltywu $rodowiska na jednostke [1], Nie wiadomo
bowiem, czy zadowolenie ludzi jest rzeczywiscie adekwatne do ich potrzeb i czy ludzie w
og6le do konca te potrzeby potrafig whasciwie wyartykutowaé. W Polsce powstato wiele
studiow, ktére wiasnie w ten sposéb rozpatrujg Srodowisko mieszkalne w $wiadomosci ludzi.
Ich autorzy odpieraja powyzsze krytyki, wzbogacajgce kategorie satysfakcji i przeciw-
stawiajgce im pojecie spotecznej frustracji. Za takim ujmowaniem relacji pomiedzy
cztowiekiem a jego $rodowiskiem mieszkalnym opowiada sie M. Miazga w swoich pracach
[4], Wyniki przeprowadzonych empirycznych badan (nie tylko pod kierunkiem M. Miazgi)
ukazujg istotne zalezno$ci miedzy zadowoleniem z funkcjonowania $rodowiska mieszkalnego
a takimi procesami spotecznymi, jak integrowanie sie¢ jednostek i grup spotecznych na
réznych ptaszczyznach oraz ich aktywizacja. Niezaspokojenie za$ tych potrzeb stanowito
istotng przeszkode dla pomys$inego przebiegu tych proceséw, wrecz prowadzito do powstania
spotecznej apatii. Wiele koncepcji teoretycznych w socjologii miasta (N. Schmidt-Relenberg,
F. Grunfeld) podkresla powyzsze uwarunkowania przestrzenno-urbanistyczne jako determi-
nanty réznych zjawisk i proceséw spotecznych oraz przedmioty specjalnego zainteresowania
w praktyce urbanistycznej, planistycznej i projektowej.

Wychodzac od krytyki teorii ,satysfakcji” i ,,preferencji”, sformutowano nowg koncep-
cje, ktérg okreslono jako teorie ,percepcji”. Najpetniej opisat i zastosowat ja K. Lynch
("the Image of City” Cambridge 1968). Postugujac sie tag metoda, nalezy bada¢, jak ludzie
postrzegaja, jak doznajg, co im sie podoba, co im przeszkadza, a co traktujg jako
udogodnienie w ich aktywnosci. Nalezy wiec zbadaé obraz miasta w $Swietle psychicznych
doznan i doswiadczerh mieszkancdw, obraz, ktdry czesto nie jest nawet uswiadamiany. W
obrazie miasta nalezy zgodnie z teorig prze$ledzi¢ jego trzy elementy: identycznos¢, strukture
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i znaczenia, ktdre to sg ze sobg $cisle powigzane. Percepcja polega bowiem na rozpoznaniu i
odréznieniu od innych danego obiektu, okresleniu istoty, doznaniu jego struktury (powigzania
z innymi elementami miasta) oraz na do$wiadczeniu jego znaczenia dla danej jednostki !
Teoria percepcji rozszerzyta zasieg rozpoznawania mechanizméw oddziatywania na jednostke
i ukazata r6znorodno$¢ ludzkich reakcji na nie. Ograniczyta jednak problematyke relacji
cztowiek-srodowisko mieszkalne do rejestrowania subiektywnego odbicia obrazu $rodowiska
w psychice cztowieka. Oprécz tego koncepcja ta pozostawita na uboczu problematyke
czynnikéw i uwarunkowan wplywajacych na taki, a nie inny odbiér doswiadczanego
otoczenia i zwigzane z nim zachowanie mieszkancow [ 1].

Przeglad analizowanych stanowisk teoretycznych ukazuje, iz wspélnym najogdl-
niejszym dla nich problemem jest pytanie o doswiadczenia i przezycia mieszkancéw w
odbiorze $rodowiska mieszkalnego oraz to, w czym te doswiadczenia najpetniej sie wyrazaja.
Wymienione teorie percepcji, satysfakcji i preferencji zawezaja, moim zdaniem, sfere
Swiadomosci czy standéw psychospotecznych zwiazanych z doswiadczeniem i stosunkiem
jednostki ludzkiej do $Srodowiska. Ukazujaje w postaci biernej reakcji wewnetrznej, anie jako
imperatyw do dziatania. Natomiast z teoretycznego i praktycznego punktu widzenia potrzebna
jest nie tylko znajomo$¢ ludzkich postaw, lecz przede wszystkim poznanie czynnikéw je
ksztattujacych oraz wyjasnianie ewentualnego wptywu srodowiska mieszkalnego na postawy
ludzi, ich stosunek do otoczenia spotecznego i wspotdziatania.

Najpetniej obejmuje i probuje usystematyzowa¢ owe czynniki, moim zdaniem, pierwsza
z oméwionych teorii, tj. ,,Analiza wzoréw kulturowych, styléw ijakosci zycia na tle zmiany
skali Srodowisk miejskich, infrastruktury materialnej i spotecznej miast” (oparta m. in. na
makrostrukturalnej teorii uwarunkowan Gansa). Podejmuje ona prébe wyodrebnienia
wskaznikéw czy rodzajéw uwarunkowan, ktére nalezy uczyni¢ przedmiotem szczegétowych
analiz:

m uwarunkowania przestrzenno-urbanistyczne, tj. analiza takich czynnikéw, jak uktad
przestrzenny miasta, typ zabudowy, stadium jej degradacji, warunki klimatyczne, stopien
zniszczenia $Srodowiska naturalnego,

m struktura ludnosciowa, tj. badanie struktury spoteczeristwa, cech demograficznych itp.,
infrastruktura spoteczna, tj. klasowa i zawodowa przynalezno$é¢ mieszkancow, status
ekonomiczny, ale réwniez uwarunkowania kulturowe, czyli wzory standardu mieszkal-
nego, najogdlniej ,styl zycia”,

m nieformalne wiezi mieszkancéw wraz z ich aktywnoscia spoteczng, w celu uchwycenia
stopnia integracji mieszkacdw z otoczeniem.

Badania takie mozna prowadzi¢ jednak tylko w stosunku do okre$lonego pewnymi ramami
srodowiska mieszkalnego, jedynie wtedy mozna konkretnie nazwa¢ i sformutowaé
poszczegblne czynniki podlegajace analizie. Srodowiskiem takim moga byé poszczegélne
strefy spoteczo-funkcjonalne miasta, obejmujgce obszary wyodrebnione tradycyjnie przez
samych mieszkancéw, czy tez wydzielone administracyjnie, czy funkcjonalnie (np. zespoty
mieszkalne, osiedla, dzielnice).
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Abstract

This study is an attempt to gather different research theories concerning influences of
the housing environment on its inhabitants. In other countries the interest in these issues has
already been growing for a long time, and the questions of the inhabitants’ experiences in the
milieu of the housing environment has engaged several theoreticians of architecture and
sociologists. Theories regarding the style and quality of life, the phenomena of expression and
urban symbolism, and conceptions of ,satisfaction”, ,preferences” and ,,perception” came into
being. However, nobody managed to create one, unquestionable, concept expressing the issue
in its entirety. In Poland the housing areas are in 70% big estates, so called ,,Block estates”.
New social and economic conditions after 1989 caused an increase in the inhabitants’
awareness, allowing in the same time, for these problems to be dealt with openly. The
confrontation of the ideas formed in the spatial plans with the reality of workmanship and
functioning of the housing areas in the consciousness of the inhabitants determines, in my
opinion, a new and very important direction in researching and analysing the condition of
contemporary cities



