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KSZTALTOWANIE PRZESTRZENI ANTYPRZESTEPCZEJ

Streszczenie. Strategia Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED)
uznawana jest w $wiecie za narzedzie, ktére w potgczeniu z innymi metodami jest w stanie
skutecznie eliminowaé¢ niepodane zjawiska, w tym przestepczosé. CPTED moze by¢
wykorzystywane w rézny sposob zardbwno w przestrzeni wewnetrznej, jak i zewnetrznej oraz
indywidualnych  budynkach i calych osiedlach. Ws$réd doswiadczen zwigzanych
z ksztattowaniem bezpiecznej przestrzeni z kilku ostatnich lat na szczeg6lna uwage zastuguje
program policji holenderskiej ,,Policyjny znak jakoSci - bezpieczne mieszkanie”. Istotne
z ekonomicznego punktu widzenia jest to, ze wigczenie CPTED juz w stadium projektowania
zapobiega konieczno$ci dokonywania pézniejszych, zwykle kosztownych zmian.

SHAPING THE CRIME PREVENTION SPACE

Summary. Crime Prevention Through Environmental Design Strategy (CPTED)
is recognised worldwide as a tool which combined with other methods is able
to successfully eliminate undesirable phenomena, including crime. CPTED can be used
in different ways, outdoors, indoors, in individual buildings and whole housing estates.
Among the lastest experience related to crime prevention through environmental design
particular attention should be drawn to the Duch Police programme called “Police Quality
Mark - Safe Flat”. From economic point of view, important is the fact that the strategy
implementated already at the architectural design stage prevents later, usually expensive
alterations from being made.

Przestepczosc ijej skutki, strach przed staniem sie ofiarg przestepstwa powoduje spadek
jakosci zycia. Dlatego wspdiczesnie coraz czeSciej zadajemy sobie pytanie, jak nie zostaé
ofiarg przestepstwa. Najlepszg drogg do tego celu jest zmniejszenie liczby popetnianych
przestepstw. Oprocz $cigania i karania sprawcow przestepstw mozna skutecznie zapobiegac
ich powstawaniu. Wtasciwe wydaje sie pytanie, kto powinien prowadzi¢ dzialania
profilaktyczne. Oczywiscie przepisy narzucajg obowigzek prowadzenia takich dziatan réznym
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instytucjoml, jednak wigczenie sie spoteczenstwa w zapobieganie przestepczosci staje sie
najskuteczniejsza metodg. Dziatania profilaktyczne powinno podejmowaé sie w trzech
ptaszczyznach: sprawca, ofiara i miejsce. Plaszczyzny te tworzg tak zwany trojkat

kryminalny.

Mmiejsce

Rys. 1. Trojkat kryminalny
Fig. 1. Crime triangle
Podejmujac dziatania zapobiegawcze, powinno sie zastanowié¢ nad kierunkami dziatan
wskazanych przez boki tréjkata kryminalnego:
Po pierwsze - w kierunku sprawcy, ktérego nalezy zniecheci¢ do popetniania przestepstw.
Mozna to czyni¢ stosujagc surowg kare. Surowo$¢ kary jednak nie jest czynnikiem
najwazniejszym. Dla skuteczno$ci kary niezbedna jest jej nieuchronnos¢ i szybkos$¢ w
egzekwowaniu.
Po drugie - ofiara, ktora powinno sie szkoli¢. Szkolenie powinno obejmowac catoksztatt
zachowan, ktére mogga ,utrudni¢” dziatanie sprawcy. Do dziatan tych zaliczy¢ mozna
chociazby zachecanie do znakowania warto$ciowych przedmiotéw, do deponowania ich
w bankach lub przeznaczonych do tego kasach czy sejfach.
Po trzecie - miejsce, ktére powinno utrudnia¢ sprawcy dokonanie przestepstwa. Dobre
oswietlenie terenu, odciecie drég dojscia i odejscia sprawcow, wiasciwa dyslokacja stuzb

1Przyktadem moze by¢ art. 38 a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym, DzU Nr 91, poz.
578, z 1998 r., ktory zobowigzuje komisje bezpieczenstwa i porzadku do przygotowania powiatowego
programu zapobiegania przestepczosci.
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policyjnych i ochronnych (w miejscach zagrozonych) moze by¢ przeszkodg dla
sprawcow.2
Szczegdlnie interesujaco przedstawiajg sie w réznych miejscach Europy i Stanach
Zjednoczonych badania zwigzane z witasciwym uksztattowaniem miejsca. Strategia Crime
Prevention Through Environmental Design (CPTED) uznawana jest aktualnie w $wiecie za
narzedzie, ktére w potaczeniu z innymi metodami jest w stanie skutecznie eliminowac
niepozadane zjawiska, w tym przestepczo$¢. Mozliwo$¢ popetniania przestepstw moze by¢
wyeliminowana lub ograniczona, jesli fizyczne otoczenie zostanie zaprojektowane w taki
spos6b, aby sprzyja¢ zacie$nianiu wiezi miedzy mieszkanicami oraz zwiekszaé
prawdopodobienstwo ujawnienia faktu dokonywania przestepstwa. Wigczenie CPTED we
wczesny proces projektowania zapobiega konieczno$ci dokonywania po6Zniejszych
kosztownych zmian. Zapewnia mozliwo$¢ lepszego korzystania z przestrzeni oraz wzmacnia
pozadane relacje miedzy obywatelami, ktére wykorzystywane sg w procesie zapobiegania
przestepczosci. Strategia ta opiera sie na nastepujacych elementach:
naturalna obserwacja; rozmieszczenie: urzadzen, oSwietlenia, aktywnosci ludzkiej oraz
usytuowania budynkow, w taki sposéb aby zwiekszy¢é mozliwo$¢ obserwowania tego, co
sie dzieje. Zwiekszenie prawdopodobienstwa tego, ze intruz zostanie zauwazony,
kontrola dostepu; rozmieszczenie wejs¢, wyjs¢, ogrodzenia, whasciwe zaprojektowanie
zieleni oraz innych elementéw fizycznej przestrzeni wykorzystane moga by¢ do
ograniczenia dostepu os6b niepowotanych oraz zapewnienia poczucia bezpieczenstwa
osobom uprawnionym. Limitowanie mozliwos$ci wejscia i wyjscia osigga sie poprzez
whasciwe rozmieszczenie, np. miejsc parkingowych, urzadzen, a takze odpowiednie
usytuowanie budynku oraz kanalizowanie ruchu pieszego i kotowego. Takie
uksztattowanie otoczenia stwarza dodatkowg mozliwos¢ obserwowania ludzi przez
innych ludzi, co prowadzi do ograniczenia mozliwosci popetnienia przestepstwa,
wyodrebnienie terenu; odpowiednie usytuowanie budynkéw, ptotow, chodnikow,
znakéw i napiséw, odpowiedniego koloru farby, tawek ulicznych, zaprojektowanie
wiasciwej zieleni w celu ustanowienia jednoznacznej granicy informujacej o
przynaleznosci danego terenu do kogo$ i oddzielenie przestrzeni publicznej od
niepublicznej (lub potpublicznej). Jasne okres$lenie granicy umacnia przekonanie o
przynaleznosci obszaru do witasciciela. Ludzie nabierajg respektu dla cudzej wiasnosci,
jesli granica obszaru chronionego jest precyzyjnie zdefiniowana,
zarzadzanie i konserwacja; staby stan techniczny lub niewtasciwe utrzymanie wyraza
brak troski o witasno$¢ i stwarza okazje do popetniania czynéw zabronionych.
Konieczno$¢ dokonywania konserwacji i napraw powinna by¢ uwzgledniona w procesie
projektowania. Na przyktad, sadzonki roslin powinny by¢ dobrane z uwzglednieniem ich

2 Szerzej B. Hotyst, Kryminologia, Wydawnictwa Prawnicze PWN, Warszawa, J. Blachut, A. Gaberle,
K. Krajewski, Kryminologa, Arche s. c., Gdansk 1999.
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postaci dorostej - minimalizuje to potrzebe przycinania. Uzycie materiatow dobrej

jakosci i odpornych na zniszczenie (oznaczanych czasem vandal proof) redukuje

konieczno$¢ wykonywania dodatkowych czynnosci.

Ws$rod doswiadczen zwigzanych z ksztattowaniem bezpiecznej przestrzeni z kilku
ostatnich lat na szczegdlng uwage zastuguje program policji holenderskiej ,,Policyjny znak
jakosci - bezpieczne mieszkanie”. Program ten zapoczgtkowany w roku 1992, kiedy
policjanci holenderscy zapoznali sie z angielska koncepcjg ,, Secured by Design”. W roku
1994 Holendrzy w rejonie Hollands Midden zapoczatkowali doswiadczenia i badania
zwigzane z wpltywem ksztattowania przestrzeni na bezpieczenstwo. W efekcie doswiadczen
opracowano katalog norm, ktoérych stosowanie pomaga zaprojektowac bezpieczne osiedla,
mieszkania itd. Warto zauwazy¢, ze w latach 1994 - 1998 Holendrzy zrealizowali ponad 200
projektdw, opierajagcych sie na zatozeniach programu policyjnego. Odniesli przy tym wielki
sukces, co spowodowato, ze w roku 1999 doswiadczenia z rejonu Hollands Midden zostaty
przeniesione na teren catej Holandii.

Warto skorzysta¢ z doswiadczen holenderskich. Certyfikat policji holenderskiej mozna
uzyska¢, gdy projekt spetni wymagania w pieciu kategoriach: podstawowe wymagania
urbanistyczne, przestrzen publiczna, dziatki budowlane, budynek i mieszkanie. Dla kazdej
kategorii przygotowano specjalny katalog wymogéw. Wymogi zostaty podzielone na wymogi
obowigzkowe oraz dodatkowe. Warunkiem uzyskania certyfikatu jest spetnienie wszystkich
23 wymagan obowigzkowych i 17 z 28 dodatkowych.

Ws$rod wymogow obowigzkowych jest miedzy innymi wymog oswietlenia przestrzeni
publicznej. Wymdg ten narzuca warunki, jakie musi spetnia¢ zaréwno pod wzgledem
natezenia, rozproszenia $wiatla, jak i odlegtosci latami od pnia drzewa. W efekcie tych
zabiegobw mozliwe jest rozpoznanie twarzy przechodnia z odlegtoéci 4 metrow niezaleznie
od pory roku i pory doby.

Kolejnym obowigzkowym wymogiem jest tworzenie parkingéw na wolnym powietrzu.
Parkingi te musza by¢ oSwietlone (natezenie i rozproszenie $wiatta jest Scisle okreslone),
dobrze oznakowane, ze $cis$le wyznaczonymi miejscami do parkowania. Wazne jest to, ze
parking moze zawiera¢ maksymalnie 20 miejsc do parkowania. Widoczny jest
z dwoch réznych miejsc, roslinnos¢ w okolicy nie przestania widocznosci. Jej wysoko$¢
w poblizy parkingu okreslono na pét metra.

Innym wymogiem obowigzkowym jest wyposazenie ulic. £awki, skrzynki pocztowe,
przystanki komunikacji, kosze na $mieci powinno tgczy¢ sie w miare mozliwosci w grupy.
Przy czym grupy te powinny by¢ widoczne co najmniej z dwdch mieszkan i oddalone od nich
0 minimum 15 metréw.

Wsérod innych wymogdéw obowigzkowych sg wielko$¢ i podziat na segmenty budynku,
drzwi wejsciowe do pomieszczen wspoélnych, piwnic, garazy oraz drzwi i okna prowadzace
do mieszkan, garaz. Elementem obowigzkowym jest takze czujnik dymu. Ponizej
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przedstawiono komplet wymagan obowigzkowych i dodatkowych niezbednych do uzyskania

certyfikatu bezpieczenstwa policji holenderskiej:

1) Podstawowe wymogi urbanistyczne
zroznicowanie mieszkan (domow) (wymaog dodatkowy),
wysokos¢ budynkow i skala (wymog dodatkowy),
potaczenie z zabudowaniami znajdujacymi sie w sgsiedztwie (wymaog dodatkowy),
drogi dojazdowe do osiedla (wymdég dodatkowy),
trasy ruchu powolnego (wymog dodatkowy),
wytyczanie dziatek budowlanych a $ciezki za budynkami (wymadg dodatkowy),
rekreacja i tereny zielone (wymaog dodatkowy),
centrum handlowo-ustugowe (wymog dodatkowy),
obiekty uzytecznosci publicznej (wymadg dodatkowy),

centra dzielnicowe i osiedlowe (wymog dodatkowy).

2) Przestrzen publiczna
oswietlenie w miejscach publicznych (wymog podstawowy),
parkowanie na wolnym powietrzu (wymaég podstawowy),
ogolnodostepny garaz parkingowy (wymaog dodatkowy),
mozliwos$ci parkowania roweréw (wymog dodatkowy),
tunele i przej$cia podziemne (wymadg dodatkowy),
przystanki komunikacji publicznej (wymog dodatkowy),
tereny wewnetrzne (wymaég dodatkowy),
wyposazenie ulic (wymadg podstawowy),
obiekty mtodziezowe (wymog dodatkowy),
mury/powierzchnie/$ciany; antygraffiti (wymog dodatkowy),

plan administrowania i zarzadzania przestrzenig oraz nadzér (wymog dodatkowy).

3) Dziatki budowlane
wytyczanie dziatek budowlanych a usytuowanie doméw jednorodzinnych (wymog
dodatkowy),
wytyczanie dziatek budowlanych a usytuowanie budynkéw mieszkalnych (wymag
dodatkowy),
ogrodki przed domami i obok doméw (wymog dodatkowy),
Sciezki za budynkami (wymaég podstawowy),
elementy rozgraniczajace dziatki budowlane (wymadg podstawowy),
kompleks pomieszczen gospodarczych, komoérek lub garazy prywatnych; lokalizacja

(wymog podstawowy).
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4) Budynek
budynek mieszkalny; wielkos$¢ i podziat na segmenty (wymadg podstawowy),
balkony (wymaég dodatkowy),
wejscie do budynku mieszkalnego (wymaog podstawowy),
drzwi (wejsciowe) do pomieszczen wspélnych (wymaég podstawowy),
oswietlenie w pomieszczeniach wspolnych(wymaog podstawowy),
winda (wymadg podstawowy),
wspolny kompleks pomieszczen gospodarczych: dostep i wielko$é (wymaég podstawowy),
pomieszczenie gospodarcze; drzwi (wymaog podstawowy),
pomieszczenie gospodarcze; okna (wymag podstawowy),
pomieszczenie wspolne dla roweréw (wymog dodatkowy),
garaz parkingowy (w budynku mieszkalnym),
pomieszczenia w budynku mieszkalnym (wymaég dodatkowy),
mury/powierzchnie/$ciany; antygraffiti (wymog dodatkowy),
plan administrowania i zarzadzania oraz nadzér nad budynkiem mieszkalny

(wymég dodatkowy).

5) Mieszkanie / dom
widok na przestrzen publiczna,
wejscie; widocznos¢ i oswietlenie,
mozliwo$é wejscia na budynek,
drzwi; zabezpieczenie przed wiamaniem,
okna i otwory wentylacyjne; zabezpieczenie przed wlamaniem,
Swietliki w ksztatcie koputki; zabezpieczenie przed wtamaniem,
pomieszczenie gospodarcze, komorka lub garaz; okna, drzwi i o$wietlenie,
czujnik dymu,
urzadzenia alarmowe,

informacja i komunikacja.

Holendrzy wykorzystujg przedstawione wyzej wymogi do projektowania bezpiecznych
mieszkan, budynkoéw oraz catych osiedli. Badania przeprowadzone w rejonie Hollands
Midden udowodnity, ze przestepczo$é w ,zaprojektowanych bezpiecznie osiedlach” (na
podstawie wymogéw potrzebnych do uzyskania certyfikatu) spada o rzad wielkosci
w poréwnaniu do innych osiedli. Srednie bowiem zagrozenie wtamaniami w rejonie Hollands
Midden wynosito 20 wiaman na 1000 mieszkan, czyli 2%. W zaprojektowanych zgodnie
z wymogami osiedlach zagrozenie wtamaniami spadato do 1%o, czyli 1 wiamania na 1000
mieszkan. Warto zauwazy¢, ze takze liczba przestepstw w innych kategoriach znaczaco
zmalata. Te dane statystyczne jednak nie pokazujag w peini sukcesu, jaki zanotowali
Holendrzy, gdyz nie tylko poziom przestepczosci zmniejszyt sie, ale takze poziom strachu
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przed staniem sie ofiarg przestepstwa. Az 90% ankietowanych mieszkancéw zamieszkujgcych
w osiedlach posiadajgcych policyjny certyfikat zgadza sie ze stwierdzeniem, ze certyfikat ten
daje poczucie bezpieczenstwa. Az 75% ankietowanych stwierdzito, ze w przypadku zmiany
miejsca zamieszkania poszukiwa¢ bedzie mieszkania, ktére posiada certyfikat. To bardzo
wazny wynik na rynku holenderskim, bowiem Holendrzy bardzo czesto zmieniajg miejsce
zamieszkania. Jednocze$nie 66% o0s6b godzi sie z konieczno$cia poniesienia dodatkowych
kosztéw na otrzymanie certyfikatu3.

Doswiadczenia holenderskie prébowano wykorzystaé w Polsce. Z przeprowadzonego
w warunkach matego miasta (Szczytno) eksperymentu4 wynika, ze nawet zmiany dokonane w
obiekcie istniejacym, bez angazowania znacznych $rodkéw, mogg da¢ efekt w postaci
poprawy stanu bezpieczenstwa, ale rowniez wymierne oszczednos$ci zwigzane z brakiem
aktow wandalizmu i zwigzanych z tymi aktami koniecznymi naprawami. Teren przedszkola
byt istotnie niszczony w godzinach wieczorowo - nocnych. Stwierdzono istnienie problemu
dewastacji infrastruktury zewnetrznej przedszkola, zasmiecania terenu, niszczenia elewacji
(graffiti), ogrodzenia, oraz elementéw wyposazenia placu zabaw. Zdarzenia, ktére miaty
miejsce na terenie przedszkola, Swiadczg takze o tym, ze ogrodzony teren przedszkola staje
sie miejscem gromadzenia miodziezy spozywajgcej alkohol (pozostawione opakowania po
alkoholu) oraz miejscem popetniania przestepstw i wykroczen (kradziez metali kolorowych
i niszczenie mienia). Wszystkie te zjawiska przyczyniajg sie do powstania zagrozenia obiektu
przedszkola oraz jego infrastruktury zewnetrznej i mogg prowadzi¢ do powstania
powazniejszych zagrozen, na przyktad wltaman. O skali zagrozenia $wiadczy¢ moga tak
spektakularne przypadki tamania norm prawnych, jak kradziez aluminiowych pokryw latami
oswietlajagcych teren przedszkola. Sprawca w ciggu tylko jednej nocy wspigt sie na
kilkanascie latami i skradt obudowy. Innym przyktadem byto wykorzystywanie terenu
przedszkola do usuwania izolacji z przewodow elektrycznych skradzionych w innym miejscu.
Rocznie notowano kilkanascie do kilkudziesieciu przypadkow tamania norm spotecznych.

Podejmowane dziatania dyrekcji przedszkola (wnioski o pomoc do Policji i strazy
miejskiej, naprawy ogrodzenia i oSwietlenia terenu) nie przynosity spodziewanego efektu.
Stanowity biezaca eliminacje skutkéw niz usuwanie przyczyn tych zdarzen.

Usytuowanie przedszkola oraz otaczajgcy teren stwarzaly dogodne warunki
do niekontrolowanego gromadzenia si¢ miodziezy. Oprocz usytuowania, problem stanowita
wybujata roslinno$¢ i niedostateczne oSwietlenie, uniemozliwiajgce obserwacje terenu
z zewnatrz. Obfita roslinno$¢ stwarzata niewatpliwie przyjazng i mitg atmosfere, lecz

: Przedstawione wymogi niezbedne do uzyskania policyjnego certyfikatu znaku jakosci ,,Bezpieczne mieszka-
nie” opisane sg szczegbtowo w Politie Keurmerk Veilig Wonen, maj 1998, Rada ds. Eksperymentéw
w zakresie Budownictwa mieszkaniowego(SEV) / Punkt Informacyjny ,,Bezpieczne Mieszkanie oraz Nico
van Ooik ,,Prewencja kryminalna w projektowaniu przestrzeni”, 111 miedzynarodowe warsztaty samorzagdowe
poswiecone zapobieganiu przestepczosci, Krakéw 2000.

Szerzej R. Glowacki, K. Lojek, A. Urban, Rewitalizacja przestrzeni fizycznej jako narzedzie zapobiegania
przestepczosci, Szczytno 2005.
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ze wzgledu na utrudnianie obserwacji terenu przedszkola z zewnatrz przyczyniata sie
do zwiekszenia jego atrakcyjnosci dla miodych ludzi chcgcych unikngé kontroli os6b
dorostych. Zielen stanowigca bariere powodowata odizolowanie terenu i wytgczenie kontroli
spotecznej. ,Zielona bariera” stanowita réwniez przeszkode w sprawowaniu wiasciwego
nadzoru przez Policje (stuzby patrolowe i dzielnicowych) oraz straz miejska - stuzby te nie
byty w stanie obserwowaé, co sie dzieje na terenie przedszkola. Zniszczone ogrodzenie oraz
otwarte bramy ulatwiaty niekontrolowany dostep na teren przedszkola. Zdewastowany,
zaniedbany oraz Zzle o$wietlony teren stwarzat pozory braku gospodarza, prowokujac
miodziez do zbyt swobodnego zachowania, aktdw wandalizmu i drobnych kradziezy.
Ponadto, brak jakiegokolwiek dozoru po godzinach otwarcia przedszkola stwarzat warunki, w
ktérych osoby przebywajgce na terenie przedszkola czuty sie catlkowicie bezpiecznie -
wiedziaty bowiem, Zze nikt ich nie zobaczy i nie bedzie niepokoit.

Ponizsze zdjecia obrazujg proces rewitalizacji terenu przedszkola.
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Rok 2002

Rys. 2. Rewitalizacja przestrzeni fizycznej jako narzedzie zapobiegania przestepczosci,
Szczytno 2005. (fot. A. Glowacki, K. Lojek, A. Urban)
Fig. 2. Revitalisation of physical space as the tool of crime prevention, Szczytno 2005.
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Rok 2002

Rok 2004

Rys. 3. Zdjecia R. Gtowacki, K. Lojek, A. Urban, Rewitalizacja przestrzeni fizycznej jako narzedzie
zapobiegania przestepczo$ci, Szczytno 2005
Fig. 3. Revitalisation of physical space as the tool of crime prevention, Szczytno 2005.
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Rok 2002

Rok 2004

Rys. 4. Rewitalizacja przestrzeni fizycznej jako narzedzie zapobiegania przestepczosci, Szczytno 2005
Fig. 4. Revitalisation of physical space as the tool of crime prevention, Szczytno 2005 (R. Glowacki,
K. kojek, A. Urban)
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W efekcie wprowadzonych w roku 2002 zmian na terenie przedszkola w ciggu kilku
nastepnych lat zanotowano jedng kradziez. Stwierdzi¢ nalezy, ze eksperyment potwierdzit,
ze odpowiednie uksztatltowanie przestrzeni moze znaczgco obnizyé aktywnos¢ przestepcow.
Mozliwos$¢ obserwacji zmniejsza liczbe tak zwanych okazji przestepczych, a takze zwieksza
aktywno$¢ ludzi przebywajacych w poblizu, ktérzy stajg sie ,spotecznymi oczyma”,
zwiekszajgc nadzér spoteczny nad terenem. Teren poprzez wprowadzone zmiany przestat by¢
atrakcyjny dla mtodych ludzi, ktérych zachowanie mogto by¢ kontrolowane z potozonych w
okolicy przedszkola domoéw. Przestat by¢ atrakcyjny dla przestepcéw, bowiem znaczaco
zwiekszyta sie mozliwo$¢ obserwacji terenu, zwiekszajac ryzyko zatrzymania podczas
popetnianego przestepstwa. Tren poprzez mozliwo$¢ jego obserwacji stal sie bardziej
atrakcyjny dla dzieci i ich rodzicéw. Wplyw na obnizenie zagrozenia przestepczoscig miata
nie tylko zmiana uksztattowania przestrzeni, ale takze olbrzymia praca wykonana przez
dzielnicowego, ktéiy tlumaczyt, czemu eksperyment ma stuzy¢ i jak zachowaé sie
w okreslonej sytuacji. Pamieta¢ nalezy, ze wiasciwe uksztattowanie przestrzeni jest tylko
jednym z wielu narzedzi prowadzacym do celu, jakim jest zwiekszenie bezpieczenstwa oraz
wiaczenie sie obywateli w zapobieganie przestepczosci. Nie chodzi tu o zatrzymywanie
przestepcéw, a jedynie o telefon informujacy odpowiednie stuzby o popetnianym witasnie
przestepstwie lub ztamaniu normy spotecznej.
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