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WPROWADZENIE I STOSOWANIE METOD BADAWCZYCH 
W PRACACH DYPLOMOWYCH. BADANIA PRZEDPROJEKTOWE

Streszczenie. Współcześnie dużą uwagę zwraca się na wysoką jakość samego obiektu 
architektonicznego, która budowana jest w trakcie złożonego procesu: planowania, 
programowania i projektowania. Wymagana wysoka jakość budynku, a co za tym idzie 
wysoka jakość samego projektu, jest kształtowana w fazie programowania.

Absolwenci, którzy mają szansę zapoznać się z problematyką programowania i oceny 
jakości, są lepiej przygotowani do roli nowoczesnego architekta. Mogą bez żadnych 
kompleksów wkraczać we współczesne życie zawodowe. W pełni odpowiadają oni na 
potrzeby, wymagania jakie stawia przed nimi dzisiejszy świat projektowy, współczesny 
rynek pracy.

INTRODUCTION AND USING IN RESEARCH WORKS METOD 
QUALIFYING

Summary. It turns on high quality of only architectural object which be built in track of 
folded process: in a modem manner large attention planning, programming and projecting. 
The required high quality of building, and what the high quality of only project for this goes, 
be shaped in phase of the programming.

Graduates, which have chances to acquaint from problems of programming and opinion 
of quality are better prepared to part of present modem architect. They can without no 
complexes enter in present professional life. They fully answer on needs, requirements what 
places before them today's project -  world, present job market.

1. Tematyka prac dyplomowych

Współczesny projekt obiektu architektonicznego jest procesem złożonym i trudnym. 
Dzisiaj dużą uwagę zwraca się na wysoką jakość samego obiektu, która budowana jest w
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trakcie planowania, programowania i projektowania. Wymagana wysoka jakość budynku, a 
co za tym idzie wysoka jakość samego projektu, jest kształtowana w fazie programowania. 
Miarą jakości zaprojektowanego i wybudowanego obiektu jest pozytywna ocena budynku 
przez użytkowników w trakcie jego funkcjonowania, użytkowania.

Sposób prowadzenia prac dyplomowych w Katedrze Architektury Obiektów Biurowych i 
Strategii Projektowania zdąża do tworzenia właśnie takich, nowoczesnych rozwiązań 
projektowych. Zakładamy, że absolwent po ukończeniu Wydziału Architektury będzie dobrze 
przygotowany do podjęcia pracy zawodowej.

Prace magisterskie prowadzone są w trzech grupach problemowych:
• Projekt nowego obiektu architektonicznego.
• Modernizacja istniejącej tkanki budowlanej.
• Adaptacja obiektu do nowych funkcji.
Wszystkie grupy problemowe poprzedza faza programowania, która prowadzi do 

sformułowania, zbudowania modelu funkcjonalno-przestrzennego, na bazie którego powstaje 
projekt nowego obiektu oraz projekt modernizacji bądź adaptacji już istniejącego budynku. 
Faza programowania zawiera w sobie badania przedprojektowe i rozpoczyna się analizami 
literaturowymi oraz obserwacjami własnymi dyplomanta obiektów zawierających funkcję 
rozwiązywaną w dyplomie. Kolejnym krokiem jest ocena jakości obiektu o zadanej funkcji 
i określonych potrzebach użytkowników.

Tematyka prac dotyczy obiektów biurowych, użyteczności publicznej, budynków o dużej 
kubaturze tj.: urzędy miejskie, urzędy pracy, obiekty sądowe, domy dziecka, domy seniora, 
więzienia, obiekty rekreacji wodnej, kompleksy usługowo-handlowe, obiekty biurowe, 
budynki uczelni wyższych, szkół integracyjnych, ośrodki leczenia uzależnień itp.

2. Zastosowane metody badawcze

Nasi dyplomanci, przy współpracy promotora w trakcie rocznej pracy magisterskiej, 
zapoznają się i wykorzystują w praktyce metody badawcze rozpoznania środowiska 
zbudowanego. Dzięki nim uzyskują oni niezbędne informacje, sprawdzają oraz koordynują 
powstające założenia. Dyplomanci, którzy rozpoczynają pracę, posiadają już teoretyczne 
przygotowanie z zakresu programowania, zdobyte w trakcie zajęć z przedmiotu strategia 
projektowania -  Facility Management (FM) na III roku studiów.

Prace przedprojektowe niejednokrotnie prowadzone są przez parę dyplomantów, którzy 
pod nadzorem promotora razem uczestniczą w badaniach, tworzeniu programu funkcjonalno- 
przestrzennego danego obiektu oraz razem budują model nowego, idealnego użytkowania
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środowiska o zadanej funkcji. Następnym etapem pracy jest już samodzielny projekt nowego 
bądź adaptowanego budynku.

Programowanie przeprowadzane przez dyplomantów złożone jest z dwóch 
podstawowych faz: wstępnej, w której zawierają się analizy wstępne, oraz fazy badań 
przedprojektowych, w której wykorzystują, stosują uniwersalną metodę POE (Post- 
Occupancy Evaluation), przeprowadzają wywiady, rozmowy i badania ankietowe.

Proces badań wstępnych obejmuje fazę wstępną -  analizy wstępne:
• Analizy literaturowe.
• Analizy dostępnych dokumentów, dokumentacji architektoniczno-budowlanej obiektu.

• Obserwacje własne i obchód badanego obiektu.
• Wstępne analizy graficzne funkcjonowania obiektu; spełniania potrzeb 

organizacyjnych i behawioralnych.
• Wstępne rozmowy, wywiady z użytkownikami obiektu.
• Dokumentacja fotograficzna.
• Wnioski wstępne.

Faza badań przedprojektowych zawiera takie kroki, jak:
• Badania istniejących, funkcjonujących budynków metodą POE:

o Porównanie schematu organizacyjnego instytucji, firmy z rzeczywistym 
podziałem przestrzeni zewnętrznej i wewnętrznej obiektu, 

o Rozpoznanie i określenie potrzeb funkcjonalnych i behawioralnych,
o Rozpoznanie i określenie potrzeb technicznych.

• Konfrontacja z normami, prawem budowlanym.
• Formułowanie ankiet, formularzy.
• Wywiady, rozmowy, ankietowanie użytkowników -  badanie realnych potrzeb

użytkowników.
• Konsultacje ze specjalistami z różnych branż.
• Analiza uzyskanych w trakcie badań informacji oraz wyciąganie wniosków: ujęcie 

tabelaryczne, schematy graficzne, zestawienia procentowe.
• Interpretacja danych: schematy zależności powiązań -  budowanie macierzy i

schematów bąblowych.
• Tworzenie modelu „idealnie” funkcjonującego obiektu o założonej funkcji.
• Konfrontacja wyników badań z normami i przepisami prawnymi.
• Stworzenie programu funkcjonalno-przestrzennego dla danego obiektu.
Dyplomanci, wykorzystując uniwersalną metodą badawczą POE, przeprowadzają ocenę

jakości funkcjonowania budynku w trakcie jego użytkowania. Badania skupione są na 
kryteriach sprawności budynku, ludziach (użytkownikach) oraz przestrzeniach. Nie są oni w
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stanie przeanalizować dogłębnie wszystkich jakości związanych z obiektem, dlatego też 
skupiają się na ocenie jakości technicznej, organizacyjnej, funkcjonalnej oraz behawioralnej, 
w tym estetycznej badanego budynku. Głównie te grupy jakości najbardziej interesują 
architektów i są przez nich najczęściej badane i analizowane.

Po ocenie obiektu dyplomanci dokonują wstępnych analiz graficznych funkcjonowania, 
spełniania potrzeb organizacyjnych i behawioralnych.

Kolejnymi krokami, które dyplomanci pokonują w drodze do przygotowania programu 
funkcjonalno-powierzchniowego, są wywiady i ankiety przeprowadzane ze wszystkimi 
grupami użytkowników. Pytania zawarte w ankietach są formułowane po wstępnym 
rozeznaniu podstawowych problemów. Służą one do porównywania funkcjonującej 
rzeczywistości z realnymi potrzebami użytkowników.

Problemy, które rozpatruje i analizuje dyplomant w trakcie oceny, są następujące:
• Lokalizacja oraz możliwości rozwojowe nieruchomości.
• Wiek obiektu, wartość kulturowa i konserwatorska.
• Stan techniczny oraz stan utrzymania obiektu.
• Poziom „inteligencji” budynku i jej nowoczesność.

• Jakość organizacyjna -  odpowiedniość budynku do potrzeb użytkownika, jakim może 
być organizacja firmy.

• Jakość funkcjonalna -  dopasowanie obiektu do określonej funkcji.
• Jakość behawioralna -  obejmująca zagadnienia zarówno zdrowotne, jak i z zakresu 

psychologii architektury oraz aspekty estetyczne.
Istotną sprawą jest należyte, systematyczne gromadzenie uzyskiwanych informacji, 

danych opisujących zależności, związki zachodzące w danym budynku. Na tym etapie 
pomocne dyplomantom stają się ujęcia tabelaryczne danych, schematy graficzne, wykresy 
oraz zestawienia procentowe. Dyplomanci w sposób czytelny, przejrzysty systematyzują 
zdobyte informacje; przedstawiająje w sposób tabelaiyczny, graficzny.

Następnym etapem programowania, który przechodzą, jest dogłębna analiza uzyskanych 
w trakcie badań informacji oraz wyciąganie na ich podstawie wniosków. Teraz następuje 
interpretacja wniosków oraz budowanie schematów zależności powiązań pomiędzy 
poszczególnymi typami funkcjonalnymi przestrzeni. Etap ten polega na tworzeniu, 
konstruowaniu macierzy, schematów bąblowych oraz strefowaniu przestrzeni na podstawie 
schematów kołowych.

Na podstawie analiz, syntez, diagramów, posiłkując się przepisami prawa budowlanego 
oraz normami projektowymi, dyplomanci budują model funkcjonalny „idealnego”  obiektu. 
Model ten pozwala na lepsze, doskonalsze projektowanie budynku o zadanej funkcji oraz 
sprawdzenie w jakim stopniu istniejący obiekt odpowiada stworzonemu ideałowi bądź, czy 
adaptowany budynek jest w stanie spełnić wymagania stawiane tego rodzaju obiektowi.
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Po zakończeniu fazy programowania, mając gotowy program funkcjonalno- 
powierzchniowy tj. wytyczne do projektu, dyplomanci już indywidualnie przystępują do fazy 
projektu właściwego. W zależności od problematyki swojej pracy projektują nowy obiekt o 
zadanej funkcji, modernizują bądź adaptują już istniejący budynek.

Przejście od fazy programowania do projektu właściwego stanowi dla dyplomantów 
najtrudniejszy krok w trakcie całego procesu projektowego. Posiadając bazę danych, listę 
ograniczeń, zaczynają tworzyć realny obiekt architektoniczny. Granice, obwarowania, z 
którymi musi się liczyć, w obrębie których muszą się poruszać, nastręczają dyplomantom 
najwięcej problemów. Już pierwsze szkice koncepcyjne uświadamiają jak trudnym zadaniem 
jest faza realnego projektowania, powstająca na bazie rzetelnie przeprowadzonego 
programowania. Liczne ograniczenia i wytyczne wynikające z założeń programowych, norm 
projektowych, z jednej strony ułatwiają proces projektowy, z drugiej jednak go „hamują”, 
utrudniają.

3. Dyplomy, w których zostały zastosowane metody badawcze

W Katedrze Architektury Obiektów Biurowych i Strategii Projektowania przez ostatnie
lata powstało wiele prac dyplomowych, w których użyte zostały jako narzędzia pracy metody
badawcze. Są to projekty architektoniczne poprzedzone, poparte fazą programowania.
Promotor: Prof. dr hab. arch. Elżbieta Niezabitowska.
Dyplomanci:
Michał Sitek, Bartłomiej Worsztynowicz: „Sąd Rejonowy w Chorzowie. Adaptacja 

istniejącego obiektu i projekt nowego”. 1996 r.
Bożena Oleś: „Modernizacja budynku Naczelnego Sądu Administracyjnego w Warszawie 

przy ul. Jasnej 6” (adaptacja obiektu zabytkowego na potrzeby sądu). 
1999 r.

Joanna Piotrowska: „Projekt budynku plombowego o funkcji „biura do wynajęcia” w Rudzie 
Śląskiej Dzielnica Wirek” (analizy zróżnicowanych potrzeb pracy 
biurowej). 1998 r.

Szymon Nawrat, Grzegorz Pacuła: „Główny Instytut Górnictwa w Katowicach. Ocena jakości 
i klasyfikacja powierzchni oraz koncepcja dokonania zmian w sposobie 
użytkowania pawilonu nr 1 przy Placu Gwarków w Katowicach -  
adaptacja budynku laboratoryjnego na biurowiec do wynajęcia”. 1999 r.

Katarzyna Skowronek, Bartosz Garncarczyk: „Projekt rozwoju dzielnicy akademickiej przy 
Wydziale Organizacji i Zarządzania Politechniki Śląskiej w Zabrzu 
opracowany na podstawie analiz jakościowych i potrzeb użytkowników”. 
1999 r.
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Joanna Grzywacz: „Projekt adaptacji i rozbudowy Wyższej Szkoły Zarządzania i Nauk 
Społecznych w Tychach” (potrzeby procesu nauczania). 1999 r.

Dorota Radziewicz-Winnicka: „Projekt budynku oddziału Urzędu Statystycznego w 
Gliwicach oraz Biura do wynajęcia” (potrzeby klienta urzędu). 2001 r.

Katarzyna Kurzydło: „Koncepcja programowa modelu szkoły podstawowej integracyjnej” 
(badania potrzeb dzieci niepełnosprawnych w szkole dla dzieci zdrowych 
wg H. Sanoffa). 2002 r.

Ewa Kokot: „Centrum pomocy ofiarom psychomanipulacji” (program ośrodka). 2003 r.

Promotor: Dr inż. arch. Maria Bielak.
Dyplomanci:
Adam Maroszek: „Modernizacja obiektu Urzędu Miejskiego w Rybniku” (potrzeby klienta 

urzędu). 2000 r.
Małgorzata Puszczało: „Modernizacja obiektu GZG w Zabrzu” (program obiektu). 2000 r.
Alicja Kubis: „Projekt Pawilonu Kultury i Sztuki KCW” (program obiektu). 2001 r.
Agnieszka Waldowska, Joanna Siedlecka, Wojciech Szymański: „Projekt Zakładu

Penitencjarnego typu półotwartego dla przestępców młodocianych oraz 
osadzonych po raz pierwszy ze strefą zamkniętą dla recydywistów 
penitencjarnych” (program ośrodka). 2001 r.

Aleksandra Sałacińska: „Modernizacja obiektu Urzędu Pracy w Tychach” (badania potrzeb 
klientów urzędu). 2002 r.

Maciej Sałaciński: „Projekt rozbudowy obiektu Urzędu Pracy w Tychach” (badania potrzeb 
klientów urzędu). 2002 r.

Marta Walczyk: „Modernizacja budynku Domu Dziecka nr 2 w Gliwicach” (badania potrzeb 
dzieci; mieszkańców domu). 2003 r.

Katarzyna Rode: „Projekt Domu Dziecka w Raciborzu wg wytycznych UE” (badania potrzeb 
dzieci, mieszkańców domu). 2003 r.

Małgorzata Fastnacht: „Zespół mieszkaniowo-usługowy z Domem Seniora w Tychach” 
(analizy jakościowe, potrzeby użytkowników). 2006 r.

Anna Filipowicz: „Projekt koncepcyjny przedszkola 4-oddziałowego w świetle wymagań 
funkcjonalno-przestrzennych” (analizy jakościowe, badania potrzeb 
dzieci). 2006 r.

Joanna Baster: „Projekt koncepcyjny modelowej wspólnoty mieszkaniowej dla osób 
starszych” (analizy jakościowe, potrzeby użytkowników). 2007 r.

Promotor: Dr inż. arch. Klaudiusz Fross.
Dyplomanci:
Krystian Potoczek: „Budowa programu obiekt biurowy w Rybniku” (program obiektu). 

1999 r.
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Anna Czardybon: „Modelowy program Domu Seniora” (program obiektu). 1999 r.
Dariusz Anioł: „Centrum rehabilitacji i rekreacji wodnej „Hawaje Center” (analizy 

jakościowe). 2000 r.
Agnieszka Kuś: „Centrum biurowo-usługowe w Zabrzu”. 2001 r.
Anna Morawiec: „Projekt budynku biurowego do wynajęcia w Katowicach” (analizy 

zróżnicowanych potrzeb pracy biurowej). 2002 r.
Anna Liszkowska: „Modelowy Zespół Rekreacji Wodnej” (analizy jakościowe, potrzeby 

użytkowników). 2003 r.
Krzysztof Kożusznik: „Projekt rozbudowy obiektu Domu Seniora -  Caritas” (program 

obiektu). 2004 r.

4. Wnioski końcowe

Program prowadzenia prac dyplomowych zgodnie z etapami procesu projektowego w 
Katedrze Architektury Obiektów Biurowych i Strategii Projektowania powstał z potrzeby 
przygotowania absolwentów naszego Wydziału do zadań, jakie stawia przed nimi 
współczesna rzeczywistość projektowa, do pracy w nowej roli architekta -  eksperta, 
specjalisty w zakresie programowania, oceny jakości i zarządzania przestrzenią.

Dzięki naukowemu przygotowaniu kadry, zdobytej wiedzy z zakresu FM (Facility 
Management) studenci mogą zapoznawać się z nowym spojrzeniem na architekturę oraz na 
sam proces projektowy. Nowatorskie podejście do projektowania, jako etapowego procesu 
wspartego nowoczesnymi metodami badawczymi, zespół ugruntował w trakcie uczestnictwa 
w trzyletnim programie Tempus „Quality Assessment and Facility Management in 
Architecture” -  „Ocena i zarządzanie jakością (podnoszenia jakości) przestrzeni w 
architekturze”.

Dzięki zdobytym doświadczeniom oraz pogłębianiu wiedzy w dziedzinie FM kadra 
naukowa posiada świadomość, jakie rzeczywiste wymagania panują oraz normy obowiązują 
we współczesnym świecie projektowym. Bezpośrednie „korzyści” czerpane przez naszych 
dyplomantów ze zdobytej wiedzy są już widoczne, namacalne. Absolwenci Wydziału 
pracujący jako architekci w krajach Unii Europejskiej stwierdzają że nauki czerpane podczas 
trwania prac dyplomowych, dotyczące programowania, prac badawczych, zarządzania 
przestrzenią są im bardzo przydatne w pracach projektowych, po prostu są wymaganą normą 
znajomość ich jest podstawą we współczesnym świecie architektonicznym.

Wynika z tego dobitnie, że aby dziś być dobrym specjalistą z zakresu projektowania 
architektonicznego, by zaprojektować budynek o wysokim standardzie użytkowanią budynek 
który spełnia wszystkie potrzeby organizacyjne oraz użytkowe, należy traktować architekturę
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jako naukę, w której badania jakościowe są punktem wyjściowym, podstawą dla praktyki 
projektowej, bazą danych dla właściwego projektu.

Dotychczas architektura była utożsamiana wyłącznie z praktyką, teraz obserwujemy jej 
rozwój jako jednej z dziedzin nauki. Dzisiaj architekt nie może być jedynie twórcą z bogatą 
wyobraźnią dobrymi pomysłami koncepcyjnymi i podstawową wiedzą z zakresu 
projektowania. Współczesny architekt powinien posiadać wiedzę z wielu dziedzin nauki oraz 
współpracować ze specjalistami z różnych dziedzin. Musi on posiadać umiejętności 
metodyczne zdobywania danych, informacji, które przydatne będą w tworzeniu obiektów 
odpowiadających rzeczywistym potrzebom ich przyszłych użytkowników, obiektów o 
wysokim standardzie funkcjonowania i użytkowania. Ważny jest nie tylko sam projekt, 
powstały na bazie posiadanej wiedzy i doświadczenia projektowego architekta, ale należyte 
dostosowanie trójwymiarowej przestrzeni obiektu do potrzeb organizacyjnych, funkcjonalno- 
przestrzennych danej, konkretnej instytucji, firmy. W trakcie kreowania przestrzeni pomocne 
stają się badania naukowe środowiska zbudowanego, mające bezpośredni wpływ na jakość 
projektu, a co za tym idzie na jakość przyszłego obiektu architektonicznego.

Absolwenci, którzy mają szanse zapoznać się z problematyką programowania i oceny 
jakości, są lepiej przygotowani do roli nowoczesnego architekta. Mogą bez żadnych 
kompleksów wkraczać we współczesne życie zawodowe. W pełni odpowiadają oni na 
potrzeby, wymagania jakie stawia przed nimi dzisiejszy świat projektowy, współczesny rynek 
pracy.

Recenzent: Dr hab. inż. arch. Stanisława Wehle-Strzelecka


