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P R Z E D M O W A

m m *87 J e s t  u k ie ru n k o w a n a  n a  p ró b ę  ocen y  a ta n u  z a s t o s o 
w ań I n f o r m a ty k i  w ra o h u n k o w o śc l i  w y ty c z e n ia  k ie ru n k ó w  p e r s p e k 
ty w ic z n e g o  p o s tę p u  w ty c h  z a s to s o w a n ia c h .  P r e te k s te m  do oceny  
z a s to s o w a ń  m ają  "być r e f e r a t y  k o l . k o l ,  p r o f ,  H .S o b is a ,  d c c .J .O c h 
m ana, d r  J .B a n d o s z a ,  mgr J . J a n i s z e w s k i e g o ,  m gr E .D ep y , d r  A .B y t-  
n iew B k ieg o  i  mgr A .F r ie d la *  R e f e r a ty  t e  n i e  o b e jm u ją  w o ale  p e ł 
n e j  p ro b le m a ty k i  z a s ts o w a ń  w spom nianego r o d z a j u  i  r .O B tały  w ła ś 
c iw ie  d o b ran e  p rzy p ad k o w o , w m ia rę  c h ę c i  A u to ró w , Mamy je d n a k  
n a d z i e j ę  że  t r e ś c i  w n i c h  z a w a r te  d ad zą  a sum pt do s z e r s z e j  wy
m iany  p o g ląd ó w  i  wymiany d o św ia d c z « ń  /z w ła s z c z a  w t r a k c i e  d y s 
k u s j i  p a n e lo w e j w t r z e c im  d n iu  k o n f e r e n c j i / ,  k tó r e  p o s z e r z ą  p r o 
b le m a ty k ę  i  z w ię k sz ą  z a s i ę g  ro z p a try w a n y c h  dokonań  d l a  oceny  
s t a n u  r z e c z y .

D rug im  n u r te m  k o n f e r e n c j i  m a ją  b y ć  ro z w a ż a n ia  o p r z y s z ł o ś c i  
z a s to s o w a ń  in f o r m a ty k i  w ra c h u n k o w o ś c i , .z w ią z a n e  z w ła s z c z a  z 
p r e z e n t a c j ą  s p r z ę t u  m ik ro k o m p u te ro w eg o , Do w y w o łan ia  ro z w a ż a ń  w 
tym z a k r e s i e  p o s łu ż y ć  m ają  r e f e r a t y  k o l . k o l .  d o c . J .S t ę p n ie w a -  
k ie g o ,  d o c , A łlTow akow akiego, d o o . I .D z ie d z i c z a k a ,  d r  J .H c z u k a ,  
d r  J ,M a r c in k ie w ic z a ,  d r  M .S tecy k a  i  ew , n a s z y c h  g o ś c i  z F r a n c j i .

Szanownym A utorom  r e f e r a tó w  t ą  d ro g ą  sk ład am  s e r d e c z n e  p o 
d z ię k o w a n ia  z a  w s p ó łp r a c ę ,  a  Szanownym U c z e s tn ik o m  IRFRY^ST ży 
c z e n i a  p o ż y te c z n e j  wymiany in f o r m a c j i  i  m iłe g o  p o b y tu  w K o ło 
b r z e g u .

I .  D z ie d z ic z e k
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Ugr J e r z y  K w ia tkow sk i 
HiSTAŁ -  S z c z e c in

iGKRCKOŁTUTEROTTY SYSTEM IN70RMACJI 
I  ARALIE EKONOnCZRYCH

Wstęp
P r z e d s ię b io r s tw o  j e s t  podstaw ow ą kom órką p ro d u k c y jn ą  sp o 

łe c z e ń s tw a .  Celem  je g o  d z i a ł a l n o ś c i  J e s t  z a s p o k o je n ie  p o tr z e b »
-  b i  e i  ą  c y  c h  p r z e z  s p r z e d a ż  sw o ich  wyrobów 1 u s łu g  

z a s p a k a j a  b ie ż ą c e  p o t r z e b y  s p o łe c z e ń s tw a  1 o d z y sk u je  ś r o d 
k i  f in a n s o w e  do p o w tó rz e n ia  c y k lu  p ro d u k c y jn e g o , 

- d a l s z y c h  s łu ż ą c y c h  ro zw o jo w i s p o łe c z e ń s tw a ,  p r z e z  
w ypracow an ie  środków  / r ó ż n i c y  m iędzy  dochodam i uzyskanym i 
ze  s p r z e d a ż y  a  p o n ie s io n y m i n a k ła d a m i/  n ie z b ę d n y m i na»
-  r e p r o d u k c ję  ro z s z e r z o n ą  sw o jeg o  p o t e n c j a ł u  p ro d u k c y jn e g o , 
- r e p r o d u k c j ę  r o z s z e r z o n ą  d l a  p o t r z e b  s p o łe c z e ń s tw a .

Z ce lów  i s t n i e n i a  p r z e d s i ę b i o r s t w a  w yn ika  k o n ie c z n o ś ć  o p ty m a li
z a c j i  je g o  d z i a ł a ń ,  w ypracow an ie  o p ty m a ln e j r ó ż n i c y  m iędzy  w a r
t o ś c i ą  now owy tw o rzo n ą  a  w y ło ż o n ą .
C p ty m a liz a c ja  d z i a ł a ń  wymaga»
a /  w ła ś c iw e j o b s e r w a c j i ,  p o m ia ru , k l a s y f i k a c j i ,  g ro m ad zen ia  1 

r o z l i c z a n i a  p rz e p ro w a d z a n y c h  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  o p e r a c j i  
gosp o d a rc z y c h ,

b /  in fo rm o w a n ia  ró ż n y c h  s z c z e b l i  k ie ro w n ic tw  p r z e d s ię b i o r s t w a  
o r e z u l t a t a c h  g o sp o d a ro w a n ia , 

c /  n a  p o d s ta w ie  i n f o r m a c j i ,  a n a l i z ,  w n io sk o w a n ia , e w e n tu a ln e g o  
sk o ry g o w a n ia  d z i a ł a ń .

1 . R o d za je  in f o r m a c j i  ekonom icznych

1 . 1 .  Ze w zg lęd u  n a  c z ę s t o t l i w o ś ć  in f o rm a c je  mogą 
być  b ie ż ą c e  lu b  o k re so w e .
a .  In fo rm a c je  b ie ż ą c e ,  n ie z b ę d n e  w co d z ien n y m  d z i a ł a n i u

to  n a  p rz y k ła d »
-  s t a n y  rachunków  bankow ych,
-  s t a n y  n a l e ż n o ś c i  i  z o b o w ią z a ń ,
-  s t o p i e ń  w y k o rz y s ta n ia  l im ito w a n y c h  czy n n ik ó w  p ro d u k 

u j ! *
-  s t a n  r o z l i c z e n i a  o b ie k tó w , z l e c e ń .
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b ,  In fo rm a o je  okresow e u o g ó ln i a ją  f a k t y  g o s p o d a r c z e .
In fo rm a c je  b ie ż ą c e  n i e  są  u o g ó ln ie n ie m  d z i a ł a ń  p r z e d 
s i ę b io r s tw a ,  ta k ą  r o l ę  w y p e łn ia  in f o r m a c ja  ok resow a 
b ęd ąca  sumą z d a rz e ń  g o sp o d a rc z y c h  za  p ew ien  o k r e s .  
In fo rm a c ja  ok resow a o b e jm u ją c a  masowo w y s tę p u ją c e  o p e -  

. r a c j e  g o s p o d a rc z e , w ykazu je  J a k i e  w y s tą p i ły  p r a w id ło 
w o śc i w g o sp o d a ro w a n iu .

1 , 2 .  Pod w zględem  t  a  k  r  e b u  i n f o r m a c j i  można w y ró ż n ić
a .  In fo rm a c je  ź ró d ło w e  w y n ik a ją c e  z dokum entu  o d z w ie rc ie 

d la ją c e g o  o p e ra c ję  g o s p o d a r c z ą .
Dokumenty p rz e w a ż n ie  z a w ie r a ją  n a s t ę p u ją c e  in fo rm a c je »
-  praw ne -  o s t r o n a c h ,  o w arunkach  p rz e p ro w a d z o n e j ope

r a c j i  g o s p o d a r c z e j ,
-  ekonom iczne -  o k r e ś l a j ą c e  r o d z a j  i  p rz e d m io t o p e r a c j i ,

p a ra m e try  i lo ś c io w e  i  w a r to ś c io w e  o p e r a c j i ,
-  o rg a n iz a c y jn e  -  r o d z a j  dokum entu , n u m er.
Dokum enty s ta n o w ią  b a rd z o  oenne ź r ó d ło  i n f o r m a c j i  a le  
t y lk o  w o d n ie s ie n iu  do p o je d y n c z e j  o p e r a c j i  g o s p o d a r 
c z e j .  In fo rm a c je  z a w a r te  w dokum encie mogą p o s łu ż y ć .d o  
zm iany p o s tę p o w a n ia  p r z y  podejm ow aniu  n a s tę p n y c h  o p e ra 
c j i .

b .  In fo rm a c je  z b io r c z e ,  k tó r e  p o w s ta ją  w w yniku  p o łą c z e n ia  
in f o r m a c j i  ź ró d ło w y ch  wg o k re ś lo n y c h  c e c h ,  z dokumen
tów  w f  orm ie t
a /  u tw o rz e n ia  w tó rn eg o  dokum entu  ty p u j

-  r a p o r t  kasow y , w k tó ry m  w yróżniam y ce c h y t 
p rz y c h ó d  i  ro z c h ó d  g o tó w k i w k a s i e ,

-  l i s t a  p ł a c y ,  k t ó r a  z b i e i a  in f o rm a c je  z  s z e r e g u  
ź ró d ło w y ch  dokumentów / k a r t  p r a c y ,  a n g a ż y , doku 
m entu  p o b r a n ia  z a l i c z e k ,  z a j ę ć  poborów  i t p . /  wg 
dwóch g ru p  ce c h i n a l i c z a n i a  1 p o t r ą c a n i a  p ł a c ,

b /  u tw o rz e n ia  s p e c ja ln y c h  u rz ą d z e ń  e w id e n c y jn y c h
-  zo b o w iązań

-  z g ło s z o n y c h
-  z ło ż o n y c h  w banku  do w yk ięu
-  w ykup ionych

-  n a le ż n o ś c i
-  z g ło s z o n y c h  do ro z ra c h u n k u



-  w ykupionych  
/W ym ienione u r z ą d z e n ia  e w id e n c y jn e  n ie  s ą  u r z ą d z e 
n ia m i księgow ym i l e c z  o p e ra c y jn y m i s łu ż b y  f i n a n s o 
w e j .  Z a p is  w prow adza s i ę  z b io r c z o  za  dany d z ie ń ,  
n i e z a l e ż n i e  od r o d z a ju  dokum entów  i  ty tu łó w  r o z r a 
chunków , a l e  wg w y ró ż n io n y c h  Ja k  w yżej c e c h / ,  

c .  In f o rm a c je  sy s tem ow e, to  t a k i e  in f o rm a c je  k t ó r e j  
a /  p r z e d s t a w ia j ą  w y n ik i d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d s i ę b i o r s 

tw a w w y s ta rc z a ją c y m  s to p n iu  s z c z e g ó ło w o ś c i i  
s y n te z y ,  we w ła śc iw y c h  p r z e k r o ja c h  1 wg kom órek 
o rg a n iz a c y jn y c h  w s p ó łp r z y c z y n ia ją c y c h  s i ę  do o -  
3 ią g a n y c h  p r z e z  p r z e d s ię b i o r s t w o  w yników , 

b /  u z y s k u je  s i ę  w o p r a c iu  o s fo rm a liz o w a n ą  p o d s taw ę  
k l a s y f i k a c j i  p ro cesó w  g o sp o d a rc z y c h  w k tó r y c h  
podstaw ow ym i je d n o s tk a m i s ą  o p e ra c je  g o s p o d a r c z e ,

2 .  Sy n b o l lz a c . ia  d la  p o t r z e b  in f o r m a c j i  ekonom icznych

F o r m a l iz a c ja  k l a s y f i k a c j i  p ro c e só w  g o sp o d a rc z y c h  s k ł a d a 
ją c y c h  s i ę  z o p e r a c j i  g o sp o d a rc z y c h  w k tó r y c h  w y ró ż n ić  n a le ż y  
o k re ś lo n e  c e c h y  o b e jm u je  t r e ś ć  c z y l i  w y ró ż n io n e  c e c h y  o ra z  bu 
dowę s y m b o li .

F o r m a l iz a c ja  t r e ś c i  oznacza*  że n i e  m ożna .d o w o ln ie  w pro 
w adzać do sy s te m u  nowych w y ró ż n io n y c h  c e c h ,  Ra p r z y k ła d ,  j e ż e 
l i  w u k ła d z i e  k a lk u la c y jn y m  p r o d u k c j i  budow lano -m on tażow ej wy
ró ż n io n o :  m a t e r i a ł y ,  k o s z ty  z a k u p u , ro b o c iz n ę  z n a r z u ta m i ,  
s p r z ę t ,  t r a n s p o r t  t e c h n o lo g ic z n y ,  k o s z ty  o g ó ln e , k o s z ty  z a r z ą 
du to  n i e  można w p ro w ad z ić  dodatkow o k o sz tó w  o b ró b k i c b c e j ,  
ko sz tó w  r o b ó t  popraw kow ych .

E konom iczne t r e ś c i  ja k o  w y ró ż n io n e  c ech y  in fo rm a c y jn e  w in  
ny  być u s t a lo n e  p r z e z  m e ry to ry c z n ie  k o m p e te n tn y c h  p r o je k ta n tó w  
sy s tem u  n a  e t a p i e  z a ło ż e ń ,  p o n iew aż  w o p a r c iu  o t e  u s t a l e n i a  • 
budowane s ą  t a b l i c e  ź ró d ło w e  in f o r m a c j i  i  a n a l i z  ekonom icznych  
W t r a k c i e  e k s p l o a t a c j i  sy s te m u  in fo rm a c y jn e g o  n i e  można dow ol
n ie  p o c z y n a ć , p o n iew aż  z o s t a n i e  z b u rz o n a  Je g o  c z ę ś ć  lu b  n a r u 
szy  s i ę  c a ły  sy s te m  a w s z c z e g ó ln o ś c i  je g o  o p ro g ram o w an ie .

W arunkiem  p o p raw n e j budowy sym bo lu  / f  o r m  a  1 i  z  a  -  . 
c j  i  sy m b o lu / j e s t  aby  w J e d n o l i ty m  p r z e k r o ju  Jeg o  d łu g o ś ć  
zaw sze p r z e d s t a w ia ł a  o k re ś lo n e  t r e ś c i .
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R o z p a trz a y  n a s tę p u ją c e  p rzy k ład ó w *  sym bo le :

u .
1 1  — P ro d u k c ja  podstaw ow a

i ! H r k ie ro w n ic tw a  budowy
1
i  . Svmbol budowy

Swmbol poz .k a ik u la c  .k o sz tó w

1  T  1  __H ■j R o z ra c h . z d o s ta w c . i  c d b io r

i 1 1 D ostaw cy

i-.. i Koć l i t e r y  a l f a b e t u
j Sumer k c l e j n y  dostaw cy  w r a 

s a c h  l i t e r y  a l f a b e t u
l Sumer f a k t u r y

J e ż e l i  będziem y c h c i e l i  w ykonać z e s ta w ie n ie  z e b ra n y c h  pod  t y 
mi sym bolam i in f o r m a c j i  wg J e d n o l i t e g o  p r z e k r o ju :
a .  ig  3 m ie js c  sym bolu t o  w p ie rw szy m  p rzy p ad k u  otrzym am y i n 

fo rm a c ję  o k o s z c ie  p r o d u k c j i  p o d staw o w e j, w d rug im  p rz y p a d 
ku o ro z ra c h u n k a c h  z do staw cam i i  o d b io rc a m i, sym bol t r z y -  
m ie jscow y b ę d z ie  o d p o w iad a ł o k re ś lo n y m  t r e ś c io m ,  

t ,  ł g  5 m ie js c  sym bolu to :
-  r  d rug im  p rz y p a d k u  o trzym any  in fo rm a c je  o ro z ra c h u n k a c h

z do staw cam i, d łu g o ś ć .sym bolu p o zw ala  n a  o d c z y ta n ie  o k r e ś 
lo n y c h  t r e ś c i ,

-  n a to m ia s t  w p ie rw szym  p rz y p a d k u  otrzym am y p ro d u k c ję  budo 
w lano  m ontażową k ie ro w n ic tw a  r o b ó t  num er 1 , budów, k t ó 
ry c h  sym bol ro z p o c z y n a  s i ę  c y f r ą  6 ,  T aka in f o rm a c ja  n ie  
ma s e n s u ,

c .  Aby o trzy m ać  k o s z t  budowy n a l e ż a io - b y  sumować wg 10 m ie js c  
a l e  w z a k r e s ie  ro z rach u n k ó w  10 m ie js c  obe jm u je  ro z r a c h u n k i  
z d o staw cą  z t y t u ł u  f a k t u r  k tó r y c h  num er ro z p o c z y n a  s i ę  
c y f r ą  1 , a  w ięc  p o w s ta n ie  in f o rm a c ja  n ie  m a jąca  t r e ś c i .

W p r z e d s i ę b i o r s t w i e  IKSTAŁ -  S z c z e c in  p r z y j ę t o  n a s t ę p u ją c ą  b u 
dowę sym bolu:

S S S y z J  <Tt V ]

A 1 r  i c ! B • i
Y i  e Ż S c a

|— — ....... f-rrrf,

i1 4 . 5 . L n . 9 .1 0 .1 1 .1 2  '



Segm ent A -  trz y m ie js c o w y  sym bol k l a s y f i k a c j i  s y n t e ty c z n e j  
Segm ent B -  dw um iejscow y sym bol J e d n o s tk i  o r g a n iz a c y jn e j

/p ro d u k c y jn y c h , magazynów, ro d z a jó w  d z i a ł a l n o ś c i /  
lu b  r o d z a j  o p e r a c j i  o d n o śn ie  funduszów  

Segm ent C -  dw um iejscow y sym bol o k r e ś la ją c y  r o d z a j  ś ro d k a  
t r w a łe g o ,  m a t e r i a ł u ,  k o s z t u ,  s p rz e d a ż y  

Segm ent D -  p ię c io m ie js c o w y  sym bol o b ie k tu ,  z l e c e n i a ,
J e d n o s tk i  k a l k u l a c y j n e j .

Do w y tw o rz e n ia  m ik rokom pu terow ej i n f o r m a c j i  i  a n a l i z  ek o n o m icz
nych używ a s i ę  sym bolu  o m aksym alnej d łu g o ś c i  7 m ie js c  z tym , 
te  s z e r e g  danych  w prow adza s i ę  do n i e j  wg sym bolu  3 1 5  m i e j s c .

3 .  P ro b lem  z ło ż o n o ś c i  o p e r a c j i  g o sp o d a rc z y c h  

O p e ra c je  g o sp o d a rc z e  mogą b y ć :
-  p r o s t e ,
-  z ło ż o n e .

O p e ra c ja  p r o s t a  t o  t a k a ,  k t ó r a  z p u n k tu 'p o t r z e b  I n f o r m a c j i  p o 
s ia d a  n ie p o d z ie ln ą  c e c h ę  w y ró ż n ia ją c ą  daną o p e r a c j ę ,  n p : p r z y 
j ę c i e  do k a s y  " a " , g o tó w k i ”x " ,  p o b ra n e j  z  banku  " y " , n a  p o d 
s ta w ie  c z e k u  " c " ,  t  ra c h u n k u  " z "
O p e ra c ja  u ło ż o n a  t o  t a k a ,  k t ó r a  z a w ie ra  p o d z ie ln e  c e c h y  w yróż
n ia j ą c e  daną . o p e r a c j ę .
Hp. wydano z magazynów a  .  .  .  h ,  m a t e r i a ły  z  . . .  m, n a  o b ie k 
t y  "y " , r e a l iz o w a n e  p r z e z  j e d n o s tk ę  " z " .

O p e ra c je  g o sp o d a rc z e  mogą b y ć  o różnym  s t o p n iu  z ło ż o n o ś c i ,  
mogą obejm ować w ię c e j  n i ż  Je d n ą  f a z ę  ru c h u  o k rężn eg o  śro d k ó w , 
mogą być  r o z c i ą g n i ę t e  w c z a s i e  o ra z  mogą być  udokum entow ane 
w ie lom a dokum entam i z u d z ia łe m  s z e r e g u  J e d n o s te k  o r g a n iz a c y j 
nych p r z e d s ię b i o r s t w a  i  s p o z a  p r z e d s i ę b i o r s t w a .

B udow anie i n f o r m a c j i  sy stem ow ej o znacznym  s t o p n iu  s z c z e 
g ó ło w o śc i i  s y n te z y  /s z c z e g ó ło w o ś ć  -  z u ż y c ie  e n e r g i i  p r z e z  z a 
k ła d y  i  . . .  u ,  z a r z ą d  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  s y n te z a  -  z u ż y c ie  e -

n e r g i i /  o ra z  z a s to s o w a n ie  m ikrokom puterów  wymaga r o z ł o ż e n i a  o -  
p e r a c j i  g o s p o d a r c z e j  n a  n a j p r o s t s z e  e le m e n ty  ta k  ab y  można b y ło  
w y d z ie l i ć  w o d ręb n y  e le m e n t je d n ą  p o ż ą d a n ą  c e c h ę .

T ra d y c y jn e  m etody  w y d z ie la n ia  z  o p e r a c j i  g o s p o d a rc z e j  c o ch  
mogą p o le g a ć  n a  n a s tę p u ją c y c h  p r z e d s ię w z ię c i a c h :

-  z a s to s o w a n ie  jed n o p o zy c jo w y ch  dowodów w o b ro c ie  m a t e r i a -
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ł a m i ,  p ó ł f a b r y k a ta m i ,  w yrobam i,
- z a s t o s o w a n i e  dokumentów o r ó ż n e j  b a rw ie  np i

-  m a te r i a ły  b e z p o ś re d n ie ,d o w ó d  k o lo r u  b i a ł e g o ,
-  m a t e r i a ły  pom ocn icze ,dow ód  k o lo r u  ż ó ł t e g o ,
-  b r a k i ,  dowód k o lo r u  cze rw o n eg o ,

-  z a s to p o w a n ie  sy m b o li a l f a b e ty c z n y c h  j a k  Rw, P z , Wz, Zw,
Ln, P r - ,  P r+ , Km.

N ie w ą tp liw ie  s ą  to  u s p ra w n ie n ia  p o m ag a jące  w k la s y f ik o w a n iu  
o p e r a c j i  g o s p o d a rc z y c h  t o  je d n a k  n ie  można d o p row adzać  do wy
o d r ę b n ie n ia  ty lk o  j e d n e j  c e c h y .

Nowoczesnym ro z w ią z a n ie m  j e s t  p r z y p i s a n i e  o k re ś lo n y m  c e 
chom będącym p rzed m io tem  o b s e r w a c j i ,  p o m ia ru  i  i n f o r m a c j i  z g ó 
r y  o k re ś lo n y c h  sy m b o li tw o rz ą c y c h  sy s te m  k l a s y f ik a c y jn y  o p e ra 
c j i  g o s p o d a rc z y c h . Z a s to so w a n ie  sy m b o li u m o ż liw ia  r o z ło ż e n ie  
o p e r a c j i  g o sp o d a rc z y c h  n a  p o tr z e b n ą  i l o ś ć  c e c h  a n a s t ę p n ie  p rz y  
z a s to s o w a n iu  m ikrokom puterów  zg ru p o w an ie  ty c h  c e c h  w p o żąd an y ch  
p r z e k r o ja c h .

4 .  Rachunkow ość Jak o  ź ró d ło  danych  do m ik ro k o m p u tero w ej 
in f o r m a c j i  1 a n a l i z  ekonom icznych

W ięk szo ść  danych  ty p u  ekonom icznego  n ie z b ę d n y c h  do k i e r o 
w an ia  p r z e d s ię b io r s tw e m  p o c h o d z i z ra c h u n k o w o ś c i . Poza  z a s i ę 
g iem  ra c h u n k o w o śc i p o z o s t a j ą  J e d y n ie  w ie lk o ś c i  i lo ś c io w e  ja k  
c z a s  n o m in a ln y  i  p r a c y ,  p racow ników  i  m aszyn , norm y m a te r ia ło w e  
i  czasow e o ra z  w ie lk o ś c i  ty p u  p la n i s ty c z n e g o  ja k  l i m i t y  s k ł a d 
ników  p r o d u k c j i ,  k a l k u l a c j e ,  c en y  wyrobów, r o b ó t  i  u s łu g ,  k t ó 
r e  Jed n ak  d l a  c e ló w  s p o r z ą d z e n ia  i n f o r m a c j i  i  a n a l i z  ekonom icz
nych  s ą  p r z y d a t n e ,

R achunkow ość s t o s u j ą c  m etodę podw ójnego  z a p is u  t e j  sam ej 
o p e r a c j i  na  ró ż n y c h  s t r o n a c h  k o n t ,  j e s t  system em , k t ó r y  zaw sze 
z n a jd u je  s i ę  w rów now adze. Lastoda in w e n ta r y z a c j i  i  w o p a r c iu  o 
n i ą  w e r y f i k a c j i  danych  e w id e n c y jn y c h  c z y n i  z ra c h u n k o w o śc i w ia 
ry g o d n e  ź r ó d ło  d a n y c h . 0 i l e  rach u n k o w o ść  w ła ś c iw ie  w y p e łn ia  
f u n k c je  o c h ro n y  m a ją tk u  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  sp raw o zd aw czą , r o z r a 
chunkow ą, to  w z a k r e s ie  w y p e łn ie n ia  f u n k c j i  in f o r m a c y jn e j  n ie  
j e s t  n a le ż y c ie  p rz y g o to w a n a .

R achunkow ość p ro w ad zo n a  z g o d n ie  z obow iązu jącym  typowym 
p lan em  k o n t i  zw yczajem , n i e  w y tw arza  d a n y ch , k tó r e  m ogłyby bez
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d o datkow ej w e r y f i k a c j i ,  s e l e k c j i  i  g ru p o w a n ia  b y ć  u t y t e  do 
zb udow an ia  i n f  ormac J’!  i  a n a l i z  ekonom icznych  p rz y d a tn y c h  w z a 
r z ą d z a n iu  p r z e d s ię b io r s tw e m .
VT ra c h u n k o w o śc i w y s tę p u ją  dw ie g ru p y  n ie w ła ś c iw o ś c i ,  a  m iano
w ic ie «  _
-  w z a k r e s ie  g ru p o w a n ia  i  r o z l i c z a n i a  z w ła s z c z a  k o sz tó w
-  w z a k r e s ie  m e to d o lo g i i  z ap isó w  c a  k o n ta c h .
4 .1 .  'H ra c h u n k o w o śc i o b o w ią z u ją c e j p r z e d s ię b i o r s t w a  b u d o w lan o - 

m ontażow e, do k tó r y c h  J e s t  z a l i c z a n y  ró w n ie ż  INSTAL -  
S z c z e c in  w y B tęp u ją  n a s t ę p u ją c e  n ie w ła ś c iw o ś c i  w z a k r e s ie  
g rią jo w a n ia  i  r o z l i c z a n i a  kosztów «
a .  O b o w iązu jący  typow y p l a n  k o n t  z a w ie ra  k o n to  "521 k o s z 

ty  o g ó ln e  budow y", k tó r e  ma s łu ż y ć  "do ew id en c jo n o w a
n i a  i  r o z l i c z a n i a  k o sz tó w  o g ó ln o p ro d u k c y jn y c h  o k r e ś lo 
n e j  budow y" .  Z asad a  r o z l i c z a n i a  k o sz tó w  o g ó ln y c h  n a  
o k re ś lo n e  budowy n ie  w yw ołuje z a s t r z e ż e ń  a le  g rupow a
n ie  k o sz tó w  wg o k re ś lo n y c h  budów j e s t  an ach ron izm em . 
W yznaczona p r z e z  TPK a n a l i t y k a  w y d z ie la  n a s t ę p u ją c e  
r o d z a j e  kosztów «
-  p ł a c e  1 n a r z u ty  p e r s o n e lu  s t a ł e g o  "budow y",
-  z u ż y c ie  z a p ie c z ,
-  z u ż y c ie  s p r z ę tu  / n a r z ę d z i / ,
-  k o s z ty  b e z p ie c z e ń s tw a  i  h ig i e n y  p r a c y ,
-  k o s z ty  z a t r u d n ie n i a  p racow ników  z am ie jsco w y ch ,
-  p o z o s t a ł e  k o s z ty  o g ó ln e  "budow y".
J u ż  w sam ej k o n s t r u k c j i  k o n ta  521 w y s tę p u je  s p r z e c z 
n o ś ć  p o n iew aż  w u j ę c i u  s y n te ty c z n y m  m ają  t o  b y ć  k o s z ty  
"budowy" n a to m ia s t  wg a n a l i t y k i  do te g o  k o n ta  m ają  to  
b y ć  k o s z ty  zw iązan e  z d z i a ł a l n o ś c i ^ u d z l .  Z a p le c z a  i  
n a r z ę d z i  używ ają  l u d z i e ,  k o s z ty  bhp ró w n ie ż  s ą  w ywoła
ne p r z e z  l u d z i  a  n ie  p r z e z  budow ę. K o sz ty  z a t r u d n i e n i a  
p racow n ików  zam ie jsco w y ch  w y n ik a ją  n i e  z budowy l e c z  
z warunków  n a  ry n k u  p r a c y .  J e ż e l i  3ą w ywołane p r z e z  wy
m ag an ia  z am a w ia jąceg o  t o  n i e  pow inny  s ta n o w ić  k o sz tó w  
o g ó ln y c h  l e c z  k o s z t  b e z p o ś r e d n i  do u re g u lo w a n ia  p r z e z  
z a m a w ia ją c e g o , p o n iew aż  zam a w ia jący  ż ą d a  p o s t a w ie n ia  
o b ie k tu  n a  b e z lu d z iu  a  n i e  o b i e k t .

K a le ż y  p rz y p u s z c z a ć ,  że w zo rce»  do o p raco w an ia
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TPK b y ł 'r z e m i e ś l n i k ,  k tó r y  budow ał "od p iw n ic y  aż  p o  d a c h " . 
Mogło w ięc  p o w s ta ć  w ra ż e n ie ,  że budowa wymaga n a r z ę d z i ,  o d z ie 
ż y , z a p le c z a  a  n ie  l u d z i .

W sp ó łcze śn ie  -w w yniku  p o d z ia łu  p r a c y  zawód r z e m ie ś ln ik a  
budow lanego  J a k o  z ja w is k o  d o m in u jące  n ie  w y s tę p u je .
O bow iązuje w ąska s p e c j a l i z a c j a ,  s t ą d  aby u trz y m a ć  p ew ien  p o 
ziom  w y d a jn o ś c i p r a c y  p ra c o w n ic y  p rz e c h o d z ą  z budowy n a  budowę 
w raz z p o b ra n ą  o d z ie ż ą ,  sp rz ę te m  b h p , n a r z ę d z i a m i .  Wysoka s p e 
c j a l i z a c j a  wymusza ró w n ie ż  in n ą  o r g a n iz a c ję  p r o d u k c j i  budow la
no -m on tażow ej o p a r tą  o z e s p o ły  l u d z i ,  k tó r e  s ą  podstaw ow ym i 
je d n o s tk a m i p ro d u k c y jn y m i, zwanymi k ie ro w n ic tw a m i ro b ó t  lu b  
k ie ro w n ic tw a m i g rup  r o b ó t .
P racow nik  j e s t  zw iązan y  z J e d n o s tk ą  p ro d u k c y jn ą  a  n ie  z bu d o 
w ą. Dana j e d n o s tk a  p ro d u k c y jn a  m usi p ro w a d z ić  t y l e  budów aby 
p raw id ło w o  w y k o rz y s ta ć  k w a l i f i k a c j e  zg rupow anych  w n i e j  p raco w 
n ik ó w . K o sz ty  o g ó ln e  za tem  w inny  być  grupow ane wg je d n o s te k  
p ro d u k c y jn y c h  a  n ie  budów.

Proponow any p rz e z  TPK p r z e k r ó j  k o sz tó w  o g ó ln y c h  /9  k o n t 
a n a l i t y c z n y c h /  j e s t  n i e c z y t e l n y ,  n i e  d a je  p o d staw  do p o d e jm o 
w an ia  d e c y z j i  o i c h  o b n iż e n iu ,  po n iew aż  d e c y z je  t a k i e  mogą do
ty c z y ć  ś c i ś l e  o k re ś lo n y c h  ro d z a jó w  k o sz tó w  a  n ie  w o g ó le  k o s z 
tó w , Hp. wg TPK w p o z y c j i  " k o s z ty  z a t r u d n i e n i a  p racow n ików  z a 
m ie jsco w y ch "  s ą  grupow ane k o s z ty ;

-  dowozu,
-  z a k w a te ro w a n ia ,
-  ro z łą k o w e ,
-  3i ł y  zo rgan izow anej , .
-  w erb u n k u .

P odobn ie  p o z y c ja  "z u ż y c ie  s p r z ę tu "  z a w ie ra j
-  a m o r ty z a c ję ,  rem on ty  1 k o n s e rw a c ję  le k k ie g o  s p r z ę tu  

budow lanego ,
-  z u ż y c ie  p rzedm io tów  n ie t r w a ły c h ,
-  z u ż y c ie  e n e r g i i  e l e k t r y c z n e j  p r z e z  s p r z ę t ,
-  k o s z ty  s p r z ę tu  i  t r a n s p o r t u  te c h n o lo g ic z n e g o ,

W u j ę c i u  rach u n k o w o śc i są  t o  z b i t k i  k o sz tó w  n i e  u p o w a ż n ia ją c e  
do podejm ow ania  c e z y j i  i c h  o b n iż e n ia .  Aby p o s łu ż y ć  s i ę  danym i 
z s y s te m u  ra c h u n k o w o śc i, p rz y  podejm ow aniu  d e c y z j i  w p rz e d m io 
c i e  k o sz tó w  n a le ż y  dokonać  pew nego i c h  g ru p o w a n ia .
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b .  Wg o b o w ią z u ją c y c h  z a s a d  ra c h u n k o w o ść i n a  k o n c ie  "555 k o s z ty  
z a r z ą d u "  są  u jnow an e  k o s z ty  z a o p a t r z e n i a  m a te r ia ło w e g o  
p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  w c z ę ś c i  o b e jm u ją c e j k o s z ty  sk ła d o w a n ia  
m a te r i a łó w .  K o sz ty  z a o p a t r z e n ia  s k ł a d a j ą c e  s i ę  z  k o sz tó w  
zakupu  i  sk ła d o w a n ia  n i e  są  k o s z ta m i z a rz ą d u  p r z e d s i ę b i o r s 
tw a l e c z  k o s z ta m i p ie r w s z e j  f a z y  ru c h u  o k rę ż n e g o  k a p i t a ł u ,  
s ą  k o s z ta m i zw iązanym i z m a t e r i a ł a m i , .
In fo rm a c ja  ek o n o m iczn a  J e ż e l i  ma pom agać w k ie r o w a n iu  p r z e d 
s ię b io r s tw e m  n ie  może z a w ie ra ć  l i c z b  n ie o k r e ś lo n y c h ,  k t ó r e  
n i e  in f o r m u ją ,  a  J e ż e l i  p r z y p i s z e  s i ę  im o k r e ś l e n i a  /n a z w y / 
r o z b ie ż n e  z t r e ś c i ą  t o  s ta n o w ią  d e z in f o r m a c ję ,

c .  In n ą  wadą TPK d la  p r z e d s i ę b i o r s t w a  budow lano-m ontażow ych  
j e s t  n a rz u c o n a  a n a l i t y k a  do k o n t  k o s z tó w , k t ó r a  n ie  s p e c y f i -  
k u je  w o g ó le  lu b  e k sp o n u je  n i e i s t o t n e  r o d z a j e  k o s z tó w . P rz y 
k ładow o  k o n to  " 535 P om ocn icza  p r o d u k c ja  p rz e m y sło w a "  z a w ie 
r a  t r z y  k o n ta  a n a l i t y c z n e  o b e jm u jące  k o s z ty  o g ó ln e  /w y d z ia 
ło w e /t

-  5 3 5 /7  p ł a c e  i  n a r z u ty  n a  p ł a c e ,
-  5 3 5 /8  k o s z ty  n ie p r o d u k c y jn e ,
-  5 3 5 /9  in n e  k o s z ty

W edług p r z e d s ta w io n e j  o b o w ią z u ją c e j s p e c y f i k a c j i  s t r u k t u r a  
k o sz tó w  o g ó ln y c h  /w y d z ia ło w y c h / j e s t  n a s t ę p u ją c a :

-  p ła c e  i  n a r z u ty  n a  p ła c e  10%
-  k o s z ty  n ie p r o d u k c y jn e

/ p r z e s t o j e  ro b o tn ik ó w  i  m a sz y n / 0%
-  in n e  k o s z ty  90%

. razem  100%
T aka p r e z e n t a c j a  k o sz tó w  o g ó ln y c h  /w y d z ia ło w y c h / p r o d u k c j i  
p rz e m y sło w e j p r z e z  rach u n k o w o ść  n i e  j e s t  in f o rm a c ją  ek o n o 
m iczną  z n a s t ę p u ją c y c h  w zględów :
a /  k o s z ty  p r z e s t o j u  ro b o tn ik ó w  i  m aszyn w p r o d u k c j i  p rzem y 

s ło w e j  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  budow lano-m ontażow ym  n i e  są  
dokum entow ane i  e w id en c jo n o w an e , 

b /  j e ż e l i  p o z y c ja  in n e  / p o z o s t a ł e /  k o s z ty  z a w ie ra  90% o g ó łu  
k o sz tó w  to  J e j  w a r to ś ć  in fo rm a c y jn a  j e s t  rów na z e r u .  W 
każdym  p rz y p a d k u  n ie ro z p o z n a n e  p o z y c je  lu b  o k re ś lo n e  j a 
k o  in n e ,  p o z o s t a ł e ,  n i e  mogą b y ć  w ię k sz e  n i ż  5%,

U ż y te c z n a  s p e c y f ik a c j a  ty c h  k o s z tó w , p r z y j ę t a  w s y s -
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to m ie  in f o r m a c j i  ek o n o m iczn e j w y n o si 25 p o z y c j i ,  j e s t  wys
ta r c z a ją c y m  ro z w in ię c ie m  do oceny k o sz tó w  o g ó ln y c h  z a k ła d u  - 
p o m o cn icze j p r o d u k c j i  p rz e m y s ło w e j ,

d .  i a r t o ś d  in fo rm a c y jn ą  w skaźników  s to so w an y ch  p r z e z  ra c h u n k o 
w ość do r o z l i c z a n i a  k o sz tó w  o g ó ln y ch  i  z a r z ą d u ,
Z godn ie  z m e to d o lo g ią  rach u n k u  k o sz tó w  w sk a ź n ik i do r o z l i 
c z e n ia  kosz tów  o g ó ln y ch  !  z a rz ą d u  u s t a l a  s i ę  n a  dany  m ie
s i ą c ,  n a to m ia s t  s to so w an e  w s k a ź n ik i n a r z u tu  k o sz tó w  o g ó ln y c h  
i  z a rz ą d u  do k a lk u lo w a n ia  c en y  wyrobów, r o b ó t  i  U 3 ług  m ają 
c h a r a k t e r  w ie lk o ś c i  p r z e c i ę tn y c h  w s k a l i  r o k u .  A w ięc  w sk aź
n i k i  wyprowadzone p rz e z  rach u n k o w o ść  s ą  n iep o ró w n y w aln e  ze 
w skaźn ikam i do k a lk u lo w a n ie  c e n , p o n iew aż  n i e  s ą  w yprow adzo
ne  w ra c h u n k u  n a r a s ta ją c y m  l e c z  w ram ach  danego  m ie s i ą c a .

Sprow adzona w 1965 r ,  do ra c h u n k o w o śc i z a s a d a  n i e  a k ty 
w ow ania k o ez tó w  z a rz ą d u  a  o d n o sz e n ia  i c h  n a  k o B z t w ła sn y  
e p rz e d a ż y  p o w o d u je , że w s k a ź n ik i  s ą  w y lic z a n e  w s to s u n k u  do 
w a r to ś c i  s p r z e d a ż y ,  W arto ść  in f o rm a c y jn a  t a k i e g o  w sk a ź n ik a  
J e s t  ż a d n a , p o n iew aż  wg z a s a d  k o s z to ry s o w a n ia  r o b ó t  k o s z ty  
z a rz ą d u  l i c z y  s i ę  do ro b o c iz n y  b e z p o ś r e d n i e j , . s p r z ę t u  1 t r a n s 
p o r t u  t e c m o lo g ic z n e g o .

W p r z e d s i ę b i o r s t w i e  ESSTA1 -  S z c z e c in  w i n f o r m a c j i  ek o 
n o m iczn e j p r z y j ę t o  n a s t ę p u ją c e  ro z w ią z a n ie i  
a /  w s k a ź n ik i ko sz tó w  o g ó ln y ch  budów, zak ład ó w  i  z a rz ą d u  ob

l i c z a  s i ę  w ra c h u n k u  n a r a s ta ją c y m , 
b /  p o d staw ą  r o z l i c z e n i a  ty c h  k o sz tó w  j e s t  r o b o c i z n a ,  a, d la  

p r o d u k c j i  budow lano-m ontażow ej dodatkow o o b l i c z a  s i ę  
w s k a ź n ik i  w s to s u n k u  do r o b o c iz n y ,  s p r z ę tu  i  t r a n s p o r t u  
te c h n o lo g ic z n e g o .

4 . 2 .  P rzy czy n y  m e to d o lo g ic z n e  dokonyw ania z ap isó w  o g r a n i c z a j ą 
ce in fo rm a c y jn ą  f u n k c ję  ra c h u n k o w o ś c i .

a .  O bow iązu jące  z a sa d y  w ra c h u n k o w o śc i d o p u s z c z a ją  k o r e k 
ty  z ap isó w  po  p rz e c iw n y c h  s t r o n a c h  k o n ta  c o  p o w o d u je , 
że  o b ro ty  s ą  ty l k o  l i c z b a m i  k tó ry m  n ie  można p r z y p i s a ć  
o k re ś lo n y c h  t r e ś c i .
R ozpatrzm y  n a s tę p u ją c y  p r z y k ła d  ob ro tów  k o n ta  n 220 -  
p o d a te k  dochodow y", k tó r e  n a  d z ie ń  3 1 ,0 3 .  w y k azu je  
o b ro ty  po  s t r o n i e  Wn 1 0 .0 0 0 ,-zł i  po  s t r o n i e  Ka l6 ,0 0 0 d  
Z godn ie  z l o g i k ą  p rzy k ład o w eg o  k o n ta  n a le ż a ło b y  o c z e -



-  14 -

kiw ać, te  s tro n a  Ib  p rzed staw ia  podatek dochodowy za  I  kwar
t a ł  a s tro n a  Wn dokonane w płaty  do budżetu z ty tu łu  togo po
datku« Jednak tak  n ie  j e s t ,  a n a liz a  zapisów na tym kencie  wy
k a z a ła  co n as tęp u j* !

S tr o n a  Wn S tr o n a  Ł

-  podatek za rok  u b ieg ły  o ż y l i
sa ld o  na 1 .1 . 2 ,0 0 0 ,-

-  n a liczo n y  podatek za 1 ,11 ,111  1 1 .0 0 0 ,-
-  zwrot n ad p ła ty  za m-c I  ■ • 3 .0 0 0 ,-
-  k o re k ta  n a liczonego  podatku 1 ,0 0 0 ,-
-  przelew  podatku za rok u b ieg ły  2 .0 0 0 ,-
-  przelew y podatku  w I  i  I I  7 .0 0 0 .-

razem 1 0 ,0 0 0 ,-  1 6 .0 0 0 ,-
Frzeprowadzona a n a l iz a  zapisów pozwala odczytać, te  podatek 
za  I  k w arta ł w yniósł 1 0 ,0 0 0 ,-  /n a l ic z e n ie  podatku po B tronie 
Ib  1 1 , 000, -  i  jego  k o re k ta  po s tro n ie  Wn 1 .0 0 0 ,- /  te  p rz e le 
wy za I  k w arta ł w yniosły  4 ,0 0 0 ,-  /p rze lew  dokonany p rzez  
p rzed s ięb io rs tw o  7 .0 0 0 ,-  i  zwrot przelew u p rzez  Urząd Skar
bowy 3 .0 0 0 , - / .

W t e j  s y tu a c j i  obro ty  kon ta  n ie  mogą być u ty te  do in fo rm ac ji 
ponieważ lic z b y  stanow iące obró t są  n ie  o k reślo n e , a  więc n ie  
stanow ią In fo rm ac ji ekonom icznej, j e s t  to  in fo rm acja  ty lk o  a -  
rytm etyczna p rzy d a tn a  do wyprowadzenia sa ld a  konta i  z b ila n so 
wania systemu k o n t. Rozwiązaniem tego  problemu j e s t  wprowadze
n ie  zasady dokonywania k o rek ty  zapisów po tych samych stro n ach  
co za p is  błędny le c z  z* znakiem przeciwnym, W  p rzy k ład z ie  t a 
kim korygującym zapisem  j e s t  "korek ta  naliczonego  podatku 
1*000,-«  a więc n a le ż a ło  go wprowadzić po 9 tro n ie  Ma ze znakiem 
minus .

W przypadku w y stąp ien ia  o p e ra c ji k o rygu jące j wówczas n a le 
ży dodatkowo wprowadzić tzw , zap is  techn iczny  ta k a b y  operacja  
korygująca z n a la z ła  s i ę  na s t ro n ie  k o n ta  gdzie  j e s t  wprowadzo
na o p erac ja  w łaściw a, le c z  ze znakiem przeciwnym.
W p rz y k ła d z ie  op erac ją  korygu jącą j e s t  "zwrot n a d p ła ty  za  m-c 1
3 .0 0 0 ,- "  a więc n a le ż a ło  wprowadzić z a p is  techn iczny  po .obu 
s tro n ach  kon ta  -  3 ,0 0 0 ,-

b .  Pomimo wprowadzenia na koncie  "220" poprawnych k o rek t to  
, J e e z c z t n i#  będzieagr m ogli odezjrtaó obrotów jzko  in fo rm ac ji
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o podatku i  w płatach ponieważ w przykładowym koncie, oprócz, 
obrotów za rok bieżący j e s t  je szcze  sa ldo  i  reku  ub ieg łego ,

o .  W rachunkowości .p rzed sięb io rs tw  nagminnie nie. ro zg ran icza  
s i ę  śa ld  na początek roku od obrotów za dany ro k , obro ty  
n a ra s ta ją c e  są zsumowane z saldam i początkowymi. Tak u s ta 
lone lic z b y  nogą być ary tm etycznie zgodne Jednak n ie  mogą 
.być bezpośrednim  źródłem  in fo rm ac ji o zjaw iskach gospodar
czych. '
W c e lu  doprowadzenia obrotów k o n t do Jednoznacznych t r e ś c i  
ekonomicznych^ w system ie in fo rm a c ji i  a n a liz  ekonomicz
nych dokonano-podziału kon ta , tworząc konta  a n a lity c z n e  d la  
's a ld  na początek  roku .

L is tę  n ied o sk o n a ło śc i rachunkowości w .zak res ie  n ie  
w ypełn ian ia  fu n k c ji  in fo rm acy jn e j, w dostatecznym  s to p n iu  
można wydłużyć dowolnie, to  Jednak Jak n a ra z ie  J e s t  to  f o r 
m alnie obowiązująey system  i  w szelk ie  d z ia ła n ia  zm ierza ją 
ce do wytworzenia in fo rm ac ji ekonomicznej winny być p rz e 
prowadzone w zgodności z is tn ie jący m  systemem rachunkow ości.

5 ,  T e c h n o lo g ie  1 t e c h n i k i  w y tw a rz a n ia  in f o r m a c j i  
.i  a n a l i z y  eko n o m iczn e j

5 .1 . Technologia umownie zwane "ręczną" j e s t  bardzo e la s ty c z n ą  
■technologią ponieważ wynika z w łaściw ości człow ieka , a ' 
mianowicie t
a .  Umożliwia wykonanie czynności metodą n ie c ią g łą  tz n .

-  czynności mogą być przerwane w każuya stadium  sp o - - 
rządz an i a in fo rm ac ji,

-  powrót do przerwanych czynności może n a s tą p ić  w każ
dym c z a s ie .

b . Umożliwia wykonanie czynności w różne j k o le jn o ś c i j e - '  
ż e l i  log iczny  układ czynności na to  pozw ala.
Przy sporządzaniu  t a b l ic  porównawczych zapisów m a te ria 
łowych za dwa okresy, można w p ie rw sze j k o le jn o ś c i  ze 
b rać  dane za d rugi o k re s . Stern zapasów magazynów 1 .. .&  
można uate& ić w dowolnej k o le jn o ś c i .
Z e s trz e le n ie , że " J e ż e li  lo g iczn y  układ  czynności na 
to  pozw ala" dotyczy re g u ł matematycznych czy lo g ic z 
nych E p . t  J e ś l i  chcemy u s ta l i ć . s a ld o  c z y l i  wykonać
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odejm ow anie t o  w pierw  m uszą z a i s t n i e ć  dwie l i c z b y  odjem na 
i  o d je ra n ik . N ie ma i s to t n e g o  z n a c z e n ia ,  że je d n a  lu b  dwie 
l i c z b y  s ą  z e r a m i .

c .  U m ożliw ia s to so w a n ie  ró ż n y c h  m etod d o j ś c i a  do c e l u .  Na p r z y 
k ł a d ,  w c e l u  u s t a l e n i a  s t a n u  m a te r ia łó w  w m agazyn ie  można 
z a s to s o w a ć  n a s tę p u ją c e  m etody  l i o z e n l a t
-  s t a n  zapasów  n a  p o c z ą te k  o k re s u  p l u s  p rz y c h o d y  * in u s  r o z 

ch o d y ,
-  /p rz y c h o d y  -  ro z c h o d y /  + s t a n  p o c z ą tk o w y ,
-  s t a n  zapasów  n a  p o c z ą te k  o k re s u  + P z ,  Zw, Km z a  o k rea  

b ie ż ą c y  -  Rw, Wz, lis z a  o k re s  b ie ż ą c y ,
d .  U m ożliw ia u ż y c ie  ró ż n y c h  ź r ó d e ł  d a n y c h , S a  p r z y k ła d  c z a s  

p rz e p ra c o w a n y  może b y ć  u s t a lo n y  n a  p o d s ta w ie  k a r t  z e g a ro 
w ych, l i s t y  o b e c n o ś c i ,  k a r t y  p r a c y .
n ie w ą tp l iw ie  te c h n o lo g ia  " r ę c z n a "  j e s t  m etodą tw ó rc z ą  i  
n ad zw y cza j e l a s t y c z n ą ,  p o z w a la  n a  pew ną d o w o ln o ść , c o  n a 
le ż y  u z n a ć  z a  w ła ś c iw o ś ć  d o d a tn i ą .  -
Ha każdym  e t a p i e  tw o rz e n ia  i n f o r m a c j i  wymaga ona p rz e p ro w a 
d z e n ia  a n a l i z y  n a sz e g o  p o s tę p o w a n ia ,  każd o razo w eg o  z w e r y f i 
k o w an ia  ź r ć d ł a  d a n y c h , a lg o ry tm ó w  p r z e t w a r z a n ia ,  wyników 
d z i a ł a ń  a ry tm e ty c z n y c h . Kusimy k ro k  p o  k ro k u  w e ry fik o w ać  
m etody  p o s tę p o w a n ia ,  dane lic z b o w e  i  u z y sk a n e  r e z u l t a t y  
s ta n o w ią c e  in f o r m a c ję  lu b  a n a l i z ę  ek o n o m iczn ą .

K o rz y ś c i  j a k i e  odnosim y z  e l a s t y c z n o ś c i  m etody s ą  n i 
w elow ane p r z e z  p r a c o c h ło n n o ś ć  w y k o n an ia  in f o r m a c j i  i  k o 
n ie c z n o ś ć  z a a n g ażo w an ia  w ysoko k w a lif ik o w a n y c h  p raco w n ik ó w . 
J e ż e l i  mamy w ykonać je d n o ra z o w ą , n ie ty p o w ą  in f o r m a c ję  lu b  
a n a l i z ę  ekonom iczną  to  p r a c o c h ło n n o ś ć  j e j  w y k o n an ia  n ie .  ma ■ 
z n a c z e n ia .  N a to m ia s t j e ż e l i  mamy p r z e d s ta w ia ć  okresow o p a 
k i e t  i n f o r m a c j i  o d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d s i ę b i o r s t w a  t o  p r a c o 
c h ło n n o ś ć  a  w ięc  i  te r m in  u r a s t a  do z n a c z ą c e g o  p ro b le m u ,

VY każdym  p rzy p a d k u  gdy  chcem y p o d n ie ś ć  w y d a jn o ść  p r a 
cy  c z y l i  z m n ie js z y ć  p ra c o c h ło n n o ś ć  c z y n n o ś c i ,  s k r ó c i ć  c z a a  
p o tr z e b n y  do j e j  w y k o n an ia  musimy z m ie n ić  m e to d ę ,
W p rz y p a d k u  tw o rz e n ia  in f o r m a c j i  i  a n a l i z  ekonom icznych  o 
d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d s i ę b i o r s t w a  nową m etodą może b y ć  o k r e ś l e 
n ie  z góry»
-  t r e ś c i  i n f o r m a c j i  i  a n a l i z  ek o n o m iczn y ch ,
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-  ź r ó d e ł  d a n y c h ,
-  fo rm y  p r e z e n t a c j i  in f o r m a c j i  i  a n a l i z  /w zo ry  t a b l i c / ,
-  a lgory tm ów  p r z e tw a r z a n ia  c z y l i  op isów  d z i a ł a ń  k ro k  p o  k r o 

ku  n a  d ro d ze  od ź r ó d ła  danych  do in f o r m a c j i  i  a n a l i z  ek o 
n o m iczn y ch ,

5 .2 .  T e c h n o lo g ia  au to m a tu

J e ż e l i  t r e ś c i ,  ź r ó d ła  d an y ch , a lg o ry tm y  1 fo rm y p r e z e n t a 
c j i  in f o r m a c j i  1 a n a l i z  ek o nom icznych  " ro z p ra c u je m y "  od 
o g ó ln e j k o n c e p c j i  do sz c z e g ó łó w  a n a s t ę p n ie  s f o r m a l i z u j e 
my to  " r o z p ra c o w a n ie " c z y l i  op iszem y p r z e b ie g  tw o rz e n ia  
in f o r m a c j i  t o  w ysonan ie  j e j  b ę d z ie  p r z e b i e g a ło  n a  z a s a d z ie  
a u to m a tu .

Można p r z y j ą ć ,  że au tom atem  j e s t  d z i a ł a n i e  z g o d n ie  
z e  sfo rm alizo w an y m  algo ry tm em  p r z e tw a r z a n ia  danych  w w yni
k u  k tó r e g o  o trzym ujem y in f o rm a c ję  i  a n a l i z ę  ek o n o m iczn ą .
Z d e f i n i c j i  w y n ik a , że  a u to m a tu  n ie  musimy k o ja r z y ć  z ż a d 
nym u rz ą d z e n ie m  te c h n ic z n y m , p o n iew aż  au to m a t r e a l i z u j ą  
l u d z i e .  T y lk o  w t e l e w i z j i  k o m p u te r j e s t  p r z e d s ta w ia n y  j a 
ko  sam oczynn ie  d z i a ł a j ą c e ,  p ra w ie  m y ś lące  u r z ą d z e n ia ,  w 
k tó ry m  w y s ta r c z y  w c is n ą ć  g u z ik  i  o trzy m a  s i ę  n a  p r z y k ła d  
in f o rm a c ję  ek o n o m iczn ą .

J e ż e l i  a n a l i t y k  w ła ś c iw ie  o p is z e  sp o só b  p o s tę p o w a n ia  
aby  opracow ać  in f o rm a c ję  ek o n o m iczn ą , t o  do j e j  w y k o n an ia  
w y s ta rc z y  p ra c o w n ik  o podstaw ow ych k w a l i f i k a c j a c h  p raco w 
n ik a  b iu ro w e g o , k tó r y  n i e  m usi być  a n i  e k o n o m is tą  a n i  a n a 
l i t y k i e m .
S to p ie ń  f o r m a l i z a c j i  a lg o ry tm u  u z y s k a n ia  in f o r m a c j i  j e s t  
z a le ż n y  od z a s to so w a n e j t e c h n i k i  o p ra c o w a n ia  i n f o r m a c j i ,  
a  m ia n o w ic ie t
a /  J e ż e l i  in f o rm a c ję  b ę d z ie  opracow yw ał a n a l i t y k  p r z y  u ż y 

c i u  p r o s ty c h  m aszyn do l i c z e n i a  A i c z y d ł a ,  s u m a to r ,  a -  
ry tm o m e tr , m aszyna do p i s a n i a /  to  o p is  a lg o ry tm u  może 
b y ć  zaw ężony ty lk o  do t r e ś c i  i n f o r m a c j i  i  a n a l i z  ek o n o 
m iczn y ch , p o n iew aż  n a le ż y  z a ło ż y ć ,  że zn a jo m o ść  ź r ó d e ł  
danych  i  a lgo ry tm ów  p r z e tw a r z a n ia  w chodzą w z a k r e s  kw a
l i f i k a c j i  a n a l i t y k a .  Wraz ze  z m n ie js z a n ie m  s i ę  k w a l i f i 
k a c j i  p ra c o w n ik a , k tó r y  ma s p o r z ą d z ić  in f o r m a c ję ,  s t o -
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p ie ń  f o r m a l i z a c j i  a lg o ry tm u  w y tw o rz e n ia  in f o r m a c j i  w z r a s t a .  
J e d y n ie  p o z a  op isem  mogą p o z o s ta ć  d z i a ł a n i a  a ry tm e ty c z n e , 
p o s łu g iw a n ie  s i ę  p ro s ty m i m aszynam i l i c z ą c y m i p on iew aż z a 
k ła d a  s i ę ,  że t o  w ch o d z i w z a k r e s  k w a l i f i k a c j i  k a ż d e g o  p r a 
co w n ik a  z a t r u d n io n e g o  w b i u r z e ,  

b /  Z a s to so w a n ie  m ikrokom puterów  do o p raco w an ia  i n f o r m a c j i  i  
a n a l i z  ekonom icznych  p o w o d u je , że s t o p i e ń  f o r m a l i z a c j i  a l 
g o ry tm u  Y /z ra s ta , o p is  d z i a ł a ń  m u s i b y ć  sk o ń c z o n y , to  z n a c z y  
f o r m a l i z a c j ą  m uszą b y ć  o b ję t e  w s z y s tk ie  c z y n n o ś c i  u p rz e d n io  
p rz y p isy w a n e  k w a l i f ik a c jo m  p ra c o w n ik a ,
A w ięc  a lg o ry tm em  w y tw a rz a n ia  in f o r m a c j i  m uszą b y ć  o b ję te  
c z y n n o ś c i t
-  w y b ie r a n ia  d a n y c h ,
-  d z i a ł a n i a  a ry tm e ty c z n e ,

• -  d ru k o w a n ia  dan y ch  i t p . ,
o p o n a d to  ró w n ie ż  c z y n n o ś c i  w y n ik a ją c e  z w ła ś c iw o ś c i  m ik ro 
k o m p u te ra , a  m ia n o w ic ie j
-  w łą c z e n ie  i  w y łą c z e n ie  w ła śc iw y c h  u rz ą d z e ń  p e r y f e r y jn y c h  

do w sp ó łp ra c y  z j e d n o s tk ą  c e n t r a l n ą ,
-  p r z e n o s z e n ie  dan y ch  m iędzy u rz ą d z e n ia m i n p . :  z d y sk u  na 

d y sk , z dysk u  do p a m ię c i  o p e ra c y jn e j  i t p , ,
-  w yprow adzen ie  d an y ch  n a  d r u k a r k ę ,  m o n i to r  lu b  do k a n a łu  

t r a n s m is y jn e g o ,
O i l e  a lg o r y tm  o p ra c o w a n ia  i n f o r m a c j i  p r z e z  a n a l i t y k a  

lu b  p ra c o w n ik a  o g r a n ic z a  s i ę  do o p is u  s łow nego  w n a tu ra ln y m  
ję z y k u  t o  u ż y c ie  m ik ro k o m p u te ra  wymaga s p e c ja ln y c h  n a r z ę d z i :  
s fo rm a liz o w a n e g o  j ę z y k a ,  a lg o ry tm ó w  p r z e tw a r z a n ia  s to so w n y ch  
4o r o d z a j u  m ik ro k o n p u te r a .

A u to m a ty z a c ja  u s z ty w n ia  d z i a ł a n i a ,  gdyż p ro c e s  tw o rz e n ia ,  
a u to m a tu  z u ży c ie m  m ik ro k o m p u te ra  j e s t  b a rd z o  p ra c o c h ło n n y  n a 
w et j e ż e l i  uży jem y języ k ó w  w yższego  r z ę d u  i  m ik ro k cn p u te ró w  do 
p k ła d a n ia  p rog ram ów .

A utom at z u ż y c ie m  k o m p u te ra  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  ś r e d n i e j  
w ie lk o ś c i  j e s t  u ż y te c z n y  p rz y  s p e ł n i e n i u  je d n e g o  z n a s t ę p u j ą 
c y c h  w arunków :
* /  P rz e tw a r z a n iu  b ę d z ie  p o d d an y  c i ą g  Jed n o ro d n y c h  o p e r a c j i  

g o sp o d a rc z y c h  o z n a c z n e j l i c z b i e  rek o rd ó w  n p :  p o n a d  10.000 

rek o rd ó w  m i e s i ę c z n ie .  Takim  c ią g ie m  je d n o ro d n y c h  o p e r a c j i
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może b y ć  o b r ó t  m a te r ia ło w y , o b ró t  f in a n so w y  i t p .  
b /  P rz e tw a rz a n e  b ęd ą  ró ż n e  niem asow e o p e ra c je  g o sp o d a rc z e  le c ę  

Z dużą c z ę s t o t l i w o ś c i ą  n p . :  c o d z ie n n ie  b ędą  p rz e tw a rz a n e  
dane o b ra z u ją c e  b ie ż ą c ą  s y t u a c j ę  f in a n so w ą  p r z e d s ię b io r s tw » , ,  

c /  P rz e tw a rz a n e  będą  ró ż n o ro d n e  o p e r a c je  g o s p o d a rc z e , ró w n ie j  
o c h a r a k t e r z e  masowym z  k tó r y c h  będą generow ane sy s tem y  i n 
fo rm a c y jn e  n p » : sy.stem  in f o r m a c j i  i  a n a l i z  ek o n o m iczn y ch .

Dodatkowym w arunkiem  u ż y te c z n o ś c i  a u to m a tu  z u ży c iem  m ikrokom 
p u t e r a  j e s t  aby au to m a t mógł byó  o b s łu g iw an y  p rz e z  o p e r a t o r a ,  
a  w ięc  p ra c o w n ik a  obeznanego  ty lk o  z o b s łu g ą  s p r z ę tu  ko m p u te 
ro w eg o .

Opracowywane progTaray k o n w e rs a c y jn e , w s z c z e g ó ln o ś c i  d la  
m ik ro k o n p u teró w  ty p u  IBM m ają m ałą w a r to ś ó  użytkow ą w p r z e d 
s i ę b i o r s t w i e ,  p on iew aż  p rz y  masowym w y stęp o w an iu  o p e r a c j i ,  p r z e 
tw a rz a n ie  danych  m etodą " k o n w e rs a c j i"  z kom puterem  w y d łu ża  c z a s  
p r z e tw a r z a n ia  1 wymaga s z c z e g ó ln y c h  k w a l i f i k a c j i  od p ra c o w n ik a . 
Ta m etoda może byó  u ż y te c z n a  p rz y  opracow yw aniu  program ów  lu b  
w a rian tó w  p lanów  n p . :  p r o d u k c j i ,  k o sz tó w , w yników , w ybudow ania 
o b ie k tu .

Ogólne k o r z y ś c i  z u tw o rz e n ia  a u to m a tu  n a  m ik ro k o n p u te rz e  moż
n a  o k r e ś l i ć  wzorem :

K * T J r  .  R .  Z j -  /  TaZ1 + T ja  .  RZ2 /

Z -  k o r z y ś c i  z a u to m a tu
Ta -  c z a s  n ie z b ę d n y  n a  op raco w an ie  a u to m a tu
T ja  -  c z a s  w y tw o rz e n ia  in f o r m a c j i  z a  pomocą a u to m a tu
T j r  -  c z a s  w y tw o rz e n ia  i n f o r m a c j i  " r ę c z n ie "
R -  i l o ś ó  e d y c j i  I n f o r m a c j i  o n ie z m ie n io n e j  t r e ś c i  i  fo rm ie  
Z -  s ta w k a  z a  g o d z in ę :

1 - projektanta i programisty
2 -  o p e r a to r a
3 -  a n a lity k a

Z p rz e d s ta w io n e g o  w zoru  w y n ik a , że k o r z y ś c i  z a u to m a tu  p rz y  
u ż y c iu  m ik ro k o n p u te ra  w y s tą p ią  j e ż e l i  b ę d z ie  s p e łn io n a  n a s t ę 
p u ją c a  n ie ró w n o ś ć :

T jr  Zj 1 >  TaZ1 + T ja  Z2 *

jeżeli założyć, że czasy i 3tawkl godzinowe eą niezmienna ta 
decydująoym czynnikiem o korzyściach płynących f  h m anutarr*-t--



«31  j e s t  składnUe R, c z y l i  i lo ś ć  e d y c ji  in fo rm ac ji w n iezm ien io 
ne j t r e ś c i  i  fo rm ie .
J e ż e l i  będziemy wprowadzać zmiany w t r e ś c i  iu b  form ie ln fow ra- . 
c j i ,  to  tym samym wywołamy dodatkowe k o sz ty  związane ze zmianę 
programów, a więc zmniejszymy efektyw ność a u to m a ty z a c ji, Z t e 
go względu ju ż  na e ta p ie  p ro jek tow an ia  Bystema in fo rm a c ji eko
nomicznej n a leży  t r a f n ie  sprecyzować t r e ś ć  i  formę in fo rm a c ji, 
tak aby n ie  w y s tą p iła  p o trzeb a  j e j  zm ienian ia  w tra k c ie  eksp lo 
a t a c j i  system u.

Drugim warunkiem usztywniającym  system  in fo rm a c ji ekono
micznej j e s t  niezm ienność zasad  tw orzenia  bazy danych ź ró d ło 
wych z k tó ry ch  buduje s ię  in fo rm ac ję .

6 .  T r e ś ć  m ik ro k o m p u tero w ej in f o r m a c j i  1 a n a l i z  ekonom icznych

T reść in fo rm a c ji i  a n a liz  ekonomicznych j e s t  determinowana 
przez czy n n ik i zew nętrzne i  wewnętrzne p rz e d s ię b io rs tw a .
Do czynników zew nętrznych n a leży  z a lic z y ć :
-  sprawozdawczość finansow ą GUS,
-  sposób kalkulow ania cen u s ta lo n y  p rzez M inisterstw o Finansów,
-  sposób prow adzenia rachunku kosztów określony in s tru k c ją  . 

M in isterstw a Finansów,
-  system  finansowy p rz e d s ię b io rs tw  uspołecznionych z -k tó reg o  

w ynikają sposoby p o d z ia łu  wyników d z ia ła ln o ś c i  p rz e d s ię b io rs 
twa,

-  ustaw a podatkowa o k re ś la ją c a  o b c iążen ia  podatkowe,
-  inne ustawy i  p rz e p isy  niepublikow ane z k tó rych  w ynikają do

datkowe c ię ż a ry  budżetowe ja k ie  ponosi p rz e d s ię b io rs tw o .

Jako czy n n ik i wewnętrzne p rz e d s ię b io rs tw a  n a leży  wymienić:
-  zak res d z ia ła ln o ś c i ,
-  jego  o rg a n iz a c ję ,
-  sposób prow adzenia rozrachunku:

-  rozrachunek bezwydziałowy
-  rozrachunek wewnętrzny w szystk ich  wyraźnie 

wydzielonych jed n o stek  produkcyjnych.
Omówione czy n n ik i zewnętrzne i  wewnętrzne p rzed s ięb io rs tw a  po
wodują, że t r e ś ć  in fo rm a c ji i  a n a l iz  ekonomicznych winna być 
indyw idualnie u s ta lo n a  d la  każdego p rz e d s ię b io rs tw a ,
W wyniku przeprowadzonej a n a liz y  czynników zewnętrznych i  wew_
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n ę t r z n y c a  d l a  p r z e d s ię b io r s tw a  IKSTAL S z c z e c in  wytypow ano naa>  
tę p u ją o y  z e s ta w  t r e ś c i  in f o r m a c j i  i  a n a l i z  ekonom icznych»

6 . 1 ,  W z a k r e s ie  in f o r m a c j i  eko n o m iczn e j
a /  K o sz ty  w u k ła d z ie  rodzajow ym  z  p o d z ia łe m  k r a j ,  e k s p o r t  

o ra z  u zg o d n io n e  z k o sz tem  w łasnym  s p r z e d a ż y  p r o d u k c j i  
k r a jo w e j  i  w e k s p o r c ie ,  

b /  K o sz ty  p r o d u k c j i  podstaw ow ej w u k ła d z ie  k a lk u la c y jn y m  
•zgodnym z k o s z to ry s a m i z  u w zg lęd n ie n iem  w a r to ś c i  p r o 

d u k c j i  i  w yprow adzeniem  w y n ik u , W u k ła d z ie  j e d n o s t e k ,  
p ro d u k c y jn y c h ,

c /  K o sz ty  o g ó ln e  je d n o s te k  p r o d u k c j i  p o d staw o w ej w p r z e r  
k r o j u  25 ro d z a jó w  k o sz tó w  o g ó ln y c h  z w yprow adzeniem  
w skaźników  n a r z u tu  k o sz tó w  o g ó ln y ch  w s to s u n k u  do r o 
b o c iz n y  o ra z  do ro b o c iz n y  i  s p r z ę t u ,  W u k ła d z ie  j e d -  , 

n o a te k  p r o d u k c j i  p o d s ta w o w e j, 
d /  K o sz ty  p r o d u k c j i  p o m o cn icze j i  u słu g - w u k ła d z i e  k a lk u 

la c y jn y m  zgodnym z za sad am i k a lk u lo w a n ia  c e n , z u w zg lę 
d n ie n ie m  w a r to ś c i  p r o d u k c j i  i  w yprow adzeniem  w y n ik u ,
W u k ła d z i e  w ed ług  z a k ła d ó w , 

e /  K o sz ty  w ydzia łow e zak ład ó w  p r o d u k c j i  p o m o c n ic z e j w 
p r z e k r o ju  25 p o z y c j i  r o d z a ju  k o sz tó w  w y d zia ło w y ch  z 
w yprow adzeniem  w skaźników  n a r z u tu  k o sz tó w  w y d zia ło w y ch  
w s to s u n k u  do r o b o c iz n y .  Wg z a k ła d ó w , 

f /  K o sz ty  zak u p u  w u k ła d z ie  9 p o z y c j i  r o d z a j u  k o sz tó w , 
m ie js c  o d n i e s i e n i a ,  u s t a l e n i e  w sk a ź n ik a  n a r z u tu  ty c h  
k o sz tó w  w s to s u n k u  do z u ż y c ia  m a te r ia łó w , 

g /  K o sz ty  b e z p ie c z e ń s tw a  i  h ig i e n y  p r a c y  ty l k o  w u k ła d z i e  
p o z y c j i  r o d z a ju  kosztów -, 

h /  K o sz ty  i  dochody d z i a ł a l n o ś c i  b y to w ej w u k ła d z i e  r o 
dza jów  d z i a ł a l n o ś c i ,  a  k o s z t y  w u k ła d z i e  p o z y c j i  r o 
d z a ju  k o sz tó w ,

1 /  K o sz ty  p r o d u k c j i  e k sp o r to w e j w u k ła d z ie  r o d z a j u  k o s z 
tów  z u w z g lę d n ie n ie m  s p r z e d a ż y  i  w yprow adzeniem  w y n ik u , 
W u k ła d z ie  k ra jó w  i n ę o r t e r a .

3 /  S t r a t y  i  z y s k i  n ad zw y cza jn e  w u k ła d z i e  r o d z a j u  s t r a t  
i  zyaków .

k /  S p rz e d a ż  p r o d u k c j i  w u k ła d z i e  J e d n o s te k  p ro d u k c y jn y c h  
i  ro d z a jó w  s p r z e d a ż y ,  z u w z g lę d n ie n ie m  kosztów 1 wy-
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prow adzen iem  w y n ik u ,
1 /  S t r u k t u r a  s p r z e d a ż y  wg je d n o s te k  z p o d z ia łe m  n a  zew

n ę t r z n ą  i  w e w n ę trz n ą , 
ł /  Wynik d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d s ię b io r s tw a  w u k ła d z ie

-  w ynik n a  p o s z c z e g ó ln y c h  r o d z a ja c h  s p rz e d a ż y  w r o z 
w in ię c i u  s p r z e d a ż ,  k o s z t y ,

-  s t r a t y  i, z y s k i  n a d z w y c z a jn e ,
-  p o d a te k  o b ro to w y ,
-  w ynik i  o d p is y  obow iązkow e /p o d a te k  dochodow y, od 

w y n ag ro d zeń , fu n d u sz  re z e rw o w y /,
m / W ynag rodzen ia  wg sk ła d n ik ó w
n /  W ynag rodzen ia  wg J e d n o s te k  p ro d u k c y jn y c h  i  o rg a n iz a 

c y jn y c h  z p o d z ia łe m  n a  z a t r u d n io n y c h  w p r o d u k c j i ,  
o b s łu d z e ,  z a r z ą d z i e ,  

o /  R o z l i c z e n ie  c z a s u  n o m in a ln e g o  wg je d n o s te k  p ro d u k c y j
nych  i  o rg a n iz a c y jn y c h  z p o d z ia łe m  n a  z a t r u d n io n y c h  
w p r o d u k c j i ,  o b s łu d z e ,  z a r z ą d z i e ,  

p /  K o sz t r c b o c z o - g o d z ln y  wg je d n o s te k  p ro d u k c y jn y c h .

6 . 2 ,  W z a k r e s i e  a n a l i z y  ek o n o m iczn e j i
a /  P o rów nan ie  z a t r u d n i e n i a ,  ś r e d n ie g o  w y n a g ro d z e n ia  i  

s p r z e d a ż y  n a  Jed n eg o  z a tr u d n io n e g o  z a  dwa o k re s y  o b -  
. ra ch u n k o w e ,

b /  P o ró w n an ie  s tan ó w  zapasów  n a  k o n ie c  dwóch okresów  ob
rach u n k o w y ch , 

c /  B i la n s  f in a n s o w a n ia  środków  o b ro to w y c h , 
d /  3 i l a n s  i n w e s t y c j i  i  śro d k ó w  trw a ły c h »  
e /  P o rów nan ie  p o d z ia ł u  dochodów n e t t o  pom iędzy  b u d ż e t ,  

z a ło g ę  i  p r z e d s ię b io r s tw o  wg s k ła d n ik ó w , 
f /  Z a d a n ia  prem iow e i  i c h  w y k o n a n ie .

7 .  M ikrokom puter w p r z e d s i ę b i o r s t w i e

W l a t a c h  do 1986 r ,  m ik ro k o m p u te ry  w p r z e d s ię b io r s tw a c h  o rg a 
n i z a c j i  EKSTAI n i e  b y ły  w pow szechnym  u ż y c iu .  Od 1980 r .  w wy
n ik u  o d rz u tu  e k sp o r to w e g o  do RFK p r z e d s ię b i o r s t w a  IUSTAL o t r z y 
m ały  p iS rw sz e  m ik ro k o n p u te ry  ty p u  ŁEHA-100 8 K b. I s t n i e j ą c e  w 
1980 r .  Z je d n o c z e n ie  " I n s t a l "  p r z y d z i e l i ł o  wg r o z d z i e l n i k a  p o  
2 s z t  m ik ro k o ię u te ró w  d l a  n ie k t ó r y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w .
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K ik ro k o n ę u te r  IfflSA-100 j e s t  program ow any w ję z y k u  w ew nęt
rzny® , z a k r e s  p a m ię c i 8Kb w sp o só b  je d n o z n a c z n y  p r z e s ą d z a ł  o 
z a k r e s i e  u ż y c ia  ty c h  m aszyn Jak o  z a s t ę p u ją c y c h  p e r f o r a t o r y  

■ k a rt 80 kolum now ych. Tak t e ż  p o s t ą p i ł y  o ś r o d k i  o b lic z e n io w e  
budow nictw a zwane "ETCB" w y p o saży ły  p r z e d s i ę b i o r s t w a  w p r o g r a 
my ty lk o  do n a g ry w a n ia  danych  n a  .taśm y k a se to w e  w o p a r c iu  o 
80 kolumnową k a r t ę  p e r fo ro w a n ą . W t e n  sp o só b  z a ła tw io n o  " te m a t"  
k o n ę u te r y z a o j i  p r z e d s ię b i o r s t w  " I n s t a l " ,  O śro d k i ETOB p o z b y ły  
s i ę  u c ią ż l iw e j  p e r f o r a c j i  o b c ią ż a ją c  p r z e d s ię b i o r s t w a  d o d a tk o 
wymi c z y n n o śc ia m i i  z a t r u d n ie n ie m .

P r z e d s ię b io r s tw o  " la s  t a l - " w  S z c z e c in ie  o trz y m a ło  2 e z t  
m lk ro k o n ęu te ró w  liERA-100 w 1981 r .  W t r a k c i e  i c h  w d ro ż e n ia  dc 
e k s p l o a t a c j i  w z a k r e s ie  "FK" w y ło n iły  s i ę  n a s t ę p u ją c e  p r o b l e 
my«
* /  I l o ś ó  m aszyn w 3 to s u n k u  do i l o ś c i  n ag ryw anych  dokumentów 

d la  sy s tem u  "7K" b y ła  n ie w y s t a r c z a j ą c a ,  
b /  Dane z sy s tem u  FK nagryw ane w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  p r z e s y ła n e  

do Ośrodków ETOB b y ły  p rz e tw a r z a n e  w dwóch e ta p a c h «
-  p ie n r a z y  e ta p  -  w prow adzen ie  danych  podstaw ow ych
-  d r u g i  e ta p  -  r o z l i c z e n i e  k o sz tó w  i  n ag ry w an ie  n a  taśm y  

m agnetyczne wyników r o z l i c z e n i a  k o sz tó w  i  ponowne p rz e tw o 
r z e n i e  sy s tem u  "FK" w O środku  ETOB,

T ak ie  ro z w ią z a n ie  p r z e tw a r z a n ia  n i e  p r z y ś p i e s z a ł o  u z y s k a n ia  i n 
f o r m a c j i  o w y n ik ach  p ra c y  p r z e d s i ę b i o r s t w a .  R a c z e j p r z e tw a r z a 
n i e  z  użyciem  k o m p u te ra  s t a ł o  a l ę  dodatkowym z a ję c ie m  a  n i e  u -  
ł a t w i e n i e o  p r a c y .

n i e k t ó r e  p r z e d s ię b i o r s t w a  o r g a n i z a c j i  " I n s t a l "  z re z y g n o 
w ały  z w prow adzen ia  m ikrokom puterów  ISR A -100.

P rz e d s ię b io r s tw o  " I n s t a l " S z c z e c in  Ju ż  n a  e t a p i e  w d raża 
n i a  p ie rw s z y c h  m ikrokom puterów  w 1981 r .  w y p racow ało  k o n c e p c ję  
p r z e ła m a n ia  m onopolu ETOB w z a k r e s i e  p r z e tw a r z a n ia  d a n y c h .
W cze rw cu  1983 r ,  d o k u p io n o  n a s tę p n e  2 m ik ro k o n ę u te ry  1ERA-100 
8Kb & w k o ń cu  1983 r .  z a k u p io n o  n a s tę p n e  2 m ik ro k o m p u te ry  KBRA- 
100 16 Kb-,

W 1985 r .  dokonano rozb u d o w y , z e s ta w y  m ik ro k o n p u te ró w  8 Kb 
u z u p e łn io n o  do 16 Kb a  16 Kb u z u p e łn io n o  do 64 Kb, M in ik o R ę u te -  
r y  w yposażono  w m o n ito ry  1 s t a c j e  dyskow e, 

t  z a k r e s ie  oprogram ow ania  opracow ano«
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W o k r e s ie  początkow ym  -  p ro g ram  do w y k o n an ia  o b ro tó w k i o 3 i  
5 m iejscow ym -sym bolu  k o n ta  z n a g ra ń  dokumentów w s y s te m ie  "FK" 
n a  11ERA-10O 8 K b, Ze w zg lęd u  n a  z a k re s  p a m ię c i 8 Kb, z e s t a w ie 
n i e  o b ro tó w  k o n t  o sym bolu  3 m iejscow ym  b y ło  wykonywane w dwóch 
c z ę ś c i a c h  do 100 k o n t  i  p onad  100 k o n t ,  N a to m ia s t 'o b ro tó w k a  o 
5 m iejscow ym  sym bolu  o g r a n i c z a ła  s i ę  do z e s p o łu  k o n t  k o s z tó w . 
Ju ż  t a k i e  m in im a ln e  p rz e tw a r z a n ie  u m o ż liw ia ło  w ykonanie r o z l i 
c z e n i a  k o sz tó w  c z y l i  w yelim inow ano  dwa e ta p y  p r z e tw a r z a n ia  w 
ETOB-ie o ra z  s p o r z ą d z a n ia  sp ra w o z d a n ia  bez  w y czek iw an ia  n a  r e 
z u l t a t y  p r z e t w a r z a n ia  w E TO B -le,

Po r o z s z e r z e n iu  p a m ię c i m aszyn i  u z u p e łn i e n iu  i c h  o s t a 
c j e  dyskowe i  m o n ito ry  opracow ano p ro g ram  s p o r z ą d z a ją c y  o b ro -  
tó w k i o 3 ,  5 - 7  m iejscow ym  sym bolu  k o n ta  z n a g ra n y c h  o p e r a c j i  
g o sp o d a rc z y c h  w s y s te m ie  FK, a  w ięc  w z a k r e s i e  w y s ta rc z a ją c y m  
do s p o r z ą d z e n ia  i n f o r m a c j i  ek o n o m iczn e j o w y n ik ach  d z i a ł a l n o ś 
c i  p r z e d s i ę b i o r s t w a  /u z y s k a n o  in f o rm a c je  w z a k r e s i e  c a  8500 
k o n t / ,  a ta k ż e  u m o ż liw ia ją c y c h  a u to m a ty z a c ję  r o z l i c z a n i a  k o s z 
tó w . Na tym zak o ń czo n o  w 1986 r ,  d r u g i  e ta p  k o s p u t e r y z a c j i  f i r 
my " I n s t a l "  S z c z e c in .

T rz e c im  e tap e m  b ę d z ie  w d ro ż e n ie  do e k s p l o a t a c j i  dwóch m i
k rokom pu terów  IBM z tw ardym i dyskam i o mocy 60 MB k ażd y  o ra z  
t r a n s m i s j i  danych  z m ik ro k o ap u te ró w  MERA-1 0 0  64 Kb do IBM -P C / 
IT-, Wówczas b ę d z ie  można z rezy g n o w ać  z u s łu g  O środka- O b lic z e 
n iow ego  B udow nictw a.

Z estaw  s z e ś c i u  m ik ro k o n p u te ró w  KSRA-100 w u k ła d z i e  c z t e r y  
16 Kb 1 dwa 64 Kb używ ane p rz e w a ż n ie  do n a g ry w a n ia  danych  i  
p r z e t w a r z a n ia  d an y ch  w p o łą c z e n iu  z dwoma m ik ro k o trp u te ra m i t y 
pu  IBM PC A T  z a s p o k o i  p o t r z e b y  w z a k r e s i e  p r z e tw a r z a n ia  danych  
p r z e d s i ę b i o r s t w a  ś r e d n i e j  w ie lk o ś c i  o z a t r u d n ie n i u  1000 -  2000 
o só b .

O śro d k i o b lic z e n io w e  ty p u  ETOB, ZETO s ą  Ju ż  p r z e ż y tk ie m . 
Głównym c e le m  i c h  d z i a ł a l n o ś c i  j e s t  p r z e tw a r z a n ie  w dosłownym 
te g o  słov ;a  z n a c z e n iu .  E k s p lo a tu ją  p r z e s t a r z a ł e  sy s te m y , p r o g r a 
mowane w o p a rc iu  o eO kolum nową k a r t ę  p e r fo ro w a n ą .

E k sp lo a to w a n y  sy s te m  FK z F o sfo ró w  G d a ń sk ic h , j e s t  t o  0-  
program ow ana k s ię g o w o śó  p rz e b itk o w a  z l a t  5 o - ty c h ,  (p rogram ow a
n ie  j e s t  n a  t y l e  n ie w y s t a r c z a j ą c e ,  że n ie  w prow adza s i ę  n aw e t 
nazw  k o n t  do tab u lo g ram ó w .
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S ystem y m a te r ia ło w e  a lb o  są  odw zorow aniem  rę c z n e g o  s p o s o 
bu  e w id e n c j i  m a te r ia ło w e j  a lb o  są  tw orem  o só b , k t ó r e  o p raco w a ły  
p rogram y bez  z n a jo m o śc i z a s a d  e w id e n c j i .  B p .i  w prowadzono kody 
k o n t  m a te ria ło w y ch , ró ż n e  n i ż  w p la n a c h  k o n t o b o w ią z u ją c y c h  w 
p r z e d s ię b i o r s t w a c h ,  p r z y  czym w p ro g ra m ie  sym bol k o n ta  n i e  
z w iązan o  z p o ło ż e n ie m  zn ak u  w r e k o r d z ie  l e c z  z k o n k re tn ą  l i c z 
b ą  co  n ie p o t r z e b n i e  u sz ty w n ia  s y s te m . Chcąc w prow adzić  n a s t ę p 
n e  k o n ta  n a le ż y  z m ie n ić  p ro g ra m .

B ard zo  c z ę s t o  w y s tę p u ją  p r z y p a d k i ,  że p o  p o p raw n e j e d y c j i  
o k re ś lo n e g o  ta b u lo g ra m u , n a s tę p n e  e d y c je  te g o ż  ta b u lo g ra m u  z a 
w ie r a j ą  b łę d y .  Wydawać by s i ę  m og ło , że s k o ro  r z e c z  j e s t  opano
wana to  n ie  pow inny w y s tą p ić  zaham ow ania w p r z e tw a r z a n iu .  Ana
l i z a  w y k a z u je , że p rz y c z y n y  p o w sta w a n ia  b łędów  s ą  n a s t ę p u ją c e :
-  n ie u m ie ję tn o ś ć  p rzech o w y w an ia  d an y ch , n p ,  z b io r y  z a  m ie s ią c  

p rzech o w u je  s i ę  k ażd y  m-c osobno  n a  ró ż n y c h  ta śm a c h ; w r a z i e  
p o tr z e b y  s p o r z ą d z e n ia  ta b u lo g ra m u  w ra c h u n k u  n a r a s ta ją c y m  
w y sz u k u je  s i ę  j e ,  c z ę s t o  s i ę  z d a r z a ,  że  c z ę ś ć  zb io ró w  j e s t  
p o m ija n a ,

-  n ie u m ie ję tn o ś ć  p ro g ram o w an ia , p ro g ram y  z r e g u ły  z a w ie r a ją  
mnóstwo n ie p o t r z e b n y c h  b a d a ń , b lo k a d  oo pow oduje u suw an ie  z 
o b l i c z e ń  z n aczn y ch  p a r t i i  rek o rd ó w  z a w ie ra ją c y c h  n i e i s t o t n e  
b łę d y ;  J e ż e l i  n a  ż ą d a n ie  p r z e d s ię b i o r s t w a  n a s t ę p u ją  zm iany  w 
t r e ś c i  tabu logram ów  t o  o ś ro d ek  p rz e w a ż n ie  s t a r a  s i ę  n a g ią ć  
ż ą d a n ia  p r z e d s ię b i o r s t w  do Ju ż  p o s ia d a n y c h  program ów  lu b  co  
n a jw y ż e j dobudow uje 'p r z y s t a w k i "  do J u ż  e k sp lo a to w a n y c h  p r o 
gramów; w r e z u l t a c i e  p o w s ta je  s k ła d a n k a  p rogram ow a, p rz e w a ż 
n i e  s k ła d a n a  w t r a k o i e  p r z e tw a r z a n ia ;  z d a rz a  s i ę ,  że  k to ś  z a 
pom ni z ło ż y ć  ta k ą  s k ła d a n k ę  i  p r z e d s ię b io r s tw o  o trz y m u je  b a r 
dzo c z ę s t o  ta b u lo g ra m  n ie w ła ś c iw y .

L i s t ę  n ie w ła ś c iw e j  p ra c y  ośrodków  można by c ią g n ą ć  w n i e 
s k o ń c z o n o ś ć , W y sta rczy  u zm y sło w ić  f a k t ,  że pomimo o b c h o d z e n ia  
p r z e z  o ś ro d k i  Ju b ile u sz o w y c h  d a t ,  t o  ż ad en  z n ic h  w P o ls c e  n i e  
o p raco w ał sy s te m u  kom puterow ego d l a  p r z e d s i ę b i o r s t w a .

W prow adzenie do p r z e d s ię b i o r s t w  m ik ro k o n ę u te ró w  s tw a r z a  
s z a n s ę  d la  m ałych  i  ś r e d n ic h  p r z e d s i ę b i o r s t w  w y pracow an ia  J e d 
n o l i t e g o ,  c a ło ś c io w e g o  sy s tem u  p r z e tw a r z a n ia  d a n y ch , w o d ró ż 
n i e n i u  od d o ty c h c z a s  s to so w a n y c h  "system ów " o d c inkow ych .



Mgr Edward B epa
I n s t y t u t  C y b e rn e ty k i  E konom icznej 
i  In f o rm a ty k i  
U n iw e r s y te t  S z c z e c i ń s k i

ROZWÓJ SYSTEMÓW FKAHSOWO-KOSZTCWYCE '
HA PRZYKŁADZIE PRZEDSIĘBIORSTWA BUDOWLANEGO

P rzedm io tem  n in i e j s z e g o  r e f e r a t u  J e B t s y n te ty c z n a  p r e z e n 
t a c j a  podejm ow anych p r z e d s ię w z ię ć  in n o w acy jn y c h  p r z e z  S z c z e 
c iń s k i e  P r z e d s ię b io r s tw o  B udow nictw a O gólnego  N r 2 n a  o d c in k u  
in f o r m a t y z a c j i  p r a c  zw iązan y ch  z p rzy g o to w an iem  i  r o z l ic z a n ie m  
p r o d u k c j i  budow lano-m ontaircw ej o ra z  ra c h u n k o w o ś c i ,

SPB0 -2  w S z c z e c in ie  c h a r a k t e r y z u j ą  n a s t ę p u ją c e  w ie lk o ś c i  
/wg s t a n u  n a  1 9 8 6 -1 2 -3 4 /»
-  o b r ó t  g lo b a ln y  z a  1986 r ,  -  c a  4  m ld z ł ,
-  ł ą c z n a  l i c z b a - r e a l i z o w a n y c h

o b iek tó w .w  1986 r>  -  o a  3 0 0 ,
-  p r z e c i ę t n e  z a t r u d n i e n i e  -  c a  1200 o só b ,
-  o p ró c z  d z i a ł a l n o ś c i  podstaw ow ej p ro w a d z i p ro d u k c ję  p ó ł f a 

b ry k a tó w , d z i a ł a l n o ś ć  p o m o c n ic z ą , u s łu g o w ą  i  b y to w ą ,

Do k o ń c a  1985 r ,  p r z e d s ię b io r s tw o  e k s p lo a to w a ło  dwa d z i e 
dzinow e sy s te m y  in f o rm a ty c z n e ,  t o  J e s t»  sy s te m  FK a u to r s tw a  
Z akładów  Nawozów F o sfo ro w y o h  w G dańsku o ra z  sy s te m  "gospodi-.ra1. 
m a te r i a ło w e j"  p row adzony  p r z e z  ETC® w P o z n a n iu .

O g ó ln ie  r z e c z  b i o r ą c ,  pow yższe  sy s te m y  p o w ie rz o n e  z a d a n ia  
od c in k o w e , z w ła s z c z a  e w id e n c y jn e , r e a l i z o w a ły  w s t o p n iu  z a d o 
w a la ją c y m . N ie d aw a ły  Jed n ak  p o d s ta w  do sy s te m a ty c z n e g o  w d ra
ż a n ia  ra c h u n k u  ek o n o m iczn eg o , z w ła s z c z a  n a  p o z io m ie  p o d s ta w o ?  
wych J e d n o s te k , p ro d u k c y jn y c h .

U w z g lę d n ia ją c  p o w y ższe , a  t a k i e  c z ę s t e  zm iany  system ow e 
w g o sp o d a rc e  n a ro d o w e j,  p o l i t y k a  tru d n e g o  p i e n i ą d z a , ’ zm iany  
cenowe i t d . /  k ie ro w n ic tw o  p r z e d s ię b i o r s t w a  u z n a ło ,  i e  d a ls z y  
p o s tę p  n a  o d c in k u  o r g a n i z a c j i  z a r z ą d z a n ia ,  p cp raw a  e fe k ty w n o ś 
c i  p r o d u k c j i ,  w obecn y ch  w aru n k ach  j e s t  m ożliw y p r z y  s y s te m a 
tycznym  r o z s z e r z a n iu  now oczesnych  z a s to s o w a ń  in f o r m a ty k i ,

W k o n s e k w e n c ji  SPBO-2 p o s t a w i ło  n a s t ę p u ją c e  z a d a n ia  p r z e d  
ln fo rm a ty k am i»
-  op racow ać  i  w d rożyć  do e k s p l o a t a c j i  now oczesny  sy s te m  i n f o r 

m a ty c z n y m /o tw a r ty ,  z in te g ro w a n y  i  z a u to m a ty z o w a n y / w p e ł n i
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o b s łu g u ją c y  t a k i e  o d c in k i  d z i a ł a l n o ś c i  j a k i
-  g o sp o d a rk a  m a te r ia ło w a ,
-  k o s z to ry s o w a n ie  r o b ó t ,
-  r o z l i c z e n i a  te c h n o lo g ic z n a  budów,
-  k s lę g o w o śó  f  in a n so w o -k o sz to w a ,
-  k a l k u l a c j ę  wynikową r o b ó t  bud o w lan o -m o n ta 

żow ych, —
P ra c e  p ro je k to w e  ro z p o c z ę to  w p ie rw szy m  k w a r ta le  1986 r .
O gólny m odel sy s tem u  /nazw anego  system em  In fo rm a ty czn y m  

budow nictw a -  S J B / ,  p r e z e n t u je  r y s ,  1 ,  S y stem  c h a r a k t e r y z u j e  
s i ę  w y raźn ą  budową m odułow ą, u m o ż l iw ia ją c ą  e ta p  ow anie w drożeń  
i  s e le k ty w n e  je g o  s to s o w a n ie ,  W k o n s t r u k c j i  S IB -u  w y ró ż n ia  s i ę  
p i ę ć  podstaw ow ych modułówi
1 /  k o s z to ry s o w a n ie  r o b ó t  budow lano-m ontażow ych , s k r ó t  "KS",
2 /  r o z l i c z e n i a  te c h n o lo g ic z n e  budów -  s k r ó t  "RTB",
3 /  g o sp o d a rk a  m a te r ia ło w a  -  s k r ó t  "GM",
4 /  zau tom atyzow any  s y s te m  ra c h u n k o w o śc i -  s k r ó t  "ZSR",
5 /  k a l k u l a c j a  w ynikowa -  s k r ó t  KA.

W sz y s tk ie  m oduły  sy s tem u  k o r z y s t a j ą  z u je d n o l ic o n e j  b azy  
in d e k s w e j  i  p a r a m e tr y c z n e j .  Moduły GM, ZSR i  KA p o s i a d a j ą  c h a 
r a k t e r  o tw a r ty .  Mogą byó za tem  z a s to so w a n e  w dowolnym p r z e d s i ę 
b i o r s t w i e  e k s p lo a tu ją c y m  ZSR.
T rz o n  S IB -u  s ta n o w i Z autom atyzow any S y stem  R ach u n k o w o śc i. Jemu 
. te ż  J e s t  p o d p o rządkow ana  b a z a  in d eksow a i  p a ra m e try c z n a  / z  wy
łą c z e n ie m  in d ek só w  CMB i  KKR/.

W S IB - ie  o b o w ią z u je  z a s a d a ,  i ż  r a z  w prow adzona in f o r m a c ja  
do k tó r e g o ś  z  modułów s ł u ż y  p o trz e b o m  p o z o s t a ły c h  ogniw  s y s t e 
mu.

Mając n a  uwadze p r a c o c h ło n n o ś 6 p ro cesó w  z w ią z a n y c h  z  p r z y 
gotow yw aniem  dan y ch  o ra z  i c h  z ło ż o n o ś ć  / s z e r o k i  z a k re s  z a s t o s o 
w a n ia / ,  w S IB - ie  u tw o rz o n a  z o s t a ł a  d l a  w s z y s tk ic h  modułów baza 
danych  a u to m a ty c z n ie  a k tu a l iz o w a n a  -  p o r .  m oduł H n a  r y s .  1 .

Z adaniem  j e j  j e s t ,  m iędzy  in n y m i, z a b e z p ie c z e n ie  zaw sze  
a k tu a ln y c h  danych  w e jśc io w y c h  w y m ien ian y ch  po m ięd zy  p o s z c z e g ó l 
nymi m odu łam i.

Rzeczowy z a k r e s  d z i a ł a n i a  p o s z c z e g ó ln y c h  modułów J e s t  n a 
s t ę p u ją c y :

1 . Kosztorysowania ro b ó t budowlano-montażowych
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. 1 . 1 .  R ozpakow uje i  w y k o rz y s tu je  b a z ę  TTHR" op racow aną p r z e z  
ET GB w K a to w ic a c h ,

1 .2 .  L ic z y  ś re d n io w a ż o n e  een y  m a te r ia łó w  z u ż y ty c h  n a  budow ach 
do w yceny k o s z to ry s ó w  /n a  p o d s ta w ie  r z e c z y w is ty c h  c e n  z a 
kupu  m a te r i a łó w / ,

1 . 3 .  R e a l i z u je  w y cen io n e  k o s z to r y s y  w s tę p n e  i  pow ykonaw cze.
1 . 4 .  W ykonuje a k t u a l i z a c j ę  rz eczo w ą  i  oenową k o s z to ry s ó w ,
1 . 5 .  S p o rz ą d z a  l i m i t y  m a te r ia łó w  n a  p o s z c z e g ó ln e  r o b o ty  budo

w lano-m ontażow e s łu ż ą c e  do r o z l i c z e ń  te c h n o lo g ic z n y c h .
1 . 6 .  O b lic z a  norm atyw ne w a r to ś c i  k o sz tó w  b e z p o ś r e d n ic h  i  p o 

ś r e d n ic h  n a  p o t r z e b y  m odułu k a l k u l a c j i  /m o d u ł K A /.

2 .  R o z l i c z e n ia  te c h n o lo g ic z n e  budów

2 . 1 .  O b lic z a  1 d o k u m en tu je  r ó ż n i c e  pom iędzy  l i m i ta m i  m a te r ia łó w  
i  rz e c z y w is ty m  ic h  zu ży c iem  n a  p o s z c z e g ó ln y c h  budow ach.

2 . 2 .  P rz y jm u je  p o le c e n ia  w k w e s t i i  e w e n tu a ln y c h  zam ien n ik ó w , 
in n y c h  z w ię k sz e ń  lu b  z m n ie js z e ń  o ra z  d ru k u je  p r o to k ó ł  ko 
m i s j i  a b s o l u t o r y j n e j .

3 .  G ospodarka  m a te r ia ło w a
3 . 1 .  E w id e n c ja  i lc ś c io w o -w a r to ś c io w a  m a te r ia łó w  b ę d ą c y c k  w 

o b r o c ie  p r z e d s ię b i o r s t w a  po  c e n a c h  e w id e n c y jn y c h .
3 . 2 .  A utom atyczne o b l i c z a n ie  c e n  e w id e n c y jn y c h  /c e n  ś r e d n lo w a -  

żo n y ch  z a  w sk azan y  o k r e s /  i  i c h  e k tu a l i z c w a n ie .
3 . 3 .  U rzędowe i  n ie u rz ę d o w e  zm iany  c e n  m a te r i a łó w .
3 . 4 .  O rg an izo w an ie  z b io ró w  n a  p o t r z e b y  modułów KS i  RTB / n p . :  

r z e c z y w is ty c h  c e n  zakupu  do o b l i c z e n ia  c e n  ś r e d n io w a ż o -  
nych  c z y  f a k t y c z n ie  z u ż y ty c h  m a te r ia łó w  p r z e z  p o s z c z e g ó ln e  
o b ie k ty ,  budowy i t p . / .

3 . 5 .  E m is ja  p o le c e ń  k s ię g o w a n ia  z au tom atycznym  d e k re te m  w sz y s t
k ic h  o p e r a c j i  p rzychodów  i  rozchodów  m a te r ia łó w  1 i c h  
t r a n s m i s j a  do ZSR,

3 . 6 .  D okum entow anie i  k o n t r o l a  d o s ta w  n ie f s k tu r o w a n y c h .

4 .  Z autom atyzow any sy s tem  ra c h u n k o w o śc i

4 .1 .  T w o rzen ie  dokumentów w ychodzących  / f a k t u r ,  n o t ,  dowodów 
bankow ych, m onitów  i t d , /  o ra z  w ew n ę trzn y ch  /p o l e c e n ia  
k s ię g o w a n ia ,  r o z l i c z e n i a ,  r a p o r ty  i t d . / .

4 . 2 .  A u tom atyczna d e k r e t a o j a  dokumentów tw o rz o n y c h  p r z e z  s y s te z  
o r a z  n ie k tó r y c h  g ru p  dowodów p rzy c h o d z ą c y c h , / f  a k tu r y  sak u -
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p u  to w aró w , n o ty  o b c o / .  _
4 .3 .  P ro w ad zen ie  e w id e n c j i  f in a n s o w e j o ra z  i lo ś c io w o - w a r to ś c lo -  

w ej w o p a r c iu  o r a z  w prow adzone dane b ąd ź  w ytw orzone p rz e *  
sam sy s te m  / t z w .  "z in te g ro w a n e  w e j ś c i e " / .

4 . 4 .  E la s ty c z n y , 'z a u to m a ty z o w a n y  ra c h u n e k  k c sz tć w  i  w yników , 
r e a l i z u j ą c y  k a l k u l a c j ę  wyrobów, n a l i c z e n i a  d o t a c j i ,  p o d a t 
ków, r o z l i c z e n i a  o d c h y le ń  i  m arż , k o sz tó w , r o z l i c z e n i a  p o 
s z c z e g ó ln y c h  ro d z a jó w  d z i a ł a l n o ś c i , . zamyka ra c h u n e k  w yni
ków o ra z  s p o r z ą d z a  b i l a n s  wg w zoru  ? r - 5 .

4 .5 .  A u tom atyczna  s p e c y f ik a c j a  s a l d  w skazanych  p r z e z  u ż y tk o w n i
k a  k o n t ,  r e a l iz o w a n a  p r z e z  rz e c z o w o -f in a n s o w ą , porów naw czą 
a n a l i z ę  p o s z c z e g ó ln y c h  z d a r z e ń  / z a k r e s  d z i a ł a n i a  do 50 

k o n t s y n t e ty c z n y c h / .
4 .6 .  P ro w ad zen ie  podstaw ow ych  u rz ą d z e ń  k o ięgow ych  ja k  k a r t o t e k a  

t r a n s a k c y j n a ,  z e s t a w i e n ia  ob ro tów  1 s a l d  w fo rm ie  po w szech 
n ie  s t o s o w a n e j , . a  ta k ż e  z e s t a w i e n ia  s p e c j a ln e  ty l k o  ż ą d a 
n y ch  I n f o r m a c j i .

4 . 7 .  R e a l i z u je  p a k i e t  k o n t r o l i  sy s tem o w ej m . in ,  w z a k r e s i e !
-  k o m p le tn o ś c i  d a n y c h ,
-  p r z e s t r z e g a n i a  z a s a d y  b i la n s o w a n ia  s i ę  d e k re tó w ,
-  l o k a l i z u j e  b łę d y  w tz w . " k rę g u "  o ra z  s p e c y f ik u je  " r ó ż n i 

ce  s t a n u  w yrobów ",
-  w sk a z u je  o d s tę p s tw a  d e k r e tu  rę c z n e g o  od u s t a l e ń  w ZPK 

n a  k o n ta c h  w ynikow ych,
-  s y g n a l i z u j e  b łę d y  w d e k r e c i e  au to m atycznym , spowodowane 

n p . j  a w a r ią  s p r z ę t u  lu b  n o ś n ik a  d a n y ch ,
-  sp raw d za  r e a l n o ś ć  w yniku  b ila n s o w e g o  i  s y g n a l i z u j e  n i e 

p r a w id ło w o ś c i .

5 .  K a lk u la c ja  wynikowa

5 . 1 .  R e a l i z a c j a  k a r t  k a lk u la c y jn y c h  w sk azan y ch  j e d n o s te k  p r o 
d u k c y jn y c h  u w z g lę d n ia ją c y c h  ż ą d a n y  u k ła d  k o sz tó w , docho
dów 1 wyników w dwu p r z e k r o ja c h  czaso w y ch , t j . i
-  z a  b ie ż ą c y  c k re s  sp raw ozdaw czy ,
-  z a  o k re s  od r o z p o c z ę c ia  r e a l i z a c j i  z a d a n ia  do je g o  z a 

k o ń c z e n ia .
5 .2 .  A n a l iz a  porów naw cza k o sz tó w  je d n o s tk o w y c h  ja k o  e le m e n t 

dodatkow y do k a r t y  k a lk u l a c y jn e j  /p o ró w n a n ie  r z e c z y w is 
ty c h  k o sz tó w  je d n o s tk o w y c h  z  a n a lo g ic z n y m i w ie lk o ś c ia m i
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k o s z to ry s o w y m i/.

Z a sa d n ic z e  r ó ż n ic e  pom iędzy  u p rz e d n io  e k sp lo a to w an y m i 
sy s tem am i d z ie d z ic z o n y m i p rz e z  SPBO-2 a  S IB -e n  p o le g a j ą  n a ;
1 /  o p ty m a l iz a c j i  "we j ś c i a " /w prow adza s i ę  ty l k o  m in im a ln ą , n i e 

zbędną  l i c z b ę  danych  n a  u ż y te k  c a łe g o  s y s te m u / ,  c zeg o  ty p o 
wym p rzy k ład em  j e s t  moduł GM /g o s p o d a rk i  m a t e r i a ło w e j / j  
w prowadzone dane do m odułu  n ie  s ą  p o  r a z  d r u g i  w prow adzane 
do żadnego z p o z o s ta ły c h  modułów, mimo i ż  są  p r z e z  t e  modu
ł y  w y k o rzy sty w an e;
p e łn y  ob raz  a u to m a ty c z n e j t r a n s m i s j i  danych  pom iędzy  p o s z 
c zeg ó ln y m i m odułam i S IB -u  p r z e d s ta w ia  r y s .  2;

2 /  w s z y s tk ie  p ro c e d u ry  o b lic z e n io w e  w p o sz c z e g ó ln y c h  m odułach 
sy s tem u  z o s t a ły  zau to m aty zo w an e ;
w z a le ż n o ś c i  od p o t r z e b ,  z a k r e s  a u to m a ty z a c j i  o b e jm u je  t a k i e  
c z y n n o ś c i j a k :  p o m ia r , dokum en tow an ie , d e k re to w a n ie ,  k s i ę g o 
w an ie  i  k o n t r o l ę ;

3 /  n a d rz ę d n a  f u n k c ja  m odułu ZSR w s to s u n k u  do p o z o s ta ły c h  e l e 
mentów S IB -u  u m o ż liw iła  e fek ty w n e  z a s to s o w e n ie  j e d n o l i t e j  
b a sy  in d e k so w e j i  p a r a m e tr y c z n e j ; z w ła s z c z a  g łę b o k a  p a ra m e try 
z a c j a  s t e r o w a n ia  system em , n a d a ła  S IB -ow i c ech y  sy s tem u  o t 
w a r te g o ; Ta c e c h a  p o z w a la  e k sp lo a to w a ć  podstaw ow e m oduły  
S I3 -U  /Z3R , GM, KA/ w s k r a j n i e  ró ż n y c h  p r z e d s ię b i o r s t w a c h ,  
ta k  pod  w zględem  z a k re s u  d z i a ł a l n o ś c i  j a k  i  sam ych ro z w ią z a ń  
k s ięg o w y o h ;Iia  p o d k r e ś le n ie  z w ła s z c z a  z a s łu g u je  p a k ie t  p r o g r a 
mów ZSR r o z l i c z a j ą c y c h  k o s z ty ;  J e s t  t o  c a łk o w ic ie  s p a r a m e t r y -  
zow ane, w ie lo w a ria n to w e  r o z w ią z a n ie ,  k tó r e  można B tosow ać do 
dow olnego p rz e d m io tu  r o z l i c z e n i a  /d o  dow olnego k o n t a / ;

4 /  i n t e g r a c j a  w jednym  s y s te m ie  s k r a j n i e  ró ż n ią c y c h  B ię  od s i e -  • 
b ie  d z ie d z in ,  m ających  s w o is tą  s p e c y f ik ę  c h o c ia ż b y  p r z y g o to 
w an ie  i  r o z l i c z e n i e  p r o d u k c j i  a  rachunkow ce ć;

5 /  dane w y jśc io w e  ja k  i  i c h  fo rm a są  b e z p o ś r e d n io  u ż y te c z n e  w 
sy s te m ie  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw e m .

P rz e d s ta w io n e  w yżej ty l k o  n i e k t ó r e ,  c h a r a k t e r y s ty c z n e  r o z 
w ią z a n ia  system ow e w z a s a d n ic z y  sp o só b  p o d n io s ły  e fe k ty w n o ś ć  
S lB -u .

C p ty m a llz a c ja  " w e jś c ia "  o ra z  a u to m a ty z a c ja  p ro c e d u r  t o  
p rz e d e  w sz y s tk im  z m n ie js z e n ie  l i c z b y  c z y n n o ś c i  u p rz e d n io  w y-



A u io m a J y c z n a . 

- ¿ r a n s m is ja  d a n y c h  i j  < S U d

R y s. n r  2 .  

g d z ie *
1« /GM. ZSR/ -  a u to m a ty c z n y  d e k r e t  p rzychodów  i  rozchodów  ma

t e r i a ł ó w  n a  u ż y te k  ZSR,
2 .  /GM. K S/ -  p rz e k a z y w a n ie  p rzychodów  m a te r ia łó w  wg r z e c z y 

w is ty c h  c e n  zak u p u  do l i c z e n i a  c e n  śre& n io w atcn y i
3 .  /K S . KTB/ -  p rz e k a z y w a n ie  l im i tó w  m a te r ia łó w  n a  p o s z c z e g ó ln a

z a d a n ia  do r o z l i c z e ń  te c h n o lo g ic z n y c h ,
4 .  /GM. RTB/ -  t r a n s m i s j a  danych  o rz e c z y w is ty m  z u ż y c iu  m a te 

r i a łó w  n a  p o s z c z e g ó ln y c h  z a d a n ia c h ,
5 .  /£S R . KA/ -  p r z e s y ł a n i e  dan y ch  o rz e c z y w is ty c h  k o s z ta c h  r e 

a l i z a c j i  z a d a ń ,
6 .  /K S . KA/ -  p rz e k a z y w a n ie  k o sz to ry so w y c h  w ie lk o ś c i  k o sz tó w

i  w yników o z a d a n iu ,
7 .  /ZSR . K S / -  d o s t a r c z a n ie  danych  o w ybranych  r e l a c j a c h  ekono 

m icznych  n a  p o tr z e b y  c e n  k o sz to ry so w y c h  / n p . j  
w sk a ź n ik  k o sz tó w  zakupu  i t p . / .

Owaga! -  k ie r u n e k  7 .  z o s ta ł :  p rz y g o to w a n y  do e k s p l o a t a c j i
a l e  w c h w i l i  o b ecn e j n i e  j e s t  u ży tk o w an y .
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konyw ahych m a n u a ln ie  a  tym samym o b n iż e n ie  k o sz tó w  p rz y g o to w a 
n i a  i  p r z e tw a r z a n ia  d an y ch .

Z w łaszcza  a u to m a ty z a c ja  w ię k s z o ś c i  p ro c e d u r  o ra z  n ow oczes
n a  te c h n o l o g ia ,  w p o łą o z e n iu  z p a k ie te m  k o n t r o l i  sy s tem ow ej 
s tw o rz y ły  w a ru n k i do z a b e z p ie c z e n ia  in f o r m a c j i  w ia ry g o d n e j .

B a r ie r y  te c h n ic z n e  z a d e c y d o w a ły , i ż  sy s te m  k o n t r o l i  z o s 
t a ł  sk o n cen tro w an y  g łó w n ie  n a  ra c h u n k u  k o sz tó w  i  w yników .

P o n a d to , i n t e g r a c j a  i  a u to m a ty z a c ja  t a k i c h  c z y n n o ś c i  j a k i  
dokum en tow an ie , d e k re to w a n ie  i  e w id e n c ja  w i s t o t n y  sp o só b  o g ra 
n i c z y ł y  p o le  b łędów  rach u n k o w y ch , fo rm a ln y c h  i  m e r y to ry c z n y c h .

I!ie sp o só b  p r z e c e n i ć  ».’p ływ u  sy s te m u  n a  k u l t u r ę  dokum entów , 
a tym samym i  w a ru n k i p r a c y  s łu ż b  b e z p o ś r e d n io  z a in te r e s o w a n y c h ,  
n a le ż a ło b y  p o s ta w ić  p y ta n i e :
-  ozy  i s t n i e j ą  d a ls z e  m o ż liw o śc i r o z w i j a n ia  S tB -u  i  c z y  t a k i e  

d z i a ł a n i a  b y ły b y  u z a sa d n io n e ?
O dpowiedź n a  p ie rw s z ą  c z ę ś ć ,  p y ta n i a  j e s t  w moim p rz e k o n a 

n iu  o c z y w is ta , że t a k .  P o d ją ć  p r a c e  n a d  z in teg ro w an y m  i  a u to 
m atycznym  modułem obejm ującym  k a d ry  i  w y n a g ro d z e n ia . 2 j e d n e j  
s t r o n y  w y e lim in o w a ło  by to  w ię k s z o ś ć  p ra o  d o k u m en tacy jn y ch  i  
e w id e n c y jn y c h , z d r u g ie j  n a to m ia s t  r o z s z e r z a ł o  b azę  dan y ch  do 
p o g łę b i e n ia  a n a l i z  p rzyczynow ych  ij?orów naw czych z z a s to s o w a n ie «  
w ie lk o ś c i  z a t r u d n i e n i a  i t p .

K ontynuow ać p ra o e  p ro je k to w o -p ro g r a m is ty c z n e  n a d  z a u to m a -  
• tyzow ar.iem  o z y n n o ś c i zw iązan y ch  z tz w . " b ila n s e m  a n a l i ty c z n y m " . 

P r z e k s z t a ł c e n i e  b i l a n s u  F r - 5  n a  b i l a n s  a n a l i t y c z n y  u m o ż li
w iło b y  s z e r s z e  s to s o w a n ie  ra c h u n k u  e fe k ty w n o śc io w e g o  w b i e ż ą 
cym z a r z ą d z a n iu  p rz e d s ię b io r s tw e m , V? w ła s n e j p r a k ty c e  zaw odo
w ej sp o tk a łe m  n i e l i c z n e  p rz y p a d k i  a n a l i z  f in a n so w y c h  s i ę g a j ą 
cy ch  po  te  n a r z ę d z i a .

R o z w ija ją c  d a l e j  m oduł g o s p o d a r k i  m a te r ia ło w e j  /GM/, 
z w ła s z c z a  z z a s to so w a n ie m  m ik rokom puterów , p r z y  s to su n k o w o  n i e 
w ie lk i c h  n a k ła d a c h  można w łą c z y ć  do 3 1 3 -u  p ro b le m  e m i s j i ,  ew i
d e n c j i  i  r o z l i c z e ń  p o s z c z e g ó ln y c h  zam ów ień n a  d o staw y  m a t e r i a 
łó w , D z ia ł a n i a  t e  można p o łą c z y ć  z p rzy g o to w an iem  p r o d u k c j i ,  
g łó w n ie  na  o d c in k u  k o m p le tn o ś c i  d o s taw  m a te r ia ło w y c h .

Z a s to so w a n ie  m ikrokom puterów  u m o ż liw ia  p o n a d to  d a ls z e  
z m n ie js z a n ie  l i c z b y  r ę c z n i e  /z  k la w ia t u r y  m o n i to r a /  w prow adza
nych  danych  J a k  t e ż  w y s taw ian y ch  dokumentów i  i c h  d e k re to w a n ia .
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D o ty czy  to  z w ła s z c z a  dowodów o b ro tu  m a te r i a ła m i ,  f a k t u r  s p r z e 
d a ż y , a ta k ż e  in n y c h  dokum entów, n p . i  n o t ,  dowodów bankow ych, 
PK. i  in n y c h .

D ruga c z ę ś ć  p y t a n i a  J e s t  z n a c z n ie  t r u d n i e j s z a .  Bowiem ta k

Z a le ty  S IB -u  n a  t l e  ro z w ią z a ń  d z ied z in o w y ch  są  z b y t w id o c z 
na by j e  w s z c z e g ó ła c h  om aw iać. G odzi s i ę  d o d a ć , że  op rogram o
w an ie  sy s te m u  j e s t  p rzy g o to w an e  do a u to m a ty c z n e j r e a l i z a c j i

w je d n e j  o r g a n i z a c j i  w o je w ó d z k ie j.
Podstaw ow ą wadą B ystem u j e s t  wymóg w y so k ich  k w a l i f i k a c j i  

od osób s t e r u j ą c y c h  sy s tem em . P oza  z n a jo m o śc ią  S IB -u  n a d z ó r  
n ad  system em  w in ie n  d o g łę b n ie  z n a ć  p ro b le m a ty k ę  o b s łu g iw an ą  
p r z e z  s y s te m , n p . j  k o s z to ry s o w a n ie ,  k a l k u l a c j ę  i t d .  Od r z e t e l 
n e j  w ied zy  fa c h o w e j i  in w e n c j i  s t e r u j ą c e g o  S IB -e n  z a l e t y  s t o 
p i e ń  i  j a k o ś ć  z a s p o k o je n ia  p o t r z e b  in fo rm a ty c z n y c h  p r z e d s i ę 
b io r s tw a .
W ydaje s i ę ,  że p o s tę p  w s to s o w a n iu  m ik rokom puterów  w n ie d łu g im  
c z a s i e  u m o ż liw i o p raco w an ie  m a t e r i a łu  e d u k a c y jn e g o  tz w , p r z e 
w o dn ika  p o  s y s te m ie ,  k t ó r y  z n a c z n ie  z ła g o d z i łb y  t e n  p ro b le m .

n i e z a l e ż n i e  od p o w y ższeg o , p r z e s ł a n k i  ekonom iczne a  b a r 
d z i e j  j e s z c z e  w a r t o ś c i  uży tkow e in f o r m a c j i  em itow anych  p r z e z  
s y s te m , p r z e s ą d z a j ą  o s ł u s z n o ś c i  o b ran eg o  k ie r u n k u  ro z w o ju  S y s -

S1B ja k  k a ż d e  in n o  ro z w ą z a n ie  system ow e p o s i a d a  z a l e t y  i  w ady.

z b io r c z y c h  b ila n só w  sp raw ozdaw czych  n p . t  j e d n o s te k  z rz e s z o n y c h
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D r i i ic h a ł  S te c y k
I n s t y t u t  E konom iki P r o d u k c j i
U n iw e rsy te t S z c z e c iń s k i

PRCBIJ3M PRZYGOTOWANIA DOOJLiENTACJI KOMPOTERCrtYEGO 
PRZETWARZANIA DANYCH KSIĘGOWYCH

I n f o r m a ty z a c ja  sy s tem u  ra c h u n k o w o śc i j e s t  z łożonym  i  d łu 
gofalow ym  p rz e d s ię w z ię c ie m  p ro jek to w o -p rc g ra a o w y m  i  w d ro ż e n io 
wym, W p r o c e s ie  k o m p u te ry z a c j i  ra c h u n k o w o śc i duży  n a c i s k  n a le ż  
p o ło ż y ć  n a  p raw id ło w y  sp o só b  dokum entow ania je g o  p c s z c z e g ó ln y c  
e ta p ó w , u m o ż liw ia ją c y  b e z k o l i z y jn y  ro zw ó j i  a d a p ta c ję  sy s te m u  
in fo rm a ty c z n e g o  w z m ie n ia ją c y c h  s i ę  w arunkach  danego  o b i e k t u .1

Ja k  p i s z e  J .G o ś c l ń s k i :  " . . .  k ażd y  i s t n i e j ą c y  c z y .p r o j e k t o 
wany i  pow oływ any p r z e z  c z ło w ie k a  sy s te m  ja k o  sy s te m  s z tu c z n y ,  
ma pew ną, b a rd z o  c z ę s t o  z ło ż o n ą  s t r u k t u r ę ,  fu n k c jo n u je  w pew ie. 
sp o só b  zachow ująo  s i ę  w r e lB O j i  do zm ian  z a c h o d z ą c y c h  w o to c z e 
n iu  i  w nim  samym i  w re s z c ie  r o z w i ja  s i ę .  Gdyby s i ę  p r z e s t a ł

2 /r o z w i j a ć  m u s ia łb y  po  pewnym c z a s i e  d ąży ć  do r o z p a d u " .  P o s tę p  
te c h n ic z n y ,  w d ra ż a n ie  nowych t e c h n o l o g i i  wymusza p o t r z e b ę  n i e 
z w y k łe j e l a s t y c z n o ś c i  w p o sz u k iw a n iu  i  s to s o w a n iu  nowych r o z w i ą 
z a ń  d o ty c z ą c y c h  zarów no m etod  p r o d u k c j i ,  z b y tu ,  z a r z ą d z a n ia  i  
a d m i n i s t r a c j i ,
" B a rd z ie j  n i ż  k ie d y k o lw ie k  f a k t y  p o tw ie r d z a ją  n a s t ę p u ją c ą  a l 
te r n a ty w ę :  u n o w o cześn ić  s i ę  i  dopasow ać lu b  z g in ą ć " .- 1 D la te g o  

t e ż  n a le ż y  s z u k a ć  i  w ypracowyw ać t a k i e  m etody p r o je k to w a n ia  o ra z  
dokum entow an ia  je g o  p o s z c z e g ó ln y c h  e ta p ó w , aby m ożliw e b y ło  z a 
p e w n ie n ie  c i ą g ł o ś c i  te g o  p r o c e s u ,  p o p rz e z  z a s to s o w a n ie  t r ó j c z ł o -  
now ej s t r u k t u r y  rozum ow ania  lo g ic z n e g o :
-  budowa s t r u k t u r  sy s te m u  / t e c h n ic z n a ,  in f o rm a c y jn a ,  p r z e s t r z e n 

n a / ,
-  p ro je k to w a n ie  z ach o w an ia  s i ę  /fu n k o jo n o w a n le  s y s te m u / ,
-  p ro je k to w a n ie  ro z w o ju  /w z ro s tu  s y s te m u / .

1 /P o d  p o ję c ie m  o b ie k tu  w tym o p ra c o w a n iu  p r z y j ę t o  o k r e ś l a ć  o rg a 
n i z a c j ę ,  je d n o s tk ę  p ro w ad zącą  d z i a ł a l n o ś ć  p ro d u k c y jn ą , u s łu g o 
wą n a  dowolnym s z c z e b lu  / p r z e d s ię b io r s tw o ,  z r z e s z e n ie  i t p . / .

2 /  P o r .  J .G o ś c i ń s k i ;  C y b e rn e ty c z n e  p r o je k to w a n ie  o r g a n i z a c j i ,  
TNOiK S z c z e c in  1 9 7 5 .

3 /  A .Łaufm an, K .F u s t i e r ,  A .D re v e t :  In w en ty k a  -  m etody  p o s z u k i 
w a n ia  tw ó rc z y c h  ro z w ią z a ń ,  WHT, W arszaw a 1975 , s . 7 .
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Wraz z dynam icznym  rozw ojem  t e c h n o l o g i i  m ik ro p ro c e s o ro 
wej o ra z  c o ra z  sz e rsz y m  j e j  z a s to so w a n ie m  w au to m aty zo w an iu  
p ro c e só w  in fo rm a c y jn y c h  z a r z ą d z a n i a ,  n a le ż y  ponow nie  p r z e a n a 
l iz o w a ć  d o ty ch cz aso w y  sp o só b  dokum entow ania p r a c  p ro je k to w o -  
w d ro żen io w y ch . W w y n ik u  d o ty ch cz aso w y ch  d o św ia d c z e ń  d a je  s i ę  
bowiem zauw ażyć m o ż liw o ść  odm iennego p o d e j ś c i a  w s p o s o b ie  do
k u m en tow an ia  t e g o  p r o c e s u .  W ynika ono z m o ż liw o śc i l o k a l i z a c j i  
m ik ro k o n ę u te ra  b e z p o ś r e d n io  n a  k o n k re tn y m  s ta n o w is k u  p ra c y  
/g łó w n y  k s ię g o w y , te c h n o lo g ,  p r o j e k t a n t  l t p , / ,  z a s to s o w a n ia  
te g o  s p r z ę t u  d la  p o t r z e b  a u to m a ty z a c j i  g ro m a d z e n ia  i  w y k o rzy s
t a n i a  / z a s p o k a j a n i a /  p o t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  r ó ż n e j  k l a s y  u ż y t 
kowników z z a k r e s u  ś c i ś l e  w y o d ręb n io n y ch  d z ie d z in  g o sp o d aro w a
n i a  o b ie k tu  / z a r z ą d z a n ia  m a ją tk ie m  trw a ły m , g o sp o d a rk ą  m a t e r i a 
ło w ą , z a tr u d n ie n io w o - p ła c o w ą , system em  f in a n so w o -k s ię g o w y n  i t p / ,  
b ąd ź  w sy s te m a c h  kom pleksow ych , f u n k c jo n u ją c y c h  w o p a r c iu  o 
s i e ć  m ik ro k o n p u te ró w  o ra z  z in te g ro w a n e  b azy  d a n y c h . Z a s to so w a 
n ie  m ik rc k o n ę u te ró w  n i e s i e  z a  so b ą  k o n ie c z n o ś ć  s t a ł e g o  k o n ta k tu  
i  kom unikow an ia  s i ę  u ży tk o w n ik a  z oprogram ow aniem  m ik rokom pu te
r a ,  p ro w a d z e n ia  d i a l o g u . ^  D ia lo g  u ż y tk o w n ik a  z m ik ro k c a p u te re a  
j e s t  je d n ą  z f o r a  kom unikow ania s i ę  /p ro w a d z e n ia  s w o is te g o  r o 
d z a ju  k o n w e r s a c j i ,  s t ą d  c z ę s t o  z a m ie n n ie  używ a s i ę  o k r e ś l e n i a  
te c h n o lo g ia  k o n w e rsa c y jn a  i  d o ty c z y  zarów no m e ry to ry c z n e j 
s t r o n y  re a l iz o w a n e g o  p ro g ram u  / f u n k c j i / ,  j a k  ró w n ie ż  k ie r o w a n ia  
i  k o o r d y n a c j i  c a łe g o  p ro c e s u  p r z e t w a r z a n ia  /w ybór p o s z c z e g ó l 
nych  program ów  i  baz  d a n y c h , k o l e j n o ś c i  i c h  r e a l i z a c j i ,  p o s t ę 
po w an ia  w p rz y p a d k a c h  e w a ry jn y c h  i t p . / .

4 /  D ia lo g  t o  " . . .  rozm ow a, z w ła s z c z a  obu o s ó b , . . -  g r .d i a lo g o s  
rozm ow a". P o r ,  W K o p a l iń s k i :  S łow n ik  w y razó w .o b cy ch  i  zw ro
tów  o b c o ję z y c z n y c h , W iedza P o w szech n a , W arszawa 1S71, s .1 7 1
i  d a l e j  -  L o g , w z a ło ż e n ia c h  przem ow a, d y s k u s ja ,  ta m ż e , s .  
4 4 9 .

5 /  "Na obecnym e t a p i e  ro z w o ju  e le k t r o n ic z n e g o  p r z e tw a r z a n ia  d a 
n y c h  mamy d a le k o  p o s u n ię tą  t y p i z a c j ę  e lem en tów  p ro cesó w  p r z e 
tw a r z a n ia  i  d la t e g o  -  zdan iem  au to ro w  -  używ anie te rm in u  
te c h n o lo g ia  w o d n ie s ie n i u  do zau to m aty zo w an y ch  p ro ce só w  i n 
fo rm a c y jn y c h  j e s t  w p e ł n i  u z a s a d n io n e " .  P o r ,  M .G ren iew ak i: 
T e c h n o lo g ia  p ro cesó w  p r z e tw a r z a n ia  danych  d l a  z a r z ą d z a n ia ,  
PWE, W arszawa 1 972 .
W edług k r y t e r iu m  f u n k c j i ,  t e c h n o lo g ia  p r z e tw a r z a n ia  t o  p r o 
c e s  tw o rz e n ia  i n f o r m a c j i  w ynikow ych /z m ia n a  ja k o ś c io w a  i n 
f o r m a c j i /  z , in f o r m a c j i  ź ró d ło w y c h . N a to m ia s t te c h n o lo g ia  r o z 
p a try w a n a  w k o n te k ś c ie  s t r u k tu r a ln y m  t o  z b ió r  o b iek tó w  t e c h 
n ic z n y c h ,  o p e r a c j i  p r z e tw a r z a n ia  i  s t r u m i e n i  i n f o r m a c j i .P o r ,  
.¿«Nowakowski: T e c h n o lo g ia  p r z e t w a r z a n ia  d a n y ch , P o l i t e c h n i k a
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Rozwój m etod i  n a r z ę d z i  in f o r m a ty k i  d o p ro w a d z ił do i s t o t 
nego  u p r o s z c z e n ia  fo rm  kom unikow ania s i ę ,  w y e lim in o w ał s z e r e g  
zb ęd n y ch  ogniw w p o w staw an iu  i  w y k o rz y s ta n iu  i n f o r m a c j i  w yniko
w e j ,  u m o ż l iw ia ją c e j  w k o n se k w e n c ji  /p c p r s e z  op rogram ow anie 
p r z y j a z n e "  d la  u ż y tk o w n ik a / w y k o rzy sty w an ie  ty c h  m etod p r z e z  
s p e c j a l i s t ó w  dow olnych d y s c y p l in .  T e n d e n c je  t e  p o s i a d a ją  z n a 
cz ą c y  wpływ n a  sam p ro c e s  tw o rz e n ia  p ro d u k tu  in fo rm a ty c z n e g o  
/s y s te m  a p l i k a c y jn y / ,  tym b a r d z i e j  z a ś  n a  sp o só b  je g o  dokumen
to w a n ia ,  s z c z e g ó ln ie  w 3 f e r z e  b e z p o ś re d n ie g o  k o n ta k tu  z u ż y t
k o w n ik iem , Im b a r d z i e j  k o m u n ik a c ja  z u ży tk o w n ik iem  ma b y ć  p r o s 
t a ,  r e a l iz o w a n a  w n a tu ra ln y m  ję z y k u  d a n e j s p e c j a l n o ś c i ,  tym 
b a r d z i e j  k o n s t i-u k c ja  danego  sy s tem u  b ę d z ie  wykazywać w yższy  
s t o p i e ń  z ło ż o n o ś c i .  D la te g o  t e ż  p r o j e k t a n t  w ro z w ią z a n ia c h  s y s 
tem u użytkow ego p o w in ie n  u w z g lę d n ić  w ym agania sp recy zo w an e  
p r z e z  u ży tk o w n ik a  o ra z  ta k ą  je g o  k o n s t r u k c j ę ,  k t ó r a  n i e  wymaga 
s p e c j a l i s ty c z n e g o  p rz y g o to w a n ia  in fo rm a ty c z n e g o  u ż y tk o w n ik a . 
C z y n n ik i t e  s tw a r z a ją  s z e r e g  i s to t n y c h  r ó ż n i c  pom iędzy  s y s te m a 
mi k o n w ereacy jn y m i i  sy s tem am i tr a d y c y jn y m i,  a  d o ty c z ą c y c h  wy
p o s a ż e n ia  sp rz ę to w e g o , u m o ż liw ia ją c e g o  d ia lo g o w y  t r y b  p r a c y  
/u r z ą d z e n ia  końcow e, m o n i to r ,  k l a w i a t u r a /  o ra z  n ie z b ę d n e g o  o -  
p rog ram ow an ia  /sy stem ó w  o p e ra c y jn y c h , p a k ie tó w  n a rz ę d z io w y c h , 
p o s ia d a ją c y c h  c p c je  p ra c y  in t e r a k t y w n e j ,  g e n e ra to ró w  d ia lo g ó w , 
p r z e tw a r z a ją c y c h  t e k s t y  i t p , / .
W śród czynn ików  s ta n o w ią c y c h  o o d m ie n n o śc i system ów  k o n w e rsa -  
c y jn y c h  n a j c z ę ś c i e j  są  w y m ien iane j
-  m o ż liw o ść  b e z p o ś re d n ie g o  k o n ta k tu  uży tkow ników  z system em ,
-  m o ż liw o ść  k o n tk a tu  pom iędzy  p o sz c z e g ó ln y m i u ż y tk o w n ik a m i,
-  n a ty c h m ia s to w e  p rz e tw a r z a n ie  d anych  / a k t u a l i z a c j ę  b a z / ,
-  d ia lo g o w y  t r y b  p r a c y ,
-  m o ż liw o ść  p r z e tw a r z a n ia  w ie lu  z a d a ń . ^

Pow yższa c h a r a k t e r y s t y k a  w ykazu je  d o b i t n ie  k o n ie c z n o ś ć  od
m iennego p r o je k to w a n ia ,  p ro g ram o w an ia , dokum entow ania i  e k s p lo 
a t a c j i  system ów  d ia lo g o w y c h , z w ła s z c z a  r e a l iz o w a n y c h  w konw en
c j i  b a z  d a n y c h .  J e s t  o czy w is ty m , że j a k o ś ć  i  n i e z a 
w odność te g o  ty p u  system ów  u z a le ż n io n a  j e s t  w równym s t o p n iu  od

c . d .  ze s t r .  36
. . .  S z c z e c iń s k a ,  I n s t y t u t  I n f o r m a ty k i  1 Z a r z ą d z a n ia ,  1 9 8 2 ,s , 7 .  
6 /  P o r .  K .B lackm anj P r o j e k t i r o w a n i j e  s l s t i e m  w lea ln o w o  w r i e -  

m ie n i / t łu m ,  z a n g . /  Moskwa 1 9 7 7 .
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p r z y j ę ty c h  ro z w ią z a ń  p ro je k to w o -p ro g ra m o n y e h , j a k  ró w n ie ż  od 
poziom u i  ro z w ią z a ń  w z a k r e s ie  je g o  e k s p l o a t a c j i  /w s p ó łb ie ż n e j  
r e a l i z a c j i  p ro c e s u  u ż y tk o w a n ia  i  o b s łu g iw a n ia  s y s te m u / ^ ^ .  Za 
w zg lęd u  n a  d e c y d u ją c y  wpływ u ży tk o w n ik a  w y n ik a ją c y  z b e z p o ś r e d 
n ie g o  k o n ta k tu  z- sy s tem em , n aw e t n a j l e p i e j  z r e a l iz o w a n y  sy s tem  
d ia lo g o w y  może n ie  p r z y n i e ś ć  o c z e k iw a n y c h 'e fe k tó w  j e ż e l i  o rg a 
n i z a c j a  / i  sp o só b  u d o k u m en to w an ia / p ro c e s u  e k s p l o a t a c j i  b ę d z ie  
d e z o rg a n iz o w a ć  lu b  s tw a r z a ć  m o ż liw o śc i u sz k o d z e n ia  zasobów  s y s 
tem u . E l i m i n a c j i  ty c h  n ie p o ż ą d a n y c h  z ja w is k  może s łu ż y ó  w ł a ś c i 
we udokum entow anie p r a c  program ow ych i  e k s p lo a ta c y jn y c h  s y s t e 
mów d ia lo g o w y c h .

J e ż e l i  k o n s t r u k c j ę  sy s te m u  in fo rm a ty c z n e g o  p o tr a k to w a ć  j a 
ko  w y sp e c ja l iz o w a n y  p ro c e s  e tap o w eg o  ro z w ią z a w y n ia  tw ó rc z y c h  
problem ów  8 /i, to  końcow y e ta p  te g o  p r o c e s u  p o le g a  n a  op racow a
n i u  d o k u m e n t a c j i  e k s p l o a t a c y j n e j ,  
u m o ż l iw ia ją c e j  spraw ne z o rg a n iz o w a n ie  p r o c e s u  p rz e tw a r z a n ia  
d a n y c h . W u j ę c i u  s t r u k tu r a ln y m  p rz e d m io te m  d o k u m e n ta c ji e k s p lo 
a t a c y jn e j  można u z n a ć  w zajem n ie  ze  so b ą  p o w iązan e  n a s t ę p u ją c e  
e le m e h ty t
-  sy s te m  in fo rm a c y jn y  u ż y tk o w n ik a , k tó r y  d e c y d u je  o m e r y to r y c s - ' 

n e j  z a w a r to ś c i  r e a l iz o w a n y c h  z a d a ń  /p r z e tw a rz a n e  i  p rzechow y
wane d an e  w s y s t e m i e / ,

-  e y s te m  kom pu terow y , n a  k tó r y  s k ł a d a j ą  s i ę  ś r o d k i  t e c h n ic z n e ,  
op rogram ow anie  sy s tem o w e, n a rz ę d z io w e  i  a p l i k a c y jn e ,

-  te c h n o lo g ia  a u to m a ty c z n e g o  p r z e t w a r z a n ia  danych  /w sy s te m a c h  
d ia lo g o w y c h  o b e jm u je  r e g u ł y ,  sp o so b y  d ia lo g o w e g o  t r y b u  k o 
r z y s t a n i a  z n a r z ę d z i  i n f o r m a t y k i / .

R y g o ry s ty c z n e  p r z e s t r z e g a n i e  z a s a d y  dokum entow an ia  pow yższych  
e lem en tów  p o z w o lić  pow inno  w k o n s e k w e n c ji  n a  b e z k o l i z y jn ą  e k s 
p l o a t a c j ę  o ra z  ro zw ó j sy s te m u  d ia lo g o w e g o . D o k u m en tac ja  e k s p lo 
a t a c y j n a ,  ro z u m ia n a  ja k o  z b ió r  i n s t r u k c j i  z a w ie ra ją c y c h  o p is

7 /  p r z e z  e k s p l o a t a c j ę  sy s te m u  d ia lo g o w e g o  p r z y j ę t o  o k r e ś l a ć  
w s z e lk ie  ce lo w e d z i a ł a n i a  t e c h n i c z n e ,  o r g a n iz a c y jn e  w z a k r e 
s i e  p la n o w a n ia , k o n t r o l i  i  r e a l i z o w a n ia  c z y n n o ś c i  u k ł a d a j ą 
c y c h  s i ę  w o k re ś lo n e  c i ą g i ,  m a jące  n a  c e lu  u ż y tk o w a n ie  i  ob
s ł u g ę  sy s te m u . P o r ,  W .D om ińskit P ró b a  k o n ę lek so w eg o  u j ę c i a  
s t r u k t u r y  e k s p l o a t a c j i  in fo rm a ty c z n e g o  sy s te m u  z a r z ą d z a n i a .  
P ra c e  Naukowe AE we W ro c ław iu , 1984»

8 /  Asimow» W prow adzenie do p r o je k to w a n ia  w t e c h n i c e ,  ffNT, 
W arszawa 1967 , s .S O ,



-  39 -

z a s a d ,  c z y n n o ś c i ,  k t ó r e  n a le ż y  r e a l iz o w a ć  / z  u w z g lę d n ie n ie m  
n a s tę p s tw a  p rz y c z y n o w o -c z a so w e g o / w c a l u  z a p e w n ie n ia  odpow ied
n ie g o  poziom u p ro c e s o w i o b lic z e n io w e m u , w in n a  p o s i a d a ć  fo rm ę 
w ydaw nictw a z w a r te g o ,  z a a d re so w a n e g o  do b e z p o ś re d n ie g o  uży tkow 
n i k a .  W sy s te m a c h  d ia lo g o w y c h  dodatkow o z a w a r to ś ć  d o k u m e n ta c ji 
e k s p l o a ta c y j n e j  j e s t  p o w ią z a n a  i'w kom ponow ana w p r z e b ie g  p r o 
c e s u  o b lic z e n io w e g o , a z w ła s z c z a  z fo rm a ta m i ek ranów  / o p i s u j ą 
c y c h  w e j ś c i a  i  w y jś c ia  s y s te m u /  o ra z  k o m u n ik a tam i k o n w e r s a c y j -  
ny m i, p rz y p o m in a ją c y m i i  i n f o r a a c y j n y m i . ^  W t e n  sp o só b  c z ę ś ć  
f u n k c j i  dokum entow ania e k s p l o a t a c j i  sy s tem u  p rze jm o w an a  j e s t  
n ie j a k o  p r z e z  oprogram ow anie  s t e r u j ą c e  p r z e b ie g ie m  o b l i c z e n io 
wym o ra z  oprogram ow anie  o b s łu g u ją c e  k o n w e rs a c ję  z u ż y tk o w n i
k ie m , Pon iew aż o b ie  t e  f u n k c je  sy s tem u  d ia lo g o w eg o  s ą  r e a l i z o 
wane w fo rm ie  ję z y k a  n a tu r a ln e g o  b ąd ź  fach o w eg o  u ż y tk o w n ik a  
sy s te m u , m i ja  s i ę  z c e le m  i c h  p o w tó rn e  o p is y w a n ie  w dokum enta
c j i  e k s p l o a t a c y j n e j .  W łaśc iw a  e k s p l o a t a c j a  sy s te m u  a p l i k a c y j 
n e g o , z re a l iz o w a n e g o  w k o n w e n c ji i  z g o d n ie  z z a sa d a m i r e l a c y j 
nych  baz danych  /n p .s  dBASE I I  lu b  I I I  lu b  I I I +  ^ ^ o d b y w a  s i ę

9 /  K om unikaty k o n w e rsa c y jn e  3 łu ż ą  do s t e r o w a n ia  p rz e b ie g ie m  
p o s z c z e g ó ln y c h  program ów  1 r e a l iz o w a n e  s ą  z azw y cza j w f o r 
m ie p y t a ń ,  z je d n o cz esn y m  o k re ś le n ie m  m ożliw ych  o d p o w ied z i 
/ n p . "Czy k o n ie c  p r z e tw a r z a n ia  T / i i? ", "Czy dane popraw ne 
T ^ ! ? " / .  W z a le ż n o ś c i  od u d z ie lo n e j  o d p o w ied z i p r z e z  o p e ra 
t o r a  n a s t ą p i  w ła śc iw a  a k o ja  program ow a / n p , :  zakończy* d z i a 
ł a n i e  p ro g ram  lu b  b ę d z ie  m o ż liw o ść  w p ro w ad zen ia  n a s tę p n e g o  
z a p i s u / .
K om unikaty  p rz y p o m in a ją c e  s ą  w yn ik iem  k o n t r o l i  p o p ra w n o śc i 
p r a c y  o p e r a to r a  i  m ają  z a  z a d a n ie  s y g n a l iz o w a n ie  e w e n tu a l
n y ch  błędów  lu b  p o m in ię ć .
n a to m ia s t  k o m u n ik a ty  in fo rm a c y jn e  m ają  n a  c e lu  in fo rm o w an ie  
u ży tk o w n ik a  o s t a n i e  sy s te m u  / a k t u a l n i e  wykonywany p ro g ra m , 
je g o  fu n k c je  i t p . / ,

1 0 /  O becnie w k r a j u  i s t n i e j e  b o g a ta  l i t e r a t u r a  t r a k t u j ą c a  o z a 
sa d a c h  p ro g ram o w an ia  w k o n w e n c ji  r e l a c y jn y c h  baz d a n y ch , 
ja k  ró w n ie ż  w z a k r e s i e  m o ż liw o śc i e k s p lo a ta c y jn y c h  system ów  
o p e ra c y jn y c h  zarów no m ik ro k o n ę u te rć w  8 -m io  b ito w y c h  /C PU / i  
1 6 - to  b ito w y c h  /k 3  DCC/,
'i  z w iązk u  z dynam icznym  rozw ojem  t e c h n i k i  m ik ro p ro c e so ro w e j 
sy s tem y  in fo rm a ty c z n e  r e a l iz o w a n e  w t e c h n o l o g i i  b a z  d an y ch  
3ą o b e c n ie  s to so w an e  c o ra z  p o w s z e c h n ie j ,  W te g o  ty p u  s y s t e 
mach w y ró ż n ia  s i ę  t r z y  e le m e n ty :

-  b a rd z o  duże z b io r y  d a n y c h ,
-  użytkow ników  e k s p lo a tu j ą c y c h  z b io r y  wsadowo lu b  b e z 

p o ś r e d n io ,
-  z in te g ro w a n ie  i  n ie z a le ż n o ś ć  d a n y c h .

P o r ,  C h .D ates  W prow adzenie do system ów  baz  dan y ch  / t ł u a >  ż 
a n g , / ,  1YNT, W arszawa 1981 , s .  1B -19 .



n a  t r z e c im  p o z io m ie  z a g ł ę b i e n i a  program ow a go / p e r ,  x y s t  1 / ,  
d la t e g o  d o k u m e n ta c ja  e k s p l o a ta c y j n a  p o w inna  z a w ie ra ć  o p is  ty c h  
w s z y s tk ic h  e lem en tó w  n ie z b ę d n y c h  do sw obodnego m anew row ania 
i  p r z e c h o d z e n ia  pom iędzy  n im i ,  j a k  ró w n ie ż  o p is  f u n k c j i  s y s t e 
mu o ra z  sp o so b y  i c h  w ykonyw an ia , \1 zw iązk u  z powyższym w ydaje 
s i ę ,  że d o k u m e n ta c ja  e k s p lo a ta c y jn a  sy s te m u  d ia lo g o w eg o  p o w in 
n a  z a w ie ra ć  o p is  n a s t ę p u ją c y c h  e k ła d n ik ó w i
-p o d s ta w o w e  z a s a d y  o b s łu g i  sy s tem u  m ik rokom pu terow ego , b ąd ź  

u rz ą d z e ń , końcow ych ,
-  podstaw ow e z a s a d y  /kom endy r e z y d e n tn e  i  n i e r e z y d e n tn e /  o b s łu 

g i  sy s te m u  o p e ra c y jn e g o  m ik ro k o m p u te ra  /  w ybór h a s ł a ,  k a t a 
lo g u ,  u ru c h o m ie n ie  op ro g ram o w an ia  n a rz ę d z io 7 re g o , n a w ią z a n ie  
s e a n s u  d ia lo g o w e g o  i t p . / ,

-  o p is  podstaw ow ych  z a s a d  /k o m e n d /'o p ro g ra m o w a n ia  n a rz ę d z io w e 
g o ,  n ie z b ę d n y c h  d l a  pop raw nego  z a p o c z ą tk o w a n ia  i  z a k o ń c z e n ia  
e k s p l o a t a c j i  sy s te m u  a p l i k a c y jn e g o ,

-  o p is  f u n k c j i  r e a l 'is c w a n y c h  p r z e z  p o s z c z e g ó ln e  m oduły f u n k c jo 
n a ln e  /z a z w y c z a j w s y s te m a c h  d ia lo g o w y c h  p re z e n to w a n e  w p o 
s t a c i  tz w . m en u /, p rogram ów , podprogram ów , z a s a d  i c h  e k s p lo 
a t a c j i ,  p o w ią z a ń  p rz y czy n o w o -cza so w y ch  w y s tę p u ją c y c h  p o m ię 
dzy  n im i ,  j a k  ró w n ie ż  z a s a d  sw obodnego " ż e g lo w a n ia "  n a  r ó ż 
n y ch  p o z io m ach  o ro g ra m e w a n ia ,

-  podstaw ow e z a s a d y  p o s tę p o w a n ia  w s y t u a c j a c h  a w a ry jn y c h , sp o 
wodowanych trw a ły m  u szk o d zen iem  s p r z ę t u  /p a m ię c i  z e w n ę trz n y c h /  
w y łą c z e n ia  p rą d u  w t r a k c i e  p ro c e s u  o b lic z e n io w e g o ,  m ający ch
n a  c e lu  u tr z y m a n ie  i  z a b e z p ie c z e n ie  zasobów  in fo rm a c y jn y c h  
s y s te m u .

Pow yższe s k ł a d n i k i  s ta n c w ió  p o w in n y  podstaw ow e w y p o sa ż e n ie  do
k u m e n ta c j i  e k s p l o a t a c y j n e j ,  u m o ż l iw ia ją c  o p e ra to ro w i w ła śc iw ą  
e k s p l o a t a c j ę  s y s te m u . P o n a d to  o p e r a to r z y  sy s te m u  /u r z ą d z e ń  
k o ń co w y ch / p o w in n i b y ć  w y p o sa ż e n i w i n s t r u k c j e  . /b ę d ą c e  w y c ią 
g iem  z d o k u m e n ta c ji  e k s p l o a t a c y j n e j /  o b e jm u ją c e  o p is  fo rm atów  
dan y ch  w ejściów yiB h, z a s a d  w p ro w ad zan ia  i  k o n t r o l i  f o r m a ln e j  1 
m e r y to ry c z n e j  ty c h  d an y ch  o ra z  a l f a b e ty c z n y  s p i s  kom unikatów  
o b łę d a c h ,  ze  w sk azan iem  praw dopodobnych  p rz y c z y n  o ra z  sp o so b u  
p o s tę p o w a n ia  w c e lu  ic h  n i w e l a c j i . 1 ^

1 1 /  P o r ,  ii.B laok raan j p r o j e k t i r o w s n i j e  s i s t i c m  r ie a ln o w o  w r i e -  
m ie n i  / t ł u m ,  z a n g . /  Koskwa 1577 , s .2 9 4 .
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Po2iom systemu operacyjnego

Poziom oprogramowania narzędziowego baz danych 

Poziom systemu operacyjnego w bazach danych

Poziom menu gTownego

Poziom menu 1

Poziom menu 21

■ Modufy funkcjonalne

Funkcja! Funkcja U Funkcja n

Rys. 7 SP03DB FUNKCJONOWANIA SYSTEMU DIALOGOWEGO W TECHNOLOGU 
MENU I RELACYJNYCH BA2 DANYCH
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Ja k  z  pow yższego w id a ć  e fe k ty w n a  e k s p l o a t a c j a  sy s tem u  
d ia logow ego  wyinaga od u ż y tk o w n ik a  z n a jo m o śc i w ie lu  elem entów  
z  z a k re s u  budowy, e k s p l o a t a c j i  i  op rogram ow ania m ik ro k em p u te - 
rćw , f  c e lu  u ła t w i e n ia  1 b e z k o l iz y jn e j  r e a l i z a c j i  d ia lo g u  u -  
ż y tk o w n ik a  z  system em  n iezbędnym  j e s t  "sam odokum ehtow anie s i ę "  
sy s te m u , u m o ż liw ia ją c e  uży tkow n ikow i w ła śc iw e  reag o w an ie  n a  
w s z y s tk ie  w y s tę p u ją c e  z ja w is k a  /em itow ane na  m o n ito rz e  e k ra n o 
wym/ i  s y tu a c je  w t r a k c i e  p ro c e s u  o b lic z e n io w e g o . Poniew aż n a 
le ż y  l i c z y ć  s i ę  z różnym  s to p n ie m  p rz y g o to w a n ia  in fo rm a ty c z n e 
go w śró d  użytkow ników  system ów  d ia lo g o w y ch , k o n s t r u u ją c  t e k i  
sy s te m  n a le ż y  d ąży ć  do w y k o rz y s ta n ia  w s z y s tk ic h  d o s tę p n y c h  
środków  program ow ych , p r o c e d u r ,  kom end, g e n e ra to ró w  program ów , 
tabulogram ów  i  in n y c h  n a r z ę d z i  w łączo n y ch  do system ów  o p ro g ra 
mowania n a rz ę d z io w e g o , w spom agających  k reo w an ie  i  dokumentowa
n ie  e fek ty w n eg o  i  n iezaw odnego  d ia lo g u  u ż y tk o w n ik a  s  system em  
użytkow ym , 40 /

K ,R e l le s  w ię k s z o ś ć  d o s tę p n y c h  a k tu a l n i e  środków  wspo
m ag ający ch  p r a c ę  o p e r a to r a  u jm uje w n a s tę p u ją c y c h  grupach*
-  pomocy /H ELP/, u m o ż l iw ia ją c e j  uży tkow n ikow i w k a ż d e j f a z i e  

p r z e  tw a rz  a n i a ,  u z y sk a n ie  dodatkow ych in f o r m a c j i ,  n ie z b ę d n y c h  
d l a  spow odow ania p raw id ło w eg o  fu n k c jo n o w a n ia  sy s tem u  d ia lo g o 
w ego; d o ty c z y ć  one megą w s z c z e g ó ln o ś c i  dodatkow ych in fo rm a 
c j i  d o ty c z ą c y c h  k o m u n ik a tu  o po p e łn io n y m  b łę d z i e ,  w y ś w ie t la 
n i a  p rz y k ła d u  r o z w ią z a n ia ,  f u n k c j i ,  szczeg ó ło w eg o  o p is u  ko
mend w raz z  p a ra m e tr a m i, o d sy ła c z y  do odpow iedn ich  punktów  i  
p o z y c j i  d o k u m e n ta c ji  e k s p lo a ta c y jn e j  l t p . ;  f u n k e ja  pomocy 
w inna s ta n o w ić  w z a s a d z ie  podstaw ow y t r z o n  d o k u m e n ta c ji e k s 
p l o a t a c y j n e j ,  rezydow ać  s t a l e  n a  s z y b k ic h  n o ś n ik a c h  p a m ię c i 
z e w n ę trz n y c h  i  być  d o s tę p n ą  w k a ż d e j  f a z i e  e k s p l o a t a c j i  s y s 
tem u d ia lo g o w eg o ,

-  -*oz8zerzeń  ję z y k a ,  u m o ż liw ia ją c y c h  kom unik cw anie 8 i'ę  uży tkow 
n ik a  z a  pomocą je d n o  lu b  c z t e r o  l i te r o w y c h  nazw  z a s tę p c z y c h  
/ a l i a s ó w /  ak cep to w an y ch  p rz e z  oprogram ow anie a p l ik a c y jn e  i  
n a rz ę d z io w e . Ten sp o s ć b  kom unik cer a n i a  s i ę  w zn ak o m ity  sp o só b  
o sz c z ę d z a  z a j ę to ś ó  nośn ików  m agne tycznych  /w p rzy p a d k u  p i s a -

1 2 / P o r ,  K .S e l le s *  The D e s ig n  and  I n ę le m e n ta t io n  c f  D s e r -O r ie n -  
t e d  S y s te m s , P h .D .T h e s is .  The U n iv e r s i ty  e f  W isnonsln -M a- 
ćLison 1979, 3 ,1 2 .
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n la  p ro c e d u r  i  p rog ram ów /, ja k  ró w n ież  m in im a liz u je  praw do
p o d o b ień s tw o  p o p e łn i e n ia  b łęd ó w ,

-  a l te rn a ty w n y c h  m etod k o m u n ik a c ji u ży tk o w n ik a  z system em , 
m ających  za  p o d staw ę  In d a g a c y jn y  sposób  p ro w a d z e n ia  d i a l o 
gu , l i s t  w le low yboru  u m o ż liw ia ją c y c h  uży tk o w n ik o w i w ybór 
je d n e j  z m ożliw ych o d pow iedz i o ra z  w stępnego  z a p e ł n ia n ia  
fo rm u la rz y  em itow anych n a  e k r a n i e  /sy m b o le  dokumentów k s i ę 
gow ych, a u to m a ty c z n ie  nadaw ane num ery b ie ż ą c e ,  d a t a  a k t u a l i 
z a c j i ,  k o n ta  p rz e c iw s ta w n e  i t p . / ,

-  p o d s ta w ia n ia  w a r to ś c i  dom yślnych p rz e z  oprogram ow anie s y s 
temu a p l ik a c y jn e g o  o raz  oprogram ow anie n a rz ę d z io w e  /n a  p o 
z io m ie  komend./.

■ J jfz s lę d n la ją c  z a ło ż e n ia  w s z y s tk ic h  ty c h  e lem en tów  w tw o rz e n iu  
in fo rm a ty c z n e g o  sy s tem u  d ia lo g o w e g o , pow inno  s i ę  w e f e k c i e  o -  
trzy raać  p ro d u k t /fu n z c  jo n u ją c y  s y s te m / z o rie n to w a n y  n a  z a s p o 
k a ja n i e  ro tn c rro d ay ch  p o t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  ró ż n e j  k la s y  u ż y t
kowników. z m o ż liw o śc ią  je g o  " p r z y ja z n e j  e k s p l o a t a c j i " .

R o z p a tru ją c  z a w a r to ś ć  d o k u m e n ta c ji e k s p lo a ta c y jn e j  p rz e z  
p ryzm at t e c h n o l o g i i  p ro c e s u  o b lic z e n io w e g o  można J ą  p o d z i e l i ć  
na  dwie z a s a d n ic z e  c z ę ś c i .

P ie rw s z ą , z a w ie ra ją c ą  c p is  n ie z b ę d n y c h  p ro c e d u r  i  c z y n 
n o ś c i  w s tę p n y c h , u m o ż liw ia ją c y c h  p rz y g o to w a n ie  sy s tem u  do 
w ła śc iw e j o k 3 p lo a t a c j i i  i  s z c z e g ó ln o ś c i  z a w a rte  t u t a j  pow inny 
być zasad y  z a k ła d a n ia  /k r e o w a n ia /  lo g ic z n y c h  s t r u k t u r  in fo rm a 
cy jn y c h  p o s z c z e g ó ln y c h  baz  dan y ch  , f u n k c jo n u ją c y c h  w s y s 
tem ie  a p lik a c y jn y m , o p is  z a s a d  i  c z y n n o ś c i zw iązan y ch  z u tw o
rz e n ie m  zb io ró w  in d ek só w , u m o ż liw ia ją c y c h  b e z p o ś r e d n i  d o s tę p  
do in f o r m a c j i  z a w a rty c h  w p o sz c z e g ó ln y c h  b a z a c h  o ra z  o p is  c z y n 
n o ś c i  n ie z b ę d n y c h  p rz y  w prow adzan iu  do sy s te m u  in f o r m a c j i  o 
u ży tk o w n ik u  /n azw a , a d r e s ,  s i e d z ib a  b a n k u , num er k o n ta  i t p . / .  
Ponadto  w z a le ż n o ś c i  od z a k re s u  p rzedm io tow ego  sy s te m u  a p l i k a 
cy jn e g o  w t e j  f a z i e  są  k reow ane  i  z a p e łn ia n e  z b io r y  z a w ie r a j ą 
ce in fo rm a c je  s t a ł e ,  w ykorzystyw ane w t r a k c i e  w ła ś c iw e j e k s 
p l o a t a c j i ,  D o ty c z y ć  t o  może k a r t o t e k i  m a te r ia łó w , p rzed m io tó w  
n ie t r w a ły c h ,  środków  t r w a ły c h ,  k o n t i  i c h  nazw , m ie js c  p o w s ta 
w an ia  k o sz tó w , k a r t o t e k i  k ad ro w o -ę łaco w e j i t p .

1 3 /  P rzy s iad o w a  s t r u k t u r a  in fo rm a c y jn a  dwóch zb io ró w  B ystearu 
e w id e n c j i ,  r o z l i c z a n i a  i  a n a l i z y  m a ją tk u  trw a łe g o  z a p r e 
zentow ano n a  r y s . 2 .
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C zynności t e  w ykonuje s i ę  jed no razow o  ¡■przez u ży tk o w n ik a  m a j ą 
ceg o  z a sa d y  program ow ania n a rz ę d z io w e g o / ,  a  od s t a r a n n o ś c i  i c h  
w ykonania w dużym s to p n iu  u z a le ż n io n a  J e s t  ja k o ś ć  i  n ie z a w o d 
n o ść  uzysk iw anych  wyników p ro c e s u  o b lic z e n io w e g o .

D rugą , z a w ie ra ją c ą  o p is  z a sa d  i  c z y n n o ś c i n ie z b ę d n y c h  w 
t r a k c i e  w ła śc iw e j e k s p l o a t a c j i  sy s tem u  d ia lo g c w e g o . Poniew aż 
e k s p lo a ta c ja  t e j  k la s y  system ów  p rz e b ie g a  z a  pomocą s e a n 
s ó w  d i a l o g o w y c h  pom iędzy u ży tk o w n ik iem  a s y s t e 
mem, kluczowym zadan iem  p r o j e k t a n t a  J e s t  z a p ro je k to w a n ie  i  
w łaśc iw e  udokum entow anie k o n s t r u k c j i  sy s tem u  d ia lo g o w e g o . Pod
stawowym problem em  w t r a k c i e  p ro je k to w a n ia  s e a n s u  d ia lo g o w eg o  
j e s t  ro zp la n o w a n ie  e k ra n u  /z w ła s z c z a  d l a  o p e r a c j i  WE-HY/ e ra ?  
sp re c y z o w a n ie  p ro je k tó w  p ó l ,  i c h  n azew n ic tw a  o ra z  z a s a d  w ypeł
n i a n i a ,  red ag o w an ia  i  k o n t r o l i ,  V c e lu  z w ię k s z e n ia  c z y t e l n o ś c i  
i  m o ż liw o śc i ic o n t r o l i  w zrokow ej e k ra n u  z a le c a  s i ę  s to so w a n ie  
c a ły c h  nazw id e n ty f ik u ją c y c h  p o s z c z e g ó ln e  p o l a ,  z a ś  e m is ja  
m ie js c  p rz e in a c z o n y c h  do w p row adzen ia  w a r to ś c i  pow inna byó  c 
podw yższonej J a s k ra w o ś c i ,

ST k o m u n ik a c ji pom iędzy u ży tk o w n ik iem  a  system em  z a le c a  s i ę  
p r z e s y ła n i e  a ło ek ran o w e in f o r m a c j i  /p o  w y p e łn ie n iu  c a łe g o  e -  
k r a n u /  i  p o tw ie r d z e n iu  p rz e z  o p e r a to r a  p o p ra w n o śc i w prow adza
nych  in f o r m a c j i ,  W t r a k c i e  ekranow ego w prow adzan ia  danych  i  
s tw ie r d z e n iu  b łę d u  / lo g ic z n e g o ,  fo rm a ln e g o /  n a le ż y  z a a to so w a ó  
b lo k a d ę  p rzesuw u  k u r s o r a  /w p ro w ad zan ia  n a s tę p n y c h  p ó l /  a ż  do 
momentu popraw nego w prow adzania  w a r t o ś c i .  Z a le c a  s i ę  e m is ję  
kom u n ik a tu  o z a is tn i a ły m  b łę d z ie  i  sp o s o b ie  je g o  n i w e l a c j i  
p rzy k ład o w e  po tr z y k ro tn y m  p o p e łn ie n iu  id e n ty c z n e g o  b łę d u  p rz e z  
o p e r a to r a .  Każdy e k ra n  em itow any w t r a k c i e  e k s p l o a t a c j i  s y s t e 
mu p o w in ie n  p o s ia d a ć  ewój i d e n t y f i k a t o r ,  c h a r a k t e r y z u ją c y  w 
sposób  z w ię z ły  Jeg o  i s t o t ę ,  r e a l iz o w a n ą  f u n k c ję  o ra z  z w ią z e k  z 
konk re tnym  program em , » y d a je  s i ę ,  i ż  d o ty c h c z a s  s to so w an y  sp o 
sób  p ro je k to w a n ia  ek ran ó w , p o le g a ją c y  n a  u jm ow aniu w je g o  g ó r 
n e j  s t r e f i e  in f o r m a c j i  id e n ty f ik a c y jn y c h ,  w śro d k o w ej in fo rm a 
c j i  w ejśc iow ych  /b ą d ź  w y jśc io w y c h / zaś  w d o ln e j  3 t r e f i e  kom uni
katów  /p y ta ń  i t p . /  j e s t  z ro z u m ia ły , i  c z y te ln y  d l a  u ży tk o w n ik a  
sy s te m u .

N ie z a le ż n ie  od z a k re s u  sy s te m u , je g o  f u n k c j i  o ra z  in fo rm a 
ty c z n e g o  p rz y g o to w a n ia  u ży tk o w n ik a  c a ło ś ó  d o k u m en tacy jn a  s e a n "



s c  d ia lo g o w eg o  po w in n a  z a w ie r a ć j
-  sch em at s e a a s u  z a w ie r a j ą c y  p o w ią z a n ia  modułów f u n k c jo n a ln y c h ,  

p rog ram ów , p r o c e d u r  i  podprogram ów ,
-  p r o j e k t y  w s z y s tk ic h  kom unikatów  g en ero w an y ch  p r z e z  s y s te m , 

m ożliw ych  o d p o w ied z i u ż y tk o w n ik a ,
-  i d e n t y f i k a c j ę  e k ra n ó w , p ó l  o ra z  o r g a n i z a c j ę  w y ś w ie tla n y c h  

te k s tó w ,  nag łów ków ,
-  sp o so b y  o b s łu g i  b łędów  u ż y tk o w n ik a .
¥  o b e c n e j p r a k ty c e  p r o je k to w a n ia  i  dokum entow an ia  in f o r m a ty c z 
n y ch  system ów  d ia lo g o w y c h  r e a l iz o w a n y c h  n a  m ik r o a p r z ę c ie ,  w 
k o n w e n c ji baz d a n y c h , r e z y g n u je  s i ę  w .z a s a d z ie  z g r a f ic z n e g o  
p re z e n to w a n ia  sch em ató ti seansów  d ia lo g o w y c h  n a  r z e c z  t e c h n i k i  
w ie lo w y b c ru  f u n k c j i ,  p re z e n to w a n y c h  n a  m o n i to r z e  ekranow ym  w 
t r a k c i e  e k s p l o a t a c j i  sy s te m u  w p o s t a c i  tz w , m enu. J e j  s z e r o k ie  
s to s o w a n ie  w ję z y k u  n a tu r a ln y m  /b ą d ź  fachow ym  u ż y tk o w n ik a /  u -  
a o ż l i w i a  w ybór w ła śc iw e g o  p o z io m u  z a g ł ę b i e n i a  menu /g łó w n e , z a 
k ł a d a n i a  i  a k t u a l i z a c j i  z b io ró w  sy s te m u , w y sz u k iw a n ia  i  w ydruku 
tab u lo g ram ó w , s t a t y s t y k i  fu n k c jo n o w a n ia  sy s te m u  i t p » /  c r a z  wy
b ó r  w ła ś c iw e j  f u n k c j i  w z a l e ż n o ś c i  od a k tu a ln y c h  p o t r z e b  u ż y t 
k o w n ika  /p o r  . r y s  . 3 / .
JS a tom iast w t r a k c i e  r e a l i z a c j i  p o s z c z e g ó ln y c h  f u n k c j i  uży tkow 
n ik  d o k o n u jąc  w ła śc iw e g o  w yboru  /r ó w n ie ż  w o p a r c iu  o .em ito w an y  
n a  m o n i to r z e  w le lo w y b ó r /  p o s ia d a  m o ż liw o ść  w ykonyw ania e le m e n ta r 
nych  p ro cesó w  o b lic z e n io w y c h ,  a k tu a l i z a c y j n y c h ,  w e j ś c i a - w y j ś c i a ,  
r e a l iz o w a n y c h  p r z e z  p o s z c z e g ó ln e  m oduły f u n k c jo n a ln e  1 i c h  p r o 
ced u ry ' i  p o d p ro g ra m y .

S to so w a n a  o b e c n ie  t e c h n ik a  o rg a n iz o w a n ia  danych  w p o s t a c i  
b az  d an y ch  /z w ła s z c z a  r e l a c y j n y c h /  u m o ż liw ia j

-  e tap o w y  ro z w ó j sy s te m u  poprzez-, modułowe opracow yw an ie  i  
w d ra ż a n ie  now ych f u n k c j i ,  o b e jm u ją c y c h  p o s z c z e g ó ln e  d z i e d z i 
n y  z a r z ą d z a n ia  o b ie k te m , j a k  ró w n ie ż  f u n k c j i  e le m e n ta rn y c h  
ju ż  zau to m aty zo w an y ch  d z ie d z in  a  w y n ik a ją c y c h  ze  zm ian  o rg a 
n iz a c y jn y c h  b ą d ź  sy s te m u  e k o n o m ic z n o -f in a n so w e g o  o b ie k tu ,

-  i n t e g r a c j ę  in f o rm a c y jn ą  i s t n i e j ą c y c h  system ów  odc inkow ych  
o ra z  system ów  p ro je k to w a n y c h  i  w d ra ż a n y c h .

n a rz ę d z ie m  dokum entacy jnym  u m o ż liw ia ją c y m  i n t e g r a c j ę  in fo rm a 
c y jn ą  j e s t  w ła ś c iw ie  sk o n s tru o w a n y  1 oprogram ow any S k o ro w id z  
D an y ch  1 4 //, k t ó r y  w l i t e r a t u r z e  p r z y j ę t o  uw ażać  za  z b i ó r  in ~

-  4S -
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Rys nr 3

M s  N U  J N '  t  r  J  a  C J  *  s < t .  t S  fi O P  I I  T  A  W A L E :  ■

O . '  W y j ś c i e  z s y s t e m u
ł .  Z a i n i c j o w a n i e  : r > ^ o r m a c ; ł  c u ż y t k o w n i k u
2 . Z * k l a d a n i e ' k o c o w i  n a : w  m i e j s c  u z v t * o w a n i a  s r . t r w # . l  y c h  
7 .  Z a k ł a d a n i e  z b i o r o w  i n o t u o w  s y s t e m u

■ ■ ■ ■ ■ ■ « » ■ ■ ■ ■ c m  WVpOr : : =

M E N U  G Ł Ó W N E  S Y S T E M U r S R O D K  I  T R W A L E :

0 .  W y j ś c i e  z  s y s t e m u  ' !
1 .  Z a k ł a d a n i e  i  a k t u a l i z a c j a  z b i o r o w  s y s t e m u  i !
2 .  W y s z u k i w a n i e  i n f o r m a c j i  i  w y d r u k  t a b u l o g r a m ó w  i !

M

MENU: W Y S Z U k IW A N I E  I N F O R M A C J I  I  WYDRUK TABULOGRAMÓW

u .  W v . i ś c i e  : :
1 . w / d r u k  t a b u l o g r a m u  S T - T U - 1  T a b e l a  a m o r t y z a c y j n a  s r . t r w a ł y c h  i i
Z .  W v a r u k  t a b .  5 T - T U - 2  T a b e l a  o b r o t u  s r o d k o w  t r w a ł y c h  i i
7 .  W y d r u k  t a b .  S T - T U - 2  U m o r z e n i e  d o  1 9 8 3  i  od  1 9 8 4  r o k u  ’ i '
4 .  w y d r u k  t a b .  S T - T U - 3  5 r . t r w a l e  z l i k w .  n i e  c a ł k o w i c i e  u m o r z o n e  i i
Z .  W v dru t -  a r k u s z a  s p i s u  z n a t u r y  s r o d k o w  t r w a ł y c h  i !
& . W y d r u k  r o ż n i e  i n w e n t a r y z a c y j n y c h  s r o d k o w  t r w a ł y c h  i i
' r . W y s z u k i w a n i e  i  w y o r u i  i n f o r m a c j i  o ś r o d k u  t r w a ł y m  i i
e .  W y s z u k i w a n i e  i  w y o r u k  i n f o r m a c j i  o s r .  t r w a ł y m  z l i k w i d o w a n y m  i i
9 .  W y s z u k i w a n i e  i n f o r m a c j i  o  s r .  t r w a ł y m  w ARK US ZU S P I S U  Z N A T .  i i

1 0 .  W y o r u k  k a r t o t e k i  s r . t r w a ł y c h  w p o d z i a l e  n a  g r u p y  i i
1 1 .  W y d r u k  z e s t a w i e n i a  o b r o t u  u m o r z e n i a  s r .  t r a l y c h  x :
I Z .  W ydru»  s r . t r w a ł y c h  ( g r u p a  1 i  2 )  p a l n y c h  i  n i e p a l n y c h  i :
1 7 .  W y d r u k  p o z o s t a ł y c h  s r o d k o w  t r w a ł y c h  d l a  P Z U  t *
1 4 .  W v d r u k  p l a n o w a n e j  w i e l k o ś c i  u m o r z e n i a  w r o k u   i s
1 1 .  W y druk  s r ,  t r w a ł y c h  u m o r z o n y c h  w r o k u  . . . .  : :

w y b O r  I I

MEMU: ZA K Ł A D A N IE  I  A K T U A L IZ A C J A  ZB IORO W S YSTEMU i

W y j ś c i e
Z a k ł a d a n i e  z b i o r u  i  d O D i s y w a n i e  d c  K A R T O T E K I  SRODKOW TRWAŁYCH  
N a l i c z a n i e  u m o c z e n i a  n a r a s t a j a c e ę c  / m i  e s : e c z n i e /
L i k w i d a c j a  p o z v c j i  w KA RTO TECE SRODKOW TRWAŁYCH / I  i k . s r . t r w . /
Z m i a n a  z a w a r t o ś c i  o o l  w KARTO TECE SRODKOW TRWAŁYCH
Z a k ł a d a n i e  z b i o r u  S P I S  Z NATURY SRODKOW TRWAŁYCH
Z m i a n a  z a w a r t o ś c i  o o l  w z b i o r z e  S P I S  Z MATURY S R.TRW A ŁYC H
R o z l i c z a n i e  s p i s u  z n a t u r y  s r o d k o w  t r w a ł y c h
Z m i a n a  m i e j s c a  u ż y t k o w a n i a  ś r o d k a  t r w a ł e g c
P r z e s z a c o w a n i e  w a r t o ś c i  SRODKOW TRWAŁYCH



f o r m a c j i  o d e f in ic ja c h ,  s tru k tu rz e  i  s p o s o b ie  wyk-orzy staw ania
d a n y c h . Jeg o  s to s o w a n ie  j e s t  s z c z e g ó ln ie  w skazane w p rz y p a d k u  
system ów  kom pleksow ych o dużym s t o p n iu  z ło ż o n o ś c i  o raz  w ie lo 
r a k i c h  i  w ie lo p ła sz c z y z n o w y c h  p o w ią z a n ia c h  In fo rm a c y jn y c h  wy
s tę p u ją c y c h  pom iędzy  je g o  d z ie d z in a m i .  Z a n ie d b a n ie  w ta k im  
p rz y p a d k u  p ro w a d z e n ia  sk o ro w id z a  j e s t  rów n o zn aczn e  z ogrom ny
mi t r u d n o ś c ia m i  w z in te g r o w s n iu  o ra z  z  n ie m o ż liw o ś c ią  dokony
w an ia  ja k ic h k o lw ie k  zm ian w t r a k c i e  e k s p l o a t a c j i  sy s te m u  i n 
fo rm a ty c z n e g o , W y k o rz y s ta n ie  b ie ż ą c e  fu n k c J o n u ją c e g o  s k o ro w i
dza w p r a c a c h  p ro jek to w o -p ro g ram o w y ch  o k a z u je  s i ę  n ie z b ę d n e  i  
j e s t  b a rd z o  s z e r o k i e .  Z p u n k tu  w id z e n ia  p r z y j ę t e j  te m a ty k i  
te g o  o p ra c o w a n ia  d a je  s i ę  zauw ażyó  p ra k ty c z n ą  p r z y d a tn o ś ć  s k o 
ro w id z a  d anych  d l a  p o t r z e b  a u to m a ty c z n e g o  g e n e ro w a n ia  dokumen
t a c j i  p rog ram ow ej i  e k s p l o a t a c y j n e j  system ów  in fo rm a ty c z n y c h  
c ra z  d l a  p o t r z e b  m o d y f ik a c j i  i  r o z s z e r z e ń  system ów  J u ż  f u n k c j e -  
n u ją c y c h .

P rz y d a tn o ś ć  sk o ro w id z a  do pow yższych  c e ló w  w yn ika  z Je g o  
f u n k c j i  do k tó r y c h  z a l i c z a  s i ę j
-  e w id e n c ję  d an y ch  e le m e n ta r n y c h 'z  i c h  c h a r a k t e r y s t y k ą ,  nazw a

m i, z n a c z e n ie m  i  p o w iązan iem  /w zajem nym  i  z e  z b io r a m i / ,
-  u tr z y m a n ie  p o w ią z a ń  po m ięd zy  sy non im am i,
-  e w id e n c ję  z a s a d  s p ó j n o ś c i  l o g i c z n e j  danych  e le m e n ta r n y c h ,
-  e w id e n c ję  w y k o rz y s ta n ia  danych  e le m e n ta rn y c h  w s t r u k t u r a c h  

d an y ch  / r e k o r d a c h ,  z b io r a c h ,  dokum en tach  w e jśc io w y c h  i  w y j
śc io w y c h  o ra z  w p ro g ra m a c h  i  sy s te m a c h  u ż y tk o w y c h /,

-  w spom aganie b e z p o ś re d n ie g o  d o s tę p u  do d a n y c h ,
-  w spom aganie o ch ro n y  t a j n o ś c i  d a n y c h ,
-  tw o rz e n ie  z e s t a w ie ń  d l a  p ro g r a m is tó w , a d m in is t r a to r ó w ,  o p e 

r a to ró w  i t d . ,
-  e w id e n c ję  b a s y  k o d o w e j,
-  b a d a n ie  p o p ra w n o śc i nazw  d a n y c h , z b io ró w  i  program ów  w ed łu g  

p r z y j ę t y c h  z a s a d  i  o g ra n ic z e ń  n a z e w n ic tw a
S t a ł y  rozw ój t e c h n i k i  i  op rog ram ow an ia  w znacznym  s t o p n iu  
z m ie rz a  w k ie r u n k u  d o s k o n a le n ia  i  a u to m a ty z o w a n ia  p r a c  p r o j e k 
to w o -p ro g ram o w y ch , T e o re ty c z n e  i  p r a k ty c z n e  p r a c e  n a d  ro z w o -

1 4 /  P o r .  D a ta  D ic t i o r .a r y  S y s te m s , W orking- P a r t y  R e p o r t ,  The 
B r i t i s h  C ozm uter S o c i e t y ,  1 977 .

1 5 /  P rz y to c z o n o  z a  J .O le ń s k in  i  W ",S tan iszk isem t P ro je k to w a n i*  
b a z y  d a n y c h , H S ,  W arszawa 1 984 , s ,9 1 >
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jem  m etod i  n a r z ę d z i  p r o je k to w a n ia  system ów  i n f  o r a a ty c z n y c h  
z m ie rz a ją  w n a s tę p u ją c y c h  k ie r u n k a c h :
-  s to s o w a n ia  f o r m a l i z a c j i  lo g ic z n o -m a te m a ty c z n e j w p r o c e s i e  

p r o je k to w a n ia ,
-  s y s te m a ty z a c j i  i  a u to m a ty z a c j i  p r o c e s u  p r o j e k to w a n ia ,  

R a rz ę d z ia  a u to m a ty z a c j i  p ro c e s u  p r o je k to w a n ia  / i  dokum entow a
n i a /  system ów  in fo rm a ty c z n y c h  mogą p o s ia d a ć  ró ż n y  z a k r e s  z a -
.s to s o w a ln o ś c i ,  n a j c z ę ś c i e j  s ą  one w yko rzy sty w an e  do a u to m a ty 
z a c j i  dokum entow ania p ra c  p ro je k to w y c h , w p o łą c z e n iu  z a n a l i z ą  
s p ó jn o ś c i  i  n ad m ia ro w o śc i s t r u k t u r  in fo rm a c y jn y c h . J a k o  p r z y 
k ł a d  może p o s łu ż y ć  s z e ro k o  s to so w an y  w k r a j u  p a k i e t  PSL-PSA 
o ra z  p re z e n to w a n y  u p rz e d n io  sk o ro w id z  d a n y c h .

P rz y  a k tu a ln y m  s t a n i e  w ied zy  w z a k r e s i e  op rog ram ow an ia  
n a rz ę d z io w e g o  mówi s i ę  j e d y n i e  o w spom aganiu  p r o je k to w a n ia  w 
pew nych o g ra n ic z o n y c h  k la s a c h  p ro b lem ó w . J e d n o c z e ś n ie  n a r z ę d z i a  
t e  p o z w a la ją  p r o j e k ta n to w i  n a  i n g e r e n c j ę  w a k tu a ln e  s ta d iu m  
p ro je k to w a n ia  w m om entach w ym agających -  ze  w zg lęd u  n a  b ra k  
m o ż liw o śc i fo rm a ln e g o  o p is u  i  a u to m a ty c z n e g o  ro z w ią z a n ia  -  j e 
go  in w e n c j i  i  d o ś w ia d c z e n ia .  W y k o rz y s tu ją c  t e  n a r z ę d z i a  p r o j e k 
t a n t  może być o d c ią ż o n y  od żmudnych i  ru ty n o w y ch  c z ę ś c i  p r a c  
p ro je k to w y c h , d o ty c z ą c y c h  o b l i c z e ń ,  w ykryw an ia  zw iązków  i  r e l a 
c j i  in fo rm a c y jn y c h  o ra z  dokum entow an ia to k u  p r a c .  W ydaje s i ę ,  
i ż  w ła śc iw e  s to s o w a n ie  ty c h  n a r z ę d z i  pow inno u m o ż liw ić  u z y s k i 
w a n ie  n a s tę p u ją c y c h  pozy tyw nych  z ja w is k :

-  zn ak o m ite  s k r ó c e n ie  c z a s u  p ra c  p ro je k to w c -p ro g ra m o w y c h  i  
o h n iż k ę  k o sz tó w  r e a l i z a c j i  ty c h  p r a c ,

-  z w ię k s z e n ie  j a k o ś c i  p ro d u k tu  / f u n k c jo n u ją c y  sy s te m  in f o rm a 
ty c z n y / ,  je g o  s p ó j n o ś c i ,  n ie z a w o d n o ś c i 1 e f e k ty w n o ś c i ,

-  m o ż liw o śc i s t a ł e g o  ro z w o ju  i  d o s k o n a le n ia  sy s te m u  b eż  k o -
• a i e c z n o ś c i  p r z e r y w a n ia  je g o  e k s p l o a t a c j i ,

-  u p r o s z c z e n ie  dokum entow ania 1 d o s to s o w a n ie  j e j  do p o t r z e b  
uży tkow n ików .
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W stęp
W k i l k a  z a le d w ie  l a t  p o  z a s to s o w a n iu  p ie rw s z y c h  k om pu te

rów dc  p r z e t w a r z a n ia  danych  p o ja w i ł y  s i ę  p ie rw s z e  n a d u ż y c ia  
g o s p o d a rc z e  zw ią z a n e  z t ą  t e c h n i k ą .  Zapewne n i e  m ogło  byó  i n a 
c z e j ,  bowiem u ło m n o śc i n a tu r y  l u d z k i e j  n i e  można p r z e s w y c ię -  
żyd  ś ro d k a m i te c h n ic z n y m i .  C ło m n o śc i te  s ą  b a rd z o  s t a r e .  J u ż  
w d z ie ł a c h  s t a r o ż y tn e g o  h i s t o r y k a ,  H e ro d o ta , z n a jd u je m y  
wzm iankę o m u ra rz u , k tó r y  b u d u ją c  kam ienny  s k a r b i e c  d l a  Ramze
s a  I I I ,  zbudow ał w n im  u k r y te  w e j ś c i e ,  p r z e z  k t ó r e  n a s t ę p n ie  
d o s t a ł  s i ę  w n o cy  do s k a r b c a ,  by  w y k ra ść  c z ę ś ć  k ró le w s k ie g o  
z ł o t a .

Z z a s to so w a n ie m  kom puterów  w e w id e n c j i  g o s p o d a r c z e j  i  w 
s z e ro k o  p o j ę t e j  ra c h u n k o w o śc i w ią z a n o  n a d z i e j e  n a  o g r a n i c z e 
n i e  n a d u ż y ć , a  n aw e t n a  i c h  c a łk o w ite  w y e lim in o w a n ie . F o g ląd y  
na  t e n  te m a t b y ły  ró ż n e  w ró ż n y c h  k r a j a c h .  Tam, g d z ie  m aszyny 
można b y ło  b ez  o g r a n ic z e ń  nabyw ać w p ro s t  od p ro d u c e n ta  i  g d z ie  
w k ra c z a ły  one n a  a r e n ę  w sp o só b  n ie j a k o  n a t u r a l n y ,  n a d z i e j e  t e  
b y ły  b a r d z i e j  z ró w n o w ażo n e . N a to m ia s t  w k r a j a c h ,  t a k i c h  j a k  
n a s z ,  g d z ie  z a in s ta lo w a n ie  p ie rw s z y c h  j e d n o s te k  p o p r z e d z a ł  n a 
r a s t a j ą c y  r o z g ł o s ,  b ra k o w a ło  zaś. sam ych m aszyn  i  p ra k ty c z n e g o  
d o ś w ia d c z e n ia ,  p o g lą d y  m ia ły  c h a r a k t e r  b a r d z i e j  s k r a j n y .  Po 
p r o s t u  znanym ty lk o  z l i t e r a t u r y  i  o p o w iad ań  maszynom p r z y p i 
syw ano w y id e a liz o w a n e  w ła ś c iw o ś c i  i  p r z y m io ty .  P rzy jm ow ano t e ż  
bez  w ię k sz y c h  z a s t r z e ż e ń  t e z ę ,  t e  k o m p u te ry  u c z y n ią  j a k i e k o l 
w iek  n a d u ż y c ia  f in a n s o w e  n ie m o ż liw y m i, I  ja k k o lw ie k  w ie le  z 
ty c h  n a d z i e i  p o tw ie r d z i ł o  s i ę ,  a  s y 3 te n y  g o sp o d a rc z e  s t a ł y  s i ę  
n ie m a l n ie d o s tę p n e  d l a  w ię k s z e j  l i c z b y  d e f r a u d a n tó w , t c  je d n a k ,  
p r z y n a jm n ie j  n a  Z a c h o d z ie ,  n i e  ty lk o  n i e  w yelim inow ano  n a d u ż y ć  
c a łk o w ic ie ,  a l e  p r z e c i w n i e ,  p r z e c i ę t n e  kw oty  n a d u ż y ć  z n a c z n ie  
w z ro s ły ,  p o n ie w a ż  k o m p u te ry  o k a z a ły  s i ę  sprawnym  i  efektyw nym  
n a rz ę d z ie m  ta k ż e  w r ę k a c h  m a lw e rsa n tó w .

J e ż e l i  ś r e d n i c  n a  je d n o  n a d u ż y c ie  p r z y p a d a ło  w e r z e  p r z e d -  
k o c ę u te ro w e j 1 9 .0 0 0  d o la ró w , t o  p o  w pro w ad zen iu  kom puterów
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k w o ta  t a  w z ro s ła  do 4 5 0 ,0 0 0  d o la ró w . Taką o p in i ę  p o w ta rz a  za  
d z ie n n ik ie m  am erykańsk im  Y .W ill / 3 / .
S p r a c y  K.Wonga / 4 / ,  podane  s ą  l i c z b y  d o ty c z ą c e  V r,B ry tan ii*  
f i r m a  BIS A p p lie d  S ystem s z b i e r a j ą c  dane z ró ż n y c h  ź r ó d e ł  od
n o to w a ła  95 przypadków  w l a t a c h  1 9 5 9 -1 9 8 2 , k tó r y c h  ś r e d n i a  wy
n i o s ł a  3 1,0 0 0  fu n tó w , a  n a jw y ż sz e  n a d u ż y c ia  s i ę g a ł y  kw ot po 
p ó ł  m i l io n a  fu n tó w . Dane t e  je d n a k  o b e jm u ją  ty l k o  p r z y p a d k i ,  
k t ó r e  p r z e d o s t a ł y  s i ę  do w iad o m o śc i p u b l i c z n e j .  V? t e j  sam ej 
p r a c y ,  d l a  p o ró w n an ia  podane s ą  dane d o ty c z ą c e  USA, g d z ie  ś r e d 
n i a  k w o ta  p r z y p a d a ją c a  n a  je d n o  n a d u ż y c ie  w y n io s ła ,  p o  p r z e l i 
c z e n iu  n a  w a lu t ę - b r y t y j s k ą  850 t y s i ę c y  fu n tó w , a  n a jw y ż sz e  n ad 
u ż y c ia  s i ę g a ł y  dwóch m ilio n ó w  fu n tó w  s z t e r l i n g ó w .  T rz e b a  t u  do* 
d a ć , że w S ta n a c h  Z jed n o czo n y ch  i s t n i e j e  obow iązek  p raw ny  z g ł a 
s z a n ia  w s z e lk ic h  te g o  ty p u  p rzypadków  w ładzom  fe d e r a ln y m , w 
zw iązk u  z czym z e b ra n e  dane s ą  p e ł n i e j s i ' ,  W W ie lk ie j  B r y t a n i i  
n a to m ia s t  w ł a ś c i c i e l e  f i r m  zw ykle  u k ry w a ją  s t a r a n n i e  sw o je  p o t 
k n ię c i a  i  d la te g o  w s z e lk ie  s t a t y s t y k i  na  t e n  te m a t s ą  fra g m e n 
ta r y c z n e  i  n i e p e ł n e .

U ja w n ie n ie  p ie rw s z y c h  n ad u ży ć  kom puterow ych  b y ło  d l a  s p o -  
łe o z e ń s tw  z a c h o d n ic h  Szokiem  1 n a  d łu g ie  l a t a  s t a ł o  3 i ę  tem a
tem  se n s a c y jn y m . N ap isan o  n a  te n  tem a t w ie le  a r ty k u łó w  p r a s o 
wych i  naukow ych i  k i l k a n a ś c i e  k s i ą ż e k .  Je d n ą  z p ie r w s z y c h ,  
d z iś  ju ż  u ch o d zącą  za  k la s y c z n ą ,  b y ła  p r a c a  a n e l i t y c z n a ,  z e s t a 
w ia ją c a  dane o sto su n k o w o  d u ż e j l i c z b i e  p rzypadków  n a d u ż y ć  kom
p u te ro w y c h  w y k ry ty ch  w S ta n a c h  Z je d n o c z o n y c h  A .P . i  w ydana w 
ro k u  1973 pod ty tu łe m  "C om puter A bU3e", N a p i s a l i  J ą t  t . B . S . P a r 
k e r ,  S.Nycum i  O .S .O u ra ,

K s ią ż k a  t a  s t a ł a  9 ię  b e s t s e l l e r e m  i  t o  co  n a jm n ie j  z dwóch 
powodów. Jednym z n ic h  b y ło  3amo h a s ł o ,  k t ó r e  ł ą c z y ł o  dwa e l e 
m enty  b ęd ące  same vr s o b ie  ź ró d łem  s e n s a c j i*  k o r p u t e r  i  p r z e s 
tę p s tw o . Jed n o  i  d r u g ie  j e s t  uw ażane za  te m a t e k s c y tu ją c y  a 
i c h  p o łą c z e n ie  p o tę g u je  j e s z c z e  te n  e f e k t .  D rugim  z a ś  byk p r o 
blem  o d p o w ie d z ia ln o ś c i  p r o je k ta n tó w  system ów  in fo rm a ty c z n y c h  
z a  sp raw n o ść  tw o rzo n y ch  p rz e z  n ic h  system ów  i  w ia ry g o d n o ś ć  d a 
n y c h . W skutek te g o  d z i s i a j  ż ad en  s z a n u ją c y  s i ę  a u t o r  p o d r ę c z n i 
k a  p r o jo k te w a n ia  system ów  in f o m a ty c r n y c h  n i e  p o m ija  te g o  p r o 
b lem u , c y tu j ą c  o b f i c i e  p r z y k ła d y  n a d u ż y ć  i  p r z e s t r z e g a j ą c  p r z e ;  
k o n sek w en c jam i.
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W d r u g i e j  p o ło w ie  l a t  7 0 - t y e h  p o ja w i ły  s i ę  l i c z n e  1 p o 
ważne o p ra c o w a n ia  k s ią ż k o w e , k tó r y c h  a u to r z y  t r a k t u j ą c  p ro b le m  
w sp o só b  m e to d y c z n y , k cn p lek so w y  i  uporządkow any  s t a r a l i  s i ę  
z n a le ź ć  ś r o d k i  z a p o b ie g a n ia  i  p r z e c i w d z i a ła n i a  nad u ży c io m  kom-, 
pu terow ym , a ta k ż e  w sk a z a ć  m etody i c h  w y k ry w a n ia . l e n  o s t a t n i  
p ro b lem  s t a ł  s i ę  motywem przew odn im  l i c z n y c h  p o d ręczn ik ó w  k o n 
t r o l i  i  r e w i z j i  k s i ę g o w e j .  K ilk a  pow ażnych  in s ty tu tó w  ra c h u n 
kow ośc i p o w o ła ło  g ru p y  s p e c j a l i s t ó w ,  p o w ie r z a ją c  im opracow a
n ie  p rzew odników  m e to d y c z n y c h , m ający ch  u z b r o i ć  r- «-lden tów  i  
b ie g ły c h  k s ię g o w y c h  a  ta k ż e  k o n tr o le ró w  f ih a n so w y c n  w s k u te c z 
ne n a r z ę d z i a  k o n t r o l i .

P o w s ta łe  w r e z u l t a c i e  p o d r ę c z n ik i  ś w ia d c z ą  Jed n ak  n i e  t y l 
ko e n ie z w y k łe j  czasem  s t a r a n n o ś c i  i  t r e s c e  a u to ró w  c J s k c ś ó  
ic h  d z i e ł a ,  a l e  1 o b e z s i l n o ś c i  a p a r a t u  k o n t r o l i ,  k t ó r y  n i e  
J e s t  w s t a n i e  n a d ą ż y ó  z a  p o s tę p e m  te c h n ic z n y m . W drożen ie  odpo
w ie d n ic h  d l a  now ej t e c h n i k i  m etod k o n t r o l i  i  r e w i z j i  wymaga ©- 
p ra c o w a n ia  t a k i e g o  p o d r ę c z n ik a ,  z e b r a n i a  d o św ia d c z e ń  p r a k t y c z 
n y c h , w y p raco w an ia  i  sp ra w d z e n ia  z u p e łn i e  now ych m etod  p r a c y ,  
czasem  o p ra c o w a n ia  n a r z ę d z i  p rogram ow ych i  w re s z c ie  n a u c z e n ia  
nowych m e to d , g łó w n ie  p o p rz e z  s z k o l e n i a ,  o d p o w ied n io  l i c z n e j  
g ru p y  re w id e n tó w  i  k c n t r c l e r ó w .  Gdy c y k l  t a k i  d o b ie g n ie  k o ń c a ,  
w p r z e d s ię b i o r s t w a c h  p o ja w ia j ą  s i ę  z u p e łn i e  ncwe ś r o d k i  t e c h 
n ic z n e ,  k tó r e  c a ły  w y s i łe k  o r g a n iz a c y jn y  c z y n ią  b e z u ż y te c z n y m .

l a t a  £ 0 - t e  p r z y n i o s ł y  p r a c e  o n i e c o  innym  c h a r a k t e r z e ,
Kamy tu  w p ra w d z ie , J a k  p o p rz e d n io ,  z e b ra n e  dane s t a t y s t y c z n e ,  
mamy p ie r w s z y  r a p o r t  o n a d u ż y c ia c h  p o p e łn io n y c h  p r z y  pomocy 
ró ż n o ro d n y c h  kom puterów  p e r s o n a ln y c h ,  a l e  t e ż  s ą  j u ż  p r a c e  o 
g łę b s z y c h  p r z e m y ś le n ia c h .  I c h  a u to r z y  m a ją  ju ż  p e w ie n  d y s ta n s  
dc p ro b le m u , t r a k t u j ą  go  b a r d z i e j  rz e c z o w e  i  b e z n a m ię tn ie .

Z ty c h  w ła ś n ie  g ru p  w yb ierzem y  c z t e r y  p o z y c je ,  n a j b a r d z i e j  
r e p r e z e n ta ty w n e  d la  w s p ó łc z e s n e j  l i t e r a t u r y  p rz e d m io tu  o p u b l i 
kow anej w ję z y k u  a n g ie l s k im ,  ab y  n a  i c h  t l e  r o z p a t r z y ć  p r o b l e 
my k o n t r o l i  f in a n s o w e j system ów  in fo rm a ty c z n y c h  ra c h u n k o w o ś c i .

P u b l i k a c je  t e ,  t o i  
/ 1 /  Cham bere A J ) .  T o a p u t e r  A u d i t i n g " ,  P itm a n  Books l t d ,  L on - 

d o n , 1981;
/ 2 /  K elm an A , -  "C om puter P ra u d  i n  S m a li B u s in e a s e s " ,  EIU , 

L ondon, 1985;
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/ 3 /  W il l  Y. " C o a ę u te r  P ra u ć  an d  C o l l a e io n  i n  C u sto m er
S e r t i c e  and  B i l l i n g  S y s te m s" , A .H .S to c k w e ll ,  I l f r a c o m b e ,  
1987;

A /  Waag Ł .K .,  P a rg u a r  W, "C om puter R e la te d  P ra u d  C aseb o o k " ,
BIS A p p lied  S y s te m s , N a n c h e s te r ,  1963 .

P o tr z e b a  k o n t r o l i  f in a n s o w e j
Mimo zn aczn eg o  ro z w o ju  t e c h n i k i  k o n ę u te ro w e j s to so w a n e j 

do ce ló w  e w id e n c j i  g o s p o d a rc z e j  i  k s ię g o w o ś c i ,  w a r to ś c i  n im i 
o b ję t e  n ie  są  ta k  b e z p ie c z n e ,  ja k  to  s i ę  n a  o g ó ł s ą d z i ,  i n s t a 
l u j ą c  i  w p row adza jąc  now oczesne  k o m p u te ry , a z w ła s z c z a  m ik ro 
k o m p u te ry , ? r z s b 3  t u  je d n a k  z n a c ie k ie m  p o d k r e ś l i ć ,  że  n a d u ż y 
c i a  z a g r a ż a j ą  n i e  t y l e  ze s t r o n y  p e r s o n e lu  in fo rm a ty c z n e g o , i l e  
ze  s f e r y ,  k t ó r ą  można by n azw ać  ob rzeżem  system ów . Z danych  
p re z e n to w a n y c h  p rz e z  K.Wonga A /  w y n ik a , i e  o p e r a to r z y  system ów  
p r o g r a m iś c i ,  a n a l i t y c y  i  i n n i  p ra c o w n ic y  ośrodków  o b l i c z e n io 
wych o k a z a l i  a i ę  sp raw cam i d e f r a u d a c j i  ty l k o  w 26S o p is a n y c h  
p rzy p ad k ó w , r e s z t a  n a to m ia s t  o b c ią ż a ła  b ąd ź  ty c h ,  k tó r z y  p r z y 
g o to w u ją  dokum enty ź ró d ło w e , b ąd ź  ty c h ,  k tó r z y  b y l i  po  p r o s tu  
u ży tk o w n ik am i system ów . W śród s z e r o k ie g o  w a c h la r z a  s ta n o w is k  
n ie  z a b r a k ło  k s ię g o w y c h , d ecy d en tó w , a  n aw et re w id e n tó w ,

W w ie lu  p ra c a c h  p o w ta rz a  s i ę  p o g lą d ,  te  n a d u ż y c ia  m ożna 
s p o tk a ć  we w s z y s tk ic h  w a rs tw ach  s p o łe c z n y c h  i  n a  w s z e lk ie g o  r o 
d z a ju  s t a n o w is k a c h ,  Y .W ill / 3 /  p o d k r e ś l a ,  że n a  f a l i  s e n s a c j i  
lu b  d l a  j e j  w y w o łan ia , z b y t c z ę s to  s u g e r u je  s i ę ,  że  sp raw cam i 
n ad u ży ć  kom puterow ych są  p r o g r a m iś c i ,  o p e r a to r z y  i  i n n i  lu d z i e  
m ający  b e z p o ś r e d n i  d o s tę p  do k o m p u te ra . A u to r  t e n  p o w ia d a , że 
n a d u ż y c ia  w y r a s ta ją  b ąd ź  z przypadkow o o d k ry ty c h  " o k a z j i " ,  b ądź  
t e ż  s ą  n a s tę p s tw e m  s w o is te g o  p o p y tu  n a  n a d u ż y c ia  w y n ik a ją c e g o , 
n a  p r z y k ł a d ,  z n ad m ie rn eg o  d z i a ł a n i a  t a k i c h  czy n n ik ó w  j a k  p r z e 
sa d n a  z a c h ła n n o ś ć  organów  p ro w ad zący ch  p o l i t y k ę  p o d a tk o w ą . Co 
w ię c e j ,  w t a k i c h  p rz y p a d k a c h , gdy ź ró d łem  n ad u ży ć  j e s t  p r e s j a  
z e w n ę tr z n a ,  to  z a s to s o w a n ie  o s t r z e j s z e j  k o n t r o l i ,  lu b  w y e lim i
now anie n a a u ż y ć  z a  pomocą system ów  in f o rm a ty c z n y c h ,  pow oduje  
p o w s ta n ie  z ja w is k a ,  k tó r e  Y .W ill nazyw a "p e łz a n ie m  n a d u ż y ć " , a  
k tó r e  p o le g a  n a  p r z e n o s z e n iu  s i ę  m ie js c  p o w s ta w a n ia  n a d u ż y ć  
p o z a  p o le  o b ję t e  ś c i ś l e j s z ą  k o n t r o l ą ,  a  w ięc  p o z a  sy s te m  i n f o r 
m a ty c z n y . Tak w ię c , n a  p r z y k ła d ,  f a ł s z o w a n ie  wyników odbywa s i ę  
p o p rz e z  d o s t a r c z a n ie  syB tem ow i in fo rm a ty c z n e m u  o d p o w ied n io
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sp reparow anych  dokumentów ź ró d ło w y ch . Z a s ię g  k o n t r o l i  i  r e w i
z j i  p o w in ie n  za tem  a ię g a d  do ź ró d e ł  dan y ch , a  to  n i e  zaw sze 
j e s t  m ożliw e .

S z c z e g ó ln ie  tru d n e  j e s t  d la  d e fra u d a n tó w  w ydobycie  p i e 
n ię d z y  c h ro n io n y c h  p rz e z  sy s te m  in fo rm a ty c z n y , V t a k i c h  p r z y 
padkach  w dokum entach w ynikow ych, n a  p r z y k ła d  f a k t u r a c h ,  mogą 
p o ja w ić  s i ę  ce lo w e b łę d y ,  po to  żeby s tw o rz y ć  o k a z ję  do k o re k 
ty  o b l i c z e ń  i  z w ro tu  n i e s łu s z n i e  p o b ran y ch  p i e n i ę d z y .  Wymaga 
to  Jednak  n a  o g ć ł w s p ó łd z ia ła n ia  ró w n ież  ze  s t r o n y  in n y c h  o só b , 
c z y l i  zmowy.

Z a u fa n ie  w ięc do system ów  i n f  o rn a  ty czn y c h  m usi być  z a u f a 
niem  og ran iczo n y m , a  t o  p ow odu je , te  z a d a n ia  k o n t r o l i  f in a n s o 
wej pow ażn ie  ro s n ą  i  k c z ę l ik u j ą  s i ę ,

P roblem y k o n t r o l i  system ów  m ikrokom puterow ych

P ra c a  w dużych  o śro d k ach  k o zęu te ro w y ch  wymaga p o d z ia łu  
p ra c y  a  to  u ła tw ia  o g ra n ic z e n ie  d o s tę p u  do b i b l i o t e k i  p r o g r a 
mów, do s t a c j i  p rz y g o to w a n ia  danych  i  w re s z c ie  do k o a ę u te r a .  
Każde z ty c h  o g ra n ic z e ń  s p r z y ja  z a c i e ś n i e n i u  k o n t r o l i  i  u t r u d 
n ia  p rz e p ro w a d z e n ie  m a lw e r s a c j i .  F o ja w ie n ie  s i ę  m ik ro k o n ę u te -  
rów , s to so w an y ch  masowo w d rob n y ch  p r z e d s ię b io r s tw a c h ,  prow a
d z i  do gw ałtow nego  w z ro s tu  n a d u ż y ć . O bszerny  r a p o r t  A.Kelmana 
d a je  d o s t a te c z n ie  n ie p o k o ją c y  o b raz  te g o  z ja w is k a .  P r z e d s ię 
b io r s tw a  d ro b n e , t o  w edług  Kelmana p r z e d s ię b io r s tw a  z a t r u d n ia 
ją c e  do 50 p racow ników  i  m ające o b ró t do 1 ,5  m il io n a  fun tó w  
s z t e r l i n g ó w .  n t a k i c h  p r z e d s ię b io r s tw a c h  J e s t  zw ykle ty lk o  J e d 
na osoba p row adząca  sy s tem  In fo rm a ty c z n y  o p a r ty  n a  m ikrokom pu
t e r z e ,  N a s tę p u je  t u  p o łą c z e n ie  f u n k c j i ,  k tó r y c h ,  r o z d z i e l e n i e  
uważano do n ied aw n a  za  n ieodzow ny  w arunek  r z e t e l n o ś c i  p ra c y  
3ystem u in fo rm a ty c z n e g o . Ja d e n  s p e c j a l i s t a ,  n a  k tó ro g o  p ra c y  
n iem a l n i k t  w małym p r z e d s ię b io r s tw ie  s j.ę  n ie  z n a , ma d o s tę p  
do program ów , do sy s tem u  o p e ra c y jn e g o , do w prow adzonych d an y ch , 
do wydruków, do l i c z b  k o n tro ln y c h  i t d .  J e ś l i  p o p rz e d n io  w w ie 
lu  p o d rę c z n ik a c h  można b y ło  z n a le ź ć  z a l e c e n ia ,  aby  u n ik a ć  
w prow adzania  o p e ra to ró w  kom puterów  w t a j n i k i  p ro g ram o w an ia , 
pon iew aż i c h  n ie w ie d z a  c z y n i ł a  sy s te m  b e z p ie c z n ie js z y m , t o  o— 
b e c n ie  w s z y s tk ie  t e  fu n k c je  p o łą c z o n e  w je d n o ,  e l im in u ją  te n  
ś ro d e k  zap o b ieg aw czy  c a łk o w ic ie .
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ła tw o ś ć  usuw an ia i  wymazywania danych r  maszynowych n o ś n i 
ków I n f o r m a c j i ,  dysków tw ard y ch  i  m ięk k ich  e p ra w ia , że sy g n a 
ł y  uznawane k ie d r i  za  w ażne, ta k i e  Jak  ś l a d y  wymazywania, p o d - 
sk ro b y w an ia , p o p ra w ia n ia  danych z a p is a n y c h  w dokum entach , 
o b ecn ie  p r z e s t a j ą  w ystępow ać, u s z c z u p la ją c  t r a d y c y jn e  ś r o d k i  
d z i a ł a n i a  rew iden tów  i  k o n tro le ró w  fin an so w y ch  i  m o ż liw o śc i 
o d k ry c ia  n a d u ży ć .

P rz y k ła d y  nadużyć konpu terow ych
Pew ien am ery k ań sk i s tu d e n t ,  sk ie ro w an y  na  m ie s ię c z n ą  

p ra k ty k ę  w akacyvr.:; , o trzy m a ł do d y s p o z y c j i  m ik rokom pu ter Hew
l e t t - P a c k a r d  i  db te g o  s to p n ia  s i ę  w nim  z a k o c h a ł ,  że po sk o ń - 
o zo n e j p r a k ty c e ,  w ło ż y ł kom puter do p le c a k a  1 w r ó c i ł  do swego 
p o k o ju  w domu akadem ick im , by tam n a d a l  c ie s z y ć  s i ę  z a le ta m i  
m aszyny, Kimo, i ż  m iło ś ć  do m ik ro k o c ę u te rs  można z ro z u m ie ć  i  
w ybaczyć, młodemu cz ło w iek o w i w y tk n ię to ,  że o b ie k t Jeg o  u czu ć  
w a rt b y ł 2.500  d o la ró w  i ,  że wobec te g o  m iło ś ć  n ie  b y ła  b e z 
in te r e s o w n a .  P rzypadek  t e n  z a l i c z o n e  n a to m ia s t  do p r z e s tę p s tw  
kom puterow ych, a w ięc k a t e g o r i i  o g ó ln e j ,  w s k ła d  k t ó r e j  wcho
dzą w ed ług  / t / i
1 .  D e fra u d a c je  konpu terow e
2 . P rz e s tę p s tw a  zw iązane  ze  z n is z c z e n ie m  s p r z ę tu  lu b  system ów
3 .  S a b o ta ż ,  k r a d z ie ż  s p r z ę tu ,  programów lu b  zb io ró w  d tp ,

Wyczyn •’m iło s n y "  s tu d e n ta  k w a l i f ik u j e  s i ę  t u  do g ru p y  
t r z e c i e j  i  n ie  J e s t  dobrym p rzy k ład em  d la  z i l u s t r o w a n i a  ty p o 
wych d e f r a u d a c j i  kom puterow ych, k tó ry m i pow inna zajm ow ać s i ę  
k o n t r o la  f in a n so w a . Z Ja k k o lw ie k  p rz y to c z o n a  t u  k l a s y f i k a c j a  
p r z e s tę p s tw  kom puterow ych n ie  J e s t  J e d y n a , bowiem n p ,  w p ra c y  
/1 /  zn a jdu jem y  p o d z ia ł  n a :
1 . P rz e s tę p s tw a  zw iązane z k o zp u te rem ,
2 . P rz e s tę p s tw a  doconane z w y k o rzy stan iem  kom pu tera  i
3 .  P rz e s tę p s tw a  z a le ż n e  od kom putera
to  je d n a k  d i s  z i l u s t r o w a n ia  omawianego p ro b lem u  p rz y k ła d a m i 
t r z e b a  b ę c z ie  s ię g n ą ć  do in n y ch  p rzy p ad k ó w . Oto cn e :

Pew ien p ro g ra m is ta  o tw o rz y ł w k s ię g a c h  sy s tem u  n a l i c z a ją c e g o  
p ro w iz ję  sprzedaw ców , f i k c y jn e  k o n to  n a  n azw isko  ZA'AKA 1 s p r e 
p a ro w ał p rog ram  w t a k i  sposób  aby g ro m ad z ić  n a  tym k o n c ie ,  do 
k tó r e g o  m ia ł d o s tę p , r e s z t ę  w y n ik a ją c ą  z z a o k rą g le ń  w o b l i c z e -
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n i a c h . U zy sk a ł *  te n  sposób  z a le d w ie  k i l k a s e t  fu n tó w , a l e  Jego  
m etoda s t a ł a  s i ę  g ło ś n a  i  z y s k a ła  w l i t e r a t u r z e  p rz e d m io tu  
nazw ę 'tea to d y  s a l a m i" .

K sięgow y w szed ł w p o ro zu m ien ie  s  d o s taw cą  a r ty k u łó w  żyw
nośc io w y ch  i  p o d p isy w a ł dokum enty sy s tem u  in fo rm a ty c z n e g o  po 
tw ie r d z a ją c e  dostaw y  zn aczn y ch  i l o ś c i  tow arów , k tó r e  n ig d y  n i*  
z o s t a ł y  d o s ta r c z o n e .  P ó ź n ie j o trzym yw ał od d o staw cy  c z ę ś ć  z a 
p ła c o n y c h  k w o t, W c ią g u  t r z e c h  l a t  r d e f ra u d c w a ł 23 ty s ią c e  
fu n tó w .

P racow nik  rach u b y  p ł a e  n i e l e g a l n i e  p o p ra w ia ł  z a p is y  w r e 
k o rd a c h  u b ie g ły c h  ty g o d n i ,  aby b ie ż ą c o  u zy sk iw aó  u l g i  p o d a tk o 
we d la  s i e b i e  i  in n y c h  p racow ników , g łó w n ie  w yżej z a r a b i a j ą 
cych  w sku tek  g o d z in  n a d lic z b o w y c h . P rzejm ow ał u zy sk an e  s t ą d  
kw oty odpow iedn io  m a n ip u lu ją c  c z e k a m i. Po pewnym c z a s i e  p r z y 
w ra c a ł s fa łs z o w a n e  re k o rd y  do po p raw n ej p o s t a c i .  U zyskał 11 
ty s i ę c y  fu n tó w .

Podczas k o n w e r s j i  sy s tem u  tr a d y c y jn e g o  n a  in fo rm a ty c z n y  
o tw a r to  s p e c j a ln y  rach u n ek  n a  r ó ż n ic e  w y n ik a ją c e  ze z n a l e z io 
nych b łęd ó w . P ro g ra m is ta  k ie r o w a ł  c z ę ś ó  ty c h  sum n a  sw oje  ko n 
t o .

U rz ę d n ls  bankowy zau w a ż y ł, t e  sy s tem  in fo rm a ty c z n y  n ie  
sp raw dza  n azw isk  n a  c z e k a c h , a le  i d e n t y f i k u je  J e  J e d y n ie  na 
p o d s ta w ie  num eru k o n ta  k l i e n t a  w ydrukowanego n a  o b rz e ż u  czek u  
pismem m agnetycznym  n ie c z y te ln y m  d la  k l i e n t a .  W yłożył w ięc  na 
p u lp i t a c h  d la  k l ie n tó w  w s a l i  bankow ej dowody w p ła t ze  swoim 
numerem k o n ta .  O dtąd w s z y s tk ie  d z ie n n e  w p ła ty  k l i e n tó w ,  k tó r z y  
s k o r z y s t a l i  z o g ó ln ie  d o s tę p n y c h  fo r m u la r z y ,  t r a f i a ł y  n a  Jego  
k o n to .  Po k i l k u  d n ia c h  o p ró ż n i ł  k o n to  i  z n ik n ą ł .

P racow n ik  ra c h u b y  p ł a e  z a u w a ż y ł, t e  s y s te m 'in fo rm a ty c z n y  
n ie  w y k o rz y s tu je  n a z w isk  ro b o tn ik ó w  do i d e n t y f i k a c j i ,  a j e d y 
n ie  num er p ra c o w n ik a , k tó r y  z k o l e i  n ie  b y ł p rzed m io tem  kon
t r o l i  m a n u a ln e j.  W ypisywał w ięc  k a r t y  p ra c y  n a  n azw isk a  r o b o t 
ników  m ających  n a jw ię c e j  g o d z in  n a d lic z b o w y c h , w p is u ją c  do n ic h  
w ła sn y  num er. U zy sk iw a ł k i l k a  t y s ię c y  d o la ró w  r o c z n i e .

B rygady r o b o tn ic z e  podwykonawców r e a l i z u j ą c y c h  J e d n o c z e ś 
n i e  k i l k a  ró ż n y c h  ob iek tó w  podaw ały  f i k c y jn e  dane o p rz e p r a c o 
wanym c z a s i e  p r a c y  lu b  w p isyw ały  do k a r t  ro b o c z y c h  t e  same g o 
d z in y  » 'r ó ż n y c h  » b ie k ta c h ,  a  ta k ż e  w p isyw ały  ro b o o zo g o d z in y  
n ig d y .n i e  p rz e p ra c o w a n e . S y s t* *  in fo rm a ty c z n y  n i e  w ykryw ał
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te g o  r o d z a ju  n ie p ra w id ło w o ś c i ,  n a d u ż y c ia  o s ią g n ę ły  k w o tę  252 
ty s ię c y  fu n tó w .

S z e re g  p rzypadków , k tó ry c h  t u  ju ż  cy tow ać n ie  b ędz iem y , 
d o ty czy  zm ian u m ieszczonych  w p ro g ra m ie , nazyw ane są  "bonban i 
lo g ic z n y m i"  lu b  'kon iem  t r o ja ń s k im " .  Bomba 1 c g ic r r .a  u jaw n ia  
s i ę  iw y k le  po z w o ln ie n iu  z p r a c y - p r o g r a m is ty ,  i/ażny d la  u ż y t
kow nika p rogram  p r z e s t a j e  pewnego d n ia  d z i a ł a ć  i  można go u ru 
chom ić je d y n ie  po  p o d a n iu  h a s ł a ,  k tó r e  zn a  ty lk o  zw o ln io n y  
p ro g r a m is ta ,  Ten je d n a k  żąda za  n ie  w y so k ie j c e n y . K a ic m la s t 
nazwę tc o n ia  t r o ja ń s k i e g o "  z y s k a ły  z a b i e g i ,  k tó r e  u su w a ją  z 
p rogram u kom unikat o b łę d z i e ,  k tó r y  u ja w n ia ł  n ie z g o d n o ś c i 
św iad czące  o n a d u ż y c ia c h . Z n a le z ie n ie  i c h  wymaga s p e c ja ln y c h  
zabiegów  i  n a r z ę d z i  ze s t r o n y  a p a ra tu  k o n t r o l i .

C h a ra k te ry s ty k a  lic z b o w a

K.tfong p o d a je  n ie c o  danych lic z b o w y c h  o 95 p rz y p a d k a c h  
j a k i e  z e b r a ł  w sw oich b a d a n ia c h , K ie k tć re  z n ic h  w y n ik a ją  
jed n ak  z m akroukładów  g o s p o d a rk i b r y t y j s k i e j  i  n ie  m ają c:._ 
t e r u  o g ó ln eg o . P o z o s ta łe  r z u c a j ą  je d n a k  t r o c h ę  ś w i a t ł a  n a  s p r a 
w ę, T rz e b a  t u  je d n a k -p a m ię ta ć , że a n a l i z y  K»Wonga z o s t a ł y  opu
b lik o w an e  w marcu 1953, a w ięc n ie  mogą obejmować przypadków  
nadużyć  typow ych d la  m ikrokom puterów .
Oto k i l k a  l i c z b  podanych  w p ra c y  K.Wonga / 4 /

O k r e s y  c z a s u

Dane obejm ują 95 p rzypadków , z k tó r y c h  1 z o s t a ł  w y k ry ty  w r o 
ku 1959, 4 -w ł a t a c h  6 0 - ty c h , 14 w l a t a c h  1970-7Ł , a  70 w l a 
ta c h  1977 -8 2 . D aty w y k ry c ia  p o z o s ta ły c h  n ie  są  z n a n e .

S p r a w c y

H ętczy źn i s t a n o w i l i  805 spraw ców , co  w yn ika  zapewne z o g ó ln e j 
s t r u k t u r y  z a t r u d n ie n i a  w y .B r y t a n i i ,  a le  z d a je  s i ę  w skazyw ać 
i  na  t o ,  że spraw cy n ie  d z i a ł a l i  w s t a c j a c h  p rz y g o to w a n ia  da
n y c h , g d z ie  p r a c u ją  g łó w n ie  k o b ie t y .
Spraw cy p i a s t u j ą c y  k ie ro w n ic z e  s ta n o w isk a  lu b  s ta n o w is k a  zw ią 
zan e  z nadzorem  i  k o n t r o lą  p rz e w a ż a ją ,  ja k  c h o d z i o w ysokość 
n a d u ż y ć , S zw iązku  z tym n a  p e r s o n e l  szeregow y p rz y p a d a  w ięk 
szy  p ro c e n t  d robnych  m a lw e r s a c j i ,  'i 135 w y s tą p i ła  zmowa m iędzy 
sze fem  i  p raco w n ik iem . T y lko  26% przypadków  spow odow ali i n f o r 
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m atycy. W iększość nadużyć p o p e łn i l i  użytkow nicy, z k tó rych  
w ielu  pracowało w k sięgow ośc i, fak turow aniu  sp rzedaży , zao p a -. 
tr z e n in  lub  rachub ie  p ła c ,  Tylko 65 m alw ersacji z o s ta ło  doko
nanych p rzez osoby spoza poszkodowanej je d n o s tk i ,

P o s z k  o d o ' w  a n i

Jed n o stk i o rg an izacy jn e , k tć re  p o n io sły  s t r a t y  wskutek omawia
nych m alw ersacji n a le ż a ły  do różnych sektorów  gospodark i. 
S tru k tu rę  pokazano na r y s .1 .

M e t o d y  d z i a ł a n i a

Schematy postępow ania ró ż n ią  s i ę  o<. przypadku do przypadku, 
jednak można wyróżnió pewne cechy w spólnej 
635 m alw ersacji z o s ta ło  dokonanych p rzez  manipulowanie doku
mentami źródłowymi lub  maszynowymi nośnikam i wejściowymi;
125 p o leg a ło  na u su n ięc iu  z programu komunikatów o n iezg o d n cś- 
c iach  /metoda "konia tro ja ń s k ie g o " /;
75 p o leg a ło  na w ykorzystan iu  danych wyjściowych do przygotowa
n ia  m alw ersac ji;
75 przypadków p o le g a ło  na w ykorzystaniu  p rzez pracowników kom
p u tera  do św iadczenia  usług  komputerowych na w łasny rachunek;
55 przypadków p o leg a ło  ca  wprowadzeniu do programu n ie leg a ln y ch  
o p e ra c ji , k tó rych  przykładem  może być metoda salam i,'.

‘i  innym p rz e k ro ju  155 przypadków by ło  związanych z wyko
rzystaniem  zdalnego dostępu  poprzez te rm in a le  d la  dokonania 
m alw ersacji.

S p o s ó b  w y k r y c i a

W w ie lu  przypadkach n ie  u s ta lo n o  sposobu w ykrycia. Pozos
ta łe  można liczbow o scharakteryzow ać n as tę p n ją c o j 
145 przypadków w ykry li rew id en c i, b i e g l i ,  lub  k o n tro le rz y  f i 
nansowi zarówno z zew nątrz je d n o s tk i ,  jak  1 z a p a ra tu  k o n tr o l i  
wewnętrznej ;
63 zostało wykrytych poprzez kontrolę systemową, tj.'włączoną 
do systemu Informatycznego, częśó poprzez ręczne procedury 
kont orli;
83 s o 3 ta ło  w ykry tych  p rz e z  p e r s o n e l  kierow niczy;
73 wykryli współpracownicy sprawcy;
<5 wykryto wskutek skarg  k lien tó w ;
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8% w ykry ła  p o l i c j a ,  n p .  p o p rz e z  o b se rw a c ję  osób g r a ją c y c h  o 
w ysokie s ta w k i n a  w y śc ig a c h  konnych  i t p . ;
17% w y k ry to  d z i ę k i  p rzy p a d k o w i, np* p o d czas  c h o ro b y  sp ra w c y .

M e t o d y  k o n . t  r o l i

A p a ra t k o n t r o l i  f in a n s o w e j n ie  d y sp o n u je  z b y t  w ie lom a me
to d am i. K adal z a le c a n e  j e s t  s to so w a n ie  l i c z b  k o n t r o ln y c h ,  sum 
k o n tro ln y c h , p o ś r e d n ic h  sum k o n t r o ln y c h .  Ic h  o m in ię c ie  j e s t  
możliwe z w ła s z c z a  w te d y , gdy  n ie  ma k to  l i c z b  ty c h  porów nyw ać, 
lub gdy osoba  za  t e  p o ró w n an ia  o d p o w ie d z ia ln a , z  ty c h  c z y  i n 
nych p rz y c z y n  obow iązku  swego n ie  d o p e łn i a .
N iek tó rzy  r e w id e n c i  s t o s u j ą  w ła sn e  p rog ram y  k o n t r o ln e ,  p o zw a la 
ją ce  s p ra w d z ić ,  c z y  ta b u lo g ra m y  sy s te m u  k o n tro lo w an eg o  p o d a ją  
prawdziwe w y n ik i .  N ow ością , k t ó r a  je d n a k  n i e  z o s t a ł a  sz e ro k o  
wprowadzona, b y ły  sy s tem y  k o n t r o ln e ,  znane  pod  nazw ą " m in i-  
company", B y ły  t o  p a k ie t y  program ów  sy m u lu ją c e  k s ię g o w o ść  
p rz e d s ię b io r s tw a .

B rak m etod te c h n ic z n y c h  p o w o d u je , że n ie k t ó r z y  a u to r z y  /1 /  
z a le c a ją  ś r o d k i  p o ś r e d n ie ,  j a k  n a  p r z y k ła d  obserw ow anie p o d e j
rzanych  g ru p  p racow n ików , i c h  sp o so b u  b y c ia ,  s p ę d z a n ia  w olnego 
cza su , e w e n tu a ln e j n i e c h ę c i  do w y k o rz y s ta n ia  u r lo p u ,  p rz y c h o 
dzen ia  do p ra c y  p o d c z a s  u r lo p u  i t p .  S ą t o  ś r o d k i  w ą tp liw e j w ar
to ś c i ,  choćby  z te g o  w z g lę d u , że n ie  wiadomo k to  ma b y ć  tym 
"podejrzanym  z u r z ę d u " ,  a  p o n a d to  z n a tu r y  r z e c z y  budzą  o d ra z ę .  

Inne z a l e c e n i a ,  ja k  n a  p r z y k ła d  p o d z ia ł  f u n k c j i ,  m ają  c h a 
r a k t e r  fo rm a ln y  i  n ie w ie l e  mogą pom óc. Na p r z y k ła d  z a l e c e n i e ,  
aby małżonków n ie  z a t r u d n ia ć  w t e j  sam ej f i r m i e ,  Y .W ill s ł u s z 
n ie  wykpiwa ta k ą  m etodę z a p o b ie g a w c z ą , p o d a ją c  p r z y k ła d  rozm o
wy s e k r e t a r k i  z s z e fe m , k tó r a  po p o w ro c ie  s z e f a  z d e l e g a c j i  
B ia ła  mu o z n a jm ić , c h o ć  n ie  b y ła  je g o  żo n ą i

-  kam d la  c i e b i e  dw ie w iad o m o śc i, k o c h a n ie ,  je d n ą  d o b rą , d ru 
gą z ł ą .

-  Powiedz n a jp ie rw  z ł ą ,
~ Już  n ie  J e s t e ś  s z e fe m .
“ A dobra?
-  B ędziem y m i e l i  d z ie c k o !

Tak w ięc  k o n t r o l a  f in a n so w a  z d a je  s i ę  b y ć  n a d a l  n ieo d zo w 
ną, t r u d n i e j s z ą  n i ż  w epoce p rz e d k o s p u te ro w e j i  w ym agającą
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p o d ję c i a  p ra c  nad  te c h n ic z n y m i ś ro d k a m i z a p o b ie g a n ia  i  w ykry
w an ia  nad u ży ć  g o sp o d a rc z y c h .

Czy w PolB ce w a r to  tym sprawom p o św ię c a ć  uwagę? A p a ra t 
k o n t r o l i  f in a n so w e j n ie  o lś n ie w a , n a  o g ó ł ,  z n a jo m o śc ią  z a s t o 
sow ać in f o r m a ty k i .  K sięgow ych braJc, bowiem m ło d z ie ż  n i e  g a rn ie  
s i ę  do te g o  zaw odu, t ik r o k o n p u te f y  n a to m ia s t  z n a jd u ją  c o ra z  
c z ę ś c i e j  z a s to s o w a n ie  w ła ś n ie  w k s ię g o w o ś c i,  ch o ć  p rz y  b ra k u  
w yszko lonego  p e r s o n e lu  k o n t o l i  f in a n s o w e j ,  pow inna t o  b y ć  o s
t a t n i a  d z ie d z in a ,  k tó r ą  można by tym i ś ro d k a m i i n f  orm atyzow ać, 
Także sy s tem y  In fo rm a ty c z n e  rach u n k o w o śc i o p a r te  n a  dużych  kom
p u te r a c h  z n a jd u ją  s i ę  p r a k ty c z n ie  p o za  k o n t r o lą  f in a n s o w ą , 
l e k t u r a  p ro to k ó łó w  sp o rz ą d z o n y c h  p rz e z  b ie g ły c h ,  b a d a ją c y c h  
sy s tem y  in fo rm a ty c z n e  rach u n k o w o śo l n ie  p o z o s ta w ia  żadnych  z łu 
d z e ń .

Tymczasem z a in te r e s o w a n ie  in fo rm a ty k ą  r o ś n i e  z w ła sz c z a  
w śród  m ło d z ie ż y . S k u te c z n ie  p o d s y c a ją  j e  c z a so p ism a , w tym  mie
s i ę c z n ik  "KOMPUTER", k tó r y  d ru k u je  c y k l  a r ty k u łó w  pod  ty tu łe m  
" I  TY MOŻESZ ZOSTAĆ tfłJfciWACZEl!". Może z ta k  p rz y g o to w a n e j mło
d z ie ż y  w yrosną  k ie d y ś  k a d ry  k o n tr o le ró w  f in a n s o w y c h , p r z e d  k tó 
rym i n ic  s i ę  n ie  u k ry je ?
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Doc. d r  h a b ,  A n to n i Nowak owaki 
I n s ty tu t  C y b e rn e ty k i E konom icznej 
i  In fo rm a ty k i 
U n iw e rsy te t S z c z e c iń s k i

SYSTEMY SZTUCZNEJ INTELICENCJI -  PODSTAWOWE PÓJŚCIA

1 . W prow adzenie
Rozwój z a s to so w a ń  in f o r m a ty k i  w z a rz ą d z a n iu  odbywa s i ę  z 

poziom u em p iry czn y ch  u o g ó ln ie ń ,  a  ta k ż e  z poziom u system ów  id e 
a ln y ch  /w zorcow ych /»  J e s t  t o  j a k  gdyby budow anie system ów  m eto
dą d ia g n o s ty c z n ą  z je d n e j  s t r o n y ,  a  m etodą p ro g n o s ty c z n ą  z d ru 
g i e j .  D o św ia d c z e n ia  o s i ą g n ię t e g o  poziom u z a s to so w a ń , ic h  o c e n a , 
p o zw a la ją  tw o rz y ć  sy s tem y  u le p s z o n e  w s to s u n k u  do sy s tem u  ju ż  
fu n k c jo n u ją c e g o . Ten nowy, u le p s z o n y  sy s te m  j e s t  p o d staw ą  b a 
dań i  p rzed m io tem  k o le jn y c h  u l e p s z e ń .  W t e n  sp o só b  od z a s t o 
sowań e w id e n c y jn y c h  sy s tem y  in fo rm a ty c z n e  r o z w i j a ją  s i ę  w k i e 
runku w spom agania d e c y z j i ,  p r z y  czym n ie o s ią g a ln y m  a l e  s t a l e  
ak tualnym  ce lem  te g o  ro z w o ju  j e s t  u z y s k a n ie  n a jp e ł n i e j s z e g o  
wspomagania d e c y z j i  ob e jm u jąc  c o ra z  s z e r s z y  z a k r e s ,  w s z y s tk ie  
poziomy z a r z ą d z a n ia ,  ró ż n e  f a z y  p ro c e s u  d e c y z y jn e g o  i t p .  Roz
wój system ów  m ożliw y j e s t  d z i ę k i  s ta łe m u  rozw o jow i środków  
te c h n ic z n y c h  in f o r m a ty k i  i  op ro g ram o w an ia . J e d n o c z e ś n ie  rozw ój 
In fo rm a ty k i s to so w a n e j w z a r z ą d z a n iu  n a s t ę p u je  ró w n ie ż  w w yni
ku d łu g o fa lo w y c h , p e rs p e k ty w ic z n y c h  program ów  badaw czych  r o z 
woju I n f o r m a ty k i  / c z y l i  z poziom u system ów  id e a l n y c h / .  Ic h  n a j 
wyższym poziom em  J e s t  k o n c e p c ja  s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i  i  w yn i
k a ją c e  z n i e j  m o ż liw o śc i w y k o rz y s ta n ia  in f o rm a ty k i  w z a r z ą d z a -  
a iu .  Z a le ż n o ś c i  t e  p r z e d s ta w ia  ry s - , 1 ,

2 . S z tu c z n a  i a t e l l g e n o j a  i  w y n ik a ją c e  z n i e j  im p l ik a c je  d la  
z a s to so w a ń  in f o r m a ty k i  w z a r z ą d z a n iu

I n t e l i g e n c j a  u to ż s a m ia n a  j e s t  z e  z d o ln o ś c ią  w olnego  wy
boru w tym s e n s i e ,  że  /w p r z e c iw ie ń s tw ie  do in n y c h  sposobów  
s te ro w a n ia ,  t a k i c h  j a k  o d ru ch y  c z y  in s t y n k t y ,  k tó r e  m ają  c h a 
r a k t e r  ś l e p y  1 p rzym usow y / p r z y s to s o w u ją 's i ę  one do n ie s k o ń c z o 
nej ró ż n o r o d n o ś c i  w s z e lk ic h  o k o l i c z n o ś c i ,  w k tó r y c h  możemy s i ę  
z n a le ź ć  Żywy o rg an izm  w ypracow uje sw o je  zach o w an ie  n a  p o d -

1 / C orge H ., E lem en ty  I n f o r m a ty k i ,  In fo rm a ty k a  a  m yśl lu d z k a ,  
PSTN, ffarszaw a 1 9 8 1 , s*. 357»
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stawie In fo rm a c ji, k tó ra  otrzymuje ze ¿w iata  iew nętrznego.
Przyjmując d a le j  przedstaw ione p o ję c ie  i n t e l ig e n c j i ,  

przez sztuczną in te l ig e n c ję  będzie s i ę  rozum ieć, te  j e e t  t a  
część nauki komputerowej, k tó ra  zajm uje s i ę  in te lig en tn y m i 
systemami komputerowymi, to  j e s t  systemami charakteryzującym i 
się tym, co rozumiemy przez in te l ig e n c ję  ludzkiego  zachowania2^. 
Przymiotnik "sztuczna" oznacza, że realizow ana p rzez k o apu ter 
/a nie cz ło w iek a /, in te l ig e n c ja  bo oznacza zd o ln o śc i i  zache- 
wanle in te le k tu a ln e  w symulowaniu ludzk ich  zachowań typu j ro 
zumienie, m yślen ie , uczenie s i ę .

Sztuczna in te l ig e n c ja  s taw ia  sobie  za c e l  uchwycenie 
środkami in fo rm atyk i skomplikowanych procesów p rzetw arzan ia  
inform acji sym bolicznej. Symbole te  niosą, ze sobą określoną 
informację semantyczną tz n . wykonuje s ię  na n ich  d z ia ła n ia  
stosowne do ic h  znaczen ia , Wśród problemów, którym i zajm uje s ię  
sztuczna in te l ig e n c ja  w yróżnić możnat
* rozpoznawanie in fo rm ac ji /rozum ienie języków n a tu ra ln y ch , 

rozpoznawanie obrazów, mowy i t p . / ,
-  badanie s t ru k tu r  rozwiązywania zadań,
" uczenie s ię  i  zastosow anie zdobytej wiedzy w sy tu ac jach , 

k tóre dotychczas n ie  były. jeezcze  spotykane.
Główne obszary badawcze sz tu czn e j i n te l ig e n c j i  i lu s t r u j e  

*79'. 2 . Zgodnie z przedstawionym na nim podziałem , w każdym 
obszarze badawczym daje  s i ę  zauważyó niezbędne uwarunkowania 
dla postępu w sz tu czn e j in te l ig e n c j i !
* hardware -  w nierozerw alnym  związku ze sztuczną in te l ig e n c ją  

pozostaje p o ję c ie  p ią te j  g e n e ra c ji komputerów, k tó re  powinny 
s tać  s i ę  bazą r e a l i z a c j i  zastosow ań sztucznej in te l ig e n c j i  
/badania w tym z a k re s ie  prowadzone są  w w ielu k ra ja c h / ,  a 
jednym z wyznaczników nowej g e n e ra c ji  J e s t  a rc h ite k tu ra  umo
ż liw ia jąca  w ie lep rze tw arzan ie ,

* j t r y k i  programowania -  rozwój w tym z ak re s ie  zm ierza do u e la s 
tyczn ien ia  programów oraz prac nad programami dostosowanymi
do zm ieniających s i ę  wymagań podyktowanych p rzez  nowy rodza j 
zastosowań,

2 / Barr A ,, Peigeubunm E .A ., The handbook of A r t i f i c i a l  I n te l -  
lig e n c e , Departament of Computer Science S tan fo rd  U n ire r- 
s i t y ,  p itm ar. '¿ccks Lim ited
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-  e s tody -  ukierunkowania S I  na rozwiązywanie b a rd z ie j skompli
kowanych problemów, c z ę s to  w tzw , sy tu ac jach  słabo  u a tru k tu -  
rallzowanych co wiąże s i ę  z poszukiwaniem metod rozwiązywa
nia problemów w ta k ic h  sy tu ac jach , a w obszarze z a in te re so 
wali p o zo sta ją  między innymi metody heurystyczne metody re 
p re z e n ta c ji wiedzy i  uczenia  s i ę ,

- obszary zastosowań -  na bazie  doakenalezyoh środków i  metod 
pojaw iają Bię nowe zastosow ania /np» systemy ekspertow skio , 
systemy um ożliw iające tłum aczenie i  rozum ienie języków n a tu 
ra ln y ch /.

Zastosowania wyników badań w z ak re s ie  hardware *u i  s o f t 
ware 'u  sz tu czn e j in te l ig e n c j i  w określonych d z iedz inach , dajo  
dtplero prak tyczne e fe k ty  /do tego momentu mają one Jedynie 
charak ter poznawczy/. S tąd  w łaśnie to  pozorne oderwanie wyni
ków badań w za k re s ie  sz tu czn e j in te l ig e n c j i  od praktycznych 
zastosowań* Takimi w łaśn ie  systemami są  systemy ek sp ert owakie.

3. Pojęcie systemu ekspertow skiego

Wśród n a j is to tn ie js z y c h  cech eyztemów ek sp e rt owakich wy
siania s i ę  następu jące*
* posiadanie ro z le g łe j  wiedzy w ok reślonej d z ied z in ie  oraz mo

żliwość je j  w e ry f ik a c ji  i  pow iększenia w t r a k c ie  d z ia ła n ia  
sy s te m ,

* zdolność rozwiązywania problemów metodami podobnymi do metod 
wnioskowania stosowanych p rzez człow ieka,

* zdolność w y jaśn ian ia  przedstaw ionych rozw iązań i  pod jętych  
decyzji w tra k c ie  opracowywania ek sp erty zy ,

* obowiązuje w n ich  g enera lna  re g u ła  wnioskowania IF / j e ż e l i /  
zb iór warunków THEH / t o /  z b ió r  konsekw encji,

* reguły nożna opisywać w języku naturalnym , Jako re p re z en tu 
jącą elem entarny pamięciowo k rok  wnioskowania,

* każda reg u ła  re p re z en tu je  pewien m ały, zw arty fragm ent c a łe j  
wiedzy system u,

* i s tn ie je  możliwość przyrostow ego tw orzenia bazy re g u ł ,
Do podstawowych'modułów systemu ekspertow skiego można za 

liczyć«
■ bazę wiedzyi
- motor wnioskowania,
- J n to r f ę j s j  użytkownika,



-  lane in te r f e j s y .
S aj ważnieJszym modułem Jest niewątpliwie bosa wiedzy za

wierająca regały* System Jest tym lepszy im lepsze ma regały* 
Typowe regały są zbudowane z kilku najczęściej od 3 de 5- wa
runków, określaj _.cyct stosowalność reguły w danym kontekście 
i z 1 - 2 akcji, wyrażających udział reguły w procesie wnios
kowania. Przyjmuje się następujące oszacowania dla bazy wiedzy»
-  in te re s u ją c e  zastosow anie możliwośoi systemu wymaga użycia 

ty lk o  około 50 re g u ł,
- do przekonującego zastosowania z bazą wiedzy potrzeba około 

250 reguł,
- praktyczne, komercjalne systemy wymagają użycia nie mniej 
niż 500 reguł,

-  system ek sp ert owak i  kompetentny w w ąskiej d z ied z in ie  p o trze 
buje około 1000 reg u ł

Motor wnioskowania /maszyna dedukcyjna/ może być traktow a
ny w n a jb a rd z ie j ogólny sposób Jako pewien model rozwiązywania 
problemów.

W o d n iesien iu  do motoru wnioskowania używa s ię  te ż  okreś
le n ia  in te r p r e ta to r  zasad , W t e j  c z ę śc i systemu opisany J e s t  
mechanizm przyczynowy potrzebny dc zastosow ania w funkcjonowa
n iu  systemu ekspertowego.

In te r fe js y  -  zapew niają p o łączen ia  systemu ek sp e rt owakie
go z otoczeniem . Wyróżnienie tyoh c z ę śc i w ogólnym schemacie 
syBtemu ekspertow skiego J e s t  tu  p rzydatne d la  omówienia możli
wych udoskonaleń tego system u. U doskonalenia te  mogą obejmować 
c z ę śc i obsługujące między innymi po łączen ia  na l i n i i  użytkow
nik  -  system ekspertow ski oraz ek sp ert -  system  ekspertow y.

Doskonalenie systemu ekspertowego może tu  uw zględniać 
tw orzenie warunków do posługiw ania s i ę  użytkownika i  ekspertów 
w komunikowaniu s i ę  z tym systemem.

Tak pomyślany system ekspertowski ilustruje rys. 3. Bie 
opracowano dotąd żadnej ogólnej teorii systemów ekspertowych. 
Istnieje natomiast ogólna ideologia tych systemów i w jej ra
mach kalejne, coraz doskonalsze dokonania praktyczne.

3 /  Ambroziak J . ,  Systemy ekspertow a. Inform atyka n r  11-12 z 
1986 r .  a* 20.
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RYS,3. SCHEMAT DZlAtANIA SYSTEMU EKSPERTOWSKIEGO



4 ,  System y wspomagania d e c y z j i

System y wspomagania d e c y z j i  mogą być  pewną podiclasą sy s
temów e k sp e r to w sk ich  w yróżnioną te  w zględu na  d z ie d z in ę  z a s te -  
sowań, a m ianow icie z a r z ą d z a n ia . S tw ie rd z e n ie  "mogą być* ozna
c z a  /zg o d n ie  z r y s ,  1 / ,  ie  mogą one pow staw ać zarów no Jako  wy
n ik  badać  w z a k re s ie  s z tu c z n e j i n t e l i g e n c j i ,  Jak  i  w wynilcu 
rozw oju  systemów p rz e tw a rz a n ia  danych , w tym c z ę s to  systemów 
ew idency jnych .

System y wspomagania d e c y z j i  powinny wspomagać, a n ie  za
stępow ać d ecy d en ta , K zw iązku z tym muszą Jednak  szybko reago
wać na z m ien ia jące  a ię  p o trz e b y  decydentów .

Opracowano Już  w ie le  zaaad  1 metod p ro je k to w a n ia  systemów 
wspomagania d e c y z j i ,  Jako  sp e c y f ic z n y c h  systemów in fo rm a ty c z 
n y ch , k tó ry c h  u w z g lęd n ie n ie  /b ą d i  n i e /  pozw ala o s ią g n ą ć  odpo
w ied n ią  k la s ę  8y3tesra , Wśród z a sa d  ty c h  w yróżn ić  można między 
innym i n a s tę p u ją c e :
-  decydent pow in ien  k on tak tow ać  s i ę  z aystem eo  w f a z i e  wypra

cowywania d e c y z j i  / in te r a k ty w n ie /
-  n iezb ęd n e  aą p o łą c z e n ia  system u z in n ymi system am i wspomaga

n i a  d e c y z j i ,  by w ykorzystyw ać ic h  dane źródłow e lu b  w ynik i ,
-  każdy system  wspomagania d e c y z j i  ma in d yw idua lne  cechy  w za

k r e s ie  c h a r a k te r y s ty k i  rea lizo w an y ch  z a d a ć , poziom u zad an ia  
/o b ecn ie  przew aża p o g lą d , t e  system y wspomagania d e c y z j i  mo
gą być sterow ano na dowolnym poziom ie  system u  z a rz ą d z a n ia  t 
f a z y  p ro cesu  in fo rn a c y jn o -d e c y z y jn e g o  /n p ,  f a z a  s e l e k c j i  lub 
w yboru /, o b sza ru  fu n k c jo n a ln e g o  z a s to so w a n ia ,

-  m in im a liz a c ja  wymagań in fo rm a ty czn y ch  pod adresem  użytkownik*'

Podstawowa k la s y fu k a c ja  systemów w spom agania d e c y z j i  Je s t 
o p a r ta  na s to p n iu  p o w iązan ia  d z ia ł a ć  k ie ro w n ic z y c h  * w yjściam i 
sy s tem u , c z y l i  s to p n iu  w Jakim  w y jśc ia  sy s tem u  mogą bezp o śred 
n io  determ inow ać d e c y z je .

4 /  G orry G .A., S c o tt-K o rto n  U .S ., A fram ew ork f o r  management 
in fo rm a tio n  S y s tem s , S lo a n  k an age .R ev . 13, 1 / / I n t e r  1971/
s . 66 .

5 /  Bończak R .H ,, H o leapp le  C.W ., W hlnston A .B ., P oundations^o f 
D é c is io n  S upport S y stem s, Academy and P r e s s ,  flew York 1981, 

6 /  Sprague R .H ., J r ,  C a rlso n  B .D ., B u ild in g  E f f e c t i r e  D éc isio n  
S u p p o rt S y stem s, P r e n t l c e - H a l l ,  Englewood C l l f f s ,  R . J . ,. 1932#
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Działania kierownicze, które nogą być realizowane przez 
systemy wspomagania .decyzji no Ina określić następująco* ■
- pozyskiwanie danych elementarnych,
• dostarczanie mechanizmów'do analizy danych,
- dostarczanie wstępnie wyspecyfikowanych, zagregowanych 
danych w formie raportów,

- oszacowanie iconsekwenoji proponowanych daoyzji,
- zaproponowanie decyzji,
•podejmowanie decyzji.

Klasyfikacja oparta na tym kryterium wyróżnia siedem ro~ ■ 
dzajów systemów wspomagania deoyzji 
systemy wnioskowania ze zbiorą /Pile Drawer Systems/, pozwa
lają na bezpośredni dostęp do danych elemeutarnyoh,

• systemy analizy danych /Data Analysis Systems/, pozwalają na 
manipulowanie danymi za pomocą operacji ukierunkowanych na 
zadanie i jego otoozenle oraz działania kierownicze,

•systemy informacji analitycznej /Analysis'Information Sys
tems/ umożliwiają dostęp do szeregu baz danych 1 małych mo
deli,

• modele rachunkówościowe /Accounting- Models/, obliczają kon
sekwencje planowanych działań na bazie rachunkowości, w opar
ciu o algorytmy rachunkowości, na podstawie danych rachunko
wości, czyli ez post,

• modele obrazowania /Representational Models/, szacują konsek
wencje działań na podstawie modeli, które są częściowo nle- 
definiowalne,

- models optymalizacyjne /Optimization Modela/, dają ogólne wy
tyczne do działania przez generowanie rozwiązania optymalnego 1 
zgodnego z szeregiem ograniczeń,

- modele sugerowania /Suggestion Modela/ wykonują mechaniczną 
pracę prowadzącą do wyraźnie zaproponowanych decyzj-l dla za
dań w  pełni ustzuktunlimowanyeh.

Komponenty systemu wspomagania decyzji ilustruje rys.4,®^ 
Jest to struktura systemu, którą jednocześnie można zaliczyć ! 
do systemów ekspertowskich.

7/ Alter s.!., Decision Support Systems, Current Practice and 
Continuing Challenges, Addlsen-Teseley Publishing Company» 
London, Amsterdam, Sydney 1980.

8/ Ariar G,, Ginsberg M*J», DSS design* e systemic Tie* cf do-
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5-, K o ż liw o ś c i w y k o rz y s ta n ia  s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i  w r a c h u n -  
k cw o śo i

R achunkow ość u m o ż liw ia *
-  w ew n ę trzn e  i  z e w n ę trz n e  z a r z ą d z a n ie  g o sp o d a rk ą  p r z e d s i ę b i o r 

s tw a ,
-  u s t a l e n i e  s t a n u  ś ro d k ó w  g o sp o d a rc z y c h  1 ź r ó d e ł  i c h  p ochodzę— 

n i a ,
-  d o s t a r c z a n i e  i n f o r m a c j i  d la  p o t r z e b  k r ó t k o  i  d łu g o o k re so w y ch  

d e c y z j i  g o sp o d a rc z y c h  umotywowanych ra c h u n k ie m  ekonom icznym ,
-  w ew n ę trzn e  i  z e w n ę trz n e  r o z l i c z e n i a  p ie n i ę ż n e

Z a d a n ie  t e  może re a lia o w a -g  d z i ę k i  tem u , że z a w ie ra  głów no 
in f o r m a c je  n ie z b ę d n e  w s y s te m ie  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw e m . 
J e s t  ź ró d łe m  ty c h  i n f o r m a c j i ,  K usi byó z a te m  u w z g lę d n ia n e  /wy
k o rz y s ty w a n e /  w sz ę d z ie  tam , g d z ie  w y s tę p u ją  p r o c e s y  i n f  o rm a c y j-  
n o - d e c y s y jn e .  In fo rm a c je  z ra c h u n k o w o śc i s ą  w yko rzy sty w an e  w 
tz w . " sy s te m a c h  w ynikow ych" o b e jm u ją c y c h  p la n o w a n ie  g o s p o d a r 
c z e ,  a n a l i z ę  ek onom iczną  i t p .

J e d n o c z e ś n ie  ra ch u n k o w o ść  j e s t  s p e c j a l i s t y c z n ą  w ie d z ą , p o 
n ie w a ż  g łów ny k s ięg o w y  z in f o r m a c j i  ra c h u n k o w o śc i wydobywa w ie 
d zę  o s y t u a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w a .  J e s t  e k s p e r te m , k tó r e g o  w ie 
d zą  p o s łu g u ją  s i ę  d e c y d e n c i p r z y  podejm ow aniu  d e c y z j i  g o sp o 
d a r c z y c h ,  P rz y  czym p y t a n i a  d e cy d en tó w , p ro b lem y  d e c y z y jn e , 
k tó r e  ro z w ią z u ją  są  ró ż n o ro d n e »  zm ienne  w c z a s i e ,  w ie lo w a r ia n 
towe n a  s k u te k  k o n s t r u k c j i  "co  b ę d z ie  j e ś l i , , . ” ,  s t ą d  " sz ty w n y "  
z a k re ą  t r a d y c y jn y c h  system ów  p r z e tw a r z a n ia  d anych  n i e  może tym  
p o trz e b c m  s p r o s t a ć .  S ą  t o  n a to m ia s t  p ro b le m y , k t ó r e  ro z w ią z u ją  
sy s te m y  e k s p e r tc w s k ie .  R achunkow ość p o s ia d a  bowiem w ie le  c e c h , 
k tó r y m i  c h a r a k t e r y z u j ą  s i ę  sy s te m y  e k s p e r to w s k ie ,  ch o ćb y  z b i ó r  
r e g u ł ,  d z i ę k i  k tó ry m  d o c h o d z i s i ę  do c o en y  d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d 
s i ę b i o r s t w a  w ró ż n y c h  a s p e k ta c h  j e g o  d z i a ł a l n o ś c i ,  p r c c e s y  
w n io sk o w a n ia , u c z e n ie  s i ę  sy s te m u  p o p rz e z  s t a ł y  dopływ  in fo m z a -  
c j i ,  w ie lopoziom ow e j e j  p r z e tw a r z a n ie  / r ó ż n e  s t o p n ie  a g r e g a c j i ,  
z k tó r y c h  k a ż d y  d o d a je  nową w ie d z ę / ,
S y s tem  ra c h u n k o w o śc i.m o ż n a  p o n a d to  p o d z i e l i ć  n a  o k re ś lo n e  n o ć u -

. . .  c i s i c h  s u p p o r t ,  C om m unications o f  th e  ACK, O c to b e r  1985» 
V o l .  2 3 , U r 10 , S .1 C 4 7 .

9 / S i w o ń  B . ,  In fo rm a c y jn e  f u r k o je  ra c h u n k o w o ś c i , Fi72, W arsza
wa 1 9 7 7 , a -,43 .
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ł y  n p . ł  k s ię g o w o ś c i ,  ra c h u n e k  k o sz tó w , sp raw o zd aw czo ść , z k tó 
ry c h  k ażd y  n o że  b y ć  p rzed m io tem  sy s te m u  e k s p e r to w e g o . P rz e s ła n 
k i  t e  s tw a r z a ją  p o t e n c j a l n i e  duże m o ż liw o śc i /b y ć  może o d le g łe  
w z w iązk u  z ak tu a ln y m  s tan em  z a s to s o w a ń  in f o r m a ty k i  w r a c h u n -  . 
k o w o ś c i /  w y k o rz y s ta n ia  system ów  e k s p e r to w s k ic h  w ra c h u n k o w o śc i, 
M ożliw ośc i t e  u r e a l n i a  pow szechny , ju ż  d o s tę p  do p ro f e s jo n a ln y c h  
m ikrokom puterów , n a  k tó r y c h  k s ię g o w i - h o b b y ś c i ,  b y ć  może b a rd z o  
sz y b k o , d la  sw o ich  in d y w id u a ln y c h  p o t r z e b ,  o p ra c u ją  z r ę b y  t a 
k i c h  system ów .
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D oc. d r  h a b .  Ig n a c y  D z ie d z ic z e k  
I n s t y t u t  C y b e rn e ty k i  E konom icznej 
i  In f o rm a ty k i  
U n iw e rs y te t  S z c z e c iń s k i

DYCHOTOMIA DECENTRALIZACJI I.CENTRALIZACJI SYSTETJ 
"RACHUHKCSroicl MIKROKOMUTEROJEJ

1 • P o te n c j a ł  e w id e n c y jn y  dwu k l a e  m ikrokom puterów

Z d o s tę p n y c h  n a  k rajow ym  ry n k u  n a jw ię k s z ą  p o p u la r n o ś ć  zdo 
byw ają  dw ie k l a s y  m ik rokom pu terów , a  m ian o w ic ie
-  m ałe  /g łó w n ie  8 - b i to w e /  m ik ro k o m p u te ry , c h a r a k t e r y z u ją c e  s i ę  

p a m ię c ią  o p e ra c y jn ą  /RAI!/ do 1 /4  m i l io n a  znaków  /¡¡IB/, p a m ię 
c i ą  w ym ienną w p o s t a c i  d y s k i e t k i  p o je m n o ś c i o k o ło  1 /3  13 z 
m o n ito rem  ekranow ym  i  d ru k a rk ą  n a  p a p i e r  fo rm a tu  A4 /1 0  c a l o 
w e / ,  k t ó r e  w sum ie k o s z t u j ą  o k o ło  2 m in . z ł o t y c h ,

-  ś r e d n ie  / 1 6 - b i t o w e /  m ik ro k o m p u te ry , c h a r a k t e r y z u j ą c e  s i ę  p a 
m ię c ią  RAI' w ie lk o ś c i  od 2 /3  do 1 1 3 , p a m ię c ią  n iew ym ienną  n a  
dysk u  tw ardym  20 13 , p a m ię c ią  w ym ienną vi p o s t a c i  dwu je d n o s 
te k  n a  d y s k i e t k i  p o je m n o ś c i w sum ie  c c n a jm n ie j  2 /3  ¡ 3 ,  z  mo
n i to r e m  ekranow ym  i  d ru k a rk ą  1 5 -c a lo w ą  /n a  p e p i e r  f o r m a tu  A3/» 
w c e n ie  od 5 do 10 m in . z ł .  z a  z e s t a w / .

P o p u la rn y m i r e p r e z e n ta n t a m i  m a ły ch  m ikrokom puterów  :;ą i S c h n e i
d e r  /A im s t r a d /  6128 o ra z  "okro j°ny" m ik ro k o m p u te r k l a s y  PC/XT. 
P o p u la rn y m i r e p r e z e n ta n t a m i  m ik rokom puterów  ś r e d n i e j  k l a s y  aą  
zaś*  m ik ro k o m p u te ry  k o m p a ty b iln e  /p r z y jm u ją c e  i c h  oprogram ow a
n i e /  z IBK PC/XT w c e n ie  o k o ło  5 m in . z ł .  i  IBM PC/XT w c e n ie  
o k o ło  10 m in . z ł .  z a  p e łn y  z e s ta w .

M ik rokom pu tery  m ałe k w a l i f i k u j ą  s i ę  w z a s a d z ie  do wspoma
g a n ia  s ta n o w is k a  p r a c y  e w id e n c y jn e j .  Może byó n a  n i c h  wykonywa
n a  r e j e s t r a c j a  z d a rz e ń  g o sp o d a rc z y c h  z rów noczesnym  tw ó rzen iem  
m aszynowego n o ś n ik a  danych  d l a  d a ls z y c h  p r a c  e w id e n c y jn o - o b l i -  
czen io w y ch  n a  w iększym  m ik ro k o cę  u t e r z e  /p r z e n o s z o n a  d y s k ie tk a  
z d a n y m i/.  M ik rokom pu ter m ały  może by ó  t e ż  w y k o rz y s ta n y  do i n 
f o r m a c j i  o p e ra ty w n e j i  b i e ż ą c e j  k o n t r o l i  s tan ó w  m ają tk o w y ch , 
z w ła s z c z a  w m n ie js z y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w a c h .

P o c z y n io n o  z r e s z t ą  ju ż  p ró b y  w y k o rz y s ta n ia  te g o  sp rz -ę tu
do:
-  f a k tu r o w a n ia  z ró w n o czesn ą  e w id e n c ją  s ta n ó w  m agazynow ych,
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-  o b l i c z a n ia  w ynag rodzeń  z d rukow aniem  l i s t  p ł a c  i  pochodnym i 
z e s ta w ie n ia m i ,

-  e w id e n c j i  f in a n s o w e j z z am k n ię c ia m i rachunkow ym i.
M ikrokom putery  ś r e d n i e ,  d y sp o n u ją c e  p r z e s t r z e n i ą  p a m ię c i 

po rów nyw alnej z k om pu teram i mogą b y ó  b ra n e  po d  uwagę w z a s t o 
so w an iu  do rach u n k o w o śc i z w ła s z c z a  m n ie js z y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w .  
Z a s to so w a n ie  z a ś  m ikrokom puterów  w ra c h u n k o w o śc i w ię k sz y c h  
/p o n a d  20. t y 3 .  p o z y c j i  d e k re to w an y ch  w m i e s i ą c u /  p r z e d s ię b io r s tw  
c z y  i n s t y t u c j i  j e s t  uw arunkow ane d e c e n t r a l i z a c j ą  sy s te m u  rachun
k o w o śc i.

2 .  T e n d e n c ja  d e c e n t r a l i z a c j i  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i 
m ikrok  om puterow ej

W y stęp u je  c ią ż e n ie  a n a l i t y k i  k s ię g o w e j do p ozakeięgow ych  
obszarów  e v /id e n c j i  g o s p o d a r c z e j .  P rzem aw ia ją  z a  tym c h o ć b y : .
1 /  p o t r z e b a  z b l i ż e n i a  r o z l i c z e ń  f i -n a n s o w y c h  do m ie js c  p r z e b ie 

gu  p ro cesó w  g o sp o d a rc z y c h  c e le m  sz y b s z e g o  n p .  w y s ta w ia n ia  
f a k t u r ,  egzekw ow ania n a l e ż n o ś c i  a  w e f e k c i e  p r z y s p ie s z e n i a  
o b ie g u  p ie n i ą d z a ,

2 /  p o t r z e b a  z b l i ż e n i a  ź r ó d ła  in f o r m a c j i  o p e ra ty w n e j do d ecy 
dentów  z m y ślą  w c z e ś n ie j s z e g o  s y g n a l iz o w a n ia  n ie p r a w id ło 
w o śc i i  p r z e ry w a n ia  w e f e k c i e  n ie g o s p  o aa rn y ch . p ro c e s o r / 
b ą d ź  w y k o rz y s ty w a n ia  s tw ie rd z o n y c h  s z a n s  p r z y s p i e s z a n i a  po
zy tyw nych  p ro cesó w  g o s p o d a rc z y c h ,

■ 3 / m o ż liw o ść  i  c e lo w o ść  z w ię k s z a n ia  o d p o w ie d z ia ln o ś c i  s łu ż b  
p o zak s ięg o w y ch  z a  e w id e n c ję  g o sp o d a rc z ą  co  w e f e k c i e  może 
p o le p s z a ć  ja k o ś ć  in f o r m a c j i  g o s p o d a r c z e j ,

4 /  w ię k sz ą  m o ż liw o ść  pew nego " r o z l u ź n i e n i a "  fo rm a ln y c h  rygorów  
k s ię g o ? r /c h  tara  g d z ie  n o ż n a  o czek iw ać  w ię k sz y c h  e fe k tó w  n i ż  
k o s z ty  p o n o szo n eg o  ry z y k a ,  n p .  w p ro w ad zan ia  do e w id e n c j i  do
kum entów  z danym i k a lk u lo w an y m i c e le m  p r z y s p ie s z e n i a  ob iegu  
p i e n i ą d z a  i  p r z y s p i e s z e n i a  i n f o r m a c j i ;  dane k a lk u lo w a n e  

A o s z ty  c z y  d o c h o d y / mogą b y ć  n a s t ę p n ie  z a s t ą p io n e  f a k ty c z - .  
n y n i  w m ia rę  sp ły w u  dokum entów ,

I  t a k ,  n p . w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  t r a n s p o r t u  sam ochodow ego 
/ f a k t u r a  ’̂ >ro fo rm a "  -  f a k t u r ą  o r y g i n a l n ą /  e w id e n c ję  s p rz e d a ż y

1 /  O f e r ta  B iu r o t e c h n ik i  K atow ice  z m aja  1987 r o k u .
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z r o z l i c z e n i a m i  fin an so w y m i z u s łu g o b io rc a m i można z l o k a l i z o 
wać w kom órkach  e k s p lo a ta c y jn y c h  a  n i e  w s ł u ż b ie  f in a n s o w o -  
k s ię g o w e j ,  P o d o b n ie ,  r o z l i c z a n i e  z ak u p u  i  r o z l i c z e n i a  f i n a n s o -  
wre z d o staw cam i można p r z e n i e ś ć  do kom órek g o s p o d a r k i  m a te r ia 
łow ej a  r o z l i c z e n i a  f in a n so w e  in w e s t y c j i  do k o m ó rk i g o s p o d a r k i  
ś ro d k am i p r a c y  /ś ro d k a m i t r w a ł y m i / .

Obsuwanie s i ę  n i e j a k o  masywów d anych  a n a l i ty c z n y c h  z  p i 
ram idy  k s ię g o w e j w k ie r u n k u  kom órek ru c h u  n ie w ą tp l iw ie  z a g ę ś 
c i  i  t a k  j u ż  l i c z n e  z b io r y  danych  w kom órkach  z b l i ż o n y c h  do 
wykonawstwa p ro c e só w  m a te r ia ło w o -e n e rg e ty c z n y c h .  W t e j  B y tu -  
a c j i  p o t r z e b a  j e s t  d z i e l i ć  s y s te m  c a łe g o  p r z e d s i ę b i o r s t w a  n a  
m o ż liw ie  au to n o m ic z n e  m oduły ja k o  u k ła d y  ł a t w i e j s z e  do opano
w ania p r z y  k o m p u te ry z a c j i^  P o d z ia ł  t a k i  można o p rz e ć  n a 'f u n k -  
c ja c h  u ż y tk o w y c h . P ró b y  t a k i e j  dokonano  d l a  p r z e d s ię b i o r s t w a  
t r a n s p o r t u  sam ochodow ego w y o d rę b n ia ją c  16 modułów»Cechy s y s 
tem u ra c h u n k o w o śc i z. ty c h  16 modułów m ają zachow ać je d y n ie  
t r z y ,  a  m ia n o w ic ie :
-  W y d zie lo n e  R o z l i c z e n ia  F in an so w e  /W RF/,
-  R achunek  K osztów  /Rs Y ,
-  S y n te z a  K sięgow a /S K /.

T y lk o  w WRF p rz e w id u je  s i ę  zach o w an ie  a n a l i t y k i  w z a k r e 
s i e  r o z l i c z e ń  z p ra c o w n ik a m i, r o z l i c z e ń  z budżetem  i  r o z l i c z e ń  
P ra c o w n ic z e j K asy  Z apom ogow o-Pożyczkow ej. K ażdy z t y c h  ty tu łó w  
r o z l i c z e ń  s ta n o w ić  ma osobne z a d a n ie  w m odule WRF, w y o d rę b n io 
ne d l a  c e ló w  ł a t w i e j s z e g o  z a p r o je k to w a n ia  o p ro g ram o w an ia , w dro
ż e n ia  i  p o tem  -  e k s p lo a to w a n ia  o ra z  e w e n tu a ln e g o  ro z w o ju  c a ł e 
go sy s te m u .

3 .  T e n d e n c ja  c e n t r a l i z a c j i  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i 
mik ro k  omp u t  e r  ow e j

W tórny c h a r a k t e r  modułów RK i  SK d e c y d u je  o i c h  c e n t r a l i 
z a c j i  w s ł u ż b ie  f in a n s o w o -k s ię g o w e j .  Z a ry s  p ro b le m a ty k i  ty c h  
modułów i l u s t r u j ą  r y s u n k i  od 1 do 8 .  K ażdy w ięc  z w ym ien ionych  
t u  modułów j e s t  p o d z ie lo n y  n a  c z t e r y  z a d a n i a .  K ażdy m odlił z a 
c z y n a  z a d a n ie  o c h a r a k t e r z e  ex  a n te  a k o ń czy  -  z a d a n ie  ty p u  
a n a l i ty c z n e g o  lu b  zam k n ię c io w e g o . W skazuje t o  n a  c h ę ć  r o z s z e 
r z a n i a  z a k r e s u  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i p o z a  t r a d y c y jn ą  e w id e n c ję .



K o sz ty
f a k ty c z n e
u b ie g łe g o
o k re s u

K o sz ty  \
p rzew idyw ano  

w p r z e k r o ju  
ośrodków  odpow iedz 
n ośn ików

I l o ś c i ,  cen;
i  norm y 

z modułów
1 - 10 ,  1 2 -1 4

Dane d la  
z a d a n ia  

1 1 .3 .

Moduł X I  "RACHUNEK KOSZTÓW"

J a d a n ie  1 1 .1 .  "PRZEWIDYWANIE KOSZTÓW'

W e jśc ia
z e w n ę trz n e

W e jś c ia
w e n ę trz n e Z b io ry  danych W y jśc ia

w ew nętrzne

R ys . 1.

W y jśc ia
z e w n ę trz n e



T a b l i c a
ośrodków
odpow iedz

K o o z ty  
d z i a ł a l n o ś c i  
do r o z l i c z e n i a  
/ z e s p .  5 i  6 /  
w z a d a n ia c h  
1 1 .3 .  i  1 1 .4 .

K o sz ty  '  
/ z e s p  . 4 /  
wg ro d z a jó i  
1 ośrodków  
odp o w ie d z .

N ak ład y  \  
/ k o s z ty  ' 
p r o s t e /  
z modułów, 

1-1 0 /

R ys . 2 .

W yjścia
zewnętrzne

Z a d a n ie  1 1 .2 .  "REJESTRACJA KOSZTÓW"
M oduł XX "RACHUNEK KOSZTÓW"

W e jś c ia
w ew n ę trzn e

W e jś c ia
z e w n ę trz n e Z b io ry  d an y ch W y jśc ia

w ew nętrzne

D ane o k o s z ta c h  
ro d z a jo w y c h  

do spraw ozdaw co .  
f in a n s o w e j

Dano o
o ś ro d k a c h
o d p o w ied z .



W yjścia
w ew nętrzne

"Wyj L o la  
z e w n ę trz n e

W e jś c ia
w ew nętrzne

W e jśc ia
z e w n ę trz n e Z b io ry  danyah

K o sz ty  do \  
r o z l  ł o ż e n ia ' 
z z a d a n ia  

1 1.2 .
O peratyw na 
In f o rm a c ja  
o k o s z ta c h

K o sz ty  > 
d z i a ł a l n o ś c i  
r o z l i c z o n e  1 
s k a lk u lo w a n e j

D ane do
sp ra w o z d a w c z o śc i

M ie rn ik i  '  
i l o ś c io w e  
z modułów 

1-10  J

A g re g a ty  '  
d l a  m odułu 

13Dane do 
ro c z n y c h  
z a m k n ie 6 
rachunków , 
w z a d a n iu  

1 1 .4 .  ,

K oaz t y  
p rzew idyw ane 

z z a d a n ia  
11.1.

Moduł X I  "RACHUNEK KOSZTÓW"

Z ada n ie  1 1 .3 *  "MIESIĘCZNE I  KWARTALNE ROZLICZANIE, KALKULACJA KOSZTÓW"
R ys . 3 .



U o d u ł  XX "RACHUNEK X03ZTÓ’,V" 

Z adani©  1 1 .4 .  "ROCZNE ZAHCNięCIA RACHUNKOWE KONT KOSZTÓW"
R yo . 4 .

W y jś c ia
w ew nętrzne

Dane do  ̂
a n a l i z y  
kom pleksow ej 
w m odule j

K o sz ty  
r o d z a j  o we 
z  z a d a n ia  

11.2 . , K o sz ty  
p r z e n i e s i o n o  

Am  s z c z e g ó ln o ś c i  
n o  k o n ta  
z e sp  , 7 1 8 /  ,

D ane do 
s p ra w o z d a w c z o śc i 

f in a n s o w e j

K o sz ty  \ 
d z i a ł a l n o ś c i  
z z a d a n ia  

1 1 .3 .  /
A g re g a ty  
k o sz tó w  
d l a  m odułu

W e jś c ia
z e w n ę trz n e

W e jś c ia  
w e n ę trz n e Z b io ry  danych W y jśc ia

z e w n ę trz n e



W ie lk o ś o i 
b ila n s o w e  

b BO .

I n f  o rm acj a 
s y n te ty c z n a

W ie lk o ś c i
b ila n s o w e

Przew idyw ane
w ie lk o ś c i
b i la n s o w e

W ie lk o ś c i  
b ila n so w e  
d l a  z a d a n ia

1 3 .4 .  ,

Moduł X I I I  "SYNTEZA KSIĘGOWA"

Z ada n ie  1 3 .1 .  "SYNTEZA PLANU FINANSOWEGO"
« ya . 5>

Z b io ry  dan y ch W y jśc ia  
w ew nętrzne

W y jśc ia
z e w n ę trz n e

W e jś c ia
z e w n ę trz n e

W e jś c ia
w ew n ę trzn e



W e jś c ia
w ew n g trzn e

W y jś c ia
w ew nętrzne

W y jśc ia  j 
z e w n ę trz n eZ b io ry  dan y ch

D ane d la  
modułów 
14 i  16

D ane do 
m ie s i ę c z n e j  
i  k w a r ta ln e j  

sp ra w o z d a w c z o śc i 
f in a n s o w e j

A g re g a ty  
o p e r a c j i  

g o s p o d a rc z y c h  
n a  k o n ta c h  

s y n te ty c z n y c h

f  A g re g a ty  \  
o p e r a c j i  l 

g o s p o d a rc z y c h  
z modułów I 

V 3 i  6 -11  /

1  Z a lic z k o w e  
o d p is y  z 

z y sk u  .
D ane do 
z a d a n ia

1 3 ,3 .

M oduł X I I I  "SYNTEZA KSIĘGOWA"

Z ada n ie  1 3 .2 ,  "MIESięCZNA I  KWARTALNA EWIDENCJA SYNTETYCZNA"

R ys.  6 .

W e jś o ia
z e w n ę trz n e
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Moduł X I I I  "SYNTEZA ICSIEGOWA"

Z a d a n ie  1 3 .3> "ROCZNE ZAMKNIĘCIA RACHUNKOWE"

R ys . 7»

W y jś c ia
z e w n ę trz n e

W y jśc ia
w ew n ę trzn e

W e jś c ia
w ew n ę trzn e Z b io ry  danych

B l i a n a  
a n a l i t y c z n y  
d la  m odułu 

14

B ila n s  
a n a l i t y c z n y  
d l a  z a d a n ia  

1 3 .4 .K onta  ' 
s y n t e ty c z n e  
z z a d a n ia  

1 3 .2 .

B ila n s  
k s ię g o w y  

/B Z / .
K o n ta

s y n te ty c z n e

D ane do 
ro c z n e g o  

sp ra w o z d a n ia  
f in a n so w e g o

K o sz ty  
z  m odułu  

11 B i la n s  N 
k s ię g o w y  

BO . 
d la  zadań: 

1 3 .1 . 
w ro k u  
n a s tę p n y m

W e jś c ia
z e w n ę trz n e

O dpisy  
wyrównawcze 

z z y sk u



W yjśc ia  ' 
w ew n ę trzn e

W ielkości 
bilansow e 
z zadan ia  

1 3 .1 , W ie lk o śc i. 
b ilansow e
-  z BO
-  przewidywane
-  fak tyczne

B ilan s  > 
a n a lity c z n y  

z zadan ia  
1 3 .3 .  /

S tru k tu ra  
i  dynamika 
m ajątku, 

oraz funduBzy 
/aktywów' i "  
pasywów/

M o d u ł X I I I  "SYNTEZA KSIĘGOWA" 

Z a d a n ie  1 3 .4 ,  "ANALIZA BILANSU ROCZNEGO"

R y s ,  8 ,

W e jś c ia
z e w n ę trz n e

W ejścia
Y/ewnętrzne Z biory  danych

' W yjścia 
zew nętrzne
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4 .  je d n a  z te c h n o lo g ic z n y c h  m o ż liw o śc i r e a l i z a c j i  sy s tem u  
ra c h u n k o w o śc i m ik rokom pu terow ej

P rz y ja z n e  oprogram ow anie m ik ro k o n ę u te ró w  z w ła s c z a  w p o s ta 
c i  języków  b a s  danych  a  s z c z e g ó ln ie  d b a se  I I  i  d b a se  I I I  k i e 
r u j e  n a s z ą  uwagę do budow ania  m odułow ych baz danych  w o p a rc iu  
o r e l a c y jn e  m odele d a n y ch .

W m odułach  ź ró d ło w y ch  / m . i n .  w WRF/ może odbywać s i ę  wpro
w adzan ie  d an y ch  z dokumentów ź ró d ło w y ch  z a  pom ocą m ałych  m ik ro - 
K om puterów . O trzym ane z a p i s y  z d a rz e ń  g o s p o d a rc z y c h , odpow ied
n io  sk la s y f ik o w a n e  mogą b y ć  p rz e n o s z o n e  i  w y korzystyw ane  do mi
k rokom puterów  ś r e d n ic h ,  n a  k tó r y c h  p ro w a d z i s i ę  modułowe bazy  
dan y ch . V7 t e n  sp o só b  do RK i  do SK. t r a f i ą  d y s k i e t k i  z danym i z 
o d p o w ied n ich  modułów i  z o s ta n ą  t e  dane  w prow adzone do b azy  da
n y ch  k o sz to w y ch  /w m odule RK/ i  b azy  dan y ch  k s ięg o w y ch  /v; mo- 
c u le  oK. / .

I s t o t ę  r e l a c y jn e g o  m odelu  danych  b a z y  dan y ch  k s ięg o w y ch  
■wykaże n a s t ę p u ją c y ,  u p ro s z c z o n y  / d l a  u w y d a tn ie n ia  i s t o t y /  p rz y 
k ł a d .  Z ałóżm y, że  z modułów ź ró d ło w y ch  do b azy  dan y ch  k s i ę g o 
wych t r a f i a j ą  z a p i s y  z d a r z e ń  g o s p o d a rc z y c h , w u k ła d z i e  p r z e d 
staw ionym  n a  t a b l i c y  1 .  Po d o k o n a n iu  a g r e g a c j i  w y s tą p ie ń  z d a 
r z e ń  g o s p o d a rc z y c h  w ed ług  typów  o p e r a c j i  g o s p o d a rc z y c h  /TOG/ 
otrzym ujem y r e l a c j ę  o t e j  sam ej s t r u k t u r z e  w k t ó r e j  zachowujem y 
z a p is y  k s ięg o w e  / s y n te t y c z n a  t o  p r z e c i e ż  e w id e n c j a / .  R e la c j a  ta  
/zw ana w s k r ó c i e  TOG/ ma n a s t ę p u ją c e  r u b r y k i  /nazy w an e  domena
m i / :  SOG, A1, A2, HD, K . D la  p r z e n i e s i e n i a  o p e r a c j i  g o s p o d a r 
c zy ch  w s y s te m a ty k ę  k o n t  k o n ie c z n n  j e s t  n a s t ę p n a  r e l a c j a ,  k tó 
r ą  z a k ła d a n y  je d n o k r o tn i e  /e w . m odyfuku jąc  o k re s o w o / 1 z a c h o 
wujemy w m ik ro k o m p u te rze  w p o s t a c i  i l u s t r o w a n e j  t a b l .  2 .  
R e la c j a  d e k re tó w  /w s k r ó c i e  DEK/ s k ł a d a  s i ę  z  domen: SOG, SK,
5 ,  WA.
'S y ró żn ik  a n a l i t y k i  s łu ż y  do w y b ie r a n ia  d l a  k o n k re tn e g o  k o n ta  
s y n te ty c z n e g o  a n a l i t y k i  z o d p o w ied n ieg o  p o la  /A1 lu b  A 2 /.  
R e la c je  TOK i  DEK s ą  podstaw ow ym i z b io r a m i ,  z a w ie ra ją c y m i f i 
zy czn e  re k o rd y  w n a s z e j  b a z ie  danych  k s ię g o w y c h , k t ó r ą  możemy 
z d e f in io w a ć  r o r m ie ż  r e l a c y j n i e ,  co  p r z e d s ta w ia j ą  t a b l i c e  3 ,  4». 
5 .

Ha t a b .  3 z d e f ir .io w a n o  /w sp o só b  r e l a c y j n y /  r e l a c j j »  c z y l i  
z b io r y  b azy  d a n y c h . T a b . 4 p r z e d s ta w ia  s p re c y z o w a n ie  g łę b s z e
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Z e s ta w ie n ie z a p isó w  z d a r z e ń  g o sp o d a rc z y c h  /TOG/
T a b . 1 .

R odza j Sym bol o p e r a c j i A n a l i ty k a A n a l i ty k a
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r e l a c j i  bo  w y m iaru je  s i ę  t a c  domeny ja k o  s k ł a d n i k i  r e l a c j i »  f  
ta b u  5 n a to m ia s t  z e s ta w ia  s i ę  dane  o p is a n e  /z d e f ln io w a n e /fc rz e i  
dw ie r e l a c j e  s k ł a d a ją c e  s i ę  n a  n a s z ą  p rz y k ła d o w ą  b a z ę  danych 
k s ię g o w y c h . C z e rp a n ie  w iad o m o śc i s  t e j  b azy  wymaga t e ż  d e f in io 
w an ia  r e l a c j i  c z y l i  ro z r y a o w a n ia  t a b l i c y  /u k ła d u  kolum n i  wier
s z y /  w j a k i e j  t o  fo rm ie  c h c ie l ib y ś m y  u z y s k a ć  z e s t a w i e n ie  in fo r
m a c y jn e , Z r e s z t ą  do p o z y s k iw a n ia  i n f o r m a c j i  p o z a  se rw ise m  prze
w id z ian y m  w s y s te m ie  program ow o u ż y tk o w n ik  może ła tw o  uzyskać 
żąd an e  z e s t a w ie n ie  in fo rm a c y jn e  n p ,  z a  pom ocą p r o s t e j  komendy 
REPORT w t r y b i e  d ia lo g u  z' m ik rokom puterem  d z ia ła ją c y m  system ea 
z a r z ą d z a n ia  b a z ą ’ danych  d b a se  I I ,  Samo b udow an ie  r e l a c j i  / i n s 
t r u k c j ą  CREATE/ w tym. p ro g ram o w an iu  j e s t  ró w n ie ż  b a rd z o  p ro s te . 
B a r d z ie j  n a to m ia s t  skom plikow ane s ą - d z i a ł a n i a  a ry tm e ty c z n e  na 
z a p is a c h  w b a z ie  d a n y c h .
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Doc. d r  h a b .  J a n  S tę p n ie w s k i  
I n s ty tu t  R ochunkow oSci 
Akademia E konom iczna 
t/e W rocław iu

SZTUCZKA INTELIGENCJA W RACHUKKOWC^CI

1. D e f i n i c j a  sy s te m u  e k sp e r to w e g o

' S ystem y e k sp e r to w e  ro z w in ę ły  s i ę  w ram ach  s z tu c z n e j  i n t e 
l i g e n c j i  a b y  ro z w ią z a ć  kom pleksow e p ro b le m y , d l a  k tó r y c h  n i e  
i s t n i a ł y  z a d o w a la ją c e  ro z w ią z a n ia  a lg o r y tm ic z n a .

L ic z n e  d y s c y p l in y ,  wywodzące s i ę  ze  s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i  
/s y n te z a  p rogram ów , ro z p o z n a w a n ie  fo rm , ro z u m ie n ie  ję z y k a  n a t u 
ra ln e g o , d e m o n s tr a c ja  teorem ów  i t p , , . , , /  u ży w a ły  k o m p u te ra  do 
sy m u la c ji rozum ow ania  n a  dan y ch  sy m b o lic z n y c h . P ie rw s z e  p ró b y  
m iały n a  c e l u  s k o n s tru o w a n ie  system ów  u n iw e r s a ln y c h ,  k t ó r e  mo
głyby b y ć  u ż y te  w d o w o ln e j d z i e d z i n i e .  S p 0 3 < rzeżo n o  je d n a k ,  że  
niezbędnym  j e s t  w prow adzen ie  b a rd z o  d u ż e j i l c ś c i  t/ ia d o m o śc l 
w łaściw ych  d l a  d a n e j d z ie d z in y ,  w k t ó r e j  odbyw ało s i ę  rozumowa
n ie .

Te w iad o m o śc i o d n o s i ły  s i ę  do o b ie k tó w  z d a n e j d z ie d z in y  .. 
oraz ic h  w zajem nych r e l a c j i  a l e  ta k ż e  d o ty c z y ły  s t r a t e g i i  r o z u 
mowania w ła śc iw e g o  d l a  s p e c j a l i s t ó w  z t e j  d z ie d z in y .

S ystem y  e k s p e r to w e  /S -E S P / n a r o d z i ły  s i ę  w ięc  z t e j  k o n ie c z 
n o śc i w z ię c i a  p o d  uwagę b a rd z o  d u ż e j i l o ś c i  w iad o m o śc i s p e c j a l i s 
ty c z n y c h , K cżna j e 'z d e f i n i o w a ć  ja k o  w y sp e c ja l iz o w a n e  sy s te m y  w 
danej d z i e d z i n i e  n i e a l g o r y t n i c z n e j , k t ó r e  o p i e r a j ą  sw o je  rozum o
wanie n a  p o j ę c i a c h  e k s p e r t a  i  u ży w ają  ty c h  sam ych s t r a t e g i i  co  
e k s p e r t .

Z p o w y ższe j d e f i n i c j i  w y n ik a ją  dw ie k o n se k w e n o je t
-  z je d n e j  s t r o n y  S~EXP m uszą b y ć  z d o ln e  ćo w y tłu m a c z e n ia  wy

k onanego  ro zu m o w an ia , k t ó r e  p o z w o li ło  i a  n a  w y c ią g n ię c ia  d a 
nego w n io sk u ,

-  z d r u g i e j  s t r o n y ,  t o  w y tłu m a c z e n ie  pow irino odpow iadać  p o s t ę 
p o w an iu , uważanemu p r z e z  e k s p e r t a  ja k o  n a t u r a l n e .

Jednym  z p ie rw s z y c h  S~SXF, k t ó r y  s t a ł  s i ę  o p e r a c y jn y - i  
z o s t a ł  s z e ro k o  ro z p o w sz e c h n io n y  w p r a k t y c e .b y ł  sy s te m  LCfCUV 
Był on z a s to so w a n y  w m edycyn ie  do w spom agania l e c z e n i a  ch o ró b  
zakaźnych  / ‘\ ,  s . 1 5 5 / .

S y stem  5£śCIK m ia ł .k a p i t a l n y  wpływ n a  rczw ó j t e j  ć y s c y p l i -
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ny ja k ą  j e s t  d z i s i a j  .d z ie d z in a  system ów  e k s p e r to w y c h . D z ię k i  
swoim sukcesom  a p l ik a c y jn y m , z a c h ę c i ł  a u to ró w  do sk o n s tru o w a 
n i a  t a k i e g o  sy s te m u , k tó r y  b y łb y  n ie z a l e ż n y  od w iad o m o śc i s p e 
c j a l i s t y c z n y c h  i  m ożliw y do z a s to s o w a n ia  w in n y c h  o b s z a ra c h  
w iad o m o śc i. Tego r o d z a ju  s y s te m , o c h a r a k t e r z e  u n iw e rs a ln y m , 
nazY/ano EM rcH ł. B ył on c z ę s t o  używ any do g e n e ro w a n ia  in n y c h  
system ów  e k sp e r to w y c h .

W d u ż e j l i c z b i e  d z i a ł a l n o ś c i  i n t e l e k t u a l n y c h ,  w y n ik a ją -  
cyoh  ta k  z nauk  te c h n ic z n y c h  c z y  t e ż  h u m a n is ty c z n y c h  i  s p o ło c z -  
n y o h , lu b  nauk b io lo g ic z n y c h ,  u m ie ję tn o ś ć  s p e c j a l i s t ó w  n i e  je 3 t  
d o s t a t e c z n i e  s t r u k t u r a l n a  by m ogła byó  p rz e d s ta w io n a  w fo rm ie  
a lg o ry tm ó w .

■ U m ie ję tn o ś ć  /s p o s ó b  p o s tę p o w a n ia /  s p e c j a l i s t ó w  s ta n o w i r a 
c z e j  p e w ie n  z b i ó r  " je d n o s te k  p r a o y " ,  o d p o w ia d a ją c y c h  d a n e j k l a 
s i e  e w e n tu a ln y c h  s y t u a c j i .  L ic z n e  j e d n o s t k i  mogą odpow iadać  
t e j  s a n e j  k l a s i e  s y t u a o j i  a  je d n a  je d n o s tk a  o p i s u j e  je d e n  e tap  
/m o ż liw y / rozum ow ania  s p e c j a l i s t y .

T ro sk a  ła tw e g o  k o m p le to w a n ia  1 a k t u a l i z a c j i  z b io r u  je d n o s 
te k  u m i e ję t n o ś c i ,  p ro w a d z i do u w a ż a n ia  i c h  z a  s z c z e g ó ln e  ty p y  
d a n y c h , m ożliw ych  do e k s p lo a to w a n ia  p r z e z  p e r / ie n  o g ó ln y  m odel 
ro z w ią z y w a n ia  problem ów  ZY/any -  "KOTOR raiOSKOSTAHIA" .

S ystem  ekspertoY ły  może b y ć  ro z u m ia n y  ja k o  p ey /len  m o to r 
w n io sk o w a n ia , s to su n k o w o  o g ó ln y , e k s p l o a tu j ą c y  daną  k o l e k c j ę ,  
p o d a tn ą  n a  e w o lu c ję ,  j e d n o s te k  u m i e ję t n o ś c i ,  o d n o sz ą c y c h  s i ę  

do s z c z e g ó ln e j  domeny e k s p e r ty z y  l u d z k i e j .
J e d n o s tk i  u m ie ję tn o ś c i  z a w ie r a j ą  w y s p e c ja l i z  cwane w iad o 

m o ś c i,  'J la d ó m o śc i m uszą b y ó  w y rażo n e  w ję z y k u  z ro zu m ia ły m  d la  
e k e p e r t a - c z ło w ie k a ,  W y rażen ie  t o ,  w żadnym  w ypadku , n i e  powinne 
p rz e s ą d z a ć  o s p o s o b ie  y/ ja k im  w iadom ość b ę d z ie  u ż y ta ,  Wiadomoś
c i  pow inny b y ć  w ięc  ynrrażone w ję z y k u  w yższego  r z ę d u ,  z d e f in io -  
Y/anym p rz e z  e k s p e r t a .  P o rz ą d e k  p r z e d s ta w ia n ia  e lem en tó w  w iado
m ości n ie  może m ieć  żadnego  wpływu n a  r e z u l t a t y  rozumow: ia
S-EX P.

2 .  Typy w iadom ośc i

K la sy c z n e  t e c h n i k i  in f o r m a ty k i  p o z w o l i ły  n a  ro z w ią z a n ie  
w ie lu  p roblem ów  ze  ś w ia t a  p rz e m y s łu  n a  p r z e s t r z e n i  l a t .  Kocny- 
n i  s t ro n a m i t e j  in f o r m a ty k i  s ą t  s z y b k o ś ć  o b l i c z e ń  c r a z  zdolno^* 
c l  pam ięc iow e k o s p u te ró w , A le  w s y t u a c j i  g d z ie  c h o d z i . o wykc-
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rz y s ty w a n le  w ia d o m o śc i, w c e lu  ro z w ią z a n ia  danego  p ro b le m u , p o 
rzu ca  s i ę  ro z w ią z a n ia  ty p u  a lg o ry tm ic z n e g o  n a  r z e c z  m o ż liw o śc i 
w ypływ ających  ze  s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i .

S fen ipu low an ie  w iadom ośc iam i ja k i e g o ś  e k s p e r t a  z u ży c iem  
kom putera j e s t  z ad an iem  b a r d z i e j  kompleksowym n i ż  p r z e tw a r z a 
n ie  i n f o r m a c j i .

Na p ie r w s z y  r z u t  o k a , n ie  ma ż a d n e j r ó ż n ic y  pom iędzy  r e p r e 
z e n ta c ją  i n f o r m a c j i  i  r e p r e z e n t a c j ą  w ia d o m o ś c i. Tymczasem t a k a  
ró ż n ic a  i s t n i e j e :  z b i ó r  i n f o r m a c j i  A u b  b a z a  d a n y c h /  n i e  "zn a"  
in f o r m a c j i ,  k t ó r e  z a w ie r a .  Z ak ładam y, że  te r m in  " z n a ć "  o z n a c z a  
w in fo rm a ty c e  pew ną, ak ty w n ą  o p e r a c j ę ,  k t ó r a  im p l ik u je  m o ż l i -  ' 
wość r e a l i z a c j i  w n io sk o w a n ia , P ro b lem  p o le g 3  w ięc  n a  z n a l e z i e - '  
n iu  t a k i c h  s t r u k t u r  in f o rm a ty c z n y c h ,  k t ó r e  p o z w o liły b y  n i e  t y l 
ko n a  m agazynow anie w iad o m o śc i a l e  ró w n ie ż  n a  u ż y c ie  i c h  p r z e z  
samą m aszy n ę .

R e p r e z e n ta c ja  w iad o m o śc i e k s p e r ta - c z ł o w i e k a ,  d o ty c z ą c y c h  . 
j a k i e j ś  s z c z e g ó ln e j  d z i e d z in y ,  może b y ć  d o k o n an a  n a  dwa s p o s o 
by:

-  sp o só b  d e k la r a ty w n y ,
— sp o só b  p r o c e d u r a ln y ,  ~

W iadom ości d e k la r a ty w n e  s ą  re p re z e n to w a n e  w fo r m ie  n i e  z a 
w ie r a ją c e j  ż a d n e j h ip o t e z y  co  do sp o so b u  i c h  u ż y c ia .  W iadom ość 
d e k la ra ty w n a  w y k o rz y s tu je  z a s a d ę  o s z c z ę d n o ś c i ,  tw o rz ą c  frag m en 
ty  w ia d o m o śc i, n ie z a l e ż n e  Jeden , od d ru g ie g o  i  k o m b in u jąc  j e  p r z y  
pomccy mechanizmów rozum ow an ia  i  d e d u k c j i ,  n p . i

J e ś l i  p j e s t  p raw d ziw e i  p im p l ik u je  q a w ię c  
q j e s t  p raw dziy /e

A p /  /p  » « o ^ q /  d a je  / q /
R e p r e z e n ta c ja  d e k la r a ty w n a  te g o  w y ra ż e n ia  może byó  u ż y ta  

d la  u d o w o d n ie n ia , że  / q /  j e s t  p raw dziw e l e c z  ró w n ie ż , i e  n i e  
“ / q /  /n e g a c ja  q /  n ie  j e s t  im p lik o w an a  p r z e z  / p / .

W r e p r e z e n t a c j i  p r o c e d u r a ln e j  n a to m ia s t ,  n a le ż y  p rz e w i
d z ie ć  k w e s t i ę  z g ó ry  i  n a p i s a ć  p ro c e d u r ę  d la  k a ż d e j z n i c h .  W 
ten sp o só b  dana  p ro c e d u r a  w y raża  p ew ien  s t r u m ie ń  in f o r m a c j i  i  
tłum aczy  p o p rz e z  s y n ta k s y k ę  j a k  t r a n z y t u j e  w iadom ość . W iadomość 
p ro c e d u ra ln a  j e s t  w ięc  p rogram em , w skazu jącym  w y ra ź n ie  j a k  ona 
j e s t  u ży w an a . Na p r z y k ł a d ,  r e p r e z e n t a c j a  p r o c e d u r a ln a  w y ra ż e n ia  
p rz e d s ta w io n e g o  pow yżej może b y ć  n a s tę p u ją c a »
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ab y  u d ow odn ić , to  / q /  j e s t  p raw d z iw e , d o w ie ść  n a jp ie r w ,  
że  / p /  J e s t  p raw d z iw e , j e ś l i  t o  s i ę  u d a , d o w ie ść , że  
/ q /  j e s t  im p likow ane  p r z e z  / p / ,  j e ż e l i  t a k  t o  o s i ą g -  
n e l i ś n y  c e l ,

3 .  Metody r e p r e z e n t a c j i  w iad o m o śc i

Dokonamy t u t a j  k r ó t k ie g o  p r z e g lą d u  n a j c z ę ś c i e j  używanych 
o b e c n ie  m etod r e p r e z e n t a c j i  w ia d o m o ś c i. R ó ż n ic e  m iędzy  n im i 
m ają  p rz e d e  w szy s tk im  c h a r a k t e r  te c h n i c z n y .

-  łfe to d a  p ro to ty p ó w  / f r a m e a /
T e o r ia  p ro to ty p ó w  s ta n o w i ak tyw ne p o le  bad ań  w d z i e d z i n i e  
s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i .  J e s t  t o  m e to d a  r e p r e z e n t a c j i  w iadomoś
c i ,  k t ó r a  p o zw a la  n a  szczeg ó ło w e  o p is y w a n ie  r z e c z y w i s t o ś c i ,  
p o d z ie lo n e j  n a  k l a s y  o b ie k tó w . Aby o d z w ie r c i e d l i ć  ja k ą ś  k la s ę  
o b iek tó w  b i e r z e  s i ę  pod  w a g ę  w sp ó ln e  c e c h y  ty c h  o b ie k tó w . W 
e fe k c ie *  t a k i  o p is  sp ro w ad za  s i ę  do p r z e d s ta w ie n ia  danego  r e 
p r e z e n t a n t a  k l a s y ,  sk ą d  wywodzi s i ę  nazw a m etody  /p ro to ty p ó w /«  
t  m ia rę  Jak  k l a s y  mogą s ta n o w ić  pew ną h i e r a r c h i ę ,  p ro c e s  t e n  
j e s t  p o w ta rzan y  d la  s u b - k l a a ,  J e d e n  p r o to ty p  / f r a m e /  r e p r e z e n 
t u j e  w ięc  ja k ą ś  typow ą s y t u a c j ę .  O bejm uje on w z a s a d z i e  w szy st
k ie  o b ie k ty ,  k tó r e  zw ykle  o d g ry w ają  o k re ś lo n ą  r o l ę ,  w o k re ś lo 
n e j  s y t u a c j i .  Co w ię c e j ,  p r o to ty p  z a w ie ra  in f o r m a c je  o sp o so 
b ie  u ż y c ia  g o , o tym co  n a le ż y  z r o b i ć  w p rz y p a d k a c h  a n o rm a l
n y c h , w s to s u n k u  do p rzy p ad k u  ty p o w eg o .

R e p r e z e n ta c ja  w iadom ośc i p r z y  pomocy p ro to ty p ó w  j e s t  
p rz e d s ta w ie n ie m  d o sy ć  ogólnym , używanym s z c z e g ó ln ie  p r z y  i n 
t e r p r e t a c j i  obrazów  o ra z  p r z y  t łu m a c z e n iu  Języków  n a tu r a ln y c h .

-  M stoda schem atów ' / s c r l p t s /
S chem aty  s łu ż ą  do o p is y w a n ia  s te re o ty p o w e g o  s c e n a r i u s z a ,  dane
go c ią g u  a k c j i  do w y k o n an ia  p r z e z  .a k to ró w  o k r e ś lo n e j  s y t u a c j i .  
Schem at j e s t  t o  s ta n d a rd o w y  c i ą g  z d a r z e ń ,  c h a r a k t e r y z u ją c y  
pewne s y t u a c j e ,  n p . i  

" z a p ł a ta  f a k t u r y  n r  4 5 5 , d o s taw cy  IBM, c zek iem  tankow ym ,
5750 i  "

A u to rz y  t e j  m etody  u w a ż a ją  z a  n ie z b ę d n e  z n a ć  sc h e m a ty  lle r*  
n y ch  s y t u a c j i ,  j e ż e l i  s i ę  ch ce  z ro z u m ie ć  p o w ią z a n ia  ró ż n y c h  
a k c j i ,  in te r w e n iu ją c y c h  w d a n e j h i s t o r i i .  S ch em aty  o p ie u ją  
p rzyczynow e z w ią z k i  m iędzy  ró żn y m i e p iz o d a m i i  p o z w a la ją  n a
dedukow ar.ie ,



Metoda schem atów  j e s t  s p e c j a l i z a c j ą  m etody  p ro to ty p ó w , 
używaną p rz y  ro z p o z n a w a n iu  te k s tó w ,  :

' “  f e t o d a  s i e c i  sem an ty czn y ch  
Ta m etoda r e p r e z e n to w a n ia  w iad o m o śc i z o s t a ł a  w prow adzona p r z e z  
psychologów  i  j e s t  używ ana do a n a l i z y  J ę z y k a  n a t u r a ln e g o .  S i e 
c i  sem an tyczne o d p o w ia d a ją  p o t r z e b i e  k la s y f ik o w a n ia  p o ję ć  i  o -  
p racow ania m odelu  r z e c z y w is to ś c i  p r z y  pomocy p o ję ć  i  i c h  w za
jemnych zw iązków , D ana s i e ć  se m a n ty c z n a  j e s t  zbudow ana z z e s p o 
łu  pun k tó w , zw anych w ęz łam i i  p o w iązan y ch  łu k a m i. N ę z ły  o d z w ie r
c ie d l a ją  p o j ę c i a  a  ł u k i  p r z e d s t a w ia j ą  r e l a c j ę  m iędzy  n im i ,  n a  
p rzy k jad  z d a n ie  -

T c l i e n t  X zam aw ia w yrób A"
-  może byó  p r z e d s ta w io n e  w n a s t ę p u ją c y  sposób»

. ^ ^ - ' ' ' 'z a m ó w ie n T e  ^  -

k l i e n t  x ) w yrób a)

Tego ty p u  p ro p o z y c ja  j e s t  r e l a c j ą  o n a s tę p u ją c y m  schem ac ie»  
ZAMCWIC /KLIENT X , WYKOB A /

I r o s t e  w ęz ły  n o s z ą  nazw y p o j ę ć .  W ęzły z ło ż o n e  n i e  zaw sze  p o s i a 
d a ją  nazw y i  s ta n o w ią  one s u b - s i e c i  s e m a n ty c z n e .

f e to d a  s i e c i  se m an ty czn y ch  ma w ie le  w sp ó ln y ch  punk tów  z 
modelami d a n y c h , n a le ż ą c y c h  do ro d z in y  m o d e li w ygenerow anych 
* r e l a c y jn e g o  m odelu  d a n y c h .

-  R achunek  p r o p o z y c j i  / l o g i k a  m a tem a ty czn a /

W p o sz u k iw a n iu  fo rm alizm ó w  d e k la r a ty w n y c h , w y ra ż a ją c y c h  w iad o 
m ości n i e z a l e ż n i e  od  sp o so b u  i c h  e k s p lo a to w a n ia ,  b a d a c z e  z  d z i e 
dziny  s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i  u c i e k l i  s i ę  o pom oc.do  l o g i k i  ma
te m a ty c z n e j ,  R achunek  p r o p o z y c j i  s ta n o w i c z ę ś ć  t e j  l o g i k i ,
I r z e z  p o j ę c i e  p r o p o z y c j i  n a le ż y  ro z u m ie ć  pewne s tw ie r d z e n ie  
/b r z m ie n ie /  z a w ie r a ją c e  p raw dę  lu b  f a ł s z .  R achunek p r o p o z y c j i  
j e s t  z d e f in io w a n y ,  z j e d n e j  s t r o n y  p r z e z  daną  s y n te k s y k ę  / s k ł a d 
n i ę / ,  p o r z ą d k u ją c ą  z b i ó r  s t w ie r d z e ń ,  w y rażo n y ch  w o k re ś lo n y m , 
form alnym  ję z y k u  i  z  d r u g i e j  s t r o n y  p r z e z  sw o je  r e g u ł y  d e d u k c j i ,  
o p is u ją c e  m o ż liw o śc i tw o rz e n ia  now ych s tw ie r d z e ń ,  n a  p o d s ta w ie  
s tw ie rd z e ń  ju ż  i s t n i e j ą c y c h .

D ana p r o p o z y c ja  j e s t  t o  k a ż d e  s t w i e r d z e n i e ,  do k tó r e g o  
j e s t  p r z y p i s a n a  J e d n a  z dwóch m ożliw ych  w a r to ś c i»  p raw da  lu b  
f a ł s z .
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"k o n to  "K asa" j e s t  zaw sze aktyw nym " 7—  PRAWDA
"k o n to  "S p rz e d a ż "  J e s t  kon tem  b ilan so w y m " = ^ P A Ł S Z

M ożliw a j e s t  r e p r e z e n t a c j a  p r o p o z y c j i  b a r d z i e j  kom plekso
w ych, d z i ę k i  p rz y ję ty m  p o w sz e c h n ie  O p era to ro m  lo g ic z n y m , tak in  
j a k j

i  A  '
lu b  V
n ie  ~J
i u p l l k u j e  1 
e k w iw a le n t —■ 5  

W l o g i c e ,  p ro p o z y c ja  "A i  B" j e s t  p raw d z iw a  gd y  A i  B są 
obydwa p raw d z iw e .

P ro p o z y c ja  "A lu b  B" j e s t  p raw d z iw a , j a k  ty l k o  je d e n  * 
dwóch e lem en tów  j e s t  p raw d z iw y .

P ro p o z y c ja  " A ^ a s B "  j e s t  p raw d ziw a j e ś l i  A i  B s ą  obydwa 
p raw d z iw e , lu b  j e ś l i  A 1 3 s ą  obydwa f a ł s z y w e .  Ta p ro p o z y c ja  
j e s t  f a łs z y w a  j e ś l i  A i  B m ają w a r to ś c i  r ó ż n e .

P ro p o z y c ja  "A *====^>B" o z n a c z a , że j e ś l i  A j e s t  p ra w d z i
we, a w ięc  3 j e s t  ró w n ie ż  p ra w d z iw e . S tw ie r d z e n ie  "A = = e= ^B " 
j e s t  w ięc  p raw dziw e j e ś l i  B j e s t  p raw dziw e a lb o  j e ś l i  A j e s t  
f a łs z jrw e , n a  p r z y k ła d :

" j e ś l i  num er k o n ta  z a c z y n a  s i ę  od 0 a  w ię c  j e s t  to  
k o n to  środków  t r w a ły c h "

j e s t  rów now ażne do t 
" b ąd ź  j e s t  to  k o n to  środków  t r w a ły c h ,  b ą d ź  num er 

k o n ta  n ie  z a c z y n a 's i ę  od 0 . "
P ro p o z y c ja  " “ ]A " j e s t  p raw d z iw a  j e ś l i  A j e s t  f a łs z y w e  

i  o d w ro tn ie .
R achunek p r o p o z y c j i  z a s a d z a  s i ę  n a  r e g u l e  zw anej "modus 

p o n e n s " , k t ó r a  mówi, że j e ś l i  A ====^> B i  j e ś l i  A j e s t  p raw d z i
we a  w ięc  B j e s t  p raw d z iw e j

/  A A/A ===i»B/ /  ===^> B 
W ra c h u n k u  p r o p o z y c j i ,  i s t n i e j ą  ró w n ie ż  dw ie r e g u ł y  rów no

w a ż n o ś c i, zwane prawem Ićo rgana, k tó r y c h  fo rm a liz m  j e s t  n a s t ę 

p u ją c y :  "|(A a B ) = —1 AV1B

~1(AVB)=-1 AA1B

o ra z  rów now ażność fu n d a m e n ta ln a  w rozum ow aniu  p r z y  pomocy a b -  .
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aurdut
(A=#>B) = tTB=i>-lA)

w k tó r e j  d l a  w y k a z a n ia , ż e  A ===^>B n a le ż y  p o s ta w ić  p r z y p u s a -  
c z e n ie , że  B j e s t  n ie p ra w d z iw e  i  w yk azać , ż e  d o c h o d z i s i ę  do 
n ie-A , co  p r z e c z y  h ip o t e z ę  p o c z ą tk o w ą , k t d r ą  b y ło  A, a  w ięc  
h ip o te z a  n ie - B  j e s t  f a ł s z y w a  i  B j e s t  p ra w d z iw e ,

Raohunek p r o p o z y c j i  j e s t  je d n a k  n ie w y s t a r c z a j ą c y  d l a  wy
ra ż e n ia  l i c z n y c h  s t w ie r d z e ń ,  u ż y te c z n y c h  w s z t u c z n e j ' i n t e l i 
g e n c j i ,  s z c z e g ó ln ie  d l a  o p i s a n i a  fa k tó w , o d n o szący ch  s i ę  do 
obiektów  ś w ia t a  r z e c z y w is te g o .  R o z sz e rz e n ie m  ra c h u n k u  p ro p o 
z y c ji  j e s t  ra c h u n e k  p re d y k a tó w ,

-  R achunek p re d y k a tó w  A o g lk a  m a te m a ty c z n a /

Ta m etoda w prow adza p o j ę c i e  p r e d y k a tu  o ra z  sym bole k w a n ty f ik a -  
o j i  u n iw e r s a ln e j  i  e g z y s t e n c j a l n o ś c i ,  w sk a z u ją c  że  dana w ła s 
ność może o d n o s ić  s i ę  do w s z y s tk ic h  e lem en tów  pew nego z b io r u  
lub ty lk o  do n ie k t ó r y c h  s p o ś r ó d  n i c h .

Pod p o ję c ie m  p r e d y k a tu  ro zu m ie  s i ę  w l o g i c e  m a tem a ty czn e j 
pswne w y ra ż e n ie  z a w ie r a j ą c e  je d n ą  lu b  l i c z n e  zm ienne i  k tó r e  
je s t  z d o ln e  s t a ó  s i ę  o k re ś lo n ą  p ro p o z y c ją ,  p raw dziw ą lu b  f a ł s z y 
wą, j e ś l i  s i ę  p r z y d z i e l i  tym  zmiennym pew ne, o k re ś lo n e  w a r to ś 
c i .  P rzy k ład o w o , dany  p re d y k a t»  ZAMÓWIENIE, z d e f in io w a n y  w y ra 
żeniem DOKUMENT

będzie  m ia ł w a r to ś ó j  PRAWDA j e ś l i  X -  KLIENT i  FAŁSZ J e ś l i  
I  -  DOSTAWCA.

Główną k o r z y ś c ią  r a c h u n k u  p re d y k a tó w , w p o ró w n a n iu  do r a 
chunku p r o p o z y c j i ,  j e s t  w p ro w ad zen ie  p o j ę c i a  z m ie n n e j .  Umownie, 
i l a  o z n a c z e n ia  z m ien n y ch , używa s i ę  o s t a t n i c h  l i t e r  a l f a b e t u  a  
i l a  o z n a c z e n ia  s t a ł y c h ,  p ie rw s z y c h  l i t e r  a l f a b e t u .

J e d e n  p r e d y k a t  może p o s ia d a ó  w ie le  argum entów , n p i p r e d y 
kat ZAPISAĆ /X ,Y ,Z / może o z n a c z a ó , że X j e s t  z a p is a n y  w Y i  Z .
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W prow adzenie k w a n ty f ik a to r a  u n iw e rs a ln e g o  -  " d la  k a ż d e 
g o , / n o t a c j a  ? /  o ra z  k w a n ty f ik a to r a  e g z y s t e n c ja ln e g o  -  
" i s t n i e j e , , . " / n o t a c j a  3  /  p o zw a la  n a  s p re c y z o w a n ie  z a k re s u  
k ażd eg o  s t w i e r d z e n i a ,  n a  p rz y k ła d »

z d a n ie  -  "każdy k l i e n t  j e s t  k o n tr a h e n te m "  w y ra z i s i ę  n a s t ę -  
p u ją o ą  fo rm u łą»
Af- X /  ACL3ENT A l /  ======> KONTRAHENT A l !

i  z d a n ie  -  " k ażd y  k o n t r a h e n t  p o s i a d a  k o n to  w b an k u "  w y ra z i się 
fo rm u łą»
Af- X /  ( 3  Y /  /KONTRAHENT / X /  ===*«> KGNTO-BANJC l l lh  
POSIADA / X ,X /  /

co  o z n a c z a , ż e  d la  k a ż d e g o  k o n t r a h e n ta  X , i s t n i e j e  k o n to  b a n 
kowe Y, k tó r e  j e s t  " p o s ia d a n e "  p r z e z  X ,

To w ła ś n ie  p r z e z  t ę  fo rm ę  l o g i k i  m a te m a ty c z n e j, j a k ą  j e s t  
ra c h u n e k .p re d y k a tó w , b y ła  z a in s p iro w a n a  m e to d a  w ykorzystyw ana  
p r z e z  zdecydow aną w ię k s z o ś ć  S-EXP, a  m ia n o w ic ie  m etoda r e g u ł  
p r o d u k c j i .

-  R eg u ły  p r o d u k c j i

S-EXP n i e  d a  z a d a w a la ją c y c h  r e z u l t a t ó w  j e ś l i  je g o  b a z a  w iad o 
m o śc i n i e  b ę d z ie  z a w ie r a ł a  p r e c y z y jn y c h ,  sz c z e g ó ło w y c h  i  kom
p le tn y c h  w iad o m o śc i o d a n e j d z i e d z i n i e ,  w ta k im  samym s to p n iu  
ja k  e k s p e r t - c z ło w ie k  z t e j  sam ej d z ie d z in y .

W tym momencie p o ja w ia  s i ę  w ażny p ro b le m , a  m ian o w ic ie  
o k r e ś le n ie  ję z y k a ,  k tó r y  p o z w o li łb y  e k s p e r to w i  w y ra z ić  ła tw o  
swe w iad o m o śc i i  k tó r y  b y łb y  ła tw o  e k s p lo a to w a ln y  p r z e z  metody 
rozum ow ania sy s te m u  e k s p e r to w e g o .

F o rm alizm  r e g u ł  p r o d u k c j i  b y ł  j u ż  z n a n y  i  używ any je s z c z e  
p r z e d  p o c z ą tk a m i s z tu c z n e j  i n t e l i g e n c j i ;  w l o g i c e  s y m b o lic z n e j,  
w a lg o ry tm a c h  Markowa o ra z  w l i n g w i s t y c e  /w p o s t a c i  r e g u ł  o p i
sy w an ia  d la  ro z p o z n a w a n ia  s y n ta k s y k i  z d ań  ję z y k a  n a t u r a l n e g o / .  

R eg u ły  p r o d u k c j i  s ą  t o  w y ra ż e n ia  o n a s t ę p u ją c e j  fo rm ie »  
" j e ś l i  w aru n ek  t o  k o n k lu z j a "  

c o  można z r e s z t ą  p r z e d s te s r l ć  w sp o só b  fo rm a ln y »

J e ś l i  P t o  Q j

g d z ie  P o z n a c z a  je d e n  lu b  w ię c e j  w arunków  z a s to s o w a n ia  r e g u ł y ,  
k tó r e  m uszą b y ć  zw ery fik o w an e  aby  można b y ło  w ydedukow ać je d n ą
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lub w is ie  k o n k lu z j i  Q,

".'a lo l - p o d k r e ś l i ć  d rfie  w ażce w ła s n o ś c i  r e g u ł  p r o d u k c j i ,  
k tó re  s ą  n ie z b ę d n e  do d o b reg o  f u n k c jo n w a n ia  b azy  w iad o m o śc ii

-  r e g u ły  p r o d u k c j i  m uszą b y ć  n ie z a le ż n e  je d n a  od d r u g i e j ,
-  muszą n i e ć  c h a r a k t e r  d e k la r a ty w n y ,
B aza j e s t  u k o n s ty tu o w a n a  z pew nego z b io r u ,  b e z  k o n ie c z 

ności u p o rząd k o w an ia  w iad o m o śc i w fo rm ie  pew nego r o d z a j u  g r a 
n u l, A k tu a l i z a c ja  może s i ę  odbywać po  p r o s t u  p r z e z  d o d a n ie ,  , 
m odyfikację  lu b  s k r e ś l e n i e  d a n e j r e g u ł y  i  n i e  wymaga p o g łę b io 
nej z n a jo m o śc i s y s te m u . R eg u ły  s ą  zw ykle p rz e d s ta w io n e  p r z e z  ■ 
w yrażenia o d o ść  sk ro m n ej z ło ż o n o ś c i  aby  b y ły  ła tw o  z ro zu m ian o  
przez użytkov7ników . O d pow iada ją  one je d n a k  w yróżnionym  o p e ra 
cjom w d a n e j d z i e d z i n i e ,

P rz y k ła d t

Niech b ę d z ie  z b i ó r  r e g u ł  d o ty c z ą c y c h  p rz y z n a w a n ia  opustów  d l a  
zamówień k l i e n tó w  pew nego  p r z e d s i ę b i o r s t w a  h a n d lo w e g o . K l i e n c i  
z a g ra n ic z n i o trz y m u ją  o p u s t  5% i  n i e  mogą l i c z y ć  n a  in n ą  o b n iż 
kę. Z am ów ienia o d n o sz ą c e  s i ę  do  i l o ś c i  w ię k s z e j  od 100 o trzy m u 
ją  o p u st 10^5 a  j e ż e l i  n a  d o d a te k  p o ch o d zą  one od d o b ry c h  k l i e n 
tó w /k tó r y c h  o b r ó t  j e s t  w ię k sz y  od 100 000 % / t o  o trz y m u ją  do 
datkową o b n iż k ę  3%,

Pow yższe z a s a d y  hand low e s ą  p rz e d s ta w io n e  p r z e z  n a s t ę p u 
jący  z b ió r  r e g u łz

R1 t  J łS L I  k l i e n t  z a g r a n ic z n y  TO o p u s t *5 5 5
H2 * JE Ś L I k l i e n t  n ie - z a g r a n i c z n y  i  i l o ś ć  w ię k s z a  od 100 

TO o p u s t *  ICjS
R3 i JE Ś L I o b n iż k a  * 10% i  d o b ry  k l i e n t  TO opU st dodatkow y

355
R4 i JE Ś L I o b r ó t  han d lo w y  w ię k sz y  od 100 000 Sf TO d o b ry

k l i e n t

Przypuśćm y, że n a s t ą p i ł a  m o d y f ik a c ja  z a s a d  h an d lo w y ch  t a k a ,  t a  
obn iżka 3% d la  d o b ry c h  k l i e n tó w  j e s t  t e r a z  p rz y z n a n a  d l a  k l i e n 
tów n i e - z a g r a n i c z n y c h  b ez  w zg lęd u  n a  i l o ś ć  zam ów ionych to w a -  
rów.

A k tu a l i z a c j a  te g o  z b io r u  r e g u ł  o d b ę d z ie  s i ę  p o p rz e z  s k r e ś 
le n ie  r e g u ły  R3 1 z a s t ą p i e n i e  j e j  nową r e g u ł ą  o n a s t ę p u ją c e j
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t r e ś c i »
R3 j JEŚLI k l i e n t  n ie - z a g r a n i c z n y  i  do b ry  k l i e n t  TO ob

n iż k a  * 3%
P rzypuśćm y, i ż  z a i s t n i a ł a  nowa m o d y f ik a c ja  z a s a d  handlow ych»  
k l i e n c i  z a g r a n i c z n i  o t r z y m a l i  o b n iż k ę  p rz y z n a n ą  w c z e ś n ie j  do
brym  k l i e n to m .

A k tu a l i z a c ja  z b io r u  r e g u ł  p o le g a ć  t e r a z  b ę d z ie  n a  t r a n s 
f o r m a c j i  r e g u ły  R3 n a  dw ie nowe re g u ły »

R3: JE ŚL I k l i e n t  z a g ra n ic z n y  TO d o b ry  k l i e n t
R5: JE ŚL I d o b ry  k l i e n t  TO o b n iż k a  dodatkow a 3%

Podstawowymi z a le ta m i  r e g u ł  p r o d u k c j i  Bą n a s t ę p u ją c e  
w ła sn o ś c i»

-  g r a n u le  w iadom ośc i są  d o s ta r c z o n e  n i e z a l e ż n i e  je d n a  od 
d r u g i e j ,  co  p o z w a la  ła tw o  a k tu a l iz o w a ć  b a z ę  w iadom ośc i,

-  fo rm a liz m  "JEŚLI -  TO" u m o ż liw ia  zak o d o w an ie  d u ż e j i l o ś 
c i  w iad o m o śc i,

-  p ro c e s  rozum ow ania  sy s te m u  może b y ć  z ł a t w o ś c i ą  ś l e d z o 
ny  p r z e z  u ż y tk o w n ik a ,

4 .  S t r u k t u r a  sy s te m u  e k sp e r to w e g o

Dany S-EXP j e s t  z ło ż o n y  z a s a d n ic z o  z bazy  w iad o m o śc i /B i '/ ,  
z b azy  fa k tó w  /B P / ,  z m o to ru  w n io sk o w an ia  /ŁCT/  i  łą c z n ik ó w  
n ie z b ę d n y c h  do d o b re j k o m u n ik a c ji  m iędzy  c z ło w ie k ie m  i  m aszy
n ą .  Tego r o d z a ju  s t r u k t u r ę  p r z e d s ta w ia  r y s ,  1 .  / 1 0 / ,  / I I /

BW z a w ie ra  o k re ś lo n y  z b i ó r  s p e c y f ic z n y c h  in f o r m a c j i ,  w ła ś
c iw y ch  d la  danego  p o la  e k s p e r ty z y .  J e s t  ona z red ag o w an a  w j ę 
zyku n a tu ra ln y m  e k s p e r t a .  W iadom ości z a w a r te  w b a z ie  m ają  ch a 
r a k t e r  d e k la r a ty w n y , t o  z n a c z y  że i c h  r e p r e z e n t a c j a  fo rm a ln a  
n ie  z a w ie ra  ż a d n e j h ip o t e z y  co  do sp o so b u  j e j  e k s p lo a to w a n ia .  
W iadom ości s ą  w prow adzane do b azy  w p o s t a c i  r e g u ł  sp re c y z o w a 
nych  p rz e z  e k s p e r tó w , w sp o só b  z u p e łn i e  dow olny i  b ez  o k r e ś lo 
nego  z  g ó ry  p o rz ą d k u  t a k ,  że  k a ż d y  e le m e n t w iad o m o śc i j e s t  z ro 
z u m ia ły  w o d e rw an iu  od c a ł o ś c i ,

>V k a ż d e j B>V i s t n i e j e ,  obok w iad o m o śc i podstawkow ych, pew
n a  "super-w kiadom ość", nazyw ana -  m e ta -w la d o a o ś c ią .  J e j  z a d a 
n iem  j e s t  n ie d o p u s z c z e n ie  do z ja w is k a  e k s p l o z j i  k o m b in a to ry c z -  
n e j , do k t ó r e j  m ogłoby d o jś ć  w sk u tek  s y s te m a ty c z n e j  e k s p l o r a -
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oj 1 BUT.

R ys.l. S truktura  sy s te m  ekspertowego

BF z a w ie ra  p e w ie n  z b i ó r  c h a r a k t e r y s t y k  danego  p ro b le m u , 
postav .-icnego do r o z w ią z a n ia ,  BF może ró w n ie ż  odgryw ać r o l ę  p a -  
a i ę c i  p o m o c n ic z e j .  Z a p a m ię tu ją c  w s z y s tk ie  r e z u l t a t y  p o ś r e d n ie ,  
pam ięć ro b o c z a  /p o m o c n ic z a / zach o w u je  ś l a d  do k o n an eg o .ro zu m o 
w an ia , Może b y ć  cn a  używ ana do w y ja ś n i e n ia  p o c h o d z e n ia  w ydedu- 
kcwanych r e t u l t a t ó w  w c z a s i e  p rz e p ro w a d z o n e j s e s j i  lu b  do o p i
s a n ia  z ac h o w a n ia  s i ę  s y s te m u ,

Î.ÎÎ j e s t  t o  p ew ien  s p e c y f ic z n y  p ro g ra m , k tó r y  używ a w iad o 
m ości z a w a r te  w B'ff a b y  ro z w ią z a ó  p ro b le m  z d e f in io w a n y  p r z e z  
dane z a w a r te  w BF, T a ją c  do d y s p o z y c j i  3V i  BF, m o to r  w n iosko 
w ania m u s i z n a le ź ć  r e g u ł ę  / l u b  i c h  s e k w e n c ję /  p o z w a la ją c ą  n a  
p r z e j ś c i e  od d a n e j s y t u a c j i  i n i c j a l n e j ,  o k r e ś lo n e j  p r z e z  BF, 
do j a k i e j ś  s y t u a c j i  f i n a l n e j ,  m o ż liw e j do z a a k c e p to w a n ia .

Dwa ł ą c z n i k i  / i n t e r f a c e s /  s ą  n ie z b ę d n e  do d o b re j  kom uni
k a c j i  c z ło w ie k a  z m aszy n ą . J e d e n  z n i c h  / n r  1 n a  r y s ,  1 /  p o 
zw ala e k s p e r to w i  z d a n e j d z ie d z in y  k o n s u lto w a ć  lu b  w z b o g a c ić  
B5 danego  S-EX P. Ł ączn ik  d r u g i  / n r  2 n a  r y s ,1  /  u ł a t w i a  d i a l o g  
S-EXP z u ży tk o w n ik iem  w c z a s i e  d a n e j s e s j i  1 t o  w ję z y k u  n a t u 

mości

Baza faktów
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ra ln y m .
W s t r u k t u r z e  sy s te m u  e k sp e r to w e g o  c e n t r a l n ą  p o z y c ję  zajmu

j e .  Uff, Z a s i la n y  p rz e z  Btf, m o to r w n io sk o w an ia  d e c y d u je ,  k tó r e  
r e g u ły  i  w j a k i e j  k o l e j n o ś c i  n a le ż y  w ykonać i  w t e n  dynam iczny 
s p o s ó b , z n a jd u je  o k re ś lo n e  r o z w ią z a n ie .  Używa w to k u  sw ojego  
rozum ow ania BF, w k t ó r e j  z n a jd u ją  s i ę  f a k t y  o p is u ją c e  p o s t a 
w iony  p ro b le m  o ra z  konserw ow ane s ą  in f o rm a c je  wydedukcwane w 
to k u  ro zum ow an ia .

5 .  S posoby  rozum ow ania  system ów  e k sp e r to w y c h

J& chanizm y rozum ow ania m otorów  w n io sk o w a n ia , u ż y w a jące  _ 
r e g u ł y  p r o d u k c j i  s ą  z ap o ży czo n e  z l o g i k i  m a te m a ty c z n e j i  zwane.: 
"modus p o n e n s "  i  "modus t o l e n s " ,

iśschanizm  rozum ow ania "modus p o le n a "  p o z w a la  n a  w y c iąg n ię 
c i e  w n io sk u  z r e g u ły  "JEŚLI p TO q "  1 danego  f a k t u  p ,  Tym 
w n io sk iem  b ę d z ie  p ro p o z y c ja  q .

"Modus t o l e n s "  n a to m ia s t  w y raża  s i ę  n a s tę p u ją c y m  schem a
tem  lo g ic z n y m i

j e ś l i  q j e s t  f a łs z y w e  i  p i n p l i k u j e  q , t o  p j e s t  fa łsz y w e  
k tó r e g o  n o t a c j a  j e s t  n a s t ę p u ją c a )  /~] q i  p «==̂ > q d a je  p / .

Te dwa, p r z e d s ta w i  one p o w y że j, m echanizm y rozum ow an ia , 
s t o j ą  u  p o d s ta w  dwóch sposobów  ro zu m o w an ia , używ anych p r z e z  mo
t o r y  w n io sk o w an ia :

-  rozum ow anie d e d u k c y jn e  zwane in a c z e j  " k ro c z e n ie  w przód",
-  rozum ow anie r e g r e s y j n e ,  zwane in a c z e j  "k ro c z e n ie m  wstecz"«
D la  i l u s t r a c j i  ty c h  dówch sposobów  ro zu m o w an ia , posłużym y

s i ę  p ro s ty m  p rz y k ła d e m , zam ieszczonym  p o n i ż e j .
P rz y k ła d *  n ie c h  b ę d z ie  d ana  b a z a  w iad o m o śc i z a w ie r a ją c a  

d z ie w ię ć  r e g u ł ,  o zn aczo n y ch  od R1 do R 9 . H lech  b ędą  z n an e  dwa 
f ś k t y  B i . C ,  z a w a r te  w b a z ie  fa k tó w  o ra z  zn an y  j e s t  ró w n ie ż  ce l 
ro zum ow an ia , oznaczony  H, z n a jd u ją c y  s i ę  ró w n ie ż  w b a z ie  faktów .

R y s , 1 i  r y s ,  2 , p o k a z u ją  od p o w ied n io  dwa g r a f y ,  k o re s p o n 
d u ją c e  z dwoma sp o so b am i rozum ow an ia : k ro c z e n ie m  w przód  i  k ro 
c z e n ie m  w s te c z ,  7. obydwu p rz y p a d k a c h , s t r z a ł k i  r e p r e z e n t u j ą  za
s to so w a n e  r e g u ł y  I z  B tf/ a w ę z ły  o z n a c z a ją  ró ż n e  s t a n y  b azy  fa k 
tó w . n a to m ia s t  s t r z a ł k i  p rz e ry w a n e  o z n a c z a ją  r e g u ł y  m ożliw e do 
z a s to s o w a n ia  a l e  t a k i e ,  k tó r y c h  m o to r w n io sk o w an ia  n i e  w y b ra ł 
do z a s to s o w a n ia .
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____  BF
fak ty  znane: B, C 
oe l znany: H

BW

Rl: j e ś l i  B i  D i  E to F
R2: j e ś l i  D i  G to A
R3: j e ś l i  C i  F to A
R4: j e ś l i  B to X
R5: j e ś l i  D to E
R6: j e ś l i  A i  X to H
R7: j e ś l i  C to D
R8: j e ś l i  X i  C to A
R9: j e ś l i  X i  B to D

Rozumowanie w ed łu g  sp o so b u  -  k r o c z e n ie  w p rzó d , r e a l i z u j e  
Bię p o p rz e z  r e g u ł y ,  n a  p o d s ta w ie  w prow adzonych fa k tó w  p rz e z  
u ży tk o w n ik a  /vt naszym  p r z y k ła d z ie  B i  C /  a ż  do momentu k ie d y  
znamy z g ó ry  c e l  / t u t a j  H / b ę d z ie  p o tw ie rd z o n y  /w ydedukcw any/»  
P rz e d s ta w ia  to  r y a ,2 »

Rys.2. Sposób rozmowania motoru wnioskowania -  kroczenie wprzód

S t r a t e g i a  w yboru  r e g u ły  do z a s to s o w a n ia  w tym p r z y k ł a d z i e ,  
p o le g a  n a  w y b ra n iu , s p o ś ró d  r e g u ł  ocen ionych , j a k o  m ożliw e do 
z a s to s o w a n ia ,  t e j  k t ó r a  z a w ie ra  n a jw ię k s z ą  l i c z b ę  warunków  
A  le w e j c z ę ś c i  r e g u ł y  -  p r z e d  słow em  nt o n/ .

17 p ie rw szy m  e t a p i e ,  dw ie r e g u ły  m ożliw e do a p l i k a c j i ,  R4 
i  R 7 , . p o s i a d a j ą  t ę  samą l i o z b ę  w arunków . W d ru g im  e t a p i e ,  re.*'
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g u ła  R8 m ia ła  p ie rw s z e ń s tw o  p r z e d  R7 p o n iew aż  p o s ia d a  w aru n k i 
X i  C . J e ż e l i  dwie lu b  w ię c e j  r e g u ł ,  p o s ia d a  ta k ą  samą i l o ś ć  
warunków t o  r e g u ł a  p ie r w s z a  /w p o rz ą d k u  n u m eracy jn y m / z o s t a j e  
w y b ra n a . P ro c e s  rozum ow ania  k o ń czy  s i ę  su k cesem , J e ś l i  c e l  
z o s t a n i e  d o rzu co n y  do b azy  f a k tó w . P o ra ż k a  ma m ie js c e  wówczas, 
J e ś l i  J u t  żadna  r e g u ł a  n ie  J e s t  m ożliw a do z a s to s o w a n ia .

P rzy  k r o c z e n iu  w s te c z ,  p ro c e s  rozum ow ania  za c z y n a  s i ę  od- 
o e lu  a ś c i ś l e j  m ów iąc, p ró b u je  s i ę  go p o d z i e l i ó  n a  p o d - c e l e ,  
k tó r e  n a s t ę p n ie  u s i ł u j e  s i ę  z w e ry f ik o w a ć , Ten sp o só b  J e s t  p o 
k a z a n y  n a  r y s .  3 .

Rys.3. Sposób rozumwania -  kroczenie wstecz 
i )  -  dwa pod-cele muszą być zweryfikowane

-  jedna lub druga reguła  noże być zastosowana

W te n  s p o s ó b , c e l  H u le g a  d ek o m p o zy c ji n a  p o d - c e l e  A 1 X 
n a  s k u te k  z a s to s o w a n ia  r e g u ły  R 6 . A może być  zw ery fik o w an y  p o 
p r z e z  z a s to s o w a n ie  j e d n e j  z r e g u ł :  R 2, R3 lu b  R 8, U żyta t u t a j  
z o s t a ł a  n a j p r o s t s z a  s t r a t e g i a ,  p o le g a j ą c a  n a  z a s to s o w a n iu  
p ie r w s z e j  r e g u ły  w p o rz ą d k u  num eracyjnym  aby  n a s t ę p n ie  w e r y f i 
kow ać, je d e n  po  d ru g im , p o d - c e l e .  E k s p lo r a c ja  g r a f u  j e s t  w ięc 
re g re s y w n a , w g ł ą b ,  W p rz y p a d k u  p o r a ż k i  /w naszym  p r z y k ła d z ie  
p o d - c e l  G- n ie  może b y ć  wydedukowany w żaden  s p o s ó b / ,  i s t n i e j e  
m o ż liw o ść  p o w ro tu  w s te c z  / g r a f u /  i  o s t a t n i a  r e g u ł a ,  k t ó r a  b y ła  
p o s ta w io n a  z b o k u , b ę d z ie  n a s t ę p n ie  z a s to s o w a n a .  P ro c e s  ro z u 
mowania z a trz y m u je  s i ę ,  k ie d y  c e l  p o czą tk o w y  / t u t a j  H / j e s t  
zw ery fik o w an y  p o t w i e r d z o n y /  lu b  k ie d y  w s z y s tk ie  m o ż liw o śo i 
b y ły  zb ad an e  b ez  s u k c e s u .
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Punkc j  on cw anie m o to ru  w n io sk o w an ia

F u n k c jo n o w an ie  m o to ru  w n io sk o w an ia  można s c h a r a k te r y z o 
wać o p i s u ją c  je g o  c y k l  ro b o c z y , k tó r e g o  sch em a t p rz e d s ta w io n y  
j e s t  n a  r y s .  4 ,  .. .

SELEKCJA •ffYBÓR DEDUKCJA

T ypow anie r e g u ł  
k a n d y d a te k  i  s t o 
sow nych fa k tó w  
do p o ró w n an ia — ?

Z ad ecy d o w an ie , 
k tó r e  z r e g u ł  
k a n d y d a te k  
n a d a ją  s i ę  do 
a p l i k a c j i

---- i

E g z e k u c ja  c z ę ś 
c i  z a w ie r a j ą c e j  
a k c je  w y b ran e j 
r e g u ł y

--------------------------------------------------- 4— — — --------------------------------- —  ił-
R y s . 4> C yk l ro b o c z y  m o to ru  w n io sk o w an ia

P rzy  sp o s o b ie  rozum ow ania k ro c z e n ie m  w p rzó d , c y k l  ro b o c z y  
b ę d z ie  n a s t ę p u ją c y t

1 O k re ś le n ie  pew nego p o d z b io r u  r e g u ł  / R ' /  *  B I i  pew nego 
z b io r u  fa k tó w  / F ’ /  w BF, k tó r e  z a s ł u g u ją  w danym momen
c i e  n a  p o ró w n a n ie .

2 A n a liz a  c z ę ś c i  z a w ie r a j ą c e j  w a ru n k i k a ż d e j  z r e g u ł  p o d 
z b io r u  /R ’ /  i  fa k tó w  z / ? * /  i  w ybór j e d n e j  lu b  w ie lu  
r e g u ł  o c e n io n y c h  ja k o  k o m p a ty b iln e  z f a k ta m i  p o d z b io ru  
/F * / .  "Cybrane r e g u ł y  / R " /  b ęd ą  n a s t ę p n ie  a p lik o w a n e  
/w ykonane / .

3 D o rz u c e n ie  e lem en tów  z a w a r ty c h  w p ra w e j c z ę ś c i  k a ż d e j  
r e g u ły  w ykonanej /R , ł / ,  t o  z n a c z y  w c z ę ś c i  z a w ie r a j ą c e j  
a k c j e ,  do BF.

Tak p rz e d s ta w io n y  c y k l  ro b o c z y  m o to ru  w n io sk o w an ia  j e s t  
p o w ta rz a n y  a ż  do momentu k ie d y  dany  f a k t ,  p r z y j ę t y  n a  p o c z ą tk u  
jak o  c a l ,  b ę d z ie  d o rz u c o n y  do B? lu b  z o s t a n i e  z a trz y m a n y  gdy 
n ie  b ę d z ie  j u ż  w ię c e j  r e g u ł  m ożliw ych  do a p l i k a c j i .

P rzy  s p o s o b ie  rozum ow ania k ro c z e n ie m  w s te c z ,  c y k l ro b o 
czy m o to ru  w n io sk o w an ia  b ę d z ie  s i ę  p r z e d s t a w ia ł  n a s t ę p u ją c  os

1 O k re ś le n ie  pew nego p o d z b io ru  r e g u ł  /R * / ,  k tó r y c h  p raw a 
c z ę ś ó  / c z ę ś ó  z a w ie r a ją c a  a k c j e /  odpow iada "b ieżącem u "  
p o d -c e lo w i /U , n a s t ę p n ie  B, po tem  C / .

2 '.Yybór r e g u ły  lu b  w ie lu  r e g u ł  z p o d z b io ru  /R ’ /  kom paty 
b i l n y c h ,  k tó r e  m ają n a jw ię k s z ą  l i c z b ę  warunków  /R , f /»

3 Z a s tą p i e n ie  c e lu  H p r z e z  p o d - c e le  o trzy m an e  z le w e j



c z ę ś c i  / c z ę ś ć  z a w ie r a j ą c a  w a r u n k i /  r e g u ł y  / y /  p o d z b io ru
/R * * / .

C ykl b ę d z ie  z a trz y m a n y  k ie d y  c e l  p o czą tk o w y  u le g n ie  d e 
k o m p o zy c ji n a  pew ną l i c z b ę  p o d - c e l i  e le m e n ta rn y c h , z w e ry f ik o 
wanych w b a z ie  fa k t6 w  lu b  k ie d y  j u ż  żad n a  r e g u ł a  n i e  b ę d z ie  
m ogła b y ć  w ykonana.

Bez w zg lęd u  na  w ybrany sp o só b  ro zu m o w an ia , k o n s t r u k c j a  mo
to r u  w n io sk o w an ia  /p ro g ra m u / z a w ie ra  dwa e t a p y ,  k tó r e  s ą  s z c z e 
g ó ln ie  d e l i k a t n e j  s e l e k c j a  r e g u ł  k an d y d a te k , i  w ybór r e g u ły  do 
w y k o n an ia .

S e le k c j a  r e g u ł  k an d y d a tek : wymaga k o n f r o n t a c j i  k a ż d e j  z . 
n ic h  ze z b io re m  fa k tó w  z BF, Ta o p e r a c ja  p o s z u k iw a n ia  p rz e z  po
rów nyw anie nazyw ana j e s t  -  " f i l t r o w a n ie m '1.

D obre fu n k c jo n o w a n ie  S-EXP z a le ż y  od d o b reg o  w yboru re g u ły  
do w ykonan ia  w d ru g im  e t a p i e  c y k lu  ro b o c z e g o .  P rz y jm u je  s i ę  
zw ykle ro z w ią z a n ie  w edług  z g ó ry  u s t a l o n e j  s t r a t e g i i i

-  b ąd ź  w ybraó  r e g u łę  n a j b a r d z i e j  p r e c y z y jn ą ,
-  b ą d ź  w ybraó  r e g u ł ę ,  k t ó r a  s i ę  s t a ł a  m ożliw a do a p l i k a c j i  

n a j p ó ź n i e j ,
-  b ą d ź  w ybraó  p ie r w s z ą  r e g u ł ę  m ożliw ą do a p l i k a c j i ,
-  b ą d ź  t e ż  używ ać tz w , " m e ta - r e g u ł" c z y l i  w iad o m o śc i o B’.i, 

k tó r e  z a w ie r a ją  s t r a t e g i ę  w yboru  r e g u ł  k a n d y d a te k  o p ra 
cow aną z g ó ry  p r z e z  e k s p e r t a .

S posób  rozum ow ania w e f e k c i e  z a le ż y  od d z ie d z in y  z a s t o s o 
w a n ia ,

7 .  S ystem  e k sp e r to w y  d l a  d e k r e t a c j l  k s ię g o w e j 

7 . 1 .  P e k r e t a c j a  k s ięg o w a  ja k o  p o le  e k s p e r ty z y

ife to d a  b ila n s o w a  j a k ą  p o s łu g u je  s i ę  s y s te m  rach u n k o w o śc i 
wymaga p raw id ło w eg o  e w id e n c jo n o w a n ia  o p e r a c j i  g o sp o d a rc z y c h  
n a  k o n ta c h ,  Z k o l e i  a b y  p raw id ło w o  z a e w id e n c jo n o w a ć  dane ope
r a c j e  g o s p o d a rc z e , n a le ż y  u s t a l i ć ,  k tó r y c h  k o n t  d o ty c z y  każda 
o p e r a c ja  onaz j a k i e  zm iany  pow oduje ona w s t a n i e  ty c h  k o n t ,  . 
S c h e m a ty c z n ie ,' o r g a n iz a c ję  sy s te m u  k s ięg o w eg o  p r z e d s ta w ia  ry a , 
5 . • -

Ha sc h e m a c ie  można zaobserw ow ać  r o z d z i e l e n i e  c z y n n o ś c i  
b ie ż ą c e g o  k s ię g o w a n ia  w d z ie n n ik u  i  n a  k o n ta c h  od c z y n n o ś c i 
d e k re to w a n ia  dowodów k s ię g o w y c h . W e f e k c i e , ,  c z y n n o ś ć  d e k r e to -
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dziennik

Aktyva Pasywa Nakłady Dochody

Rys.5. Schemat o rganizacji tradycyjnego systemu księgowego

w ania wymaga od k s ięg o w eg o  z n a c z n e j w ie d z y , u m o ż l iw ia ją c e j  nrn 
d o k o n a n ie , c h o c ia ż  w w ąskim  z a k r e s i e ,  e k s p e r ty z y  k s ię g o w e j .  

E k s p e r ty z a  t a  p o le g a  n a  o k r e ś le n iu  s k u tk u  d a n e g o 'z d a r z e 
n ia  g o s p o d a rc z e g o , k tó r y  n a le ż y  wydedukowad z t r e ś c i  te g o  z d a -
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r ż e n i a ,  p rz e d s ta w io n e g o  w dow odzie  księgow ym . Innym i s ło w y , o- 
so b a  o d p o w ie d z ia ln a  z a  d e k r e t a c j ę  oiuai -sp recy zo w ać , d l a  k ażd e j 
o p e r a c j i  e le m e n ta r n e j ,  k o n ta  o ra z  k o re s p o n d e n c ję  m iędzy  ty m i 
k o n ta m i / s t r o n y  k o n t / .

O becnie  -p r a k ty c z n ie  w s z y s tk ie  sy s te m y  in f o rm a ty c z n e  rachun
k o w o śc i f u n k c jo n u ją  w o p a r c iu  o dowody k s ię g o w e , k tó r e  są  
u p rz e d n io  d ek re to w an e  r ę c z n i e  p r z e z  d o św iad czo n y ch  k s ięg o w y ch .

W ram ach  te g o  a r t y k u ł u ,  p ro p o n u jem y  pew ne z a ło ż e n ia  s y s te 
mu, k tó r y  p o z w o li łb y  n a  a u to m a ty c z n ą  d e k r e t a c j ę  dowodów.

D la c z e g o  j e s t  s to su n k o w o  ła tw o  s in fo rm a ty z o w a ć  o b s z a r  r a 
chu n k o w o śc i z a w a r ty  m iędzy  d z ie n n ik ie m  a b ila n se m ?  Odpowiedź 
na  t o  p y ta n i e  j e s t  p r o s t a t  o tó ż  t a  c z ę ś ć  ra c h u n k o w o śc i j e s t  
s t r u k t u r a l n a ,  p o d a tn a  n a  m odelow anie i  m ożliw a  do w y ra ż e n ia  w 
fo rm ie  a lg o ry tm ó w , W k o n s e k w e n c ji  j e s t  j ą  ła tw o  p ro g ram o w ać .

W .p r z e c iw ie ń s tw ie ,  d e k r e t a c j a  k s ię g o w a  j e s t  d z ie d z in ą ,  
k tó r ą  t r u d n o  w y ra z ić  w fo rm ie  a lg o ry tm u  i  k t ó r a  wymaga nagrom a
d z e n ia  d u ż e j i l o ś c i  w iad o m o śc i s p e c j a l i s t y c z n y c h  i  d o św iad cze 
n i a ,  A u tom atyzow an ie  j e j  p rz y  pomocy k la s y c z n e g o  program ow ania  
o k a z u je  s i ę  n ie m o ż liw e .

Ja k  ju ż  w sp o m n ie liśm y , -d e k r e ta c ja  p o le g a  n a  o k r e ś le n iu  kont 
i  i c h  s t r o n  d la  danego  z d a r z e n ia  g o s p o d a rc z e g o . To p ra w d a , że 
ram y t e j  c z y n n o ś c i  s ą  zd e te rm in o w an e  p r z e z  Typowy P ia n  K ont a le  
j e j  s z c z e g ó ły  z a le ż ą  od s p e c y f i k i  danego  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  De
k r e t a c j a  o p ie r a  s i ę  na  d u ż e j w ied zy  p r a k ty c z n e j  a l e  v/ąsko wyspe
c j a l i z o w a n e j ,  c h a r a k t e r y s t y c z n e j  d la  e k s p e r ta  z  d a n e j d z ie d z in y .

Sposoby  p o s tę p o w a n ia  / r e a k c j i / ,  w y n ik a ją c e  z t e j  w ied zy , 
można rew idow ać  o k re so w o . Rozumowanie / d e d u k c j a / ,  .w ła śc iw a  d is  
e k s p e r tó w , ma c h a r a k t e r  h e u ry s ty c z n y  a n i e  a lg o r y tm ic z n y .  
S z tu c z n a  i n t e l i g e n c j a  w o g ó le  a  sy s te m y  e k sp e r to w e  /S-E3CP/ w 
s z c z e g ó ln o ś c i ,  p o z w a la ją  ju ż  d z i s i a j  na in f o r m a ty z a c ję  te g o  
ty p u  rozum ow ania /n p :  w m ed y cy n ie , w g e o l o g i i ,  w d ia g n o s ty c e  
te c h n ic z n e j  i t p , / ,

T .2 ,  S posoby  r ę c z n e j  d e k r e t a c j i

I s t n i e j ą  dwa sp o so b y  d e k r e t a c j i  dowodów k s ię g o w y c h : użycie 
s p e c j a l n i e  do te g o  p rz y s to so w a n e g o  s te m p la  / l u b  f o r m u la r z a /  i  
p ro w a d z e n ie  b r u l io n u  do z a p is y w a n ia  t r e ś c i  o p e r a c j i .  P ie rw szy  
Bposób j e s t  s to so w an y  c z ę ś c i e j  i  on b ę d z ie  p rzed m io tem  n aszy ch  
ro z w a ż a ń .
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D e k r e ta c j a  może b y ć  dokonana n a  samym d o w o d z ie , n p ,  f a k 
turze*  D e k r e tu ją c y  w p is u je  num ery / l u b  n azw y / k o n t  do o b c ią ż e 
n ia  i  num ery k o n t  do u z n a n ia  w t a b e l k ę  o trzy m an ą  p r z e z  p r z y ł o 
żenie s te m p la  n a  dow odzie*  P o n i ż e j ,  p o k a z a l iś m y  p r z y k ła d  r ę c s -  
nej d e k r e t a c j i  d o k o n an e j n a  f a k t u r z e  w y s ła n e j do o d b io r c y .

1 /  J e s t  to  p r z y k ła d  f a k t u r y  f r a n c u s k i e j  p o n iew aż  sy s te m  e k s p e r 
tow y , k t ó r y  p rz e d s ta w ia m y  w n as tęp n y m  p a r a g r a f i e  z o s t a ł  o -  
p raco w an y  we F r a n c j i ,  n a  U n iw e rs y te c ie  L i l l e  I  p r z e z  s 'tu d e n -  
tów  IV -ego  ro k u  K ie ru n k u  Z a rz ą d z a n ia  /p c d  moim k ie r o w n ic 
tw em /, TVA o z n a c z a  p o d a te k  / t a k s ę /  od w a r to ś c i  d o d a n e j ,  o 
w y so k o śc i do 33%, k tó r y  odprow adza s i ę  do  b u d ż e tu ,  TVA n i*  
w y s tę p u je  p r z y  e k s p o r c i e .
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K o n ty śc i k s i ę g u ją  n a  k o n ta c h  1 w d z ie n n ik u  w sp o só b  mecha
n ic z n y ,  c z y t a j ą c  z a w a r to ś ć  d e k re to w e g o  s te m p la .

J a k i e  s ą  z a s a d y  rozum ow ania w p r o c e s i e  d e k r e t a c j i ?  Aby to  
u w id o c z n ić  z a n a l iz u jm y  e le m e n ty , k t ó r e  s ą  b ra n e  pod  uw agę przy  
k s ię g o w a n iu  f a k t u r y  s p r z e d a ż y ,  p r z e d s ta w io n e j  n a  r y s . 6 .  Aby do
k o n a ć  d e k r e t a c j i ,  n a le ż y  w z ią ć  p o d  uw agę n a s t ę p u ją c e  e lem en ty  
f a k t u r y :

-  nazw ę dokum entu / n p .  f a k t u r a ,  w y c iąg  b a n k o w y , . . , /
-  num er dokum entu ,
-  d a tę ,
-  nazw ę k l i e n t a ,
-  nazw ę 1 -g o  a r t y k u łu  i  J e g o  w a r to ś ć  n e t t o ,
-  nazw ę 2 -g o  a r t y k u łu  i  je g o  w a r to ś ć  n e t t o ,
-  sumę ta k s y  od w a r to ś c i  d o d a n e j /TVA/,
-  sumę do z a p ł a t y .
Nazwa dokum entu  o z n acza  ty p  o p e r a c j i  e k o n o m ic z n e j:  w tym 

p rzy p ad k u  sło w o  " f a k tu r a "  o z n a c z a , że  c h o d z i  o zakup lu b  s p rz e 
d a ż .

K o le jn o ś ć  w j a k i e j  w y s tę p u ją  nazw y podm iotów  /o d d z ie lo n y c h  
słow em  "w inien“ ; lu b  "m a"/ p o z w a la  sp re c y z o w a ć  c z y  c h o d z i  o zakup, 
o s p r z e d a ż  lu b  o z w ro t to w a ru . D la  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  k tó r e g o  
nazv7a p o p rz e d z a  s łow o  " w in ie n ", b ę d z ie  c h o d z i ło  o s p r z e d a ż .  Ro
d z a j o p e r a c j i  o k r e ś l a  o d p o w ia d a ją c e  j e j  k o n to .  B rak  na  f a k tu rz e  
a d n o t a c j i  -  " z a p ła c o n o " , o zn acza  że  s p r z e d a ż  o d b y ła  s i ę  n a  k r e 
d y t ,  Nazwa fa k tu ro w a n e g o  a r t y k u łu  o k r e ś l a  o d p o w ia d a ją c e  mu kon
t o ,  n a  k tó ry m  n a le ż y  z a k s ię g o w a ć  je g o  w a r to ś ć  n e t t o .  T aksa  od 
w a r to ś c i  d o d an e j ró w n ie ż  d e te r m in u je  o d p o w ia d a ją c e  j e j  k o n to .  

K o n ty n u u ją c  rozum ow anie d o c h o d z i s i ę  do pew nej r e g u ły  
k s ię g o w e j ,  k t ó r ą  p r z e d s ta w ia  p o n iż s z y  s c h e m a t .2 ^

JEŚLI nazwa dokumentu : fak tu ra  i
JEŚLI fak tu ra : nasza i
JEŚLI fig u ru je : winien i
JEŚLI je s t :  nazwa k len ta  i
JEŚLI praectnicrt o p e rac ji: wyroby gotowe i
jkst.t n ie  na: zapłacono
TO Winien: konto k lie n ta  figurującego na fak turze sumą do zap ła ty  i  

Ma: kcnto sprzedaży wyrobu gotowego jego wartością^ ne tto  
Ma: kcnto zebranej IMA sum^ taksy

Rys. 7. Reguła księgowa dekretowania faktury wysłanej do k lie n ta

H y s. 7 .  R e g u ła  k s ięg o w a  d e k re to w a n ia  f a k t u r y  w y s ła n e j do
k l i e n t a
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W uży tym  s fo rm u ło w a n iu  -  JE Ś L I TO o d n a jd u jem y
zasad ę  r e g u ł  p r o d u k c j i ,  k t ó r e  s ta n o w ią  u p rz y w ile jo w a n y  fo rm a 
lizm  system ów  e k s p e r to w y c h ,

7 .3 ,  Z asad y  rozum ow ania s y s te m u - e k s p e r t ,  k tó r y  r e a l i z u j e  
d e k r e t a c j a  k s ięg o w a

Z ałóżm y , że  i s t n i e j e  pew na b a z a  w ia d o m o śc i, z a w ie r a ją c a  
re g u ły  k s ię g o w e , z d e f in io w a n e  w c z e ś n ie j  p r z e z  e k s p e r ta  w j ę 
zyku n a tu r a ln y m . P o n iż s z a  t a b e l a  z a w ie ra  w y c ią g  k i l k u  r e g u ł  
z t e j  BVf d o ty c z ą c e j  s p r z e d a ż y .  K om pletna BW p rz e d s ta w io n e g o  
w tym p a r a g r a f i e  B ystem u e k sp e r to w e g o  z a w ie ra  50 r e g u ł .

"

JEŚLI doam ent : fak tu ra  i . . ■ ’ .
JEŚLI fak tu ra  : nasza i  
JEŚLI słcuo : winien
TO operacja  : sprzedaż i  kontrahent po słowie w inien: k lie n t

*3 ' ~
JESLl operacja  : sprzedaż- !  ~
JEŚLI przedmiot sprzedaży : wyrób gotowy A 
TO jego kcnto sprzedaży : 7011

JEŚLI operacja  : sprzedaż i
JEŚLI przedndot sprzedaży : wyrób gotowy B
TD jego konto' sprzedaży : 7012

JEŚLI kontrahent : k l ie n t  i  
JEŚLI k l ie n t  : Firma Thomson
TO jego konto rozrachunkowe : 4111-1 K lien t Firma Thomson

 _ 4_ :-----
JEŚLI operacja  : sprzedaż i  ! ’ " r—
JEŚLI nazwa k lie n ta  j e s t  na fak tu rze  i
JEŚLI przećtniot sprzedaży : wyroby gotcwa i
JEŚLI TVA fig u ru je  i
JEŚLI n ie  ma : zapłacono
TO Winien: konto k lie n ta  sumą do zap ła ty  i

Ma: konta sprzedaży wyrobów gotowych scroa w arto¿ci n e tto  wyrobu 
.Ha: konto 4457-Budżet, TVA zebrana sumą taksy

2 /  Uwaga -  p r z y k ła d  j e s t  zgodny  z  a k tu a l n i e  obow iązu jącym  we 
F r a n c j i  od 82 r o k u  G eneralnym  P lanem  K o n t.
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BP u stanow im y  w p ro w ad za jąc  dane  z f a k t u r y  w y s ła n e j do 
k l i e n t a ,  k t ó r ą  p r z e d s ta w ia  r y s ,  6 .  Oznaczmy f a k t y  z n a jd u ją c e  
s i ę  w t e j  i n i c j a l n e j  BP sym bolam i od f1  do f 7 .  P re c y z u ją  one 
p ro b lem  do ro z w ią z a n ia  a  m ia n o w ic ie  d e k r e t a c j ę  f a k t u r y .

P a k ty ,  k t ó r e  n ie  b ędą  b r a ó  u d z i a ł u  b e z p o ś r e d n ie g o  w p r o 
c e s i e  d ed u k o w an ia , n p ,  d a t a ,  sum a do z a p ł a t y ,  s ą  oznaczone  
sym bolam i bez  naw iasó w . P a k ty ,  k tó r y c h  o z n a c z e n ia  z n a jd u ją  s i ę  
w n a w ia s a c h , b ędą  s łu ż y ć  do b e z p o ś r e d n ie j  d e d u k c j i  k o n t  odpo
w ia d a ją c y c h  t e j  f a k t u r z e .  P rzy jm u jem y , że  n a w ia s  o z n acza  i ż  
d ana  w e r s j a  / i n s t a n c j a /  j a k i e g o ś  f a k t u  n i e  j e s t  o s t a t e c z n ą  i  
że  t r z e b a  z w ię k sz y ć  p oz iom  n a s z e j  w ied zy  o tym f a k c i e  w ram ach 
ro z w ią z y w a n ia  p o s ta w io n e g o  p ro b le m u . B ędziem y używ ać ty c h  n a 
w iasów  a ż  do mom entu, w k tó ry m  d a l s z e  z w ię k s z e n ie  p oz iom u  w ie
dzy  b ę d z ie  n ie m o ż liw e  i  p ro c e s  d edukow an ia  b ę d z ie  zak o ń czo n y
/su k c e se m  lu b  n ie p o w o d z e n ie m /. I n i c j a l n a  w e r s ja  BP p rz e d s ta w ia  
s i ę  w ię c - ja k  n i ż e j :

f l  d a ta ; 18.04.86;
(£2) nazwa dokurentu; nasza fak tu ra  n r  724;
(f3) winien; Eirraa Thomson;
(f4) wyrób A; wartość n e tto : 475,-;
(f5) wyrób B; i>ertość n e tto : 970 ,-;
(f6) TVA; 268,77; 
f7  suma do zap ła ty ; 1713,77;

Aby z r e a l iz o w a ć  d e k r e t a c j ę  n a s z e j  f a k t u r y ,  Mi b ę d z ie  mu
s i a ł  p r z e j ś ć  p r z e z  k i l k a  c y k l i  r o b o c z y c h .

1 c y k l :  o k r e ś l e n i e  r o d z a ju  o p e r a c j i  1 j e j  p o d m io tu  
W tym  c y k lu  roboczym  n a le ż y  z b a d a ć  c z y  c h o d z i  o s p rz e d a ż , 

o z a k ię  c z y  t e ż  o z w ro t tow arów  o ra z  c z y  podm iotem  o p e r a c j i  
j e s t  k l i e n t  czy  d o s ta w c a ,

W tym c e l u ,  w f a z i e  SELEKCJI, tw o rz y  s i ę  p ew ien  p o d z b ió r  
fa k tó w  in te r w e n iu ją c y c h  b e z p o ś r e d n io  w p r o o e s ie  rozum ow an ia : 

{ P ’ | -  { / f 2 / , / f 3 / }  
a  n a s t ę p n ie  p ew ien  p o d z b ió r  r e g u ł  k a n d y d a te k , k t ó r e  z a s łu g u ją  
b y ć  porów nywane z p o d z b io re m

t R‘ } -  { R!* R2 }
P o ś ró d  ty c h  r e g u ł  k a n d y d a te k ,  n a le ż y  w f a z i e  WYBCHJ, wy

se le k c jo n o w a ć  t a k i e ,  k tó r e  s ą  k o m p a ty b iln e  z p o d z b io re m



i  k tó r a  b ęd ą  n a s t ę p n ie  w ykonane, Z a k ła d a n y , że t a  k o m p a ty b il
n o ść  i s t n i e j e  j e ż e l i  z a w a r to ś ć  le w e j c z ę ś c i  r e g u ł y  z n a jd u j*  
s i ę  w p o d z b io r z e  fa k tó w  j F y .  *  e s s a y a  p rz y p a d k u , ty l k o  r e g u ł a  

■R̂  j e s t  k o m p a ty b iln a  z

R-i — > / i  2 / ,  / f3 /

7  f a z i e  DEDUKCJI, w ybrane r e g u ł y  s ą  w ykonane, t o  z n a c z y  
że p o j ę c i a  z p ra w e j c z ę ś c i  ty c h  r e g u ł  z a s t ą p i ą  o d p o w iad a ją c*  
im f a k t y  w i n i c j a l n e j  HF,
Jako  r e z u l t a t  p ie rw s z e g o  c y k lu  ro b o c z e g o  o trzy m u jem y  w ięc  n o 
wą w e r s ję  BF, p rz e d s ta w io n ą  p o n i ż e j j  

f l  d a ta : 18. 01. 86; ~
f2  sprzedaz;

(f3) k lien t; Firm  Ihaascn;
(f4) wyrób A; wartość n e tto : 475,-}
(f5) wyrób B; w artość n e tto : 970,-;
(f6) TVA: 268,77; . 
f7  svxn do zap ła ty : i m , T l ,

2 c y k l ;  o k r e ś le n ie  numerów k o n t  o d p o w ia d a ją c y c h  o p e r a c j i  
11 naszym  p r z y k ła d z ie  c h o d z i  o n a s t ę p u ją c e  k o n ta ;  4111-1  

K l ie n t  F irm a  Thom son, 7011 S p rz e d a ż  w yrób  A , 7012 S p rz e d a ż  
wyrób 3 1 4457 B u d ż e t, TVA z e b r a n a ,
Wychodząc t e r a z  od now ej w e r s j i  BF, t r z e b a  u tw o rz y ć  w f a z i e  
DETEKCJI nowy p o d z b ió r  fa k tó w  | f **^ i n t e r w e n iu j ą c y  w b ieżącym  
cy k lu  ro b o czy m ,
{ f ” } -  { / f 3 / , / f 4 / , / f 5 / , / f 6 / J

N a s tę p n ie  tw o rzy  s i ę  nowy p o d z b ió r  r e g u ł  k a n d y d a te k  w c e lu  
p o ró w n an ia  go z £ F* ’J.

a *R4»R5»R6*R7*R19»R22 }
P ośród  ty c h  r e g u ł  k a n d y d a te k , ty l k o  r e g u ły  s ą .
k c n p a ty b i ln e  s  Î f ” ] i

r5 -------------> /f3 /

R'3 ------------->  / f 4 /

R4  -----— / i  5 /

R1 9 "  > / « /
Po w ykonan iu  ty c h  r e g u ł  BF p rz y jm u je  n a s t ę p u ją c ą  w e r a ję t
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£1 da ta  18.01.86;
f2 sprzedaż; .
f3  4111-1 K lien t Firma Thasson;
f4 7011 Sprzedaż wyrób A; w artość n e tto : 475,-;
£5 7012 Sprzedaż wyrób B; w artość n e tto : 970;
f6 4457 Budżet, TVA zebrana: 26J3,77;
f7 sima do zap ła ty : 1713,77;

3 c y k l :  o s t a te c z n a  d e k r e t a c j a
W t r z e c i a  c y k lu  ro b o czy m , KY s t w i e r d z a , . że j u ż  w szystk ie  

k o n ta  d o ty c z ą c e  t e j  f a k t u r y  s ą  z n a n e . I n a c z e j  m ów iąc, n i e  moż
n a  Ju ż  b a r d z i e j  z w ię k s z y ć  poziom u n a s z e j  w iad o m o śc i o fa k ta c h , 
k tó r e  z n a jd u j ą  s i ę  w o s t a t n i e j  w e r s j i  BF, D la te g o  o zn a c z e n ia  
f a k tó w  n i e  są  Ju ż  d łu ż e j  b ra n e  w n a w ia s y ,

W- t e j  s y t u a c j i  p o z o s t a je  ju ż  ty l k o  z n a le ź ć  w 3i? r e g u ł ę ,  
k t ó r a  p o z w o li n a  » w yciągn ięc ie  o s ta te c z n e g o  w n io sk u , t o  znaczy 
n a  d e k r e t a c j ę .

V  tym c e lu  s e l e k o jo n u je  s i ę  r e g u ł y  k a n d y d a tk i :

£ R2 5 ,R 2 7 ,H3 2 ,R 3 3 }  
aby  j e  n a s t ę p n ie  p o rów nać  z o s t a t n i ą  w e r s ją  BF, Ckaże s i ę ,  że 
je d y n ą  r e g u ł ą  k o n p a ty b i ln ą  j e 3 t  R jç ,  k t ó r e j  w ykonan ie  d a je  
ż ąd an ą  d e k r e t a c j ę  n a s z e j  f a k t u r y :

Data : 18.01.86
Nazwa dolasnentu : nasza fak tu ra  n r  724 
Winien : 4111-1 K lien t Elzna Thomson 1713,77
Ma : 4457 Budżet,TJ& zebrana 268,77

7011 Sprzedaż wyrób A 475,-
7012 Sprzedaż wyrób B 970,-

8 .  Z a k o ń c z e n i e

P r e z e n t u ją c  t e n  p r z y k ła d  z a s to s o w a n ia  s z tu c z n e j  I n t e l ! "  
g e n c j i  w ra c h u n k o w o śc i w p o s t a c i  p r o s te g o  sy s te m u  ek sp e rto w e
go d l a  d e k r e t a o j i  k s ię g o w e j ,  c h c ie l i ś m y  w sk azać  n a  nowe k i e 
r u n k i  ro z w o ju  J a k i e  s i ę  o tw ie r a j ą  p rz e d  ra c h u n k o w o ś c ią .

S z c z e g ó ln ie  s z e r o k ie  p o lo  z a s to s o w a ń  te g o  ty p u  systemów 
s ta n o w i a n a l i z a  f in a n so w a  p r z e d s i ę b i o r s t w a  a ta k ż e  w szelk iego  
ty p u  e k s p e r ty z y  k s ięg o w e  o ra z  b a d a n ie  b i la n s ó w .

W szystko  w sk azu je  n a  t o ,  że p ie r w s z e  r o b o ty  k s ięg o w e  po
ja w ią  s i ę  n a  ś w ie c le  j e s z c z e  p rz e d  upływ em  o b ecn eg o  XX w ieka.
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Jesteśm y u  s c h y łk u  p r z e s t a r z a ł e j  j u ż ,  p o d w ó jn e j m etody r a c h u n 
kow ości, l i c z ą c e j  aż  p i ę ć  w ieków , '

'Jy jd źn y  n a p rz e c iw  nc-wej m e to d z ie  w ie low ym iarow ej r a c h u n -  
kow cści, k t ó r e j  e r ą  n a d c h o d z i w raz  z t e o r i ą  ra c h u n k o w o śc i z d a 
rzen io w e j, s z t u c z n ą - i n t e l i g e n c j ą  i  p i ą t ą  g e n e r a c ją  k om pu terów ,
/1 0 / , /1 1 / , /1 2 / , /1 3 /

W yjść na  s p o tk a n ie  p o s tę p o w i n au k o w o -tech n iczn em u  w r a 
chunkowości to  z n a c z y  w p ro w ad z ić  do program ów  s tu d ió w  n a  k i e 
runkach ra c h u n k o w o śc i e le m e n ty  ty c h  now ych d z i e d z i n .  ___
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D r J e r z y  Bandoaz 
SZGS -  301

CZYNNIK ORGANIZACJI W SYSTEHIE 
RACHUIIKOiYOŚCI SK OMPUTSRYZ CAiAl®J

1 .  Uwagi w s tę p n e

W drożenie  kom puterow ego 3 y a te a u  ra c h u n k o w o śc i i  je g o  
e k s p l o a t a c j a  t o  p r z e d s ię w z ię c i a  o z n a c z n e j s k a l i  z ło ż o n o ś c i ,  
g d z ie  skum ulowano z o s t a ł y  p ro b le m y  t e c h n i k i ,  t e c h n o l o g i i  p r z e 
tw a r z a n ia ,  e k o n o m ik i p r z e d s i ę b i o r s t w a  i  m e to d o lo g i i  r a c h u n k o 
w o ś c i .  Ta w ie lo r a k o ś ć  z a g a d n ie ń  n a r z u c a  p o t r z e b ę  u j ę c i a  wfyr 
czynn ików  w s p ó jn y  sy s te m  d z i a ł a n i a ,  d l a  r e a l i z a c j i  k tó r e g o  
n ie z b ę d n e  j e s t  w p rz ę ż e n ie  o r g a n i z a c j i  ja k o  e le m e n tu  i n t e g r u 
ją c e g o .

R anga o r g a n i z a c j i  n a b i e r a  s z c z e g ó ln e g o  z n a c z e n ia  p r z y  
w d ra ż a n iu  i  e k s p l o a t a o j i t
-  Bystemów in fo rm a ty c z n y c h  ra c h u n k o w o śc i w p r z e d s ię b io r s tw a c h  

dużych  o rozbudow anym  w a c h la rz u  d z i a ł a l n o ś c i ,  g d z ie  l i c z b a  
z d a r z e ń  g o s p o d a rc z y c h  s i ę g a  4O -5O t y s ,  m ie s i ę c z n ie  a  w p r z y 
p a d k a c h  k rańcow ych  1 w ię c e j  w tyra p rz y p a d k u  p o p e łn io n e
b łę d y  w to k u  p ro w a d z e n ia  p ro c e só w  e w id e n c y jn y c h  " n a b i e r a j ą ” 
in n e g o  w ym iaru , a  i c h  k o r e k t a  d o d a tk o w eg o , dużego  n a k ła d u  
p r a c y ;

-  system ów  in fo rm a ty c z n y c h  w p r z e d s ię b i o r s t w a c h  w ie lo o b i e k to -  
w ych, o r o z r z u c o n e j  p r z e s t r z e n i  d z i a ł a l n o ś c i  p r z y  fu n k c jo n o 
w an iu  je d n o c z e ś n ie  s c e n t r a l i z o w a n e j  ra c h u n k o w o śc i ; w tym 
p rz y p a d k u  I s t o t n ą  r o l ę  odgryw a I s t n i e n i e  w ła ś c iw e j  o r g a n iz a 
c j i  i  d y s c y p l in y  o b ie g u  dokumentów k sięg o w y ch  o ra z  a k t u a l i z a 
c j i  b azy  n o rm a ty w n e j, in d e k s o w e j;

-, system ów  kom pleksow ych , te m a ty c z n ie  z in te g ro w a n y c h .
E k s p lo a t a c ja  t a k i c h  system ów  wymaga p r z e s t r z e g a n i a  r e 

żim u o rg a n iz a c y jn e g o  n a k re ś lo n e g o  w i n s t r u k c j i  t e c h n o l o g i i  
sy s te m u , g d y ż  w p rzec iw n y m  w ypadku b łę d y  p o p e łn io n e  w jednym  
z modułów /p o d sy s te m ó w / n a j c z ę ś c i e j  p o w ie la n e ,  p rz e n o s z o n o  
s ą  do p o z o s t a ły c h .  D o ty czy  to  s z c z e g ó ln ie  g ru p y  k o n t ,  k tó r e  
s ą  p rzed m io tem  tz w . au to m a ty c z n e g o  d e k r e tu  w ykonywanego p rz e z  
k o u p u te r ,

1 /  Hp. w PSS "S po łem ” S z c z e c in  l i c z b a  z e p isó w  w e w id e n c j i  w ar
to ś c io w e j  / f i n a n s o w e j /  w y n o si od 25 0 -3 0 0  t y s ,m i e s i ę c z n i e .
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I n s t r u k c j a  e k s p l o a t a c j i  system ów  po w in n a  w t a k i c h  p rz y p a d k a c h  
szczegó łow o d e f in io w a ć  p ro c e d u ry  k o r e k ty  b łędów *
-  system ów  s t o s u ją c y c h  b a r d z i e j  w y ra fin o w an e  ś r o d k i  te c h n ic z n e  

p r z e tw a r z a n ia  o ra z  p o w ią z a n ia  p o s z c z e g ó ln y c h  t e c h n i k ,
W ty c h  p rz y p a d k a c h  p o ż ą d a n a  j e s t  w ię k s z a  z n a jo m o ść  te c h n o lo 
g i i  p r z e tw a r z a n ia  p r z e z  osoby p e łn i ą c e  f u n k c ję  k o o rd y n a to ró w  
/d y s p o n e n tó w / system ów  in fo rm a ty c z n y o h  ra o h u n k o w o śc i .

A n a liz a  ro z w o ju  w o s t a t n i c h  l a t a c h  system ów  sko m p u te ry zo w an e j 
ra ch u n k o w o śc i w y k a z u je , że  w y o d rę b n ić  można g ru p y  c z y n n ik ó w , 
k tó re  d e te rm in o w a ły  u k s z t a ł t o w a n ie  s i ę  o k re ś lo n y c h  s t r u k t u r  
o rg a n iz a c y jn y c h  ra c h u n k o w o ś c i .  Do n i c h  z a l i c z y ć  można p rz e d e  
w szy stk im i
-  c h a r a k t e r  z a s to s o w a n e j t e c h n i k i  p r z e t w a r z a n ia ,
-  te c h n o lo g ię  p r z e t w a r z a n ia ,
-  z a k re s  p rzed m io to w y  sy s te m u  sk o m p u te ry zo w an e j ra c h u n k o w o śc i 

/ s t o p i e ń  je g o  k o m p le k so w o śc i/»

2 . F u n k c ja  t e c h n i k i  p r z e tw a r z a n ia  1 t e c h n o l o g i i

I s t n i e j ą c y  w k r a j u  s t o p i e ń  " d o j r z a ł o ś o i "  t e c h n i k i  p r z e 
tw a rz a n ia  w yznacza  w poważnym s t o p n i u  m ożliw y w a c h la rz  ro z w ią 
zań o rg a n iz a c y jn y c h  s k o n ę u te ry z  cw anej ra o h u n k o w o śc i . A k tu a ln ie  
f u n k c jo n u ją c a  id e o l o g ia  o r g a n i z a c j i  ty c h ż e  system ów  o p ie r a  s i ę  
je s z c z e  w w ię k s z o ś c i  p rzy p ad k ó w  n a  w zo rach  w ypracow anych  w l a 
ta c h  7 0 - ty c h ,  w k tó r y c h  dom inow ały  i n s t a l a c j e  E1K3 O dra , RIAD 
o raz  m aszyn tw o rz ą c y c h  k a r t y  p e r f o r o w a n e .
O rg a n iz a c ja  ra c h u n k o w o śc i u k ie ru n k o w a n a  ^ o d  t e c h n i k ę "  p r z e tw a 
r z a n ia  c h a r a k t e r y s t y c z n a  b y ła  d la  l a t  p ie r w s z y c h  z a s to so w a ń  
t e c h n i k i  e l e k t r o n i c z n e j .  W m ia rę  d o s k o n a le n ia  środków  te c h n i o z -  
n y c h , m i n i a t u r y z a c j i  s p r z ę t u  k o rę u te ro w e g o , w p ro w ad zan ia  p a 

m ię c i masowych o d o s t ę p ie  b e z p o ś re d n im  o ra z  m lk ro k o n ę u te ró w , 
obserw ujem y w y raźn ą  te n d e n c ję  do z ry w a n ia  s z ty w n y c h .u k ła d ó w  o r 
g a n iz a c y jn y c h  ra c h u n k o w o ś o i .
W o s t a t n i c h  l a t a c h  -  k ie r u n e k  n a  J e j  d e c e n t r a l i z a c j ę ,  c o  z w ią 
zane J e s t  t e ż  ze  zm ianam i w s y s te m ie  z a r z ą d z a n ia  g o s p o d a rk ą , 
k tó r y  s t a r a  s i ę  p r e f e ro w a ć  sa m o d z ie ln e  p r z e d s ię b i o r s t w o  ja k o  
podstaw ow y o b ie k t  g o sp o d a ro w a n ia .

T e c h n ic z n e  ś r o d k i  p r z e tw a r z a n ia  fu n k c jo n o w a ć  mogą w 3 
podstaw ow ych  u k ła d a c h  o rg a n iz a c y jn y c h »
-  p e ł n e j  c e n t r a l i z a c j i
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-  c z ę ś c io w e j d e c e n t r a l i z a c j i
-  p e łn e j  d e c e n t r a l i z a c j i ,

a .  P e łn a  o e n t r a l l z a c J a  te c h n ic z n y c h  ś r o d k ó w p r z e tw a r z a n la  
h i s t o r y c z n i e  w iąże  s i ę  z okresem  p o czą tk o w y ch  z a s to so w a ń  
k o u p u te ró w  w ra c h u n k o w o śc i o ra z  z C e n tr a l is ty c z n y m  Modelea 
Z a rz ą d z a n ia  G o sp o d a rk ą , J e d n o c z e ś n ie  k o n f i g u r a c j a  ów czes
nych  d o s tę p n y c h  k o sę u te ró w  /O d ra , RIAD, JERA 3 0 0 /  pozw ala ła  
ty l k o  n a  z a s to s o w a n ie  t e c h n o l o g i i  p r z e tw a r z a n ia  p a rtio w e g o ; 
w ysoka c e n a  s p r z ę tu  o ra z  n ie w ie lk a  Je g o  d o s tę p n o ś ć  rów nież 
w y zw a la ły  la d  h o c " te n d e n c je  Je g o  o e n t r a l l z a c  j i  w Ośrodkach 
p r o f e s jo n a ln y c h  -  o g ó ln o d o s tę p n y c h  /n p .Z E T O / w z g lę d n ie  bran* 
iowyoh* Do pow yższych  e lem en tów  d o łą c z y ć  n a le ż y  f a k t  b raku  
d o ś w ia d c z e n ia  w e k s p l o a t a c j i  te g o ż  s p r z ę t u  o ra z  o g ó ln y  brak 
s p o łe c z n e j  t u l t u r y  in f o r m a ty c z n e j" .

P tw yższe  spow odow ało z n a tu r y  p o w s ta n ie  t e n d e n c j i  do 
c e n t a l l z a c j i  s ł u ż b  ra c h u n k o w o śc i o ra z  c e n t r a l n e j  o b s łu g i  
e w id e n c j i  k s ię g o w e j .  P o l i t y k ę  t a k ą  p o p ie r a ły  n a j c z ę ś c i e j  
Z je d n o o z e n la  z a in te r e s o w a n e  w " z w ią z a n iu "  p ro c e só w  ew id en - 
o y jn y o h  z c e n t r a l ą  oo b y ło  Jednym  z n a r z ę d z i  o g r a n ic z a n ia  
s a m o d z ie ln o ś c i  p r z e d s i ę b i o r s t w .

P o w staw a ły  w ięo k sięg o w e " m o n s tra "  s c e n t r a l i z o w a n e ,  
n i e e l a s t y c z n e  n a j c z ę ś c i e j  ś l e  z o rg a n iz o w a n e , n a s tęp s tw em  
te g o  b y ł z k o l e i  t r u d n o ś c i  w s y n c h r o n iz a c j i  o r g a n iz a c y jn e j  
w ew nątrz  s łu ż b  f in a n so w o -k s ię g o w y o h , we w s p ó łp ra c y  n a  l i n i i  
s c e n t r a l iz o w a n y  O środek o b lic z e n io w y  -  u ż y tk o w n ik . S y tu a c ję  
u t r u d n i a ł y  J e e z o z e  b ra k  d o ś w ia d c z e n ia  w o b s łu d z e  k o n ę u te r o -  
wych system ów  ra c h u n k o w o śc i o ra z  b łę d y  1 n ie d o k ła d n o ś c i  
f u n k c jo n u ją c y c h  p rog ram ów .

C e n t r a l i z a c j i  p o d le g ł a  ró w n ie ż  e m is ja  m aszynow ych n o ś 
n ików  d a n y ch , k tó ry m i b y ły  n a j c z ę ś c i e j  k a r t y  p e rfo ro w a n e  
w z g lę d n ie  ts śm a  p a p ie r o w a , n i e d o s t a t k i  t e c h n o l o g i i  p o g łę b i» *  
ł a  zaw odność i  n ie d o s k o n a ło ś ć  t e c h n i k i  e m i s j i  co  w e f e k o le  
z n ie c h ę c a ło  c z ę s to k r o ć  s łu ż b y  f in a n so w o -k s ię g o w e  w o g ó le  do 
z a s to s o w a n ia  k o m p u te ra .

J e d n o c z e s n a  c e n t r a l i z a c j a  r e j e s t r a c j i  /W EJŚCIA/ o ra z  
p r z e tw a r z a n ia  o p ó ź n ia ła  r e a l i z a c j ę  o y k lu  p r z e tw a r z a n ia  1 
o trzy m y w an ia  w yników  o b l lo z e ń ,  k tó r e  n a j c z ę ś c i e j  b y ły  r e a l i 
zow ane w c y k lu  m ie s ię c z n y m .



- 120 -

C e n t r a l i z a c j a  p r z e tw a r z a n ia  d an y ch  b a rd z o  c z ę s t o  b y ła  
sko re low ana z c e n tr a ln y m  wykonawstwem tż w , system ów  p c w i e l a r -  , 
nych, Sama i d e a  k o n s t r u k c j i  takow ych  b y ła  w ła ś c iw a , Jed n ak  rew  
a l i z a o ja  j e j  a  p rz e d e  w sz y s tk im  b ra k  d o ś w ia d c z e n ia  i  n i e d o s t a t 
k i w p r o je k to w a n iu ,  z a k ła d a n ie  sz ty w n y ch  ram  o rg a n iz a c y jn o 
tę e tn o lo g ic z n y c h  c z ę s t o  o d b ie g a ją c y c h  od p o t r z e b  k o n k re tn y c h  
p r z e d s ię b io r s tw  spow odow ały s y t u a c j ę  z d e p re c jo n o w a n ia  i d e i  
system u p o w ie la r n e g o .

Z d r u g i e j  Je d n a k  s t r o n y ,  p r z y  o g ra n ic z o n e j  d o s tę p n o ś c i  
środków te c h n ic z n y c h ,  r o z w ią z a n ia  c e n t r a l i s t y c z n e  w I  f a z i e  
z a s to so w a n ia  in f o r m a ty k i  p o z w a la ły  g e n e r a l n ie  n a  l e p s z e  wyko
r z y s ta n ie  śro d k ó w  te c h n ic z n y c h  c h o c ia ż  odsuw ały  p r z e c i ę tn e g o  
uży tkow nika  od k o n ta k tu  z in f o rm a ty k ą .

G e n e ra ln ie  k r y ty c z n a  o cen a  w/w w a r ia n tu  o rg a n iz a c y jn e g o  
p rzep ro w ad zo n a  n a  b a z ie  d o św ia d c z e ń  " h i s to r y c z n y c h "  o d n ie s io n a  
być m u s i zaw sze  do i s t n i e j ą c y c h  wówczas uw arunkow ań te c h n i c z 
nych . O s ta tn ie  l a t a  p r z y n i o s ły  w z a k r e s i e  t e c h n i k i  i  te c h n o lo 
g i i  p r z e tw a r z a n ia  ogrom ny p o s t ę p ,  k tó r y  s p r a w i ł ,  że d l a  n i e k t ó 
rych  z a s to so w a ń  sy s te m y  s c e n t r a l iz o w a n e  s t a ł y  s i ę  e fe k ty w n e  a  
w n ie k tó r y c h  p rz y p a d k a c h  n ie o d z o w n e .2 ^ O czy w is tą  r o l ę  o d e g ra ł  
t u t a j  ro zw ó j t e l e t r a n s m i s j i  o ra z  t e c h n o l o g i i  d o s tę p u  b e z p o ś re d 
n ieg o  /b a z  d a n y c h / .

O g ó ln ie  z a l e t y  r o z w ią z a n ia  s c e n t r a l iz o w a n e g o  s p ro w a d z a ją  
s ię  doi
-  z a s to s o w a n ia  d l a  sy s tem ó w , k tó r e  wymaga b ie ż ą c e j  c e n t r a l n e j  

a k t u a l i z a c j i  w z g lę d n ie  w e r y f i k a c j i  podstaw ow ych  z b io ró w  n o r 
m atyw nych, k a r t o t e k  g łów nych  / n p .  k a r t o t e k a  osobow a/»  
/p rz y k ła d e m  może byó  t e ż  sy s te m  g o s p o d a r k i  to w aro w ej w k t ó 
rym c e n t r a l n i e  a k tu a l iz o w a n a  j e s t  k a r t o t e k a  indeksów  to w a ro 
wych/»

-  z a s to s o w a n ia  d l a  z b io ro w o ś o i  uży tkow ników  k tó r z y  n i e  p o s i a 
d a ją  m o ż liw o śc i kad row ych  i  te c h n ic z n y c h  do o b s łu g i  p r o c e s u  
e k s p l o a t a c j i  system u»  m etodę t a k ą  z a s to so w a n o  w sp o só b  ma
sowy w S p ó łd z ie lc z y m  O środku  In f o rm a ty k i  WZGS S z c z e c in  w 
s to s u n k u  do gm innych  s p ó ł d z i e l n i ,  w k tó r y c h  n iem ożliw ym  w 
p r a k ty c e  b y ło b y  z a t r u d n i e n i e  w k a ż d e j z n i c h  tz w . k o o rd y n a -

2 /  P rz y k ła d e m  p e łn e j  c e n t r a l i z a c j i  k s ię g o w o ś c i j e s t  h a n d e l HHD 
g d z ie  c a ło ś ć  e w id e n c j i  sk o n o e n tre w a n o  w k i l k u  c e n t r a c h  kom - 

_ _ p u te ro w y c h  w k r a j u .
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t o r a  S y stem u ; p rz y j-ę te  r o z w ią z a n ia  c e n t r a l n e j  d y s p o z y c j i  
system em  d l a  c a ł e j  z b io ro w o ś o l uży tkow ników  / c a  35 je d n o s 
t e k  o r g a n iz a c y jn y c h /  z d a ło  w tym p rz y p a d k u  eg zam in  c h o c ia ż  
d l a  o ś ro d k a  o b iio ż e n io n e g o  j e s t  t o  z a d a n ie  b a rd z o  odpow ie
d z i a l n e ,  u c i ą ż l iw e ,  a n g a ż u ją c e  w ie le  s i ł  i  środków  f in a n s o 
w ych;

-  le p s z e g o  w y k o rz y s ta n ia  te c h n ic z n y c h  /w y d a jn o ś c io w y c h / m o ż li
w o śc i k o rę u te ró w  o ra z  u rz ą d z e ń  r e j e s t r u j ą c y c h ;  p r a k ty k a  do
w o d z i, że n p ,  w y d a jn o ść  o p e r a t o r a  m o n i to r a  MERA 9150 j e s t  
z n a c z n ie  w ię k s z a  w p rz y p a d k u  c e n t r a l n e j  r e j e s t r a c j i  / s t o s u 
j ą c  p r z y  tym sy s te m  p ła o  a k o rd o w y /,

n ie d o m a g a n ia  p e łn e j  c e n t r a l i z a c j i  środków  te c h n ic z n y c h
p r z e t w a r z a n ia ,  m a jące  o d z w ie r c ie d le n ie  w p r a c y  s łu ż b y  f i n a n 
s o w o -k s ię g o w e j, sp ro w a d z a ją  s i ę  a . i n ,  do fa k tó w t
-  u t r u d n i e n i a  b e z p o ś re d n ie g o  k o n ta k tu  z u ży tk o w n ik iem  System u 

w tym  p rz e d e  w sz y s tk im  t r u d n o ś c i  o p ó ź n ie ń  w w y ja ś n i a n iu  b ł ę 
dów,

-  z w ię k s z e n ia  l i c z b y  b łędów  n a  WE w t r a k c i e  r e j e s t r a c j i  /w y n i
k a  z r ó ż n o r o d n o ś c i  dokumentów o ra z  n a j c z ę ś c i e j  akordow ego 
sy s te m u  w y n a g ra d z a n ia / ,

-  z m n ie js z e n ia  b o d ź c a  z a in t e r e s o w a n ia  ze  s t r o n y  u ży tk o w n ik a  
sy s te m u  do e l i m i n a c j i  b łędów  w dokum entach  ź ró d ło w y c h ; n a j 
c z ę ś c i e j  d o s t r z e g a  s i ę  b ra k  z ro z u m ie n ia  k o n t r a h e n ta  d l a  p r a 
c o c h ło n n o ś c i  w y szu k iw an ia  i  popraw y b łęd ó w ;

-  u c i ą ż l iw o ś c i  zw ią z a n y c h  z k ilk u k ro tn y m  t r a n s p o r t e m  dokumen
tów  do c e n t r a ln e g o  O środka  r e j e s t r a c j i ,

-  u t r u d n i e n i a  w b ieżą cy m  k o r z y s t a n iu  z dokum entów .k sięg o w y ch ;
k o n t r a h e n t  p r z e s y ł a j ą c  p a r t i ę  dokumentów do O śro d k a  p o z b a 
w ia  s i ę  i c h  n a  o k re s  od k i l k u  do k i l k u n a s t u  d n i ;  w p rz y p a d 
k u  dokumentów o b ro tu  tow arow ego  -  m a te r ia ło w e g o  w z g lę d n ie  
in n y c h  tz w , w ła sn y c h  /w ykonyw anych w k i l k u  k o p ia c h /  n i e  s t a 
now i t o  p ro b le m u ; u t r u d n ie n ie m  w iększym  j e s t  d l a  uży tkow nika 
o e n t r a l l z a c  j a  w p ro w a d z a n ia 'd a n y c h  n a  b a z ie  dokumentów f in a n 
sow ych -  n a j c z ę ś c i e j  w y s tę p u ją c y c h  w 1-dnym  e g z e m p la rz u ,

-  w y d łu ż e n ia  c y k lu  p r z e tw a r z a n ia  -  w y n ik a  z p r a c o c h ło n n o ś c i  
s c e n t r a l iz o w a n e j  popraw y  b łęd ó w  o ra z  z  f a k t u  sezonow ego ob
c i ą ż e n i a  ośrodków  o b l i c z e n io w y c h . .
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n a j c z ę ś c i e j  sp ro w ad za  B ię  do c e n t r a l i z a c j i  p ro ce só w  o b ró b k i 
z b io r u  g łó w n eg o , e m i s j i  f i n a ln y c h  wyników w p o s t a c i  t a b u lo 
gramów e w id e n c y jn y c h  i  s t a ty s t y c z n y c h  a  d e c e n t r a l i z a c j i  r e 
j e s t r a c j i  dan y ch  ź ró d ło w y ch  w raz z i c h  k o n t r o l ą ‘i  e m is ją  
w ydaw nictw  k o n t r o ln y c h ,  o p e ra ty w n y c h .

K o n c e p c ja  t a  w y ch o d z i n a p rz e c iw  p o s tu la to m  użytkow ników  
i  j e s t  n ie w s p ó łm ie rn ie  b a r d z i e j  e fe k ty w n a  od sy s te m u  p e łn e j  
c e n t r a l i z a c j i .  W y k o rz y s tu je  d l a  p o t r z e b  z b i e r a n i a  d an y ch  m i
n ik o m p u te r  s p e c ja l iz o w a n y  do r e j e s t r a c j i  i  k o n t r o l i  dan y ch  
/n p .  MERA 9 1 5 0 / z a s to s o w u ją c  p r z y  tym łą c z e  t e l e f o n i c z n e  lu b  
t e l e g r a f i c z n e  d la  p o t r z e b  t r a n s m i s j i  d a n y c h . S to s u ją c  w/w 
u r z ą d z e n ie  p ro c e s  r e j e s t r a c j i  odbywa s i ę  w o p a r c iu  o końoów - 
k ę  ek ra n o w ą , z a in s ta lo w a n ą  w o m ie s z c z e n iu  u ż y tk o w n ik a  .2  ̂

In n y  w a r ia n t  p r z e w id u je  z a s to s o w a n ie  MIKROKOMPUTERA 8 l u b  
16 b ito w e g o  sp rz ę ż o n e g o  z d a ln i e  /p o p r z e z  l i n i ę  t e l e t r a n s m i 
s y j n ą /  lu b  l o k a l n i e  z EiC Odra lu b  RlADj Można ró w n ie ż  u z y s
k a ć  w a r ia n t  au to n o m iczn eg o  p o s a d o w ie n ia  MIKRO u  u ży tk o w n ik a  
i  p rz e w o ż e n ia  okresow ego  d y s k ie te k  c e le m  w c z y ta n ia  dan y ch  do 
EMC; w każdym  z ty c h  p rzypadków  m usi z o s t a ć  opracow any  s p e 
c j a l n y  p ro g ra m  ty p u  e m u la to r  do k o n w e r s j i  z b io ró w  z MIKRO n a  
EMC o ra z  fu n k c jo n o w ać  sy s te m  o p e ra c y jn y  w yższego  poziom u 
/n p ,  GEORCE-3/i '  .

S y s tem y  z d a ln e g o ,  p o p rz e z  t e l e t r a n s m i s j ę ,  z b i e r a n i a  d a 
n ych  s ą  e fe k ty w n e  w s y t u a c j i  i s t n i e n i a  du ży ch  z b io ró w  dan y ch  
n a  WEJŚCIU, p r a c y  końców ek n a  2 zm iany  o ra z  s z y b k i c h . l i n i i  
t e l e f o n i c z n y c h  / 1 2 0 0 /2 4 0 0  bo d ó w .^^
Pow yższe r o z w ią z a n ie  p o s i a d a  n a s t ę p u ją c e  pozy tyw ne cechy«
-  s tw a r z a  w a ru n k i do d e c e n t r a l i z a c j i ,  w p rz y p a d k a c h  u z a s a d 

n io n y c h ,  s łu ż b  f in a n s o w o -k s ię g o w y c h ,
-  e w id e n tn ie  p r z y s p ie s z a  c y k l  p r z e tw a r z a n ia  i  r e a l i z a c j i  wy

n ik ó w . W p rz y p a d k u  I s t n i e n i a  ł ą c z - t e l e -  d a je  m o ż liw o ść  p o d 
g lą d u  m o n ito row ego  w yników o b l i c z e ń ,

3 /  W S0I-W2GS S z c z e c in  e k s p l o a tu j e  a k t u a l n i e  c a  45 l i n i i  Z d a l
n e j  t r a n s m i s j i  danych  n a  b a z ie  MSHY 9150*

4 /  E fe k ty w n o ść  z w ię k s z a  z a s to s o w a n ie  tz w , k o n c e n t r a to r a  k tó r y  
p o z w a la  n a  k o r z y s t a n i e  z 1 l i n i i  J e d n o c z e ś n ie  do 4 końców ek 
m o n ito ro w y ch .
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-  z w ię k s z a  b e z b łę d n o ś ć  w p ro w ad zan ia  d an y ch  n a  WE p c p rz e z  l o k a 
l i z a c j ę  końców ek u  u ż y tk o w n ik a ,

-  z w ię k sz a  d y s p o z y c y jn o ś ć  w k o r z y s t a n iu  z dokumentów k s ię g o 
w ych,

-  w p rz y p a d k u  z a s to s o w a n ia  MIKRO ja k o  u k ła d u  au to n o m iczn eg o  -  
z m n ie js z a  k o s z ty  e k s p l o a t a c j i ,  ^zw iększa  z a k r e s  f u n k c j i  r e a 
liz o w a n y c h  p r z e z  u r z ą d z e n i e .

N ie d o s t a tk i  a n a liz o w a n e g o  ro z w ią z a n ia  t o j
-  t r u d n o ś c i  w u trzy m y w an iu  sk o m p lik o w an e j t e c h n i c z n i e  i  o r g a n i 

z a c y j n ie  s i e c i  t r a n s m i s j i  d a n y c h , wymóg d u ż e j s p ra w n o ś c i i  
d y s p o z y c y jn o ś c i  o ś ro d k a  o b lic z e n io w e g o ,

-  w ięk sze  k o s z ty  z w ią z a n e  z d z ie rż a w ą  i  k o n se rw a o ją  s i a o i  t r a n s 
m i s j i  d an y ch ,

-  I s t n i e n i e  z a g ro ż e ń  zw ią z a n y c h  z k o n o e n t r a o ją  d u ż e j i l o ś c i  l i 
n i i  t r a n s m i s j i  co  w p rz y p a d k u  a w a r i i  j e d n o s t k i  c e n t r a l n e j  p o 
w oduje .pow ażne im p l i k a c j e ,  o p ó ź n ie n ia ,  k t ó r e  w p rz y p a d k a c h  
s z c z y tu  o b l i c z e ń  i  r e j e s t r a c j i  t r u d n e  s ą  do o d r o b i e n i a .

J e d n o c z e ś n ie  n a le ż y  d o s t r z e c  n a s i l a j ą c ą  s i ę  t e n d e n c ję  do ł ą c z e 
n i a  ró ż n y c h  te c h n ik  p r z e tw a r z a n ia  p o p rz e z  sy s te m  b e z p o ś re d n ic h  
p o łą c z e ń  ln te r f a c o w y c h  /o n  l i n e / .  Z a s to s o w a n ie  je g o  u m o ż liw ia  
o p e ra ty w n ą  e w id e n c ję  1 b ie ż ą c ą  k o n t r o l ę  n i e k t ó r y c h  k an a łó w  p r z e 
p ły w u  środków  p ie n ię ż n y c h  1 r z e c z y ,

0 * P e^n a  d e c e n t r a l l a c j a  te c h n lo z n y c h  środków  p r z e tw a r z a n ia

n a j c z ę ś c i e j  w ią z a n a  J e s t  z rozw ojem  m in i i  m ik rokom puterów , 
k tó r e  " z b l i ż a j ą "  z a s to s o w a n ia  in f o r m a ty k i  b e z p o ś r e d n io  do 
s ta n o w is k  p r a c y .  K o n s tr u k c ja  in fo rm a ty c z n e g o  B ystem u ra o h u n 
k o w o śc i mnisi u w z g lę d n ia ć  t e  nowe m o ż liw o ś c i p o le g a ją c *  na  
b e z p o ś re d n im  s te r o w a n iu  p r z e z  u ż y tk o w n ik a  /s ta n o w is k o  p r a c y j  
d z i a ł ,  w y d z ia ł /  p ro o esem  p r z e tw a r z a n ia  z b io ró w , p r a c y  w t r y 
b ie  b e z p o ś re d n im .

D e c e n t r a l i z a c j a  g e n e r a l n i e  w y s tę p u je  w 2 p o s t a c i a c h .
W p ie rw szy m  p rz y p a d k u  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  fu n k c jo n u je  w łasn y  
o ś ro d e k  in f o n m a ty k i  a  p o s z c z e g ó ln e  k o m ó rk i, s ta n o w is k a  p ra c y  
p o łą c z o n e  s ą  s i e c i ą  l o k a l n e j  t r a n s m i s j i  d a n y c h . W d ru g im  -  
z a k ła d a  s i ę  z a s to s o w a n ie  MIKRO n a  s ta n o w is k u  p r a c y  w u k ła 
d z ie  au to nom icznym , g d z ie  n a  p o s z o z e g ó ln y c h  l n s t a l s j j a c h  r e 
a liz o w a n e  s ą  sy s te m y  o d c in k o w e .

N ależy s tw ie rd z ić , że na r e a l i z a c ję  w a rian tu  I  pozw olić
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nogą s o b ie  p r z e d s i ę b i o r s t w a  w ię k s z e ,  s i l n e  e k o n o n ic z n ie  b ęd ące  
w s t a n i e  s tw o rz y ć  o d p o w ied n ią  i n f r a s t r u k t u r ę  te c h n ic z n ą  i  k a 
drową in f o r m a t y k i ,  2 p u n k t i  w id z e n ia  o r g a n i z a c j i  ra c h u n k o w o śc i , 
zachow ania  j e j  s p ó j n o ś c i ,  w e w n ę trz n e j i n t e g r a c j i  p o s z c z e g ó ln y c h  
d z ie d z in ,  r o z w ią z a n ie  t a k i e  w y d aje  a i ę  w ła ś c iw e . Wymaga je d n a k  
spraw nego s te r o w a n ia  uk ładem  te c h n ic z n o - te c h n o lo g ic z n y m  a  p rz e d e  
w szy stk im  now oczesnego  p o d e j ś c i a  do t e c h n o l o g i i  p r z e tw a r z a n ia .  
T e c h n o lo g ię  t ę  w in n a  c e c h o w a ć .p r z e j r z y s to ś ć ,  a d a p ta c y jn o ś ó  w 
r e l a c j i  do z m ie n ia ją c y c h  s i ę  3 . t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  o ra z  i n t e 
g r a c j a  w ew n ę trzn a  n a  p o z io m ie  b a z y  d a n y c h .

W p rz y p a d k u  z a s to so w a ń  MIKRO w u k ła d z i e  au tonom icznym  wy
s tę p u je  t e n d e n c ja  do d e c e n t r a l i z a c j i  układów  e w id e n c y jn y c h  r a 
ch u n k o w o śc i, T e n d e n c ja  t a  w p r a k ty c e  c z ę s t o  u ła t w i a  p r a c ę  s łu ż b  
fin a n so w o -k s ię g o w y c h  n ie m n ie j  docelow o  z a g r o z i ć  może ro z b ic ie m  
s p ó jn o ś c i  ra c h u n k o w o śc i p r z e d s i ę b i o r s t w a  a w ię c  c e c h y ,  k t ó r a  
le ż y  u  p o d s ta w  j e j  e fe k ty w n e g o  fu n k c jo n o w a n ia .

P r z y s z ło ś c i ą  d l a  z a s to so w a ń  in f o r m a ty k i  w m ały ch  p r z e d s i ę 
b io r s tw a c h  j e s t  s tw o r z e n ie  s i e c i  MIKRO, 00 Je d n a k  w w aru n k ach  
k ra jo w y ch  J e s t  d o p ie r o  w iz ją  p o c z ą tk u  l a t  9 0 - ty c h .

Reklam owany o s t a t n i o  tz w . w ie lo d o s tę p  n i e  z d a je  g e n e r a l n ie

egzam inu w p rz y p a d k u  MIKRO 1 6 -b ito w y o h  i  e ta n o w i w ogólnym  b i 
l a n s ie  n ie e fe k ty w n o  r o z s z e r z e n ie  i c h  k o n s t r u k c y jn y c h  m o ż l iw o ś c i .

3 .  P u n k c ja  z a k re s u  p rzed m io to w eg o  sy s te m u

O rg a n iz a c ja  ra c h u n k o w o śc i w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  u le g a  s y e t e -  
tzatycznym  zmianom w raz  z ro z s z e r z a n ie m  o b sza ró w  te m a ty c z n y c h  
obejm owanych p rz e z  sy s te m  in f o r m a ty k i  o ra z  z a c ie ś n ia n ie m  wew
n ę tr z n y c h  p o w ią z a ń  pom iędzy  p o sz c z e g ó ln y m i p o d sy s te m a m i. Kon
s t ru o w a n ie  system ów  p r z e d s i ę b i o r s t w a  n a j c z ę ś c i e j  p r z e b i e g a  od
cinkow o p o p rz e z  w d ro ż e n ie  p o s z c z e g ó ln y c h  podsystem ów  o d c in k o 
wych t a k i c h  j a k i  g o sp o d a rk a  m a te r ia ło w a , p ł a c e ,  ś r o d k i  t r w a ł e ,  
g o sp o d a rk a  f in a n s o w a  i t p .  w k o l e j n o ś c i  u w z g lę d n ia ją c e j  z n a c z e 
n ie  d a n e j e w id e n c j i  w ra c h u n k o w o śc i k o n k re tn e g o  o b ie k t u .

P o d sy s tem y  e w id e n c j i  m a te r ia ło w e j  -  to w aro w ej c h a r a k t e r y 
z u ją  s i ę  tym , że z a s i l a n e  s ą  p r z e z  dane z  dokumentów em itow a
nych  w ram ach  w ła sn e g o  p r z e d s i ę b i o r s t w a  p r z y  czym e m is ją  doku 
mentów z a jm u ją  s i ę  g łó w n ie  s łu ż b y  b ra n ż o w e . D odatkow e wymogi 
s ta w ia n e  p rz e z  in fo rm a ty k ę  w z a k r e s i e  dokum entow an ia  / n p . i n ć e k ”



-  125 -

s y /  pow odu ją z a d a n y  w o r g a n i z a c j i  dokum entow an ia  w b ra n ż y  oraz 
z w ię k s z a ją  r a n g ę  w ła śc iw e g o , o z y te ln e g o  w y p e łn ia n ia  dokumentów 
-  o g ó ln y  wymóg z w ię k s z e n ia  ’k u l t u r y "  dokum entow ania#  Z m ian ie  
u le g a  ró w n ie ż  o b ie g  dokum entów, gdyż n a  i c h  d ro d ro  p o ja w ia  e ię  
dodatkow ych ic h  " o d b io rc a "  -  O środek  o b lic z e n io w y . Z m ian ie  u le 
g a  t e ż  p o e ta ó  e m i s j i  wyników / t a b u lo g r a m /  o ra z  c h a r a k t e r  uzgod
n i e ń  m agazynow ych, N ie z m ie n io n a  n a to m ia s t  z a s a d n ic z o  z o s t a je  
p r a c a ,  f u n k c j a  1 o r g a n iz a c ja  s łu ż b y  f in a n s o w o -k s ię g o w e j .

W drożenie  d o p ie r o  syB tem u e w id e n c j i  f in a n s o w e j ,  n aw e t w 
w e r s j i  p o p u la rn e g o  tz w , sy s te m u  F - k ,  n a r u s z a  j u ż  pewne s t a t u 
sy  d o ty ch cz aso w eg o  fu n k c jo n o w a n ia  ra c h u n k o w o ś c i .  P rz e d e  w szy st
kim  n a  e t a p i e  w d ro ż e n ia  sy s te m u  k o n ie c z n e  J e s t  o p raco w an ie  za
k ładow ego  p la n u  k o n t ,  k tó r y  u w z g lę d n ia ją c  kanony  rach u n k o w o śc i 
i  z a sa d y  b ranżow ego  p la n u  k o n t ,  u e z c z e g ó ła w ia  je d n a k  i  d e f in iu 
j e  p r e c y z y jn e  fu n k c jo n o w a n ie  p o s z c z e g ó ln y c h  k o n t  s y n te ty c z n y c h , 
a n a l i ty c z n y c h ,  o k r e ś la  z a k r e s  i  g łę b o k o ś ć  ro z r a c h u n k u  g o sp o d a r
c z e g o  / tw o r z e n ie  tz w . J e d n o s te k  k a lk u l a c y jn y c h / ,

S ye tem  P -k , p rz e w id u ją c y  n a j c z ę ś c i e j  a u to m a ty c z n ą  k o n fro n 
t a c j ę  o ra z  sz c z e g ó ło w ą  a n a l i z ę  k o n t  ro z ra c h u n k o w y c h , wymaga z 
n a tu r y  r z e c z y  d e k r e tu  a n a l i ty c z n e g o  p o z w a la ją c e g o  s p e ł n i ć  z a 
k ła d a n y  z a k r e s  a n a l i z y  z a p is ó w , System  z g ó ry  o k r e ś l a  sp o só b  
k o m p le ta c j i  1 n u m e ra c ji  dowodów o ra z  u k ła d y  b i l a n s o w a n ia .

N a rz u c a ją c  pow yższe z a sa d y  o ra z  e l im in u ją c  do ty ch czaso w ą  
r ę c z n ą  e w id e n c ję  sy s te m  wymusza n a  s łu ż b a c h  f in a n s o w o -k s ię g o 
w ych s a m o is tn ie  zm iany o r g a n iz a c y jn e  w k ie r u n k u  p r z e s u n ię c i a  
ak cen tó w  p r a c y  k s ię g o w o ś c i  z f u n k c j i  k o n tr o ln o - e w id e n c y jn e j  do 
f u n k c j i  p o g łę b i e n ia  a n a l i z y ,  s z c z e g ó ln ie  ro z ra c h u n k ó w , a n a l i z y  
k o sz tó w  1 wyników p r z e d s i ę b i o r s t w a .
N z r a s ta  r a n g a  w ła ś c iw e j ,  b e z b łę d n e j  d e k r e t a c j i ,  o r g a n i z a c j i  wy
s z u k iw a n ia  i  popraw y b łęd ó w , k tó r y c h  w a c h la rz  p r z y  z a s to so w a n iu  
ETO z n a c z n ie  s i ę  p o w ię k s z a . P ro b lem  e l i m i n a c j i  b łędów  w y stę p u ją 
c y c h  z ró ż n y c h  ty tu łó w  to  podstaw ow y p ro b le m  w d ro ż e n ia  i  e k sp lo 
a t a c j i  sy s te m u .

W tym że c e lu  pozytyw ne w y n ik i d a je  w y p o sa ż e n ia  k ażd eg o  
s ta n o w is k a  d e k r e t a c j i  w końców kę /m o n i to r  wzgl.KBCRO/ gdyż je k  
p o tw ie r d z a ją  b a d a n ia  p onad  90^ b łędów  t o  b łę d y  r e j e s t r a c j i .  
Osoba d e k r e tu ją c a  a p ó ź n ie j  a n a l i z u j ą c a  daną  g rv ę ę  k o n t j e s t  
s z c z e g ó ln ie  z a in te r e s o w a n a  w bezb łędnym  w p ro w ad zan iu . C hociaż  
r o z w ią z a n ie  t a k i e  J e s t  k o sz to w n e  1 n i e  w y k o rz y s tu je  w p e ł n i
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te c h n ic z n y c h  m o ż liw o śc i, s p r z ę tu  to  p e r  s a ld o  w d ro ż e n ie  Je g o  
p rz y n o s i odczuw alne  w y n ik i .

Z a k re s  zm ian  o rg a n iz a c y jn y c h  o ra z  c h a r a k t e r  p r a c y  k s i ę g o 
w ości u le g a  w iększym  p rz e o b ra ż e n io m  p rz y  kom pleksow ej k o n p u te -  . 
z y z a c j i  ra c h u n k o w o śc i p r z e d s ię b i o r s t w a  a  s z c z e g ó ln ie  z a s t o s o 
waniu tz w . a u to m a ty c z n e g o  d e k r e tu  d l a  i n t e g r a c j i  podsystem ów  
odcinkow ych o ra z  r o z l i c z e ń  f i n a l n y c h .
Zw iększa s i ę  t e ż  r a n g a  k o n t r o l i  p o p ra w n o śe l z sp isó w  / i  f u n k c jo 
now ania k o n t /  s z c z e g ó ln ie  ty c h ,  k tó r e  s ą  p rz e n o s z o n e  pom iędzy  
system am i w z g lę d n ie  k t ó r e  s ą  p rzed m io tem  o p e r a c j i  ty p u  au tom a
tyczny  d e k r e t .

S y s tem  in f o rm a ty c z n y  ra c h u h k o w o śo i p r z e d s ię b i o r s t w a  p o s i a 
d a jący  c e c h y  i n t e g r a c j i  i  k o m p lek so w o śc i wymaga od s łu ż b  b r a n 
żowych i  k s ię g o w y c h  s z c z e g ó ln e j  s t a r a n n o ś c i  1 r z e t e l n o ś c i  d z i a 
ł a n i a ,  W z a l e ż n o ś c i  od b a z y  t e c h n i c z n e j ,  w o p a r c iu  o k t ó r ą  s y s 
tem d z i a ł a  o ra z  je g o  fo rm y  o r g a n i z a c y jn e j ,  s te ro w a n ie  nim  może 
być z lo k a l iz o w a n e  w o ś ro d k u  komputerowym lu b  u  u ż y tk o w n ik a . 
Ranga te g o  s t e r o w a n ia ,  k o o r d y n a c j i  w z r a s t a  p rz y  s p a r a m e t ry z o -  
w aniu t e c h n o l o g i i  d z i a ł a n i a  sy s te m u  i  wymaga quantum  w ied zy  z 
z a k re su  t e c h n o l o g i i  sy s te m u .

B ie ż ą c a  l i k w i d a o j a ,  w y ja ś n ia n ie  b łęd ó w , n ie d o p u s z c z a n ie  
do i c h  p o w ie la n i a  p o p rz e z  m . i n .  syatem ow e z a b e z p ie c z e n ia  s t a j e  
s i ę  t u t a j  z a d a n ie m  p ie rw szo p lan o w y m . W te g o  ty p u  sy s te m a c h  
z m n ie js z a  s i ę  p r a c o c h ło n n o ś ć  n a  e t a p i e  d e k r e t a c j i ,  w p row adzen ia  
zap isów  l e ć z  ogrom nie  z w ię k s z a  s i ę  z a p o trz e b o w a n ie  n a  p r a c ę  od
p o w ie d z ia ln ą  0 w y ższy ch  k w a l i f i k a c j a c h  i  s z e r s z y c h  h o ry z o n ta c h  
m yślow ych. P r a c a  w k s ię g o w o ś c i  s t a j e  s i ę  s z e r z e j  p r a c ą  n i e s z a 
b lonow ą, b a r d z i e j  i n t e r e s u j ą c ą  a  n a  n ie k tó r y c h  s ta n o w is k a c h  -  
k o n c e p c y jn ą . P o g łę b i a  a i ę  ta p o trz e b o w a n ie  n a  a n a l i z ę  a z m n ie j
sza  n a  p r o s t e  p rym ityw ne  p r a c e ,  k tó r y d h  z a k r e s  w tr a d y c y jz ie j  
k s ię g o w o ś c i p r z e w a ż a ł .
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Dr J e r z y  Marcinie le w ic  z 
I n s t y t u t  C y b e rn e ty k i 
E konom icznej i  In f o rm a ty k i  
U n iw e rs y te t  S z c z e c iń s k i

ZASTOSOWANIA SYSTEMÓW EKSPERT W ZARZĄDZANIU 
PRZEDSIĘBIORSTWEM

1 . W prow adzenie do p ro b le m a ty k i  system ów  ty p u  E k s p e r t

Prow adzone od w ie lu  l a t  b a d a n ia  n a d  s z tu c z n ą  i n t e l i g e n c j ą  
zaow ocow ały  n a  p o c z ą tk u  l a t  7 0 ~ ty c h  p ie rw s z y m i p ra k ty c z n y m i 
z a s to s o w a n ia m i, W o p a r c iu  o m etody opracow ane w t r a k c i e  badań , 
z a c z ę ły  pow staw ać w o p a r c iu  o te c h n ik ę  kom puterow ą p ie rw s z e  
sy s tem y  w n io sk o w a n ia , Bymul J e r tó w  o k r e ś lo n e j

P oczątkow o m ia ły  one c h a r a k t e r  e k s p e ry m e n ta ln y , w m ia rę  
l a t  w z r a s t a ł a  je d n a k  l i c z b a  system ów  p r a k ty c z n ie  uży tk o w an y ch . 
W c h w i l i  o b ecn e j sy s tem y  E k s p e r t  s t a j ą  s i ę  c o ra z  w a ż n ie j s z ą  
p o z y c ją  n a  ry n k u  op rogram ow ania  u ż y tk o w e g o . Rok 1987 j e s t  t r a k 
tow any ja k o  przełom ow y w ro z w o ju  s p r z e d a ż y  ro z w ią z a ń  ty p u  E ks
p e r t  p rz e z  f i rm y  s o f tw a re  owe, W 1986 o b ró t  tym typem  o p ro g ra 
m owania w y n ió s ł  150 m in d o i ,  W 1990 p rz e w id u je  s i ę  o b ró t  w ie l 
k o ś c i  1 m ld d o i .  /RIGAUD 8 7 / .

System y ty p u  E k s p e r t  s ą  w ięc  ju ż  trw a ły m  z ja w is k ie m  w 
p ra k ty c e  z a s to so w a ń  in f o r m a ty k i .

C elem  te g o  ty p u  z a s to so w a ń  t e c h n i k i  k om pu terow ej J e s t  
p rz e p ro w a d z e n ie  w n io sk o w an ia  w o p a r c iu  o z e s p ó ł  fa k tó w , p rz y  
w y k o rz y s ta n iu  r e g u ł  w n io sk o w a n ia , s to so w a n y c h  p rz e z  e k sp e r tó w  
w d a n e j d z i e d z i n i e .  Celem system ów  E k s p e r t  j e s t  w ięc  z a s tę p o w a 
n ie  lu b  w spom aganie p r a c y  e k sp e r tó w  p r z y  s p o r z ą d z a n iu  a n a l i z ,  
e k s p e r ty z  czy  d ia g n o z .

S ystem y te g o  ty p u  z n a jd u ją  z a s to s o w a n ie  w ty c h  o b s z a ra c h  
d z i a ł a l n o ś c i  l u d z k i e j  g d z ie  n i e  j e s t  m ożliw e s k o n s tru o w a n ie  
a lgo ry tm ów  je d n o z n a c z n e g o  p o s tę p o w a n ia ,  g d z ie  d z i a ł a n i e  o p ie r a  
s i ę  n a  n i e p e ł n e j  w ied zy  o a n a liz o w a n e j s y t u a c j i ,  a  w nioskow a
n ie  u z a le ż n ia n e  j e s t  od a k tu a ln e g o  s t a n u  a n a l i z y  f a k tó w , w o - 
p a r c i u  o z a s a d y  h e u r y s ty k i  /FEIGE 8 4 / .

Jak  w yn ika  to  z  r y s .  n r  1 , sy s te m  ty p u  E k s p e r t  s k ł a d a  s i ę

1 /  Używa s i ę  ró w n ie ż  sform ułow ań» "sy stem y  e k s p e r to w s k le " lu b  
" e k s p e r to w e " .

d z ie d z in y ,  zwane sy s tem am i
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i  k i l k u  c h a r a k t e r y s ty c z n y c h  elem entów »
B a z a  w i e d z y  b ę d ą c a  o d b ic ie m  w ied zy  e k s p e r tó w  -  

zaw iera  dane  o z a le ż n o ś c ia c h  w y s tę p u ją c y c h  w a n a l iz o w a n e j  d z i e 
d z in ie ,  n ie z b ę d n e  w p r o c e s i e  w n io sk o w a n ia . Sposób  r e p r e z e n t a c j i  
te j w ied zy  może b y ó  z ró ż n ic o w a n y  w z a l e ż n o ś c i  od  c h a r a k t e r u  
wiedzy 1 s to so w a n e g o  sp o so b u  w n io sk o w an ia !
-  n a jb a r d z ie j  p o w szech n ą  j e s t  r e p r e z e n t a c j a  w ie d z y  z a  pomocą 

tak  zw anych r e g u ł  p ro d u k c j i- .  O p ie r a ją  s i ę  one n a  s tw ie r d z e 
n ia c h  ty p u j  j e ś l i  /w a ru n e k /  t o  w ted y  / d z i a ł a n i e  -  s tw ie r d z e 
n ie /»

-  r e p r e z e n t a c j a  w ied zy  z a  pom ocą l o g i k i  p ie rw s z e g o  s t o p n i a .
R eguły  s ł u ż ą c e  p r e z e n t a c j i  r z e c z y w is to ś c i  z a w ie r a j ą  t u  n i e  
f a k ty  l e c z  zm ie n n e , oo  p o z w a la  j e  s to so w a ć  do c a ły c h  k l a a  
s y t u a c j i .  P rz y  t a k i e j  r e p r e z e n t a c j i  r e g u ła »  " O jc ie c  J e s t  r o d z i -  
oem p ł c i  m ę s k ie j "  b ę d z ie  w y rażo n a  w sp o só b  n a s tę p u ją c y »

p ł e ć  m ęska /X /  1 r o d z io  /X ,Y /4 ==^ ' o jc l e o  /X »Y /.
Ten r o d z a j  r e p r e z e n t a o j i  s e p e w n ia  u o g ó ln io n y  sp o só b  w y ra ż a n ia  
p o s z c z e g ó ln y c h  re g u ł»

-  m etoda "ram " -  zap roponow ana  p r z e z  M .K insky /MINSKY 7 5 / ,  p o 
l e g a  n a  r e p r e z e n t a c j i  w ied zy  w p o s t a c i  o b ie k tó w  i  k l a s  o b ie k 
tó w , K ażda ram a s ta n o w i t u  t e ż  e le m e n t w ie d z y , k t ó r a  łą o z y  
cechy  k l a s y  lu b  o b ie k tu  w o k re ś lo n e  p ła s z c z y z n y  / s l o t s /  o p is u j

* m etoda s i e c i  sem an ty czn y ch  p o z w a la  n a  o p is a n ie  w ied zy  z a  p o 
mocą g r a f u  z o r ie n to w a n e g o  i  e ty k ie to w a n e g o , g d z ie  o b ie k ty  
w iedzy  s ta n o w ią  w ę z ły  g r a f u  a  r e l a c j e  m ięd zy  o b ie k ta m i s ą  r e 
p re z e n to w a n e  p r z e z  ł u k l  g r a f u .

K ażda z w ym ien ionych  m etod  ma sw o je  z a l e t y  i  w ady , p r z y  
czyn w ybór j e d n e j  z n i c h  p o w in ie n  byó  u z a le ż n io n y  od s p e c y f i k i  
op isyw anego  p ro b le m u  w n io sk o w a n ia .

W m ia rę  w z r o s tu  i l o ś c i  r e g u ł ,  ram  lu b  g ra fó w  o p is u ją c y c h  
bazę w ied zy  -  d la  u n i k n i ę c i a  k o m b in a to ry c z n e g o  w z o r s tu  l i c z b y  
s y t u a c j i  do p r z e a n a l iz o w a n ia  -  k o n ie c z n e  s t a j e  s i ę  p r z y j ę c i e  
o k re ś lo n e j  s t r a t e g i i  b a d a n ia  r e g u ł .  S t r a t e g i e  t e  mogą b y ć  o p i 
sane  w m e t a b a z i e  w i e d z y .  ,  z a  pom ocą m e ta r e g u ł .

B a z a  f a k t ć w  z a w ie ra  d ane  o a n a l iz o w a n e j  s y t u a c j i .  
Dane t e  mogą -  po  p rz e p ro w a d z e n iu  w n io sk o w an ia  -  s ta n o w ić -p o d 
staw ę do a k t u a l i z a c j i  b azy  w ied zy  o k o l e j n e  r e g u ł y  w nioskow a
n i a .  Z p u n k tu  w id z e n ia  d o s t a r c z a n i a  d an y ch  o f a k t a c h  do e y s t e -
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m  -  w y ró ż n ia  s i ę  dwa ro z w ią z a n ia »
-  d o s t a r c z e n i e  d an y ch  o f a k t a c h  p o p rz e z  m oduł i n t e r a k c j i  z 

uży tkow nik iem , dokonyw ane n a j c z ę ś c i e j  w q u a s i , n a tu ra ln y m  j ę s y -  
ku»

-  a u to m a ty c z n e /d o s ta r c z a n ie  d an y ch  do sy s te m u  -  ‘z in n y c h  
zbiorów  /b a z  d a n y c h / .  To d ru g ie  ro z w ią z a n ie  pow inno byó  c z ę s t o  
Btosowane w z a s to s o w a n ia c h  system ów  E k s p e r t  d l a  p o t r z e b  z a r z ą 
dzania  p r z e d s ię b io r s tw a m i ,  ze  w zg lęd u  n a  duże z a s ta w y  danych  
o p isu ją c y c h  s y t u a c j e  d e c y z y j .- e .

A u t o m a t  w n i o s k o w a n i a  s ta n o w i z a s a d n ic z y  
elem ent sy s te m u  E k s p e r t ,  r e a l i z u j ą c y  p r o c e s  w n io sk o w an ia  -  p o 
przez  p r z e tw a r z a n ie  r e g u ł  w n io sk o w an ia  i  d an y ch  z b azy  f a k tó w .  
Jego d z i a ł a n i e  można u j ą ć  w t r z e c h  f a z a o h t

-  f a s a  d e t e k c j i  ma z a  z a d a n ie  w y o d rę b n ić  r e g u ł y ,  k tó r e  mogą 
mioó z a s to s o w a n ie  w d a n e j a n a l i z i e ;

-  f a z a  w yboru ma n a  c e l u  w y b ra n ie  r e g u ł  k t ó r e  b ęd ą  z a s t o s o 
wane -  s p o ś ró d  w s z y s tk ic h  m ożliw ych  do Z a s to s o w a n ia ;

-  f a z a  d e d u k c j i  -  p o le g a  n a  p rz e p ro w a d z e n iu  w n io sk o w an ia  w 
o p a rc iu  o w ybrane r e g u ł y .  A utom at może s to so w a ć  je d n ą  z dwu 
g e n e ra ln y c h  s t r a t e g i i  p r z e tw a r z a n ia  r e g u ł ;

-  p o s tę p o w a n ie  "do p rz o d u "  -  p o le g a  n a  p o su w an iu  s i ę  w p r o 
c e s ie  w n io sk o w a n ia  od p r z e s ła n e k  do w niosków  -  do ch o d ząc  w te n  
sposób do w n io sk u  o s ta te c z n e g o ;

-  p o s tę p o w a n ie  "od t y ł u "  /w s t e c z n e /  — p o le g a  n a  w y ch o d zen iu  
od k o n k lu z j i  i  p o s z u k iw a n ia  r e g u ł  p o s ia d a ją c y c h  p r z e s ł a n k i  od
p o w ia d a ją c e  t e j  k o n k l u z j i .  T en ty p  w n io sk o w an ia  w y k o rz y s ta n o
w p ie rw szym .czo łow ym  r o z w ią z a n iu  w z a k r e s ie  system ów  E k s p e r t  -  
» s y s te m ie  d ia g n o z o w a n ia  i  l e c z e n i a  i n f e k c j i  b a k te r y jn y c h  k rw i 
B rem  /LAUR 8 2 / ,

W początkow ym  o k r e s ie  p r a o  n a d  sy s tem am i ty p u  E k s p e r t  
/p rz e ło m  l a t  70 i  8 0 / ,  w ię k s z o ś ć  e fe k ty w n y c h  ro z w ią z a ń  o p ra c o 
wano w z a k r e s i e  d ia g n o z o w a n ia  w m ed y cy n ie , c h e m ii o rg a n ic z n e j  
o raz  w g e o l o g i i .  O s ta t n ie  l a t a  p rz y n o s z ą  je d n a k  pow ażne z a i n 
te r e s o w a n ie  m o ż liw o śc ia m i z a s to s o w a n ia  te g o  ty p u  ro z w ią z a ń  w 
s f e r z e  fu n k c jo n o w a n ia  i  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw a m i  o ra z  
p ie rw s z e  p r a k ty c z n e  r e a l i z a c j e .
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2 .  O oBzary z a s to so w a ń  syatom ów  E k s p e r t  w z a r z ą d z a n iu

R o z p a tru j  ąo p ro b le m  z a s to so w a ń  system ów  E k s p e r t  w s f e r z e  
z a r z ą d z a n ia ,  n a le ż y  u w z g lę d n ić  k i l k a  p rz e s ła n e k »

-  s f e r a  t a  z a w ie ra  w s o b ie  s z e r e g  problem ów  o z ró ż n ic o w a 
nym s t o p n iu  s t r u k t u r a l i z a o j i  o ra z  p e w n o śc i d z i a ł a n i a ,

-  syBtem y ty p u  E k s p e r t  b ę d ą ' s ta n o w ić  k o le jn e  n a r z ę d z ie  
w spom agania p ro cesó w  d e c y z y jn y c h  -  obok system ów  w spom agania 
d e c y z j i  i  system ów  p r z e tw a r z a n ia  t r a n s a k c j i .  1f zw ią z k u  z tym 
k o n ie c z n e  j e s t  z a p e w n ie n ie  i n t e g r a c j i  p o w s ta ją c y c h  system ów  
E k s p e r t  z ju ż  i s t n i e j ą c y m i  n a rz ę d z ia m i  w spom agan ia  p ro c e s u  
d e c y z y jn e g o .

O bserw uje  s i ę  ro zw ó j system ów  ty p u  E k s p e r t  d l a  p o t r z e b  
z a r z ą d z a n ia  w t r z e c h  z a s a d n ic z y c h  k ie r u n k a c h  /BIAKR 8 4 / t

-  r  z a k r e s ie  w spom agan ia  s t r a t e g i c z n y c h  d e c y z j i  in w e s ty 
c y jn y c h  i  w z a k r e s i e  lo k o w a n ia  k a p i t a ł u ;

-  w z a k r e s i e  d ia g n o z o w a n ia  s y t u a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w a  J a 
ko c a ł o ś c i ,  lu b  fu n k c jo n o w a n ia  Je g o  w ybranych  d z ie d z in ;

-  w z a k r e s i e  p la n o w a n ia ,  harm onogram ow anla o ra z  r o z d z i a 
ł u  zasobów  p r z e d s i ę b i o r s t w a .

• W z a k r e s ie  s t r a t e g i c z n y c h  d e c y z j i  
in w e s ty c y jn y c h  opracow ano k i l k a  system ów  E k s p e r t  sy m u lu jący o h  
p r a c ę  s p e c j a l i s t y  bankow ego, p rz y g o to w u ją c e g o  d o k u m e n ta c ję  
k l i e n t a  zw iązan ą  z p r z y d z ia łe m  k r e d y tu  /BLANH 8 4 / .
Bazę fa k tó w  w ta k im  s y s te m ie  s ta n o w i z e s p ó ł  danych  o p is u ją c y c h  
s y t u a c j ę  p r z e d s ię b i o r s t w a  -  Ja k o  w ynik w n io sk o w an ia  u z y s k u je  
s i ę  p rzy g o to w an ą  d o k u m en tac ję  o c e n ia ją c ą  s y t u a c j ę  k l i e n t a .

B rz y k ła d e n  te g o  ty p u  sy s te m u  j e s t  DECKAK. U m ożliw ia on 
u ży tk o w n ik o w i ocenę  ró ż n y c h  w a r ia n tó w  in w e s to w a n ia  z Je d n o 
czesnym  w skazan iem  to k u  w n io sk o w a n ia . P rz e w id u je  s i ę  r o z s z e 
r z e n i e  z a k re s u  Jeg o  d z i a ł a n i a  p o p rz e z  u w z g lę d n ie n ie  warunków  
w j a k i c h  p r z e d s ię b io r s tw o  d z i a ł a ,  t o  z n a c z y  sy s te m u  p raw n eg o , 
z a s a d  z a w ie ra n ia  umów, r e g u l a c j i  rząd o w y ch  c z y  t e ż  p rz e p is ó w  
k s ię g o w y c h . P o zw o li to  n a  p e ł n i e j s z e  p rz e p ro w a d z a n ie  p ro c e s u  
w n io sk o w an ia  w z a k r e s i e  d e c y z j i  in w e s ty c y jn y c h .

Ze w zg lęd u  n a  ogromne z n a c z e n ie  te g o  ty p u  d e c y z j i  w p ro 
c e s i e  z a r z ą d z a n ia ,  p rz e w id u je  s i ę  że ey s tem y  E k s p e r t  z n a jd ą  
ró w n ie ż  z a s to s o w a n ie  w in n y c h  ty p a c h  d e c y z j i  a l o k a c j i  /BLAHN 
8 4 / ,  na  p rz y k ła d »
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-  w r o z d z i a l e  środków  wygosp odarcw anych  p rz e »  p r z e d s i ę b i o r 
s tw o , ;

-  w r o z d z i a l e  śro d k ó w  bud że to w y ch ,
-  w p rz y g o to w a n iu  p la n u  w ydatków  b u d że to w y ch .

D ru g i k ie r u n e k  z a s to s o w a ń  system ów  E k s p e r t  -  t o  
d i a g n o z o w a n i e  s y t u a o j i  p r z e d s i ę 
b i o r s t w a  .  J a k  w yn ika  z ra p o r tó w  p r z e d s ta w ia ją c y c h  s t a n  
p rac  w tym  z a k r e s i e  -  w ie le  ośrodków  p r a c u je  n a d  budową ta k i c h  
za s to so w a ń , p r z y  czym w ię k s z o ś ć  k o n c e n t r u je  s i ę  n a  a n a l i z i e  
f in a n so w e j s y t u a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w .  P o n iż e j  p rz e d s ta w ia m y  k i l 
ka p rz y k ła d ó w .

W S ta n a c h  Z je d n o c z o n y c h  opracow ano  d l a  p o t r z e b  je d n e g o - s  
banków sy s te m  oceny  s t o p n i a  w y p ła c a ln o ś c i  k l i e n tó w  /DDHGAN 8 3 / ,  
System  t e n  z a w ie ra  r e g u ł y  w yposażone w ró ż n e  ty p y  w skaźników  
/nega tyw ne  i  po zy ty w n e  w a g i,  s t o p n ie  p e w n o ś c i,  p raw d o p o d o b ień 
stw a i t p , / »  P rz y k ła d e m  z a s to so w a n y c h  tam  r e g u ł ,  może b y ć  n a s 
tę p u ją c a :  " c h o c ia ż  b i l a n s  k l i e n t a  j e s t  c i ą g l e  n iezrów now ażony  
to  p ł a t n o ś c i  s ą  przy jm ow ane i  p r z e d s ię b io r s tw o  j e s t  d a l e j  ak 
tywnym k l i e n t e m .  Waga po zy ty w n a  d l a  s y t u a c j i  -  2 . 0 ,  w aga n eg a 
tywna w y n o s i 3 . 0 " .

Innym p rz y k ła d e m  może być  s y s te m  PINEXPERT, opracow any 
p rz e z  f i rm ę  s o f tw a re 'o w ą  Fram e I n f o rm a t iq u e  we F r a n c j i  /RIGADD 
8 7 / .  C elem  sy s te m u  j e s t  d o s t a r c z a n i e  p r z e d s ię b i o r s t w u  a n a l i z y  
w z a k r e s ie »

-  j e g o  r e n to w n o ś c i ,
-  s t r a t e g i i  f in a n s o w e j ,
-  o ra z  ry z y k a  zw ią z a n e g o  z je g o  fu n k c jo n o w a n ie m .

A n a liz a  j e s t  p rz e p ro w a d z a n a  w o p a r c iu  o z e s p ó ł  danych  zaw ar
ty c h  w d o k u m e n ta c ji  p o d a tk o w e j z c z t e r e c h  k o le jn y c h  l a t .  D la  
p r z y s p ie s z e n i a  p r o c e s u  tw o rz e n ia  b azy  fa k tó w  -  dane t e  s ą .  
w prow adzane z a  p o ś re d n ic tw e m  sy s te m u  MULTIPLAN -  typow ego a r 
k u sz a  k a lk u la c y jn e g o  n a  m ik ro k o m p u te rach  p e r s o n a ln y c h ,

W p rz y p a d k u  b ra k u  dan y ch  do w y p ro w ad zen ia  o s ta te c z n y o h  
w niosków , sy s te m  może żąd ać  w p ro w ad zen ia  w t r y b i e  i n t e r a k c y j 
nym dodatkow ych  d a n y c h . S ystem  może b y ć  z a in s ta lo w a n y  n a  m ik ro 
k o m p u te rach  k o m p a ty b iln y c h  z IBM P C /ÏT , o p o je m n o śc i RAM 64O k b .

Innym p rz y k ła d e m  p r a c  p row adzonych  w tym  k ie r u n k u  J e s t  
sy s te m  E k s p e r t  budow any d l a  p o t r z e b  f i rm y  u s łu g o w e j w z a k r e s i e
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a n a l i z  d l a  p r z e d s ię b i o r s t w a  GUA-BRETAGUE we P r a n c j i  /ABRAH 
8 7 /,.

Z a ło ż e n ie m  tw o rzo n eg o  t n  sy s te m u  E k s p e r t  J e s t  p rzep ro w a
d z e n ie  kom pleksow ej a n a l i z y  fu n k c jo n o w a n ia  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  
u w z g lę d n ia ją c  n a s t ę p u ją c e  a s p e k ty  je g o  d z i a ł a n i a :

-  ek onom iczny  -  a  w je g o  ram ochj r y n e k ,  p r o d u k ty ,  o to c z e 
n i e ,  f u n k c j a  s p r z e d a ż y ,  o r g a n i z a c j a  h a n d lu ,

-  p raw ny -  e t a t u t ,  sy s te m  d e c y z y jn y , k o n t r a k ty ,  g w a ra n c je , 
z o b o w ią z a n ia ,  r e l a c j e  praw ne pom iędzy  k ie r u ją c y m  i  j e g o  p e r 
so n e le m ,

»  f in a n so w y  -  r e z u l t a t y  re n to w n o ś ć , s t r u k t u r a  k o s z tó w , f i 
n a n so w a n ie , ś r o d k i  o b ro to w e , ry z y k o  f in a n s o w e .

B aza  w ied zy  sy s te m u  J e s t  sk o n s tru o w a n a  n a  z a s a d z i e  z e s 
p o łu  k la s y c z n y c h  d l a  system ów  E k s p e r t  r e g u ł  p r o d u k c j i  /w n io s 
k o w a n ia / .  B aza fa k tó w  J e s t  tw o rz o n a  in t e r a k ty w n ie  i  p o s ia d a  
p o s t a ó  9 z b io ró w  te m a ty c z n y c h , u z u p e łn ia n y c h  s y s te m a ty c z n ie  
w t r a k c i e  e k s p l o a t a c j i  sy s te m u .

S y stem  j e s t  z r e a l iz o w a n y  w o p a r c iu  o u o g ó ln io n y  p a k i e t  
p rogram ów , u m o ż liw ia ją c y c h  tw o rz e n ie  system ów  ty p u  E k s p e r t  -  
GURO f i rm y  J ł ic ro  D a ta  B ase S y s te m s  /GOID 8 6 / .  P rz y k ła d  w n io s
ków końcow ych o fe ro w an y ch  p r z e z  sy s te m  p r z e d s ta w ia  r y s .  2 .  
S z e re g  podobnych  z a s to s o w a ń  z r e a l iz o w a n o  wr S ta n a c h  Z je d n o c z o 
n y c h .

T r z e c i  k ie r u n e k  z a s to s o w a ń  system ów  E k s p e r t  w z a r z ą d z a n iu  
t o  sy s te m y  p la n o w a n ia ,  harm onogram ow anla i  r o z d z i a ł u  zasobów » 
Od k i l k u d z i e s i ę c i u  l a t  p ro b lem y  te g o  ty p u  p ró b u je  s i ę  ro z w ią 
zyw ać p rz y  pomocy m odelu  o p ty m a liz a c y jn e g o  -  a  w ięo  m etodą w 
p e ł n i  z a lg o ry tm lz c w a n ą .
W p rz y p a d k u  prob lem ów  o w y ż sz e j z ło ż c n o ś o i  i  m n ie jszy m  s to p n iu  
u s t r u k tu r a l i z o w a n i a  -  m atem atyczne  m etody  o p ty m a liz a c y jn e  s t a 
j ą  s i ę  n ie w y s t a r c z a j ą c e .  P ró b u je  s i ę  w ięc  k o n s tru o w a ó  z a s t o s o 
w a n ia  w spom agające  p ro c e s  d e c y z y jn y  a d z i a ł a j ą c e  n a  z a s a d a c h  
s z t u c z n e j  i n t e l i g e n c j i ;

P rz y k ła d e m  może t u  byó  sy s te m  d o b o ru  p e r s o n e lu  OKS GA 
/BAHBER 8 3 / .  O p arty  J e s t  on n a  b a z ie  w ied zy  zbudow anej z r e -  
g u ł  ty p u j  " J e ś l i  o so b a  I  J e s t  d o św ia d c z o n a  n a  s ta n o w is k o  Y i  
o so b a  I  j e s t  w y sz k o lo n a  n a  s ta n o w is k o  Y, w ted y  o so b a  2 J e s t  
w y k w a lifik o w an a  n a  s ta n o w is k o  Y , S ą t o  typow e r e g u ł y  p ro d u k 
c j i .
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REZULTATY DIAGNOZY
» B B H M a n a u B a s H a

SYTUACJA GENERALNIE JEST DOBRA 

DELEGACJA WŁADZY JEST DOBRZE REALIZOWANA

GLOBALNIE NALEŻY PRZYJĄĆ ŻE BEZPIECZEŃSTWO 
FINANSOWANIA JEST RACZEJ NIEWYSTARCZAJĄCE

ANALIZA POKAZUJE ŻE GOSPODARKA ZASOBAMI 
LUDZKIMI STAWIA KILKA PROBLEMÓW

OCHRONA PRZED RYZYKIEM BUDZI ZASTRZEŻENIA

W DZIEDZINIE BEZPIECZEŃSTWA KONTRAKTÓW 
GENERALNA OCENA JEST PRAWDZIWIE NIEDOBRA

W SPOSÓB BARDZIEJ SZCZEGÓŁOWY MOŻNA 
STWIERDZIĆ ŻEt

WYPŁACALNOŚĆ KLIENTÓW NIE JEST DOSTATECZNIE 
ZAGWARANTOWANA ;

WARTOŚĆ I  STRUKTURA AKTYWÓW WYMAGA WERYFIKACJI; 

ORGANIZACJI WEWNĘTRZNEJ BRAKUJE RYGORU;

ZDOLNOŚĆ ADAPTACJI JEST NIEWYSTARCZAJĄCA

R y s , 2 .  P r z y k ła d  w niosków  końcow ych d l a  
p r z e d s i ę b i o r s t w a
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l S y stem  te n  z a w ie ra  m etody ro z w ią z y w a n ia  s p r z e c z n o ś c i ,  
j k t ó r e  u m o ż l iw ia ją  ro z p o c z y n a n ie  d o b o ru  z o s t ry m i w ym aganiam i, 
a  n a s t ę p n ie  i c h  z ła g a d z a n ie  w m ia rę  p o t r z e b  r y s u ją c y c h  s i ę  
p o d c z a s  dokonyw ania d o b o ru .

Innym p rz y k ła d e m  te g o  ty p u  ro z w ią z a ń  j e s t  ODYSSEY, k tó r y  
wspomaga p r o c e s  p rz y g o to w a n ia  p o d ró ż y  h a n d lo w e j ,  a  w s z c z e g ó l 
n o ś c i  d o k u m e n ta c j i ,  o ra z  r o z w ią z u je  p ro b lem y  d w u zn aczn o śc i ±  
n i e s p ó j n o ś c i  in f o r m a c j i  n a  ró ż n y c h  dokum en tach  p o d ró ż n y c h .
Z k o l e i  sy s te m  NUDGE pom aga u ż y tk o w n ik o w i w o r g a n i z a c j i  s p o t -  

ik a ń , Z a s to so w a n ie  to  j e s t  dodatkow o i n t e r e s u j ą c e  p o p rz e z  f a k t ,
' t e  sy s tem  z a w ie ra  d z ie d z in o w o  n ie z a le ż n y  a lg o ry tm  w y szu k iw an ia  
BABGAIN-, k tó r y  n a w ią z u je  k o n f l i k t y  w an a lizo w an y m  p ro b le m ie  ' 
/BLAOT B 4 /.

B a rd zo  i n t e r e s u j ą c y  ob B zar z a s to so w a ń  system ów  ty p u  E ks
p e r t  s ta n o w i sy s te m  ra c h u n k o w o śo l p r z e d s i ę b i o r s t w a .  G e n e ra ln ie  
w y ró ż n ia  s i ę  w n im  dwa o b s z a ry  m ożliw yoh  z a s to so w a ń :

-  d e k re to w a n ie  o p e r a c j i  k s ię g o w y c h ,
-  a n a l i z a  d anyoh  u zy sk iw an y ch  z s y s te m u  ra c h u n k o w o śc i p r z e d 

s i ę b i o r s t w a .
T en d r u g i  o b s z a r  m ożliw ych  zas to so w ań w  ra c h u n k o w o śc i pokryw a 
s i ę  ś c i ś l e  z o b sza rem  z a s to so w a ń  system ów  E k s p e r t  w a ia g n o ż o -  
w an iu  s y t u a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  p r z y  czym dane z ra ch u n k o w o ś
c i  d a ją  p o d staw ę  do d ia g n o z o w a n ia  s y t u a c j i  f i n a n s o w e j ,  w zboga
c a j ą c  w t e n  sp o só b  z e s p ó ł  m etod  i  n a r z ę d z i  a n a l i z y  f i n a n s o w e j .

D e k re to w a n ie  o p e r a c j i  k s ięg o w y ch  m usi c z ę s t o  o p i e r a ć  s i ę  
n a  w ied zy  s p e o j a l i s t ó w  -  p o d e jm u ją c y c h  d e c y z ję  j a k  d aną  o p e ra 
c j ę  z a k s ię g o w a ć . J e s t  t o  re g u lo w a n e  p r z e z  s z e r e g  z a s a d  i  p r z e 
p is ó w , k tó r e  ła tw o  mogą byó u j ę t e  w s y s te m ie  E k s p e r t  j a k o  z e s 
p ó ł  r e g u ł  w n io sk o w an ia  — s k ła d a ją c y  s i ę  n a  b a z ę  w ie d z y  /STEP 86/» 

Opracowano ju ż  p ie rw s z e  p r o to ty p y  te g o  ty p u  r o z w ią z a ń .  
P rz y k ła d e m  może być  p r o t o ty p  sy s te m u  E k s p e r t  w z a k r e s i e  d e k r e -  
t a c j i ,  opracow any n a  U n iw e rs y te c ie  C le rm o n t we P renc ji./R IG A U D  
8 7 / .  O p ie ra ją c  s i ę  n a  u o g ó ln io n y m  p ro g ra m ie  w n io sk o w an ia  d l a  
system ów  E k s p e r t  SNARK /LAUR 8 6 / ,  opracow ano  b azę  r e g u ł  o ra z  
z a s a d y  d e f in io w a n ia  f a k tó w .  B aza fa k tó w  s k ł a d a  s i ę  z dwu s k ła d 
n ików :

-  p la n u  k o n t  -  k tó r y  j e s t  w prow adzany r a z  -  w t r a k c i e  i n i c j o 
w a n ia  sy s te m u  d l a  u ż y tk o w n ik a , p ó ź n ie j  może byó  o c z y w iś c ie  mody-
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f ik w a n j r ;  .
-  fa k tó w  d o ty c z ą c y c h  z d a rz e ń  g o sp o d a rc z y c h  -  w prowadzanych, 

do s y s te m u  w m ia rę  ro d z ą c y c h  s i ę  p o t r z e b  d e c y z j i  " ja k  d e k r e to 
w ać".
Ra t e j  p o d s ta w ie  s y s te m  E k s p e r t  w yprow adza n ie z b ę d n e  w n io s k i  
d o ty c z ą c e  d e k r e t a c j i .  SHARK n a r z u c a  t u  wymćg ab y  f a k t y  b y ły  
p rz e d s ta w ia n e  ja k o  z e s p o ły  r e l a c j i  b in a r n y c h  /d w u e le iaen to w y o h /. 
Ra p r z y k ła d  f a k t  w y s ła n ia  f a k t u r y  do k l i e n t a ,  b ę d z ie  p a m ię ta n y  
W  s y s te m ie  E k s p e r t  n a a tę p u ją o o t

X ZAREJESTROWANIE FAKTORY DLA KLIENTA ■
PAKTURA1 RODZAJ FAKT URA-KLIEN T A.
PAKTURA1 DATA 1 8 -0 2 -1 9 8 7
FAKTURA 1 KLIENT BRIG0U1EH
FAKTURA1 -. NUMER-FAK 845
FAKTURA1 PRODUKT-A 2880
FAKTURA 1 PRODUKT-B 4450
FAKTURA1 OPODATKOWANIE 1 3 5 8 .8 5
FAKTURA1 WARTOŚĆ B6BB.85

W yprow adzeniu  ta k i e g o  f a k t u  to w a rz y s z y  n a s t ę p u ją c a  odpo
w ie d ź , o k r e ś l a j ą c a  spoBĆb k s ię g o w a n ia :

---------------------------  1 8 .0 2 .1 9 8 7 - ---- -----------  -  -  ---------------
4111 KLIENT BRICOULEU 8 6 3 8 .8 5
7011 SPRZEDAŻ -  PRODUKT-A 2880
7012 SPRZEDAŻ -  PRODUKT-B 4450
4457 STAN-Z GROMADŹ ONEGO-

OPCDATK. -  1 3 5 8 .8 5
PAKTURA NR: 845

W c h w i l i  o b e c n e j ,  p r a c u j e  s i ę  n a d  r o z s z e rz e n ie m  p r z e d s t a 
w ionego  sy s te m u  o m o d u ł, p o z w a la ją c y  n a  w prow adzen ie  d an y ch  o 
f a k t a c h  w ję z y k u  q u a s i  n a tu r a ln y m .

3 .  Węzłowe p ro b lem y  budowy z a s to so w a ń  ty p u  E k s p e r t

A n a l iz u ją c  d o ty ch cz aso w e  z a s to s o w a n ia  system ów  E k s p e r t  
d l a  p o t r z e b  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw a m i ,  m oina  w y o d rę b n ić  
k i l k a  z a s a d n ic z y c h  problem ów  i c h  budowy:

a /  sp o só b  tw o r z e n ia  b azy  fa k tó w , k tó r e  w sy s te m a c h  d l a  p o 
t r z e b  z a r z ą d z a n ia  j e s t  p rz e w a ż n ie  z n a c z n ie  ro zb u d o w an a;
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b /  w ią ż ą c y  s i ę  z powyższym p ro b le m  p o w ią z a n ia  i s t n i e j ą c y c h  
z a s to so w a ń  in f o r m a ty k i  z tw o rzo n y m i sy s tem am i E k s p e r t ;

o /  sp o só b  k o n s t r u k c j i  op ro g ram o w an ia  sy s te m u  E k s p e r t .
J a k  w y k azu je  p r a k ty k a ,  sy s tem y  E k B p ert tw o rz o n e  d l a  p o trz e b  

z a r z ą d z a n ia  w ym agają d u ż e j b azy  fa k tó w  -  p o d o b n ie  j a k  dużych  
z b io ró w  danych  w ym agają typow e z a s to s o w a n ia  in f o r m a ty k i  d la  
p o t r z e b  z a r z ą d z a n i a .  W prow adzanie c a ł e j  k o n ie c z n e j  w p r o c e s ie  
w n io sk o w an ia  b azy  fa k tó w  p r z e z  u ż y tk o w n ik a  w t r a k c i e  s e a n s u  
p r a c y  z system em  n i e  j e s t  ro z w ią z a n ie m  efek ty w n y m . S z c z e g ó ln ie  
wówczas gdy i s t n i e j ą o e  ju ż  z a s to s o w a n ia  in f o r m a ty k i  z a w ie r a ją  
dane p o z w a la ją c e  n a  w ygenerow an ie  n ie z b ę d n e j  b azy  f a k tó w .  Baza 
t a  po w in n a  w ięc  byó  n a j c z ę ś c i e j  z a s i l a n a  a u to m a ty c z n ie ,  z  zew
n ę t r z n y c h  ź r ó d e ł  d a n y c h .

S posób  p rz e k a z y w a n ia  dan y ch  z  d o ty ch cz aso w eg o  sy s te m u  in 
fo rm a ty c z n e g o  do system ów  ty p u  E k s p e r t  j e s t  ś c i ś l e  zw iązan y  ze 
sposobem  Je g o  p o w ią z a n ia  z nowo tw o rzo n y m i sy s tem am i ty p u  E ks
p e r t .  Z pełnym  u z a s a d n ie n ie m  można s t w i e r d z i ć ,  że sy s te m y  ty p u  
E k s p e r t  s ta n o w ią  k o le j n y  s z c z e b e l  ro z w o ju  z a s to so w a ń  in f o rm a ty 
k i  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e .  P r z e d s ta w ia  t o  s c h e m a ty c z n ie  r y s ,  n r  3« 
Pow inny w ięc  one p ow staw ać  n a  b a z ie  i s t n i e j ą c y c h  system ów  p r z e 
tw a r z a n ia  t r a n s a k c j i  o ra z  z a s to so w a ń  w z a k r e s i e  w spom agan ia  de- 
o y z j i  -  i  być z n im i z in te g r o w a n e .  P o s t u l a t  t e n  n i e  w y k lu cza  
je d n a k  m o ż liw o śc i au to n o m iczn eg o  tw o rz e n ia  system ów  ty p u  E k sp ert 
W skazuje n a  t o  z r e s z t ą  p r a k ty k a  w k r a j a c h  w ysoko r o z w in ię ty c h ,  
j a k  t e ż  p r z y k ła d y  p rz e d s ta w io n e  w a r t y k u l e .

B ard zo  i s t o t n y  p ro b le m  w p ły w ający  n a  m o ż liw o ść  tw o rz e n ia  
system ów  E k s p e r t  ró w n ie ż  w w a ru n k ach  p o l s k i c h  -  s ta n o w i o p ro 
gram ow anie n a rz ę d z io w e  -  u ł a t w i a j ą c e  tw o rz e n ie  system ów  E k s p e r t .  
O becnie  o f e r u je  s i ę  n a  ry n k u  s z e r e g  p a k ie tó w  p r e t e n d u ją c y c h  do 
m ian a  o p ro g ram ow an ia  n a rz ę d z io w e g o  d l a  system ów  E k s p e r t  /GOLD 
B 6 /, ró w n ie ż  n a  m ik ro k o n ę u te ry .  N ie l i c z n e  z n i c h  Jed n ak  p o s i a 
d a ją :

-  n ie z b ę d n e  oprogram ow anie  d l a  u trz y m y w a n ia  w ię k s z e j  b azy  
w ied zy  i  fa k tó w ;

-  au to m a t /p r o g r a m / w n io s k u ją c y , z a p e w n ia ją c y  ró ż n e  s t r a t e 
g ie  a n a l i z y  r e g u ł  w n io sk o w a n ia ;

-  m oduł d ia lo g u  z u ż y tk o w n ik ie m  w J ę z y k u  q u a s i  n a tu r a ln y m .
Z p a k ie tó w  d o s tę p n y c h  n a  m ik ro k o m p u te ry  m ożna p o l e c i ć  Aj on D e-



KLASA SYSTEMU DANE- INFORMACJE

I

RYS. 3 EWOLUCJA SYSTEMU INFORMATYCZNEGO PRZEDSIĘBIORSTWA



-  139

v e lo p e m e n t S y stem  f i rm y  AJ on , sy s tem  GURU f i r m y  M icro  D a ta  
Ç ase S ystem  c z y - t e ż  P e re o n a l  C o n s u l t a n t  P lu s  f i rm y  T ex as I n s 
t ru m e n ts  /GOLD B 6 /.

4 ,  Podsum owanie

i D o tychczasow e p r a c e  w z a k r e s i e  z a s to s o w a n ia  r o z w ią z a ć  t y 
p u  sy s te m  E k s p e r t  w z a r z ą d z a n iu  p o z w a la ją  n a  s t w i e r d z e n i e ,  że 
b ę d z ie  t o  w p r z y s z ł o ś c i  b a rd z o  w ażny k ie r u n e k  ro z w o ju  system ów  
in fo rm a ty c z n y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w ,  a  je d n o c z e ś n ie  b a rd z o  w ażne 

n a r z ę d z i e  w spom agania p ro cesó w  d e c y z y jn y c h . J a k  w y n ik a  z  do 
ty ch cz aso w y ch  d o św ia d c z e ń , o b s z a r  ra c h u n k o w o śc i s ta n o w i rów 
n ie ż  i s t o t n e  p o le  d z i a ł a n i a  system ów  E k s p e r t .
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/BARBER 8 3 /

/BIANN 8 4 /

/DUNCAN 8 3 /

/FEIGE 8 4 /

/GOUD 8 6 /  

/LAUR 8 2 /

/LAUR 8 6 /  

/MINSKY 7 5 /

/T" 3AUD 8 7 /  

/STEP 8 6 /

/ABRAH 8 7 /

£  X 3 L X 0 0 . 1 . * ; ?  I  A

Abraham  R . ,  F r e d o u a t  C«: S y s te m e s -E x p e r te  é t  
d i a g n o s t i c  d ' e n t r e p r i s e ,  C o n g rès  AFC, R ennes 
1987 .
B a rb e r  G .t S u p p o r t in g  O r g a n iz a t io n a l  P ro b lem  
S w in g  w i th  a  Work S t a t i o n ,  ACM T r a n s a c t io n s  on 
O f f ic e  I n f o r m a t io n  S y s te m s ,
B la n n in g  R . :  M anagement A p p l ic a t io n s  o f  E x p e r t  
S y s te m s , " I n fo rm a t io n  an d  M anagem ent", 1 984 ,
V o l .  7 .
D ungan C .w .t  K m o d e l o f  A u d it Judgem ent ;-ih  ' th e  
Form of- an  E x p e r t  S y s te m , U n iv e r s i ty  o f  I l l i n o i s ,  
USA, 1 983 .
F e ig en b au ra  E , ,  Mao C orduck  P . :  La c in q u iè m e  g é -  ' 
n e r a t i o n j  l e  p a r i  de IA a  1 aube du  21-em e s i e o l e  
-  I n t e r a d i t i o n a ,  P a r i e  1 9 8 4 .
G old  J . t  Do i t  y o u r s e l f  e x p e r t s y s t e m s ,  "Compu
t e r  D e c i s i o n s " ,  J a n u a ry  1 9 8 6 .
L a u r ie r s  J . L . i  R e p r e s e n t a t i o n  e t  l ' u t i l i s a t i o n  
d e s  c o n n a i s s a n c e s ,  1 p a r t i e ,  ’T e c h n iq u e  e t  S c ie n c e  
I n f o r m a t iq u e s  " , n r  1 /1 9 8 2 .
L a u r ie r e  J .L .»  SNARK -  un  la n g a g e  d é c l a r a t i f ,  
"T ech n iq u e  e t  S c ie n c e  I n f o r m a t i q u e s " , . : »  3 /1 9 8 6 .  
M insky M.» Un c a d r e  p o u r . l a  r e p r e s e n t a t i o n  de l a  
c o n n a is s a n c e  i n :  "The p s y c h o lo g y  o f  c o m p u te r  r i 
a l  o n ”,  Me Craw H a l,  New Y ork 1 9 7 5 .
R ig au d  I». : L es s y s tè m e s - e x p e r t .  L o g ic i e l s  d a id e  
a u  d év e lo p p e m en t d 'a p p l i c a t i o n s  e t - ^ p r o d u i t s  
f i n i s " .  A p p l ic a t io n s  c o m p a rée s  d a n s  l e  dom aine 
de l a  c o n ç t a b i l i t é ,  C o n g rès  AFC, RenneB 1 987 . 
S tę p n ie w s k i  J . ,  G e rv a is  l î . i  S y s te m  E k s p e r t  d l a  
d e k r e ta c - j i  k s ię g o w e j ,  m a t e r i a ły  n a  k o h e r e n c j ę  
INOGRYF 8 6 , .  S e k c ja  2 .
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D r A n d rze j B y tn ie w s k i 
I n s t y t u t  In f o rm a ty k i  '•
A kadem ia E konom iczna 
w# W rocław iu

' WYDAJNOŚĆ MIKROKOMPUTERÓW W RACHUNKOWOŚCI

M ik rokom putery  Bą w prow adzane c o ra z  c z ę ś c i e j  do n a s z y c h  
b i u r ,  a  s z c z e g ó ln ie  do d z ia łó w  k s ię g o w o ś c i .  S to s o w a n ie  ic h  
w yn ika  z  w ie lu  p rz y o z y n : z b ra k u  c h ę tn y c h  do s łu ż b  księgow ych , 
w y e lim in o w an ia  żm udnych, u c ią ż l iw y c h  p ra c  p o rz ą d k o w a n ia  z b io 
rów  d an y ch  o ra z  p r a c  o b lic z e n io w y c h , c h ę o i  z a u to m a ty z o w a n ia  
p r a c  b iu ro w y c h , z w ię k s z e n ia  w y d a jn o ś c i p r a c y ,  s k r ó c e n ia  c z a su  
o c z e k iw a n ia  n a  in f o rm a c je  w ynikow e, z w ię k s z e n ia  e fe k ty w n o ś c i ' 
fu n k c jo n o w a n ia  J e d n o s tk i  g o s p o d a r o z e j ,

Wobec p o w y ższeg o , podstawowym c e le m  w p ro w ad zan ia  m lk ro -  
k o o p u te ró w  do p r a k t y k i  g o s p o d a ro z e j j e s t  a u to m a ty z a c ja  p ra c  
b iu ro w y ch  a j e j  s k u tk ie m  j e s t  z w ię k s z e n ie  w y d a jn o ś c i p r a c y  
o ra z  m aksym alne s p r o s t a n i e  c i ą g l e  ro sn ący m  p o trz e b o m  in fo rm a -  
oyjnym  sy s te m u  z a r z ą d z a n i a ,

I c p l e a e n t a c j a  s p r z ę t u  m ik ro in fo rm a ty o z n e g ó  w rachunkow oś
c i  wymaga: o d p o w ie d n ie j o r g a n i z a c j i  p r z e t w a r z a n ia  d a n y c h , sym- 
b o l i z a c j i  z d a r z e ń  g o sp o d a rc z y c h , o d p o w ie d n ie j -  u sz c z e g ó ło w io 
n e j  d e k r e t a c j i  o p e r a c j i  g o s p o d a rc z y c h , o r g a n i z a c j i  z b io ró w  da
n y c h , k tó r e  z a s t ę p u ją  t r a d y c y jn e  u r z ą d z e n ia  e w id e n c y jn e , wybo- 

. r u  fo rm y  w y p ro w ad zan ia  in f o r m a c j i  w ynikow ych , z a p e w n ie n ia  od
p o w ie d n ie j  k o n t r o l i  d anych  w e jś c io w y c h .

W łaściw e ro z w ią z a n ie  w yżej z a sy g n a liz o w a n y c h  z a g a d n ie ń  w 
znacznym  s t o p n iu  w pływa n a  e fe k ty w n o ś ć  z a s to s o w a n ia  m ikrokom 
p u te ró w  w o b ie k c ie  g o sp o d a rczy m . S zczeg ó ło w e  r o z p a t r z e n i e  ty ch  
p roblem ów  wymaga p r z y t o c z e n ia  p ra k ty c z n y c h  ro z w ią z a ń  k o n s t ru k 
c y jn o - o r g a n iz a c y j  n y ch  system ów  m ik rokom pu terow ych  e k sp lo a to w a 
nych  w ra c h u n k o w o ś c i .

Celem u d o w o d n ie n ia  j e s t  t o ,  i ż  sy s te m y  m ikrokom puterow e 
w yk o rzy sty w an e  w ra c h u n k o w o śc i z w ię k s z a ją  e fe k ty w n o ś ć  f u n k c jo 
n o w an ia  J e d n o s te k  g o sp o d a rc z y c h  o ra z  z w ię k s z a ją  w y d a jn o ść  p r a 
c y  s łu ż b  k s ię g o w y c h . Z a p re z e n tu je m y  w znacznym  s k r ó c i e  p i ę ć  
ro z w ią z a ń  podsystem ów  m ik ro k o m p u te ro w ej ra c h u n k o w o ś c i , k tó r e  
z o s t a ł y  w drożone  w p r a k t y c e .g o s p o d a r c z e j .  P o d sy s tem y  t e  fu n k c ja  
n u ją  w n a s tę p u ją c y c h  o b s z a ra c h  ra c h u n k o w o śc i:
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—.•ew id en c ja  środków  t r w a ły c h  -  p o d sy s te m  "Ś ro d k i t r w a ł e "  -  
ELTRA / 6 / j  e k s p lo a to w a n y  j e s t  w Z a k ła d a c h  P r t e r o b u  Z łosat 
"CENTROZŁOM" we W ro c ław iu ,

«  e w id e n c ja  m a te r ia łó w  i  p rzed m io tó w  n ie t r w a ły c h  -  p o d sy s 
tem  ’TEw ldencja o b ro tó w  i  s ta n ó w  m agazynow ych" '*  ELKA / 4 / j  
e k sp lo a to w a n y  j e s t  w C z ę s to c h o w sk ic h  Z a k ła d a c h  P rz e m y s łu  
L n ia r s k ie g o  STRĄDOM w C z ę s to c h o w ie ,

-  o b rach u n ek  1 e w id e n c ja  p ł a c  -  p o d sy s te m  "O brachunek  p ł a c  . 
p racow n ików  um ysłow ych i  dniów kow ych" -  ELZ AR / 5 / j  p o s i a 
d a  15 w d ro ż e ń , n p P S S  W łocław ek , C z ę s to c h o w sk ie  Z a k ła d y  
P rz e m y s łu  L n ia r s k ie g o  STRADOH w C z ę s to c h o w ie ,

-  e w id e n c ja  i  r o z l i c z a n i e  k o sz tó w  -  p o d sy s te m  "E w id en c ja  
k o s z tó w "  -  SEKO / 3 / j  e k sp lo a to w a n y  J e s t  w J e l c z a ń s k i c h  
Z a k ła d a c h  Samochodowych w J e l c z u ,

-  e w id e n c ja  b i la n s o w a  i  r o z r a c h u n k i  -  p o d sy s te m  "F in an so w o - 
k s ię g o w y "  -  PK 1 e k sp lo a to w a n y  J e s t  w Z a k ła d z ie  U słu g  
T e c h n ic z n y c h  p r z y  NOT w L e g n ic y .

Każdy z w ym ien ionych  podsystem ów  c h a r a k t e r y z u j e  s i ę  bwo-  
i s ty m l  ro z w ią z a n ia m i k o n s t r u k c y jn o - o r g a n iz a o y jn y m i ,  w ynik  a j  ą -  
oymi z o b s z a r u  z a s to s o w a n ia .  S p e c y f ik a  p o s z c z e g ó ln y c h  obszarów  
w znacznym  B to p n iu  r z u t u j e  n a  moc o b lic z e n io w ą  i  moc o b ję t o ś 
c iow ą p o d sy s te m u . P rz y  czym p r z e z  moc o b ję to ś c io w ą  p o d sy s te m u  
będziem y r o z u m ie l i  i l o ś ć ; dokumentów i  k o n t  / k a r t o t e k /  a n a l i 
ty c z n y c h , k t ó r e  można e k s p lo a to w a ć  /u trz y m y w a ć / w ko n k re tn y m  
p o d s y s te m ie  m ik rokom pu terow ej ra c h u n k o w o ś o i . N a to m ia s t moc ob
l i c z e n io w a  p o d sy s te m u  ro z u m ia n a  J e s t  t u  ja k o  i l o ś ć  w prow adzo
nych dokumentów / t r a n s a k c j i /  do p a m ię c i  m ik r o k o ię u te r a  i  p r z e 
tw o rzo n y ch  w c ią g u  j e d n o s t k i  c z a s u .  J a k  w iadom o,, moc o b ję t o ś 
c io w a  p o d sy s te m u  z a le ż y  p rz e d e  w sz y s tk im  od p o je m n o śc i p a m ię 
c i  z e w n ę trz n y c h  m ik ro k o m p u te ra , n a to m ia s t  moc o b lic z e n io w a , 
p rz e d e  w s z y s tk im , od s z y b k o ś c i  w p ro w ad zan ia  d an y ch  - /s z y b k o ś c i 
p r a c y  o p e r a t o r k i / ,  s z y b k o ś c i  j e d n o s t k i  c e n t r a l n e j  / c z ę s t o t l i 
w o śc i z e g a r a /  o ra z  ro z w ią z a ń  k o n s t r u k c y jn o - te c h n o lo g ic z n y c h  ^  
p o d sy s te m u ,

1 /  W sz y s tk ie  p o d sy s tem y  z o s t a ł y  opracow ane p r z e z  A kadem ię .E ko
n o m iczn ą  we W rocław iu  n a  m ik ro k o m p u tery  z s e r i i  ELWP.O 500 , 
t y l k o  sy s te m  FX z o s t a ł  opracow any p r z e z  ZUT-N OT-Legalca n a  
m ik ro k o c p u te r  S c h n e id e r  PC 6 1 2 8 .

2 /  R o z w ią z a n ia  k o n s t r u k c y jn o - te c h n o lo g ic z n e  r z u t u j ą  n a  moc o b -
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P odsystem y  użytkow e m ik r o in f  o rm a ty c z n e j ra c h u n k o w o śc i char 
r a k t e r y z u j ą  s i ę  z ró ż n ic o w a n ą  mocą- o b ję to ś c io w ą ,  co  p r z e d s ta w ia  
t a b e l a  1 ,  N a jm n ie js z ą  moc o b ję to ś c io w ą  p o s i a d a  p o d sy s te m  FK ^  
e k sp lo a to w a n y  n a  m ik ro k o m p u te rze  S c h n e id e r  PC 6 1 2 8 , gdyż c h a ra k 
t e r y z u je  s i ę  on  m ałą  p o je m n o śc ią  p a m ię c i z e w n ę trz n e j  /1 8 0  KB/» 
N a to m ia s t p o d sy s te m y  ra c h u n k o w o śc i op racow ane  n a  m ik rokom putery  
ELWRO s e r i i  500 w y ró ż n ia ją  s i ę ,  n a  o g ó ł ,  w ię k s z ą  m ocą o b ję to ś 
c io w ą , z  tym , że. p o d sy s tem y  SEKO, ELTRA, ELZAN mogą b y ć  p r z e 
p ro je k to w a n e  n a  m ik ro k o m p u te r ELWRO 513 t j . z  d w u k ro tn ie  w ię k . 
s z ą  p o je m n o śc ią  p a m ię c i z e w n ę t r z n e j ,  n i ż  ELWRO 5 2 3 . P r z e n ie s ie *  
n i e  ty c h  podsystem ów  n a  m ik ro k o m p u te r 513 z w ię k s z y ło b y  moc ob
ję to ś c io w ą  co  n a jm n ie j  d w u k ro tn ie  i  w pewnym s t o p n iu  moc o b l i*  
e z e n ic w ą  /p o p r z e z  w y e lim in o w an ie  c z ę s t y c h  zm ian  d y s k ie te k  w p&r. 
m ię c i z e w n ę t r z n e j / .  N a jb a r d z ie j  obszernym  podsystem em  w tym 
p rz y p a d k u  j e s t  p o d sy s te m  ELHa, gdyż  wymaga k o n f i g u r a c j i  m ik ro *  
k o m p u te ra  o p o je m n o ć o i p a m ię c i z e w n ę trz n e j  1 K8-. Z azw ycza j n e 
w ra lg iczn y m  punk tem  ty c h  podsystem ów  j e s t  w ie lk o ś ó  p o d s taw o 
wych z b io ró w  d a n y c h , j a k  n p i  k a r t o t e k a  m a te r ia ło w a  w p o d s y s te 
mie " e w id e n c j i  m a te r ia ło w e j  " , k a r t o t e k a  k o n t  k o sz tó w  w p o d sy s 
tem ie  " e w id e n c j i  k o s z tó w " , g d y ż  t e  dane  w w ię k s z o ś c i  p r s y p a d - i . 
ków d e c y d u ją  o mocy o b ję to ś c io w e j  p o d s y s te m u . D o stęp  do ty c h  
z b io ró w  r e a l iz o w a n y  m usi byó w t r y b i e  n a ty ch m ias to w y m , c z y l i  
p o d c z a s  e k s p l o a t a o j i  p o d sy s te m u  d y s k i e tk a  ze  z b io re m  k a r t o t e k o 
wym z n a jd u je  s i ę  zaw sze  w p a m ię c i  z e w n ę t r z n e j .  N a to m ia s t  w ie l 
k o ś ć  z b io ró w  t r a n s a k c y jn y c h  j e s t  t r o c h ę  m n ie j i s t o t n a  w k o n te k 
ś c i e  mocy o b ję to ś c io w e j  p o d sy s te m u , gdyż  można s to so w a ć  w w ie lu  
p o d sy s te m a c h  k i l k a  d y s k ie te k  ze  z b io r a m i t r a n s a k c y jn y m i  w dsnyn  
o k r e s ie  obrachunkow ym  / n a j c z ę ś c i e j  j e s t  t o  J e d e n  m i e s i ą c / ,  choć 
w n ie k tó r y c h  p rz y p a d k a c h  s to s o w a n ie  w ie lo d y s k ie tk o w y c h  z b io ró w  
tr a n s a k c y jn y c h  j e s t  n ie d o z o w o lo n e , n p j w p o d s y s te m ie  FK. N a to 
m ia s t  w p o d sy s te m ie  SEKO z b i ó r  t r a n s a k c y jn y  może być  w ie lo d y s -  
k le tk o w y , je d n a k  to  p o w o d u je , że  p o d sy s te m  p o s i a d a  pewne o g ra 
n i c z e n i a  w z a k r e s i e  k o n w e rsa c y jn e g o  r e a l i z o w a n ia  n ie k t ó r y c h

. . . l i c z e n i o w ą  k o n k re tn e g o  p o d sy s tem u  uży tkow ego  p o p rz e z  w ła ś c i 
wy d o b ó r m etod o r g a n i z a c j i  i  d o s tęp ó w  do z b io ró w  d a n y c h , 
p o p rz e z  w ła śc iw e  z a p ro je k to w a n ie  t e c h n o l o g i i  p r z e tw a r z a n ia  
d a n y c h ,

3 /  W Z IT -N O T -L egnioa p row adzone s ą  p r a c e  m a jące  n a  c e l u  r o z 
s z e r z e n ie  mocy o b ję to ś c io w e j  p o d sy s te m u  FK p o p rz e z  z a s t o s o - .  
w en ie  co  n a jm n ie j  dwu J e d n o s te k  p a m ię o i z e w n ę tr z n e j  / r o z b u 
dowa do 360 K B /.



Moo o b ję to ś c io w a  uży tkow yoh  podsystem ów  ra o h u n k o w o śo i 
e k sp lo a to w a n y c h  B a m ik ro k o m p u te rach

T a b e la

HazWa p o d sy s te m u  
-  i  r o d z a j  z a s t o -  

sow anego 
^ ^ \ B p r z ę t u  

Nazwa 
z b io r u

p o d sy s te m
PK

S c h n e i d e r / 
PC 6128 17

p o d sy a tem  
SEKO „ /  

E lw ro  523

p o d sy s te m  
E1TRA 

E lw ro  523

p o d sy s te m  
ELMa , /  

E lw ro  513J /

p o d sy s te m  
ELZAN 

E lw ro  523

1 .  P o iem n o ść  g łów nego  
z b io r u  k a r to te k o w o g o  
p o d sy s te m u  / k a r t o t e k i  
a n a l i t y c z n e j  k o n t .  
k a r t o t e k i  m a te r ia ło w e j  
k a r t o t e k i  p ra c o w n ik ó w /

l i o z b a
k o n t

600

l i o z b a
k o n t
2 .5 0 0

. p o z y c jo  
in w e n ta 
rzow e 
1 .5 0 0

in d e k s y
m a t e r i a 
łow e
1 .6 5 0

l i o z b a
p raco w 
n ików
300

2 .  P o jem ność  z b io r u
tr a n s a k c y jn e g o  /p o je m 
n o ś ć  j e d n e j  d y s k i e t 
k i /

l i o z b a
o p e r a c j i

800

l i c z b a
o p e r a o j l
5 .4 0 0

i l o ś ć  
d o k u m en t. 
1 .5 0 0

i l o ś ć
do k u m en t.
2 .9 0 0

z a le ż n a ' 
j e s t  od 
i l o ś o i  
p ra o o w n .

1 /  B o h n e ld e r  PC 6128 p o s ia d a  180 KB p a m lę o i z e w n ę trz n e j  
2 /  E lw ro  523 p o s i a d a  512 KB p a m ię c i  z e w n ę trz n e j  
3 /  B lw ro  513 p o s i a d a  1 KB p a m ię c i  z e w n ę trz n e j
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f u n k c j i  u ż y tk o w y ch , a  u ż y tk o w a n ie  t o  p r z e r a d z a  s i ę  w t r y b  wsa
dowy.

O k re ś le n ie  mocy o b ję to ś c io w e j  p o s z c z e g ó ln y c h  m ik ro k o n p u te - 
row ych  podsystem ów  d a je  c e n n ą  in f o rm a c ję  d l a  p o t e n c j a ln y c h  u -  
ży tkow n ików . Ha p o d s ta w ie  ty c h ż e  in f o r m a c j i  mogą o n i dokonaó 
o sz a c o w a n ia  c z y  p roponow ane p o d sy s te m y  b ęd ą  m ogły p rz e tw o rz y ć  
i c h  z a d a n ia  w p o s z c z e g ó ln y c h  c z ę ś c i a c h  ra c h u n k o w o ś c i .  J e ś l i  wy
n ik  te g o  B zacunku j e s t  n eg a ty w n y , wówczas p o t e n c j a ln y  uży tkow 
n ik  m u s i poszukać* in n e j  p r o p o z y c j i  -  c z y l i  p o d sy s te m u  o w ięk 
s z e j  mocy o b ję to ś c io w e j  a  p r z e z  t o  i  re a liz o w a n y m  n a  m ikrokom 
p u te r z e  o w yższych  p a ra m e tr a c h .

P o d k r e ś l i ć  n a l e ż y ,  że p re z e n to w a n e  p o d sy s te m y  c h a r a k t e r y 
z u ją  s i ę  n a jn o w szy m i ro z w ią z a n ia m i e k s p lo a ta c y jn y m i ,  a  m iano
w ic ie  a ą  t o  p o d sy s te m y  p r a c u ją c e  w t r y b i e  k o n w e rsa c y jn y m . Tryb 
t e n  n a r z u c a  s z c z e g ó ln e  w ym agania, j e ś l i  c h o d z i  o c z a s  r e a k c j i  
p o d sy s te m u , n p j n a ty c h m ia s to w a  odpow iedź n a  żąd an e  p y t a n i e .  Sy
t u a c j a  t a  wymusza k o n ie c z n o ś ć  u trzy m y w an ia  w s z y s tk ic h  zasobów  
in fo rm a c y jn y c h  w p a m ię c i i n t e g r a l n e j P r z y k ł a d o w o ,  gdy  c h c e 
my z n a ć  e ta n  ob ro tów  i  s a ld o  w ybranego  k o n ta  w d o w o ln e j c h w i l i  
o k re s u  obrachunkow ego , wówczas musimy m ieć  m o ż liw o ść  d o s tę p u  
do z b io r u  w t r y b i e  n a ty ch m ias to w y m , c z y l i  k a r t o t e k a  m usi zawsze 
być w je d n o s tc e  p a m ię c i z e w n ę t r z n e j .  P o d o b n ie  w y g ląd a  z a g a d n ie 
n i e  p r z e tw a r z a n ia  d an y ch  t r a n s a k c y jn y c h ,  t z n .  że  w p ro w ad źa jąc  
dokum enty t r a n s a k c y jn e  do m ik ro k o m p u te ra  n a ty c h m ia s to w o  a k tu a 
l i z u j ą  o n e , n p : k a r t o t e k ę  m a te r i a ło w ą .  K o n ie c z n o ść  n a ty c h m ia s 
to w e j a k t u a l i z a c j i  k a r t o t e k i  m a te r ia ło w e j  w yn ika  z f a k t u ,  że w 
dow o lne j c h w i l i  u ż y tk o w n ik  może z w ró c ić  s i ę  z p y ta n io m , n p i  o 
s t a n  w y b ra n e j p o z y c j i  m a te r i a ło w e j .  W tym  p rz y p a d k u  s t a n  t e j  
p o z y c j i  j e s t  zaw sze  a k tu a ln y ,  a  w y b ra n ie  je g o  z p a m ię c i  t r w a  
z a le d w ie  c z ę ś c i  se k u n d y .

P o d k r e ś l i ć  n a le ż y ,  że n i e  ty l k o  moc o b ję to ś c io w a  p o d s y s te 
mu d e c y d u je  o je g o  w y so k ich  lu b  n i s k i c h  p a ra m e tr a c h  e k s p l o a t a 
c y jn y c h .  Ważna j e s t  ró w n ie ż  w tym  a s p e k c ie  moc o b l ic z e n io w a , 
gdyż d e c y d u je  ona o tym i l e  można p r z e tw o r z y ć ,  n p : dokumentów 
ź ró d ło w y c h , o p e r a c j i  k sięg o w y ch  w j e d n o s tc e  c z a s u .  W tym w z g lę -

4 /  P am ięć  i n t e g r a l n a  t o  ta k a  p a m ię ć , do k t ó r e j  r e a l iz o w a n y  
j e s t  d o s tę p  w k a ż d e j  c h w i l i ,  c z y l i  d y s k i e t k i  z e  z b io r a m i 
dan y ch  z n a jd u j ą  s i ę  zaw sze w je d n o s tk a c h  p a m ię c i  z ew n ę t
r z n e j  .
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dzie p rzep ro w ad zo n o  s z e r e g  b a d a ń , k tó r e  m ia ły  n a  c e l u  w ykazać 
i l e  t r a n s a k c j i  można p rz e tw o r z y ć  w y k o rz y s tu ją c  do te g o  c e lu  
użytkowe m ikrokom puterow e p o d sy s tem y  ra c h u n k o w o ś c i . Moc o b l i 
czeniow ą p o s z c z e g ó ln y c h  podsystem ów  p r z e d s ta w ia  t a b e l a  2 ,  Na
leży  z w ró c ić  uw agę, że ś r e d n i  c z a s  p rz y g o to w a n ia  m ik ro k o n ę u - 
te ra  do p r a c y  w y n o si o k o ło  3 0  s e k .  K ażda zm ian a  r e a l iz o w a n e j  
f u n k c j i  n a  in n ą  p o c h ła n i a  c z a s ,  l e c z  je g o  d łu g o ś ć  z a le ż n a  j e s t  
od r o d z a ju  i  z ło ż o n o ś c i  now ej f u n k c j i ,  I  t a k ,  w p rz y p a d k u  p o d 
system u SEKO zm ian a  f u n k c j i  z z a k ła d a n ia  k a r t o t e k i  k o n t  n a  
fu n k c ję  w p ro w ad zan ia  d e k re tó w  wymaga o k o ło  25 s e k .  Je d n a k  t e 
go ty p u  zm iany  n ie  s ą  ta k  c z ę s t e  w c ią g u  d n ia  i  n i e  r z u t u j ą  w 
i s to t n y  sp o só b  n a  moc o b lic z e n io w ą  p o d sy s te m u  m ik ro k o n p u te ro -  
wego. N ad m ien ia  s i ę ,  że w prow adzan ie  t r a n s a k o j l  /dokum entów  
ź ró d ło w y ch , d e k re tó w  o p e r a c j i /  odbywa s i ę  zazw y cza j p r z e z  c a 
ły  d z ie ń  p r a c y ,  c z y l i  w y k o rz y s tu je  3 ię  je d n ą  f u n k c j ę .  N ie 
m niej j e d n a k ,  mogą w n ie k t ó r y c h  p rz y p a d k a c h  w ystępow ać t a k i e  
s y t u a c je ,  że z a i s t n i e j e  k o n ie c z n o ś ć  zm iany  f u n k c j i ,  n p i k s i ę 
gowy z w ró c i s i ę  z p y ta n ie m  -  J a k i  J e s t  s t a n  k o n ta  490 " R o z l l -  
o zen ie  k o sz tó w "  n a r a s t a j ą c o  od p o c z ą tk u  r o k u  do c h w i l i  o bec
n e j ,  Wówczas p rz e ry w a  s i ę  r e a l i z a c j ę  f u n k c j i  b ie ż ą c e j  i  p r z e 
c h o d z i s i ę  do n o w e j.  P ro g ram  r e a l i z u j ą c y  t ę  f u n k c ję  z n a jd u je  
s i ę  w p a m ię c i z e w n ę trz n e j  i  t r z e b a  go w p ro w ad zić  do p a m ię c i 
o p e r a c y jn e j .  C zynność  t a ,  n a  o g ó ł ,  wykonywana j e s t  a u to m a ty c z 
n i e ,  je d n a k  p o c h ła n i a  c z a s ,  C zas t e n  zw yk le  w y n o si ed k i l k u  -  
do k i l k u d z i e s i ę c i u  s e k u n d . O c z y w iśc ie , gdyby  b y ła  b a rd z o  d uża  
pam ięć o p e r a c y jn a  -  od 512 KB wzwyż -  wówczas w s z y s tk ie  p r o 
gramy p re z e n to w a n y c h  podsystem ów  m ogłyby rezy d o w ać  w p a m ię c i  
o p e r a c y jn e j .  W t e j  s y t u a c j i  k a ż d a  f u n k c ja  sy s te m u  b y ła b y  do
s tę p n a  w d z i e s i ą t y c h  c z ę ś c i a c h  s e k u n d y .

R e a l i z a c j a  podstaw ow ych  f u n k c j i  podsystem ów  -  w prow adza
n ia  t r a n s a k c j i ,  d e k re tó w  o p e r a c j i  -  t rw a  ś r e d n io  w p o d s y s te 
mach FK, SEKO, ELMa 30 s e k u n d . D łu g o ść  c z a s u  w p ro w ad zan ia  do
kum entu do p a m ię c i  m ik ro k o n ę u te ra  j e s t  w dużym s t o p n iu  z a l e ż 
na od t r z e c h  czy n n lk ó w t p o  p ie r w s z e  -  c z y t e l n o ś c i  i  p r z e j r z y s 
t o ś c i  dokumentów ź ró d ło w y c h , p o  d ru g ie  -  i l o ś c i  d an y ch  p r z e n o 
szo n y ch  do p am ię c i  m ik ro k o m p u te ra , po  t r z e c i e  — s z y b k o ś c i  p r a 
sy  o p e r a t o r k i .  P o d k r e ś l i ć  n a l e ż y ,  że gdy  dokum enty  s ą  d o b rz e  
c z y te ln e  i  o p e r a to r k a  p o s i a d a  d użą  w prawę je d e n  dokum ent o b ro -
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Uoo obliczeniowa użytkowyoh podsystemów raohunkowoćoi 
eksploatowanych na mikrokomputerach

Tabela 2

Nazwa 
z y n n e ś -  
1

Nazwa p o d sy s te m u FŁ 
Sohneicłer 
PC 6128

' SEKO 
Blwro 523

BLTRA 
Blwro 523

BLlfe 
Blwro 513

ELZ AM 
Blwro 523

1« P rz y g o to w a n ie  m ikrokom 
p u t e r a  do p r a c y  /w łą 
c z e n i e ,  w p row adzen ie  
t r a n s l a t o r a  do p a m lę o i 
w p ro w ad zen ie  m odułu  
u ży tk o w eg o  do p a m lę o i

2* K sięg o w an ie  dokum entu  
jed n o p o zy o jo w e g o
-  ś r e d n i  o z a s  w prowa

d z e n ia  je d n e g o  do
k u m e n tu , d e k r e tu

-  ś r e d n i  o z a s  au tom a
ty c z n e g o  z a k s ię g o w a 
n i a

-  ś r e d n i  o z a s  w yprow a
d z e n ia  J e d n e g o  doku
m en tu  w "D z ie n n ik u  
k s ię g o w a n ia "

3 ,  i r e d n i  o z a s  w yprow adze
n i a  1 w ie r s z a  t a b u l o 
g ram u  uży tkow ego

15 sek

30 sek. 

2 sek.

4 sek. 

4 sek.

33 sek.

30 sak» 

3 ,5  eek.

3 sok»

4 eek.

30 sek.

60 sek. 

5 sek.

5 sek» 

4 sek.

25 sek.

30 sek» 

2 sek.

4 sek. 

4 sek.

28 sek.

10 eek, 

1 sek»

4 eek» 

4 Bek.
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t u  m a te r ia ło w e g o  -  Pz w prow adzany j e 3 t  w c z a s i e  1 5 -2 0  s e k u n d .
Z n aczn e  w yeksponow anie d łu g o ś c i  c z a s u  w p ro w ad zan ia  j e d n e j  

t r a n s a k c j i  do p a m ię c i  m ik ro k o m p u te ra  j e s t  i s t o t n e  d la  p o te n o jo -  
n a ln e g o  u ż y tk o w n ik a , gdyż d o s t a r c z a  mu to  in f o r m a c j i  do o s z a 
co w an ia  l i c z b y  m ikrokom puterów  do r e a l i z a c j i  p r a c  e w id e n c y j
nych  w je g o  p r z e d s i ę b i o r s t w i e ,  a  ta k ż e  p o z a w a la  o szaco w ać  p r a 
c o c h ło n n o ś ć  r e a l i z a o j i  p r a c  e w id e n c y jn y c h  p r z y  z a s to s o w a n iu  
s p r z ę tu  m ik ro k o m p u tero w eg o . D o s ta r c z a  mu t o  ta k ż e  d an y ch  do 
p rz e p ro w a d z e n ia  ra c h u n k u  e f e k ty w n o ś c i  ek o n o m iczn e j c a łe g o  p r z e d 
s i ę w z i ę c i a  m ik r o in f o r m a ty z a e j i  ra c h u n k o w o ś c i .

W c e l u  u w y p u k le n ia  e fe k tó w  m ik r o in f o r m a ty z a c j i  w ydaje  s i ę  
z a sa d n e  p r z e d s ta w ić  k i l k a  s z c z e g ó łó w  z p r a k t y k i .  I  t a k ,  z a e w i
d e n c jo n o w an ie  j e d n e j  o p e r a c j i  k s ię g o w e j w z a k r e s i e  k o sz tó w  p r o 
w adzonej n a  m aszy n ie  k s i ę g u ją c e j  wymaga ś r e d n io  120 B ek. W yjaś
n i a j ą c  b l i ż e j  -  j e s t  t o  c z a s  n a  w y szu k an ie  k a r t o t e k i ,  wprowa
d z e n ie  j e j  do  u r z ą d z e n ia  do fro n to w e g o  z a k ła d a n ia  k a r t  k o n to 
w ych, o d c z y ta n ie  o b ro tó w  i  s a l d a  z  k a r t y  1  w prow adzen ie  i c h  do 
m aszyny , n a s t ę p n ie  o d c z y ta n ie  i  w prow adzen ie  dan y ch  a k t u a l i z u 
ją c y c h  z  d e k r e tu  dokum entu  do m aszyny , w y ję c ie  k a r t y  z m aszyny 
i  o d ło ż e n ie  do s k r z y n k i  z k a r to t e k a m i .
K ażda o p e r a c j a  k s ię g o w a  pow oduje dw u k ro tn e  w ykonan ie  pow yżej 
o p is a n y c h  c z y n n o ś c i  /k s ię g o w a n ie  p o  s t r o n i e  Wn i  B a/» N a to m ia s t 
z a k s ię g o w a n ie  t e j  sam ej o p e r a c j i  w p o d s y s te m ie  SEKO wymaga t y l 
ko  3 7 ,5  sek-. -  gdyż  w prow adzane s ą  ty l k o  dane  a k t u a l i z u j ą c e  z 
d okum en tu , o b ro ty  p o p rz e d n ie  i  s a l d o  p o b ie r a n e  s ą  a u to m a ty c z 
n i e  z k a r t o t e k i  n a  d y sk u  e la s ty c z n y m , k s ię g o w a n ie  n a s t ę p u je  
j e d n o c z e ś n ie  n a  dwu k o n ta c h ,  a l e  t o  n i e  j e s t  j e s z c z e  e f e k t  o s 
t a t e c z n y  te g o  r o z w ią z a n ia .  W prowadzone d e k r e ty  do m ik rc k o n p u - 
t e r a  opracow yw ane s ą  n a s t ę p n ie  Ju ż  w sp o só b  a u to m a ty c z n y , xę>t 
dane z a w a r te  w d e k r e c i e  o p e r a c j i  k s ię g o w e j s t w a r z a ją  w y s ta r 
c z a j ą c ą  p o d s ta w ę  In fo rm a c y jn ą  do a u to m a ty c z n e g o  s p o r z ą d z a n ia  
sp raw o zd ań  t a k i c h ,  j a k i  r e j e s t r  k o sz tó w  s t r o n y  Wn, r e j e s t r  
k o sz tó w  s t r o n y  Ka, a rk u s z  r o z l ic z e n io w y  k o s z tó w . P rz y k ła d o w o , 
w tr a d y c y jn y m  sy s te m ie  e w id e n c j i  k o sz tó w  w J e l c z a ń s k i c h  Z a k ła 
dach  Samochodowych a rk u s z  r o z l ic z e n io w y  k o sz tó w  s p o rz ą d z a n o  4 
d n i ,  w w y n ik u  w p ro w ad zen ia  p o d sy s te m u  SEKO, c z a s  t e n  w y n o si 3 
g o d z , ,  r e j e s t r  k o s i tó w  s t r o n y  Wn -  4 d n i ,  w SEKO -  4  g o d z .
J e ś l i  c h o d z i  o o b rach u n ek  p ł a c  r e a l iz o w a n y  p r z e z  p o d sy s te m
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ELZAS t o  d l a  300  p racow n ików  w y n ag rad zan y ch  w s y s te m ie  czasowe- 
prem iow ym , c z a s  s p o r z ą d z a n ia  l i s t y  p ł a c  ze  w s z y s tk im i s k ła d n i«  
kam i p łacow ym i^ a  i c h  może byó aż  43 -  t rw a  o k o ło  4 g o d z , Na
t o m i a s t ,  gdy w y s tą p ią  zm iany  s t a ł y c h  sk ła d n ik ó w  p ła c o w y c h , to  
d l a  ty c h  300 p racow n ików  można j e  dokonaó  w c ią g u  2 -3  g o d z . 
P o n a d to  s p o rz ą d z a n e  a ą  a u to m a ty c z n ie  w s z y s tk ie  sp ra w o z d a n ia  
m ie s ię c z n e ,  n p j " R o z d z ie ln ik  k o s z t ó w " / p ł a c / .  N a to m ia s t t r a d y 
cy jnym  sposobem  o b ra c h u n e k  p ł a c  b y ł  r e a l iz o w a n y  5 -7  d n i .

P rzy k ład ó w  można b y ło b y  j e s z c z e  w ię c e j  p r z y t a c z a ć ,  a l e  
j u ż  t e ,  w ydaje  s i ę ,  t e  d a ją  w y s ta r c z a ją c ą  p o d s ta w ę  do s tw ie r 
d z e n ia ,  i i  z a s to s o w a n ie  m ikrokom puterów  w ra c h u n k o w o śc i i s t o t 
n i e  z w ię k s z a  w y d a jn o ść  p r a c y .

S zczegó łow e b a d a n ia  p rzep ro w a d z o n e  w J e l c z a ń s k i c h  Z a k ła 
d ach  Samochodowych w y k a z a ły , ż e  w p row adzen ie  p o d sy s te m u  SEKO 
z m n ie js z y ło  o 6556 p r a c o c h ło n n o ś ć  p ro w a d z e n ia  e w id e n c j i  i  r o z l i 
c z a n i a  k o sz tó w  o ra z  w znacznym  s t o p n iu  z w ię k s z y ło  a n a ll ty c z n o ś i!  
i  te rm in o w o ść  tw o rz e n ia  i n f o r m a c j i  wynikowych-. Z naczne  o szczęd 
n o ś c i  w z a k r e s i e  z m n ie js z e n ia  p r a c o c h ło n n o ś c i  u zy sk a n o  n a  od
c in k u  s p o r z ą d z a n ia  m ie s ię c z n y c h  sp ra w o z d a ń , gdyż w p o d sy s te m ie  
SEKO w s z y s tk ie  t e  sp ra w o z d a n ia  s p o rz ą d z a n e  s ą  a u to m a ty c z n ie .

Na b a z ie  p rz y to c z o n y c h  d an y ch  e n p ir y c z n y c h  m ożna p r z e j ś ć  
do o g ó ln y ch  w niosków  w z a k r e s i e  sz a o o w a n ia  w y d a jn o ś c i  m ik ro -  
k o n p u te ró w  s to so w a n y c h  w o b s z a r z e  ra c h u n k o w o ś c i :
-  po  p ie r w s z e  -  c z a s  w p ro w ad zen ia  j e d n e j  t r a n s a k c j i  / j e d n o p o -  

zy c jo w eg o  dokum entu  ź ró d ło w e g o , o p e r a c j i  k s i ę g o w e j /  i  J e j  
p r z e tw o r z e n ie  w y n o s i ś r e d n io  36 B e k .;  s k r ó c e n ie  te g o  c z a s u  
m ożliw e j e s t  ty l k o  p o p rz e z  z w ię k s z e n ie  s z y b k o ś c i  p r a c y  ope
r a t o r k i ,

-  p o  d ru g ie  -  w ie lk o ść -  podstaw ow ych z b io ró w  d an y ch  w aha s i ę
w g r a n ic a c h  1 ,5 0 0  -  2 ,5 0 0  p o z y c j i  / k o n t ,  numerów in w e n ta r z o 
w ych, indeksów  m a te r ia ło w y c h / ;  r o z s z e r z e n i e  m ożliw e J e s t  t y l 
k o  p o p rz e z  z a s to s o w a n ie  p o je m n ie j s z e j  p a m ię c i  z e w n ę t r z n e j .  
C elem  z w ię k s z e n ia  u ż y te c z n o ś c i  p o d sy s te m u  n a le ż y  p r z y j ą ć  z a 
s a d ę ,  n p t  e w id e n c jo n o w a n ia  m a te r ia łó w  w p o d z ia l e  n a  m agazyny, 
o b l i c z a n ie  p ł a c  w p o d z ia l e  n a  w y d z ia ły  i t p ,

- p o  t r z e c i e  -  w ie lk o ś ć  z b io ró w  t r a n s a k c y jn y c h  w aha s i ę  od 
800 -  5 ,4 0 0  t r a n s a k c j i ,  o p e r a c j i  księgow ych-, W n ie k t ó r y c h  
p rz y p a d k a c h  om aw ianych t u  podsystem ów  można w p ro w ad z ić  q u a s i -
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k o n w e rsa c y jn y  sp o só b  e k s p l o a t a c j i  p o d sy s te m u , co  u p ły n ę ło b y  
na  z w ię k s z e n ie  w ie lk o ś c i  zb io ró w  t r a n s a k c y jn y c h ,

- p o  c z w a r te  -  c z a s  u z y sk iw a n ia  sp raw o zd ań  j e s t  z n a c z n ie  z r ó ż 
n icow any  i  z a le ż n y  od i c h  z ło ż o n o ś c i  i  tru d n y  j e s t  do s t a n 
dardow ego o szaco w an ia«  P rz y jm u ją c  pew ne u p r o s z c z e n ie ,  można 
to  l i c z y 6 w n a s t ę p u ją c y  s p o s ó b t n a  o g ó ł ,  je d e n  dokum ent ź ró d 
łow y pow odu je  w y p is  1 w ie r s z a  ta b u lo g ra m u , c z y l i  i l o ś ć  doku
mentów n a le ż y  p rzem n o ży ć  p r z e z  c z a s  d ru k o w an ia  je d n e g o  w ie r 
s z a ,  i  w t e n  sp o só b  możemy o b l ic z y ć  c z a s  e m i s j i  ta b u lo g ra m u -  
ch o ć  n i e  zaw sze t o  b ę d z ie  p raw d z iw e , a  s z c z e g ó ln ie  w p r z y 
padku  tab u lo g ram ó w  z a w ie ra ją c y c h  in f o rm a c je  o dużym s to p n iu  
z a g re g o w a n ia .

Pow yżej w y sp ecy fik o w an e  w n io s k i  można t r a k to w a ć  ja k o  sy n 
te ty c z n e  i  m ia ro d a jn e  do o sz a c o w a n ia  z a p o tr z e b o w a n ia  n a  m ik ro -  
k o a p u te ry  w k o n k re tn y m  p r z e d s i ę b i o r s t w i e *  P rz y  czym dodać  n a l e ś  
ży , ż e  o b l i c z e n i a  dokonano n a  p o d s ta w ie  p a ra m e tró w  p o je m n o śc i 
p a m ię c i z e w n ę trz n e j  m ik rokom pu terów  ELWEO 513 i  523 o ra z  S c h n e i
d e r  PC 6 1 2 8 .

P rz y  w y k o rz y s ta n iu  In n e g o  s p r z ę t u ,  o w yższych  p a ra m e tr a c h  
/p am ięć  w ew n ę trzn a  i  z e w n ę tr z n a ,  s z y b k o ś ć  d ru k o w a n ia , w ię k sz a  
i l o ś ć  u r z ą d z e ń  z e w n ę trz n y c h  do w p ro w ad zan ia  d a n y c h / ,  w y d a jn o ść  
podsystem ów  uży tkow ych  ra c h u n k o w o śc i może u le c  znacznem u zw ięk 
s z e n iu .

R easu m u jąc , z a s to s o w a n ie  m lk ro k o n p u te ró w  w ra c h u n k o w o śc i 
może z m n ie js z y ć  i s t o t n i e  j e j  p r a c o c h ło n n o ś ć .  P o d k r e ś l i ć  n a l e ż y ,  
te  w p rz y p a d k u  w p ro w ad zan ia  m ikrokom puterów  n i e  ty lk o  c h o d z i  o 
z m n ie js z e n ie  p r a c o c h ło n n o ś c i  e w id e n c j i ,  a l e  ta k ż e  o z m n ie js z e 
n i e ,  a  w znacznym  s t o p n iu  i  w y e lim in o w an ie  żm udnych i  u c i ą ż l i 
wych p r a c  o b lic z e n io w y c h ,  p o r z ą d k u j ą c y c h , / s o r tu j ą c y c h /  i t d . ,  
o raz  z w ię k s z e n ie  k o m fo r tu  p r a c y  k sięg o w y ch  i  p r z y s p ie s z e n i e  
tw o rz e n ia  a n a l i t y c z n y c h ,  zag reg o w an y ch  in f o r m a c j i  n a  p o tr z e b y  
z a r z ą d z a n ia .



-  151 -

BIBLIOGRAFIA

/ 1 /  B y tn ie w s k i A, -  E w id e n c ja  k o sz tó w  z a  pom ocą mikrokom
p u t e r a  E lw ro  523 /n a  p r z y k ł a d z ie  J e l -  
c z a ń s k ic h  Z ak ładów  Samochodowych w J e l 
c z u /  P ra c e  I ta u k . AE we W rocław iu  n r  
3 6 7 /1 9 8 7 . '

/ 2 /  B y tn ie w 3 k i A. -  E fek ty w n o ść  z a s to s o w a n ia  m lk ro k o n n u te -
rów  w ra c h u n k o w o ś c i ,  INPRA 85# M a te ria 
ł y  k o n f e r e n c y jn e ,  U n iw e rs y te t  S z c z e c iń 
s k i .  I n s t y t u t  C y b e rn e ty k i  E konom icznej 
1  I n f o r m a ty k i ,  SK w P-O ddział W ojewódz-. 
k i-w  S z c z e c i n i e .  S z c z e c in  -  w rz e s ie ń  
1 985 .

/ 3 /  P r o j e k t  t e c h n ic z n y .  E w id e n c ja  k o sz tó w  z a  pomocą m ikrokom 
p u t e r a  E lw ro  523 w J e l c z a ń s k i c h  Z a k ła 
d ach  Samochodowych w J e l c z u .  AE we Wro
c ła w iu ,  P r a c a  w ykonana po d  k ie r o w n ic 
twem naukowym d r  A n d rz e ja  B y tn ie w sk le g o . 

/A /  P r o j e k t  te c h n i c z n y .  E w id e n c ja  s tan ó w  i  o b ro tó w  m agazyno
wych ELMa, 1 986 , AE we W ro c ła w iu . P ra 
c a  w ykonana p o d  k ie ro w n ic tw em  naukowym 
d r  J a c k a  O chmana,

/ 5 /  P r o j e k t  te c h n ic z n y .  E w id e n c ja  i  n a l i c z a n i e  p ł a c  p ra c o w n i
ków um ysłow ych i  dnówkowych w CZPL 
"S TRĄDOM" -  ELZAE. 1 9 8 6 . AE we W rocła

w iu . P ra c a  w ykonana pod  k ie ro w n ic tw em  
naukowym d r  J a c k a  O chmana. •

/ 6 /  P r o j e k t  t e c h n i c z n y .  E w id e n c ja  środków  tr w a ły c h  ELTRA w ZPZ
"CEHTROZŁOM" we W ro c ła w iu . AE we Wro
c ł a w iu ,  P ra c a  w ykonana p o d  k ie r o w n ic 
twem naukowym d r  J a c k a  Ochm ana,
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do z a e w id e n c jo n o w a n ia  j e d n e j  t r a n s a k c j i  o ra z  o k re ś lo n o  p o ję c i e  
o b ję to ś c i  s y s te m u  m ik ro k o n p u te ro w e  j  rachunkow ości* . Z a p re z e n to 
wane w a r t y k u l e  in f o rm a c je  mogą b y ć  p rz y d a tn e  p o te n c ja ln e m u  
uży tkow nikow i do o sz a c o w a n ia  i l o ś c i  m ik ro k o n p u te rćw  n ie z b ę d 
nych w p r o c e s i e  p r z e tw a r z a n ia  danyoh  w z a k r e s i e  ra c h u n k o w o ś c i .
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P r o f .  d r  h a b ,  H enryk S o b ia  
I n s t y t u t  In f o rm a ty k i  
A kadem ii E konom icznej 
we W rocław iu  •

MIKROKOMPUTEROWA RACHUNKOWOŚĆ W OBECNYCH 
I  PRZYSZŁYCH PRACACH BADAWCZYCH

1» S ta n  b a d a ń  n ad  k o m p u te ry z a c ją  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i

B a d a n ia  z a g a d n ie ń  n a d  m o d e r n iz a c ją  i  I n f o r m a ty z a c ją  s y s 
tem u ra c h u n k o w o ś c i , z w ła s z c z a  n a d  d o sk o n a le n ie m  m ik rokom pute
row ych  system ów  ra c h u n k o w o ś c i , w e s z ło  o b e c n ie  u  n a s  w ncwą f a 
z ę ,  H a a tą p i ło  to  n a  s k u te k  u j ę c i a  ty c h  b ad ań  w C e n tra ln y m  P ro 
g ram ie  Badawczo-Rozwojowym n r  8 .1 0 , p f ,  "D o sk o n a le n ie  i  in fo rm a
ty z a c j a  S ystem u  R a c h u n k o w o śc i" . P ro g ram  t e n  z o s t a ł  z a tw ie rd z o -  
n y -p r z e z  W ic e p re m ie ra  Z ,S z a ła j d ę  d e c y z ją  n r  110 z 22 g ru d n ia  
1 986 , Ha p o d s ta w ie  t e j  d e c y z j i  U rząd P o s tę p u  E aukow o-T echnicŁ - 
nego  1 W drożeń z a w a r ł  umowę g e n e r a ln ą  z Z arządem  Głównym S to 
w a rz y s z e n ia  K sięgow ych  w P o l s c e ,  p o w ie r z a ją c  jem u r o l ę  g łów ne
go k o o rd y n a to ra  te g o  p ro g ra m u . P o w ie rz e n ie  o r g a n i z a c j i  s p o łe c z 
n e j  k o o r d y n a c j i  C e n tra ln e g o  P ro g ram u  Badaw czo-Rozw ojow ego 
/C PB -R / j e s t  b e z p re c e d e n s o w e . B e z s p r z e c z n ie ,  w ie lk i e  s ą  t u  za
s ł u g i  Z a rz ą d u  G łównego S to w a r z y s z e n ia ,  k tó r y  od w ie lu  l a t  z a 
b i e g a ł  o w łą c z e n ie  p ro b le m a ty k i  p o s tę p u  te c h n ic z n e g o  w ra c h u n 
k o w o śc i do b a d a ń  f in a n so w a n y c h  c e n t r a l n i e .  B a d a n ia  n ad  dosko
n a le n ie m  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i u z y s k a ły  o b e c n ie  o d p o w ied n ie  
ś r o d k i  f in a n so w e  1 o d p o w ied n ią  r a n g ę ,  O c z y w iśc ie , b a d a n ia  nad 
in f o r m a ty z a c ją  sy s te m u -ra c h u n k o w o śc i ro z p o c z ę ły  s i ę  n i e  od mo
m en tu  p o w o ła n ia  CPB-R 8 ,1 0 ,  b y ły  one prow adzone p r z e z  ró ż n e  c- 
ś r o d k i  naukowe od l a t  k i l k u d z i e s i ę c i u .

B a d a n ia  n a d  in f o r m a ty z a c ją  ra c h u n k o w o śc i p row adzono  do
ty c h c z a s  w ie lo to ro w o  1 w sp o só b  m ało  sk o o rd y n o w an y . R ea lizo w ały  
j e  i n s t y t u t y ,  k a te d r y  i  z a k ła d y  w A kadem iach E konom icznych  lub  
ró ż n e  o ś r o d k i  naukow e, m . i n .  p o l i t e c h n i k  czy  u n iw e r s y te tó w .

Z a k re s  d o ty ch cz aso w y ch  b a d a ń  t e o r e ty c z n y c h ,  i c h  n a tę ż e n ie  
o ra z  k o o rd y n a c ja  z a l e ż a ł y  w z n a c z n e j m ie rz e  od in w e n c j i  p o s z 
c z e g ó ln y c h  p racow n ików  naukow ych . C z ę s to  f u n k c je  p r e z e n t e r a  i  
k o r d y n a to r a  wyników b a d a ń  p rz e jm o w a ły  ró ż n e g o  ty p u  k o n fe r e n c je  
c z y  s e m in a r i a ,  m . i n .  t a ,  k t ó r e j  j e s t e ś z y  u c z e s tn ik a m i .
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Aby l e p i e j  n a ś w i e t l i ć  obecne z a m ie rz e n ia  o d n o śn ie  do kom
p u t e r y z a c j i  sy s te m u  ra c h u n k o w o śc i o b e c n ie  i  w p r z y s z ł o ś c i  
wspomnę w s k r ó c ie  t e l e g r a f i c z n y m ,  co  w t e j  d z i e d z in i e  d z i a ł o  
s i ę  d o ty c h c z a s  u  n a s ,  N ie m uszę ch y b a  p o d k r e ś l a ć ,  ż e  b a d a n ia  
n ad  z a s to so w a n ie m  s p r z ę t u  n a  p o t r z e b y  ra c h u n k o w o śc i z a le ż ą  w 
z n a c z n e j m ie rz e  od t e g o ,  ja k im i  n a rz ę d z ia m i o b e c n ie  d y s p o n u je 
my, z w ła s z c z a  od m ik rokom pu terów . S y tu a c j a  p o d  tym w zględem  
n ie  j e s t  z a d o w a la ją c a ,  gdyż  d o c z e k a ć  s i ę  n i e  możemy o b ie c a n e 
go a ik r o k o n p u te r a  ELWRO 800»

P ie rw s z y  o k re s  t o  z a s to s o w a n ie  m ech a n iczn y ch  m aszyn do 
k s ię g o w a n ia  ty p u  ASCOTA k l s s y  170 i  u d o sk o n a la n y c h  SOEUTONÓW, 
k tó r e  d o s ta r c z a n o  nam z NRD. Siaszyny te g o  ty p u  p r a c u j ą  j e s z c z e  
do d z i s i a j ,  A le t o  j u ż  h i s t o r i a .  Z a p rz e s ta n o  p r o d u k c j i  m aszyn 
m ech a n iczn y ch  ty p u  ASCOTA. P la n u je  s i ę  i c h  z a s t ą p i e n i e  i n p o r -  
tem  z NRD now szym i u rz ą d z e n ia m i do k s ię g o w a n ia  ró ż n y c h  typów  
i  k l a s  /ROBOTRON/. N ie s t e ty  z e  w zględów  fin a n so w y c h  im p o rt t e 
go ty p u  e le k t r o n ic z n y c h  m aszyn do k s ię g o w a n ia  j e s t  b a rd z o  
skrom ny i  n i e  z a s p o k a ja  n a s z y c h  p o t r z e b .

Z ro z p o c z ę c ie m  u n a s  w u b ie g ły c h  l a t a c h  p r o d u k c j i  k o n p u -  
te ró w  s e r i i  CDRA 1300 , a  n a s t ę p n ie  kom puterów  J e d n o l i t e g o  S y s 
tem u / J S / ,  w tym k o o p u te ró w  RIAD-32 /R - 3 2 / ,  w z ro s ło  z a i n t e r e 
sow an ie  tym s p rz ę te m  i  je g o  z a s to so w a n ie m  w s y s te m ie  ra c h u n k o 
w o ś c i ,  N o tu je  s i ę  pewne s u k c e s y  w z a s to s o w a n ia c h  te g o  s p r z ę tu  
w o k re ś lo n y c h  d z ie d z in a c h  sy a te m u  ra c h u n k o w o śc i»  A le j a k  t o  u  
n a s  byw a, w c h w i l i  opanow an ia  p r o d u k c j i  k o n p u te ró w  ODRA 1300 
o p raco w an ie  p ro je k tó w  te c h n ic z n y c h  i  i c h  op rog ram ow an ia  o ra z  
p ro d u k c ję  kom puterów  t e j  s e r i i  s i ę  z a w ie s z a  .

N a le ż y  t a k ż e  w spom nieć o p ro w a d z e n iu  w l a t ą c h  1980-1985  
p ra c  p ro je k to w y c h  w ram ach  m ię d z y re s o r to w e g o  p ro b le m u  badaw 
c zeg o  n r  44 m a jąceg o  n a  c e l u  p rz y g o to w a n ie  p o w ie la rn e g o  s y s t e 
mu in fo rm a ty c z n e g o  ra c h u n k o w o śc i / h a s ł o  S IR /»  P ro to ty p  m iano 
w d ro ży ć  w Z a k ła d a c h  W łó k ien  S z tu c z n y c h  w T o ru n iu ,  a  n a s t ę p n ie

1 /  H i s t o r i a  s i ę  p o w ta rz a .  W spomnieć t u  n a le ż y  p ro d u k c ję  ra ik ro -  
k o n p u te ró w  s e r i i  ELWRO 500 w tym ELWRO 513 i  523 o ra z  z a p o 
w ie d z ia n e g o  d o b reg o  d l a  ś r e d n ic h  p r z e d s i ę b i o r s t w  m ikrokom 
p u t e r a  ELWRO 5 3 3 , Gdy s i ę  o k a z a ło , że j u ż  uk azy w ały  s i ę  n a  
ry n k u  p r o j e k t y  te c h n ic z n e  d l a  o k re ś lo n y c h  d z ie d z in  te m a ty c z 
n y c h  syB tem u ra c h u n k o w o ś c i , p ro d u k c ję  ty c h  m ikrokom puterów  
z a w ie s z o n o , a  n a  z a p o w ie d z ia n y  16 -b i to w y  m ik ro k o m p u te r 
ELWRO 800 od l a t  k l i k u  czekam y .
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ro z p o w se e c b n ić  w k raju-«  P ra c e  zak o ń czo n o  d l a  o k re ś lo n e g o  e t a 
pu  w 1985 i  p o d e jm u je  s i ę  p ró b y  w d ro ż e n ia  o k ro jo n e g o  system u, 
a l e  chw ilow o bez  w iękB zych  w id o czn y ch  e fe k tó w .

P rz e ż y liś m y  ta k ż e  i  modę z a s to so w a ń  m in ikom pu terów  w sys
tem ach  rach u n k o w o śc i-. Wspomnę o m in ik o c p u te ra c h  sy s te m u  MERA, 
a  w s z c z e g ó ln o ś c i  MERA 305 i  306 / l a t a  s i e d e m d z i e s i ą t e / ,  a  po
tem  m in ik o n p u te ró w  SM produkow anych  w ram ach  J S ł  D la  minikom
p u te ró w  MERA 305 i  306 o p racow ano  d a ls z e  p r o j e k t y  te c h n ic z n e  
m in ikom puterow ych  system ów  ra c h u n k o w o śc i w raz  z i c h  oprogram o
w aniem , k tó r e  z n a la z ły  s z e r o k ie  z a s to s o w a n ie  w p r z e d s i ę b i o r s 
tw a c h , I  w tym  w ypadku m u sian o  w strzy m ać  p r o d u k c ję  ty c h ż e  mini
kom puterów , mimo t e  b y ł  t o  wówczas z n a k o m ity  s p r z ę t .

S y g n a l iz u ją c  ty p y  k o n p u te ró w  s to so w an e  u n a s  w rach u n k o 
w o śc i w o s t a t n i c h  ł a t a c h  o p a rłe m  s i ę  n a  o k re ś lo n y m  1 św iadom ie 
wybranym s p r z ę c ie  kom puterow ym ,

2 ,  M ikrokom puterow a rach u n k o w o ść  p rz e d m io te m  a k tu a ln y c h  badań

W o s t a t n i c h  d z i e s i ą t k e o h  l a t  n a sz e g o  s t u l e c i a  z a o z ę ł a  s ię  
tw o rz y ć  nowa c y w i l i z a c j a ,  ró w n o le g le  lu b  w ś l a d  z a  tw orzen iem  
s i ę  c y w i l i z a c j i  p rzem y sło w y ch : c y w i l i z a c j a  in f o r m a c j i  k o n p u te - 
r o w e j .  W kracza n a  ry n e k  nowy to w a r ,  k tó ry m  j e s t  in f o r m a c ja .  
W kracza ona d z i s i a j  w k a ż d ą  d z ie d z in ę  ż y c ia  s p o łe c z n e g o ,  k u ltu 
r a l n e g o ,  z w ła s c z a  ż y c ia  g o s p o d a rc z e g o . Bez s z y b k ie j  i  w ia ry 
g o d n e j in f o r m a c j i  n i e  j e s t  m ożliw y p o s tę p  te c h n i c z n y .  P o w sta 
n ie  i n f o r m a c j i  k o m p u te ro w e j, a  o b e c n ie  j e j  s t a ł y  ro z w ó j ,  b y ło  
m ożliw e d z i ę k i  r e w o lu c j i  i n f o r m a ty c z n e j ,  z w ła s z c z a  n a  odcinku  
ro z w o ju  s p r z ę t u  m ik rokom puterow ego  w p o w ią z a n iu  z p o s tęp em  w 
ję z y k a c h  o p ro g ram o w an ia . Ta r e w o lu c ja  in f o rm a ty c z n a  d o c ie r a  
ju ż  do n a s ,  sz k o d a  że  t r o c h ę  z a  p ó ź n o , a l e  l e p i e j  p ó ź n ie j  n iż  
w o a le .

P rz e m ia n y  t e c h n i k i  in f o rm a ty c z n e j  w o s t a t n i c h  l a t a c h  to  
c o ra z  d o s k o n a ls z y  s p r z ę t  m ik rok o m p u tero w y , ro zw ó j te c h n o lo g i i  
baz  danych  i  zw iązan e  z n im i d ia lo g o w e  j ę z y k i  p ro g ram o w an ia , 
u d o s k o n a la n ie  B p e d y c ji  danych  w p o s t a c i  d y s k i e te k  o ra z  lo k a ln e , 
a w p r z y s z ł o ś c i  d a le k ie g o  z a s ię g u  s i e c i  in f o rm a ty c z n e •, Efektem 
te g o  ro z w o ju  j e s t  r e w o lu c j a  w z a s to s o w a n ia c h  m ik rc k o rp u te ró w , 
s z c z e g ó ln ie  w s y s te m ie  ra c h u n k o w o ś c i .

S łu ż b y  f in a n so w o -k s ię g o w e  p o w o li  /m oże n aw et z a  p o w o l i /
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z d a ją  j u ż  s o b ie  sp raw ę z k o r z y ś c i  z z a s to so w a ń  w spom nianych w y
ra f in o w a n y c h  m etod o p ro g ram o w an ia , p o łą c z o n e g o  z p r o s t o t ą  k o 
m unikow ania s i ę  u ż y tk o w n ik a  z system em  m ikrokom puterow ym . Gdy
by j e s z c z e  t e n  s p r z ę t  b y ł  u  n a s  t a n i  i  ła tw o  d o s tęp n y *

J e s te śm y  św iad k am i n ie  ty l k o  in f o rm a ty c z n e j  r e w o lu c j i ,  
a le  ta k ż e  zm ian  z a c h o d z ą c y c h  w sam ej i s t o c i e  sy s tem u  ra c h u n k o 
w o śc i, z c zeg o  zarów no  in fo rm a ty c y  j a k  i  rach u n k cw cy  p o w in n i 
so b ie  z d a ć  spraw ę-, W szystko  t o  w yn ik iem  ta k ż e  zm ian  w s y s t e 
mach g o s p o d a ro w a n ia , n a  s k u te k  w prow adzanej re fo rm y  g o s p o d a r 
c z e j ,  Zm iany t e  o d d z ia ły w u ją  n a  ra c h u n k o w o ść , a l e  zw iązan e  są  
ta k ż e  z rozw o jem  in n y c h  d y s c y p l in  ek o n o m iczn y ch , s z c z e g ó ln ie  z 

d y s c y p lin a m i s ty c z n y m i z  ra c h u n k o w o ś c ią . Będą t o  m , i n ,  t a k i e  
d y s c y p l in y ,  j a k t  in f o rm a ty k a  g o s p o d a r c z a ,  s t a t y s t y k a ,  ekonome
t r i a  o ra z  o r g a n i z a c j a  i  z a rz ą d z a n ie *  R achunkow ość to  ju ż  n ie  
ty lk o  b ie r n y  r e j e s t r a t o r  d anych  o ra z  p o d s ta w a  do p rz e p ro w a d z e 
n ia  okresow ych  k o n t r o l i ,  3 t a j e  s i ę  ona s to p n io w o  aktywnym  i n s 
trum entem  d ecy zy jn y m , ra c h u n k ie m  ekonom icznym  z o r i e n t  owaaoyn n i e  
ty lk o  na  e fe k ty w n o ś ć  d z i a ł a n i a  danego  p o d m io tu , a le  i  n a  je g o  
s p o łe c z n ie  ek o n o m iczn ą  e fe k ty w n o ś ć .  W z ra s ta ć  b ę d z ie  po p raw n o ść  
m e ry to ry c z n a  i n f o r m a c j i  o trzym yw anych  z ra c h u n k o w o ś c i , a  ta k ż e  
ic h  w a r to ś ć  p o z n a w c z a . O prócz w z ro s tu  l i c z b y  i  w z ro s tu  s z y b k o ś 
c i  w d o s t a r c z a n i u  i n f o r m a c j i  p rz e o b ra ż e n io m  u le g n ie  ta k ż e  j e j  
jak o ść -. P o w s ta n ie  ra ch u n k o w o ść  z a r z ą d c z a ,  w s k ła d  k t ó r e j  w e jd ą i

-  rach u n k o w o ść  g o s p o d a r k i  f in a n s o w e j /e x  p o s t /  p rz y g o to w u ją 
ca  dane n a  p o t r z e b y  e w id o n c y jn o - k o n tr o ln e  i  a n a l i t y c z n e ,

-  ra ch u n k o w o ść  d e c y z y jn a  /e x  a n t e /  p r z e tw a r z a ją c a  i  p r z y g o 
to w u ją c a  n a  ta ś m ie  in f o r m a c je  z ra c h u n k o w o śc i g o s p o d a r k i  f i n a n -

2 /sow6j n a  p o t r z e b y  d e c y z y jn e
R achunkow ość g o s p o d a r k i  f in a n s o w e j e w id e n c jo n u je  /p r z e tw a 

r z a /  i  a n a l i z u j e  z d a r z e n ia  o ra z  o p e ra c je  g o sp o d a rc z e  p r z e s z ł e  
/ a n a l i z a  f in a n s o w a  ex  p o s t / .  D z ię k i  je d n a k  za s to so w an io m  m ik ro 
kom puterów  p r z y  j e d n o c z e ś n ie  sp ra w n e j o r g a n i z a c j i ,  w tym rów 
n ie ż  o b ie g u  dokum entów , p r z e tw a r z a n ie  danych  w ra c h u n k o w o śc i 
g o s p o d a rk i f i n a n s o w e j ,  p o w in n o , a r a c z e j  m u s i, p r z e b ie g a ć  w c y 
k lu  dobowym. In f o rm a c ja  o z a i s t n i a ł y c h  p r z e s z ły c h  z d a r z e n ia c h

2 /  P o r ,  H ,S o b is ,  S ystem  In fo rm a ty c z n y  R ach u n k o w o śc i, W ybrane 
z a g a d n i e n i a ,  W rocław : AE 1 986 . P ra c e  naukow e A kadem ii Eko
n o m ic z n e j we W ro c ła w iu , K r 3 3 0 ,



-  157 -

lu b  o p e ra c ja c h  g o sp o d a rc z y c h  po w in n a  b y ć  z a ew id en c jo n o w an a  na
ty c h m ia s t  /n a  n o ś n ik u  i n f o r m a c j i / .  P o zw o li to  n a  b ie ż ą c ą  kon
w e r s a c ję  z m ik ro k o n ę u te re m  c e le m  u z y s k a n ia  s z y b k ic h  in f o r m a c j i  
w ynikow ych i  d o p ie r o  n a  i c h  p o d s ta w ie  m ożliw y j e s t  ro z w ó j r a 
ch u n k o w o śc i d e c y z y jn e j .

U z y sk a n ie  s z y b k ic h  in f o r m a c j i  i  i c h  ponowne p rz e tw o rz e n ie  
j e s t  m ożliw e w ła ś c iw ie  d z i ę k i  z a s to s o w a n iu  m ik rokom puterów  i  
one m ,I n .  p o z w a la ją  n a  p o w s ta n ie  ra c h u n k o w o śc i d e c y z y jn e j ,  
n a s t ę p u je  p ro c e s  p r z e k s z t a ł c a n i a  danych  z w e j ś c i a  w in fo rm a c je  
wynikowe n a  p o tr z e b y  b ie ż ą c e  i  p r z y s z ły c h  d e c y z j i ,  Y iykorzyszu- 
j e  s i ę  p r z y  tym  ró ż n e  p ro c e d u ry  o p ty m a liz a c y jn e  i  sym u lacy jne*
W z a l e ż n o ś c i  od p o t r z e b  i s t n i e j e  m o ż liw o ść  d a ls z e g o  p o d z ia ł a  
zarów no ra c h u n k o w o śc i g o s p o d a r k i  f i n a n s o w e j ,  j a k  i  rachunkow oś
c i  d e c y z y jn e j  / r y s ,  1 / .

Ja k o  p r z y k ła d  d a ls z y c h  p o d z ia łó w  ra c h u n k o w o śc i d e c y z y jn e j 
można p r z y to c z y ć  m . i n .  p r z e k s z t a ł c a n i e  o k re ś lo n y c h  in f o r m a c j i  
w ynikow ych z ra c h u n k o w o śc i g o s p o d a r k i  f i n a n s o w e j ,  w y cen ionych  
w cen ach  b ie ż ą c y c h  d l a  o b l i c z e n i a  e fe k ty w n o ś c i  p r o d u k c j i  w yro
bów X w p r z y s z ły c h  o k re s a c h ,  sy m u lu ją c  p rz y  tym p r o c e s  zm iany 
c e n , n p .  n a  s k u te k  p o s t ę p u ją c e j  i n f l a c j i .

W spom niałem n a  w s tę p i e ,  że obecne b a d a n ia  n a d  m o d e rn iz a 
c j ą  i  in f o r m a ty z a c ją  r a c h u n k o w o ś c i ,  z w ła s z c z a  n ad  d o a k o n a le n ie z  
m ik rokom puterow ych  system ów  ra c h u n k o w o ś c i ,  w e s z ły  u n a s  w nową 
f a s ę ,  N a s tą p i ło  t o  d z i ę k i  u j ę c i u  ty c h  b a d a ń  w C ę n tra ln y m  P ro 
g ram ie  Badawczo-Rozwojowym 8 .1 0  /CPB-R 8 . 1 0 / .  W r e a l i z a c j i  
obok w y b itn y c h  p ra k ty k ó w  b i o r ą  u d z i a ł  ta k ż e  o k re ś lo n o  o ś ro d k i  
naukbwe z u n iw e r s y te tó w , p o l i t e c h n i k  i  a k a d e m ii  ek o n o m iczn y ch . 

P la n  r e a l i z a c j i  CPB-R 8 .1 0  o b e jm u je  o p ra c o w a n ie  n a s tę p u 
ją c y c h  t e m a tó w ;^

1 .  S y stem  In fo rm a ty c z n y  R ach u n k o w o śc i /S I R / ;
^ 2 , S ta n d a r d  -  SIR  w raz z podsystem em  ra c h u n k u  k o sz tó w ;

3 .  L o k a ln a  s i e ó  m ikrokom puterow a ra c h u n k o w o śc i ;
4 .  P a k ie t  z au to m aty zo w an y ch  r o z l i c z e ń  f in a n s o w y c h  w ed ług  

s t a n d a r d u  N arodow ego Banku P o ls k ie g o  /N B P/;

3 /  P o d a ję  n a  p o d s ta w ie  d o s tę p n y c h  mi m a te r ia łó w  in fo rm ac y jn y cb i 
K ie ro w n ic tw o  naukow e CPB-R 8 .1 0  sp ra w u je  p r o f ,  d r  h a b .  Ta
d eu sz  P e c h e , z k tó ry m  w s p ó łp r a c u je  R ada Naukov/a s k ła d a ją c a  
s i ę  z w ybranych  naukowców o ra z  p ra k ty k ó w .



RACHUNKOWOŚĆ ZARZĄDCZA

Rachunkowość 
gospodarki Kndnsowe] /ex post I

owość Rachunkowość Aha li za gospodarki 
lyczna analityczno \finonsow eJ

Ro ćhunkowość 
opt rmollzocyjna

Rachunkowość 
pr zy szfycirzamierzeń

ichunkowość
Nsymulocyjra

Roct unkowbjić 
fnnocyjno

Rachunkowość >
ecyzyjna /ex antę /

   “ -----------------------
Aktualny stan rachunkowości z możliwością.dalszej je j . 
rozbudowy m in.w zależności od stopnio doskonalenia 
sprzętu mikrokomputerowego.

. —     N y  ,  :—
Powstanie rachunkowości decyzyjnej z możliwością je j 
dalszej rozbudowy min.w zależności od stopnia dosko
nalenia sprzętu mikrokomputerowego

ys.1 .Rachunkowość w rozwoju z uwzględnieniem bieżgcych I przyszłych potrzeb Informacyjnych I decyzyjnych.
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5v U stody  i  n a r z ę d z i a  w e r y f i k a c j i  in fo rm a ty c z n y c h  systemów 
ra c h u n k o w o śc i;

6 .  Z in fo rm a ty zo w an y  s y s te m  r e w a l o r y z a c j i  sk ła d n ik ó w  m a ją t
kow ych;

- 7 ,  I& ikrokom puterowy sy 3 tem  ra c h u n k o w o śc i /2HKRA/ n a  ELYiRO 
-  800.
W ym ienionych s ied em  tem atów  t o  b a d a n ia  ty p u  poznaw czego  i  
w d ro żen io w eg o , t z n . ,  że p o za  b a d a n ia m i te o r e ty c z n y m i m s z ą  byó 
one b e z w z g lę d n ie  w drożone do p r a k t y k i  g o s p o d a r c z e j .

Poza  w ym ienionym i te m a ta m i w CP3R w y s tę p u je  j e s z c z e  jeden  
t e m a t ;  u o g ó ln io n e  s t r u k t u r y  l o g i c z n e  p lan ó w  k o n t .  J e s t  to  t e r  
m at poznaw czo  w y p rz e d z a ją c y ,

U spom niane p r a c e  o c h a r a k t e r z e  poznaw czo-w drożeniow ym  
o b e jm u ją  w s k r ó c ie  n a s t ę p u ją c e  z a g a d n ie n ia :

Ad 1 , S ystem  in fo rm a ty c z n y  ra c h u n k ow o śc i -  SIR

B a d a n ia  w t e j  d z i e d z i n i e  s ą  k o n ty n u a c ją  z l a t  1980-1985» 
re a l iz o w a n e g o  w ram ach  P ro b lem u  i-L ęd z y re so rto rre g o  n r  4 4 . Ce
lem  nowego te m a tu  b a d a ń  j e s t  n i e  t y l k o  z a m k n ię c ie  p r a c  n ad  
u k o ń czen iem  i  w d ro żen iem  p r o t o ty p u  SIR w ELA.HIE w T o ru n iu  i  
je g o  r o z p o w s z e c h n ie n ie ,  a l e  p rz e d e  w sz y s tk im  s tw o r z e n ie  warun
ków do u z y s k a n ia  s ta n d a rd o w e g o  i  p o w ie la rn e g o  p a k ie t u  p ro g r a 
mów do r e a l i z a c j i  w du ży ch  j e d n o s tk a c h  g o s p o d a rc z y c h . Je d n o s t
k i  t e  pow inny  byó w yposażone w k o m p u te r R -3 4 , o ra z  m in ik o rę u -  
t e r  JERA 9 1 5 0 , K ie p r z e w id u je  s i ę  t u  w y k o r z y s ta n ia  system ów  
z a r z ą d z a n ia  b a z ą  dan y ch  n a  d u ży ch  k o m p u te ra c h . B ra k  bowiem u 
n a s  J e s z c z e  ro z p o w sz e c h n io n e g o  i  w p e ł n i  sp raw d zo n eg o  system u 
z a r z ą d z a n ia  b a z ą -d a n y c h .  Z a k o ń c z e n ie  p r a c  p rz e w id z ia n e  j e s t  
n a  l a t a  1 9 3 7 /1 9 8 8 .

Ad 2 .  S ta n d a r t  SIR w raz  z p o d sy  a ternam i ra c h u n k o w o śc i

Temat t e n  j e s t  r o z s z e r z e n ie m  w e r s j i  p ro to ty p ó w  SIR  o ra 
ch u n ek  ko sz tó w »  P rz e w id u je  s i ę  z a k o ń c z e n ie  p r a c  n3 d  p ro to ty p c *  
wą w e r s j ą  ra c h u n k u  k o sz tó w  n a  1989 r , ,  a  ro z p o w s z e c h n ie n ie  go' 
tow ego  p a k ie t u  p ro g ram u  n a  k o n ie c  1990 r .

Ad 3 .  L o k a ln a  s i e ó  m ik rokom pu terow a ra c h u n k o w o śc i

Temat t e n  J e s t  z w ią z a n y  z  z a s to so w a n ie m  m ikrokom puterów  
w s p ó łp ra c u ją c y c h  w s i e c i  / w i e l o d o s t ę p / ,  a  w ięc  z d o ln y c h  do:
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-  zbierania danych z terminali oraz
»przetwarzania danych znajdujących-etę we wspólnej lub 

rozproszonej bazie aieoi kilku współpracującyoh ze sobą 
mlkrokoaputerów.
Rozwiązanie z tego tematu przeznaczone dla tych użytkcw- 

nitów, którym nie wystarcza jeden mikrokomputer i  będzie insta
lować ich w iele, a nieracjonalnym przedsięwzięciem byłoby ins
talowanie dużego konęutera.

Przewidziane są tu także badania nad automatyzacją dekre
towania dowodów księgowych, a także nad możliwością zastosowa
nia rejestracji bezdowodowej. Rozpowszechnienie ostatecznych 
efektów badań przewidziane jest  na 1990 r-. , oo nie wyklucza 
wykorzystania bieżących efektów badańt je s t  to zresztą koniecz
ne.

Ad 4-, Pakiet zautomatyzowanych rozliczeń finansowych 
według standartu narodowego Banku Polskiego /5BP/
Zadaniem przygotowanego pakietu ma być spedycja danych 

na dyskietkach w zakresie rozliczeń finansowych. Ha przykład 
spedycja poleceń przelewu bądź nawet wprowadzenie teletrans
m isji danych między bankiem, a przedsiębiorstwem. Temat gene
ralnie związany Jest z przewidywanym szerokim stosowaniem mi- 
krokonęuterów do eelów rachunkowości, a także postępującą kom
puteryzacją NBP, Zakończenie badań wraz z przygotowanymi wers
jami pakietów do rozpowszechniania przewiduje Blę na rok 1990- 

Ad 5. Metody 1 narzędzia weryfikacji zinfcrmatrzcwanych 
systemów rachunkowości
Zadaniem badań w tej dziedzinie je s t  opracowanie metodyki 

kontroli i  rew izji finansowo-księgowej w warunkach zinformaty- 
zowanych systemów rachunkowości, ze szczególnym przeznaczeniem— 
dla rewidentów i  biegłych księgowych* Cprócs opracowania zagad
nień metodycznych będą także opracowane zestawy danych do kon
tr o l i  systemów informatycznej rachunkowości, w tym również mi
tr  ok osę ut arowej rachunkowości /MIRRA/. Prace te mają być wstęp
nie zakończone do'1990 r ,  i  kontynuowane w latach driewięćdzle^ 
aiątyeh.

Ad 6. Zlnforaatyzowany syetem rewaloryzacji składników 
majątkowych
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Zadaniem badań wytyczonych tym tematem Jest umożliwienie 
użytkownikom zlnformatyzowanych systemów rachunkowości dokony
wania automatycznej zmiany zapisów i  obliczeń w wypadkach zmia
ny cen lub wartości składników majątkowych, które są częścią  
składową tego systemu* Zakończenie przewidziane je s t  na la ta  
dziewięćdziesiąte*

Ad 7» Mikrokomputerowy system rachunkowości /MIKRA/  
fia mikrokQEPttterzei E1WRO 800 ^
Przewiduje s ię  opracowanie prostych i  możliwie uniwersal

nych zbiorów pakietów programów do obsługi księgowości dla 
niedużych przedsiębiorstw* Pakiety te mają zastąpić maszyny 
do księgowania. Termin zakończenia badań przewidziany je s t  na 
wrzesień 1989 r .

Badania prowadzona w ramach wymienionych tematów z CPB-fi 
6*10  często realizowane są na różnym sprzęcie, mimo te  ich wy
nik i będą wykorzystywane w obrębie różnych tematów*

J e ś li  przyjmiemy, odnośnie do zastosowań mikrokomputerów 
w omawianym CPB-R, że wiodącym i  docelowym tematem jeet mikro- 
kocputerowa rachunkowość -  MIRRA na mikrokomputerze SUTKO 800, 
to powiązania i  współpracę z innymi tematami umownie można 
przedstawić jak na rys* 2*

Ule zamierzam szczegółowo ustosunkowywać s ię  do dyskusyj
nych sformułowań użytych przez zlecenlodswoę-koordynatora w 
określonych tematach, gdyż ograniczenia referatowe na te  nie 
pozwalają. Jedno jeet pewne, że "Mikrokomputerowa rachnnke- 
wość-MIKRA na KŁVR0 800* powinna być szybko realizowana i  
wdrażana i  to w różnych wariantach m.ln, odrębnie'dla małych i  
średnich przedsiębiorstw, a także 1 dużych z uwzględnieniem
4 / Instytut Informatyki AS we Wrocławiu realizować będzie dwa 

następujące tematy:
-  temat trzeci dotyczący lokalnych s ie c i  mikrokomputerowych 
rachunkowości uzupełniony badaniami nad automatycznym dekre
towaniem dowodów księgowych,
-  temat siódmy dot, stworzenia i  wdrożenia mlkrokonęutero- 
wej rachunkowości /MIKRA/.
Instytut Informatyki koncentruj o swe badania nad zastosowa
niem w systemie rachunkowości wyłącznie mikrokoaputerów* 
Zakłada s ię , że będą to systemy pracujące w układzie s ie 
ciowym i  będą oparte na systemie zarządzania bazą danyoh.
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Lokalna sieć mikrokomputerowo
-wości -Temat 3

Pokiet zoutomatyzo 
wonych rozliczeń 
finonsowych według 
standardu NBP

-Temat i

Zautomatyzowany 
system rewalory20 
cji składników 
majątkowych

-Temat 6

System .Informa
tyczny Rachunko
wości SIR

-  Temat 1

Standard-SIR 
wraz z podsyste
mem rachunku 
Kosztów

-Temof 2

Metody i 
werytikocji 
rr.atycznych sys
temów rachunko
wości -Temot 5

MIKRA 
Mikrokomputerowa 
rachunkowośćlMlKRA) 
no ELWRO 800

-Tema! 7

Rys.2. Powiązania mikrokomputerowej rachunkowości (MIKRA) z innymi tematami 
w ramach CPB- R8.10.
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w s p ó ln e j lu b  r o z p r o s z o n e j  b azy  s i e c i  d l a  k i l k u  z e  s o b ą  p r a c u 
ją c y c h  m ik ro k o n ę u te ró w . R e a l i z a c j a  z a le ż y  od t e g o ,  czy  d o s t a 
t e c z n i e  w c z e śn ie  z n a jd z ie  s i ę  n a - r y n k u  o czek iw an y  m ikrokom pu
t e r  ELWRO 8 0 0 , zarów no  w w e r s j i  B Ja k  1 16 b i to w e j  i  c z y  z a b e z 
p ie c z o n y  b ę d z ie  do n ie g o  w ie lo d o s tę p *  Z a s to s o w a n ie  a ik r o k o n p u -  
te ró w  w s y s te m ie  ra c h u n k o w o śc i tO ' r e w o lu c ja  w i s t o c i e  te g o  
s y s te m u  i  w je g o  s t r u k t u r z e ,  gdyż dom inow ać b ę d z ie  tam  r o z p r o 
s z o n e  p r z e tw a r z a n ie  d a n y c h . Mimo t o  ra ch u n k o w o ść  ja k o  sy s te m  
p o z o s t a n i e  w d a lszy m  o ią g u  system em  zw artym  i  j e d n o l i t y m .  
Z a in te re so w a n y m , o p ró c z  c y to w a n e j p o z y c j i  p t , " S y s t e m  in fo rm a 
ty c z n y  ra c h u n k o w o śc i "» ..p o le c  a a  m oje w y b ran e  p u b l i k a c j e  z o s 
t a t n i c h  3 -o h  l a t  om aw ia jące  t e  p r o b l e m y ^ .  E w e n tu a ln ie  b ę d z ie  
j e  można w y ja ś n i ć .

5 /  H .S obis, Systemy inform atyczne ra c h u n k o w o śc i,/! j /  M ateria
ły  sem inary jne p t .  Zastosow anie te c h n ik i  komputerowej w 
s fe rz e  p ro d u k c ji i  z a rząd zan ia  zakładem . P o lsk ie  Towarzys
two In f o rm a ty c z n e ,  Oddział we W rocławiu, 1 934 , s .3 9 ;
H .S o b is ,  K o m p u te ry z a c ja  ra c h u n k o w o śc i d z i ś  i  j u t r o .  /W t /  
M a te r ia ły  k o n f e r e n c y jn e  p t .  Główny k s ię g o w y  p r z e d s i ę b i o r s 
tw a  p ań s tw o w eg o , TH01K O d d z ia ł we W ro c ław iu  o ra z  S to w .K s ie g . 
w P o ls c e  O d d z ia ł we W ro c ław iu , W rocław  1 9 8 5 . s .1 1 1 ;  H .S o b is ,  
J . B l l a t ,  S t r u k t u r a  1 p ro b le m y  ro z w o ju  a i k r o i n f  o r ta a ty c z n y c h  
system ów  ra c h u n k o w o ś c i ,  /W t/ M a t e r i a ły  k o n f e r e n c y jn e  p t .  
P ro b lem y  d o s k o n a le n ia  system ów  in fo rm a c y jn y c h  d la  p o t r z e b  
k o n t r o l i  w e w n ę trz n e j i  p o d e jm o w an ia  d e c y z j i  w p r z e d s i ę b i o r 
s tw a c h  u s p o łe c z n io n y c h .  U n iw e rs y te t  G d a ń sk i i  S tow *K sięg>  
w P o l s c e ,  S o p o t-Ł ą c z n o  1986 , 3 .8 7 ;  H .S o b is ,  Z a s to s o w a n ie  
m ik ro k o n ę u te ró w  w r a c h u n k o w o ś c i ,  /Wt /  P o ra d n ik  u ż y tk o w n ik a  
MIKROKOMPUTERY. PWE W arszaw a 1 9 3 6 , s . 3 9 ;  H .S o b is ,  J . R i l a t ,  
K o n c e p c ja  m ik ro k o n ę u te ro w e g o  sy s te m u  r a c h u n k o w o ś c i .  /W t/ 
M a te r ia ły  k o n f e r e n c y jn e  p t ,  M ik rokom pu tery  w s y s te m ie  i n f o r 
m a c j i  g o s p o d a r c z e j .  U n iw e r s y te t  S z c z e c i ń s k i  i  S to w .K s ię g .  
w S z c z e c i n i e ,  S z c z e c in  1 9 8 6 , s , 3 ;  H » S o b ls , K o a ę u te r y z a c ja  
sy s te m u  ra c h u n k ó w o ś c l i  k i e r u n k i  je g o  r o z w o ju ,  A t /  M a te r ia 
ł y  k o n f e r e n c y jn e  p t .  M ik roekonom iczne sy s te m y  ra c h u n k o w o ś c i . 
A kadem ia E konom iczna we W ro c ław iu  i  S to w .K s ię g .  w P o l s c e ,  
O d d z ia ł  w L e g n ic y , L e g n ic a  1 9 8 7 , « . 1 .
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Dr h a b ,  J a c e k  Ochman 
I n s t y t u t  In fo rm a ty k i  
A kadem ii E konom icznej 
we W rocław iu

PRZYGOTOWANIE KADR 
DLA KOMPUTERYZACJI RACHUNKOWOŚCI

1 , W stęp

C echą s z c z e g ó ln ą  d r u g ie j  po łow y  l a t  o s ie m d z ie s ią ty c h  j e s t  
skom plikow any sy s te m  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw e m , w y n ik a ją c y  
z w prow adzen ia  re fo rm y  g o sp o d a rc z e j*  Z alew  ró ż n e g o  r o d z a ju  
p rz e p isó w  i  z a rz ą d z e ń  s tw a rz a  k o n ie c z n o ś ć  b ie ż ą c e g o  ś l e d z e n ia  
p r z e b ie g u  p ro cesó w  g o sp o d a rc z y c h , by można b y ło  w sp o só b  p r a 
w idłow y z a r z ą d z a ć  p rz e d s ię b io r s tw e m  1 podejm ow ać we w łaściw ym  
c z a s i e  n ie z b ę d n e  d e c y z j e .  Ten s t a n  r z e c z y  wymaga u trz y m a n ia  
sp raw n ie  f u n k c jo n u ją c e g o  sy s tem u  in f o r m a c j i  g o s p o d a r c z e j .  Pod
stawowym e lem en tem  te g o  sy s te m u  j e s t  rach u n k o w o ść  p r z e d s i ę b i o r 
s tw a .
Z a d a n ia , J a k i e  rach u n k o w o ść  ma o b e c n ie  do w ykonan ia  w z a k r e s ie  
p rz y g o to w a n ia  n ie z b ę d n y c h  i n f o r m a c j i ,  s ą  ta k  ogrom ne, że n i e  
sposób  i c h  z r e a l iz o w a ć  b ez  w d ro ż e n ia  nowof sn y ch  m etod  p r z e 
tw a rz a n ia  danych*

W ie le  p r z e d s ię b i o r s t w  m usi p r z e j ś ć  z r ę c z n e j  t e c h n i k i  ew i
d e n c j i  k s ię g o w e j i  o p o rz ą d z a n ia  z e s ta w ie ń  sp raw ozdaw czych  b e z 
p o ś r e d n io  n a  u r z ą d z e n ia  e l e k t r o n i c z n e ,  z p o m in ię c ie m  m aszyn 
ś r e d n ie j  m e c h a n iz a c ji*  Ten "p rz e sk o k "  J e s t  k o n ie c z n y  wobec b r a 
ku  m o ż liw o śc i n a b y c ia  m aszyn k s i ę g u ją c y c h .  Z t e j  sam ej p rz y c z y 
ny tru szą  kom puteryzow ać rach u n k o w o ść  t e  p r z e d s ię b i o r s t w a ,  k tó 
r e  k o n ty n u u ją  p r z e tw a r z a n ie  n a  w y ek sp lo a to w an y ch  m aszynach  k s i ę 
g u ją c y c h .

W prow adzenie t e c h n i k i  k o n p u te ro w e j do rach u n k o w o śc i j e s t  
poważnym p rz e d s ię w z ię c ie m  i  wymaga r o z w ią z a n ia  w ie lu  tru d n y c h  
p rob lem ów . Jednym z w a ż n ie js z y c h  prob lem ćw  j e s t  m .in .  p r z y g o to 
w anie k w a lif ik o w a n e j k a d ry  d la  k o m p u te ry z a c j i  ra c h u n k o w o śc i.
B rak w y sp e c ja liz o w a n y c h  je d n o s te k  go tow ych  do w d ra ż a n ia  i n f o r 
m a ty k i r o d z i  k o n ie c z n o ś ć  tw o rz e n ia  w ła sn y c h  s łu ż b  in f o rm a ty c z 
nych  n a  s z c z e b lu  p r z e d s i ę b i o r s t w a .
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2 ,  D obór k a d r  d l a  k o n p u te ro w e j o rg a n iz a c .1 l  p r z e tw a r z a n ia  
' danych k sięg o w y ch

P rzy g o to w an ie  p racow ników  do k o m p u te ry z a c j i  rachunkow ości 
można ro z p a try w a ć  w dwóch w a r ia n ta c h  o r g a n i z a c j i  p rz e tw a rz a n ia  
d an y ch .

-  P ie rw sz y  w a r ia n t  d o ty c z y  o r g a n i z a c j i  w p io n ie  głów nego 
k sięg o w eg o  w yodrębn ionego  o r g a n iz a c y jn ie  i  l o k a l  owo d z i a ł u  EPD 
lu b  o śro d k a  o b lic z e n io w e g o  w yposażonego w k o m p u te ry , mikrokom- 
p u te r y  i  in n e  u r z ą d z e n ia  p o m ocn icze  z rów noczesnym  p r z y d z ie le 
niem  n ie z b ę d n e j  l i c z b y  pracow ników  p o d le g ły c h  k ie ro w n ik o w i t e 
go d z i a ł u  lu b  o ś ro d k a . Jak  w ykazu je  p r a k ty k a ,  t a k i e  ro z w ią z a 
n ie  n a le ż a ło b y  przy jm ow ać d l a  w ię k sz y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w ,  w k tó 
ry c h  w y s tę p u je  duża  I l o ś ć  dokumentów ź ró d ło w y ch  i  j e s t  wymaga
n a  l i c z e b n i e  duża  e m is ja  z e s ta w ie ń  w ynikow ych, W tym wypadku 
n a s t ę p u je  p o d z ia ł  pracow ników  n a  dw ie g ru p y ł k s ię g o w i- in fo rm a -  
ty c y  p r a c u ją c y  w o śro d k u  1 k s ię g o w i w p o ję c i u  dotychczasow ym .
W tym m ie js c u  w a r to  z w ró c ić  uwagę n a  k o n ie c z n o ś ć  o r g a n iz a c y j 
nego  p o d p o rząd k o w an ia  d z i a ł u  EPD lu b  o ś ro d k a  o b lic z e n io w e g o  
r e a l i z u j ą c e g o  p r z e tw a r z a n ie  danych  k s ię g o w y c h , b e z p o ś re d n io  
głównemu księgow em u.

-  D ru g i w a r ia n t  d o ty c z y  w yboru o d p o w ied n ich  pracow ników  1 
ic h  p r z e s z k o le n i a  do o b s łu g i  w yko rzy sty w an y ch  m ikrokom puterów  
ja k o  podstaw ow ego n a r z ę d z i a  p r a c y  d z ia łó w  p o d le g ły c h  głównemu 
kaięgow em u /k s ię g o w o ść  f in a n s o w a , m a te r ia ło w a , ra c h u b a  p ł a c ,  
k o s z ty ,  i t p . / .
Tę k o n c e p c ję  pow inny  przy jm ow ać p r z e d s ię b io r s tw a  o m niejszym  
p o te n c j a l e  gospodarczym  z n ie w ie lk ą  l i c z b ą  z a tr u d n io n y c h  p r a 
cow ników , o c z y w iśc ie  w te d y , j e ż e l i  k o m p u te ry z a c ja  rachunkow ości 
b ę d z ie  s i ę  o p ie r a ć  n a  m ikrokom puterow ym  p r z e tw a r z a n iu  danych .

B ybór w a r ia n tu  o r g a n i z a c j i  p r z e tw a r z a n ia  dan y ch  u z a le ż n i» "  
ny  j e s t  zaw sze od warunków o r g a n iz a c y jn o - te c h n ic z n y c h  i  f in a n 
sowych w d ra ż a n ia  in f o r m a ty k i  do ra c h u n k o w o śc i p r z e d s ię b io r s tw a ,  
W obu w ym ienionych  w a r ia n ta c h  z a c h o d z i k o n ie c z n o ś ć  p rzygo tow a
n i a  k a d r  d l a  k o m p u te ry z a c j i  ra c h u n k o w o śc i .

D obór pracow ników  d e c y d u je  o pow odzen iu  k a ż d e g o  p r z e d s ię 
w z ię c i a ,  s z c z e g ó ln ie  j e ś l i  c h o d z i o w prow adzen ie  in f o rm a ty k i  do 
p rz e d s ię b io r s tw a * , W d o b o rze  i  p rz y g o to w a n iu  k a d r  d l a  kom putery
z a c j i  ra ch u n k o w o śc i m usi i s t n i e ć  ś c i s ł a  w s p ó łp ra c a  głów nego
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księgowego a l e  tyD co z k ie ro w n ik a m i p o d le g ły c h  s o b ie  d z ia łó w , 
ale ró w n ież  z k ie ro w n ik ie m  d z i a ł u  k a d r  i  kom órką s z k o l e n i a .  

O rg a n iz a c ja  ra c h u n k o w o śc i skom pu teryzow anej wymusza 
p o d z ia ł p racow ników  n a  k i l k a  z a s a d n ic z y c h  g ru p , a  m ian o w ic ie  
na«

-  p racow n ików  p rz y jm u ją c y c h  i  p rz y g o to w u ją c y c h  d o k u m en tac ję  
źród łow ą, l

-  o p e ra to ró w  m ik ro k o iip u te ró w  lu b  in n y c h  u rz ą d z e ń  do wprowa
dzan ia  d an y ch ,

-  pracow ników  a n a l i z u ją c y c h  w y n ik i p r z e tw a r z a n ia ,  w s z c z e g ó l
n ośc i a n a l i z ę  z a p isó w  n a  k o n ta c h ,  i c h  u z g o d n ie n ie  z k o n tr a h e n 
tam i, a n a l i z ę  p ra w id ło w o ś c i r o z l i c z e n i a  k o sz tó w , funduszów  i t d ,  
oraz a n a l i z ę  d anych  spraw ozdaw czych«

Z p ra k ty c z n y c h  d o św iad czeń  w y n ik a , że n a j t r u d n i e j  p rz y g o 
tować d ru g ą  g ru p ę  p raco w n ik ó w , a  w ięc  o p e ra to ró w ,

p raco w n icy  p rz y z w y c z a je n i  do t r a d y c y jn y c h  m etod p rz e tw a 
r z a n ia  n i e  zaw sze z g a d z a ją  s i ę  n a  o b ję c i e  f u n k c j i  o p e ra to ra - . 
D otyczy to  p rz e d e  w a z y s tk in  p racow ników  o d łu ż s z y *  s t a ż u  p ra c y »  
Pracow nicy o k a z u ją c y  pew ną n ie c h ę ó  do p r a c y  n a  n ik r o k o n ę u te r z e  
i  w ykazu jący  m ałe z a in te r e s o w a n ie  nową te c h n ik ą  z r e g u ły  n i e  
dają g w a r a n c j i  n a  sz y b k ą  k o n ę u te r y z a c ję  ra ch u n k o w o śc i*  S ię g a 
jąc  do d o św ia d c z e ń , n a le ż y  w ięc  typow ać p racow ników , k tó r z y  
Już z e t k n ę l i  s i ę  z maszynową te c h n ik ą  p r z e tw a r z a n ia  /lip-, a ą  
obecnie o p e ra to ra m i m aszyn k s i ę g u ją c y c h / ,  lu b  p o s i a d a ją  pewne 
o k re ś lo n e  p re d y s p o z y c je  n a  s ta n o w isk o  o p e ra to ra -»  Główny k s i ę 
gowy w ła g o d n ie n iu  z k ie ro w n ik a m i p o s z c z e g ó ln y c h  odcinków  p r a 
cy i  n a  p o d s ta w ie  a n a l i z y  d o ty ch cz aso w y ch  wyników p ra c y  p o w i
n ien  w ytypow ać p racow ników  do o b s łu g i  m ik ro k o a ę u te ró w , o czy 
w iśc ie  ta k ż e  i  w te d y , k ie d y  m ają  b y ć  o d d e leg o w an i do tw o rz ą c e 
go s i ę  o ś ro d k a  o b lic z e n io w e g o . P raco w n icy  w ytypow ani do o b s łu 
g i m ik ro k o n p u te ró w  p o w in n i o d z n a c z a ć  s i ę i

-  z d o ln o ś c ią  w z a k r e s i e  o b s łu g i  u rz ą d z e ń  k la w ia tu ro w y c h  
/n p .  s z y b k ie  l i c z e n i e  n a  s u m a to rz e , sp raw na  i  sz y b k a  o b -

1 /  W a r t y k u le  p o m in ię to  om aw ianie o r g a n i z a c j i  skom puteryzow a
n e j  ra c h u n k o w o ś c i , w skazano  ty lk o  n a  t e  e le m e n ty , k tó r e  ma
j ą  wpływ n a  k s z t a ł t o w a n ie  s t r u k t u r y  k a d r  in fo rraa ty o zn y ó h *  
H ie  omawia s i ę  ró w n ie ż  o r g a n i z a c j i  ra c h u n k o w o śc i o p a r t e j  
n a  s i e c i a c h  kom pu terow ych .
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s łu g a  k la w ia tu r y  maszyny k s i ę g u j ą c e j / ,
-  z a in te re s o w a n ie m  o b s łu g ą  m ik ro k o m p u te ra  i  c h ę c ią  p o zn a 

n i a  z a sa d  je g o  fu n k c j  onow an ia ,
-  w y trw a ło ś c ią  w d łu g o t rw a łe j  p r a c y  o p e r a t o r s k i e j ,
-  s y s te m a ty c z n o ś c i  i  d o k ła d n o ś c ią  w ykonyw ania p r z y d z i e lo 

nych p r a c ,
-  o d p o rn o ś c ią  p s y c h ic z n ą  n a  czasow e n ie p o w o d z e n ia  w u zyska

n iu  p raw id ło w y ch  wyników,
-  w n ik l iw o ś c ią  i  u m ie ję tn o ś c ią  sz y b k ie g o  w ykryw an ia  błędów ,
-  d o b ry n  w zrok iem .

D obre e f e k ty  o s ią g a  s i ę  c z ę s to  p r z e z  zaan g ażo w an ie  mło
dych pracow ników  zafascy n o w an y ch  m ik ro k o n ę u te ra m i, Zdawać so 
b ie  t r z e b a  sp raw ę z te g o ,  że  w ytypow anie i  w y szu k an ie  ta k i c h  
kandydatów  n ie  j e s t  sp raw ą ła tw ą ,  a l e  J e ż e l i  z n a jd z ie  s i ę  
p rz y n a jm n ie j  je d e n  dobry  k a n d y d a t ,  to  je g o  p r z y k ła d  d o d a tn io  
wpływa n a  p o z o s ta ły c h ,  mimo że  i n n i  w ytypow ani p ra c o w n ic y  mo
gą n ie  m ieć w s z y s tk ic h  podanych  c e c h .  D o św ia d c z e n ia  w ykazu ją , 
że  d o b ry  p raco w n ik  po p r z e s z k o le n i u  i  p rz y s to s o w a n iu  do nowej 
p ra c y  J e s t  dobrym p raco w n ik iem  ró w n ież  w zm ie n io n y c h  warunkach 
o rg an  iz a c y jn y c h .

Podstawow ym i e lem en tam i p la n o w a n ia  n a b o ru  k a d r  do ośrodka 
s ą  l i c z b a  i  s t r u k t u r a ,  k t ó r a  k s z ta ł to w a n a  j e s t  p r z e z  n a s tę p u 
j ą c e  c s y n n ik i i

-  l i c z b ę  s p r z ę tu  in fo rm a ty c z n e g o ,
-  l i c z b ę ,  z a k r e s ,  f u n k c je  i  z ło ż o n o ś ć  system ów , k tó r e  mają 

być  p ro je k to w a n e  i  e k sp lo a to w a n e ,
-  r o d z a j  p r z y j ę t e j  t e c h n o l o g i i  p r z e tw a r z a n ia  danych  k s i ę 

gowych,
-  p r z y j ę t a  w p l a n i e  zm ianow ość p ra c y  d z i a ł u  EFD lu b  ośrodka 

o b lic z e n io w e g o .
R óżn o ro d n o ść  problem ów , j a k i e  m uszą być  ro z w ią z a n e  p rzy  

k o n ę u te r y s a c j i  ra c h u n k o w o śc i, wymaga o d d e leg o w an ia  lu b  zaanga
żow an ia  p ra c o w n ik a  o odp o w ied n ich  k w a l i f i k a c j a c h  n a  stanow isko  
k ie ro w n ik a  o ś ro d k a  lu b  k o o rd y n a to ra  EFD w w ypadku p rz e tw a r z a 
n i a  w kom órkach p o d le g ły c h  głównemu księgow em u 2 ^ .  P racow nik

2 /  Jak  w ykazuje  p r a k ty k a  głów ny k sięg o w y  o b c ią ż o n y  lic z n y m i
obow iązkam i n ie  j e s t  w s t a n i e  zajm ow ać s i ę  n a  b ie ż ą c o  e le k 
tro n ic z n y m  p rz e tw a rz a n ie m  danych  k s ię g o w y c h .
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ten  p w i n i e n  m ieć g run tow ną  w iedzę  o o r g a n i z a c j i  ra c h u n k o w o śc i 
i  p rz y g o to w a n ie  s p e c j a l i s t y c z n e  z z a k re s u  p ro je k to w a n ia  i  p r o 
gram owania z a in s ta lo w a n y c h  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  środków  te c h n ic z 
nych in f o rm a ty k i  n p .  m ik ro k o n p u te ry  IBM» K o o rd y n a to r  EPD może 
być t a k i e  z a t r u d n io n y  w n ie p e łn y m  w ym iarze c z a s u  p r a c y ,  n p . n a  
p ó ł e ta tu *  Z adan iem  k ie ro w n ik a  o ś ro d k a  p r z e tw a r z a n ia  danych  
księgow ych  lu b  k o o rd y n a to ra  j e s t  p rz e d e  w szy stk im  czu w an ia  nad  
praw idłow ym  w drażan iem  i  e k s p l o a t a c j ą  uży tkow ą system ów  i n f o r 
m atycznych  zw iązan y ch  z ra c h u n k o w o śc ią , z a p e w n ie n ie  p r a w id ło 
wej k o n s e r w a c j i  s p r z ę t u  i  je g o  p e łn e j  z d o ln o ś c i  o ra z  g o to w o śc i 
u ż y tk o w e j, w s p ó łp ra c a  z o śro d k am i p rz y g o to w u ją c y m i sy s tem y  o raz  
czuw an ie  n a d  te rm in o w o śc ią  sp ływ u  d o k u m e n ta c ji ź ró d ło w e j .

D obór k a n d y d a ta  o dpow iedn iego  n a  t o  s ta n o w isk o  ma ogromne 
z n a c z e n ie ,  p o n iew aż  od je g o  w ie d z y , d o ś w ia d c z e n ia ,  z d o ln o ś c i  
o rg a n iz a c y jn y c h  o ra z  zaan g ażo w an ia  z a le ż e ć  b ę d z ie  p ra w id ło w a  i  
szybka  k o m p u te ry z a c ja  ra c h u n k o w o śc i , o c z y w iśc ie  p r z y  w s p ó łp ra 
cy z głównym księgow ym  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  p ra c o w n ik  te n  p o w in ie n  
leg ity m o w ać  s i ę  dużym d o św iad czen iem , w y ró ż n ia ć  s i ę  ta k te m  p o 
s tę p o w a n ia ,  u m ie ję tn o ś c i ą  w ła śc iw e j w sp ó łp ra c y  z p o z o s ta ły m i 
p raco w n ik am i k s ię g o w o ś c i  i  z innym i kom órkam i p r z e d s i ę b i o r s t w a .  
F u n k c ję  k o o rd y n a to ra  -  s p e c j a l i s t ę  EPD może ró w n ie ż  p e ł n i ć  e t a 
towy z a s tę p o a  g łów nego  k s ię g o w e g o , k tó r y  po  odpow iednim  p r z e 
s z k o le n iu  s p e c j a l i s ty c z n y m  b ę d z ie  p o n o s ić  o d p o w ie d z ia ln o ść  z a  
p raw id łow e fu n k c jo n o w a n ie  skom pu teryzow anej ra c h u n k o w o śc i.

P lan o w an ie  z a t r u d n ie n i a  w d z i a l e  EPD lu b  w o śro d k u  o b l i 
czeniow ym  u z a le ż n io n e  j e s t  od l i c z b y  i  r o d z a ju  środków  t e c h n i c z 
nych  in f o rm a ty k i*  Z r e g u ły  o p ró cz  k ie r o w n ik a  p r z y d z i e l a  s i ę  
t y l u  o p e ra to ró w , i l e  j e s t  m aszyn . Z d o św ia d c z e ń  p ra k ty c z n y c h  
w y n ik a , że n i e r a z  w p ie r w s z e j  f a z i e  w d ra ż a n ia  system ów  i n f o r 
m atycznych  a n g a ż u je  s i ę  dodatkow o k i l k a  o só b , k tó r e  n i e  o b a r 
czone b ie ż ą c ą  p r a c ą  mogą p o ś w ię c ić  w ię c e j  c z a s u  n a  s z k o le n ie  i  
z a p o z n a n ie  s i ę  z nową te c h n ik ą  p rz e tw a r z a n ia *  Cs oby t a k i e  mogą 
b y ć  b ez  p rz e s z k ó d  oddelegow ane n a  s z k o le n ie  z oderw aniem  od 
p r a c y .  Z aan g ażo w an ie  dodatkow ych p racow ników  n a le ż y  u z g o d n ić  z 
k ie ro w n ik ie m  k a d r .

W w a r ia n c i e  d ru g im  o r g a n i z a c j i  p r z e tw a r z a n ia  k ie ro w n ić y  
p o sz c z e g ó ln y c h  d z ia łó w  ra c h u n k o w o śc i w p o ro z u m ie n iu  z głównym 
księgow ym  p o w in n i d o k o n ać  p o d z ia ł u  p ra o y  i  o k r e ś l i ć ,  k to  b ę d z ie
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o b s łu g iw a ł m ik ro k o a p u te iy , a  k to  b ę d z ie  a n a l iz o w a ł  w y n ik i p r z e 
tw a rz a n ia  i  p rzygo tow yw ał in f o rm a c je  do d a ls z e g o  w y k o rz y s ta n ia *  
iio ie  być ró w n ież  ro z w ią z a n ie  i  t a k i e ,  że p raco w n ik  od p o c z ą tk u  
do końca b ę d z ie  r e a l i z o w a ł  c a ły  p ro c e s  p r z e tw a r z a n ia ,  n p .  ew i
d e n c ję  środków  trw a ły c h  w raz e n a l ic z a n ie m  u m o rzęń -sm o rty zae  j i  
w o k r e s ie  c a łe g o  ro k u  w raz ze sp o rz ą d z a n ie m  ro c z n e g o  sp raw ozda
n i a  ze  s t a n u  i  ru c h u  środków  t r w a ły c h .

L ic z b a  p racow ników  in fo rm a ty c z n y c h  w o śro d k u  u z a le ż n io n a  
j e s t  od l i c z b y  i  z ło ż o n o ś c i  system ów  in fo rm a ty c z n y c h  zw iązanych  
z ra c h u n k o w o śc ią  p r z e d s ię b io r s tw a  /e w id e n c ja  m a te r ia ło w a , o b ra 
chunek p ł a c ,  ra c h u n e k  k o sz tó w  I t d . / ,

Duży wpływ n a  l i c z b ę  z a tr u d n io n y c h  ma ró w n ie ż  r o d z a j  p r z y 
j ę t e j  t e c h n o l o g i i  /p r z e tw a r z a n ie  wsadowe, w t e c h n o l o g i i  basy  
dan y ch , w s i e c i a c h  ko n p u te ro w y ch /-, W p r z e d s ię b io r s tw a c h  o w ie l 
kim  p o te n c j a l e  gospodarczym  c z ę s t o  z a c h o d z i k o n ie c z n o ś ć  p ra c y  ■ 
dwuzmianowej w o śro d k u  o b lic zen io w y m , oo wpływa n a  z w ię k sz e n ie  
z a t r u d n ie n ia #

3 .  S z k o le n ie  in fo rm a ty c z n e

W szyscy p ra c o w n ic y  ra c h u n k o w o śc i, s z c z e g ó ln ie  w ty c h  
p r z e d s ię b io r s tw a c h ,  k tó r e  n i e  m ają  żadnych  d o św iad czeń  we 
w d rażan iu  in f o r m a ty k i ,  w in n i b y ć  g ru n to w n ie  p rz e s z k o le n i- .S z k o -  
l e n i e  n a le ż y  p rz e p ro w a d z a ć  w ed ług  z a ło ż o n e g o  p la n u  w p o ro z u 
m ien iu  z kom órką s z k o l e n ia ,  o i l e  t a k a  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  i s t 
n i e j e  / p o r ,  t a b e l a  1 / ,  S z k o le n ie m  in fo rm a ty czn y m  n a le ż y  o b ją ć  
n ie  ty lk o  szereg o w y ch  pracow ników  k s ię g o w o ś c i ,  a l e  ró w n ież  
w s z y s tk ic h  k ie row n ików  d z ia łó w  lu b  w y d z ie lo n y c h  odcinków  p r a 
c y .

J p rz y g o to w a n iu  k a d r  można w y ró ż n ić  c z t e r y  s t o p n ie  szk o 
l e n i a  zw iązan eg o  z k o m p u te ry z a c ją  ra c h u n k o w o śc i , a  m ianow icie»

1 ,  s z k o le n ie  pracow ników  a p a r a t u  k ie ro w n ic z e g o  p io n u  
głów nego k s ięg o w eg o ;

2 .  s z k o le n ie  p e r s o n e lu  p rz y g o to w u ją c e g o  sy s tem y  i  o b s łu 
g u ją c e g o  m ik ro k o m p u te ry ;

3» s z k o le n ie  o p e ra to ró w  m ikrokom puterów ;
4 ,  s z k o le n ie  p o z o s ta ły c h  pracow ników  k s ię g o w o ś c i .
P ie rw sz y  s t o p i e ń  obejm uje  jed n o razo w e  p r z e s z k o le n i e  p r a 

cowników c a łe g o  a p a r a tu  k ie ro w n ic z e g o  p io n u  g łów nego k s ięg o w e



-  170 -

go w z a k r e s i e  podstaw ow ej p ro b le m a ty k i EPD ob e jm u jąc  t a k i e  t e 
m aty , j a k :  fu n k c je  system ów  in fo rm a ty c z n y c h , w y s tę p u ją c e  t r u d 
n o ś c i  p rz y  w d ra ż a n iu  in f o rm a ty k i  w Bamej ra c h u n k o w o śc i 1 w c a 
łym p r z e d s i ę b i o r s t w i e ,  o g ó ln e  w iad o m o śc i d k o s p u te r a c h ,  9  p r o 
je k to w a n iu  system ów  i  p ro g ram o w an iu . D obre w y n ik i n a u c z a n ia  
można u z y sk a ć  p r z e z  p r e z e n t a c j ę  fu n k c jo n u ją c y c h  system ów  w wy
branym p r z e d s i ę b i o r s t w i e  i  om ów ieniu n a  p r z y k ła d z ie  ty c h  s y s t e 
mów c a ł e j  p ro b le m a ty k i  w d ra ż a n ia  in f o r m a ty k i .

Do p ie rw s z e g o  s t o p n ia  s z k o le n ia  można ró w n ie ż  z a l i c z y ć  
rozmowy z rzeczo zn aw cam i i  d o r a d c a m i  o d n o śn ie  do m o ż liw o śc i i  
c e lo w o ś c i k o m p u te ry z a c j i  ra c h u n k o w o śc i. O c z y w iśc ie , n i e  można 
w t e j  f a z i e  s z k o le n ia  pom inąć  szczeg ó ło w eg o  z a p o z n a n ia  z p l a 
nem ro z w o ju  in f o r m a ty k i  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e ,  s z c z e g ó ln ie  p l a 
nem k o m p u te ry z a c J i  ra c h u n k o w o śc i. S z k o le n ie  t a k i e  można p r z e p r o 

w ad z ić  jed n o razo w o  n a  k ilk u d n io w e j  k o n f e r e n c j i  z oderw aniem  od 
p racy - .

D ru g i s t o p i e ń  o b e jm u je  p r z e s z k o le n i e  w ytypow anych p raco w 
ników  w z a k r e s ie  p ro je k to w a n ia  i  p ro g ram o w an ia  o ra z  k o n s e r w a c j i  
m ik rokom puterów . Jak  w ykazu je  p r a k ty k a  d l a  sp raw n e j e k s p l o a ta 
c j i  system ów  p r z e d s ię b io r s tw o  pow inno m ieć  c o n a jm n ie j je d n e g o  
p r o j e k t a n t a  i  je d n e g o  k o n s e rw a to ra  E JE , k tó r y  b ę d z ie  u su w a ł n a  
b ie ż ą c o  a w a rię  m ikrokom puterów  po  o k r e s ie  gw arancy jnym , 
P r o j e k ta n t - p r o g r a m is ta  w y k o rzy s tan y  b ę d z ie  do u su w a n ia 'b łę d ó w  
w oprogram ow aniu  i  opracow yw aniu  d a ls z y c h  p r o s ty c h  system ów  w 
ram ach p la n u  ro z w o ju  in f o rm a ty k i  w p r z e d s ię b io r s tw ie - .  S z k o le n ie  
t a k i e  wymaga s k ie ro w a n ia  w ytypow anych p racow ników  n a  d łu ż s z e  
s z k o le n ie  z oderw aniem  od p r a c y .  S z k o le n ie  k o n se rw a to ró w  prow a
dzone j e s t  z  r e g u ły  p r z e z  p ro d u c e n ta  m ik rokom puterów . P r o je k 
ta n tó w  i  p ro g ra m is tó w  pow inny  s z k o l i ć  n a  k u rs a c h  ró ż n e  o r g a n iz a -  
o je  s p o łe c z n e ,  t a k i e  Jak  S to w a rz y s z e n ie  K sięgow ych , TKCiiK, NOT, 
a ta k ż e  t a k i e  j e d n o s t k i  j a k j  BIUROTECHNIKA, ZETO 1 in n e ' o ś ro d k i 
k o n ę u te ro w e .

T r z e c i  s t o p i e ń  o b e jm u je  s z k o le n ie  o p e ra to ró w  m ikrokom pute
rów* Na p o tr z e b y  o ś ro d k a  o b lic z e n io w e g o  n a le ż y  p r z e s z k o l i ć  t y 
l u  p racow n ików , i l u  b ę d z ie  o b s łu g iw a ło  m ik ro k o m p u te ry , W wa
r i a n c i e  d rug im  o r g a n i z a c j i  p r z e tw a r z a n ia  danych  k sięg o w y ch  z 
r e g u ły  s z k o l i  s i ę  w s z y s tk ic h  p raoew ników  k s ię g o w o ś c i n a  k u r s i e  
d l a  o p e ra to ró w *  Ma t o  i s t o t n e  z n a c z e n ie  d la  z a p e w n ie n ia  r y t -
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n ie c n e j  p ra o y  k s ię g o w o ś c i p rz e *  z a s tę p s tw a  w r a z i e  a b s e n c j i  
ch o ro b o w ej lu b  u rlo p ó w .

S z k o le n ie  o p e ra to ró w  pow inno  p ro w a d z ić  S to w a rz y s z e n ie  
K sięgow ych  1 in n e  J e d n o s tk i  s p e c j a l i s t y c z n e ,  a  ta k ż e  dostaw cy  
m ikrokom puterów » J e s t  t o  s z k o le n ie  k r ó tk o t r w a le  /k i lk u d n io w e /  
p row adzone w p r z e w a ż a ją c e j  m ie rz e  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  p o  z a in 
s ta lo w a n iu  oo n a jm n ie j  1 m ik ro k o m p u te ra .

C zw arty  s t o p i e ń  s z k o l e n ia  o b e jm u je  w s z y s tk ic h  p o z o s ta ły c h  
p racow ników  k s ię g o w o ś o i w z a k r e s i e  sz czeg ó ło w eg o  z a p o z n a n ia  s ię  
i  o r g a n iz a c ją  sk o m p u te ry zo w an e j r a c h u n k o w o ś c i ,  sy s tem am i k tó r e  
m ają  b y ć  w drożone i  b ie ż ą c o  e k s p lo a to w a n e . S z k o le n ie  t a k i e  p ro 
w adzą z r e g u ły  o r g a n iz a to r z y  ra c h u n k o w o śc i s k o u ę u te ry z o w a n a j i  
a u to r z y  system ów .

I s t o t n e  j e s t  te rm inow e p r z e s z k o le n i e  k a d r  / p o r ,  t a b e l a  1 / .  
W momencie p o d ję c i a  d e c y z j i  o k o n ę u te r y z a c j l  ra c h u n k o w o śc i p rzy  
w y k o rz y s ta n iu  o d p o w ied n ieg o  ty p u  m ik ro k o m p u te ra  n a le ż y  o d ra z a  
p r z y s t ą p i ć  do s z k o l e n ia  p r o j e k t s n t a - p r o g r a m l a t y .  U ła tw i  to  
w d ro ż e n ie  w mom encie je g o  z a in s ta l o w a n i a  i  e w e n tu a ln e g o  zakupu 
p ie rw s z e g o  p a k i e t u  u ż y tk o w eg o , a  o b e c n o ść  k o n s e r w a to ra  p o d czas  
u su w a n ia  a w a r i i  w ram ach  g w a ra n c j i  p r z y c z y n i  s i ę  do u z y s k a n ia  
p r z e z  n ie g o  d o św ia d c z e ń  p ra k ty c z n y c h .

D obre r e z u l t a t y  w p rz y g o to w a n iu  k a d r  można u z y sk a ć  p rz e z  
w ymianę d o św ia d c z e ń  z in fo rm a ty k a m i i  p ra c o w n ik a m i k s ię g o w o ś c i 
w p r z e d s ię b i o r s t w a c h ,  k t ó r e  Ju ż  sk o m p u te ry zo w a ły  rach u n k o w o ść , 
W skazana j e s t  w ym iana d o św ia d c z e ń  z in f o r m a ty k a n i  w in n y c h  k r a 
j a c h ,  Wymiana t a k a  J e s t  n ie z w y k le  p o ż y te c z n a  1 tw ó rc z e  i n s p i r u 
j ą c a  do p o d n o c z e n ia  k w a l i f i k a c j i  p raco w n ik ó w  f in a n s o w o - k s ię g o 
wych n a s z y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w .

4 .  W niosk i

P rob lem y z w ią z a n e  z p rz y g o to w a n ie m  k a d r  d la  k o m p u te ry z a 
c j i  ra c h u n k o w o śc i p r z e d s ta w io n o  w dużym s k r ó c ie  n a  p o d s ta w ie  
d o ty ch cz aso w y ch  dośw iad czeń »  K ie k tó r e  ro z w ią z a n ia  mogą b y ć  
d y s k u s y jn e ,  p o n iew aż  w a r ia n tó w  ty c h  ro z w ią z a ń  j e s t  w ie l e ;  w 
o p ra c o w a n iu  p rz e d s ta w io n o  t y l k o  n i e k t ó r e  n a j b a r d z i e j  ty p o w e ,
W ś w i e t l e  p r z e d s ta w io n y c h  w a r t y k u le  s fo rm u ło w a ń  można w p o d 
sum ow aniu sfo rm u ło w ać  n a s t ę p u ją c e  w n io s k i ;

1 ,  P rz y g o to w a n ie  k a d r  d l a  k o m p u te r y z a c j i  ra c h u n k o w o śc i
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j e s t  z a g a d n ie n ie m  b a rd z o  ważnym i  wymagającym ro z w ią z a n ia  w ie 
l u  problem ów  o rg a n iz a c y jn y c h  i  p ra c o w n ic z y c h ,

2 ,  W k o m p u te ry z a c j i  ra ch u n k o w o śc i n a s tę p u je  z a s a d n ic z a  
zm iana w p o d z ia le  p r a c y ,  co  wymaga p rz y g o to w a n ia  o k re ś lc n y e h  
grup s p e c ja l i s tó w »

3 ,  W yodrębnione g rupy  p racow ników  pow inny b y ć  g ru n to w n ie  
p rz e s z k o lo n e  w ta k im  t e r m i n ie ,  by mcżna b y ło  po  z a in s ta lo w a n iu  
m ik ro k cn ęu te ró w  p r z y s t ą p i ć  do w d ro ż e n ia  i  b ie ż ą c e j  e k s p lo a ta 
c j i  system ów ,

4 ,  Eo p o sz c z e g ó ln y c h  g rup  n a le ż y  typow ać p racow ników  po
s ia d a ją c y c h  n ie  ty l k o  odpow iedn ie  k w c l i f l k a c j e ,  a l e  i  p r e d y s 
p o z y c je  do w ykonyw ania o k re ś lo n y c h  c z y n n o ś c i /n p ,  n a  o p e r a to 
rów /»

5 ,  Z r e g u ły  w p ie r w s z e j  f a z i e  w d ra ż a n ia  in f o rm a ty k i  z a 
c h o d z i k o n ie c z n o ś ć  z w ię k s z e n ia  l i c z b y  z a tru d n io n y c h  p ra c o w n i
ków z a jm u ją c y c h  s i ę  p rz e tw a rz a n ie m »  Z c h w ilą  z ć o b y o ia  d o św iad 
c z e ń  można z m n ie js z y ć  l i c z b ę  z a tru d n io n y c h .p ra c o w n ik ó w , co  p o 
zw ala  n a  pewne o s z c z ę d n o ś c i e ta to w e ,

6 ,  S z k o le n ie m  in fo rm a ty czn y m  n a le ż y  o b ją ć  w s z y s tk ic h  p r a 
cowników p io n u  głów nego k s ię g o w e g o , ts k a c a n e  j e s t  ró w n ież  p r z e 
s z k o le n ie  pracow ników  in n y c h  d z ia łó w , a s z c z e g ó ln ie  w y s taw ia 
ją c y c h  dokum enty źród łow e i  ty c h ,  k tó r z y  będą  k o r z y s ta ć  z  l n -  
f c r m a c j i  d o s ta rc z a n y c h  p rz e z  rach u n k o w o ść .

7» H ależy  wpływać n a  o rg a n iz a c je  p row adzące  s z k o le n ia  i n 
fo rm a ty c z n e , by p ro w a d z iły  z ró żn ico w an e  k u r s y  s p e c j a l i s t y c z n e .  
C hodzi o z o rg a n iz o w a n ie  u s ta w ic z n e g o  s z k o l e n i a ,  cp raco w an ie  
program ów  o d p o w iad a ją cy ch  a k tu a ln y m  p c trz e b c m  o raz  p rzy g o to w a
n ie  pomocy naukow ych, ja k  s k r y p ty ,  p o d r ę c z n ik i  do ćw iczeń  i t p .
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Adam F r i e d e l  
Z ,W ,Ch, "E lana " 
w T o ru n iu

PROBLEM PRZYGOTOWANIA FRZEDSlę3ICRSTWA DO 
KOMPUTERYZACJI NA PRZYEŁADZIE WDROŻENIA SIR 
/SYSTEMU INFORMATYCZNEGO RACHUNKOWOŚCI/ W 
ZWCE "ELANA" W TORUNIU'

1 . C al 1 z a ło ż e n ia  p r z e d s ię w z ię c ia  p ro jek to w o -w d ro żen io w eg o
S IR ^

Celem p r z e d s ię w z ię c ia  p ro jek to w o -w d ro żen io w eg o  SIR b y ła  
z z a ło ż e n ia  m o d e rn iz a o ja  sy s tem u  rach u n k o w o śc i z a  pomocą ś ro d 
ków te c h n ic z n y c h  i  t e c h n o l o g i i  n o w oczesne j In f o rm a ty k i ,  c z y l i  
u d o sk o n a le n ie  i s t n i e j ą c e g o  sy s tem u  e w id e n c j i  i  i n f o r m a c j i ,  n ie 
z a ś  s tw o rz e n ie  /z a p r o je k to w a n ie /  sy s tem u  now ego.
M o d e rn izac ja  ra c h u n k o w o śc i w inna  p o le g a ć  w s z c z e g ó ln o ś c i  na i

-  r o z s z e r z e n iu  do tychczasow ego  z a k re s u  in f c rn a c y jn e g o  r a 
chunkow ości Jak o  podstaw ow ego ź ró d ła  In f o r m a c j i  ekonom icznej 
i  lepszym  J e j  p rz y s to s o w a n iu  dc w y k o rz y s ta n ia  w z a rz ą d z a n iu ;

-  doprow adzen iu  do u s p ra w n ie n ia  p ro cesó w  ew id en cy jn y ch *  ob
lic z e n io w y c h  1 a n a l  i  ty c z n y c h  p rz y  rów noczesnym  znacznym  zm niej
s z e n iu  p ra c o c h ło n n o ś c i  p ra c  wykonywanych d o ty c h c z a s  p r z e z  s łu ż 
by f in a n so w o -k s ię g o w e .
P ro je k ta n to m  SIR p o s ta w io n o  p rz y  tym z a d a n ie ,  aby ro z w ią z a n ia  
k o n s tru k c y jn e  i  te c h n o lo g ic z n e  SIR z a p e w n ia ły  m o żliw ość  prowa
d z e n ia  k o m p le tn e j e w id e n c j i  s y n te ty c z n e j  w edług  dow olnego , ak
tu a l n i e  o b o w iązu ją ceg o  p la n u  k o n t z w sz y s tk im i n ie z b ę d n y m i u - 
r z ą d z e n la m i a n a l i ty c z n y m i ze  s z c z e g ó ło w o ś c ią  o k re ś lo n ą  p rz e z  
in d y w id u a ln eg o  u ż y tk o w n ik a . O zn acza ło  t o ,  p ro w ad zen ie  w obręb ie  
SIR e w id e n c j i  u m o ż liw ia ją c e j  s p o rz ą d z a n ie  co n a jm n ie j  k om ple t
nego  b i l a n s u  obro tów  i  s a l d  k o n t s y n te ty c z n y c h  i  p o z o s ta w ie n ie  
u z n a n iu  p o s z c z e g ó ln y c h  użytkow ników , k tó r e  e w id e n c je  a n a l i ty c z 
ne  m ają być  w łączone  do S IR , W łą c z e n ia  t e  m ia ły b y  użytkow nikow i 
u m o ż liw iać  s t o j ą c e  do je g o  d y s p o z y c j i  w o b rę b ie  SIR n a r z ę d z ia  
w p o s t a c i  s tan d a rd o w y ch  ro z w ią z a ń  p ro je k to w y c h , p rz y  pomocy 
k tó r y c h  m ógłby on bez p o tr z e b y  z le c a n ia  opracow ań u z u p e łn i a ją 
c y c h , obejmować SIR r o d z a je  u rz ą d z e ń  a n a l i ty c z n y c h ,  j a k i e  t y l 
ko  z p u n k tu  w id z e n ia  o b o w iązu jący ch  p rz e p is ó w  czy  w ła s n y c h y o *
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trz e b  in fo rm a c y jn y c h  lu b  ro z l ic z e n io w y c h  uw ażałby  z a  k o n ie c z 
ne. Z ak ład an o  p rz y  tym , że w prow adzenie SIR u  danego uży tk o w - 
s ik a  b ę d z ie  a a s tę p c w a ło  s to p n io w o , w m ia rę  opanowywania o rg a 
n i z a c j i ,  t e c h n i k i  1 t e c h n o l o g i i  B ysterra i  p o p rz e z  r c z e z e r z e -  
s ie  s p e c y f ik a c j i  k e n t  s y n te ty c z n y c h  i  a n a l i ty c z n y c h  wprowa
dzonej dc sy s tem u  p rz y  pomocy o d p o w ied n ie j d e k l a r a c j i  i n i c j u 
ją c e j  w momencie z a k ła d a n ia  sy s te m u . Celem w ięc b y ło  s tw o rz e 
n ie  z e s taw u  n a r z ę d z i  "so ftw are '"ow ych '' p rz y  pomocy k tó r y c h  o ś 
rodek o b lic z e n io w y  w y sp e c ja liz o w a n y  w o b s łu d z e  S IR , tw o rz y łb y  
au to m aty czn ie  n ie z b ę d n e  program y s p e ł n i a j ą c e  in d y w id u a ln e  ż y 
c z e n ia  u ży tkow n ika  n a  p o d s ta w ie  dek la ro w an y ch  p rz e z  n ie g o  wa
runków i  p o t r z e b ,

W te k u  d a ls z y c h  ro zw ażań  nad  k s z ta ł t e m  SIR p rz e w id z ia n e  
zau tom atyzcw an ie  t r z e c h  g rup  p ro c e d u r ,  n a  j a k i e  p o d z i e l i ć  m e t-  
na c z y n n o śc i wykonywane p rz e z  rachunkow ość  n a  danych z e b ra n y c h  
w u rz ą d z e n ia c h  e w id e n c y jn y c h . P ro c e d u ry  t e ,  t o t  

r e j e s t r a c j a  ź ró d ło w a , 
r e j e s t r a c j a  w tó rn a  o raz  
i r f  e rm ew an ie .

X ram ach  p ro c e d u ry  r e j e s t r a c j i  ź ró d ło w e j ,  b ę d ą c e j w SIR 
o d p o w ie in ic iem  z a p is u  danych  dowodów księgow ych  w u rz ą d z e n ia c h  
ew id en cy jn y ch , zau to m aty zo w an iu  p o d le g a ć  p ow lnry 3ace  p ie r w o t
ne z a p is y  na  k o n ta c h ,  z a p is y  tc w . " tc w a rz y -z ą c e  " ,  ró w n o le g łe ,  
a t a k i e  w s z e lk ie  k o n f r o n ta c j e  dokumentów t a k i c h ,  ja k  f a k t u r a  
z dowodem magazynowym lu b  dokumentem z a p ła ty .

R e je s t r a c j a  w tó rn a  to  au to m aty czn y  z a p ie  na k o n ta c h  w y n i
ków o b l i c z e ń  i  r o z l i c z e ń  dokonywanych na  danych źród łow ych  wg 
o k re ś lo n y c h  a lg o ry tm ó w . S ta n d a r y z a c ja  podprogram ów  d la  t e j  g r u 
py p ro c e d u r  j e s t  o w ie le  b a r d z i e j  j i e ż e r a ,  t o  te ż  mctr.a p r z e 
w id z ie ć ,  że b i b l i o t e k a  podprogram ów  z te g o  z a k re s u  pew ztaw ad 
b ę d z ie  naw et p rz e z  l a t a ,  w m ia rę  r o z s z e r z a n ia  6 lę  k rę g u  u ż y t 
kowników S IR ,

T rz e c ia  g ru p a  p ro c e d u r  J e s t  w ynikiem  d z ia ł a ń  dokonywanych 
w ram ach  dwóch p o p rz e d n ic h  g rup  i  p o le g a  n a  uzysk iw an iu»

-  s tan d a rd o w y ch  wydruków k o n tr o ln y c h ,
-  okresow ych z e s ta w ie ń  spraw ozdaw czych  c ra z

1 /  H enryk Zalewski» "SIR -  System In f e rm a ty e m y  R achunkow ości"
-  'R achunkow ość" n r  7 z 1980 r .
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-  In d y w id u a ln y ch  wydawnictw  tem aty czn y ch  
o z y l l  Innym i s ło w y i w sz e lk ie g o  ro d z a ju  tabu logram ów  s p e ł n i a j ą 
cy ch  p rz y  t e c h n o lo g i i  in fo rm a ty c z n e j r o l ę  k s i ą g  rachunkow ych 
c ra z  sp raw ozdań  o t r e ś c i  i  u k ła d z ie  w ed łu g  a k tu a ln y c h  wymogów 
o g ó ln ie  o b o w ią z u ją c e j sp raw o zd aw czo śc i f in a n s o w e j ,  a ta k ż e  
ró ż n e g o  r o d z a ju  z e s ta w ie ń  w ed łu g -żąd ań  i  ż y c z e ń  użytkow ników . 

R e a l i z a c ja  ty c h  z a ło ż e ń  m ia ła b y  p o z w o lić  n a  e l im in a c ję  
p r o s ty c h ,  a  c z a so c h ło n n y c h  c z y n n o ś c i o b lic z e n io w y c h , z w o ln ie 
n i e  w ykw alifikow anego  p e r s o n e lu  od żmudnego s p o rz ą d z a n ia  ró ż 
no ro d n y ch  z e s ta w ie ń ,  w ie lo s tro n n e g o  i  w ie lo k ie ru n k o w eg o  uzgad
n i a n i a ,  a  w k o n se k w e n c ji n a  p r z e s u n ię c i e  lu d z k ie g o  w y s iłk u  na 
a f e r ę  p r a c  w ym agających u m ie ję tn o ś c i  k o n tr o ln y c h  i  a n a l i t y c z 
n y c h , c o  p rz y n io s ło b y  z a s a d n ic z ą ,  Jak o śc io w ą  zm ianę w sp o so 
b ie  fu n k c jo n o w a n ia  s łu ż b  f in a n so w o -k s ię g o w y c h .

P om in iesz  t u  p ro b lem  modelu ra c h u n k o w o śc i, j a k i  z o s t a ł  
uznany  za  odpow iedn i d la  SIR i  u z a s a d n ie n ie  wyboru m odelu p ro f , 
T adeusza  P ech eg o , sfo rm ułow ań ego-w  "Podstaw ach  w sp ó łc z e s n e j 
e w id e n c j i  g o s p o d a r c z e j"  /FiiU 1978, X y d .H I / .

Twórcom system u  p o s taw io n o  w arunek zachow an ia  p r z e z  SIR 
f u n k c j i  " n o t a r i a l n e j "  rach u n k o w o śc i»  N a le ż a ło  za tem  wbudować 
w ey stem  mechanizmy u m o ż liw ia ją c e  uży tkow n ikow i sp ra w d z e n ie  i  
udow odn ien ie  b e z b łę d n o ś c i ,  r z e t e l n o ś c i  i  k o z ę l e tn o s c i  danych , 
wyników i  i n f o r m a c j i .

J e ż e l i  c h o d z i o do k u m en tac ję  ź ród łow ą z d a rz e ń  g o sp o d a r
c z y c h , b ęd ącą  p o d staw ą  e w id e n c j i ,  to  p r z y j ę t a  z o s t a ł a  z a sad a  
za a k c e p to w a n ia  d o k u m e n ta c ji i s t n i e j ą c e j  u  u ż y tk o w n ik a , u z u p e ł
n ia n e j  n iezb ęd n y ® ! in fo rm a c ja m i z p u n k tu  w id z e n ia  S IR . Podob
n ie  z a sa d a  a k c e p t a c j i  do ty ch czaso w y ch  ro z w ią z a ń , i s tn i e j ą c y c h  
u użytkow ników , d o ty c z y  w sz e lk ie g o  ro d z a ju  kodów,

R o w ziązan ia  " s i r c w s k ie "  w inny Jednak  u m o ż liw iać  wprowa
d z e n ie  zm ian co  do l i c z b y  o raz  z n a c z e n ia  p o s z c z e g ó ln y c h  znaków, 
dyktow anych wymogami sp raw o zd aw czo śc i i  s t a t y s t y k i .  C zynnością  
p o p rz e d z a ją c ą  e w id e n c ję  z d a rz e ń  g o sp o d a rc z y c h  j e s t  d e k r e t a c ja  ■ 
dokumentów s ta n o w ią c y c h  podstaw ę e w id e n c j i .
Z a ło ż e n ie  w prow adzania do SIR k a ta lo g u  op isów  z d a rz e ń  k s ię g o 
wych p o z w a la ło  p rzew idyw ać d a le k o  id ą c ą  a u to m a ty z a c ję  t e j  pow
sz e c h n e j c z y n n o ś c i wykonywanej a k tu a l n ie  w ra c h u n k o w o śc i prze* 
w y d z ie lo n e  s ta n o w isk o  p ra c y  i  p r z e n i e s i e n i u  j e j  na kom órk i lub
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Dsoby w y s ta w ia ją c a  lu b  u z u p e łn i a ją o e  doku m en ty , w z g lę d n i*  o a o -  
by d o k o n u ją c e  r e j e e t r a c j i  n a  u r z ą d z e n ia c h  w e jśc ia - .
J e s t  j e s z c z e  je d e n  b a rd z o  w ażny a s p e k t  z a ło ż e ń  do S IR , M iano
w ic ie  u ż y c ie  » s y s te m ie  b azy  danych  d l a  p rzech o w y w an ia  d an y ch  
i  o d p o w ied n ieg o  sy s te m u  z a r z ą d z a n ia  b a z ą  d a n y c h , ■
M iał b y ć  n im  sy s te m  z a r z ą d z a n ia  b a z ą  d an y ch  "RCDAH",
F la n  k o o rd y n a c y jn y  p ro b lem u  m ię d z y re s o r to w e g o  n r  4 4 , k tó ry m  to  
k ry p to n im em  nazw any z o s t a ł  S IR , p rz e w id y w a ł p o d ję c i e  i  w ykona
n ie  w d ro żeń  p i l o t u j ą c y c h  p r z e z  w ię c e j  n i ż  je d n ą  j e d n o s tk ę ,  do 
k o ń c a  ro k u  1 9 8 3 . Po ro k u  1983 m ogłoby  n a s t ą p i ć  ro z p o w s z e c h n ia 
n ie  sy s te m u , w o p a r c iu  o p a k io t  p rogram ów  "SIR-STANDARD " ,

2 ,  P ra c e  p rzy g o to w aw cze  i  w drożen iow e SIR  w ZTfCH " E la n a ” 
w T o ru n iu

D a ls z e  s z c z e g ó ło w e  ju ż  in f o r m a c je  o SIR u zy sk u jem y  z o p ra 
co w an ia  P aw ła  M i ja ła  -  g łów nego  a u to r a  sy s te m u  -  z j e g o  a r t y 
k u łu  p t- .  "?-achunkcw oś6 p r z y  z a s to s o w a n iu  sy s te m u  in f o r m a ty c z 
n eg o  ra c h u n k o w o śc i / S K / "  z a m ie sz c z o n e g o  w dwóch k o le jn y c h  nu 
m erach  "R ach u n k o w o śc i"  n r  10 i  1 1 /1 2  z 1982 r o k u .
A u te r  p o t w i e r d z i ł  w swym a r t y k u l e ,  p r z e w id z ia n e  i  w y n ik a ją c *  z 
z a ło ż e ń  podstaw ow e c e c h y  c h a r a k t e r y z u ją c *  rach u n k o w o ść  p r z y  

.S IR , k t ó r e  p r z y to c z o n e  z o s t a ł y  p o n iż e j  w dosłow nym  b rz m ie n iu »
1 /  R schunkcw oś6 p r z y  SIR  j e s t  p ro w ad zo n a  w ed łu g  o b o w ią z u ją c e g o  

dane p r z e d s ię b i o r s t w o  p la r .u  k o n t  i  p r z e w id z ia n y c h  w n im  u -  
r z ą d z e ń  e w id e n c y jn y c h , z e  s z c z e g ó ło w o ś c ią  n ie z b ę d n ą  do a u 
to m a ty c z n e g o  w y k o n an ia  o b l i c z e ń  o ra z  s p o r z ą d z a n ia  sp ra w o z 
d a ń , z a  k t ó r e  odpow iada g łów ny  k s ię g o w y .

2 /  D o p u sz c z a  e i ę  podw ójny z a p i s  n a  w ię k s z e j  l i c z b i e  k o n t  n iż  
dw a, o c z y w iś c ie  p r z y  z a ło ż e n iu  w zajem nego  b i l a n s o w a n ia  s i ę  
t a k i c h  k s ię g o w a ń ,

3 /  R achunkow ość j e s t  g e n e r a l n i e  je d n o sy s te m o w s ; n i e  w y o d ręb n ia  
s i ę  o r g a n iz a c y jn i e  p o s z c z e g ó ln y c h  k a r t o t e k  a n a l i t y c z n y c h ,

4 /  R ó w n o leg le  z k s ięg o w an iem  n a  k o n ta c h  n a s t ę p u je  lu b  może n a 
s tę p o w a ć  dodatkow e g ru p o w a n ie  w s z y s tk ic h  z a p isó w  w t r z e c h  
p r z e k r ó j  a c h i
-  wg dwóch d o w o ln ie  d o b ra n y c h  tz w , j e d n o s te k  p r z e t w a r z a n ia ,  

c z y l i »  z l e c e ń ,  kom órek o r g a n iz a c y jn y c h ,  t r a n s a k c j i  lu b  
k o n tr a h e n tó w ,
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-  wg p rz e d m io tu  k s ię g o w a n ia ,  c z y l i  p rzy k ład o w o «  in d e k s u  
k o d u  to w a ro w o -m a te r ia ło w e g o , num eru ś r o d k a  t r w a łe g o ,  kodu 
p ra c o w n ik a ,

5 /  O próoz z sp o trz e b o w a n i3  n a  k o n ta  o ra z  u r z ą d z e n ia  ew id e n c y jn e , 
u ży tk o w n ik  d e k la r u j e  dodatkow e p r z e k r o j e  g ru p o w a n ia  k s i ę g o 
wań, p o d a ją c  i c h  z a w a r to ś ć  in fo rm a c y jn ą  i  w zajem ne p o w iąza 
n i a ,  P r z e k r o je  t e  z a p e w n ia ją  k a r t o t e k i  s t a ł e ,  do k tó r y c h  w 
c z a s i e  s to s o w a n ia  S ystem u  w prow adza s i ę  p o z a k s ię g o w e  i n f o r 
m a c je , n ie z b ę d n e  do w ykonyw ania w ię k s z o ś c i  a u to m a ty czn y ch  
o b l i c z e ń  d l a  ra c h u n k o w o ś c i ,

6 /  S y stem  a k o e p tu je  n a  w e jś c iu  dow olne dowody k s ię g o w e , z a d e 
k la ro w a n e  p rz e z  g łów nego k s ię g o w e g o . Do dowodów ty c h  z a l i 
c z a  s i ę  ró w n ie ż  dokum enty p o w s ta łe  a u to m a ty c z n ie  w S y s t e 
m ie w w yniku w y k o n an ia  o b l i c z e ń .

7 /  O program ow anie S y s tem a  u m o ż liw ia  a u to m a ty c z n e  p r z e j ś c i e  od 
dowodów k sięg o w y ch  z a d e k la ro w a n y c h  p r z e z  g łów nego  k s ię g o w e 
go do o d p o w ied n ich  z a p is ó w  k s ięg o w y ch  n a  k o re s p o n d u ją c y c h  
k o n ta c h ,  c z y l i  z ap ew n ia  tzw* a u to m a ty c z n ą  d e k r e t a c j ę  doku
mentów ź ró d ło w y c h ,

8 /  S y stem  z a w ie ra  p e łn y  z e s ta w  p r o c e d u r  o b l i c z e ń  d l a  ra c h u n k o 
w o śc i /p a ra m e try z o w a n y c h  w f a z i e  d e k la ro w a n ia  wymagań p rz e z  
g łów nego  k s ię g o w e g o /»  u m o ż liw ia ją c y c h  a u to m a ty c z n ie «
-  w ykonyw anie w s z y s tk ic h  o b l i c z e ń  n a  danych  J u ż  r a z  z a k s i ę 

gow anych o raz
-  k s ię g o w a n ie  wyników ty c h  o b l i c z e ń  w raz  z u tw o rz e n ie m  wyma

g a n e j d o k u m e n ta c ji ;  p o d le g a j ą  one je d n a k  w e r y f i k a c j i  p rz e z  
g łów nego  k sięg o w eg o »

Zarów no z z a ło ż e ń ,  j a k  i  z po d an eg o  w yżej w ykazu c e c h  c h a ra k 
te r y z u ją c y c h  ra ch u n k o w o ść  p r z y  S IR , w y n ik a ją  n ie d w u z n a c z n ie  
z a d a n ia  p r z y s z łe g o  u ż y tk o w n ik a  w z a k r e s i e  p rz y g o to w a ń  do wdro
ż e n ia  u  n ie g o  sy s te m u  in fo rm a ty c z n e g o  ra c h u n k o w o ś c i .  Co p raw 
da z a k r e s  t e n  b y ł ,  8 w ła ś c iw ie  j e s z c z e  J e s t ,  w p rz y p a d k u  Z>VCH 
"E la n a "  o w ie le  s z e r s z y ,  a n i ż e l i  b ę d z ie  t o  m ia ło  m ie js c e  u 

uży tk o w n ik ó w  k o r z y s ta ją c y c h  ju ż  w p r z y s z ł o ś c i  z p a k i e t u  p r o 
gramów '"S IR-STANDARD " ,  s p r ó b u ją ^  je d n a k  p r z e d s ta w ić  z a d a n ia  1 
c z y n n o ś c i ,  k tó r e  w in ie n  w ykonać p o t e n c j a l n y  u ż y tk o w n ik , p r z y 
g o to w u ją c y  s i ę  de w d ro ż e n ia  u  s i e b i e  SIR w ła ś n ie  n a  p r z y k ł a 
d z ie  "ELANY", ja k o  je d y n e g o  d o tą d  u ż y tk o w n ik a  S y s te m u ,
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P rz y g o to w a n ia  ro z p o c z ę to  w r e k u  1 983 , w k tó ry m  to  ro k u  
z o s t a ł a  p o d p is a n a  umowa m iędzy  ZWCH " E la n a "  w T o ru n iu ,  a  CenW 
trum  P ro je k to w a n ia  i  Z as to so w ań  I n f o r m a ty k i  "ZETO-ZOTAR" w. 
f fa rsz a w ie  "0 ;v d ro ż e n ie  p r o to ty p u  sy s tem u  p r z e tw a r z a n ia  S IR " , 
' i s z e ś n l e j  j u ż ,  bo d n ia  29 g ru d n ia  1982 r .  p o d p is a n e  z o s t a ł o  
t r ó j s t r o n n e  p o ro z u m ie n ie  z  u d z ia łe m  Z a rz ą d u  G łów nego SKwP,
T re ś ć  z a łą c z n ik ó w  do p o r e z u n ie n ia  p o z w a la ła  j u ż  n a  z o r i e n t o 
w anie  s i ę  w ro z m ia ra c h  p r a c  p rzy g o to w aw czy ch  i  p o d ję c i e  w 
zw iązk u  z tym c z y n n o ś c i  w s tę p n y c h , do k tó r y c h  n a le ż y  z a l i c z y ć «  
1 /  P o w o łan ie  z e s p o łu  w d ro żen io w eg o , w k tó ry m  p o w in n i u c z e s t n i 

c z y ć  p r z e d s t a w i c i e l e  s łu ż b y  g łów nego  k sięg o w eg o  o ra z  o ś r o d 
k a  p r z e tw a r z a n ia  m a ją c e g o  o b s łu g iw a ć  w d rażan y  sy s tem »  W 
s k ł a d z i e  tym  ze  s t r o n y  s łu ż b y  g łćw nego  k s ięg o w eg o  pow inny  
s i ę  z n a le ź ć  osoby  k o m p e te n tn e , z n a ją c e  d o s k o n a le  p r z e d s i ę 
b io r s tw o  i  d o ty ch cz aso w y  sy s te m  ra c h u n k o w o śc i , je g o  wymogi 
a n a l i t y c z n e ,  z e w n ę trz n e  wymogi sp raw ozdaw cze i  z d o ln e  p r z e 
w idyw ać w ew n ę trzn e  p o t r z e b y  in fo rm a c y jn e  J e d n o s tk i  po d e jm u 
j ą c e j  w d ro ż e n ie ,

2 /  P o rząd k o w an ie  i s t n i e j ą c y c h  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  kodćw  i  p o d 
j ę c i e  d z i a ł a ń  w k ie r u n k u  k o n sek w en tn eg o  i  p raw id ło w eg o  i c h  
s to s o w a n ia  p r z e z  w s z y s tk ie  s łu ż b y  i  k o m ó rk i p r z e d s i ę b i o r s 
tw a ,

3 /  Z in w e n ta ry z c w a n ie  i s t n i e j ą c y c h  u rz ą d z e ń  a n a l i ty c z n y c h  i  p o d 
j ę c i e  d e c y z j i  c o  do ic h  z a s t ą p i e n i a  ta b u lo g ra m a m i w y p e łn ia 
nym i danym i z S IR .

4 /  P rz e p ro w a d z e n ie  a n a l i z y  podsystem ów  d z ie d z in o w y c h  i  z d e c y 
dow an ie  o i c h  d a l s z e j  e k s p l o a t a c j i  lu b  w łą c z e n iu  d a n e j d z i e 
d z in y  w S IR ,

2 p r a c ,  k tó r y c h  ju ż  n i e  można nazw ać w s tę p n y m i, n a jw a ż n ie js z ą  
j e s t  o p ra c o w a n ie  zak ład o w eg o  p la n u  k o n t .  P la n  te r . m usi być  
g łę b o k o  a n a l i t y c z n y ,  p o n ie w a ż  ty lk o  t a k i e  n a r z ę d z ie  u m o ż liw ia  
w yprow adzan ie  z bazy  d an y ch  SIR m aksym alnej i l o ś c i  i n f o r m a c j i ,  
budow an ie  n a j r ó ż n i e j s z y c h  i c h  p rz e k ro jó w  i  z a p o b ie g a n ie  s y t u a 
cjom  z a s k o c z e n ia  p r z y  k o n ie c z n o ś c i  u d z i e l a n i a  o d p o w ie d z i n a  
tr u d n a  do p rz e w id z e n ia  wymogi sp raw o zd aw cze .

Z ak ładow y p l a n  k o n t  w ZWCH " E la n a "  z o s t a ł  p rz e d s ta w io n y  
w a r t y k u l e  A » F r ie d la  i  G ,S3ym anow icz p t ,  "P ie rw sz e  d o św ia d c z e 
n i a  w d ra ż a n ia  S IR "  zam ieszczonym  w "R achunkow ości"  n r  5 z 1985
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ro k u .
Z o p is u  tam  z a m ie sz c z o n e g o  w yn ika  s t r u k t u r a  z p k ,  a  t a k ż e  
j e g o  m o ż liw o śc i»  P la n  w sz e d ł w ż y c ie  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  w r o 
k u  1 984 , a  w ięc n a  ro k  p rz e d  p o d ję c ie m  e w id e n c j i  w s y s te m ie  
SIR  1 b y ł Ju ż  w m om encie r o z p o c z ę c ia  w d ro ż e n ia  opanow any p rz e z  
pracow ników  k s ię g o w o ś c i  i  n i e  ty l k o  p r z e z  n i c h .  O pracow ując  
bowiem nowy zak ład o w y  p la n  k o n t ,  z a d b a n e  o s y n c h r o n iz a c j ę  ko
du kom órek o r g a n iz a c y jn y c h  z o z n a c z e n ia m i s ta n o w is k  k o sz tó w .

W ram ach  zespo łów «  5 -g o  i  5 -g o ,  z u w z g lę d n ie n ie m  f a k t u ,  
że w y stęp o w ały  i  w y s tę p u ją  ko m ó rk i o r g a n iz a c y jn e  o w ię k s z e j 
l i c z b i e  s ta n o w is k  k o sz tó w , n i ż  je d n o ,  t a k i c h  p rz y p a d k a c h  u -  
z u p e łn io n o  kod kom órek tz w , "sym bolam i s z tu c z n y m i" »  W obydwóch 
w ym ien ionych  z e s p o ła c h  p l a n  k o n t u je d n o l ic o n o  sy m b o lik ą  p o zy 
c j i  a n a l i ty c z n y c h  z a w a r tą  w t r z e c im  c z ł o n i e .  Tak w ięo  we w szyst
k i c h  k o n ta c h  z e s p o łu ' 5 -g o ,  p o cząw szy  od k o n ta  5 0 1 ,  a skończyw 
s z y  n a  551 o ra z  n a  ¡k o n c ie  951 , o zy  972 oznakow ano p r z y k ła d o 
wo«

-  m a t e r i a ły  p o m ocn icze  / p o z o s t a ł e /  -  sym bolem  -  015
-  e n e r g i ę  " -  050
-  p ła c e  i  n a r z u ty  n a  p ła c e  -  " -  060
i t d .

Wykaz sy m b o li p o z y c j i  a n a l i ty c z n y c h  j e s t  b a rd z o  o b s z e r n y ,  p rzy  
czym n a t u r a l n i e  n i e  w s z y s tk ie  w y s tę p u ją  w ram ach  p o s z c z e g ó l 
n y ch  k o n t .

K o r z y s ta ją c  z m o ż liw o śc i J a k i e  d a j e  p r z y j ę c i e  z a s a d y  
zm ien n e j d łu g o ś c i  sym bolu  k o n t p o d z ie lo n e g o  n a  p o z io m y , u s t a l o 
no  d l a  z e s p o łu  4 -g o  sym bole o 5 - c i u  t y l k o  z n a k a c h  / p o l a c h / , . p o 
d z ie lo n o  n a  dwa p o z io m y . J e d e n  poziom  3-znakow y  d la  oznakow a
n i a  k o n ta  s y n te ty c z n e g o  i  d r u g i  2-znakov?y d l a  k o n ta  a n a l i t y c z 
n e g o , re z y g n u ją c  z poziom u d la  o z n a c z e n ia  p o z y c j i  a n a l i t y c z n e j .  
Ja k  t o  w y n ik a  z o p is u  z p k ZWCH "S ia n a  " op racow anego  d l a  wa
runków  S IR , sym bole k o n t d la  p o s z c z e g ó ln y c h  z e sp o łó w  t  p k no
gą  p o s la d a ó  2 -7  poziom ów  o ł ą c z n e j  l i c z b i e  znaków Ą > a l/t do 
1 9 - t u ,
M o ż liw o śc i ty c h  n i e  b y ło  p o tr z e b y  w y k o rz y s ty w a ć  p r z y  zachow a
n i u  podsystem ów  d z ie d z in o w y c h , n p ,« g o s p o d a r k i  m a te r i a ło w e j ,  
g d z ie  ozn ak o w an ia  STC pow odow ałyby z n a c z n e  w y d łu ż e n ie  sy m b o li 
a n a l i t y c z n y c h .  O becnie  n a jd łu ż s z y m i s ą  sym bole  a n a l i ty c z n y c h



-  182 -

k o n t  k o n tr a h e n tó w  w r a n a c h  k o n t  2 0 1 , 2 0 2 , 2 0 3 , 20.9, 2 2 0 , 2 4 5 , 
2 4 9 , 2 6 9 , 2 8 2 , 2 8 9 .

SpoT/odowane to  j e s t  p r z y ję c ie m  ozn ak o w an ia  wg sy s te m u  
"R egon" z 7-m iom a zn ak am i d l a  o p e r a c j i , z  bankowym ra c h u n k ie m  

ro z l ic z e n io w y m  k o n tr a h e n tó w  i  dodatkow ym  3 -znakowym sym bolem , 
d l a  o p e r a c j i  z p o z o s ta ły m i ra c h u n k a m i bankowymi -  ra se m  10 
znaków , co  p r z y  d o d a n iu  p o la  .o 3 - c h  z n a k a c h  n a  sym bol k o n ta  
s y n te ty c z n e g o  i  3 - c h  n a  sym bol k o n ta  a n a l i t y c z n e g o , . d a je  ł ą c z 
n i e  l i c z b ę  16 znaków ,
'X z w ią z k u  z e k sp lo a to w a n ie m  w p r z e d s i ę b i o r s t w i e  s z e r e g u  p o d 
sy stem ó w , a  m ian o w ic ie«

-  g o sp o d a rk a  ś ro d k a m i trw a ły m i,
-  g o sp o d a rk a  m a te r ia ło w a ,
-  g o sp o d a rk a  w yrobam i*gotow ym i w raz z fa k tu ro w a n ie m  i  

w y s ta w ia n ie m  l i a t  in k a so w y c h ,
-  w y n a g ro d z e n ia ,
-  z a s i ł k i  ch o ro b o w e ,

k t ó r e  p o s ta n o w io n o  zach o w ać , n a l e ż a ł o  i c h  w y jś c ie  d o s to so w a ć  
do p r z e n o s z e n ia  d an y ch  do S IR , Z o s ta ł o  to  dokonane n a  p r z e ł o 
mie l a t  1 9 8 4 /8 5  p r z e z  zak ład o w y  o ś ro d e k  p r z e t w a r z a n ia ,  c h o c ia ż  
p r o c e s  a u to m a ty c z n e g o  p r z e n o s z e n ia  w yników  p r z e tw a r z a n ia  z - o d -  
c y r te c ó w  d z ie d z in o w y c h  do SIR  n i e  j e s t  d o tą d  z a k o ń czo n y  i  k o 
n ie c z n e  j e s t  w w ie lu  p rz y p a d k a c h  s p o r z ą d z a n ie  p o le c e ń  k s i ę g o 
w a n ia .

S IR  p o d z ie l  cny j e s t  n a  j e d n o s t k i  p r z e tw a r z a n ia  / t e m a ty c z 
n e / ,  w c z ę ś c i  k tó r y c h  w y s tę p u je  m o ż liw o ść  a u to m a ty c z n e j d e k r e -  
t a c j i .  S ą  n im i j e d n o s t k i . e w id e n c j i  o b ro tó w  kasow ych  i  b a rk o 
w ych .
S p o rząd zo n e  w ięc  z o s t a ł y  p r z y  w ydatnym  u d z i a l e  p racow n ików  
k s ię g o w o ś c i ,  t a b e l e  d e k r e ta c y jn e  n a  p o d s ta w ie  w ykonanych  u p rzed - 
n io  ro d z a jó w  z a s z ł o ś c i  z u w z g lę d n ie n ie m  k o r e s p o n d e n c j i  wg tp k  
o ra z  k o n ie c z n o ś c i  dokonyw an ia  z a p isó w  w tó rn y ch  b e z p o ś r e d n io  z 
dokum entów  z a łą c z o n y c h  do ra p o r tó w  kasow ych  i  w yciągów  b a rk o 
w ych.
P o s z c z e g ó ln e  z a s z ł o ś c i  z o s t a ł y  o p a tr z o n e  sym bolam i l i te r o w y m i ,  
k tó r y c h  u ży w an ie  w t r a k c i e  w p ro w ad zan ia  danych  z  dokum entów  
ź ró d ło w y c h  p o z w a la  n a  r e z y g n a c ję  z t r a d y c y jn e g o  d e k re to w a n ia  
d o k u n en tó w .
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N a jb a r d z ie j  ro zbudow aną  i  skom plikow aną j e d n o s tk ą  p rz e tw a 
r z a n i a  o k a z a ła  s i ę  j e d n o s tk a  r o z l i c z e n i a  z a k u p u , oznakow ana 
sym bolem  S F . W je d n o a to e  t e j  n a s t ę p u je  r e j e s t r a c j a  w s z y s tk ic h  
n a p ły w a ją o y c h  do p r z e d s i ę b i o r s t w a  dokum entów  z a  dokonane d o s
taw y  i  wykonane u s ł u g i .  Tworzy s i ę  w ięc  w p ie r w s z e j  f a z i e  r o 
d z a j d z ie n n ik a  p o d aw czeg o , z m o ż liw o śc ią  w ydruku  p rz e w o d n ik a  
w ed ług  kom órek o rg a n iz a c y jn y c h  dc m e ry to ry c z n e g o  p o tw ie r d z e n ia  
p r z e s ła n y c h  dokum entów , W f a z i e  t e j  d o k o n u je  s i ę  ju ż  r e j e e  ¡¡ra
c j i  n a  k o n ta c h  r o z l i c z e n i a  z ak u p u  po  s t r o n i e  "vVn" o ra z  n a  k o n 
t a c h  z e s p o łu  2 -g o  po s t r o n i e  "Ma”,  Dokum enty o trz y m u ją  ju ż  wów
c z a s  n u m e ra c ję ,  wg k t ó r e j  s ą  n a s t ę p n ie  a rc h iw o w a n e , Po pow roc ie  
dokumentów z kom órek m e ry to ry c z n y c h  poddaw ane są  one r e j e s t r a 
c j i  w d r u g i e j  f a z i e ,  w k t ó r e j  n a s t ę p u je  r o z l i c z e n i e  s t r o n y  "Ma" 
k o n t r o z l i c z e n i a  za k 'jp n  / 3 0 1 - 3 0 9 / ,  J e d n o s tk a  t a  k o r z y s t a  z da
n y ch  s t a ł y c h  u m ie sz c z o n y c h  w z b io r a c h  pod  nazw ą t a b e l  w a r to ś c i  
o b e jm u ją c y c h  n a s t ę p u ją c e  kody j

-  rachunków  bankow ych i  k o n tr a h e n tó w ,
-  kom órok o rg a n iz a c y jn y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,
-  p o z y c j i  a n a l i ty c z n y c h  k o sz tó w  /d c  k o n t z eap o łó w  5 i  S -g o / .  

P o n ad to  w p ro g ra m a c h  o d c z y tu  k o n w e r s j i  " ł ie ra -R ia d  " z a w a r ta  j e s t  
p e łn a  l i s t a  d e k r e t a c y jn a  k o r e s p o n d e n c j i  k o n t p rz y  r o z l i c z e n i u  
z a k u p u , Ceoby r e j e s t r u j ą c e  dokonyw ać je d n a k  m uszą w yboru  odpo
w ie d n ic h  d e k l a r a c j i .
K o r z y s ta n ie  z SIR wymusza fu n k c jo n o w a n ie  w p r z e d s i ę b i o r d tw ie  
d o b reg o  o b ie g u  d o k u m e n ta c j i .  S z c z e g ó ln ie  w ażne to  J e s t  w ła śn ie  
p r z y  om ów ionej w yżej j e d n o s tc e  p r z e t w a r z a n ia ,  g d z ie  dokum enty 
p o  p ie r w s z e j  f a z i e  r e j e s t r a c j i  t r z e b a  p r z e k a z a ć  do m e ry to ry c z 
n ego  p o tw ie r d z e n ia  do w ie lu  kom órek o r g a n iz a c y jn y c h  r o z r z u c o 
n y ch  t a k ,  j a k  t c  ma m ie js c e  w ZRCH " S ia n a ” , p o  d o ść  dużym t e r e 
n i e ,  Z d y sc y p lin o w a n ie  kom órek o r g a n iz a c y jn y c h  pod  tym względem 
j e s t  r z e c z ą  t r u d n ą  i  w ym agającą ze  s t r o n y  s łu ż b y  g łów nego  k s i ę 
gowego dużego  w y s i łk u .  K ażde o p ó ź n ie n ie  z w ro tu  dokum ent1« de

z o r g a n iz u je  u s t a lo n y  t r y b  i  harm onogram  r e j e s t r a c j i  i  p rz e tw a 
r z a n i a ,  k tó r e  odbywa s i ę  w ś c i ś l e  co  m ie s ią c  u s t a l a n y c h  te r m i
n a c h .  J e s t  to  zw iązan e  z d z ia ła n ie m  SIR z z a ło ż e n ia  p o d s y s te 
mem o p e racy jn y m  OS p o d c z a s ,  gdy  m aszyna R-32 o b s łu g u je  w sz y s t
k i e  p o z o s t a łe  p r a c e  podsystem em  o p e ra c y jn y m  DOS, U ru c h a m ia n ie  
sy s te m u  o p e ra c y jn e g o  "CS" d l a  o b s ł u g i  SIR z a w ie s z a  a u to m a ty c e -
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n i e  w s z e lk ie  in n e  p r a c e .  D o s tęp  do m aszyny d l a  S IS  n u s i  b y ć  
w z w ią z k u  z  tym  o g ra n ic z o n y  i  ś c i ś l e  u s ta lo n y »  Wymaga to  rów 
n ie ż  od d z ia łó w  k s ię g o w o ś c i  p r a c y  w pewnym r e ż i m i e ,  u m o ż liw ia 
jący m  zsm y k an ie  r e j e s t r a c j i  z a s z ł o ś c i  z p o s z c z e g ó ln y c h  o k resó w  
w u s t a lo n y c h  ś c i ś l e  te r m in a c h  sp recy zo w an y ch  w m ie s ię c z n y c h  
harm onogram ach  n i e  ty l k o  c o  dc  d n i a ,  a l e  i  c o  do g o d z in y .  H a r

monogramy o b e jm u ją  t e ż  te rm in y  o b o w ią z u ją c e  s łu ż b y  1 k o m ó rk i 
d o s t a r c z a j ą c e  okresow o dane d c  k s ię g o w o ś c i»

J a k  w ięc  można d o s t r z e c  z n ie p e łn e g o  p r ź e c i e i  p r z e d s t a 
w ie n ia  d o św ia d c z e ń  z p o n a d  2 - l e t n i e g o  j u ż  k o r z y s t a n i a  p r z e z  
ZiffCH l i a n a "  z sy s te m u  In fo rm a ty c z n e g o  ra c h u n k o w o ś c i , w d ro ż e n ie  
te g o  sy s te m u  j e s t  ogromnym p rz e d s ię w z ię c ie m  o r g a n iz a to r s k im ,  
ły m ag s p o z a  3 t r o n ą  te c h n ic z n ą  u p o rz ą d k o w a n ia  w ie lu  odcinków  w 
s f e r z e  d o k u m e n ta c j i ,  J e j  o p is y w a n ia  i  o b ie g u ,  w p ro w ad zen ia  lu b  
u z u p e łn i e n ia  s z e r e g u  kodów . P oza  ty m , o czym d o tą d  n i e  wspom
n ia n o ,  k o n ie c z n e  j e s t  p r z e s ta w ie n i e  s i ę  c a łe g o  z e s p o łu  k s i ę g o 
w o śc i n a  odmienny s t y l  i  sp o só b  p ra c y »
P r z y j ę ty  w Z W C H ^lana” sy s te m  dokonyw ania r e j e s t r a c j i  dokum en
tów  n i e  p r z e z  z e s p ó ł  w y k w a lifik o w an y ch  o p e r a t o r e k ,  l e c z  b e z 
p o ś r e d n io  p r z e z  p raco w n ik ó w  u p r z e d n io  p rz y g o to w u ją c y c h  dokum en
t y  do z a e w id e n c jo n o w a n ia , wym agał n i e  t y lk o  p r z e s z k o le n i a  c a 
ł e j  n ie m a l o b sa d y , a l e  1 p r z y j ę c i a  p r z e z  p racow n ików  nowego 
n a s t a w i e n ia  p s y c h ic z n e g o ,  p r z e ła m a n ia  oporów  p ły n ą c y c h  z w ie lo 
l e t n i c h  p rz y z w y c z a je ń  i  t r a d y c j i »  Bez p o zy ty w n eg o  « z a s ta w ie n ia  
p o czą tk o w o  ceób w io d ą c y c h , a  p c t e n  p rz y n a jm n ie j  z n a c z n e j w ię k 
s z o ś c i  z e s p o łu  o ra z  z ro z u m ie n ia  ze  s t r o n y  k ie ro w n ic tw a  p r z e d 
s i ę b i o r s t w a ,  n ie m o ż liw y  j e s t  s u k c e s  w tym z a k r e s i e ,

SIR  c i ą g l e  j e s z c z e  p c w B ta je .  B ra k u je  n u  ta k  w ażn e j c z ę ś c i ,  
j a k  a u to m a ty c z n e  r o z l i c z a n i e  k o s z tó w , Z d e k c sę le to w a n y  z e s p ó ł  
a u t o r s k i  n i e  a ta ó  b y ło  n a  ró w n o le g łe  opracow yw anie  te g o  o d c in 
k a  z op rogram ow yw anies c z ę ś c i  d o ty c z ą c e j  r e j e s t r a c j i  i  p r z e tw a 
r z a n i a  z a r e je s t r o w a n y c h  d a n y c h . N ie je d n ą  t r u d n o ś ó  w yw ołu ją  
pewne o d s tę p s tw a  od p ie r w o tn y c h  z a ło ż e ń ,  j a k  c h o c ia ż b y  r e z y g -  
n a c j a  z  sy s te m u  z a r z ą d z a n ia  b a z ą  d a n y c h , c o  spow odow ało  b r a k  
o c z e k iw a n e j e l a s t y c z n o ś c i  w z a k r e s i e  w p ro w ad zan ia  zm ian  do 
z b io ró w  d an y ch  s t a ł y c h ,  a  w s z c z e g ó ln o ś c i  do z a k ła d o w eg o  p la n u  
k o n t»  N ie m n ie j i s t n i e j ą c y  s t a n  b y łb y  ju ż  m ożliw y do rozpow 
s z e c h n i a n i a  p o d  w arunk iem  d o p ra c o w a n ia  p r z e z  a u to ró w  dokumen
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t a c j i  d o ty c z ą c e j  m aszyny R -3 2 .
D okum entacja w z a k r e s ie  u rz ą d z e n ia  tw orzącego  n o ś n ik  danych 
t j ,  Ł fe ry -? 1 5 0 'Je e i n iem al k o m p le tn a , n ie  z n an e  nam s ą  r . i e s t  
ty  E o ż liw cćc i i  w arunki j e j  p rze k azy w a n ia , czy  d o s ta rc z a n ia  
następnym  -użytkownikom,

Vf i n t e r e s i e  ZV.'CH"Elana", ja k o  p ie rw s z e g o  i  je d y n e g o  do 
t ą d  u ży tk o w n ik a  l e ż y  m o ż liw ie  s z y b k ie  p o ja w ie n ie  s i ę  n a s tę p 
n y ch  w d ro żeń  c.o u m o ż liw iło b y  p o w o ła n ie ,  czy  sa m o rz u tn e  ocw e 
ta m ie  IClubu uży tkow ników  S IR , d l a  r o z s z e r z e n i a  b azy  dośw iad  
c z e ń  i  d a ls z e g o  u d o s k o n a la n ia  sy s te m u .



1 6 ć  -

Xgr J a n  J a n is z e w s k i  
Z a k ła d  T e c h n ik i B iu ro w ej 
we Y irocław iu

IORKETING myORKATYCZRy W RACHUIKCKCŚCI 

I

K o n ie c z n o ść  e la s ty c z n e g o  p rz y s to s o w a n ia  s i ę  każd eg o  p r z e d 
s i ę b io r s tw a  dc z e w n ę trz n y c h  o g ra n ic z e ń , J a k ie  s tw a r z a ją  m echa
n izm y ry n k u ,  c e n t r a ln y  p la n  s p o łe c z n o -g o s p o d a rc z y  o ra z  p o t r z e 
b a  z n a jd o w a n ia  w ła sn e s c  k ie r u n k u  1 tem pa ro z w o ju , wymaga c h a r 
c i a  d z i a ł a l n o ś c i  p r z e d s ię b io r s tw a  na s t r o t e g i c z n y n  
p l a n o w a n i u  i  s t r a t e g i i  m a r k e t l n -  
g c w e J I M .
P r z e d s ię b io r s tw o ,  ch c ą c  s tw o rz y ć  1 r c z w i j a ć  z a p c trz e b o w a n le  na  
sw o ją  d z i a ł a l n o ś ć ,  n u e i  s t a l e  r e a l iz o w a ć  c e l  p rz e w o d n i, k tó ry m  
J e s t  tw o rz e n ie  nabyw cy swego p ro d u k tu .  Po t o ,  by p r z e d s i ę b i o r s 
two m ogło tw o rzy ć  nabyw cę, m usi s t a l e  r e a l iz o w a ć  dw ie p o d s ta w o 
we f u n k c je :  m a r k e t i n g  i  i n n o w a c j e  / 2 / .  '.Tedług 
P e te r a  D r ic k e r a  "m a rk e tin g  i  in n o w ac je  prow adzą do r e z u l t a t ó w ,  
p o z o s t a łe  f u n k c je  to  są  po  p r o s tu  k o s z t y " .

Te te o r e ty c z n e  ro z w a ż a n ia  z o s t a ł y  o s t a t n i o  w naszym  k r a j u  
nccn o  podbudow ane p rz e z  p r a k ty k ę ,  a  o d n o s i c i ę  t o  s z c z e g ó ln ie  
do ry n k u  p ro d u k tó w  in f c r - a t y c z n y c h .

Zm iana p o l i t y k i  c e ln e j  p a ń s tw a  w k ie ru n k u  d ek c r.a r .ia  u ł a t 
w ień  p rz y  wwozie s p r z ę tu  k e rp u te re w e g o  spow odow ała v  w arunkach  
t r a k u  z a s p o k o je n ia  p o t r z e b  r.a te n  s p r z ę t  re w o lu c y jn e  p r z e k s z t a ł 
c e n ie  ry n k u ,  P c d c z a s  gdy j e s z c z e  dwa l a t a  t e r u  i s t n i a ł  w k r a j u  
w ty n  z a k r e s ie  r y n e k  p r o d u c e n t a  -  w ytw órca mógł 
n a rz u c a ć  w a ru n k i ek o n o m iczn e , te c h n ic z n e  i  p raw ne d o s ta w , a t a k 
że wygodne d l a  s i e b i e  p a ra m e try  użytkow e p rc d u k tć w  -  o b e c n ie  w 
w yniku  zn aczn eg o  im p o rtu  m ik rekem pu terćw  /b ą d ź  e lem en tó w , z k t ć -  
r y c h  w k r a j u  n c r . tu je  s i ę  ge tew y  w y ró b / n a s t ą p i ł o  p r z e j ś c i e  w 
k ie r u n k u  r y n k u  k o r . s u i r .  e n t a , c o  o zn acza  o d e jś c ie  
od m onopolu w s t r o n ę  zd ro w e j k o n k u r e n c j i  i  h and low ych  n e g o c ja 
c j i  / 3 / .

'.7 ty c h  w arunkach  sz c z e g ó ln e g o  z n a c z e n ia  n a b ie r a  s p ra n a  m ar
k e t in g u  in fo rm a ty c z n e g o , c h có  m ia ł cn  sw oje u z a s a d n ie n ie  rów 
n ie ż  w d o ty ch cz aso w y ch  u k ła d a c h  / ¿ / ,  ff n in ie js z y m  o p raco w an iu
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z o s ta n ą  omówione d z i a ł a n i a  m arke tingow e w z a k r e s ie  in fo rm a ty 
z a c j i  ra c h u n k o w o śc i, r e a l iz o w a n e  j u ż ,  b ąd ź  p rz e w id z ia n e  do re 
a l i z a c j i  p rz e z  BIUROTECKHIKĘ S ro c ła w , k t ó r a  od s z e r e g u  l a t  dzia
ł a  w ram ach w ypracow anej i  s t a l e  d o s k o n a lo n e j STRATEGII KAREE- 
TIHGCWEJ. 11
O rg a n iz a c ja  BIUROTECHKKA /d a w n ie j PREDClć-ORG/, k t ó r a  p rz e z  
p onad  ć w ie rć  w ieku  o b s łu g iw a ła  użytkowziików z o b sz a ru  BIURO 
PRZE MYSI OT z ,  a g łó w n ie  s łu ż b y  f in a n so w o -k s ię g o w e , w yposażając  
j e  w n ie z b ę d n e  ś r o d k i  t e c h n i k i  b iu r o w e j ,  n a  p o c z ą tk u  obecnej 
dekady  z n a l a z ł a  s i ę  w t r u d n e j  s y t u a c j i :  z a g r a n i c z n i  p ro d u cen c i 
maszyn k e ię g u ją c o - f a k tu r u j ą c y c h  b ęd ący  jed y n y m i dostaw cam i te 
go n a jw a ż n ie js z e g o  d l a  f i r n y  a so r ty m e n tu  s to p n io w o  p rz e ry w a li  
p ro d u k c ję  d o ty ch cz aso w y ch , p o w szech n ie  w  P o ls c e  s to sow anych  
typów m aszyn, n p .  ASCOTA k .a s y  170 , p r z e s t a w ia j ą c  s i ę  n a  mało 
u n a s  zn an e  w tym c z a s i e  m ik ro k o m p u te ry . S p o śró d  ośm iu z a k ła 
dów o r g a n i z a c j i  BIUROTECK3<IXA -  z a k ła d  w ro c ła w sk i u z n a ł z a  naj
w y ższe j w ag i sp raw ę s z y b k ie g o  p rz y s to s o w a n ia  s i ę  do nowej sytu
a c j i .
W p ie r w s z e j  k o le jn o ś c i-o p ra e o w a n o  PROGRAM RCZiTOJTJ 03R0TU T0»A- 
RO.TEGO n a  l a t a  1 982 -1985 , gdyż k ie ro w n ic tw o  Z a k ła d u  w ychodziło 
z z a ło ż e n ia ,  ze sp rz e d a ż  now oczesnych  wyrobów b ę d z ie  m otoren  
ro z w o ju  c a ł e j  o r g a n i z a c j i .  P rogram  te n  p rzew id y w a ł rew olucy jne  
zm iany w a s o r ty m e n c ie  tow arów  -  p re fe ro w a n e  w yroby p rz e n y s łu  
e l e k t r o n i c z n e g o ,  w s z c z e g ó ln o ś c i  m ik ro k o m p u te ry .
D rugim  dokum entem , mającym podstaw ow e z n a c z e n ie  d l a  p lanow ania 
s t r a t e g i c z n e g o ,  b y ł PR OGRA»' ROZWOJU DZIAŁALNOŚCI ZAKŁADU HA 
LATA 1986-1990 , obe jm u jący  n i e  ty l k o  s p rz e d a ż  tow arów  i  usługi 
l e c z  ta k ż e  z a w ie ra ją c y  p r z e d s ię w z ię c i a  te c h n ic z n e ,  o rg a n iz a c y j
n e ,  p r z e d s ię w z ię c i a  z z a k re s u  b h p , d z i a ł a l n o ś c i  s o c j a l n e j ,  a 
ta k ż e  z z a k re s u  p o rz ą d k u  i  e s t e t y k i ,  o ra z  d z i a ł a n i a  m arketingo 
w e. Z program u te g o  w y n ik a ją  ro c z n e  p la n y  o p e ra ty w n e .

R ea lizo w an a  p rz e z  SIURCTECHSIKjJ W rocław  s t r a t e g i a  m arke
tin g o w a  o p ie r a  s i ę  n a  o r i e n t a c j i  k l i e n t a .  S t r a t e g i ę  t ę  tw orzą: 
- s f e r a  s t u d i ó w ,  o b e jm u ją c a  zarów no ś l e d z e n ie  z ja 
w isk  z e w n ę trz n y c h , m ających  wpływ r.3 poziom  s p rz e d a ż y  w p rzed 
s i ę b i o r s t w i e ,  j a k  t e ż  z ja w is k  w ew nętrznych  /z a s o b y ,  p ro c e s y  
t e c h n o lo g ic z n e /  o ra z  s t u d i a  p ro g n o s ty c z n e , o k r e ś l a j ą c e  przewidy
wany c h a r a k t e r  i  k ie r u n k i  zm ian ,



-  188 -

- s f e r a  i n s t r u m e n t ó w  1 d z i a ł a ć ,  o b e j
m ująca  sam p ro d u k t i  zw iązane  z n im  c ech y  i  a k c e s o r i a ,  p o za  
tym sp o só b  d y s t r y b u c j i  te g o  p ro d u k tu  i  z e s ta w  s tan d a rd o w y ch  
u s łu g  to w a rz y s z ą c y c h  d o s ta w ie ,

W d a l s z e j  c z ę ś c i  i-p racow an ia  z o s ta n ą  p rz e d s ta w io n e  p r a k 
ty c z n e  d z i a ł a n i a  w ram ach  s t r a t e g i i  m a rk e tin g o w e j n a  p r z y k ła 
d z ie  d o staw  p r z e z  BIUROTECHNECĘ W rocław system ów  n ik r o k o n ę u te -  
rcw ych  d l a  ra c h u n k o w o śc i,

I I I

D z ia ła ln o ś ć  f i r n y  w s f e r z e  s tu d ió w  o p ie r a  c i ę  n a  s z e r o k ie j  
w sp ó łp ra c y  z u c z e ln ia m i i  i n s ty t u ta m i  naukow ym i. O środek  Badać 
P ro g n o s ty c z n y c h  P o l s e n n i k i  W ro c ław sk ie j w w yniku prowa-*?cnych 
p r z e z  s i e b i e  p r a c  w ydał w 1SP4- r ,  a p o r t  n r  SFE 101 "P ro g n c .a  
s p o łe c z n o -g o s p o d a rc z y c h  uw arunkować ro zw o ju  p o tr z e b  in fo rm a 
ty c z n y  :h  i  in fo rm a c y jn y c h  P o ls k i  w l a t a c h  1990 -  2 0 0 0 r , a  w nim  
PROGNOZ? ROZWOJU P0TRZE3 INFORMACYJNYCH. W DZIEDZINIE PRAC BIU
ROWYCH W POLSCE DO ROKU 2 0 0 0 , k t ó r e j  au to rem  J e  t  c z ło n e k  k i e 
ro w n ic tw a  BIUROTECHKIKI Y irccław . W p ro g n o z ie  t e j  s i l n i a  z a a k c e n 
tow ano p o tr z e b y  s łu ż b  f in a n so w o -k s ię g o w y c h .

I n s t y t u t  S te ro w a n ia  i  T e c h n ik i Systemów P o l i t e c h n i k i  Wro
c ła w s k ie j  n a  z le c e n ia  w ro c ła w sk ie -  BIUR0T2CKNIKI r e a l i z u j e  t e 
m at "SIECI LOKALNE DLA RACHUNKCWCŚCI" W ynikiem t e j  p ra c y  b ę 
d z ie  m .ln .  k o m p le to w an ie  p r z e z  f i rm ę  zestaw ów  n ik ro k c c ę u te ró w  
1 6 -b ito w y ch  z te r m in a la m i ,  u m o ż liw ia ją c y m i p r a c ę  w io lc s ta n o w ie -  
kow ą. Będą t o  n ie d r o g ie  m ik rokom pu tery  n p .  UERITUJi p r a c u ją c e  
Jak o  końców ki I n t e l i g e n tn e  c ik r o k o n p u te r a  ty p u  IBk FCAT w s i e 
c i  lo k a l n e j  ,

Ważnym zadan iem  j e 3 t  op raco w an ie  n o w e g o  m o d e l u  
r a e h u n k o w o ś  c i ,  adekw atnego  do a k tu a ln e j  s y t u a c j i ,  
ja k  t e ż  ćo  warunków p r z y s z ł o ś c i .  S łu ż b a  im f o rm a ty c z n s  5IU R0- 
TECKEILI o c z e k u je  n a  w y n ik i b a d a ć  naukowców w tym z a k r e s i e  z 
n a d z i e j ą ,  i ż  nowy m odel ra c h u n k o w o śc i p o z w c li  zbudow ać sp ó jn y  
sy s tem  in fo rm a ty c z n y  ra c h u n k o w o śc i o w ysokim s to p n iu  I n t e g r a *  
c j i ,  pozbaw iony  n ie d o s k o n a ło ś c i  o b e c n ie  e k sp lo a to w a n y c h , wy
cinkow ych  system ów . P rob lem  te n  b a d a ją  w s p ó łp ra c u ją c y  z 3IURC- 
TECKNIK4 '.Yrocław naukow cy m . in ,  z U n iw e rsy te tu  S z c z e c iń s k ie g o  
o ra z  z A kadem ii E konom icznej we W rocław iu  i  j e s t  to  p r a c a  z a 
p lan o w an a  n a  s z e r e g  l a t .
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W ydaje s i ę  je d n a k , że pewne e le m e n ty  t e j  p r a c y  można b ę d z ie  
z ak o ń czy ć  w m ia rę  szy b k o , d o ty c z y  t o  np> u z u p e łn ie n ia  obecnego 
modelu o t a k i e  ro z w ią z a n ia ,  k tó r e  u ł a t w i a j ą  s p e c j a l i s to m  z 
bankn  ocenę z d o ln o ś c i  k re d y to w e j k o n k re tn e g o  p r z e d s ię b io r s tw a ,
O w ie le  t r u d n i e j s z ą  sp raw ą b ę d z ie  ro z w ią z a n ie  podstaw ow ego p ro 
b lem u , ja k im  j e s t  p r z e k s z t a ł c e n i a  ob ecn eg o , d o ść  s ta ty c z n e g o  
m odelu  ra c h u n k o w o śc i / z b i e r a n i e  i n f o r m a c j i  o z a s z ł o ś 
c i a c h  i  t o  z dużym n a  ogół o p ó ź n ie n ie m / w m odel d y n a 
m i e  z n y , w  k tó ry m  d o m in u jącą  r o l ę  b ę d z ie  odgryw ać r a 
c h u n k o w o ś ć  z a r z ą d c z a .  I n a c z e j  n iż  o b e c n ie  
b ę d z ie  w tedy  w yg lądać  s t r u k t u r a  ra c h u n k o w o śc i, b ęd ą  j ą  tw orzyć  
p rzy k ład o w o  / 5 / i
1 ,  K sięgow ość , u jm u ją c a  p ro c e s y  zak o ń czo n e  w p r z e s z ł o ś c i :
2 ,  Rachunkow ość zob o w iązań  /z a a n g a ż o w a ń / r e j e s t r u j ą c a  w iążące  

p ra w n ie  u s t a l e n i a  w z a k r e s ie  n ie  z re a l iz o w a n y c h  j e s z c z e  
św ia d c z e ń ;

3 ,  Rachunkowość przew idyw anych  t r a n s a k c j i  z a jm u ją c a  s i ę  sp o d z ie 
wanym /obcym / lu b  planow anym  /w łaan y m / w y p e łn ien iem  t r a n s 
a k c j i ;

4 ,  R achunkowość p la n o w a , k t ó r e j  p rz e d m io t s ta n o w iłb y  z d e te rm i
nowane ze w n ę trz n e  w ie lk o ś c i  oczek iw ane i  w ew nętrzne  w yzna
czo n e  w ie lk o ś c i  p lanow e o różnym  s t o p n iu  p e w n o śc i, o ró ż n e j 
s k a l i  p r e f e r e n c j i .

T a k ie  u j ę c i e  m odelu  ra c h u n k o w o śc i b u rs y  d o ty c h c z a so w ą , 
p r z e z  w ie le  l a t  uznaw aną j e j  s t r u k t u r ę ,  n a  k t ó r ą  s k ła d a  s i ę  
je d y n ie  k s ię g o w o ś ć , k a lk u l a c j a  i  w y n ik a ją c a  z n ic h  spraw ozdaw 
c z o ś ć  f in a n s o w a , u w z g lę d n ia  n a to m ia s t  nowe r e a l i a ,  w y n ik a jąc e  
zarów no z wymogów refo rm o w an e j g o s p o d a rk i  p o l s k i e j ,  Jak  t e ż  
d o św ia d c z e n ia  l i t e r a t u r y  a m e ry k a ń sk ie j i  z a c h o d n io e u ro p e js k ie j .

Z p o p rzed n im  tem atem  w iąże  s i ę  z a g a d n ie n ie  z b a d a n ia  pow ią
z a ń  in fo rm a c y jn y c h  i  o rg a n iz a c y jn y c h  rach u n k o w o śc i z innym i 
podsystem am i w p r z e d s i ę b i o r s t w i e ,  p rz e d e  w szy stk im  z p o d s y s te 
mem ’•T echniczne P rz y g o to w a n ie  P r o d u k c j i"  /T P F / o ra z  "P lanow a
n ie  i  S te ro w a n ie  P ro d u k c ją "  /P 3 P / .  Bez r z e t e ln e g o  i  p e łn e g o  
ro z p o z n a n ia  te g o  te m a tu  n ie  może b y ć  mowy o praw idłow ym  modelu 
ra c h u n k o w o śc i w p r z e d s ię b io r s tw a c h  p ro d u k c y jn y c h , 3IUR0TSCHNI- 
KA W rocław f i n a l i z u j e  o b e c n ie  z a w a rc ie  umowy n a  op raco w an ie  
te g o  te m a tu  p rz e z  I n s t y t u t  O r g a n iz a c j i  1 Z a rz ą d z a n ia  P o l i t e c h 
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n i k i  W ro c ła w sk ie j z u w z g lę d n ie n ie m  ś c i s ł e j  w e p ó łp ra c y  z p r z e d 
s ię b io r s tw e m  p ro d u k c y jn y m , w draża jący m  t o  r o z w ią z a n ie ,

W 3ferse s tu d ió w  z n a jd u ją  s i ę  b a d a n  i  a  m a r k e 
t i n g o w e  , k tó r e  s ą  m . i n ,  ź ród łom  i n f o r m a c j i  d l a  s łu ż b  
h a n d lo w y c h . B ędący  o b e c n ie  w s ta d iu m  o r g a n i z a c j i  W BIUROTECH- 
HICE SYSTBIi INFORHACJI RKTKCWEJ o b e jm u je  z b i e r a n i e  in f o r m a c j i  
ry n k o w e j, b a d a n ia  i n f o r m a c j i  nynkcw ej i  j e j  a n a l i z ę .
R ealizow any , w 3IUR0T3CHMICE W rocław  r.a m ik ro k o m p u te rze  EIA7R0 
523 Raw o r t  o o fe ro w an y ch  r.a  ry n k u  k rajow ym  sy s te m a c h  m ikrokom 
p u te ro w y c h  p o z w a la  l e p i e j  s te ro w a ć  i  k oo rdynow ać  p r o d u k c ję  0-  
p ro g ra s o w a n ia  i  do staw y  s p r z ę t u  d l a  s łu ż b  f in a n so w o -k s ię g o w y c h . 
Se w sp ó łp ra c y  z naukow cam i 2 A kad em ii E konom icznej v;e W ro c ła 
w iu s ą  o b e c n ie  p row adzone b a d a n ia  p an e lo w e  d o ty c z ą c e  w y b ran e j 
g ru p y  p r z e d s i ę b i o r s t w  m a k ro re g io n u  w ro c ła w s k ie g o . J e s t  to  j e d 
n ak  m ały  w y c in ek  z a g a d n i e n ia .  Ważnym źró d łem  in f o r m a c j i  r y n k c -  
w ej s ą  t a r g i  i  w y staw y , k o n f e r e n c j e ,  s e m in a r ia  i  sym pozja  n a u 
kowe / 6 / ,  l i t e r a t u r a  fa c h o w a , b a d a n ia  ś n k io to w e , s t a t y s t y k i  
GUB, p u b l i k a c j e  in s ty t u tó w  naukow ych /n p .  I n s t y t u t  Rynku Wew
n ę t r z n e g o  1 K o n a u n ę c ji ,  o r g a n iz u ją c y  w raz z P o ls k im  T o w arcy o « 
twem / i i r k e t i n g u  od s z e r e g u  l a t  k o n f e r e n c j e ,  w k tó r y c h  c z y n n io  
u c z e s t n ic z y  k ie ro w n ic tw o  3IUR0TECHHIKI W ro c ław /, a  n ad e  w s z y s t
ko  b e z p o ś r e d n ie  k o n ta k ty  z p ro d u c e n ta m i i  u ży tk o w n ik am i /tem u  
c e lo w i s łu ż y  o rg an izo w an y  o b e c n ie  w BIURCTECHKICE V.’r c c ła w  n a  
w n io sek  Z a rz ą d u  Głów nego SKwP OŚRODEK DORADZTWA I  IKFCRKATYZ A- 
C J I  RACHUNKOWOŚCI, o k tó ry m  b ę d z ie  mowa d a l e j .

IV

n a jw ię c e j  k o n k re tn y c h  dokonań  BIUROTECHRiKA W rocław  może 
odno tow ać w s f e r z e  i n s t r u m e n t ó w  i  d z i a 
ł a ń ,  zarów no  w z a k r e s i e  k s z t a ł t o w a n i a  p r o d u k tu ,  j a k  i  
k s z t a ł t o w a n i a  ry n k u .

W z a k r e s i e  k s z t a ł t o w a n i a  p r o d u k t u  
w n ie d a w n e j p r z e s z ł o ś c i  d z i a ł a n i a  m ia ły  o d z w ie r c i e d le n i e  je d y 
n i e  w pew nych d o ra ź n y c h  d e c y z ja c h  lu b  p r z e d s ię w z ię c i a c h .  Do t a 
k i c h  p rz y k ła d o w o  można z a l i c z y ć  o p raco w an ie  w 1981 r ,  p r z e z  
s p e c j a l i s t ó w  BlURCTECHUIKI W rocław  k o n c e p c j i  p o ls k ie g o  m ik ro -  
k o e p u te r a  d l a  ra c h u n k o w o śc i o ra z  s k ie ro w a n ia  j e j  do p o t e n c j a l 

n y ch  p ro d u c e n tó w .
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Produkow any od 1584 r ,  m ik ro k o m p u te r "EIAYRO 52 3 " o p i e r a ł  
s i ę  w z n a c z n e j c z ę ś o i  n a  ty c h  z a ło ż e n ia c h ,  c h o ć  n i e k t ó r e  je g o  
fu n k c je  n ie  3 p e łn i a ły  p o s tu lo w a n y c h  wymagań, j a k  n p .  w ie lk o ś ć  
p a m ię c i  zarów no w e w n ę trzn e j ja k  i  z e w n ę t r z n e j .  In n e  d z i a ł a n i a ,  
t ó  s tw o r z e n ie  firm ow ych  wymagań w o d n ie s ie n i u  do system ów  ope
r a c y jn y c h ,  l<p* z o b lig o w a n o  p ro d u c e n ta  do w d ro ż e n ia 's y s te m u  
ty p u  CP/M 2 -,2 . b ęd ą c e g o  św iatow ym  s ta n d a rd e m  w g r u p ie  m ik ro 
kom puterów  8 -b i to w y c h . R ów nież p r z y j ę c i e  z a s a d y . ś w ia d c z e n ia  
s z e r o k ie g o  w a c h la rz a  u s łu g  d l a  s łu ż b  ra c h u n k o w o śc i o ra z  r e a l i 
zo w an ia  do staw  k o m p lem en ta rn y ch  s t a n o w i ło  w ażny in s t r u m e n t  od
d z ia ły w a n ia  n a  k l i e n t a .

O becnie BIUROTECMIKA W rocław  o s i ą g n ę ła  b a r d z i e j  d o j r z a 
ł y  p oz iom  w tym z a k r e s i e  i  p r e f e r u j ą c  p o d e j ś c i e  syBtem cwe-m o
g ł a  s i ę  p o k u s ić  o w y pracow an ie  ZESTAWU FIRkCWYCH STAIOARD&T, 
k tó r e  s ą  z a lą ż k ie m  nortąy  z a k ła d o w e j ,  a  p r z e s t r z e g a n i e  i c h  z a 
pew ni słu żb o m  fin an so w o -k sięg o w y m  w ysoką ja k o ś ć  o fe ro w an y ch  
p ro d u k tó w  i  u s ł u g .  S ta n d a rd y  t e  o d noszą  s i ę  zarów no  do z a g a d 
n ie ń  k s z t a ł t o w a n i a  p r o d u k tu ,  j e k  i  k s z t a ł t o w a n i a  ry n k u  z g c d n io  
z d łu g o fa lo w ą  k o n c e p c ją  ro z w o ju  d z i a ł a l n o ś c i  f i r m y ,  a  ta k ż e  do 
in n y c h  w ażnych e lem en tó w  w sp ó łp ra c y  f i rm y  z o to c z e n ie m .

P rz e d  p r z y s tą p ie n ie m  do om ów ienia s ta n d a rd ó w  firm ow ych  
n a le ż y  u ś c i ś l i ć  p o j ę c i e  p ro d u k tu  f i r E y ,  z a jm u ją c e j  s i ę  d y s t r y 
b u c ją  s p r z ę tu  kom puterow ego  i  św ia d c z e n ie m  U 3 łu g , zw iązan y ch  
z w d rażan iem  i  e k s p l o a t a c j ą  te g o  s p r z ę tu  u  u ż y tk o w n ik a , kośna  
t u  p r z y j ą ć  d e f i n i c j ę  E ,J - ' i e d z ie l e k ie j  / 7 / ,  k t ó r a  d z i e l i  p ro d u k t  
in f o r c a ty c z n y  n a  p ro d u k t te c h n ic z n y  i  p ro d u k t in f o rm a c y jn y . 
P ro d u k t te c h n ic z n y  d z i e l i  s i ę  n a  p ro d u k t m a te r ia ln ; /- , c z y l i  
s p r z ę t  kO Ezsutercw y, o ra z  p ro d u k t  n i e m a t e r i a l n y , c z y l i  u s ł u g i  
i n s t a l a c y j n e ,  s e r w is  te c h n ic z n y  i t p .  P ro d u k t in f o rm a c y jn y  rów 
n ie ż  d z i e l i  s i ę  n a  p r o d u k t  m a t e r i a ln y ,  w tym w ypadku s ą  t o  r.p . 
z e s ta w y  program ów  kom puterow ych  w raz  z d o k u m e n ta c ją  pom ocniczą 
o k r e ś l a j ą c ą  z a s a d y  i c h  s to s o w a n ia  o ra z  p ro d u k t n i e m a te r i a l n y  " 

z e s ta w  s ta n d a rd o w y c h  UBług to w a rz y s z ą c y c h  d o s ta w ie .
Y /sz y s tk ie  w/w p ro d u k ty  in f o rm a ty c z n e  s ą  o b j ę t e  s ta n d a rd a m i f i n -  
mov/ymi BIUROTECHRIKI, k t ó r e  o b e jm u ją  o b e c n ie  8 podstaw ow ych  
g ru p  i

-  s p r z ę t  kom puterow y,
-  op rog ram ow an ie  system ow e,
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-  op rogram ow anie  n a r z ę d z io w e , '
-  op rog ram ow an ie  u ży tk o w e ,
-  z a k r e s  i  s k ł a d  d o k u m e n ta c ji  syB tem u,
-  z a s a d y  s p r z e d a ż y  system ów ,
-  z a s a d y  w sp ó łp ra c y  n a u k a * p rz e m y s l,
-  z a s a d y  u ż y tk o w a n ia  system ów  z u w z g lę d n ie n ie m  wymogów 

e rg o n o m ii .

S p r z ę t  kom puterow y

S ta n d a r d y  firm ow e o b e jm u ją  6 poziom ów  o fe ro w an eg o  s p r z ę tu *
* p o z io m  O -  m ik ro k o m p u te ry  B -b ito w e  ty p u  ELffRO 5 00 , R o b o tre n

1715 , R o b o tro n  A 5100 , KC-45 i t d - . ,
* po z io m  1 -  o d p o w ie d n ik i IBM PC XT z p a m ię c ią  640  KB, 2 d y sk a 

mi e la s ty c z n y m i p o  360 KB, dy sk iem  tw ardym  20 KB, 
d ru k a rk ą  / z a l e c a n a  SG -15 lu b  o d pow iedn ik  wyŹBzej 
k l a s y / ,

* po z io m  2 -  j a k  w y ż e j ,  l e c z  z  s i e c i ą  lo k a ln ą  lu b  z w ie lo d o s t ę -
pem /u k ł a d  c o  n a jm n ie j  4 -s ta n o w is k o w y /,

* po z io m  3 -  o d p o w ied n ik  IBM PC AT,
* po z io m  4 -  o d p o w ied n ik  IBM PC AT z s i e c i ą  l o k a ln ą  lu b  z w ie -

lo d o s tę p e m  /u k ła d  c o  n a jm n ie j  4 -s ta n o w is k o w y /,
‘ p oz iom  5 -  m ik ro k o m p u te ry  3 2 -b l to w e  z r o z l e g ły m i  s i e c i a m i  

lo k a ln y m i .
N ie z a l e ż n ie  od num eru poziom u w s z y s tk ie  m ik ro k o m p u te ry  

w inny p ra c o w a ć  w u k ła d z i e  p o ls k o ję z y c z n y m .

O program ow anie system ow e

S ta n d a r d y  o k r e ś l a j ą  z a le c a n e  sy s te m y  o p e ra c y jn e  d l a  k a ż d e 
go p oz iom u  s p r z ę t u .  D la  p oz iom u  zerow ego  j e s t  t o  CP/K 2m2 A u b  
n a s tę p n e  m u t a c j e / ,  d l a  in n y c h  poziom ów  o s t a te c z n y  w ybór s t a n 
d a rd u  m usi byó  p o p rz e d z o n y  gruntow nym  p rz e b a d a n ie m  p r a k ty c z n e j  
p r z y d a t n o ś c i  ro z p a try w a n y c h  sy s tem ó w , t a k i c h  j a k  DOS 3 ,  DOS 
CONCURRSNT, UITBC, XE11JX i t p .

'.V t e j  g r u p ie  m ie sz c z ą  B ię  ró w n ie ż  J ę z y k i  o p ro g ram o w an ia , 
Tak pow szechny  d z i ś  BASIC w p r z y s z ł o ś c i  n i e  b ę d z ie  p r z y p u s z 
c z a l n i e  uzn an y  z a  B ta n d a rd  firm ow y d l a  z a g a d n ie ń  ra c h u n k o w o ś c i .

O program ow anie n a rz ę d z io w e

S ta n d a rd y  firm ow e o k r e ś l a j ą  m in im a ln y  z e s ta w  n a r z ę d z i ,
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n ie z b ę d n y c h  do tw o rz e n ia  o p rog ram ow an ia  uży tkow ego  d ł a  s łu ż b  
f in a n so w o -k s ię g o w y c h . Są to  o d p o w ie d n ik i WORDSTAH’ a do p r z e 
tw a r z a n ia  te k s tó w , V lS IC A lc 'a  do ró ż n o ro d n y c h  o b l i c z e ń  ekono
m icznych  p rz y  pomocy " a rk u s z a  e l e k t r o n i c z n e g o " , DATA FLES do 
e fe k ty w n e g o  w y tw a rz a n ia  op rog ram ow an ia  uży tkow ego  i t p .

O program ow anie uży tkow e

S ta n d a rd y  b ęd ą  p r e c y z y jn ie  o k r e ś l a ć ,  j a k i e  p o d sy s tem y  
d z ie d z in o w e  i  o j a k i e  z a k r e s i e  s ta n o w ią  s t a n d a r d ,  a ta k ż e  j a 
k ie  fu n k c je  m a ją  r e a l i z o w a ć .  P ró cz  p o p u la rn y c h  o b e c n ie  PK., Gk, 
P U C , EWIDENCJI SPRZEDAŻY, ŚRODKÓW TRWAŁYCH i t p .  z e s ta w  s t a n 
dardow y b ę d z ie  u w z g lę d n ia ć  te m a ty  w y n ik a ją c e  z nowego m odelu  
ra c h u n k o w o ś c i .

N iezw yk le  w ażne s ą  c e c h y  j a k o ś c i o w e  o p ro 
gram ow ania u ż y tk o w eg o . N a le ż ą  do n ic h  H / \

~ ad ek w atn o ś ó.  c z y l i  d o k ła d n o ś ć  odw zorow an ia  r z e c z y w is ty c h  
p o t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  u ż y tk o w n ik a ,

-  e fe k ty w n o ś ć , t j .  w ła s n o ś ć  p ro d u k tu  p o w s ta ła  w w yniku  op
t y m a l i z a c j i  s t r u k t u r  p rog ram ów , r a c j o n a l i z a c j i  d o b o ru  t e c h n i k  
p r z e t w a r z a n ia ,  m in im a l i z a c j i  3 to p n la  z a a n g a ż o w a n ia  zasobów  
te c h n ic z n y c h  i t p , ,

-  u n lw e r a a ln o ś ć . t j .  m o ż liw o ść  z a s p o k o je n ia  ró ż n y c h  p o tr z e b  
in fo rm a c y jn y c h  -  w ie le  w e r s j i  danego  p ro d u k tu ,  u z y sk iw an y ch  
m etodą g e n e ro w a n ia ,  p a r a m e t r y z a c j i ,  a d a p t a c j i ,  a  w k onsekw en
c j i  w ie lo k r o tn e  s to s o w a n ie  p ro g ram u  u w ie lu  uży tkow n ików ,

-  e l a s ty c z n o ś ó , o z n a c z a ją c a  p o d a tn o ś ć  p ro g ram u  n a  m o d y fik a 
c j e  k o n ie c z n e  ze  w zg lęd u  n a  p o t r z e b ę  u su w a n ia  je g o  u s t e r e k  oraz 
w c e lu  d o s k o n a le n ia  ro z w ią z a ń *  w arunk iem  e l a s t y c z n o ś c i  p r o g r a 
mu j e 3 t  m . i n .  je g o  p r z e j r z y s t a  budowa i  p r e c y z j a  dokum entow ania,

-  p o w ta rz a ln o ś  ć , c z y l i  zg o d n o ść  z o b o w iązu ją cy m i s t a n d a r d a 
mi w ytw órczym i i  d y s t ry b u c y jn y m i,  u m o ż l iw ia ją c a  w ie lo k r o tn e  u -  
d o s t ę p n i a r i e  program ów  uży tkow n ikom .

Z a k re s  1 s k ł a d  d o k u m e n ta c ji sy s tem u

D o k u m en tac ja  w in n a  być  w s i a r ę  z w ię z ła  i  n ie z b y t  ro z b u d o 
w ana, z d r u g ie j  s t r o n y  n a  t y l e  k o m p le tn a , p r z e j r z y s t a  i  je d n o 
z n a c z n a , by w p rz y p a d k u  n p .  z w o ln ie n ia  s i ę  a u to r a  p ro g ram u  mo
ż liw e  b y ło  sw obodne k o r z y s t a n ie  z n i e j  i  dokonyw anie k o n se rw a
c j i  p ro g ra m u .
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P ro p o n u je  s i ę  n a s t ę p u ją c y  z a k r e s  d o k u m e n ta c ji*
-  a n a l i z a  p o t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  i  k o n c e p c ja  sy s te m u  in fo rm a 

ty c z n e g o ,
-  z a ło ż e n ia  p ro je k to w e  s y s te m u ,
-  d o k u m e n ta c ja  p rogram ow a,
-  d o k u m e n ta c ja  e k s p l o a t a c y j n a .

Pow yższe o k r e ś l e n i a  d o ty c z ą  system ów  w ie lo d z ie d z in o w y c h ,
W p rz y p a d k u  w d ra ż a n ia  w ycinkow ych , n ie z ln te g r c w a n y c h  system ów  
z a k r e s  d o k u m e n ta c ji  można zaw ężyć  do d o k u m e n ta c ji e k s p l o a t a 
c y jn e j  d l a  uży tkow ników  o ra z  do w y lis to w a n e g o  p ro g ram u  ź r ó d ło 
w ego .

Z asady  s p rz e d a ż y  system ów

W arunkiem  e fe k ty w n e g o  s to s o w a n ia  system ów  j e s t  p r a w id ło 
we ro z p o z n a n ie  p o t r z e b  in fo rm a c y jn y c h  k l i e n t a ,  poziom u je g o  
o r g a n i z a c j i ,  m o ż liw o śc i o rg a n iz a c y jn o - te c h n ic z n y c h  i t p , ,  z a te r .  
n ik r o k e n m u te r ,  czy  p ro g ram  n ie  może b y ć  sp rzed az ran y  t a k ,  ja k  
n p .  p o w ie la c z  lu b  k a l k u l a t o r .  S p rz e d a ż  m usi b y ć  p o p rz e d z o n a  
b e z p o ś re d n im  k o n ta k te m  z k l i e n t e m ,  zap o zn an iem  g o ,z  ró żn y m i 
o f e r t a m i  i  a o ż l  iw o śc ia m i f i r m y ,  a  m usi s i ę  to  odbywać w odpo
w ie d n ic h  w aru n k ach  lo k a lo w y c h  i  s p rz ę to w y c h . P r z e d s ta w ic i e le  
f i rm y  m ają  r e p r e z e n to w a ć  w y so k i poziom  w ied zy  i  k u l t u r y  t e c h 
n i c z n e j ,  w ykazyw ać s i ę  p r a k ty c z n ą  z n a jo m o śc ią  p s y c h o l o g i i  i t p .  

W arunk i t e  d o ty c h c z a s  s p e ł n i a ł y  w Jak im ś s t o p n iu  s a lo n y  
e k s p o z y c j i  s p r z ę t u ,  z lo k a l iz o w a n e  z r e g u ły  p r z y  o ś ro d k a c h  i n 
f o r m a ty k i  z ak ład ó w  t e c h n i k i  b iu r o w e j .  O becn ie  z a s t ą p i ą  j e  
OŚRODKI DCRADZTY/A I  INFORMATYZACJI RACHUNKOWOŚĆI m ające  r.a  c e 
lu *

W»

-  p o p u la r y z a c ję  w ied zy  o m o ż liw o śc ia c h  d o s k o n a le n ia  r a c h u n 
k o w o śc i p r z y  z a s to s o w a n iu  m ik rokom puterów ,

-  w ypraćcw yw anie i  u p o w sz e c h n ia n ie  w zorcow ych s ta n o w is k  p r a 
cy  w d z i e d z in i e  ra c h u n k o w o śc i ,

-  p ro m o c ję  i  a k ty w iz a c ję  p ro d u k tó w  in fo rm a ty c z n y c h  f i rm y  
/w tym g łó w n ie  p ro g ram y  d l a  r a c h u n k o w o ś c i ,  s te s to w a n e  p r z e z  
SKwP/,

-  in fo rm o w a n ie  p o t e n c j a ln y c h  k l i e n tó w  o z a s a d a c h  1 w arunkach  
zak u p u  i  w d ra ż a n ia  system ów  d l a  ra c h u n k o w o ś c i ,

-  op racow yw an ie  z a ło ż e ń  t e c h n ic z n o - o r g a n iz a c y jn y c h  system ów  
in f o rm a ty c z n y c h  n a  z l e c e n ie  k o n k re tn y c h  u ży tkow n ików .



-  195 -

R e a l i z a c j a  ty c h  c e ló w ..n a s tą p i  p o p rz e z s
, o rg a n iz o w a n ie  pokazów  p ra c y  / i n d y w id u a ln ie  i  z b io r o w o / w od

n i e s i e n i u  d o -k o n k re tn y c h  zad ań  z d z ie d z in y  ra c h u n k o w o śc i n a  
m ik r ok onę u t e r a c h ,

, o rg a n iz o w a n ie  s e m in a r ió w , o d czy tó w , s e s j i  p o łą c z o n y c h  2 p r e 
z e n ta c j ą  s p r z ę tu  i  op rog ram ow an ia  z z a s to so w a n ie m  no w o czes
nych  środków  a u d io w iz u a ln y c h ,

, o rg a n iz o w a n ie  s z k o le ń  / k u r s y /  d l a  uży tkow ników  i  p ro g r a m is 
tów ,

4 o rg a n iz o w a n ie  w ystaw  i  p r e z e n t a c j i  n a jn o w sz y c h  o s i ą g n ię ć  wy
b ra n y c h  f i r m  w .d z ie d z in ie  b i u r o t y k i  w c e la c h  poznaw czych  i  
d la  s k o n f ro n to w a n ia  w ła sn y c h  p ro d u k tó w  in fo rm a ty c z n y c h  z- p ro 
duk tam i p rz o d u ją c y c h  f i r m ,

, u d o s tę p n ia n ie  in f o r m a c j i  o sy s te m a c h  m ik rokom puterow ych  d la  
ra c h u n k o w o śc i w fo r m ie  u s t n e j ,  j a k  ró w n ie ż  p rz y  pomocy p la n s z ,  
f o ld e ró w , u l o t e k ,  k a ta lo g ó w , p o rad n ik ó w  l t p .

P ie rw sz y  te g o  r o d z a ju  o ś ro d e k  p o w s ta n ie  j e s z c z e  w b i e ż ą 
cym ro k u  we .W rocław iu,

.7 t e n  sp o só b  p rzy g o to w an y  k l i e n t  może dokonaó w p e ł n i  św ia 
domego w yboru w ła śc iw e g o  s y s te m u . Sam a k t  s p r z e d a ż y  j e s t  doko
nyw any w D z ia le  Handlowym f i rm y , a s p r z ę t  j e s t  n a  u zg o d n ionych  
z a s a d a c h  d o s ta r c z a n y  u ż y tk o w n ik o w i, g d z ie  n a s t ę p u je  je g o  u r u 
ch o m ie n ie  w raz  z w dro żen iem  program ów  i  p rz e s z k o le n ie m  w skaza
n y ch  osób co  do z a s a d  u ż y tk o w a n ia  sy s te m u .

Z asad y  w sp ó łp ra c y  n a u k a - p r z e r y s ł

W ybrane te m a ty , k tó r e  n i e  mogą z ró ż n y c h  w zględów  byó 
ro z w ią z a n e  p r z e z  s łu ż b y  zak ładow e 3IUR0TECH1TIK1 6ą z le c a n e  do 
r e a l i z a c j i  u c z e ln io m , in s ty tu to m  naukowym i  innym  placów kom  
te g o  ty p u .
I s t o t a  spraw y p o le g a  n a  tym , aby c z y n n ik ie m  s te r u ją c y m  b y ła  
BIUFtOTECHNIKA, ja k o  f i r m a  r e p r e z e n tu j ą c a  i n t e r e s y  sw ycn k l i e n 
tó w , gdyż b ie r n e  k o r z y s t a n i e  z e  zd o b y czy  n a u k i  /w tym z n a c z e 
n i u ,  że z a k ła d y  o c z e k u ją  co  naukow cy o p r a c u j ą /  n i e  zaw sze  p o 
z w a la  ro z w ią z a ć  n a j p o t r z e b n i e j s z e  p ro b lem y*  W ynika t o  z  f a k tu ,  
że  n i e k t ó r e  p la c ó w k i naukowe r e a l i z u j ą  n a j c h ę t n i e j  te m a ty  da
j ą c e  s i ę  bezprob lem ow o ro z w ią z a ć ,  u n ik a j ą c  tem atów  tr u d n y c h ,  
c h o ć  a m b itn y c h , a  ma t o  zw iązek  z i s tn i e ją c y m  systeu iem  w yna- 
g r a d z a n i a ,  k tó r y  n i e  m otyw uje o d p o w ied n io  ro z w ią z a ń  c h a r a k t e -



r y s u ją c y c h  s i ę  w ysokim poziom em ,
W yn ik i p r a c  badaw czych  w inny  b y ć 's p r a w n ie  i  w m ia rę  s z y b 

k o ,  w drożone  do p r a k t y k i  w ram ach  d z i a ł a l n o ś c i  Z ak ład u  w . t a k i  
sp o s ó b , by p ró c z  k o r z y ś c i  s p o łe c z n y c h  p r z y n i o s ły  w ym ierne e f e k 
t y  3IUR0TECH1IICE, z w ra c a ją c  z n a w iązk ą  p o n ie s io n e 'k o s z t y  b a d a j;.

Z asad y  u ż y tk o w a n ia  eyB tenó?; z u Y /zn leć n ie r.len  wynorów e rg o n o m ii

A m bicją  f i rm y  j e s t ,  ab y  o fe row ane  k o m p u te ry  i  op rog ram o
w a n ia  b y ły  u ży tk o w an e  w sp o só b  n i e  t y lk o  e fe k ty w n y , a le  s tw a 
r z a j ą c  ró w n ie ż  u ż y tk o w n ik o w i p ew ien  k o m f o r t .  A n a liz a  o b e c n e j 
s y t u a c j i  w y k a z u je , że h a rm o n ia  w u k ła d z i e  c z ło w ie k -m a sz y n a  
j e s t  c z ę s t o  za c h w ia n a  p r z e z  n ie p r z e m y ś la n e  u s y tu o r /a n ie  z ak u 
p io n e g o  s p r z ę t u ,  Z j e d n e j  s k r a j n o ś c i ,  j a k ą  b y ły  k lim a ty zo w an e  
s a l e  ko rąouterow e wpada s i ę  w d ru g ą ,  gdy  z e s ta w y  m ik rokom pu te
rów  s ą  p o s ta w io n e  b y le  g d z ie ,  b y le  j a k .
S y tu a c j ę  k o m p lik u je  f a k t ,  że n i e k t ó r e  u r z ą d z e n ia  e m i tu ją  s z k o 
d liw e  p r o m ie n ie ,  p o n a d to  d łu g i  o k re s  p r z e s ia d y w a n ia  p rzy . kom
p u t e r z e  w p rz y p a d k u  n ie p ra w id ło w e g o  z a p ro je k to w a n ia  s i e d z i s k a  
i  b iu r k a ,  b łę d n e g o  u ż y tk o w a n ia  e k ra n u  i t p ,  mogą b y ć  n p .  powo
dem u t r a t y  p e łn e j  s p ra w n o ś c i o p e r a t o r a .

W ynik i b a d a ń , p rz e p ro w a d z o n e  n a  P o l i t e c h n i c e  W ro c ła w sk ie j 
n a  z l e c e n i e  BIUROTECH1JIKI ’W rocław w y k a z a ły , że  t e  s z k o d liw e  
wpływy można w znacznym  s t o p n iu  o g r a n ic z y ć .  O becn ie  j e s t  p r z y 
gotow yw ana i n s t r u k c j a  u ż y tk o w a n ia  m ikrokom puterów  ELWRO, Z a le 
c e n i a  w n i e j  z a w a r te  o d n o szą  s i ę  do s z e ro k o  ro zu m ian eg o  s t a n o 
w is k a  p r a c y ,  j a k  ró w n ie ż  do je g o  o to c z e n ia .

Pow yżej omówiono g łów ne e le m e n ty  standardów / firm o w y ch , 
Y/ypracowywanych v; BIUROTECHITICE W rocław , In n e  d z i a ł a n i a  r/ z a 
k r e s i e  k s z t a ł t o w a n i a  ry n k u , t o j
-  o d p o w ie d n ia  p o l i t y k a  w z a k r e s i e  c e n ,
-  w ybór w ła śc iw y c h  k a n a łó w  d y s t r y b u c j i ,
-  o d d z ia ły w a n ie  n a  nabyw cę, o b e jm u jące  z e s p ó ł  ró ż n o ro d n y c h  

d z i a ł a ń  m a jący ch  n a  c e lu  p r z e k s z t a ł c e n i e  p o p y tu  p o t e n c j a l n e 
go w p o p y t f a k t y c z n y .  P ró cz  w c z e ś n ie j  om ów ionych, d z i a ł a n i a  
t e  w BIUROTECKKICE W rocław  o d noszą  s i ę  g łó w n ie  do re k la m y , 
p ro m o c ji  w yrobu o ra z  " p u b lic  r e l a t l o n s " ,

W z a k r e s i e  re k la m y  p r z y j ę t o  ż e la z n e  z a s a d y ,  że  n ie  noże  ona 
być  ag resy w n a  i  n a t r ę t n a ,  a  w ybór środków  masowego p rz e k a z u  
n i e  n o ż e  b y ć  p rzy p ad k o w y ,
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W p ra k ty c e  o g ło s z e n ia  reklnm ov/e są  z a m ie sz c z a n e  w s o l id n y c h ,  
d o b rz e  redagow anych  i  p o c z y tn y c h  w s f e r a c h  g o sp o d a rc z y c h  i  
te c h n ic z n y c h  c z a s o p is m a c h , j a k  PRZEGLĄD TECHNICZNY, ZARZ.JMA- 
NIE, PRZEGLĄD ORGANIZACJI, INPORkATYKA i t p . ,  p o n a d to  w ty g o d 
n ik u  RZECZPOSPOLITA o ra z  w GAZECIE ROBOTNICZEJ,

"PUBLIC RZLATIN3" w p r a k ty o e  w iąże' s i ę  zarów no ze  s z c z e g ó ln ie  
u p rz e jm ą  i  k u l t u r a l n ą  o b s łu g , z d r u g ie j  s t r o n y  z odpov/iednim  
w y s tro je m  p o m ie sz c z e ń , s c e n e r i ą  s p o tk a ń  i  ta k im i  d z ia ła n ia m i ,  
k tó r e  m ają p rz e k o n a ć  k l i e n tó w ,  że  s ą  o n i p rzed m io tem  s z c z e g ó l
n e j  d b a ło ś c i  z e  s t r o n y  f i r m y .

PROYOCJA VÍYRGBJ /p o p i e r a n i e  s p r z e d a ż y /  o z n a c z a  w p r a k ty o e  i n i 
c jo w a n ie  i  r e a l iz o w a n ie  t a k i c h  p r z e d s ię w z ię ć ,  k t ó r e  m ają i s t o t 
ny w pływ n a  z w ię k s z e n ie  s p r z e d a ż y .  N a le ż ą  do n i c h  m iędzy  inny 
mi i

-  kom plem entarne^: 6 d z i a ł a n i a  -  k l i e n t  k tó r y  k u p u je  s p r z ę t ,  
ma zap ew n io n ą  c a ło ś c io w ą  o b s łu g ę ,  a w ięc  i n s t a l a c j ę ,  s e rw is  
t e c h n ic z n y ,  d o staw ę  o p ro g ram o w an ia , p r z e s z k o le n i e  o b s łu g i ,  dos
taw ę  s p r z ę t u  u z u p e łn ia ją c e g o ;

-  r o z s z e r z a n ie  s i e c i  h a n d lu  o ra z  u s łu g  se rw iso w y ch  i  p ro g ra 
mo1,vych w c e lu  u ła t w i e n ia  k l i e n to w i  d o t a r c i a  do f i rm y ;

-  s tY /a rz a n le  p r i o r y t e t ó w  w d o staw ach  a t r a k c y jn y c h  środków  
t e c h n i k i  b iu ro w e j tym k l i e n to m , k tó r z y  z a k u p u ją  oprogramowanie 
u ż y tk  owe;

-  c zy n n y  u d z i a ł  k ie ro w n ic tw a  f i rm y  w k o n f e r e n c ja c h ,  sympo
z j a c h ,  s e m in a r ia c h ,  w ystaw ach  s p r z ę tu  i t p , ;

-  in i c jo w a n ie  i  r e a l i z o w a n ie  p u b l i k a c j i ,w  c e lu  p o p u l a r y z a c j i  

in f o r m a ty k i ,  n p ,  p o rad n ik ó w  d la  uży tkow ników  i t p , / 8 / ;
-  w s p ó łp ra c a  z k l i e n te m  n a  e t a p i e  e k s p l o a t a c j i  sy s te m u , p ro 

w adzona p r z e z  s łu ż b y  te c h n ic z n e  i  m a rk e tin g o w e , 
w s p ó łp ra c a  t a  d o ty c z y  w s z c z e g ó ln o ś c i ;
-  k o n s e r w a c j i  sy s te m u  p r z e z  d o s ta w c ę , w p ro w ad źan ie  drobnych  

zm ian  1 u d o s k o n a le ń  o ra z  p o s z e r z e ń ,  u su w an ie  n ie d o s k o n a ło ś c i  
i t p . ;

-  ob serw o w an ia  zm ian  z a c h o d z ą c y c h  u u ż y tk o w n ik a , o fe ro w a n ie  ma 
d o sk o n a ls z y c h  program ów  i  nowych tem atów ;

-  wymiany s p r z ę tu  n a  now szy;
-  ś l e d z e n i a  d o ro b k u  w ła sn e g o  u ż y tk o w n ik a , p rz e jm o w a n ia  w a r t o ś 

c io w y ch  opracow ań  do b i b l i o t e k i ,
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-  s z k o l e n ia  p racow ników  u ż y tk o w n ik a , r.p . w z a k r e s ie  p r o f a n o 
w a n ia  o i l e  ch ce  tw o rz y ć  w ła sn e  s łu ż b y  in fo rm a ty c z n e ;

-  g ro m a d z e n ia  s p o s t r z e ż e ń ,  uwag i  w niosków  u ż y tk o w n ik a  o d n o śn ie  
e k sp lo a to w a n y c h  system ów , j a k  ró w n ie ż  o d n o śn ie  nowych p o t r z e b  
in fo rm a c y jn y c h ;  . ‘ '

-  z a p r a s z a n ie  n a  s p o t k a n ia ,  s e m in a r ia ,  k o n f e r e n c je  i  w ystaw y 
■ organizow ane p rz e z  BIUROTECHIJIKę, a t a k ż e  Y /y  m  Ja n a  d o św iad 
c z e ń .

V

H a jb a r d z i e j  c h y b a  tr e fn y m  ze  w s z y s tk ic h  d z i a ł a ń  m a r k e t in -  
gOY/ych BIUROTECKKIKI i  n a js k u te c z n ie j s z y m  ze  w zg lęd u  n a  tw o rz e 
n i e  i  r o z v / i j a n ie  z a p o tr z e b o w a n ia  n a  p r o d u k ty  in fo rm a ty c z n e  f i r 
ny b y ło  z a w a rc ie  p o ro z u m ie n ia  o w s p ó łp r a c y .z Z arządem  Głównym 
S to w a rz y s z e n ia  K sięgow ych v/ P o ls c e  . •
J e s t  ono b a rd z o  k o r z y s tn e  d la  obydwu s t r o n ,  a l e  n a jw ię k s z e  k o -  ' 
r z y ś c i  o d n o tu ją , użytkow nicy systemÓY/ kom puterow ych  -  s ł u ż b y f i -  
n & n so w o -k sięg o w e. 17 wyniku te g o  p o ro z u m ie n ia  BIUROTSCHKIKĄ z a -  • 
p ev /n i służbom finansowo-księgowym  między in n y m i:

-  łą c z n ą  d o s ta r /ę  m ikrokom puterów  w raz  z oprogram ow aniem  n a 
rzędziow ym  o raz p a k ie ta m i oprograraoY/ania i  d o k u m e n ta c ją  e k s p lo 
a t a c y jn ą  n a jY /a ż n ie j s z y c h  system óv; e w id e n c y jn y c h ,

-  u s ł u g i  d o ra d c z o - k o n s u l ta c y j .n e ,  s z k o le n io w e  o r a z - o r g a n iz a -  
to r s k o -w d ro ż e n lo w e ,

-  sp ra w n y  s e r w i s  k o n s e rw a to rs k o -n a p ra w c z y ,
- u t w o r z e n i e  o g ó ln o d o s tę p n e j  b i b l i o t e k i  op rog ram ow an ia  m ik ro 

kom puterów  d l a  p o t r z e b  ra c h u n k o w o ś c i ,
E a rd z o  r/ażnym u s ta le n ie m  j e s t  p o d ję c i e  p r z e z  3K?/P p ra c  

z m ie rz a ją c y c h  do s t o s o w a n i a  p r o g r a m ó w ,  k i e -  
row anych  do b i b l i o t e k i  BIUROTECKNIKI. K a p i ta ln e  z n a c z e n ie  ma 
t e ż  p o s ta n o w ie n ie  u d o s t ę p n ie n i a  3IUROTECH7TICS produktÓY/ p ra c  
f i n a l n y c h ,  u z y sk a n y c h  v; r a n a c h  CF3R.
U ruchom ione p r z e z  3Kv/P w 1987 r . n a  p o d s ta v /ie  umowy z Urzędem 
P o s tę p u  T e c h n ic z n e g o  i  W drożeń te m a ty  w ram ach  C .F .P .R '. n r  8 .1 0  
p rz e w id u ją  r o z l i c z n e  o r a c e  b ad aw cze , p ro je k to w e  i  p ro g r a m is 
ty c z n e  p rz e z n a c z o n e  do p ra k ty c z n e g o  w y k o rz y s ta n ia  p r z e z  s łu ż b y  
f  JLnansdwo-księgOYfe.

BIURGT3CHKIKA W rocław  s tv /o r z y ła  s o l id n e  p o d stav /y  do w yw ią
z a n ia  s i ę  z z o b o w ią z a ń  p rz e w id z ia n y c h  p o ro zu m ien iem  z SKwP,
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15 zaw artym  w c z e śn ie j .- .p o r  oz u m ie n iu  z Z a k ła d a m i E le k tro n ic z n y m i 
ELÎ7R0 p ro d u c e n t  t e n  z a g w a ra n to w a ł w ro c ła w s k ie j  BIUROfECHHICE 
do staw y  m ik ro k o m p u teró w  EL77RO -  800 w w ykonan iu  d l a  ra c h u n k o 
w o ś c i ,  w w ym iarze p o n ad  50% c a ł e j  p r o d u k c j i ,
Do c z a s u  r o z p o c z ę c ia  n a  d użą  s k a l ę  i c h  p r o d u k c j i  f i r m a  z ao p a 
t r u j e  s i ę  u  in n y c h  dostaw ców  np .■ w S p ó łc e  MIKROKOMPUTER!' / k t ó 
r e j  j e s t  u d z ia ło w c e m /, d o s t a r c z a j ą c e j  a t r a k c y jn e  m ik ro k o E p u te - 
r y  1 6 -b i to w e  KIK-XT produkow ane w B u ł g a r i i  n a  z e s p o ła c h  iajY /ań- 
s k ic h  o ra ż  s ły n n e  KAZÙ.7IE, Poważny u d z i a ł  w d o s ta w a c h  m ają te ż  
n i e k t ó r e  p r z e d s i ę b i o r s t w a  z a g r a n i c z n e ,  w y se lek c jo n o w an e  sp o śró d  
l i c z n e j  i c h  g ru p y ,  17 w yn iku  ty c h  p r z e d s ię w z ię ć  w ro c ław sk a  BIU- 
ROTECHKIKA j e s t  w s t a n i e  d o s t a r c z y ć  o b e c n ie  każdem u zam aw ia ją 
cemu w c ią g u  k i l k u  ty g o d n i  m ik ro k o n p u tę r  1 6 -b ito w y  w y so k ie j 
j a k o ś c i  z oprogram ow aniem  podstawow ym  i  n a rzęd z io w y m , a ta k ż e  
w uzgodn ionym  te r m in ie  op rog ram ow an ie  u ż y tk o w e . W prowadzana 
s to p n io w o  p r z e z  n a jw y ż s z e j k l a s y  s p e c j a l i s t ó w  ze S to w a rz y s z e 
n iem  K s i ę g o w y c h  y, P o ls c e  a t e s t a c j a  / 9 /  zap ew n i słu żb o m  f i n a n 
sow o-księgow ym  w ysoką ja k o ś ć  o fe ro w an y ch  B ystenów  uży tkow ych .

Ha k o n ie c  w ypada sp re c y z o w a ć  1 u s z c z e g ó ło w ić  o f e r t ę  BIU- 
ROTECHHIKI W rocław ,

1 . KOKPIGURACJE 3PRZÇTG.7E /p rz y k ła d o v 7 o /
a /  K ik ro k o m p u te ry  1 6 -b l to w e  k o m p a ty b iln e  z IBM PC/ÜT:

-  j e d n o s tk a  c e n t r a l n a  c p a r t a  o m ik ro p ro c e s o r  I n t e l  808?, 
z a w ie r a j ą c a  p a m ię ć  o p e ra c y jn ą  /RAM/ o p o je m n o śc i 640 53,

-  dw ie s t a c j e  p a m ię c i w ym iennej n a  dysk u  e la s ty c z n y m  
/o  ś r e d n ic y  5 1 1 / 4  c a l a /  o p o je m n o ś c i 360 KB k a ż d a , 
w raz  z je d n o s tk ą  s t e r u j ą c ą ;

-  dv/a i n t e r f e j s y  ró w n o le g łe  d l a  d ru k a re k  ty p u  CEKTP.OKE;
-  z e g a r  c z a s u  r z e c z y w is te g o ;
-  i n t e r f e j s  sze reg o w y  ES 232 C;
-  m o n i to r  m onochrom atyczny  ty p u  l le p tu n  156 /o  p r z e k ą tn e j  

e k ra n u  12 c a l i / ;
-  k la w ia t u r a  z l i t e r a m i  p o ls k im i ,
-  z a s i l a c z  s ie c io w y  mocy 150 '5;
-  p am ięć  n a  dysk u  s ta ły m  ty p u  7TINSCHESTER /o  ś r e d n ic y  

5 i  1 /4  c a l a /  o p o je m n o śc ia c h  do 20 13 wzwyż w raz  z 
j e d n o s tk ą  s t e r u j ą c ą ,

-  m o n i to r  m onochrom atyczny  o p o d w y ższo n e j r o z d z i e l c z o ś c i
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■ / s z c z e g ó ln i e  wygodny d la  p r a c  g r a f ic z n y c h  o 720 x 340 

p u n k ta c h /  w raz z  je d n o s tk ą  s t e r u j ą c ą  ty p u  HERCULES;
-  1 -2  d r u k a r k i  15 c a lo w a ,
-  2 -4  n ie d r o g ie  t e r m in a le  i n t e l i g e n t n e  p r a c u ją c e  w s i e c i  

l o k a l n e j  .lu b  w w i e lo d o s t ę p i e .
Cena z e s ta w u  z  4 te r m in a la m i  i  dwoma d ru k a rk a m i n ie  po-r 

w inne p r z e k r a c z a ć  8 -1 2  m in , z ł  z a l e ż n i e  od ty p u  u r z ą d z e ń ,
Yiarunkom ty p u  b ę d z ie  o d pow iadać  n p ,  ro z p ro w a d z a n y  o bec

n ie  p r z e z  BIUROTECHJilKę W rocław  z e s ta w  KTK-XT p r o d u k c j i  b u ł 
g a r s k i e j  po  d o łą c z e n iu  do h ie g o  s i e c i  l o k a l n e j  MERITUM / te m a t  
badaw czy r e a l iz o w a n y  p r z e z  I n s t y t u t  S te ro w a n ia  i  T e c h n ik i  S y s 
temów P o l i t e c h n i k i  W ro c ła w sk ie j n a  z l e c e n ie  n a s z e g o  Z a k ła d u / ,

b /  M ik rokom putery  1 6 -b ito w e  k o m p a ty b iln e  z IBM PC/AT, c h a r a k 
te r y z u ją c e  s i ę :
-  j e d n o s tk ą  o e n t r a l n ą  o p a r t ą  o m ik ro p ro c e s o r  I n t e l  8 0 286 , 

z a w ie r a j ą c ą  p a m ię ć  o p e ra c y jn ą  /RAM/ o p o je m n o ś c i 64O KB 
lu b  1024 KB, o ra z  p am ięć  s t a ł ą  /ROLI/ o p o je m n o ś c i 32 KB 
z a w ie r a j ą c ą  tz w , BIOS /bazow y sy s te m  w e j ś c i e - w y j ś c i a / ,  
w y p o sażan ą  w z e g a r  o c z ę s t o t l i w o ś c i  6 LIHz lu b  B IJHz;

-  p a m ię c ią  n a  dysku  s ta ły m  ty p u  WHISCHE3TER o ś r e d n ic y
5 1 /4  c e l a /  o p o je m n o śc i 20 MB lu b  40 Iffl w raz  z je d n o s tk ą  

s t e r u j ą c ą ;
-  dwcma s t a c ja m i  p a m ię c i w ym iennej n a  d y sk u  e la s ty c z n y m

/o  ś r e d n ic y  5 1 / 4  c a l a /  je d n ą  o p o je m n o śc i 1 ,2  MB, a  d r u 
gą o p o je m n o śc i 360 K B,w raz z je d n o s tk ą  s t e r u j ą c ą ;

-  k a r t ą  g r a f i k i  o p o d w y ższo n e j r o z d z i e l c z o ś c i  /7 2 0  x 340 
p u n k tó w / ty p u  HERCULES;

-  i n t e r f e j s e m  ró w n o leg ły m  d l a  d r u k a r k i  ty p u  C e n t r o n i s ;
-  z zeg a rem  c z a s u  r z e c z y w is te g o ;
-  i n t e r f e j s e m  szeregow ym  RS 232 C; . •
-  m on ito rem  m onochrom atycznym  o p o d w y ższo n e j r o z d z i e l c z o ś c i  

/ o  p r z e k ą t n e j  e k ra n u  12 c a l i / ;
-  klaw iaturę o 77 klaw iszach z polEkiml litera m i;
-  z a s i la c z e m  siec io w y m  o nocy  200  17;

KOMPUTER PC/AT w in ie n  s tw a r z a ć  m o ż liw o ś c i rozbudow y k o n f ig u r a 
c j i ,  a  m ia n o w ic ie :

-  rozbudow ę p a m ię c i o p e r a c y jn e j  RAM do 4 ,2  MB w p o r c j a c h  po  
255 KB /w y k o rz y s tu ją c  k a r t ę  w ie lo f u n k c y jn ą  lu b  k a r t ę  r o z 
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s z e r z e n ia  p a m ię c i / ;
-  p o d łą c z e n ie  dodatkow ych  p a m ię c i  n a  d y sk u  s ta ły m  ty p u  Y/IK- 

3CHESTER /o  ś r e d n ic y  5 1 / 4  c a l a /  o p o je m n o ś c ia c h  od 20 UB 
wzwyż;

-  p o d łą c z e n ie  dodatkow ych i n t e r f e j s ó w  RS 232 C /4  lu b  6 do
datkow ych  i n t e r f e j s ó w / ;

-  p o d łą c z e n ie  m o n i to r a  k o lo ro w e g o  o p o d w y ższo n e j r o z d z i e l 
c z o ś c i  /d o s to so w a n e g o  do p ra c  g r a f i c z n y c h  o 640 7 200 p u n 
k ta c h  i  16 k o l o r a c h / ,  w raz z je d n o s tk ą  s t e r u j ą c ą  ty p u  EGA;

-  p o d łą c z e n ie  k o p r o c e s o r ta  m atem aty czn eg o  I n t e l  80287;
-  p o d łą c z e n ie  d i g i t a j z e r a  / n p ,  ty p u  m y sz /;
-  w y p o sa ż e n ie  k o m p u te ra  w s t a b i l i z a t o r  n a p i ę c i a  z a s i l a j ą c e g o ;
-  d o d a tk o w ej p a m ię c i s t a ł e j  /ROM/ o p o je m n o śc i 48 KB z a w ie 

r a j ą c e j  i n t e i p r e t e r  ję z y k a  BASIC,
KOMPUTER PC/AT w in ie n  p ra c o w a ć  w Lok L nej S i e c i  K om putero

wej p c  w y p o sa ż e n iu  k o m p u te ra  w je d n o s tk ę  w s p ó łp ra c y  z odpow ie
d n ią  s i e c i ą  o raz  ro zb u d o w ie  sy s te m u  o p e ra c y jn e g o  o o d p ow iedn ie  
p ro g ra m y , ta k  by b y ło  m ożliw e p o d łą c z e n ie  6 -1 2  in t e l i g e n t n y c h  
t e r m i n a l i ,

2 . OPJlOOąfcJOYiAniB UŻYTKOWE /-wybrane p o z y c j e /  
a /  E w id en c ja  m a te r ia ło w a

P rzed m io tem  sy s tem u  j e s t  e w id e n c ja  i  a n a l i z a  o b ro tu  i  
s ta n ó w  m a t e r i a ł  owych w m agazynach  p r z e d s i ę b i o r s t w a  z uw zg lęd 
n ie n ie m :

-  r e j e s t r a c j i  ob ro tów  m a te r ia ło w y c h
-  p ro w a d z e n ia  i  a k t u a l i z a c j i  k a r t o t e k  i l o ś c i o w o - w a r t o ś c l o -

wych
-  r o z l i c z a n i a  p rzychodów
-  r o z l i c z a n i a  rozchodów
-  a n a l i z y  p rz e r z u tó w  m iędzy m agazynam i
-  r o z l i c z a n i a  k o sz tó w  m a te r ia ło w y c h  wg m ie js c  i c h  pow staw a

n i a  v? u k ła d z i e  m ie s i ą c a ,  k w a r ta łu ,  ro k u ,
-  sp ra w o z d a w c z o śc i m agazynow ej z g o d n ie  z wymogami GL5-11,
-  r o z l i c z a n i a  p r z e c e n y ,
-  r o z l i c z a n i a  i n w e n ta r y z a c j i .

b /  E w id e n c ja  f in a n so w o -k s ię g o w a

S ystem  o b e jm u je  c a ło ś ć  e w id e n c j i  k s ię g o w e j w tym z a k ła d a 
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n i e  i  a k t u a l i z a c j ę  k a r t o t e k i  k o n t ,  d e k r e t a c j ę  a ta k ż e  zam kn ię
c i e  o k re s u  r o z l ic z e n io w e g o .  S y stem  e m i tu je  n a s t ę p u ją c e  wydaw
n ic tw a :

-  b i l a n s  o tw a rc ia  n a  d z ie ń ,
-  z e s t a w ie n ie  o b ro tó w , B tanów  i  s a l d  n a  k o n ie c ’ m ie s i ą c a ,
-  b i l a n s  ob ro tó w  i  s a l d  wg k o n t p o ś r e d n ic h ,
-  b i l a n s  o b ro tó w  i  s a l d  d z i a ł a l n o ś c i  in w e s ty c y jn e j ,
-  o b ro ty  m ie s ię c z n e  i  s a l d a  n a  w ybranych  k o n ta c h  do r o z l i 

c z e n i a ,
-  z e s t a w ie n ie  k o n tr a h e n tó w  r o z l ic z o n y c h  1 n i e r o z l i c z o n y c h ,  

w ydruk s a l d  do p o tw ie r d z e n ia ,
-  z e s ta w ie n ie  dokum entów  t r a n s a k c y jn y c h  z a  o k r e s .

c /  E w id e n c ja  i  n a l i c z a n i e  p ł a c  p raco w n ik ó w  f iz y c z n y c h  i  
um ysłow ych

S y s tem  obejm uje»
-  p ro w a d z e n ie  r o c z n e j  i  m i e s i ę c z n e j - k a r t o t e k i  z a ro b k o w e j,
-  z b i e r a n i e  in f o r m a c j i  o z a s i ł k a c h  ch o ro b o w y ch ,
-  o b l i c z a n ie  p ł a c  o ra z  a u to m a ty c z n e  n a l i c z a n i e  z a s i łk ó w  

ch o ro b o w y ch ,
-  r o z l i c z a n i e  PKZP o ra z  ZPM,
-  e m ito w a n ie  wydruków» 

a /  l i s t a  p ł a c
b /  z b io r c z a  l i s t a  p ł a c  
c /  s p e c y f i k a c j a  bankno tów  do w y p ła ty
d /  l i s t a  p o t r ą c e ń  PKZP i  ZPM n a  ra c h u n e k  r o z l ic z e n io w y ,  

z a j ę ć  sądow ych  
e /  r o z d z i e l n i k  k o sz tó w  wg k o n t
i /  r o z d z i e l n i k  k o sz tó w  wg kom órek o rg a n iz a c y jn y c h  
g /  ś r e d n i ą  p ł a c ę  wg s ta n o w is k
h /  k a r t o t e k a  za ro b k o w a zaj w ybrane  m ie s ią c e  ro k u  o b l i c z e 

n io w e g o .
Program em  u z u p e łn ia ją c y m  do om aw ianego sy s te m u  "PŁACE" 
j e s t  p ro g ra m  do n a l i c z a n i a  i  w a r ia n to w a n ia  p o d a tk u  od 
ponadnorm atyw nych  w y p ła t  w y n ag ro d zeń  /PPIT.Y/ w z a l e ż n o ś c i  
od fo rm u ły  s to so w a n e j p r z e z  p r z e d s i ę b i o r s t w o .
P ro g ram  t e n  j e s t  p o łą c z o n y  z system em  "PŁACE" p o p rz e z  
k a r t o t e k ę  r o c z n ą .



4 /  E w id e n c ja  i  r o z l ic z a n ie  - z u ż y c ia  środków  t rw a ły c h

S y stem  r e a l i z u j e  n a s t ę p u ją c e  f u n k c j e :
-  e r / id e n c ja  o b ro tó w  i  stan ó w  środków  t r w a ły c h  /p r z y c h ó d , 

ro z c h ó d , p r z e n i e s i e n i e ,  l i k w i d a c j a / ,
-  r o z l i c z a n i e  u m o rz e n ia  środków  t r w a ły c h  w p o d z ia l e  na  

g ru p y  in w e n ta rz o w e , m ie js c a  p o w staw an ia  k o sz tó w  o ra z  w in n y ch  
n ie z b ę d n y c h  d la  sp ra w o z d a w c z o śc i p o d z i a ł a c h / ,

-  s p o r z ą d z a n ie  a rk u s z y  s p i s u  z n a t u r y  środków  t r w a ły c h ,  
i c h  w ycenę o ra z  r o z l i c z a n i e  i n w e n ta r y z a c j i  /nadw yżek  1 n ie d o 
b o ró w /,

-  p rz e s z a c o w a n ie *  i
-  w ydruk w ydaw nictw

a /  t a b e l a  a m o r ty z a c y jn a  środków  tr w a ły c h  
b /  t a b e l a  w a r to ś o i  u m o rz e n ia  śro d k ó w  tr w a ły c h  do 1983 

i  od 1984
c /  ś r o d k i  t r w a łe  z lik w id o w a n e , n i e  c a łk o w ic ie  m o r z o n e  
d /  w ydruk a rk u s z a  s p i s u  z n a t u r y  śro d k ó w  tr w a ły c h  
e /  w ydruk r ó ż n i c  in w e n ta r y z a c y jn y c h .  ■

e /  E w id e n c ja  p rz e d m io tó w  n ie t r w a ły c h  w u ż y tk o w a n iu

S y stem  s ta n o w i a n a l i t y k ę  do k o n ta  " P rz e d m io ty  n i e t r w a ł e  w 
u ż y tk o w a n iu "  o ra z  u m o ż liw ia  i d e n t y f i k a c j ę  k a ż d e g o  p rz e d m io tu  
i  p rz y p o rz ą d k o w a n ie  go do osoby o d p c w ie d z ia ln e j  i  do b e z p o ś 
r e d n ie g o  u ż y tk o w n ik a ,

Wyżej w ym ien ione sy s te m y  m ają znam iona  p o w le le r n o ś c l  i  
z o s t a ł y  w drożone k i l k u n a s t o k r o t n i e  w p r z e d s i ę b i o r s t w a c h  r ó ż 
n ych  b ra n ż ,

H a le ż y  p rz y  tym  d o d a ć , że s ą  t o  sy s te m y  je d n o s ta n o w is k o 
we n ie m n ie j  o b s łu g u ją c e  ko-rp leksow o s łu ż b y  f in a n so w o -k s ię g o w e  
z w ła s z c z a  m ałych  p r z e d s i ę b i o r s t w .

Ja k  z pow yższego  wy n ik a ,  BUJROTECHHIKA W rocław  o f e r u j e  
b o g a ty  z e s ta w  op ro g ram o w an ia  d l a  p o t r z e b  ra c h u n k o w o śc i za im 
p lem en tow any  n a  ró ż n o ro d n e  m ik ro k o n p u te ry  d o s t a r c z a j ą c  rów no
c z e ś n i e  w ybrane k o n f i g u r a c j e  sp rz ę to w e  o ra z  g w a ra n tu ją c  c a ło ś ć  
U 3 ług  zw iązan y ch  z w drożen iem  i  użytkow ym  s to so w a n ie m  z a k u p io 
n y ch  system ów .
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PEZrPISY

1 .S z tu c k i  T . , P la n o w a n ie , ry n e k  i  s t r a t e g i a  m a rk e tin g o w a , 
r e f e r a t  n a  K o n fe re n c ję  Naukową P o ls k ie g o  T ow arzystw a Marke
t i n g u ,  K o ło b rzeg  1985 r ,  -

2 .  S ta j k ie w ic z  J :,R » , M a rk e tin g  a  s a m o d z ie ln o ś ć  p r z e d s i ę b i o r s 
tw a , r e f e r a t  n a  K o n fe re n c ję  Naukową P o ls k ie g o  T ow arzystw a 
M a rk e tin g u , K o ło b rz e g  1985 r ,

3 .  W edług szacunkow ych  dan y ch  w P c ls c e  z n a jd u je  s i ę  o b e c n ie
w e k s p l o a t a c j i  o k , 50 t y s ,  p r o f e s jo n a ln y c h  m ikrokom puterów  
k l a s y  13K PC/ST i  AT, a  c o ro c z n ie  w ch o d zi n a  ry n e k  k ra jo w y  
o k . 20 t y s .  now ych zestaw ów  te g o  r o d z a ju  s p r z ę t u ,

4 .  P o rów naj J a n is z e w s k i  J . ,  M arketingow a s t r a t e g i a  w o b ro c ie  
m ik ro k o m p u te ram i b iu ro w y m i, r e f e r a t  n a  K o n fe re n c ję  Naukową 
P o ls k ie g o  T ow arzystw a M a rk e tin g u  "M a rk e tin g  a  k ie r o w a n ie  
p r z e d s ię b io r s tw e m " ,  Ś w in o u jś c ie  1986 r .

5 .  P ro p o z y c je  t e  s ą  o p is a n e  p r z e z  p r o f , .  B o le s ła w a  S iw e n ia  w 
a r t y k u l e  "Rachunkow ość w w aru n k ach  re fo rm y  g o s p o d a r c z e j" ,  
"R achunkow ość" n r  3 /8 7  w ram ach  r e c e n z j i  w ydanej w 1986 r .  

p r z e z  BYE p ra c y  z b io ro w e j p o d  r e d a k c ją  K .S a w ic k ie g o  o tym 
samym t y t u l e ,

6 .  3HJR0TECHNIKA W rocław  u c z e s t n i c z y ł a  d o ty c h c z a s  c z y n n ie  w 
o k . 40 im p re z a c h  ja k o  o r g a n i z a t o r ,  w s p ó ło r g a n iz a to r ,  u c z e s t 
n ik  w y s tę p u ją c y  z r e f e r a t e m ,  o r g a n i z a t o r  w ystaw y i t p .

7 .  N ie d z ie l s k a  E>, R ozw ażan ia  o j a k o ś c i  i  ry n k u  p ro d u k tó w  i n 
fo rm a c y jn y c h , m a t e r i a ły  S em in ariu m  SP IS *«? -  J a k o ś ć  danych  
w s y s te m a c h  in fo rm a c y jn y c h , W arszaw a 1987 r .

8 .  P rzy k ład em  te g o  r o d z a ju  d z i a ł a ń  j e s t  'u n ik a ln e  w n a s z y c h  wa
ru n k a c h  w ydan ie  p r z e z  FWE z i n s p i r a c j i  i  z u d z ia łe m  k ie ro w 
n ic tw a  f i rm y  " P o ra d n ik a  u ż y tk o w n ik a  m ik rokom pu terów " ja k o  
p r a c y  z b io ro w e j p o d  r e d a k c j ą  p r o f .  d r  h a b .  T ad eu sza  W ie rz 
b ic k i e g o  w n a k ła d z ie  15 t y s .  e g z e m p la rz y . K s ią ż k a  j e s t  r o z 
p ro w ad zan a  k a n a ła m i firm o w y m i,

9 .  O p racow an iu  z a s a d  i  k r y t e r ió w  a t e s t a c j i  p o d ją ł  s i ę  o s o b i ś c ie  
p a tro n o w a ć  p r o f .  d r  h a b .  T adeusz  P e c h e , D y re k to r  I n s t y t u t u  
P r z e tw a r z a n ia  D anych  i  R achunkow ośc i SGPlS o ra z  P rz e w o d n i
c z ą c y  Rady Naukowej SKwP, a  ta k ż e  V -p re z e s  Z a rz ą d u  Głównego 
SKwP,



-  205

Prof, d r  Jean Louis Kai o 
Institut 4® Qoa t l o n  de P o i t i e r s  
Unitersite de Poitiers

IDE RŻENIE WYNIKU GLOBALNEGO PRZEDSIĘBIORSTWA,
METOD*. RACHUNKU PRZYROSTÓW 1/

~ Watgp

M etodę ra c h u n k u  p rz y r o s tó w  r o z w in ię to  we F r a n c j i  w l a  -  
ta o h  s z e ś ć d z i e s i ą t y c h ,  ja k o  pomoc d l a  r z ą d u  w r e a l i z a c j i  p o l i 
t y k i  dochodów " i  w o k r e ś l a n iu  e w o lu c j i  w y d a jn o ś c i p r z e d s i ę 
b io r s tw  f r a n c u s k ic h  w zględem  i c h  z a g ra n ic z n y c h  k o n k u re n tó w .

M etoda t a  b y ł a  w ięc  p o m y ślan a  ja k o  in s t r u m e n t ,  k t ó r y  p o -  
w in ie n  u ła t w i a ć  d ia lo g -  pom iędzy  p a r tn e r a m i  o ra z  m iędzy  p a r t n e 
ra m i 1 p ań stw em . W y k o rz y s tu ją  ona w tym o e lu  p o d e j ś c i e  g lo b a l 
n e  do w y d a jn c ś c i  1 wyników p r z e d s i ę b i o r s t w a .  Z ysk lu b  w y d a j
n o ś ć  p r a c y  s ą  w igo ro z p a try w a n e  p r z e z  zw olenn ików  t e j  m etody 
ja k o  z b y t f r a g m e n ta ry c z n e .
O w ie le  b a r d z i e j  z a d o w a la ją c e  j e 3 t  d l a  n i c h  p o ró w n a n ie  -  pom ię
dzy l a t a m i  -  w ie lk o ś c i  u ży tk o w an y ch  czy n n ik ó w  o ra z  w yproduko
w anych d ó b r .  P r z y r o B t  g l o b a l n y  w y d a j n o  ć -  
c i  w y s tę p u je  w ów czas, j e ś l i  z w ię k s z e n ie  w ie lk o ś c i  z e s p o łu  
ró ż n y c h  p ro d u k tó w  j e s t  w ię k sz e  n i ż  z w ię k s z e n ie  w ie lk o ś c i  z e sp o 
ł u  zużyw anych  czy n n ik ó w  p r o d u k c j i .  Można w ięc  wówczas s t w i e r 
d z i ć ,  t e  w a ru n k i z a r z ą d z a n ia  p r z e d s ię b io r s tw e m  g e n e r a l n i e  u le g 
ł y  p o le p s z e n iu  w s to s u n k u  do u b ie g łe g o  r o k u .

O k re ś la ją c  p r z y r o s t  u z y sk a n y  p r z e z  p r z e d s i ę b i o r s t w o ,  m eto
da  p o z w a la  o d p o w ie d z ie ć  n a  n a s t ę p u ją c e  p y ta n ie «  j a k  p r z y r o s t  
t e n  b y ł  p o d z ie lo n y  pom iędzy  ró ż n y o h  p a r tn e ró w  p r z e d s ię b io r s tw a  
/d o s ta w c y , p ra c o w n ic y , k l i e n c i ,  z b io r o w o ś c i  p u b l i c z n e  i t p . / ?  
W y sta rc z y  w tym  c e lu  z b a d a ć  z m ie n n o ś c i c e n  d ó b r lu b  u s łu g  kupt"-. 
w anyeh lu b  sp rz e d a w a n y c h  p r z e z  p r z e d s i ę b i o r s t w o  swoim p a r t n e 
rom« k ażd e  z w ię k s z e n ie  c e n y  ze s t r o n y  d o s ta w c y  /p r a c y ,  k a p i t a -

1 /  Ze w zg lęd u  n a  b a rd z o  dużą  o b ję t o ś ć  r e f e r a t u  d o s ta rc z o n e g o  
p r z e z  a u t o r a ,  j e s t e ś n y  zm u szen i do d o k o n a n ia  i s t o t n e g o  sk ró 
t u .  W z b io r z e  r e f e r a tó w  p r e z e n t u j e  s i ę  je d y n ie  s t r e s z c z e n i e ,  
s p i s  t r e ś c i  c a ł o ś c i  o ra z  c z ę ś ć  c z w a r tą  r e f e r a t u ,  p o św ię c o 
n ą  -  z g o d n ie  z z a s a d n ic z ą  te m a ty k ą  k o n f e r e n c j i  INFRA 87 -  
r o l i  in f o r m a ty k i  w m e to d z ie  ra c h u n k u  p r z y r o s tó w .  P e łn ą  
t r e ś ć  r e f e r a t u  o r g a n iz a to r z y  d o s t a r c z ą  z a in te re s o w a n y m  w 
t r a k c i e  k o n f e r e n c j i .
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ł u  f in a n s o w e g o , surow ców  i t p » / f k ażd e  z m n ie js z e n ie  c e n y  uzgod 
n io n e  lu b  o trzym ane  p r z e z  k l ie n tó w  -  odpow iada d y s t r y b u c j i  
p r z y r o s t u .

O c z y w iśc ie , p r z e d s ię b io r s tw o  może r o z d z i e l a ć  w ię c e j  n i ż  
w y n o si je g o  p r z y r o s t  w y d a jn o ś c i /w p rz y p a d k u  gdy p r z y r o s t  t e n  
j e s t  u je m n y / -  j e ś l i  k o r z y s t a  z e  z m n ie js z a n ia  c e n  ze B tro n y  
dostaw ców , lu b  j e ś l i  u d a je  s i ę  mu dokonać  z w ię k s z e n ia  c e n  swo
i c h  p ro d u k tó w .

S tetoda t a  w y d aje  s i ę  w ięc  w yją tkow o s k u te c z n a  d l a  b a d a n ia  
mechanizmów k s z t a ł t o w a n i a  dochodów i  c e n  w f u n k c j i  p o s tę p u  wy
d a j n o ś c i ,  t a k  w s k a l i  p r z e d s ię b io r s tw a  j a k  i  k r a j u  / l u b  w r e l a -  
o ja c h  pom iędzy  k r a j a m i / .  J e s t  ona w łączo n a  w w ię k sz o ś ć  u n iw e r
s y t e c k ic h  program ów  w z a k r e s i e  z a r z ą d z a n ia ,  we F r a n c j i .

J e d n o c z e ś n ie  j e j  p r a k ty c z n e  w y k o rz y s ta n ie  j e s t  j e s z c z e  do
s y ć  o g r a n ic z o n e .  A b s tr a h u ją c  od w zględów  p ra k ty c z n y c h  p o w r ó t  
do l i b e r a l i z m u  e k o n o m ic z n e g o /, s ł a b e  ro z p o w s z e c h n ie n ie  t e j  me
to d y  t łu m a c z y  s i ę  w zg lęd am i z a s a d n ic z o  te c h n ic z n y m i»
-  k a ż d a  o p e r a c j a  m u s i byó p o d z ie lo n a  w edług- c en y  i  i l o ś c i ,  p o 

w odu je t o  p o t r z e b ę  b a r d z i e j  s z czeg ó ło w eg o  z a p i s u ,  u żyw an ie  
z a s a d  n ie k i e d y  b a rd z o  d y sk u s y jn y c h  i  skom plikow anych  r a c h u n 
ków,

-  b a rd z o  s y n te ty c z n e  r e z u l t a t y  m etody  mogą byó  in te r p r e to w a n e  
ty l k o  z dużą  o s t r o ż n o ś c i ą  / i  p r z y  p o s i a d a n iu  dużego  d o św ia d 
c z e n i a / ,  co  w yn ika  z wpływu s to so w an y ch  z a s a d  o ra z  z e  z r ó ż n i 
cow anego c h a r a k t e r u  r e z u l t a t ó w  /o trzy m y w an y ch  p o p rz e z  po rów 
n a n ie  je d n e g o  r o k u  z d ru g im / .

W y k o rz y s ta n ie  in f o r m a ty k i  /w s z c z e g ó ln o ś c i  " a rk u sz y  k a lk u 
l a c y j n y c h ”/  pow inno  zap ew n ió  o d m ło d zen ie  m etody  rachunków  p r z y 
r o s t u  w p r z e d s ię b io r s tw a c h  s e k t o r a  n i e  o p ie r a ją c e g o  s i ę  n a  
z y sk u  / p r z e d s i ę b io r s tw a  p u b l i c z n e ,  s t o w a r z y s z e n ia ,  i n s t y t u c j e  
u b e z p ie c z e n io w e  i t p . / .  P r z e d s ię b io r s tw a  t e ,  n i e  n a s ta w io n e  n a  

'z y s k ,  m uszą je d n a k  u zy sk iw aó  w ynik  ek onom iczny  w y s ta r c z a ją c y  
n a  u z a s a d n ie n ie  i c h  i s t n i e n i a  wobec r z ą d u  lu b  sw o ic h  T c l ie n -  
tó w -c z ło n k ó w " .

W e f e k c i e  u ł a t w i a j ą c  r a c h u n k i ,  u m o ż liw ia ją c  z w ie lo k r o t 
n i a n i e  w a r ia n tó w  p o z w a la ją c y c h  l e p i e j  o c e n ić  wpływ z a s a d ' 
/ z m n ie j s z a j ą c  ta k ż e  k o n ie c z n o ś ć  szczeg ó ło w eg o  z a p i s u  e s  a n t e /
— In fo rm a ty k a , może z a p e w n ić  d a ls z e  d o s k o n a le n ie  m e to d y , k tó r e
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pow inna alclerovra<£ sw ój ro zw ó j w b a rd z o  o b ie c u ją c y  o b s z a r  b a 
d ań  p ro g n o s ty c z n y c h «

X X X

PLAN REPERATU 
I  Ge na z a  m etody

1 . 1 .  Z b l i ż e n ie  dwu t e n d e n c j i  '
1 . 2 .  CERC -  Ja k o  s i ł a  napędow a ro z w o ju  m etody

I I  Z a sa d a  i  c e lo w o ś ć  ra c h u n k u  p rz y r o s tó w
2 . 1 .  D ekom pozycja  w a r to ś o i  n a  i l o ś ć  1 c en y  o ra z  p o s t u l a t  

k o sz tó w  -  s k ł a d n i k i  p r o d u k ć j i
2 . 2 .  M echanizm m etody
2 . 3 .  K o n ty n u a c ja  ro z w o ju  m etody

I I I  O g ra n ic z e n ia  m etody
3 . 1 .  S ła b o ś c i  zw ią z a n e  z i s t o t ą  m etody
3 . 2 .  Podstaw ow e t r u d n o ś c i  s to s o w a n ia

IV A sp ek ty  i n f  o rm a ty czn e  s to s o w a n ia  m etody  ra c h u n k u  p rz y r o s tó w
4 . 1 .  P r z y s p ie s z e n ie  r e a l i z a c j i  r a c h u n k u  p rz y r o s tó w
4 . 2 .  G enerow an ie  w a ria n tó w
4 * 3 . Z m ienność  r e z u l t a t ó w  w z a l e ż n o ś c i  od w a r ia n tó w
4 . 4 .  R o z d z ia ł  k o r z y ś c i*  w zg lędy  k l i e n tó w  1 p racow ników
4 . 5 .  I n t e r p r e t a c j a  r e z u l t a t ó w

PODSUMOWANIE

Owaga
Z g o d n ie  ze w s tę p n ą  z a p o w ie d z ią ,  d a l s z e  t łu m a c z e n ie  o b e jm u je  
t y l k o  c z ę ś ć  17 p o św ię c o n ą  a sp ek to m  in fo rm a ty c z n y m  s to s o w a 
n i a  m etody  ra c h u n k u  p rz y r o s tó w .

X X X

1 7 . ASPEKTY INFORMATYCZNE STOSOWANIA KETCDY RACHUNKU PRZYROSTÓW

In f o r m a ty z a c ja  r a c h u n k u  p rz y r o s tó w  b ę d z ie  t u  ro z p a try w a n a  
j e d y n i e  po d  k ą te m  i c h  o s ta te c z n e g o  d o l i c z a n ia *  n i e  b ęd ą  t u  r o z 
p a try w a n e  p ro b le m y  z b i e r a n i a ,  o r g a n i z a c j i  k s ię g o w o ś c i  lu b  an a 
l i z y  in f o r m a ty c z n e j .

W ychodząc od z a s to s o w a n ia  -  k tó r e  z r e a l iz o w a l i ś m y  o s o b iś 
c i e  -  naszym  c e le m  j e s t  p o k a z a n ie  w j a k i  sp o só b  r e a l i z a c j a  in 
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fo rm a ty c z n a  ra c h u n k u  p rz y ro s tó w »
-  p r z y s p ie s z a  o b l i c z e n i a ,  r
-  p o z w a la  u s t a l i ć  w a r ia n ty ,  u ł a t w i a j ą c  w ybór j e d n e j  s p o ś ró d  

a l t e r n a ty w n y c h  r e g u ł  / t e s t  w r a ż l i w o ś c i / ,
-  z w ię k sz a  z ro z u m ie n ie  m echanizm u ra c h u n k u  p r z y r o s t u  i  wy

r a ź n i e  u ł a t w i a  i n t e r p r e t a c j ę  ic h  wyników*

4 , 1 .  P r z y s p ie s z e n ie  r e a l i z a c j i  ra c h u n k u  p rz y ro s tó w

H asze s tu d iu m  badaw cze d o ty c z y ło  p r z e d s ię b i o r s t w a  m i e j s 
k ie g o  t r a n s p o r t u  p u b l i c z n e g o ,  b ęd ą c e g o  w ła s n o ś c ią  d y s t r y k tu  
/g łó w n ie  m i a s t a /  POITIERS» " S o c ié té  d e s  T r a n s p o r t s  P a t e r i n s "  
/3 T P / .  P r z e d s ię b io r s tw o  to  p r z e w io z ło  w 1981 ro k u  6 min p o d ró ż 
n y c h , n a  175 km l i n i i ,  z a  pomocą 70  a u to b u só w . Z a t r u d n ia  ono 
p o n ad  150 o sób  i  dysponow ało  b u d że tem  r z ę d u  25 m in f ra n k ó w  
/ f r a n c u s k i c h  -  p r z y p ,  t łu m a c z a /*

P r z e d s ię b io r s tw o  t o  p o d le g a ło  gw ałtow nem u ro z w o jo w i w l a 
t a c h  1976 i  1980» dw ukro tny  w z ro s t  l i c z b y  a u to b u só w , p ra c o w n i
ków , p r z e je c h a n y c h  k ilo m e tró w  o ra z  c z t e r o k r o t n y  w z ro s t  b u d ż e tu . 
Rozwój t e n  z o s t a ł  spowodowany p o p rz e z  p ra k ty c z n e  d ą ż e n ie  now ej 
w ła d z y  lo k a l n e j  do r o z w i j a n i a  t r a n s p o r t u  mascwegp w P i o t i e r s .

W ie lk o ść  p o t r z e b  STP spow odow ała J e d n a k , t e  c o ro c z n e  n e 
g o c j a c j e  z w ład zam i lo k a ln y m i / k t ó r e  to  p r z e d s ię b i o r s t w o  p o 
w a ż n ie  d o t u j ą /  s ta w a ły  s i ę  c o ra z  t r u d n l e j e z e  -  a  d y r e k c ja  STP 
c h c i a ł a  u z a s a d n ia ć  sw o je  ż ą d a n ia  -  z  j e d n e j  s t r o n y  w y s iłk a m i 
w k ie r u n k u  z w ię k s z e n ia  w y d a jn o ś c i ,  a  z  d r u g i e j  k o rz y ś c ia m i  z a 
pew nianym i m ieszkańcom  P o i t i e r s .  S tą d  n a s z a  p ro p o z y c ja  wprowa
d z e n ia  r a c h u n k u  p rz y r o s tó w .

M ie liśm y  p r z e d  so b ą  dw ie m o ż liw o śc i»
-  tw o rz y ć  t e  r a c h u n k i  n a  b a z ie  w ie lu  g rupow ać k o n t  /w edług- 
k l a s  Podstaw ow ego P la n u  K o n t /  i  w ykonyw ania o b l i c z e ń  r ę c z n i e ;  
j e s t  t o  r o z w ią z a n ie  s to so w a n e  w w ię k s z o ś c i  s tu d ió w  badaw czych 
re a l iz o w a n y c h  we P r a n c j l  / z  w y ją tk ie m  s tu d ió w  re a l iz o w a n y c h  
p r z e z  CERC 2 / .  R o z w ią z a n ie  to  J e s t  z a d o w a la ją c e  d l a  o g ó ln e g o  
p o d e j ś c i a  do k s z t a ł t o w a n i a  p rz y c h o d u  i  Je g o  p o d z ia ł u ,  o c z y w iś
c i e  n i e  j e s t  ono p rz y s to s o w a n e  do k o n t r o l i  z a r z ą d z a n ia ;
-  p ro w a d z ić  d o k ła d n i e j s z ą  a n a l i z ę ,  z  z a ło ż e ń  n ie z b ę d n ą  do wyko
r z y s ty w a n ia  r e z u l t a t ó w  w c e l a c h  p ro g n o s ty c z n y c h *

2 /  C en trum  S tu d ió w  n a d  Dochodam i i  K o sz tam i w# P r a n c j l  / p r z y 
p i s  t łu m a c z a /*
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W ybraliśm y  ro z w ią z a n ie  d r u g i e ,  z a k ła d a ją c  t e  in fo rm a ty k a  
p o w in n a  u ła t w i a ć  r e a l i z a c j ę  p o s ta w io n e g o  z a d a n ia *  Je d n a k  g ro 
m adzen ie  danych  b y ło  d łu ż s z e  n i ż  p rzew id y w an e  /8  do 15 p e ł 
n y ch  d n i /  z  w ie lu  względów»

-  sy s te m  in f o r m a c j i  STP rz a d k o  r e j e s t r o w a ł  i l o ś c i  lu b  cen y  
Je d n o s tk o w e , s z c z ę ś l i w i e  i s t n i a ł y  pew ne s t a t y s t y k i  A ic z b a  
p rz e w ie z io n y c h  p a sa ż e ró w  l t p . /  w t a b l i c a c h  lu b  w sp raw o zd a 
n ia c h  ro o z n y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w a ;

-  c h c ie l i ś m y  u z y sk iw a ć  in f o rm a c ję  w y s o k ie j  J a k o ś c i ,  doko
n u ją c  d o k ład n eg o  o sz a c o w a n ia  k o sz tó w  i  p ro d u k c j i»  z o s t a ł o  zde
f in io w a n y c h ,  po  pew nych w a h a n ia c h , 47 ró ż n y c h  zm ien n y ch ;

-  p o n iew aż  c e le m  b y ło  p ro w a d z e n ie  ra c h u n k u  p r z y r o s t u  w y d a j
n o ś c i  i  p r z y r o s t u  w ym iany, n ie z b ę d n e  b y ły  dodatkow e in fo rm a 
c j e  f in a n s o w e , b y ły  one je d n a k  przechow yw ane je d y n ie  p r z e z  
d y s t r y k t*

H ie d y sp o n u ją c  a rk u szem  k a lk u la c y jn y m  ty p u  M u l t ip la n  -  
Je d e n  ze s tu d e n tó w  in f o r m a ty k i  p rz y g o to w a ł s p e c j a ln y  p ro g ram  
w ję z y k u  BASIC, n a  TRS-P.O /m ik ro k o m p u te r  64 k ,  z dwoma s t a c j a 
mi p a m ię c i d y s k ie to w e j /*  Ten sto su n k o w o  w olny p ro g ram  p o z w a la ł  
je d n a k  w ykonać g ro m ad zen ie  n ie z b ę d n y c h  d an y ch  /o k o ło  300 danych 
d la  5 l a t /  p r z e z  p ó ł  d n i a ,  a  p r z e tw a r z a n ie  16 w a r ia n tó w  rów 
n ie ż  w c ią g u  p ó ł  d n i a .

4 . 2 .  g e n e ro w an ie  w a r ia n tó w

G enerow an ie  w a r ia n tó w  b y ło  n ie z b ę d n e  d l a  s p r a w d z e n ia  w p ły 
wu s to so w a n y c h  m etod  do o k r e ś l e n i a  zm ien n y ch  1 sposobów  i c h  
r o z d z i e l a n i a .
D e f in io w a n iu  w a ria n tó w  to w a rz y s z y ło  k i l k a  r a c j i »  
- t e c h n i c z n e »
1 /  Czy r o z d z i a ł  p rzychodów  p r z e d s i ę b i o r s t w a  m usi s i ę  odbywać 
n a  p o d s ta w ie  l i c z b y  p r z e je c h a n y c h  k ilo m e tró w  czy  l i c z b y  p r z e 
w ie z io n y c h  p a saże ró w ?  P r z e d s ię b io r s tw o  p ro d u k u je  w e f e k c i e  
m le ja c o - k i lo m e t r y ,  t o  z n a c z y  p o t e n c j a ł  p r z e m ie s z c z e ń ;  p o te n 
c j a ł  k tó r e g o  p r z e d s ię b i o r s t w o  z r e s z t ą  n i e  z n a  i  k tó r y  w y raża  
z a  pomocą ty c h  dwu w sk aźn ik ó w . U życie  Je d n e g o  z n i c h  J e s t  w 
p e ł n i  r o z r ó t n i a l n e ,  p o n iew aż  w p row adzen ie  do u ż y tk o w a n ia  nowych 
l i n i i  b e z p o ś r e d n ie  n i e  p r z y c i ą g a  p o d ró ż n y c h  /m u szą  o n i  z m ie n ić  
sw o je  z w y c z a je , m ie js c a  p r a c y ,  w ypoczynku i t p . / .  W konsekw en
c j i  p r z y j ę t e  dwa w a r ia n ty  podstaw ow e V01 / r o z d z i a ł  p rzy ch o d ó w
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g lo b a ln y c h  n a  p o d s ta w ie  k i lo m e t r ó w /  i  703 / r o z d z i a ł  p rzychodów  
g lo b a ln y c h  n a  p o d s ta w ie  l i c z b y  p o d ró ż n y c h / .
2 /  Czy r o z d z i a ł  k o sz tó w  p e r s o n e lu  p o w in ie n  s i ę  odbywać n a  p o d 
s ta w ie  o p ła c a n y c h  g o d z in  /V0 1 / ,  dysponow anych g o d z in  p r a c y  
/V 06 , n a  p o d s ta w ie  V 0 1 / ,-e fe k ty w n y c h  g o d z in  p r a c y  7V07 n a  p o d 
s ta w ie  7 0 1 , n a s t ę p n ie  V08 z b a r d z i e j  ś c i s ł ą  d e f i n i c j ą  e fe k ty w 
n y ch  g o d z in  p r a c y /?
-  b a d a n i e  w p ł y w u  r e g u ł t  r e g u ł a  d o ty c z ą c a  
z w ię k s z a n ia  j a k o ś c i  u w z g lę d n ia  u ż y tk o w a n ie  now ych au to b u só w , 
c o  u m o ż liw ia  ST? p ro d u k o w an ie  k i lo m e tró w  /V 0 2 , n a  p o d s ta w ie  
7 0 1 /  lu b  p o d ró ż y  /VO4 ,  n a  p o d s ta w ie  7 0 3 /  l e p s z e j  J a k o ś c i .
Z k o l e i  r e g u ł a  d o ty c z ą c a  p rz e ja z d ó w  b e z p ła tn y c h  / t w o r z e n ie  n o 
wego p r o d u k t u / t  ro k  po  ro z p o c z ę c iu  n a s z y c h  b a d a ń , d y s t r y k t  POI
TIERS w y r a z i ł  zgodę n a  b e z p ła tn y  t r a n s p o r t  m i e j s k i  d l a  pew nych 
g ru p  s p o łe c z n y c h  / b e z r o b o t n i ,  s t a r c y  i t p « / ;  w J a k i  sp o só b  uw
z g lę d n i a ć  t e n  nowy p ro d u k t?
-  w y o d rę b n ie n ie  e f e k t u  s z a c o w a n i a  p r z y 
c h o d ó w «  p rz y c h o d y  g lo b a ln e  s ą  uży tkow ane d l a  o b l i c z a n ia  
p ie r w s z y c h  w a r ia n tó w , l e c z  d a l s z a  d o k ła d n i e j s z a  a n a l i z a  p ró b u 
je -  szaco w ać  p rz y c h o d y  w ed łu g  ró ż n y c h  ro d z a jó w  ty tu łó w  p r z e j a z d u  
/p o je d y n c z e  b i l e t y ,  a b o n am e n ty , k a r t y  s tu d e n c k ie  i t p . / t  705

-  w y o d rę b n ie n ie  e f e k t u  u w z g l ę d n i a n i a  
m i e j s c  f i n a n s o w a n i a «  z d e fin io w a n o - t u  s z e r e g  
w a r ia n tó w , d o k o n u ją c y c h  lu b  n i e  r o z d z i a ł u  w edług  ró ż n y c h  m ie js c  
su b w e n c jo n o w a n ia , o ra z  i n t e g r u j ą c  d o t a c j e  ek onom iczne  z a m o rty 
z a c j ą .  K ie będz iem y  t u  p r z e d s ta w ia ć  ty c h  w a r ia n tó w .

4 . 3 .  Z m ienność  r e z u l t a t ó w  w z a l e ż n o ś c i  od w a ria n tó w

Ha n a s t ę p n e j  s t r o n i e  p r z e d s ta w io n o  je d e n  z wydruków w y n i
kow ych , z ró żn y m i zm iennym i u zyskanym i d l a  w a r ia n tu  7 0 1 ,

T? o p a r c iu  o ró ż n e  z e s t a w ie n ia  w ynikow e mogą być. b a d a n e j
-  z J e d n e j  s t r o n y ,  zm iany  p r z y r o s tu  w y d a jn o ś c i w ed łu g  l a t  i  

w ed łu g  w a r ia n tó w ;
-  z d r u g i e j ,  r o z d z i a ł  k o r z y ś c i .
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TRANSPORTS/D
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PNEUMATIQUES
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(» 2 0 5  *
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HEURES PAYEES 
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CH.CONNEXES 
HEURES PAYEES 
CH.CONNEXES 
HEURES PAYEES 
ai.CONNEXES

2 1 4 7 «  • 
5420 • 

1 9 5 5 2 1  • 
• 1 0 5 4  » 
3 4 19 0  * 
1 4 4 ( 7  •  
3 8 8 11  * 
1 78 2 4  •

* 0 40956$ •

•  ENTREPRISE DOT.AMORT 4 2 19  •

•  0 4 2 1 9  •

TOTAUX •  110 9 8 0 1 1 10 9 8 0 2  •



Z m ienność  p r z y r o s t u  w y d a jn o ś c i
T a b l ic a  2

W a ria n ty  
/d an e  p ie n i ę ż n e  we 
f r a n k a c h  1580  r . - /

7 7 /7 6 7 8 /7 7 7 9 /7 8  . 8 0 /7 9

V01 P rz y c h o d y  g lo 
b a ln e  /km 
g o d z in y  p ła c o n e

3 1 1 5 ? 3405802 1348121 1529827

V02 E f e k t  j a k o ś c i  
n a  V01 294055 3913735 1555750 1635484

V03 P rzy ch o d y  g l o 
b a ln e / p r z e j a z d y -104073 2045024 701052 1191242

Y04 E f e k t  j a k o ś c i  
n a  V03 15336T 2477973 888091 1291844

V05 P rzy ch o d y  s z a c o 
w a n e /p rz e ja z d y 247067 1812730 591110 989586

V06 V 01, k o s z ty  p e r 
s o n e lu /g o d z in y  d y s
ponow ane

-  66946 3434399 1402503 1494771

VO7 V 01, k o s z t y  p e r 
s o n e lu /g o d z in y  p r a 
cy  e fe k ty w n e j

68249 3422847 1335212 1318107

V08 V 01, k o s z ty  p e r 
s o n e lu /g o d z in y  e f e k 
tyw ne p ra c y

85423 3478715 1503894 ‘1628795

V17 V 03, p rz y c h o d y  
g lo b a ln e  p r z e j a z d y  
p ł a t n e  i  b e z p ia tn e

926913 2143818 695018 1165501
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D la  p o s z c z e g ó ln y c h  p a r  l a t  /p o r»  t a b l i c a  2 /  zauw ażono ;
-  s ł a b o ś ć  /o g ó ln ą  d l a  w s z y s tk ic h  w a r ia n tó w /  p a ry  l a t  1 9 7 6 / 

1977 , co  odpow iada o k re so w i w z g lę d n e j s t a b i l n o ś c i  d l a  STPł n o 
wa w ła d z a  lo k a l n a ,  w y b ran a  n a  p o c z ą tk u  1977 , o b n iż y ła  t a r y f y
w 1977 ro k u ,  le k k o  z w ię k s z y ła  p r z e je c h a n e  k i l o m e t r y  /+  7 ,5 6 % /, 
l e c z  n i e  p o c iją g a ło  t o  z a  so b ą  b e z p o ś r e d n io  zm iany l i c z b y  p r z e 
jazd ó w  /+  5,73%  d l a  p rz e ja z d ó w  p ł a t n y c h / ;  w y s ta r c z a  t o  do wy
j a ś n i e n i a  w ię k sz e g o  p r z y r o s t u  w V01 n i ż  w V03;

-  w y ją tkow y  c h a r a k t e r  p r z y r o s t u  1978/1977»  b a rd z o  duże  
z w ię k s z e n ie  s u b w e n c ji  p u b l i c z n y c h  p o z w o li ło  n a  je d n o c z e s n y  
w z ro s t  środków  /+  24,73%  w k i l o m e t r a c h / ,  o g ó ln e  o b n iż e n ie  t a 
r y f  /c z e g o  e f e k ty  odczuw a s i ę  t y lk o  s to p n io w o ; + 6,17%  n a  p r z e 
j a z d / ;  W e f e k c i e  p r z y r o s t  z w ię k s z y ł  s i ę  p o p rz e z  su b w en c je  / l i 
c zo n e  w p ro d u k ta c h  p r z e d s i ę b i o r s t w a / ;

-  p r z y r o s ty  7 9 /7 8  i  8 0 /7 9  w y d a ją  s i ę  b a r d z i e j  n o rm a ln e , p o  
zm ian ach  s t r u k t u r a l n y c h  w o k r e s ie  1 9 7 7 /1 9 7 8 , P rz e je c h a n e  k i l o 
m e try  z w ię k s z a ją  s i ę  o 22,32% , n a s t ę p n ie  o 24,8% , p r z e j a z d y  o 
10,19%  1 18,8% , s t ą d  w ię k sz e  p r z y r o s t y  w V01 n i ż  w V03 /u w ag a t 
d l a  w s z y s tk ic h  l a t  od 1976 , z w ię k s z a n ie  w y k o rzy sty w an y ch  ś r o d 
ków -  p e r s o n e lu  i  s p r z ę tu  -  J e s t  n i ż s z e  n i ż  p r z e je c h a n y c h  k i l o 
m etrów /«

Te p ie r w s z e  uw ag i p o z w o li ły  d o c e n ló  z n a c z e n ie  rachunków  
p r z y r o s t u  1 m ie rz y ć  i c h  z a le ż n o ś ć  od p r z y j ę t e g o  sp o so b u  r o z -  
.d z i a ł u  p r z y r o s tu  /w naszym  p rz y p a d k u  k i l o m e t r y  lu b  p r z e j a z d y /«

4 « 4 . R o z d z ia ł  k o r z y ś c i ;  w zg lęd y  k l i e n tó w  i  p raco w n ik ó w

ÏÏ t a b l i c y  n a  n a s t ę p n e j  s t r o n i e  / t a b l i c a  n r  3 -  p r z y p i s  
t ł u m a c z a /  p r z e d s ta w io n o  ra c h u n e k  p r z y r o s t u  dysponow anego  / o g ó l 
n e g o /  d l a  w a r ia n tu  V 01. C zęść  p r z y j ę t a  p r z e z  k a ż d ą  k a t e g o r i ę  
j e s t  p rz e d s ta w io n a  w p r o c e n ta c h  p r z y r o s t u  dysponow anego  n a  r o z 
p a try w a n ą  p a r ę  l a t «

' Można zau w aży ć , ż e j
-  dostaw oy  d o s t a r c z a j ą  k o r z y ś c i  cenow ych w 1976 , l e c z  n a s t ę 

p n ie  w p ro w ad za ją  s t r a t y  d l a  p r z e d s i ę b i o r s t w a  w n a s tę p n y c h  l a 
t a c h  /w  s z c z e g ó ln o ś c i  z e  w zg lęd u  n a  podw yżkę c e n  p a l i w / ;

-  k l i e n c i  s t a l e  u z y s k u ją  k o r z y ś c i ,  J e d n o c z e ś n ie  s tu d iu m  o -  
szacow anych  p rzy ch o d ó w  m ogłoby p o k a z a ć , że w z a l e ż n o ś c i  od 
p a ry  l a t ,  pewne k a t e g o r i e  k l i e n tó w  s ą  b a r d z i e j  faw o ry zo w an e ;



W a ria n t V01

T a b l ic a  3

K a te g o r ie K o rz y ó o i d l a  p r z e d s i ę b i o r s t w a _  N ie k o rz y ś c ią

7 7 /7 6  1 7 8 /7 7  '7 9 /7 8  ' 8 0 /7 9i i ,
7 7 /7 6  i 7 8 /7 7  ' 7 9 /7 8  1 8 9 /7 9

t i

D ostaw cy 9,92%  1 ' '
' i i

• 7,1196 -J 22,09%  j 1,63%

K l i e n c i
' i i , * '

45,2296 ( 40,92%  r 39,8455 . 24,30%

P ań stw o 4,9655 ' 3,8356 '  4,855 '  5,72%
< t i

D y B try k t 60,4256 ; ; \
, • i

41,95%  • 15,79%  , 29,67%

T ożyczkodaw cj 1 0,2855 « 1,1795 ' 0,7755 i ' ' 1,04%

P e r s o n e l 31,46%  ' 9,9756 , 22,27%  43,34%

P r z e d s i ę b i o r 
s tw o

,n  ̂ (

i i 0 ,46 /5  i 0 ,02/5 0,32%  I » i

S P 0 24,6755 i 95,8855 i 93,055 i 94,26%

Suma d l a  SPG 31 159 ¡ 3 405802 ¡1 348121 J 1 529827

S to p a  p r z y r o s -  1 1 ' 
t u  m S P G /k o sz ty  i i i 
k s ię g o w e  n t t o  5 ,20%  , 47,9%  i 14,77%  , 1 2 ,6 #
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-  p a ń s tw o t p o d a tk i  i  o p ła ty  s ta n o w ią  ź r ó d ło  k o r z y ś c i  c e n o 
wych d ł a  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  l e c z  m etoda r o z d z i a ł u  n i e  j e s t  z b y t  
j a s n a  /p rz y c h o d y  o g ó ln e  s ą  w y k o rzy sty w an e  ja k o  odm ienny w sk aź
n ik  w ie lk o ś c i  d la  p o d a tk ó w /;

-  d y s t r y k t  P o i t i e r s ;  p o  poważnym w y s iłk u .w  1977 ro k u ,  u -  
d r i a ł  d y s t r y k tu  u l e g ł  w zględnem u- z m n ie js z e n iu  /w sk a ź n ik  w ie l 
k o ś c i  w y k orzystyw any  d l a  t e j  s u b w e n c ji  s ta n o w ią  k i lo m e t r y  lu b  
p r z e j a z d y  w z a le ż n o ś c i  od w a r ia n tó w ; s i l n y  w z ro s t  te g o  w skaź
n ik a  w ie lk o ś c i  i  n i s k i e  z w ię k s z e n ie  w a r to ś c i  s u b w e n c ji  powodu
j ą  o b n iż k ę  ceny  je d n o s tk o w e j u d z i a ł u ,  a  w ięc  n i e k o r z y ś c i  d la  
p r z e d s ię b i o r s t w a  p o c z y n a ją c  od 1976 ro k u ;

-  pożyczkodaw cy  i  p r z e d s ię b io r s tw o  s ta n o w ią  n i e w ie l k i e  i  
m ało  z n a c z ą c e  w ie lk o ś c i  / n i e k o r z y ś c i  lu b  k o r z y ś c i  d l a  p r z e d 
s i ę b io r s tw a  p o ch o d zą  ze  zm iany  "cen "  d o t a c j i  do a m o r ty z a c j i / ;

-  p e r s o n e l  b y ł s t a l e  k o rz y s ta ją c y m , w pow ażnych sum ach /w y
ra ż a n y c h  we f r a n k a c h  s t a ł y c h  n a  1980 r o k / ;  zauważmy i e  w l a 
t a c h  1 9 7 7 /7 6  u z y s k a ł  on w ię c e j  n i ż  w y n io s ła  suma p r z y r o s t u
/ o PG /»

4 ,5 -  I n t e r p r e t a c j a  r e z u l t a t ó w

I n t e r p r e t a c j a  wyników p o p rz e z  p o ró w n a n ie  w a r ia n tó w  spow o
d o w ała  k i l k a  s y t u a c j i  z a s k a k u ją c y c h ,  co  p o z w o li ło  l e p i e j  z r o 
zu m ieć  m etodę we w s z y s tk ic h  j e j  n iu a n s a c h  AiALO 1 9 8 3 /-  J e s t  t o  
naszym  zd an iem  z a s a d n ic z y  wpływ dokonany  p r z e z  in f o r m a ty z a c ję  
rachunków  p r z y r o s t u .

P rz e s tu d iu jm y  o b e c n ie  w p ł y w  d e f i n i c j i  
c z a s u  p r a c y .

P o ró w n u jąc  p r z y r o s ty  o b l ic z o n e  w w a r ia n c ie  Y01 /g o d z in y  
p ł a c o n e / ,  V06 /g o d z in y  dysponow ane d l a  p r a c y / ,  V07 /g o d z in y  
p ra c y  e fe k ty w n e j — g o d z in y  dysponow ane -  ró ż n e  p ra c e  lu b  r e z e r 
w a /,  YOS /g o d z in y  e fe k ty w n e  * g o d z in y  p ra c y  e fe k ty w n e j -  c z a s  
p rz e jm o w a n ia  s łu ż b y ,  p rz e rw y  i t p /  z a s k a k u ją c a  j e s t  k o n k lu z j a ,  
że g e n e r a l n ie  p r z y r o s t  z w ię k sz a  s i ę  j e ś l i  p r z e c h o d z i  s i ę  do 
b a r d z i e j  ś c i s ł e j  d e f i n i c j i  c z a s u  p r a c y ,  TC sp o só b  p a r a d o k s a ln y ,  
r a c h u n k i  p r z y r o s t u  p o k a z u ją  w ięc  w naszym  p r z y k ł a d z i e ,  że  wy
d a jn o ś ć  s i ę  z w ię k sz a  w raz  ze  w zro stem  p r a c y  n ie p r o d u k ty w n e j '

W y ja ś n ie n ie  te g o  j e s t  p r o s t e j  t r z e b a  s t a l e  m ieć  w św ia d o 
m o ś c i, że p r z y r o s ty  s ą  o b l ic z a n e  d l a  p a r  l a t ,  p o p rz e z  e r ó i n i -
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c c w a n ie ;  s ta n o w i t e  .podstaw ow y c e r e s  o d g ry w ający  z a s a d n ic z ą  
r o l ę  w m e to d z ie  / d o s ta r c z a ją c y ,  w s z c z e g ó l n o ś c i ' ć y s t s b  c e n  
używ anych do w a ż e n ia  i l o ś c i / ,

ïïefm y p r z y k ła d i ,  p r z e d s ię b io r s tw o  p o n o s i  ty lk o  k o s z ty  p e r 
s o n e lu ;  100 godz po  10 fran k ó w  w p ie r w s z y » .r o k u ,  co  d a je  1QÇC 
f ra n k ó w , o ra z  .110 godz po  11 .fran k ó w  w d ru g im  ro k u ,  cts d a je -  
1210 fra n k ó w .- . I l o ś ć  p ła c o n y c h  g o d z in  o ra z  c e n a  je d n o s tk o w a  
z w ię k s z y ły  s i ę  o 10% ,

17 g o d z in a c h  d y sponow alnych  p r a c y ,  d l a  ty c h  sam ych o k resó w , 
p r z e d s i ę b i o r s t w o  z a r e j e e t r o w a ł o i -

-  EO godz , t o  z n a c z y '1 0 0 0 /8 0  « 1 2 ,5  f r a n k a ,  co  s ta n o w i 
o en ę  g o d z in y  d y sp o n c w a ln e J ,

-  87 godz , co  d a je  1 2 1 0 /8 7  » 1 3 ,9  f r a n k a ;  j e s t  t o  c e n a  
g o d z in y  d y s p o n o w a ln e j•

O bliczm y o d p o w ied n ie  p r z y r o s t y  /z  p ro d u k c ją  ». O /t
-  d l a  g o d z in  o p ła c o n y c h  O -  /1 1 0 - 4 0 0 /  -10 « -  100,
-  d l a  g o d z in  dÿsponow èlnyoh  O -  /8 7  -  6 0 /  1 2 ,5  * -  6 7 ,5 .
X o n k lu z ja t  p o d c z a s  gdy s-topa w y k o rz y s ta n ia  c z a s u  p ra c y

s i ę  o b n iż a  /p r z e c h o d z i  ona z 8 0 /1 0 0  ■ 0 ,8  do 8 7 /1 0 0  •  0 , 7 9 / ,  
p r z y r o s t  s i ę  z w ię k sz a  /p r z e c h o d z i  on z -  100 do  -  8 7 , 5 / ,  J e s t  
to  p r z e d e  w sz y s tk im  w id o czn e  p r z y  m ałych  z w ię k s z e n ia c h  g o d z in  
d y sp cn cw a ln y ch  / 7  w m ie js c e  1 0 -u  g o d z in  p ła c o n y c h / ,

W p ł y w  e f e k t u  j  a  k  o ś  o i

S tw ie r d z ić  m ożna, p o ró w n u ją c  o d p o w ied n ie  V02, Y 01, n a s t ę p 
n i e  7 0 4  i  Y 03, że p r z y r o s t  z w ię k s z y ł  s i ę  p r z e z  e f e k t  j a k c ś c i ,  
p r z y  z w ię k s z e n iu  p r z e z  t e n  e f e k t  w ie lk o ś o i  p r o d u k c j i  p r z e d s i ę 
b i o r s t w a .  -

L ecz  e f e k t  t e n  z m n ie js z a ł  s i ę  1  b ie g ie m  l a t ;
-  w 1 9 7 6 -1 9 7 7 , SPG 702 -  SP3 V01 »  261896
-  w 1 9 8 0 -1 9 7 9 , SPG V02 -  SPG Y01 * 105657

D laczeg o ?
Tc .z m n ie js z e n ie  r ó ż n ic y  pom iędzy  dwoma p r z y r o s ta m i  w yr.ika 

b s z p o ś r e d n io .z .  n a s z e j  d e f i n i c j i  e f e k t u  j a k c ś c i  o p a r t e j  n a .p r o -  
p e r e j i  now ych au to b u só w  do c a łe g o  p a r k u / ,  Pod k o n i e c o k r e s u  b a 
d an eg o  / 1 9 8 0 / ,  w ym ieniono  p ra w ie  w s z y s tk ie  s t a r e  a u to b u s y ,  a  
w ięc  s t o p a  p r z y r o s tu  e f e k t u  j a k c ś c i  z m n ie js z y ła  s i ę i  r ó ż n i c a  
p o m ięd zy  w ie lk o ś c ia m i  korygow anym i s t a j e  s i ę  w ięc  m n ie j i s to tn a . -
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E fekt ja k o ś c i  n ie  trw a więc w ieczn ie , le c z  i s t n i e j e  oczy
w is ta  możliwość jeg o  odtw orzenia, d e f in iu ją c  go w k a teg o riach  
p o le p sz e n ia  o z ę a to tliw o śe l lu b  re g u la rn o śc i autobusów. 
P r z e j a z d y b e z p ł a t n e

P rzy ro s t 717 wykazuje i s to tn ą  ró tn io ę  w stosunku do innych 
w ariantów  ty lk o  d la  okresu 1 9 7 7 /1 9 7 6 .

Przypomnijmy, że u s łu g i b ezp ła tn e  z o s ta ły  wprowadzone w 
'1977 roku d la  pewnych k a te g o r i i  osób, Aby w łączyć te n  "nowy 
p ro d u k t" , n a le ż a ło  nadać Jemu oenę w 1976i cena k a rn e tu  b ile tó w  
z o s ta ła  u s ta la n a  na 1 ,7 4  f ra n k a . P rzy ro s t w w arian c ie  717  uw
z g lę d n ia  te n  nowy. produkt w n astęp u jący  sposób» / i l o ś ć  1977 -  
i l o ś ć  1 9 7 6 /  x oena 1 976 , a więc /2 8 5  000  -  0 /  x 1 ,7 4  * + 495900 
E fek t te n  pozwala na w y jaśn ien ie  znacznej c z ę ś c i  zw iększenia 
p rz y ro s tu  Y17 w stosunku  do 703,

Eauważwyl te»
-  w k o le jnych  la ta c h  cena przejazdów  bezp ła tnych  s ta je  s ię  ze
rowa» n ie  są  one w ięcej bezpośredn io  uwzględniane w rachunku 
p rz y ro s tu  / s tą d  konieozność w łączan ia  do rachunku przyrostów  
sp ec ja ln y ch  subw encji władz lokalnych  d la  przejazdów  b e z p ła t
nych/;
-  p o d ró ż n i  p rz e w o ż e n i darmowo- u z y s k u ją  duże k o r z y ś c i  cenow e w 
p ie rw szy m  ro k u  /O -  1 , 7 4 /  x 285 0 0 0 , l e c z  k o r z y ś c i  t e  z b ie g ie m  
c z a s u  s t a j ą  s i ę  z e ro w e .

E f e k t  o s z a c o w a n i a  p r z y c h o d ó w

Szacowanie przychodów d la  różnych ty tu łów  tra n s p o r tu ,  wy
kazuje  wyżej badany e fe k t przejazdów  b ezp ła tnych , le c z  tak że  
ro z b ie ż n o śc i pomiędzy przyrostem  obliczonym y  w arian c ie  703 1 
V05.

Przyczyna j e s t  następu jąca»
-  W w arian c ie  703, g lobalny  przychód Jednostkowy zm niejsza s ię  
re g u la rn ie  w cenach s ta ły c h , w każdym o k re s ie , z przyczyny p ro 

wadzonej p o l i ty k i  władz lo k a ln y ch ; to  obn iżanie  ta ry f  tow arzy- 
•zy  zw iększaniu  lic z b y  pasażerów;

-  z d ru g ie j s tro n y  w arian t 705 musi uw zględniać f a k t ,  że obni
żan iu  ta r y f  tow arzyszy przem ieszczan ie  s i ę  k lien tów  pomiędzy 
typami tra n s p o r tu  -  z droższych na ta ń sz e ; w rachunku p rz y ro s 
tu  705, ta k ie  zm niejszen ie  sprzedaży p ro d u k c ji , k tó r e j  oena 
J e s t  wyższa od ś r e d n ie j ,  J e s t  w yraźnie negatywne po rów naj pa
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r y  l s . t  1 9 7 8 /7 7  i  n a s t ę p n e / .
Ta k r ó t k a  p r e E e n ta c ja  n ie w ie lk ie g o  z a s to s o w a n ia  p o k a z u je  

nam fra g m e n t l i c z n y c h  wyborów, k tó r y c h  n a le ż y  dokonać c h c ą c  
z a s to s o w a ć  i  u ży tk o w ać  ra c h u n e k  p rz y ro s tó w *  Naszym zd an iem  j e 
d y n ie  in f o rm a ty k a  p o z w a la  n a  b a d a n ie  k o n se k w e n c ji  ró ż n y c h  op
c j i ,  k t ó r e  mogą b y ć  b ra n e  pod uwagę o ra z  p o zw a la  u n ik n ą ć  o g ra 
n i c z e n i a  s i ę  ty l k o  do Jed n eg o  r o d z a j u  ra c h u n k u  p r z y r o s tó w .  
In fo rm a ty k a  p o z w o li ła b y  ró w n ie ż  n a  zbudow anie s fo rm a liz o w a n e j 
p r o c e d u r y  a n a l i z y  o d c h y le ń  ,  u ł a t w i a j ą c e j  z ro z u m ie n ie  w ew nęt
r z n e j  d y n am ik i p rz y ro s tó w »  p o ró w n an ie  p r z y r o s t u  i  k o r z y ś c i  we
d łu g  s t o p n i a  i c h  r o z d z i e l e n i a ,  w z a l e ż n o ś c i  od z a s to s o w a n ia  o -  
k r e ś l o n e j  r e g u ł y ,  lu b  t e ż  r o z d z i a ł  c e n y  -  i l o ś c i  w ed łu g  o k re s - -  
l o n e j  d e f i n i c j i  zm ien n y ch  /n a  p r z y k ła d  g o d z in y  p r a c y / .

P CBS UKCS7ANIE

W c h w i l i  o b e c n e j ,  m etoda  ra c h u n k u  p rz y ro s tó w  n ie  s t a ł a
wy

s i ę  je s z c z e  pow szechnym  in s tru m e n te m  d ia lo g u /ttą g a n y m  p r z e z  de
cy d e n tó w . Głównymi p rz y c z y n a m i te g o  n ie p o w o d z e n ia  w y d a ją  s i ę  
być»

-  o p ó r  d y r e k c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w  p r z e d  ro z p o w sz e c h n ia n ie m  
podstaw ow ych  in f o r m a c j i  d o ty c z ą c y c h  z a r z ą d z a n ia  p r z e d s i ę b i o r s 
twem,

-  n ie c h ę ć  zw iązków  do w s p ó łu d z ia łu  w z a r z ą d z a n iu , '
-  o ra z  n ie u f n o ś ć  do kom pleksow ej m e to d y .

M etoda t a  j e s t  je d n a k  u ży tk o w an a  p r z e z  EDF i  k i l k a  in n y c h  
w ie lk i c h  s p ó łe k  p u b l i c z n y c h  -  l e c z  je d y n ie  w c o ro c z n y c h  n e g o 
c j a c j a c h  z p ań stw em .

Z d r u g i e j  s t r o n y ,  k i l k a n a ś c i e  p r z e d s i ę b i o r s t w  p ry w a tn y c h  
/w e d łu g  BURLAHD i  DAHAN 1 9 8 7 / u ż y tk u je  m etodę od k o ń c a  l a t  
7 0 -y c h ,  ja k o  i n s t r u m e n t  k o n t r o l i  s t r a 
t e g i c z n e j  -  l e c z  d o ty c h c z a s  n i e  u k a z a ła  s i ę  ż ad n a  p u 
b l i k a c j a  p r z e d s t a w ia j ą c a  c e lo w o ść  ty c h  eksperym en tów  w s e k t o 
r z e  p ry w a tn y m .

Po l a t a c h  k o n t r o w e r s j i  w z a k r e s i e  t e o r i i  i  p o je d y ń c z y c h  
z a s to s o w a ń , m etoda  rachunków  p r z y r o s tu  n i e  s t a ł a  s i ę  j e s z c z e  
p r a k t y c z n ie  używanym n a rz ę d z ie m  z a r z ą d z a n i a .  N ie b r a k u je  j e j -  
je d n a k  a tu tó w , Można t u  d o s t a r c z y ć  l i c z n e  p r z y k ła d y  /HALO 1987/»

-  m e to d a  t a  p o czą tk o w o  b y ła  la n s o w a n a  Ja k o  in s t r u m e n t  d i a l o 



g u ,  k t ó r y  p o w in ie n  b y ć  p r o s t y .  J e j  p o p r z e d n ie  u ż y tk o w a n ie  j a 
ko  p o d staw y  do n e g o c j a c j i  lu b  n a r z ę d z i a  z a r z ą d z a n ia  zw iązan eg o  
z d e fin io w a n ie m  r e z u l t a t ó w  p r z y r o s t u  -  p ro w a d z iło  do j e j  skom
p lik o w a n ia  w p rz e s a d n y  sp o só b  /dokum ent CERC 1990 l i c z y  218 
z w a r ty c h  s t r o n /  i  do j e j  n ie p r z y d a tn o ś c i  w f u n k c j i  n a r z ę d z i a  
d ia lo g u ;

-  ja k o  n a r z ę d z i e  z a r z ą d z a n i a ,  m etoda  t a  n i e s z c z ę ś l i w i e  z o 
s t a ł a  zap roponow ana w tym o k r e s ie  k ie d y  in fo rm a ty k a  b y ła  b a r 
dzo sz ty w n a  i  s c e n t r a l i z o w a n a :  b y ło  w ięc  t r u d n o  zg ro m a d z ió  
n i e  p rz e w id z ia n e  w c z e ś n ie j  dane i l o ś c io w e  lu b  t e ż  p r z e tw a r z a ć  
l i c z n e  w a r i a n t y ; ' r e a l i z a c j a  l i c z n y c h  w a r ia n tó w  w y d aje  s i ę  nam 
k o n ie c z n a  do p o p raw n e j i n t e r p r e t a c j i  r e z u l t a t ó w  o ra z  do p o p raw 
n eg o  u ż y tk o w a n ia  m etody ; -

-  pow ażną pom yłką b y ł f a k t ,  że b y ł a  ona do 1987 ro k u  s p e c y 
f i c z n ą  f r a n c u s k ą  m e to d ą , co o g r a n ic z y ło  p o le  d o św ia d c z e ń  i  b a 
d a ń / b y ć  może z a  b a rd z o  sk ie ro w a n y c h  n a  p rz e d w c z e sn ą  d l a  n i e j  
n o rm a l iz a c  j  ę /.

L ecz m etoda  ra c h u n k u  p rz y ro s tó w  j e s t  J e s z c z e  m ło d a , Być 
może j e s t  t o  p o c z ą te k  j e j  m iędzynarodow ego  r o z w o ju ,

3  3  X

L i t e r a t u r a  c y t  owana

/B u r la n d ,  D ahan 1 9 8 7 / A .B u r la n d , L .D ah an : G lo b a l p r o d u c t i v l t y  
a u r p lu s  a e c o u n t s ,  w " ? l n a n c i a l  A c o o u n ta b - i l i ty  and  M anagem en t" ,’. 
B a s l l  B la c k w e ll  P u b l i s h e r ,  O x fo rd , UK 1987 /w d r u k u / ;  '~ ~ -  
/M alo  1 9 8 3 / M alo: L es s u r p r i s  d e s  c o o p te s  de s u r p l u s ,  A n n a le s  
du C ongrés APC, L y o n - V il l e u r b a n n e ,  1983 , p . 1 8 1 -2 0 5 ;
/M alo  1 9 8 7 / J í L . t í a l o :  L es c o o p te s  de s u r p lu s  ¡de p r o d u c t i v i t é ,  
w " E n c y c lo p e d ie  de G e s t ió n ,  E co n ó m ica , 1987 /w d ru k iy ,

3

P e łn a  b i b l i o g r a f i a  r e f e r a t u ,  o b e jm u ją c a  w sum ie  28 p o z y c j i ,
J e s t  u d o s tę p n io n a  p r z e z  o rg a n iz a to r ó w  z a in te re s o w a n y m  u c z e s t 
n ikom  k o n f e r e n c j i  / p r z y p i s  t łu m a c z a / .
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PROCESY KONSOLIDACJI A -INFORMATYZACJA RACHUNKOWOŚCI 

W stęp -

J e s t  f a k te m  n ie z a p rz e c z a ln y m , że w O B ta tn ic h  l a t a c h  ob
s e rw u je  s i ę  w z r a s t a ją c e  z a in te r e s o w a n ie  w sz y s tk im  co  d o ty c z y  
w yników  p r z e d s i ę b i o r s t w .

W d z ie d z in i e  t e j  ro k  1984 z a z n a c z y ł  s i ę  i s to t n y m i  z m ian a 
m i, zw iązan y m i z w prow adzeniem  now ych obow iązków  w d z i e d z in i e  
i n f o r m a c j i  k s ię g o w e j.

J e s t  bana lnym  s tw ie r d z a n ie  d s i B i a j , że "wchodzimy w e r ę  
in f o rm a c y jn ą " .  O to c z e n ie ,  w k tó ry m  i l o ś ć  i n f o r m a c j i  n i e  p r z e 
s t a j e  s i ę  z w ię k s z a ć , j e s t  p rz y c z y n ą  pow ażnego sk o k u  n a p rz ó d  
t e c h n i k i ,  k t ó r a  z m ie n ia  t r a d y c y jn e  p o j ę c i a  c z a s u  i  p r z e s t r z e 
n i  y

P ro b lem y  i n f o r m a c j i  i  ł ą c z n o ś c i  te le k o m u n ik a c y jn e j  n i e  
z o s t a j ą  je d n a k  ro z w ią z a n e  w raz  ze z w ię k sz e n ie m  l i c z b y  i n f o r 
m a c j i  p rzek azy w an y ch  tym , k tó r y c h  d o ty c z y .U ż y te c z n o ś ć  In fo rm a 
c j i  k s ię g o w e j w c o ra z  b a r d z i e j  k o n k u ren cy jn y m  i  agresyw nym  o -
to c z e n iu  n i e  p o d le g a  ju ż  w ię c e j  d y s k u s j i .

2 /T akże A .R ey d e l -  s t w i e r d z a j ą c  i s t n i e n i e  g  r . u  p 
p r z e d s i ę b i o r s t w  -  p o d k r e ś l a ,  że w ład ze  W spólno
t y  E u r o p ę j s k ie j  u w a ż a ją  że  j e s t  k o n iecz n y m  ko n ty n u o w ać  w y s i łe k  
k o o r d y n a c j i - i  h a r m o n iz a c j i  p o d ję t y  p o p rz e z  p raw o  k s ię g o w e  z 
k w ie tn i a  1963 , aby  in f o r m a c ja  k s ię g o w a  i  f in a n so w a  o g ru p a c h  
p r z e d s i ę b i o r s t w  b y ł a  podaw ana do w iad o m o śc i j e d n o s te k  s to w a 
rz y s z o n y c h  i  osób t r z e c i c h ,  w ed łu g  j e d n o l i t y c h  m e to d .

B rsk  i n f o r m a c j i  o i s t o c i e  j e d n o s t k i  tw o rz o n e j ze  s p ó ł k i  
m a c ie r z y s te j  i  p r z e d s i ę b i o r s t w  p r z e z  n i ą  k o n tro lo w a n y c h  lu b  
s to w a rz y sz o n y c h  z n i ą ,  pow oduje  k o n ie c z n o ś ć  w y ja ś n ie n ia  i  sy n 
t e z y  p o j ę c i a  "g ru p a " . T erm iny  "R achunk i s k o n s o lid o w a n e " , " r a 
chunkow ość g ru p  " -  u j r z a ł y  w ię c  ś w ia t ło  d z ie n n e .

Tak zw ana "s iódm a d y re k ty w a "  EWG w zględem  rachunków  sk o n 
so l id o w a n y c h  s to so w a n a  J e s t  od momentu p u b l i k a c j i  d l a  s p ó łe k

1 /  B .0 1 iv e i r o  " R e f le ^ io n  s u r  un sy s te m e  d #ih f o r m a t ic n  c o m p ta -  
b ł e "  c ą h i e r s  dą 1 I .A .E .  de N ic e , maj 1965«

2 /  A .R ey d e l " la  ł e g i s l a t i o n  de l a  c o n e o l i d a t i o n t  E ck an g es  n r  
7 6 ,  1986 a .4 3 .
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no to w an y ch  n a  g i e ł d z i e  od 31 g r u d n ia  1985« a  od 1989 b ę d z ie  
s to so w a n a  d l a  p o z o s t a ły c h ;  p rz e w id u je  s i ę  ró w n ie ż  nowe n a r z ę 
d z ia  in f o r m a c j i  w zględem  osób  t r z e c i c h .

W r e f e r a o i e  tym , po  a n a l i z i e  t e j  now ej l e g i s l a c j i ,  p r z e 
a n a l i z u j e  s i ę  r o z w ią z a n ia  in fo rm a ty c z n e  o fe ro w an e  u ż y tk o w n i
kom, p r ó b u ją c  w yznaczyć  w o d n ie s i e n i u  do k o n s o l i d a c j i ,  wpływ 
w yboru o d p o w ie d n ie j m etody  n a  p o d s taw y  sp rz ę to w e  t e j  o p e r a c j i  
o ra z  n a  k o s z ty  spowodowane s tw o rz e n ie m  nowego o to c z e n ia  i n f o r 
m acy jnego  g ru p  p r z e d s i ę b i o r s t w .

I  LEGISLACJA A KONSOLIDACJA

Rozwój ek onom iczny  o s t a t n i c h  l a t  b y ł  z a z n a c z o n y  f a n t a s 
tycznym  ruchem  w k ie r u n k u  k o n c e n t r a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w .  Ta 
zm iana  " tw orzyw a" ek o n o m iczn eg o , w zm acn iana  p r z e z  w ład ze  p u 
b l i c z n e  z  c h ę c i  p r z e c iw s ta w ie n ia  s i ę  k o n k u r e n c j i  m ię d z y n a ro 
d o w e j, r e a l i z u j e  s i ę  p r z e z  w z ro s t  w ew n ę trzn y  i  z e w n ę trz n y .

TTe dw ie fo rm y w z r o s tu ,  m ożliw e do je d n o c z e s n e g o  w ykorzyfl- • 
ty w a n ia ,  r ó ż n i ą  s i ę  Jed n ak  w a s p e k c ie  c z a s u .  W zro st w ew nętrzny  
j e s t  g e n e r a l n i e  t r w a ły  i  p o s t ę p u ją c y ,  p o d c z a s  gdy  w z ro s t  zew - ' 
n ę t r z n y  J e s t  b a r d z i e j  n i e r e g u l a r n y ,  c z ę s t o  p rz e ry w a n y  w sp o só b  
n a t u r a l n y ,  J e d n o c z e ś n ie  b ęd ąc  szybszym  ",

To p rz e d e  w sz y s tk im  t a  d ru g a  fo rm a  ro z w o ju  spow odow ała 
p o w s ta n ie  z ja w is k a  g o s p o d a rc z e g o , ja k im  s ą  g ru p y  p r z e d s i ę  -  
b io r s tw ,  Żaden t e k s t  w p u b l i k a c j a c h  f r a n c u s k ic h  n ie  o k r e ś la  
p o j ę c i a  " g ru p y " , z a  w y ją tk ie m  k o d e k su  p r a c y / A l a k  zauw aża 
J .P .  C a i l l e t ,  w k r a j u  p raw a  pozy tyw nego  Ja k im  J e s t  P r a n c j a ,
"b rak  d e f i n i c j i  p ra w n e j g ru p y  u c z y n i ło  w yją tkow o trudnym  s f o r 
m ułow anie r e g u ł  p o z w a la ją c y o h  p re z e n to w a ć  osobom t r z e c i a  z e 
s t a w i e n ia  f in a n s o w e  d a ją c e  r z e c z y w is ty  o b ra z  J e d n o s tk i  ekono 
m ic z n e j r e p r e z e n to w a n e j  p r z e z  s p ó łk ę  m a c ie r z y s tą  i  s p ó ł k i  zw ią 
zan e  z n i ą "  -’■‘V c z y l i  tzw  " g ru p y " /.

1. 1. E w o lu c ja  p o d ą taw  p raw nych

P o za  u s ta w a  podatkow ą z 12 .07 . 1 9 65 , tw o rz ą c ą  i n s t y t u c j e ^

3 /  J .Y . E giem , P. G a z i l i  La c o n s o l i d a t i o n ,  V u ib e r t  g e s t i o n ,  1984 ,
s .1 9 .

4 /  K o m ite t "g ru p y j1, p r z e p i s  z 28 10 1982
5 /  J .P .  C a i l l e t j  La c o n s o l i d a t i o n ,  o u t i l  de g e s t i o n ,  C o llo q u e  

APC, R ennes 1986.
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"zy sk u  św ia to w e g o "  i  "zysku  k o n so lid o w a n e g o ", nożne mówić o 
c a łk o w i t e j  p u s tc e  p raw n e j w okół te g o  i s to t n e g o  s k ła d n ik a  s y s -  
te n u  in f o r m a c j i  k sięg o w ej«

T rz e b a  b y ło  c z e k a ć  do 1567 , żeby  prswodav.rca s a n s r . i f e c t o -  
w a ł sw o je  z a in te r e s o w a n ie  d o s k o n a łe n ie n  i n i o m a c j i  d l a  z a i n t e 
re so w a n y c h  s t r o n  p o p rz e z  d e k r e t  n r  67 236 z 23 n a r c a ,  k t ó r y  w 
§ 248 g w a r a n tu je ,  że " s p ó łk a  noże d o łą c z y ć  do sw o ic h  b i la n s ó w , 
rachunków  s t r a t  i  zysków  1 rachunków  o g ó ln e j  e k s p l o a t a c j i  
-  b i l a n s  i  r a c h u n k i  sk o n so lid o w a n e  u w z g lę d n ia ją c  ak tyw a i  p a 
sywa o ra z  r e z u l t a t y  s p ó łe k ,  f i l i i  o ra z  s p ó łe k  w k tó r y c h  p o s i a 
da cna b e z p o ś r e d n io  lu b  p o ś r e d n io  sw o je  u d z ia ły ,  Łfetcda tw o
r z e n i a  b i la n s ó w  o ra z  rachunków  sk o n s o lid o w a n y c h  p cw in n a  być  
ob j a ś n ia n a  w z a łą c z n ik u  do ty c h  dokumentów,"

Pod e g id ą  R ady N arodow ej R ach u n k o w o śc i, k t ó r a  s t a r a ł a  s i ę  
z ł a g o d z ić  n i e d o s t a t k i  dokum entów u z y sk iw a n y c h  z t r a d y c y jn e g o  
sy s te m u  k s ię g o w e g o , u tw o rz o n o  w 1965 g ru p ę  b ad aw czą , k t ó r e j  z a 
dan iem  b y ło t

-  u d o w o d n ie n ie , że  n ie  można u z y sk a ć  w ym aganej i n f o r m a c j i  
z a  pomocą ś ro d k a  b a r d z i e j  k o r z y s tn e g o  n i ż  k o n s o l id a c j a ,

-  w o p a r c iu  o t ą  t e z ę ,  p o sz u k iw a n ie  n a j b a r d z i e j  s k u te c z n y c h  
m etod  k o n s o l i d a c j i ,  i  w z a k r e s i e  ty c h  p ra c  -~ p roponow ać z a s t o 
so w an ie  z a s a d  n a j b a r d z i e j  godnych  z a l e c e n i a .

N arodowa Rada R achunkow ośc i z a z n a c z y ła  w y ra ź n ie  że " r o s 
n ą c a  p l ą t a n i n a  in t e r e s ó w  p r z e d s i ę b i o r s t w  i  zm iany  s t r u k t u r y ,  
k t ó r e  d a j ą  g ru p c n  s p e c y f ic z n ą  r o l ę  w g o s p o d a rc e , z o b o w ią z u ją  
do r o z s z e r z e n i a  i n f o r m a c j i  k s ię g o w e j p o z a  g r a n i c e  r o z p a t ry w a 
n eg o  w i z o l a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w a ?

W ynikiem  dwu l a t  p r a c y  z e s p o łu  badaw czego  b y ł  r e p o r t  opu
b lik o w a n y  i  aprobow any  d e c y z ją  M in is te r s tw a  F in an só w  z 20.03« 
1968«

Pomimo sw ego b o g a c tw a , dokum ent daw ał je d y n ie  z e s p ó ł  z a 
l e c e ń  do z a s to s o w a n ia  w z a l e ż n o ś c i  od w ła ś c iw o ś c i  k o n s o l id c -  
w a ln e j s p ó łk i*  Z w ery fikow any  w c ią g u  1576 ro k u  -  d l a  u w z g lę d 
n i e n i a  m iędzynarodow ych  d o św ia d c z e ń  w z a k r e s i e  ncrm y n r . 3 Mię
dzynaro dow ego  K o m ite tu  S tan d a rd ó w  R achunkow ości _/IA SC/, r a p o r t

6 /  D okum anty te  z o s t a ł y  p o łą c z o n e  od s t y c z n i a  1594, ab y  u z y s 
k a ć  je d e n  ra c h u n e k  r e z u l t a tó w .

7 /  l a  c c n s o l i d a t i o n  d e s  l j i l a n s  e t  des com g,tes, C o n s e i l  N a t io 
n a l  de l a  C o m p ta b i l i t e ,  K in i s t e r e  de 1 Econom ie e t  de F i -
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t e n  n i e  z a w ie r a ł  c i ą g l e  o ech  podstaw ow ych  k o n s o l i d a c j i ,  a 
p r z e d e  w sz y s tk im  n ie  p r z e s ą d z a ł  i n s t y t u c j i  'p ra w a  g ru p "  we 
F r a n c j i .  Jeg o  z a l e c e n i e  z a w ie r a ło  je d y r . ie  p r e z e n t a c j ę  " z e s t a 
w ie ń  fin a n so w y c h  sk o n s o lid o w a n y c h "  10//, p r z e z  g ru p ę  z a w ie r a j ą -  
oą s p ó łk ę  m a c ie r z y s tą  1 . f i l i e .

Pomimo p o z o s ta w ie n ia  t e c h n i k i  k o n s o l i d a c j i  w ła s n e j  o c s n ie ,  
k i l k a  g rup  św iadom ych k o r z y ś c i  j a k i e  m ogłyby u z y s k a ć  z r a c h u n 
ków sk o n s o lid o w a n y c h  ja k o  n a r z ę d z i a  k o n t r o l i  i  p ro g n o z , mogą
c eg o  d o s t a r c z y ć  w y so k ie j j a k o ś c i  i n f o r m a c j i  w e w n ę trz n e j 1 zew
n ę t r z n e j  -  pod  wpływem K o m is ji O p e ra c j i  G ie łd o w y ch  /C 0 3 / opo
w ie d z ia ło  s i ę  z a - z n a l e z ie n i e m  w ła ś c iw e j  t e c h n i k i  k o n s o l i d a c j i .

Ju ż  w p ie rw szy m  sp ra w o z d a n iu  z  d z i a ł a l n o ś c i  opublikow anym  
w 1969 r o k u ,  COB p o d k r e ś l i ł o  " z n a c z e n ie  j a k i e  p r z e d s ta w ia  d la  
d o b reg o  in fo rm o w a n ie  a k c jo n a r iu s z y  i  z a in te r e s o w a n y c h  p r e z e n 
t a c j a  rachunków  sk o n s o lid o w a n y c h  p r z e d s i ę b i o r s t w  f r a n c u s k ic h " .

P o z o s ta je  je d n a k  ja k o  c iem n y  p u n k t  sw oboda w yboru m etody  
k o n s o l i d a c j i .

1, 2 . Sowy k ie r u n e k  k o n s o l i d a c j i

P o c z ą te k  l a t  8 0 -y c h  o z n a c z a  k o n ie c  s p o ra d y c z n y c h , m ało 
r e p te z e n ta ty w n y c h  o cen  g ru p  s p ó łe k . Z te g o  w z g lę d u , p raw dopo
d o b n ie  1933 r o k  p o z o s t a n ie  w p a m ię c i ja k o  ro k  p o c z ą tk u  g łę b o 
k i e j  re fo rm y  in f o r m a c j i  k s ię g o w e j.

C z te ry  l a t a  p ó ź n ie j  w k ro c z y ły  r a c h u n k i  s k o n s o lid o w a n e , 
ja k o  l e p s z e  n a r z ę d z i e  z a r z ą d z a n ia  w ew n ę trzn eg o , p o z w a la ją c  
s tro n o m  u c z e s tn ic z ą c y m  l e p i e j  o c e n ić  i c h  p ro b le m y , o ł a b o ś c i  i  
a t u t y .

J e ś l i  j e s z c z e  j e s t  z a  w c z e śn ie  n a  o g ó ln ą  o cen ę  j a k o ś c i  
in f o r m a c j i  k s ię g o w e j i  f in a n s o w e j w y n ik a ją c e j  z  w p row adzen ia  
k o n s o l i d a c j i ,  t o  w o la  w d ro ż e n ia  nowego sy s te m u  in f o r m a c j i  k s i ę 
gow ej o tw a r te j  n a  o to c z e n ie ,  d a ją c e g o  p e łn y  o b ra z  o p e r a c j i  1

. . .  n a n c e s ,  e .3 .
8 /  tam że.
9 /  ta m te .
1 0 / Z as to so w an a  od 1 .0 1 ,1 9 7 7  norm a n r  3 IASC o p i s u je  in fo rm a 

c j ę  po rów nyw alną  z In f o rm a c ją  wymaganą p rz e z  SKC i  COB. 
Je d n a k ż e  n ie  a u to r y z u je  ona m etody  i n t e g r a c j i  p ro p o r c jo - ;  
n a l n e j ,  k t ó r a  r ó ż n i  s i ę  z a s a d n ic z o  od m etody  ró w n o w ażn o śc i 
P o r , C . P e r r i o t ,  w y d .c y t . , s .1 1 .
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i  s y t u a c j i  p r z e d s i ę b i o r s t w a ,  j e s t  e lem en tem  m ie rz a ln y m , obok 
w y s i łk u  l e g i s l a c y j n e g o , . p o d ję te g o  od 1983 ro k u .

1 .3 .  Z n a c z e n ie  tsw . "siódm ej dyrektyw y*1

A probow ana p r z e z  Radę M in is tró w  W spólno ty  E u ro p e j s k i e j  
1 3 .0 6 .1 9 8 3  tzw . "s iódm a d y re k ty w a "  d e f i n i u j ą c a  ra c h u n k i  sk o n 
so lid o w a n e  g ru p  e p ó łe k  / p r z e d s i ę b i o r s t w / ,  u z u p e łn i a  d o ty c h c z a 
sowe d y re s ty w y , k tó r e  "m u s ia ły  s i ę  o g ra n ic z y ć  do rachunków  
s p ó łe k  in d y w id u a ln y ch * ; 11 ^

S łu ż y  ona n a s tę p u ją c y m  ee lo m i
-  r o z w i j a ć  h a rm o n iz a c ję  p r a k t y k i  k o n s o l i d a c j i  do d z i s i a j  

c z ę śc io w o  w e w n ę trz n ie  n ie z g o d n e j ;
-  z w ię k s z a ć  o ch ro n ę  osób  t r z e c i c h ,  "b ezb ro n n y ch "  w s to s u n 

k u  dc j e d n o s t k i  r e p r e z e n t u j ą c e j  g ru p ę ,. O chrona t a  b ę d z ie  we 
F r a n c j i  s k u te c z n a  od 1990 ro k u  -  ro k u  p ie rw s z y c h  p ró b  k o n so 

l i d a c j i  d l a  s p ó łe k  n ie  no tow anych  n a  g i e ł d z i e .
N ie mamy z a m ia ru  p rz e p ro w a d z a ć  a n a l i z y  51 p a ra g ra fó w  

s ió d m e j dy rek ty w y . P rzypom nijm y j e d y n i e ,  że r o z p a t r u j ą  one k o 
l e j n e j  "p o le  z a s to s o w a n ia ;  w a ru n k i w d ro ż e n ia  rachunków  sk o n s o 
lid o w a n y c h , k t ó r e  m uszą z a w ie ra ć  -  j a k  w s t r u k t u r z e  nowego 
p la n u  k e n t  -  b i l a n s ,  ra c h u n e k  r e z u l t a t ó w  i  sk o n so lid o w a n e  a n e 
k s y ,  k t ó r e  s ta n o w ią  c a ł o ś ć ;  sp ra w o z d a n ie  z z a r z ą d z a n ia ; ,  sp o só b  
k o n t r o l i  i  p o p u l a r y z a c j i  rachunk ów  sk o n so lid o w a n y c h , o ra z  z e s 
p ó ł  d y s p o z y c j i  p r z e j ś c io w y c h *î

P o d e jś c ie  o g ó ln e  S iódm ej D yrek tyw y  p o le g a  n a  z o b o w ią z a n iu  
do k o n s o l id o w a n ia  środków  p raw n y ch  i  k o n t r o l i .  J e d n a k ż e  p o z o s 
ta w io n o  cz łonkow sk im  rządom  m o ż liw o ść  z o b o w ią z a n ia  do k o n s o l i 
d a c j i  k o n tro lo w a n y c h  f i l i i .

M etody k o n s o l i d a c j i  i  p rzy g o to w an e  dokum enty n i e  p o d n o sz ą  
p ro b le m u  " g ru p y " , l e c z  s ą  je d n a k  z d e f in io w a n e  w z a k r e s i e  ty p u  
k o n t r o l i  w ykonyw anej p r z e z  s p ó łk ę  m a c ie r z y s tą  w j e j  p o d le g ły c h  
o r g a n iz a c ja c h .  W y ró żn is  s i ę  t r z y  g ru p y  ty c h  m etod j

a /  M e t o d a  i n t e g r a c j i  o g ó l n e j .  P o le g a  
ona n a  ag re g o w a n iu  w k o n ta c h  s p ó ł k i  m a c ie r z y s te j  w s z y s tk ic h  
e lem en tó w  m a ją tk u  p r z e d s i ę b i o r s t w a  i  e k s p l o a t a c j i  s p ó łe k  k o n 
t r  c l  cw anych , p c  r e a l i z a c j i  n ie z b ę d n e g o  p r z e tw a r z a n ia  e lem en tó w

1 1 /  P. F e u i l l e ^ !  "Le d r o i t  des s o c i é t é s  c o m m e rc ia le s  dañe l a  
Communauté E u ro p é e n n e , P e t l t e ą  a f f l c h e ą ,  26. <J(j. I 9 8 6 .n r 7 6 .  

1 2 / S.  M a r t i j  L es c o a ç t e s  c o n s o l id e s ,  une r e e l l e  e v o lu a t io n  du 
p o i d s  des g r o u p e s , l e  Sonde 2 0 .1 2 ,1 9 8 3 .



-  224' -

d a n y ch . J e d n o s tk a  ek o n o m iczn a  w y raża  s i ę  w ra c h u n k o w o śc i p o 
p r z e z  J e d n o ś ć  k o n t .  łfe to d ę  t ę  s t o s u j e  3 ię  k ie d y  s p ó łk a  d y sp o 
n u je  prawem w y łą c z n e j k o n t r o l i .

b /  M e t o d a  i n t e g r a c j i  p r o p o r c j o -  
n  a  1 n  e j  k ie d y  k a p i t a ł  p r z e d s i ę b i o r s t w a  j e s t  rów no r o z d z i e 
lo n y  pom iędzy  dwie lu b  w ię c e j  s p ó łe k ,  z a s to so w a n a  b ę d z ie  m e to 
da i n t e g r a c j i  p r o p o r c jo n a l n e j .

e / M e t o d a  r ó w n o w a ż n o ś c i .  J e ś l i  s p ó łk a  z a 
ch o w u je  w ię c e j  n i ż  '20% k a p i t a ł u  in n e j  . s p ó ł k i ,  wówczas b ę d z ie  
z a s to so w a n a  t a  m e to d a , w j e d n e j  z dwu f o r a  z d e f in io w a n y c h  p r z e z  
Siódm ą D y rek tyw ę:

-  p r z y d z i e l a ć  w m ie js c e  ty tu łó w  u d z i a ł u ,  c z ę ś ć  o d p o w ia d a ją 
cą  k a p i t a ło m  w łasnym  s p ó ł k i  sp ro w a d z o n e j do ró w n o w ażn o śc i,

-  u m ie sz c z a ć  w b i l a n s i e  s p ó ł k i  k o n s o l id u j ą c e j  k o s z t  p r z y j ę 
c i a  p o s ia d a n y c h  ty tu łó w ,  do k tó r y c h  d o rz u c a  s i ę  p ew ien  p r o c e n t  
z y sk u  z n a jd u ją c e g o  s i ę  w r e z e r w i e , ,  lu b  s t r a t  f i r m y  k o n s o l id o 
wanej»

I I  INFORMATiZACJA KONSOLIDACJI

Prawny obow iązek  p u b l i k a c j i  rachunków  sk o n so lid o v ?an y ch  n i e  
s t a n o w i ,  a  p r i o r i ,  p ro b le m u  d l a  "grup ?

N a jw a ż n ie sz e  z ty c h  rachunków  z o s t a ł y  ju ż  wymuszone b ąd ź  
d ro g ą  praw ną., lu b  p o p rz e z  r e s p e k to w a n ie  z a l e c e ń  p o c h o d z ą c y c h  
z COB»

D la  j e d n o s te k  ś r e d n i e j  w ie l k o ś c i ,  k t ó r e  b ę d ą  m u s ia ły  z r e a 
l iz o w a ć  k o n s o l i d a c j ę ,  ro z p o c z y n a ją c  d z i a ł a n i a  p r a k ty c z n e  po  
3 1 .1 2 .1 9 5 9 ,  p o w s ta je  p ro b le m  e fe k ty w n e g o  w d ro ż e n ia  p ro c e d u r y .  
A sp ek t te c h n ic z n y  p o s i a d a  duże  z n a c z e n ie .

W yposażen ie  in f o rm a ty c z n e  w ię k s z o ś c i  g rup  n i e  b u d z i  w c h w i
l i  o b e c n e j żadnych  z a s t r z e ż e ń .  R o zp a try w an y  t u  p raw ny  o bow ią
z e k , w yw ołu je  dwa ty p y  p y ta ń :

-  o b a z ę  s p r z ę to w ą ,
-  o b a z ę  program ow ą.

niepew nym  o g ra n ic z e n ie m  dokonyw anych w tym  w z g lę d z ie  wy
borów  j e s t  o c z y w iś c ie  k o s z t .

Celem  d r u g i e j  c z ę ś c i  r e f e r a t u  b ę d z ie  p r z e k a z a n ie  k i l k u  
r e f l e k s j i  p rz e z n a c z o n y c h  o b ja ś n i e n i u  prob lem ów  w yboru  w tym  
z a k r e s ie »
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2 ,1 . B aza sp rz ę to w a

H asza  a n a l i z a  d o ty c z y  j u t  i s t n i e j ą c e j  o r g a n i z a c j i  i n f o r 
m a ty k i w p r z e d s i ę b i o r s t w i e .  U żytkow nik może w ięc  s i ę  s k ł a n i a ć  
k u  jednem u  z t r z e c h  ro z w ią z a ń :

-  u ży tk o w ać  i s t n i e j ą c y  p o t e n c j a ł  d o k o n 6 c l i d a c j i ;
-  z a k u p ić  ncwy s p r z ę t ,  k tó r y  b ę d z ie  p r z y d z ie lo n y  m iędzy  i n 

nym i do te g o  z a d a n ia ;
-‘o p rz e ć  s i ę  n a  obcych  u s łu g a c h  in fo rm a ty c z n y c h

Z w i ę k s z e n i e  s t o p n i a  w y k o r z y s t a -
n i a  s p r z ę t u

D o łą c z e n ie  t e r m i n a l i  b ę d z ie  e w e n tu a ln ie  zw iązan e  ze  zw ięk 
sz e n ie m  p o je m n o ś c i p am ięc io w y ch  g łów nego  k o m p u te ra  w p rz y p a d k u  
s i e c i  ty p u  g w ia ź d z i s te g o ,  lu b  p a m ię c i s ta n o w is k  s k ł a d a ją c y c h  
s i ę  n a  s i e ć ,  w p rz y p a d k u  k o n f i g u r a c j i  ty p u  p ie r ś c ie n io w e g o .

P rz y  k o n s o l i d a c j i  m a ją c e j c h a r a k t e r  p u n k to w y , p r z e c i ą ż e 
n i e  p r a c ą  w y n ik a ją c ą  z  t a k i e g o  ro z w ią z a n ia  b ę d z ie  ty l k o  c z a s o 
w e. Tym b a r d z i e j ,  że c z ę s t o t l i w o ś ć  w ykonyw ania ty c h  z a d a ń  b ę 
d z ie  o g ó ln ie  z redukow ana  / s e m e s t r a l n i e  lu b  r o c z n i e / .

I n w e s ty c je ,  m a rg in a ln e  w a n a liz o w a n y c h  p rz y p a d k u , b ędą  
w ię k sz e  j e ś l i  g ru p a  Bpółek J e s t  w yposażona  w duży s y s te m .

D o łą c z e n ie  je d n o s te k  p a m ię c i pow odu je  t u  z n a c z n y  k o s z t ,  
p o rów nyw alny  do p o p rz e d n ic h  k o n f i g u r a c j i .

Obawa p r z e d  z w ię k sz c n ą  z a le ż n o ś c ią  od o r g a n i z a c j i  z a r z ą 
d z a n ia ,  n i e r o z ł ą c z n i e  zw ią z a n ą  z dużym system em , może k ie ro w a ć  
k u  ro z w ią z a n io m  b a r d z i e j  e la s ty c z n y m .
K o r z y s t a n i e  z o b c y c h  u s ł u g  i n f o r 
m a t y c z n y c h

W łą c z e n ie  s i ę  do s i e c i  o g ó ln o  d o s t ę p n e j ,  p o z w o li g ru p ie  
k o r z y s t a ć  ze s p r z ę t u  i  op rog ram ow an ia  r e z y d u ją c e g o  w sp ó łc e *  
Dane mogą b y ć  m agazynow ane, p r z e tw a r z a n e ,  o d tw a rz a n e  k ie d y  g r u 
p a  s o b ie  życzy«

T en ty p  s i e c i  p o z w a la  g r u p ie  k o r z y s ta ć  z u s łu g  dużych  s y s 
temów k o m pu terow ych , b ez  p o n o s z e n ia  k o s z tu  z a k u p u , k tó r y  b y łb y  
w tym p rz y p a d k u  b a rd z o  pow ażny .

S i e c i ,  m iędzynarodow e w w ię k s z o ś c i  p rzy p ad k ó w  /G e n e ra l  
e l e c t r i e ,  C om shavef C e g i- ty m s h a v e /  s t a n o e l ą  w p rzy p a d k u  g ru p  
s p ó łe k  -  g e o g r a f i c z n i e  b a rd z o  r o z p r o s z o n y c h ,  i n t e r e s u j ą c y  ś r o 
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dek g ro m a d z e n ia  danych  od f i l i i .
R o zw iązan ie  t o  odpow iada w ięc k o n k re tn y m  p o trz e b o m  w z a -  

k T e a ie  k o n s o l i d a c j i ,  k t ó r e  p o z o s t a j ą  s t a ł e  w c z a s i e .
Podstaw ow ą k o rz y ś ć  te g o  k ie r u n k u  s ta n o w i w y e lim in o w an ie  

k o sz tó w  in w e s t y c j i  w s tęp n y ch  w s p r z ę t  i  z a so b y  lu d z k ie *  K o sz ty  
p o z o s t a j ą  Je d n a k  pow ażne A o s t t  p o łą c z e ń ,  p rzech o w y w an ia , do -, 
s t ę p u ,  k o n s e r w a c ja  te c h n ic z n a , i

Z a s to s o w a n ie  o d p o w ied n ich  p ro c e d u r  oceny i n w e s t y c j i  może 
w y ja ś n i ć  d ecyden tom  k o n se k w e n c je  f in a n s o w e  te g o  p o w ta rz a ln e g o  
k o s z t u .

k i k r o i n f ó r m a t y k a

Rozwój m ik ro  in fo rm a ty k  i  p o z w a la  ro z p a t ry w a ć  od n ied aw n a  
z w ro t w k ie r u n k u  te g o  r o z w ią z a n ia .

P a ra m e try  p ie rw s z y c h  k o n ę u te ró w  p e r s o n a ln y c h  n ie  zapew 
n i a ł y  m o ż liw o śc i w y k o n an ia  n a  n i c h  n ie z b ę d n y c h  p r a c ,  z n a s t ę 
p u ją c y c h  w zględów :

-  m a ła  p o jem n o ść  p a m ię c i RAK /6 4  Z b / ,
-  n i s k a  s z y b k o ś ć  p r z e tw a r z a n ia  / c z ę s t o t l i w o ś ć  4 ,7 7  M hz/,
-  n i e w y s t a r c z a j ą c a  p am ięć  masowa /n a  o g ó ł z j e d n o s t k i  p a 

m ię c i  d y s k i e tk o w e j / ,
-  i s t n i e j ą c e  w ów ctae oprogram ow anie  c z y n i ł o  b a rd z o  tru d n y m , 

a  w ręcz  n iem ożliw ym , z r e a l iz o w a n ie  k a ż d e g o  w ym agania k o n 
s o l i d a c j i ;

-  o s t a t n i  e le m e n t n e g a ty w n y , o n i e  m n ie jszy m  z n a c z e n iu  -  
c e n a ,  o k o ło  3 1 ,5  t y s  7 / f r a n k ó w /  z a  k o n f i g u r a c j ę ,  k t ó r ą  
o b e c n ie  można z n a le ź ć  na  ry n k u  w c e n ie  p o n iż e j  6 ty s  7 
/A s a t r a d ,  W endy, D yn am it, T o to / .
K o n f ig u r a c je  o b e c n ie  p roponow ane z a  30 ty s  7  o f e r u j ą  mo

ż l i w o ś c i  b l i s k i e ,  j e ś l i  n ie  id e n ty c z n e  m in ikom pu terów  / p r o c e 
s o r y  1 6 /3 2  b i to w e / .

Poza um iarkowanym  k o sz te m  początkow ym , s p r z ę t  t e n  zep ew - 
n l a  w ażne p a ra m e try  t e c h n i c z n e ,  o dużym z n a c z e n iu  d la  k o n s e k 
w e n c j i  f in a n so w y c h .K o g ą  one b y ć  ła tw o  w łączo n e  do s i e c i  m ik ro r  
kom puterów , lu b  b y ć  p o łą c z o n e  do s i e c i  m in i -  lu b  d u ży ch  s y s t e 
mów k osę u t  e r  owych.

Zauważmy ró w n ie ż ,  t e  mogą one b y ć  w ykorzye tyw ane  w in n y c h  
s a s to s o w a n ia d i  /p r z e tw a r z a n ie  te k s tó w , a n a l i z y  problem ów  f i n a n 
sow ych /.
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A trakcyjność rozw iązan ia  opartego .navmikrekemputeraeh e -  
p ie r a  s ię  również 1 przed* wszystkim, .na rozw oju # d z ie d z in ie  
oprogramowania,

2 ,2 .  B aza program ow ą

Nałoży na w stępie zauważyć, że wybór s p rz ę tu  determ inuje 
n ie k ie d y  wybór oprogramowania. Nabycie określonego typu s i e c i  
ukierunkow uje grupę na określony typ k o n f ig u ra c ji ,

W ystępują odstępstw a od t e j  zasady , powodowanej dwiema 
przyczynami* '

-  n iezaw odność.techn iczna tego  typu k o n f ig u ra o jl  b u d z i-Je sz -  
cze sze reg  z a s trz e ż e ń ; z re s z tą  żaden s ta n d a rd  n ie  z o s ta ł  tu  
je sz c z e  narzucony;

-  konsekwencją ro d zen ia  s ię  nowej te c h n ik i  j e s t  sp e c y f io z -  
ne oprogramowanie siec iow e; j e s t  ono przeznaczone ra c z e j d la  
p rzy sz ły ch  zastosow ań.

Tak więc m ożliw ości ofiarowane g rrę  om są następujące»
-  tworzyć w łasne oprogramowanie,
-  w ykorzystać oprogramowanie standardow e,

. -  nabyć oprogramowanie specyficzne  d la  p o trzeb .
C harak ter tego  wyboru p o d k reśla  s to p ie ń  d o jrz a ło ś c i  tego 

rynku, k tó ry  wyraża s i ę ,  między innym i, poprzez rozm iar pokry
ty ch  p o trz e b .

T w o r z e n i e  . w ł a s n e g o  o p r o g r a m o w a n i a  
k o n s o l i d a c j i

Wybór te n  powoduje kon ieczność przeprow adzenia studium  
wstępnego a n a s tę p n ie  pogłębionego -  p o trzeb  i  p rocedur-konso
lid a c y jn y c h  w g rup ie  sp ó łek .

Odpow iedzialni in form atycy będą m u s ie li zbudować zesp ó ł 
programów przeznaczonych do r e a l i z a c j i  po trzeb  zgłoszonych 
p rzez  konso lidu jąoyoh . A p r i o r i ,  j e s t  t e  rozw iązan ie  optymalne 
Pozwala ono n a jp e łn ie j  uzyskać adekwatność w stosunku do po
trz e b  ek ipy  k o n so lid u ją c e j.

O rie n ta c ja  ta  wymaga zastosow ania  środków, k tó ry ch  Jednak 
k o s z t  może okazać s ię  bardzo poważny»

-  wysoko kw alifikow any p e rso n e l /k tó reg o  wynagrodzenie w 
stadium  początkowym p rzek racza  poważnie wynagrodzenie Innych 
pracoim ików z dyplomem/;
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: -  k o s z t  p o ś r e d n i  t a k i e j  m o b i l i z a c j i  / p e r s o n e l  z w ią z a n y  z 
p ro je k te m  b ę d z ie  z w o ln io n y  -  c z ę śc io w o  lu b  c a łk o w ic ie  -  z e  ew w  
i c h  n o rm aln y ch  z a d a ń / .

W yjątkowo lo so w y  c h a r a k t e r  te g o  p r z e d s ię w z ię c i a  -  z p u n k tu  
w id z e n ia  f in a n so w e g o  -  z n ie c h ę c a  b ez  w ą tp i e n i a  g ru p y  s p ó łe k  do 
w yboru  te g o  r o z w ią z a n ia .

N a b y c i e  g o t o w e g o  o p r o g r a m o w a n i a  
k o n s o l i d a c j i

O pracow anie o p ro g ram o w an ia , k t ó r e  w p o p rz e d n io  omawianym 
p rz y p a d k u  b y ło  r e a l iz o w a n e  p r z e z  g ru p ę ,  j e s t  t u t a j  p r z e j ę t e  
p r z e z  s p ó ł k ę ,  k t ó r e j  podstaw ow ym  zad an iem  j e s t  p r o d u k c ja  o p ro 
g ram o w an ia .

Dwie podstaw ow e c e c h y  p o z w a la ją  r o z r ó ż n ia ć  te g o  ty p u  p r o r  
d sfc ty j

-  p r z e z n a c z e n ie ,
-  k o s z t .
Celem oprog ram ow an ia  k o n s o l i d a c j i  J e s t  z a s p o k o je n ie  n a j 

b a r d z i e j  z ró ż n ic o w a n y c h  p o t r z e b  w t e j  d z i e d z i n i e .  N ie  z a s p o k o i  
ono o c z y w iś c ie  w sp o só b  p e łn y  p o t r z e b  k a ż d e g o  nabyw cy.

O program ow anie te g o  ty p u  o f e r u j e  k o m p le tn y  z e s ta w  p r a c  
kBięgcrwośei. U w z g lę d n ia  ono r e a l i z a c j ę  zasobów  księgowych, wy
d r u k i  w i e l k i e j  k s i ę g i  o ra z  tw o rz e n ie  w s z y s tk ic h  obow iązkow ych 
dokum entów  k się g o w y c h  / b i l a n s ,  ra c h u n e k  r e z u l t a t ó w , • /•

S t r u k t u r a  i  f u n k c j e  o p rog ram ow an ia

D zięk i p a ra m e try z a c ji, oprogramowanie teg o  ty p u  może byó 
szybko uruchomione. Proponowana p a ram etry zac ja  p o siad a  dwie ' 
funkcje»

-  p aram etry zac ja  system u, pozw alająca użytkownik om zaadap
tować oprogramowanie na konkretny  mikrokomputer i  Jego u rzą 
d zen ia  zew nętrzne /w skazanie ty p u  d ru k a rk i, k a r ty  g r a f ic z n e j ,  
k o p r o c e s o r a . . . / ;

-  pa ram etry zac ja  fu n k c j i  oprogramowania pozw ala.na s t a ł e  
uw zględnianie specy ficznych  wymagań użytkowników»

* wybór metody k o n s o lid a c ji  / in te g r a c ja  ogólna, p ro p o rc jo 
n a ln a  lub  rów now ażności/

» w skazanie zak resu  k o n s o l id a c j i ,
■ ey k lio zn o śó ,
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» p r z e k s z t a ł c e n i a  m o n e ta rn e  /d e w iz y  1 s to p y t  h i s t o r y c z n e ,  
ś r e d n i e ,  z a m k n ię c ia / l
O s t r u k tu r a l iz o w a n e  na  p o d s ta w ie  b azy  d an y ch  -  oprogram ow a- 

n i e  t o  może d o s t a r c z a ć  n a  ż ą d a n ie  w s z y s tk ic h  poziom ów  z a r z ą 
d z a n ia  / s p ó ł k i ,  p o d g ru p y , g ru p y  ••• /  d e t a l e  In fo rm a c y jn e  ze 
w s z y s tk ic h  e tap ó w  k o n s o l i d a c j i  / s p o łe c z n e g o ,  po  w stępnym  p r z e 
tw a r z a n iu ,  po  k o n w e r s j i  i  k o n s o l i d a c j i /  j a k  ró w n ie ż  w ydruki»  

s  d z ie n n ik a  i  w i e l k i e j  k s i ę g i  k o n s o l i d a c j i ,
*  b i l a n s u  sk o n s o lid o w a n e g o ,
x z e s t a w ie ń  s k o n s o lid o w a n y c h  / b i l a n s  f in a n s o w y , r a c h u n k i  i  

t a b l i c e  f i n a n s o w a n ia / ,  
x  z e s t a w ie ń  k o n s o l i d a o j i  t a k i c h  ja k  o szaco w an ie  k o n s o l id o 

w anych  m ie js e ,
x  z e s t a w ie ń  a n a l i t y c z n y c h  /z m ie n n o ś ć  k a p i t a łó w  w ła sn y c h , 

w yników  z o k re ś le n ie m  wpływu z m ie n n o ś c i ,  z a k r e s u  i  kusów  
d e w iz /.
E la s ty c z n y  i  e w o lu c y jn y  c h a r a k t e r - t e g o  ty p u  p r o d u k tu ,  wy

r a ż a  s i ę  p r z e z  c i ą g ł y  ro zw ó j m o ż llw o e o l p a r a a e t r y z o w a n ia  p a k ie 
tó w . P o zw a la  to  m iędzy  In n y m i, n a  a u to m a ty c z n e  g e n e ro w a n ie  z a 
p isó w »

-  doda tkow ego  p r z e t w a r z a n ia ,
-  k o n s o l i d a c j i ,
-  o d tw o rz e n ia  d o konanego  ju ż  dodatkow ego p r z e t w a r z a n i a . .  

C z a s o k re s  o p ra c o w a n ia  p a ra m e tró w  d l a  t e j  f u n k c j i  j e s t  r z ę 
du je d n e g o  lu b  dwu m ie s ię c y .  P r z e tw a r z a n ie  z a jm u je  s p r z ę t  ś r e d 
n i o  od  p ó ł  do j e d n e j  g o d z in y  d z ie n n ie .

K o sz t te g o  ty p u  o p ro g ram o w an ia  j e s t  w sp o só b  o c z y w is ty  
n i ż s z y  od k o s z t u  o p ra c o w a n ia  s p e c ja ln e g o  oprog ram ow an ia  d l a  g r u -

p y .
S ta n o w i w ięc  on op ty m aln y  k o r tę ro m is , w y n ik a ją c y  z  w a ż e n ia  

kOBZtu i  a d e k w a tn o ś c i  do p o t r z e b  użytkowników.

1 3 /  n i e k t ó r e  p a k i e t y  o f e r u j ą  ró w n ie ż  m o ż liw o ść  s y m u la c j i  / z a -  
V - s t o s o w a n i a  ró ż n y c h  m etod  k o n s o l i d a c j i  w j e d n e j  s p ó ł c e / .
1 4 /  C koło  55 t y s .  F z a  w e r s j ę  bazow ą p a k i e t u  "C oncept c c n s o l i d a -  

t i o n ”/C o n o e p t 3 . A /,  p rz e z n a c z o n ą  d l a  g ru p  s k ł a d a ją c y c h  s i ę  
z 15 s p ó łe k ;  o ra z  o k o ło  70 t y s . F  z a  C e r o .- c c n s o l id a t io n  
/ f i r m y  C erą  F l n a n c e / ,  p rz e z n a c z o n y  d l a  g ru p  /BESKIER, ARJO- 
MAR, ISOTKERHA, HEIUAU i / ,  k tó r y c h  p o le  k o n s o l i d a c j i  o b e j
m uje od 12 do 100 s p ó łe k .
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W y k o r z y s t a n i e  o p r o g r a m o w a n i a  n a 
r z ę d z i o w e g o

O program ow anie n a rz ę d z io w e  s ta n o w i w omawianym p rz y p a d k u  
z in te g ro w a n e  o p ro g ram o w an ie , p rz e z n a c z o n e  do ró ż n y o h  z a s t o s o 
wań w b iu r o ty c e *

O bejm uje ono o g ó ln ie  5 f u n k c j i»
-  z a r z ą d z a n ie  b a z ą  d a n y c h ,
-  a rk u s z  / k a l k u la c y j n y  -  p rz y p  t ł u m a c z a / ,
-  p r z e tw a r z a n ie  te k s tó w ,
-  f u n k c ję  g r a f i k i ,
-  m odu ł k o m u n ik a c j i

S u k ces  te g o  ty p u  p ro d u k t& r t łu m a c z y  s i ę  z a k re se m  p o k r y c i a  
p o t r z e b  u ży tkow n ików  z J e d n e j  s t r o n y  o ra z  i c h  k o sz te m  -  z d ru 
g i e j  /m ię d z y  5 t y s .  a  35  ty s .  F /  K o sz t j e s t  t u  n i ż s z y  od sumy 
k o sz tó w  p o s z c z e g ó ln y c h  s k ła d n ik ó w  o p ro g ram o w an ia , nabyw anych  
o d d z ie l n i e .

O tw arty  c h a r a k t e r  t a k i c h  p ro d u k tó w  p o z w a la  uży tkow nikom  
n a  o d tw a rz a n ie  b az  d an y ch  p o c h o d z ą c y c h  z m in i i  d u ży ch  system ów  
k o n ę u t e r  owych / z a p i s  w k o d z ie  A S C II, D IP lu b  SY1K/, lu b  e w e n tu 
a l n i e  n a  p o łą c z e n ie  s i ę  z sy s tem am i c e n t r a ln y m i  /m o d u ły  t a k i c h  
ro z w ią z a ń  s ą  dp d y s p o z y c j i  w p a k ie t a c h  PC-FOCUS, C,A.-rXECUTIVT;f 
GGŁDEK GATE lu b  FRABYORK/

ila le ż y  r o z p a t r z y ć  dwa p r z y p a d k i  k o n s o l i d a c j i  w o p a r c iu  o 
p a k ie t y  z in te g ro w a n e j

a /  k ie d y  s t r u k t u r a  1 p ro c e s  k o n s o l i d a c j i  g ru p y  n i e  wymaga 
w y k o rz y s ty w a n ia  sk o c p lik o w a n e g o  p ro d u k tu  p rog ram ow ego ,

b /  g ru p a  wymaga u z y s k a n ia  p ro d u k tu  c o n a jm n ie j  te k  s k u t e c z 
n ego  j a k  op rog ram ow an ie  uży tkow e k o n s o l i d a c j i

a d  a /  O becność Języków  p ro g ram o w an ia  /o c z y w iś c ie  w PRAMEWORK I I  
GEI5ALP, GURU, K-KAHZ, OPER ACCESS I I  i  SKART/ p o zw a la  j e d n o s t 
kom k o n s o l id u ją c y m  dysponow ać p ro d u k tem  p rz e z n a c z o n y m  do z a s p o 
k o j e n i a  p o t r z e b  g ru p y  z a w ie r a j ą c e j  o k o ło  15 s p ó łe k .  P a ra m e try 
z a c j a  p o z w a la  t u  n a  u w z g lę d n ia n ie  wyborów d okonanych  w z a k r e s i e  
k o n w e r s j i  m o n e ta rn e j ,  ram  k o n s o l i d a c j i  / z  p o d g r u p ą /  i  c z ę s t o 
t l i w o ś c i  r e a l i z a c j i  o p e r a c j i  / s e m e s t r a l n i e . . *  / .

A d a p ta c ja  bazow ego p a k i e t u  z in te g ro w a n e g o , p o w odu je  k o s z t  
g lo b a ln y  n a  pewno m n ie js z y  n i ż  w p rz y p a d k u  p o p rz e d n ic h  w a r ia n 
tó w .  Je g o  r e a l i z a c j a  n i e  wymaga z r e s z t ą  z a t r u d n i e n i a  a n a l i t y k a -
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-  p ro g r a m is ty .  W e f e k c i e  je d e r .  lu b  k i l k u  cz ło n k ó w  e k ip y  k o n s o l i 
d u ją c e j  m ogłoby e w e n tu a ln ie  z r e a l iz o w a ć  to  z a d a n ie .

K o sz t b y łb y  w tym p rz y p a d k u  n i ż s z y  od k o s z tu  w y n ik a ją c e g o  
z z a t r u d n i e n i a  je d n e g o  lu b  k i l k u  in fo rm a ty k ó w  lu b  .członków  e k i 
py  k o n s o l id u j ą c e j .  B rak  p o ś r e d n ic tw a  pom iędzy  zam aw iającym  i  . 
tw ó rc ą  z a s to s o w a n ia  s ta n o w i dodatkow y c z y n n ik  pozytyw ny, 
a d  b /  R e a l i z a c j a  p ro d u k tu  t a k  s k u te c z n e g o  ja k  oprogram ow anie  
uży tkow e k o n s o l i d a c j i ,  p o w o d u je , że  w ykonan ie  z a d a n ia  pow inno 
o p ie r a ć  s i ę  n a  dodatkowym  w łą c z e n iu  crpog ram ow an la  n a r z ę d z i o 
wego sy s te m u  ty p u  E k s p e r t  /n a  p r z y k ła d  GURU/.

K o sz t p r z e k s z t a ł c e n i a  b y łb y  t u  w yższy  n i ż  w p rz y p a d k u  p o 
p rz e d n im . Z a t r u d n ie n ie  p e r s o n e lu  o w y so k ich  k w a l i f i k a c j a c h . j a k  
i  z w ię k sz o n y  k o s z t  p o czą tk o w y  /o d  20 do 35 t y s . ? / ,  u s y tu o w a łb y  
p r o d u k t  f i n a l n y  w w id e łk a c h  c e n  porów nyw alnych  z cen am i o p ro 
gram ow ania uży tkow ego  k o n s o l i d a c j i  /CERG I  CORCEPT/.

W podsum ow aniu  można s t w i e r d z i ć ,  że k a ż d y ,d o k o n u ją c y  r a 
c jo n a ln e g o  s z a c u n k u  b ę d z ie  s k ł a n i a ć  s i ę  k u  ro z w ią z a n iu  t e c h 
n i c z n i e  porów nyw alnym , o c e n i e  p o s i a d a j ą c e j  t ę  z a l e t ę ,  że  J e s t  
zaw sze  a p r i o r i .  W y k o rz y s ta n ie  op ro g ram o w an ia  uży tkow ego  k o n s o 
l i d a c j i  ma j e s z c z e  J e d n ą  z a l e t ę .  I s t n i e n i e  s e r w is u  program ow ego 
za p e w n ia  t a k i e  same k o r z y ś c i  j a k  w p rz y p a d k u  s p r z ę t u .  P r z e k s z t a ł 
c e n ie  p a k i e t u  z in te g ro w a n e g o  pow odu je  w k o n s e k w e n c j i - z a s t ą p ie 
n i e  g w a r a n c j i  i  k o n t r a k tu  de SAV /o b s łu g a  p o  s p r z e d a ż y /  z a a n g a 
żow aniem , c z a sa m i n a  z a s a d z i e  umowy, k t ó r e j  n ie ty p o w y  c h a r a k t e r  
może b y ć  is to tn y m  s k ła d n ik ie m  o d s t r a s z a ją c y m  p r z e d s ię b io r s tw o  
od r e a l i z a c j i  z a s to s o w a n ia .

PO jSTOWAKIE

Świadomy wyników j a k i e  u k s z t a ł t u j ą  s i ę  w h o ry z o n c ie  c z a s o 
wym do 1992 -  d a ty  o tw a r c ia  p r z e s t r z e n i  e u r o p e j s k i e j  .w sp ó ln o ty , 
g o s p o d a r c z e j  -  p raw odaw ca w y m u sił, u ży w a jąc  o g r a n ic z e ń  p raw 
n y c h , w p ro w ad zen ie  do g rup  f r a n c u s k i c h  sy s te m u  k sięg o w eg o  z a 
ad ap to w an eg o  do i c h  s t r u k t u r y  a je d n o c z e ś n ie  do i c h  o becnych  i  
p r z y s z ły c h  p o t r z e b .

Grupom p o z o s t a j e  w d ro ż e n ie  e fe k ty w n y c h  śro d k ó w  r e a l i z a c j i  
ty c h  rachunków « Rozwój o to c z e n ia  in f o rm a ty c z n e g o ,  k tó r e g o  n a j 
b a r d z i e j  f r a p u ją c y m  a sp e k te m  j e s t  z a w ro tn a  o b n iż k a  c e n ,  w y d aje  
s i ę  s p r z y j a j ą c a  do r e a l i z a c j i  ty c h  p ro je k tó w .
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S T O W A R Z Y S Z E N I E  K S I Ę G O W Y C H  

w Polsce

s z k o l i  projektantów, organizatorów, programistów 
i operatorów automatycznego przetwarza
nia na mikrokomputery typu AMSTRAD/  
SCHNEI DER oraz komputery MERA 9150 
i ODRA 1305.

k s z t a ł c i  biegłych księgowych

d o s k o n a l i  księgowych w specjalnościach 
p r z e m y s ł  

h a n d e l

b u d o w n i c t w o
t r a n s p o r t

b u d ż e t

o r g a n i z u j e  konferencje z zakresu postępu 
w o r g a n i z a c j i  
i t e c h n i c e  r a c h u n k o w o ś c i

Zgłoszenia należy kierow ać  
na adres O d d zia łu  W ojew ódzkiego  
7 0 -4 1 5  Szczecin, al. Jedn. N arodow ej 11 
iel. 3 9 8 -3 2, 3 8 2 -1 2



I n f o rm a to r  o rg a n iz a c y jn y  k o n f e r e n c j i  
n t .  "STAN I  PERSFDKTW KOKRJTERTZACji 

/ / RACHU!;KO'..'OoCI" -  INFRA '8 7
/  7 t>V- . '

I .  O brady odbywać s i ę  b ędą  n a  m ie js c u  .w h o te l u  ORBIS -SOLNY" w
K o ło b rz e g u  u l .  F re d ry  4 ,  t e l . 24-01  wg n a s tę p u ją c e g o  harm onogram u!

1987 w rz e s ie ń  24 /c z w a r t e k /

10®^- 1o2q O tw a rc ie  k o n f e r e n c j i  .
1Q1 5 - 10 1 .M gr J  . J a n i s z e w s k i  - " M a rk e t in g  in fo rm a ty c z n y  w rachunkow ości*

103° -  10 45 2 J 0 r  M .S te c y k  -" P ro b le m  p rz y g o to w a n ia  d o k u m e n ta c ji kom puterow i 
^  00 p rze tw arz^JS iS ) d an y ch  k sięgow ych"

10 -  11 (J} M g r E .D ep a łi^ R o zw ó j system ów  f in a n s o w o -k o 3ztow ych  na
00 p r z y k ła d z ie  p r z e d s ię b i o r s t w a  budow lanego"

11 -  11 4 J-Ig r J .K w ia tk o w s k i -"M ikrokom puterow y sy s te m  in f o r m a c j i  i
_ a n a l i z  ekonom icznych"

1 1 13-  1 1 43 P r z e r w a

1143-  1 2 °°  5 . D r J .B a n d o s z  -" C z y n n ik  o r g a n i z a c j i  w s y s te m ie  ra c h u n k o w o śc i 
0Q _ \  ^ k o m p u te ry z o w a n e j"

12  -  12 S^Mgr A .F r i e d e l  - " P ro b le m  p rz y g o to w a n ia  p r z e d s ię b i o r s t w a  do
/  k o m p u te ry z a c j i  ra c h u n k o w o śc i n a  p r z y k ł a d z ie  w d ro ż e n ia  SIR

00 w ZWCh "E la n a "  w T o ru n iu "
12  -  14 P ra k ty c z n a  p r e z e n t a c j a  m ikrokom puterów
„ ,0 0  „,-30 „  . J 
1 4 - 1 5  P r z e r w a o b i a d o w a

153<̂ -  1 8 °°  Pokazy  s p r z ę tu  i  system ów  g ru p am i wg harm onogram u.

P o d czas  o b ra d  u d z ie l a n e  b ęd ą  In d y w id u a ln e  k o n s u l t a c j e  p rz y  s ta n o w is k a c h  
m ik rokom pu terów .

1987 ■wrzesień 25

9 13-  . d r - h a | ^ K ^ob i s~ -^M ik rokom pu terow a rachunkow ość w obecn;
q45 i  p r z y s z ły c h  p ra c a c h  badaw czych"

93 y 2 .D r

45 00 r W fiu .9 -  10 3 .D oę® dr h a b i - J ^ St ę-prtiew ski - " S z tu c z n a  i n t e l i g e n c j a  w

-i 0
 8 1 1013

1 0 13- 1045(

1045- 1 1 « *

1100- 1113 .

i 1 13- 1130

1130- 1400

-i -p- 8 ł 1530

1530- 1 8 °°
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D r J .I lc z y k /^ P r< íÍL L e m $  k o n t r o l l ^ ł i n a n s o w e j  s \ l . R . w \jjv ie t l le  
w spółcz^/si^e j  lW ^ p « t^ ry ^ /á n g lo s a s iy .é j"  '
D r J .H a r c in k ie w ic s S £ " Z a s to s o w a n ia  system ów  e k s p e r t  w 
z a r z ą d z a n iu  p rz e d s ię b io r s tw e m "  ' ■ , 7
D o c .d r  hab,A .M ow akow pki^T"S y s± em y ,^ez tu czh e j i n t e l i g e n c j i
-  p o d s t a ^ % J ^ , C i a V ^ /  C >  [  U  ,X  \

P ra k ty c z n a  p r e z e n t a c j a  m ikrokom puterów  1 system ów  

P r z e r w a  o b i a d o w a

Pokazy s p r z ę tu  i  system ów  g rupam i wg harm onogram u.

P o d c z a s  o b ra d  u d z ie l a n e  b ęd ą  in d y w id u a ln e  k o n s u l t a c j e  p rz y  s ta n o w isk a c h  
m ik rokom pu terów .
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198? w rz e s ie ń  26 / s o b o t a /
45

3 9 l . P r o f . d r  J.L .M łI o - "M ie rz e n ie  wyniku g lo b a ln eg o
p rz e d s ię b io rs tw a  metodą rachunku przyrostów "

9 10 ^(p .D r-G :J je -iy o n  - " P ro c e s y  k o n s o l i d a c j i  a  in f o r m a ty z a c ja
„ rach u n k o w o śc i"

10 -  10 ^ T j D o c . ć r  h a b . I .D z ie d z i c z a k  -"D y ch o to m ia  d e c e n t r a l i z a c j i
i  c e n t r a l i z a c j i  sy s tem u  ra c h u n k o w o śc i m ik ro k o m p u tero w ej"  
D y s k u s j a

Z a k o ń c z e n ie  o b ra d .

10 3 0 -  1145

■1145-  12°

I I . U c z e s tn ic y  k o n f e r e n c j i  m ają  zarezerw ow ane  m ie js c a  w h o te l u  "S0IN7" 
w d n ia c h  2 3 .K ,  g o d z , 1 4 ^ ' do  2 6 . IX . g ó d z . 1 2 ,0 0  i  p o s i ł k i  
od 2 4 .Z '., do 2 6 . IX . / o b i a d / .

I I I .  C zas p o s iłk ó w ! 8 ,0 0  ś n ia d a n ie
1 4 .0 0  o b ia d
1 8 .0 0  k o l a c j a

IV . V/ c z a s i e  t r w a n ia  k o n f e r e n c j i  czynny  b ę d z ie  w h o te l u  "SOLDT" 
s e k r e t a r i a t , g d z i e  u d z ie l a n e  b ęd ą  in f o rm a c je  d o ty c z ą c e  sp raw  
o rg a n iz a c y jn y c h  o ra z  p o tw ie r d z a n ie  d e l g a c j i .
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