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Streszczenie. Zbadano jak zmieniata sie w czasie wazno$¢ (ranga)
funkcji zarzadzania dla poszczegélnych grup oséb dozoru w kopal-
niach wegla kamiennego. Badania przeprowadzono na podstawie ankiety
rozestanej do kopaln catego przemystu weglowego.

Powszechnie uwaza sie, ze rozwéj prac nad doskonaleniem zarzadzania w
Jednostkach gospodarczych przemystu weglowego nie nadaza za postepem tech-
nologicznym. Dla potwierdzenia takiego stanowiska podaje sie roéznice po-
miedzy oczekiwanymi a uzyskanymi efektami wdrazanych innowacji z zakresu
techniki 1 organizacji.

Problemy te sa przedmiotem rozwazan wielu prac, ktérych celem jest op-
tymalizacja struktury organizacyjnej jednostek gospodarczych przemystu
weglowego. Analizujac dotychczasowy dorobek z tego zakresu mozna méwic¢ o
pewnych tendencjach i tak:

- zakresy czynnosci spe#nia¢ beda warunki adekwatnosci i1 roztacznosci, tzn.
suma zakresow czynnos$ci pokrywa caty obszar dziatalnosci Jjednostki i
nie zachodzi nachodzenie na siebie zakreséw czynnosci,

- dazy sie do sptaszczenia istniejacych struktur, a jako perspektywiczne
rozpatruje sie struktury sztabowe,

- dazy sie do wyznaczenia pola decyzji dla poszczeg6lnych szczebli zarza-
dzania oraz do okres$lenia zasad wspétdziatania na tych samych szczeciach

zarzgdzania.

Naszym zdaniem w prezentowanych dotychczas pracach zbyt mato uwagi po-
Swieca sie funkcjom zarzgdzania, 1ich znaczeniu i randze na kolejnych
szczeblach hierarchicznych. W literaturze specjalistycznej spotyka sie
wiele réznorodnych pogladéow na temat wyrdéznienia i1 tresci funkcji zarza-
dzania. Mozna jednali stwierdzi¢, ze kolejne koncepcje maja swdj pierwo-
wzOr i1 stanowia jedynie modyfikacje tradycyjnej koncepcji H. Fayola, Kktoé-
ry przez zarzadzanie (w waskim znaczeniu lub administrowanie) rozumiat
pie¢ potaczonych ze soba w jedng catos¢ funkcji o charakterze z4tozonym.

Zaliczat do nich: przewidywanie, organizowanie, koordynowanie, rozlcazywa-
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nie i kontrolowanie. Illalezy tutaj doda¢, ze koncepcje Fayoia by+y uogdl-
nieniem konkretnych czynnosci wykonywanych na stanowisku kierowniczym.

Tak jak rozwijata sie teoria zarzadzania, jak réwniez wzbogacato sie
doswiadczenie praktyczne, nastepowaty kolejne modyfikacje w stosunku do
koncepcji klasycznej.

W rozwazaniach teoretycznych i w badaniach prowadzonych w ramach Insty-
tutu Organizacji i Ekonomiki GOrnictwa tres$¢ dziatan kierowniczych sprowa-
dza sie do pieciu zasadniczych funkcji: planowania, organizowania, motywa-
cji, koordynacji i kontroli. Kazda z tych funkcji ma charakter catkujacy,
+aczy bowiem w sobie funkcje kierownicze i wykonawcze, tworzace razem
istote zakresu czynnosci kierowniczych, przypisanego do danego stanowiska
kierowniczego.

W tabeli 1 przedstawiono kolejne modyfikacje klasycznej koncepcji funk-

cji zarzadzania.

Tablica 1
Funkcje Payol Glin- Jawor- Kur- luto- Ru- Ziele- 10 i R
kierownicze ski ski nal whaw- pin- niew- EG
ski ski  ski

Przewidywanie + + v 2
Organizowanie + + + + + + + 7
Kontrolowanie + + + + + + + + 8
Rozkazywanie + 1
Koordynowanie + + + 3
Motywowanie + + + + + + 6
Doskonalenie
personelu + + 2
Planowanie + + + + + + 6
Sprawy rozwoju + 1
Pobudzenie
inicjatywy + 1
Stwarzanie odpo-
wiednie.i atmosfery + 1
Reprezentowanie + 1
Decydowanie + + 2
Przekazywanie
decyzji +
Polityka +
Sprawy kadr + 1
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Nie wnikajac w to, ktéra modyfikacja jest bardziej adektawna do dzi-
siejszej rzeczywistosci, chcielismy zbadaé¢ jak zmieniata sie w czasie waz
no$¢ (ranga) poszczegélnych funkcji dla dozoru wyzszego i $redniego kopal
ni wegla kamiennego. W celu realizacji badan postuzylismy sie odpowiednio
spreparowang ankieta i instrukcja jej wypednienia, ktéra rozestalismy do
kopaln wegla kamiennego. Uzyskane wyniki po odpowiednim zweryfikowaniu
prezentujemy w tabelach 2, 3 i 4«

Do zweryfikowania zgodnos$ci stanowisk ankietowanych uzyto funkcji testo-

wej [1]s
S(d2
Vi (d2) o
T_' m2 (n3-n)- m E
o i=1 1
gdzie:
am
S(d2) = £ S ﬂJ przy czym i? jest $rednig sumga rang
o=1 1i=1
. n
dla parametru, czyli S-I Z Z

j-1 i=1

r..i - jest ranga i-tego ankietowanego nadanag j-tej funkcji zarzadzania.

Statystyka W nosi nazwe wspoédczynnika konkordacji i moze sie zmie-
nia¢ w przedziale 0-1. Jes$li stanowiska ankietowanych sa catkowicie zgod-
ne, to wspédczynnik ten przyjmuje wartos¢ 1. Przy catkowicie niezgodnych
stanowiskach wartos¢ VI bedzie réwna O.

Na podstawie obliczonej wartosci statystyki W nalezato sprawdzi¢ hi-
poteze o niezaleznosci rang przypisanych poszczeg6lnym funkcjom zarzadza-
nia. Odrzucenie tej hipotezy przy przyjetym poziomie istotnosci oznacza,
ze istnieje zgodnos$¢ opinii ekspertow. Odrzucenie tej hipotezy oparlismy
na teghie istotnosgci X przy «= 0,95«

Wyznaczenie wspédczynnikéw wzglednej waznosci i-tej funkcji zarzadza-
nia uzyskano za pomocg wzoru:

= ool : @

Na wartos¢ wskaznikow naktada sie nastepujgce ograniczenia:
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gdzies
2" - Srednie a“tmetyczne kwantyli
mu parametrowi X°,
F(Z™) - catka taplace’a dla argumentu Z/.

Waznos¢ poszczeg6lnych funkcji

Funkcje zarzadzania

Planowanie
Organizowanie
Motywowanie
Koordynowanie

Kontrola

Waznos¢ poszczegdlnych funkcji

Funkcje zarzadzania

Planowanie
Organizowanie
Motywowanie
Koordynowanie

Kontrola
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Tablica 2

Wazno$¢ poszczegd6lnych funkcji

zarzadzania - dozér t/yzszy

1960-1970 1970-1975 1975-1977
0,18 0,19 3,22
0,22 0,22 0,21
0,17 0,17 0,17
3,21 3,21
0,22 0,21 ,,20
Tablica 3

Waznos¢ poszczeg6lnych funkcji

1973-1975

Waznos¢ poszczegbélnych funkcji

Funkcje zarzadzanie

{F"anowanie
Organizowanie
Motywowanie
Koordynowanie

Kontrola

1975-19

zarzadzania - dozor Sredni

77

Tablica 4

zarzadzania

Wazno$¢ poszczegdlnych funkc.ii

1970-1975
dozér dozor
wyzszy Sredni

"0,1:3 0,13
0,22 0,2?
0,17 0,12
0,21 0,21
0,21 -JLS

d

1975-1977

ozor

wyzszy

0,22

0,21

dozér
iiredni

3,15

0,30
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Z danych przedstawionych w tablicach 2, 3 14 wynika, ze ros$nie znacze-
nie planowania jako $wiadomego i aktywnego ksztakttowania zdarzen przy-
sztych. Uwzgledniajac zastosowane rozgraniczenia na dozér wyzszy i $red-
ni mozna stwierdzi¢ roéwniez, ze znaczenie planowania jest tym “wyzsze, ia
wyzszy szczebel zarzadzania. Kie bez znaczenia jest roéwniez postepujagca
decentralizacja zarzadzania. 1Jla dozoru Sredniego najwazniejsze jest or-
ganizowanie, koordynowanie i kontrola przebiegu procesu produ -cyjnego.

Zdaniem autordéw przedstawione tendencje w zakresie waznosci poszcze-
g6élnych funkcji zarzadzania nalezy uzna¢ za prawidfowe, a rosnace znacze-
nie planowania przyczyni "sie do dalszego wzrostu efektywnosci produkcji
goérniczej .

Autorzy artykutu uwazaja, ze zbyt mato uwagi poswieca sie motywacji
szczeg6lnie wsréd dozoru Sredniego, ktéra jest silnie skorelowana z funk-
cja kontroli. Zwrécenie wiekszej uwagi na motywowanie szeroko rozumiane
znalazdoby swoje odzwierciedlenie w postaci poprawy efektéw dziatalnosci
kopalni.
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AHAJIH3 BSJLWHKH «yHKIWH yiXPAUJIEHHH
HA OCHOBS HCCHEa OBAHHK HAASOPA YrOJIbHHX 10AXT

Pe310OMe

Bujih nposeseHH HccxeAOBaHHH KaK H3MeHagic?i BOBpeMeHH bsukhoctb pyHKgHH y -
npaB.ieHHH oape,nedieHHhoc rpynn jinn Haasopa b maxiax KaMeanoro yra.i. kccjie-
AOBaHHS StuiH npoBeASHU Ha ocHose onpocHHX jinctob pa30ClianHUX Ha niaxTw  seen
yrOjlbHOii npOMbIBJieHHOCTH.

THE ANALYSIS OP MABAOBMBBT PU1ICTIOH IMPORTALITCE 1K THE"LIGHT
CP OOALLISRY SUPERVISION RESEARCH

3uRr2 ary

The time variable of the management function importance foi -larticular
members of supervision board at coallieries has teen investigator. The in-
vestigation was carried out on the basis of distributed quest! a,.u”.:ns to

the mines across the country.



