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Czasinformacji

Kwartalnik ,Czas Informacji”jest scalona formga czasopism ,elektroniczna

Administracja” i ,Prawo Nowych Technologii”, ktére Centrum Promocji

Informatyki wydawato do 2009 roku. Pismo adresowane jest do przedstawicieli
administracji oraz srodowisk prawniczych.

Zapraszamy do skltadania zamowien na prenumerate na 2011 rok.

o
cpi1

www.cpi.com.pl

www.czasinformacji.pl/prenumerata.php



4

18

23

33

38

43
47

53

60

Teleinformatyka (ICT)
w czterech obszarach

Woactaw Iszkowski
INAUKA |

Podsumowanie konsultacji
Komisji Europejskiej

w sprawie otwartego Internetu
oraz neutralnosci sieci

Jacek Kowalski

Czynniki spoteczno-
psychologiczne hamujace
rozwoj elektronicznej
administracji w Polsce

Edyta Marcinkowska

Przetwarzanie danych
osobowych stanowiacych
tajemnice bankowa

w Swietle orzecznictwa
sadow administracyjnych

Beata Binkowska-Artowicz

Dtugofalowe bezpieczenstwo
podpisu osobistego

Przemystaw Kubiak

Pieczec¢ elektroniczna

Mirostaw Kutytowski

Unia innowacji

Dariusz Bogucki

Whioski z przegladu
projektow realizowanych
w ramach VII POiG

Michat Tabor

Wolne oprogramowanie

w zaméwieniach publicznych
- kilka uwag na marginesie
orzecznictwa Krajowej

Izby Odwotawczej

Bohdan Widta

Program Ramowy na rzecz
Innowacyjnosci

i Konkurencyjnosci

a wspieranie rozwoju
technologii informacyjnych
i komunikacyjnych

(CIP ICT PSP)

Dariusz Bogucki

grudzien 2010 spis tresci

67

71

77
8l

89

93

96

98

Potwierdzenie tozsamosci
w elektronicznym obrocie
gospodarczym

a elektroniczna
administracja — czes¢ |

|zabela Adamska

W oczekiwaniu na
elektroniczne akty prawne

Anita Jackiewicz

e-Zdrowie - fakty i mity
Marcin Kedzierski

Zmiany w podatku VAT

a umowy w sprawie
zamowienia publicznego.
Problematyka wptywu
stawki podatkowej do czasu
Zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego
Woijciech Kalinski

Prawne aspekty rekomendacji
Urzedu Zamowien Publicznych
dotyczacych udzielania
zamowien na systemy
informatyczne - czes¢ IV
Wojciech Kalinski

STALE RUBRYK

Przeglad orzecznictwa

w zakresie zamowien
publicznych: Wyrok Krajowej
Izby Odwotawczej

z 2 marca 2010 .,

sygn. akt KIO/UZP 184/10

Wojciech Kalinski

Julian Assange — Robin Hood
spoteczenstwa informacyjnego
Edwin Bendyk

Bibliografia prawa nowych

technologii informacyjnych
styczen 2009 - styczen 2010

Woijciech R. Wiewiérowski



Czas informacii

W najblizszym numerze m.in.:

Przeciw e-wykluczeniu
- Wactaw Iszkowski

Przepisy o informatyzaciji

a wymagania pozafunkcjonal-
ne systemow IT

- Xawery Konarski

Artykut 27 czy paragraf 22?
- Robert Podptonski

Prawo do zapomnienia
- Arwid Mednis

Nowa ustawa o ochronie
informacji niejawnych
- Anita Jackiewicz

Informatyzacja stuzby zdrowia
czy sie wreszcie powiedzie!
- Piotr Kocinski

® Jaka bedzie przysztosé¢
Elektronicznej Administracji?
Czesc | - trendy
- Dariusz Bogucki

oraz najciekawsze referaty
wygtoszone na konferencji
,Reforma ochrony prywatno-
sci”, ktora odbyta sie 16 grudnia
2010 r. na Uniwersytecie Kardy-
nata Stefana Wyszynskiego

w Warszawie.




Wi iestaw Paluszyﬁski redaktor naczelny
wieslaw.paluszynski@czasinformacji.pl

Pierwszy rok wydawania naszego kwartalnika juz za nami. Mamy
catkiem spore grono statych autordw, a co wazniejsze - rosnace gro-
no statych czytelnikow. Witam wszystkich serdecznie i zapraszam do
wspotpracy w proponowaniu tematéw, a takze do dzielenia sig swoimi
problemami i doswiadczeniami. W tym numerze wracamy z Chin do
Unii Europejskiej i piszemy piérem Dariusza Boguckiego o kwestiach in-
nowacyjnosci w Unii Europejskiej, a wracajac na nasze wiasne podwérko
- o tym, jak jest naprawde z interoperacyjnoscia w realizowanych pro-
jektach informatycznych 7 osi POIG, pisze Michat Tabor.

Problematyka uwierzytelniania i identyfikacji jest coraz bardziej ,,goraca”, wigc poswigcamy jej
kilka artykutow, aby temat pokaza¢ z réznych stron. Takze Edwin Bendyk nie pozwoli nam przejsc¢
obok najgoretszych probleméw w najnowszym felietonie ,,Julian Assange — Robin Hood spoteczen-
stwa informacyjnego”.

Szczegdlne cieszymy sie z wizyty na naszych tamach Wactawa Iszkowskiego, Prezesa Polskiej Izby
Informatyki i Telekomunikacji. Zachecam do przeczytania czwartego numeru od pierwszej do ostat-
niej strony, bo warto, a okres $wiateczny sprzyja lekturze.

Zachgcam tez do pozostania z nami w 2011 roku. Do pierwszego numeru szykujemy niespodzian-
ke w postaci nowego dziatu poswigconego problematyce ochrony danych osobowych, w ktorego
redagowaniu pomoze nam Biuro GIODO. Bedziemy chcieli przyblizy¢ czytelnikom najciekawsze
problemy, z jakimi Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych sie spotyka, interpretacje
prawa, planowane zmiany. Warto przypomnie¢, iz UE przygotowuje nowelizacjg przepisow dotycza-
cych danych osobowych i prywatnosci. Publiczng dyskusje dotyczaca tej problematyki rozpoczeto
16 grudnia konferencja na Uniwersytecie Kardynata Stefana Wyszynskiego z udziatem Rzecznika
Praw Obywatelskich prof. Ireny Lipowicz i Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
dr Wojciecha Wiewidrowskiego. W numerach pierwszym i drugim postaramy sie przedstawic najcie-
kawsze artykuty z tej konferencji, ktéra odbyta sie pod kierunkiem prof. Grazyny Szpor. Do tematu
bedziemy wraca¢ wraz z rozwojem dyskusji. W trakcie uzgodnien migdzyresortowych jest tez wigk-
szo$¢ rozporzadzen do znowelizowanej ustawy «O Informatyzacji podmiotéow realizujacych zadania
publiczne”, ktére postaramy sie omowi¢ w pierwszej potowie 2011 roku. Do tego jeszcze parlament
rozpoczat w drugiej potowie grudnia prace nad zmianami dotyczacymi podpisu elektronicznego...
Oj, bedzie sig dziato.

Korzystajac zas z okazji grudniowego spotkania z Panstwem, zycze wszystkim naszym Czytelni-
kom i Sympatykom, a takze Przygodnym Gosciom wszelkiej pomysinosci w Nowym 2011 Roku. Aby
sprzyjat realizacji inicjatyw, byt rzeczywiscie przetomowy w realizacji wielu waznych dla rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego projektéow informatycznych, by spotkato Panstwa wiele przyjemnosci,
czytajac kolejne numery ,,Czasu Informacji”
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Teleinformatyka (ICT)

w czterech obszarach

Drinz. Wactaw Iszkowski

W wielu dyskusjach o stosowaniu te-
leinformatyki (ICT') w spoteczenistwie
i w gospodarce czgsto trudno jest dojs¢ do
porozumienia przy wielu argumentach oraz
roznych punktach widzenia. Przy jednej ta-
kiej dyskusji nagle mnie ol$nito, ze méwimy
o roznych polach aktywnosci teleinformaty-
ki — jedni o badaniach w informatyce, inni
o wykorzystaniu superkomputerow, o zasto-
sowaniach w administracji, a wreszcie po-
zostali przywotuja umiejetnosci korzystania
z potegi Internetu przez ich dzieci, a nawet
wnuki.

Po zastanowieniu mozna okres$li¢ cztery
obszary aktywnosci teleinformatyki:

* Teleinformatyka w badaniach, rozwoju
iinnowacjach (ICT R&D&I ) — obejmuje
opracowywanie nowych idei i algorytmow
oraz projektowanie nowych rozwigzan te-
leinformatycznych — sprzetu cyfrowego
(od komputera do sieci), oprogramowania
i serwisow. Dziatania te sg finansowane

z funduszy publicznych lub wiasnych pry-
watnych oraz firmowych. Mogg by¢ tez
wykonywane na zamowienie pod okre-
$lone potrzeby lub tez sg tak innowacyjne,
Ze trzeba dopiero wytworzy¢ na nie popyt
(np. e-tablety).

Teleinformatyka profesjonalna
(Professional ICT?) — jest wykorzysty-
wana w przedsigbiorstwach, przemysle,
energetyce, transporcie, nauce, banko-
wosci i finansach, medycynie, wojsku
i administracji itp., w ktorej superkom-
putery, mainframe’y i serwery lacznie
z zaawansowanymi systemami i sieciami
teleinformatycznymi oraz aplikacjami
przetwarzania informacji sg kupowane
i stosowane w rozwoju tych sektorow, ba-
daniach oraz obstudze finanséw, a takze
sa wykorzystywane w produkcji zaawan-
sowanych technologicznie produktow
— samochodow, reaktoréw, uzbrojenia,
tomografow i innego podobnego sprze-
tu. Efektywno$¢ ponoszonych naktadow
finansowych na zakup technologii i roz-
wigzan teleinformatycznych jest mierzo-
naioceniana okresem i wartos$cig zwrotu
z tych inwestycji.

1 ICT — w $rodowisku toczone sa dyskusje, jaki polski termin najlepiej okresla Information and Telecom-

munication Technology. Rozwazane sa trzy mozliwosci:

+ Technologie Informacyjne i Komunikacyjne (TIK) — jako najprostsze przettumaczenie wersji angiel-

skiej, bez wnikania w sens otrzymanego terminu,

+ Techniki Informacyjne i Komunikacyjne (TIK) — przy stwierdzeniu, ze nie zawsze angielskie ,,Tech-
nology” jest ,,technologiag”, bo czesto i w tym przypadku jest to tez ,,technika”,

+ Teleinformatyka — argumentujac, Ze mozna to zastapi¢ prostszym i bardziej zrozumiatym terminem
poszerzajacym — nieistniejacy w §wiecie angielsko-amerykanskim — dobrze nam juz znanym termi-

nem ,,informatyka”.

Dla rozstrzygnigcia tego sporu Polskie Towarzystwo Informatyczne zwrocito si¢ oficjalnie do Rady

Jezyka Polskiego o opini¢ w tej sprawie.

2 Professional ICT — potozylismy nacisk na profesjonalizm, ale rowniez jest mozliwe nazwanie tego obsza-
ru Business ICT, gdyz jego wyrdznikiem jest tez ekonomiczne uzasadnienie ponoszonych naktadéw na
zakup nowych technologii i serwisow teleinformatycznych.



Teleinformatyka (ICT) w czterech obszarach

* Teleinformatyka uzytkowa (Consumer
ICT?) — jest wykorzystywana obecnie
przez miliardy osob korzystajacych z te-
lefonow, komputerow, telewizorow, kon-
sol, dostepu do Internetu oraz serwiséw
i innych teleinformatycznych gadzetow
dla ich wtasnych celéw kontaktu z inny-
mi uzytkownikami, rozrywki oraz do-
stepu do informacji i korzystania z ustug
elektronicznych. Jest ona finansowana
gtéwnie z zakupow sprzetu cyfrowego
oraz z optat za dostep do sieci (Internetu).
Efektywno$¢ inwestycji w tej sferze jest
liczona warto$cig masy sprzedazy oraz
liczbg uzytkownikow korzystajacych z da-
nych serwisow.

+ Teleinformatyka socjalna (Social ICT*)
— jest wykorzystywana przez podmioty
1 agendy publiczne dla podniesienia ja-
kosci zycia obywateli i spotecznosci oraz
uproszczenia im kontaktéw z administra-
cja, powszechnej edukacji, opieki zdro-
wotnej i mozliwosci rozwoju kulturalnego.
Srodki na zakup rozwigzan teleinforma-
tycznych pochodza tutaj z budzetu pan-
stwa oraz samorzgdow, a takze z r6znego
rodzaju funduszy i fundacji. Efektywno$¢
tych nakladéw jest liczona w skali zado-
wolenia ludno$ci 1 spetnienia zalozonych
i deklarowanych planéw rozwoju cywili-
zacyjnego — popularnie nazwanych roz-
wojem spoteczenstwa informacyjnego.

Ten ,,czysty” podzial w rzeczywistosci
nie jest tak jednoznaczny i obszary te si¢
wzajemnie przenikajg. Kazdy z trzech ob-
szarow teleinformatyki profesjonalnej, uzyt-
kowej i socjalnej korzysta z dorobku badan
i rozwoju technologii teleinformatycznych
juz gotowych do innowacyjnego wdrozenia

w praktyce. Z teleinformatyki profesjonal-
nej wykorzystywanej w bankowosci elek-
tronicznej system jest dostepny w obszarze
teleinformatyki uzytkowej. Podobnie ustugi
administracji  elektronicznej realizowane
w obszarze teleinformatyki socjalnej sa do-
stepne w obszarze uzytkowym. Naktady na
nowe technologicznie procesory, opraco-
wane w informatyce profesjonalnej, zwroca
si¢ tylko po zainstalowaniu ich w milionach
urzadzen przeznaczonych do powszechnego
uzytku. I odwrotnie — poprawne funkcjo-
nowanie Internetu jest mozliwe tylko przy
profesjonalnie  funkcjonujacych  centrach
wymiany, przechowywania i przetwarzania
informacji korzystajacych z milionow serwe-
réw odpowiednio oprogramowanych i zabez-
pieczonych oraz zdublowanych i profesjonal-
nie zainstalowanych.

Mam nadzieje, ze czytelnicy juz chwycili na
czym polega to ,,odkrycie”, ktore jest tak proste,
ze az dziwne, ze dotychczas nie byto powszech-
nie stosowane. Przyjecie bowiem takiego po-
dzialu i opatrywanie tg etykieta analiz rozwoju
1 stosowania teleinformatyki utatwia prowadze-
nie dyskusji i zrozumienie wartosci kazdego
argumentu. Trudno jest bowiem zgodzi¢ sig,
ze umieje¢tnosei informatyka (ktorym po nie-
wczasie okazuje si¢ uczen szkoty podstawowej)
mozna poréwnywac z informatykiem z centrum
superkomputerowego, ale tez ten ze szkoty moze
by¢ uzyteczny przy ,,odkryciu” nowego rodzaju
serwisu spoteczno$ciowego. Chyba nie ma da-
lej potrzeby uzasadniaé, jak bardzo istotne jest
przyswojenie tego podziatu teleinformatyki na
obszary i potem tworcze jego rozwijanie w kolej-
nych dyskusjach i opracowaniach. Warto tez za-
uwazy¢, ze kazdy z tych obszarow jest poddany

3 Consumer ICT — dzisiaj obejmuje juz, dotychczas wyrozniany osobno, sprz¢t RTV, gdyz obecnie odbior-
niki telewizyjne oraz systemy nagrywania i odtwarzania audio i wizji stajg si¢ cyfrowe (i chociaz odnoto-
wano ostatnio koniec walkmana i taSmy kasetowej, to jednak chyba zapis analogowy bedzie powracac).

4 Social ICT — socjalna teleinformatyka dla obywateli optacana ze srodkow publicznych, moze tez by¢
nazywana teleinformatyka administracji, ale tez obejmuje edukacje¢, kulture i opieke zdrowotna, a nie
wszystkie te dziedziny zawsze podlegaja rzadowej czy samorzadowej administracji.
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innym zasadom ekonomicznego rachunku rozli- * gov — Rozwigzania teleinformatyczne
czania srodkéw inwestycyjnych oraz wyliczania (ICT) dla sektora publicznego.
korzysci z tych inwestycji.

I jak tu nie méwic o telepatycznym przeka-

zie idei, gdy w okreslonych warunkach przy

Z ostatniej chwili. A jednak ten podziat podobnym zgromadzeniu wiedzy i doswiad-

juz sie ujawnit przy opisie zapowiedzi nowe;j czenia dochodzimy do podobnych konkluzji,

postaci Targow CeBIT w Hanowerze w 2011 a tylko pierwszy w odkryciu takiej konklu-

roku. Zaproponowano tam cztery platformy zji nabywa pierwotnych praw autorskich lub

prezentacji teleinformatyki (ICT): uzyskuje prawo do opatentowania swojego
+ lab — Badania i rozwo¢j dla innowacyjnej pomystu.

teleinformatyki (ICT),

* pro — Rozwigzania profesjonalne;j telein-

f'ormatykl (IC]?) dla_d21a1an‘blznesowych, Dr in%. Wactaw Iszkowski
+ life — Rozwigzania teleinformatyczne Waclaw@lszkowski.pl
(ICT) dla konsumentow,

E— 7 apraszamy do udziatu I

WARSZTATY
FINANSOWANIE PROJEKTOW INWESTYCYJNYCH
SEKTORA MEDYCZNEGO ZE SRODKOW POMOCOWYCH
UE DO ROKU 2013
I8 stycznia 2011 r., Warszawa

Celem warsztatu jest przedstawienie informacji na temat przygotowania i oceny efektywnosci projektow in-
westycyjnych wspoétfinansowanych z funduszy europejskich skierowanych do sektora medycznego. Uczestnicy
beda mieli mozliwos¢ zapoznania sig z najwazniejszymi, dostgpnymi w chwili obecnej dziataniami, obowiazuja-
cymi regulacjami, jak réwniez zagadnieniami przygotowania i skutecznego aplikowania o wsparcie na realizacje
projektow inwestycyjnych na wybranych przyktadach. Przedstawiona zostanie analiza wykonalnosci projektu ze
szczegbdlnym uwzglednieniem planowania finansowego i budzetowania. Oméwione zostang potencjalne ryzyka
wystepujace przy realizacji projektu i scenariusze przeciwdziatania. 30% czasu zaje¢ beda stanowi¢ elementy
praktyczne i uczenie przez doswiadczanie.

Warsztat poprowadzi Marcin Postawka, trener Centrum Rozwiazan Menadzerskich SA.

Adresaci szkolenia:sektor medyczny - kadra zarzadzajaca, menedzerowie projektéw, pracownicy dziatow finan-
sowych.

W PROGRAMIE

* Wprowadzenie do tematyki szkolenia.

* Procedura ubiegania sie o dotacje. Ocena efektywnosci projektow inwestycyjnych.

* Rozliczenie projektu, obowiazki beneficjenta.

* Case study - przyktady zakonczonych przedsiewziec¢ inwestycyjnych/ lub realizacja zadan
w grupach na praktycznych przyktadach (,,krok po kroku” z wypetniania dokumentaciji nie-
zbednej do pozyskania srodkéw unijnych, na przykfadzie dokumentaciji dostepnej w ramach
danego dziatania/programu).

Wiecej: www.cpi.com.pl



Podsumowanie konsultacji Komisji

Europejskiej w sprawie otwartego
Internetu oraz neutralnosci sieci

Jacek Kowalski

Konsultacje Komisji Europejskiej w spra-
wie otwartego Internetu oraz neutralnos$ci
sieci trwaty od 30 czerwca do 30 wrzes$nia
2010 r. W konsultacjach wzigto udziat 318
podmiotéw zwigzanych z rynkiem interne-
towym, tj. operatorzy sieci, dostawcy ustug
internetowych, organy panstw czlonkow-
skich zrzeszenia konsumentéw 1 organi-
zacje spoleczenstwa obywatelskiego oraz
obywatele. Gtos w tej sprawie zajat rowniez
Organ Europejskich Regulatoréw Lacznosci
Elektronicznej (BEREC). Powyzsza liczba
$wiadczy o znaczeniu podjetych konsultacji
oraz o potrzebie blizszego przyjrzenia si¢
zagadnieniom poruszonym w tej debacie.
W trakcie konsultacji Komisji Europejskiej
zostaly poruszone takie zagadnienia, jak:

1. znaczenie zapewnienia otwartos$ci Intern-
etu — obecne i przyszte problemy oraz zna-
czenie ram regulacyjnych sektora teleko-
munikacyjnego Unii Europejskiej,

2. istota zarzadzania ruchem w Internecie —
konieczno$¢, przejrzystos¢ oraz zarzadza-
nie ustugami w sieci Internet,

. struktura rynku internetowego,

4. konsumenci na rynku internetowym oraz

jakos¢ ustugi dostepu do Internetu,

5. polityczny, kulturalny oraz socjalny wy-
miar Internetu.

w

Niniejsza publikacja ma na celu przyblize-
nie stanowisk podmiotow, ktore zabraty glos
w dyskusji, a w szczegdlnosci opinii BEREC.
Z uwagi na poruszang problematyke oraz
znaczenie poszczeg6dlnych tematéow zwigza-
nych z funkcjonowaniem rynku telekomu-
nikacyjnego oraz przejrzystoscia ofert ustug
dostepu do Internetu w dalszej czgsci publi-
kacji zostang omowione pierwsze 4 tematy.

Otwarty Internet — obecne i przyszie
problemy oraz znaczenie ram
regulacyjnych EU

Komisja Europejska w dokumencie konsul-
tacyjnym zwrdcita uwage na znaczenie zasady
»end-to-end”, ktora zdaniem wielu ekspertow
jest kluczem do rozwoju Internetu. Zgodnie z za-
sada ,.end-to-end” protokoly odpowiedzialne za
sposob przepltywu danych powinny znajdowac
si¢ na krawedzi systemu komunikacyjnego albo
jak najblizej zrodta bedacego pod kontrolg uzyt-
kownika koncowego. W praktyce oznacza to, ze
operatorzy sieci traktujg pakiety w rowny spo-
sob, bez wzgledu na pochodzenie, typ kontentu
czy tez miejsce przeznaczenia. W przeciwien-
stwie do tradycyjnych operatoréw telekomuni-
kacyjnych, ktorzy instaluja ,,inteligentne” urza-
dzenia w szkielecie sieci, zwolennicy zasady
»end-to-end” uwazajg, ze powinny one by¢ zlo-
kalizowane na jej krawedzi (np. w urzadzeniach
podiaczonych do sieci — komputery).

Zatem konsumenci oraz dostawcy ustug/
kontentu, ktorych urzadzenia sg podtaczone
do sieci, placa dostawcy ustug internetowych
za dostep do Internetu i to do nich nalezy de-
cyzja w zakresie poruszania si¢ w tym $rodo-
wisku oraz udost¢pniania okreslonych, zgod-
nych z prawem tres$ci. Mozliwos¢ korzystania
z kontentu umieszczonego w Internecie jest
na dzien dzisiejszy mniej lub bardziej ogra-
niczona. W odr6znieniu jednak od mode-
lu ,,ogrodzonego ogrodu” (walled garden),
w ktoérym operator zachowuje $cistg kontrole,
dokonujac na przyklad wczesniejszej selekcji
kontentu przed umieszczeniem w sieci, to do
uzytkownikéw koncowych nalezy wybor,
ograniczony jedynie pod wzgledem technolo-
gicznym, uzywanego sprzgtu oraz przeptyw-
nosci tacza.
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W trakcie dyskusji na temat otwartosci
Internetu czgsto poruszany jest temat czynni-
kow wptywajacych na fakt, ze dostawcy ustug
internetowych sa zainteresowani dostarczaniem
szerokiego rodzaju kontentu. Eksperci zwraca-
ja uwagg, iz podmioty dzialajace w Internecie
czy tez zapewniajace dostgp do sieci dziatajg
na rynku wielostronnym (multi-sided market),
co powoduje, ze w interesie wszystkich jest za-
pewnienie otwartosci Internetu. Odnoszac si¢
do sektora telekomunikacji, rynek wielostron-
ny charakteryzuje sig:

1) wystgpowaniem przynajmniej dwoch wy-

rozniajacych si¢ grup odbiorcow. Dla przy-

ktadu mogg to by¢ tworcy oprogramowania
oraz ich uzytkownicy, osoby sprzedajace
na aukcjach internetowych oraz kupujacy.

Nie muszg oni jednak by¢ przypisani tyl-

ko 1 wylacznie do okreslonej grupy. Osoby

sprzedajace moga rowniez kupowac na au-
kcjach internetowych, a osoby korzystajace

z telefonéow komorkowych mogg zarowno

wykonywac polaczenia, jak i je odbierag.

istnieniem zewngtrznych powigzan, ktore
powoduja, ze powyzsze grupy lacza si¢
ze sobg lub ich dzialania w jaki§ sposob
sa koordynowane. Uzytkownicy sieci te-
lekomunikacyjnych zyskuja, gdy wzra-
sta ich liczba, poniewaz moga potaczyc
si¢ z wigksza liczba osob. Istniejg jednak
dwie grupy uzytkownikow (np. wykonuja-
cy polaczenia oraz je odbierajacy), ktorzy

w zaleznos$ci od wykonywanej czynnoS$ci

moga ponosi¢ rézne oplaty ustalone przez

przedsigbiorce telekomunikacyjnego.

3) istnieniem posrednika wykorzystujacego
zewngtrzne powiazania i faczacego okre-
slone grupy. Dla przyktadu, osoby mogtyby
wysyla¢ do siebie listy tradycyjng poczta,
ale ze wzgledu na szybko$¢ dostarczenia
informacji korzystaja z poczty elektronicz-
nej. Dostawcy ustug internetowych wyko-
rzystuja zatem preferencje uzytkownikow
koncowych. Posrednik zmniejsza miedzy
innymi czas oraz ewentualne koszty zwia-
zane z przeptywem informacji, pozwalajac
tym samym okreSlonym grupom korzystac¢
z efektu powigzania.

2

~

Ponadto Komisja Europejska zwrdcita uwa-
ge, ze konkurencja na rynku ustug dostgpu do
Internetu umozliwita konsumentom wybor r6z-
nych platform oraz form ptatnosci, co przyczy-
nito si¢ do zachowania otwarto$ci Internetu.

Biorac jednak pod uwage zwigkszajacy si¢
ruch przechodzacy przez sieci telekomuni-
kacyjne oraz rozwdj nowych form przesytu
danych, ktoére zmieniaja modele biznesowe za-
pewniajace dostarczanie ustug poprzez te sie-
ci, pojawity si¢ zdaniem Komisji Europejskiej
przyktady nieréwnego traktowania przez ope-
ratorow sieci ustug albo przeptywu danych,
co sktania do zastanowienia sig¢, czy otwarto$¢
albo neutralno$¢ Internetu moze by¢ zagrozona.

W raporcie podsumowujacym konsultacje
Komisja Europejska podniosta, Ze operato-
rzy sieci, dostawcy ustug internetowych oraz
producenci infrastruktury telekomunikacyj-
nej na dzien dzisiejszy nie widzag zagrozenia
dla otwartosci Internetu oraz neutralno$ci
sieci w Unii Europejskiej. W ich opinii za-
rzadzanie ruchem w sieci istnieje w celu
wspierania sprawnego przeprowadzania ope-
racji w Internecie oraz nie ma ono negatyw-
nego wpltywu na mozliwosci konsumentow.
Niektérzy z nich wregez utrzymuja, Zze prak-
tyki te obecnie umozliwiajg rozw¢j uslug
telekomunikacyjnych po nizszych kosztach.
Ponadto utrzymuja, Ze operatorzy nie anga-
zuja si¢ w niesprawiedliwag dyskryminacje
W sposob, ktory szkodzi konsumentom czy tez
konkurencji. Ten poglad zostat rowniez zapre-
zentowany przez niektore kraje cztonkowskie.

Z drugiej strony BEREC, odnoszac si¢ do
zasady neutralnoéci sieci, podkreslit, ze mogg
wystepowaé pewne usprawiedliwione odstep-
stwa w interesie uzytkownikéw koncowych,
ale inne formy dyskryminacji moga stworzy¢
zagrozenie dla konkurencji i spoteczenstwa.
BEREC, wskazujac na incydenty zwigzane
z niezachowaniem neutralnosci sieci, podat
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takie przyklady jak: spowalnianie wymiany
plikoéw w aplikacjach p2p albo transmisji Video
czy tez blokowanie ustug VoIP w sieciach mo-
bilnych. Podobne przyktady byty rowniez wy-
mieniane przez organizacje konsumenckie.

Jednoczesnie dostawcy kontentu, biorac pod
uwage ewentualne przyszte problemy zwigzane
z zachowaniem otwartosci Internetu, zwrocili
uwage, ze moze ona by¢ zagrozona w przyszlo-
sci. Nowe modele prowadzenia dziatalno$ci
internetowej, a w szczegolnosci podmioty po-
bierajagce okreslone optaty z tytutu korzysta-
nia z Internetu lub umieszczania tresci, moga
zniszczy¢ otwarto$¢ Internetu oraz ograniczy¢
inwestycje w rozw0j kontentu. W szczegdlno-
sci podkreslili, ze obecnie nie moze by¢ mowy
o darmowym wdrazaniu ustug w sieci Internet.
Dostawcy kontentu inwestujg w rozwoj swoich
aplikacji i sa zainteresowani, by uzytkownik
koncowy miat efektywny dostep do ich zaso-
bow z uwagi na fakt, ze podmioty te same placa
za podiaczenie do Internetu oraz przeznaczajg
$rodki na budowe infrastruktury niezbgdnej do
$wiadczenia ustug.

Z drugiej strony niektoérzy uczestnicy
konsultacji (w szczegdlnosci przedsigbiorcy
telekomunikacyjni) uwazaja, ze tego rodza-
ju opinie sg nieusprawiedliwione. Ich zda-
niem, rozwoj konkurencji oraz przejrzystosc¢
komercyjnych ofert telekomunikacyjnych,
umozliwiajacych konsumentom wybor naj-
korzystniejszej dla nich ustugi, pozwala na
zapewnienie otwarto$ci Internetu.

Natomiast w opinii BEREC w przysztosci
moga pojawi¢ si¢ problemy zwigzane z wy-
korzystywaniem technik zarzadzania ruchem
w sieci w celu dyskryminacji okreslonych ustug.
Jednoczesnie nie jest jeszcze jasne, w jaki spo-
sob wptyna one na dotychczasowa strukturg
rynku internetowego. Zagrozona moze by¢
réwniez mozliwo$¢ swobodnego wyrazania opi-
nii oraz prawo do prywatnosci uzytkownikow

koncowych. Niejednokrotnie BEREC w swoim
stanowisku przestrzega przed ewentualnym bra-
kiem przejrzystosci informacji w zakresie zarza-
dzania ruchem przedstawianych uzytkownikom
koncowym. Konsument moze nie by¢ §wiado-
my, czy regularne spowolnienie dzialania ustug
internetowych moze wynika¢ z technik zarza-
dzania ruchem czy tez przecigzenia sieci.

Dla krajowych organdw regulacyjnych istotna
kwestig jest rowniez granica, ktorej przekrocze-
nie powoduje, ze zarzadzanie ruchem prowadzi
do dyskryminacji i hamuje rozwoj konkurenciji.
Pojawianie si¢ nowego typu ustug (np. IPTV)
o gwarantowanej jakosci ich $wiadczenia wy-
maga zastosowania okreslonych technik zarza-
dzania ruchem, co powoduje, Ze operatorzy sieci
oraz dostawcy ustlug internetowych mogg decy-
dowac si¢ na wertykalng integracje na rynkach
kontentu, aplikacji i ustug. Istnieje obawa, ze
w takim przypadku operatorzy sieci/dostawcy
ustug moga dyskryminowac¢ ustugi konkurencji
poprzez nieoferowanie odpowiedniej jakosci ich
$wiadczenia, czy tez nawet aktywne degrado-
wanie ustug konkurencji. Tego rodzaju dziata-
nia moga by¢ dokonywane poprzez okreslonego
typu traktowanie przeptywu danych czy tez re-
strykcyjna polityke interkonektowa (Swiadczenie
ustug wymaga podpisywania umoéw o polacze-
niu sieci tzw. uméw interkonektowych). Ocena
takich dziatan moze by¢ problematyczna z uwa-
gi na obowiazek wzigcia pod uwage wielu czyn-
nikow, m.in. czy operator posiada znaczgcg po-
zycj¢ na rynku oraz czy mowa jest o ustugach
zarzadzanych (managed services) albo tzw. ushu-
gach ,,best effort”.

Za ustugi ,.best effort” uwazane sg ustugi, dla
ktorych nie sa ustanowione gwarancje w zakre-
sie ich §wiadczenia (ani priorytety, ani gwaran-
cje, ze dane zostang dostarczone). Istotne jest
jednak podkreslenie, Ze nie oznacza to réwno-
cze$nie niskiego poziomu ich jako$ci. Ogodlna
zasada zwigzana z tego typu ustugami przyjmu-
je, ze kazdy popyt zwigkszajacy ruch w sieci jest
akceptowany. W przypadku gdy maksymalna
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przepustowos¢ sieci zostanie osiagnieta, jakos$¢
$wiadczenia ustug zmniejsza si¢. W sieciach,
za pomocg ktorych §wiadczone sg ustugi ,,best
effort”, rtowniez wykorzystuje si¢ techniki zarzg-
dzania ruchem, ale w znacznym stopniu mniej-
szym niz w przypadku ustug zarzadzanych.

Natomiast dla uzytkownikéw ustug zarza-
dzanych sg ustanawiane przez operatoréw sie-
ci gwarancje (np.: odpowiednia jakos$¢ ustugi,
bezpieczenstwo). Z punktu widzenia technicz-
nego ustugi zarzadzane sg zalezne od technik
zarzadzania ruchem oraz restrykcji w zakresie
dostepu. Ostatni czynnik jest kluczowy dla od-
réznienia ustug ,, best effort” oraz ustug zarza-
dzanych. W pierwszym przypadku, gdy limit
przepustowosci zostanie osiggniety, klientowi
wcigz bedzie $wiadczona ustuga (0 nizszej
jakosci), natomiast w przypadku ustug zarza-
dzanych klient moze spodziewac si¢ odmowy
w korzystaniu z ustugi.

Jednocze$nie uczestnicy konsultacji uwa-
zaja, ze nowy pakiet telekomunikacyjny Unii
Europejskiej jest wystarczajacy, by zapobiec de-
gradacji otwartosci Internetu. Jednak ich zdaniem
na ostateczng oceng nalezy poczeka¢ do momen-
tu, w ktorym odpowiednie dyrektywy zostang
implementowane w poszczegodlnych krajach.

Zarzadzanie ruchem — Koniecznos¢,
przejrzystos¢ oraz zarzadzane
uslugami w sieci

Nowy pakiet telekomunikacyjny dopusz-
cza mozliwo$¢ zarzadzania siecig oraz ruchem
w Internecie w celu §wiadczenia zréznicowanych
ustug oraz zapewnienia wydajnego funkcjono-
wania sieci. Musi si¢ to jednak odbywac zgodnie
z przyjetymi ramami regulacyjnymi, a w szcze-
g6lnosci klient powinien zosta¢ poinformowany
o minimalnej jakosci ustug. Jednoczesnie istnie-
ja ograniczenia dotyczace ustanawiania prio-
rytetow dla okreslonego ruchu, ktory odbiega
od natury Internetu zbudowanego z wielu roz-
nych sieci. Zgodnie z punktem 34 Dyrektywy

Parlamentu Europejskiej i Rady 2009/136/WE
z dnia 25 listopada 2009 r. zmieniajacej m.in.
Dyrektywe 2002/22/WE w sprawie ustugi po-
wszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami
Iacznosci elektronicznej praw uzytkownikow
w celu sprostania wymogom dotyczacym jako-
$ci operatorzy mogg stosowac procedury stuzace
pomiarowi i organizowaniu ruchu na potgczeniu
z siecig tak, aby zapobiec osiagnieciu pojemno-
$ci facza lub jej przekroczeniu, co spowodowato-
by przeciazenie sieci i obnizenie jej wydajnosci.
Oznacza to, ze priorytaryzacja jest dopuszczal-
na, jesli wszystkie potaczone sieci, ktore tacza
dostawce ustugi z konsumentem, zezwalaja na
wprowadzenie okreslonej metodologii i narzedzi
w celu ustanowienia odpowiednich preferencji.

W praktyce priorytaryzacja okreslonego ru-
chu jest mozliwa tylko na okreslonym pozio-
mie architektury sieci Internet w momencie,
gdy ruch znajduje si¢ w sieci pojedynczego
dostawcy ustug internetowych, do ktérej okre-
Slony dostawca kontentu/strony internetowej
jest podtaczony.

Komisja Europejska w dokumencie konsul-
tacyjnym zwrdcita uwage, ze kwestia jakoSci
ustlug internetowych w konteks$cie zarzgdza-
nia ruchem pojawia si¢ w sytuacji, gdy sie¢
jest nadmiernie przecigzona (poziom ruchu
osiaga maksimum pojemnosci sieci 1 uzyt-
kownicy koncowi majg trudnos$¢ w uzyskaniu
dostepu do sieci). W takim przypadku opera-
tor sieci ma mozliwos¢:

» zwigkszenia przepustowos$ci sieci by za-
spokoi¢ popyt,

» wprowadzenia technik zarzadzania ruchem
w sieci (m.in. na podstawie miejsca pocho-
dzenia, przeznaczenia lub typu kontentu)
w celu szybszego przesytania danych wrazli-
wych na czas dostarczenia, a tam, gdzie jest to
konieczne, spowalniania transmisji danych,
ktore nie wymagaja natychmiastowego prze-
sylu. Wybor ten odnosi si¢ do wprowadza-
nia parametréw jakosci ustugi internetowej
w praktykach zarzgdzania ruchem w sieci.
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Zarzadzanie ruchem moze przybiera¢ roézno-
rodne formy. Ruch moze by¢ zarzadzany w celu
zapewnienia okreslonej jakosci ustug (dla ustug
glosowych) albo $wiadczenia ustug w czasie rze-
czywistym, ktére w przeciwnym razie bylyby
narazone na spowolnienie ze strony innych, wy-
magajacych odpowiedniej przepustowosci ustug.
Komisja Europejska podkreslita rowniez, ze
w przyszloéci ruch moze by¢ zarzadzany w celu
spetnienia wymogow przepisOw prawa, na przy-
klad poprzez blokowanie nielegalnego kontentu.

Komisja Europejska dostrzegla rowniez
wzrost zainteresowania takimi ustugami jak
IPTV, przetwarzaniem w chmurze (cloud
computing — uzytkownik ustugi nie jest m.in.
swiadomy, gdzie oprogramowanie jest faktycz-
nie zainstalowane, gdzie s3 ewentualnie zapi-
sywane dane) albo aplikacjami zwigzanymi
z sektorem medycznym. Tego rodzaju aplikacje
moga by¢ dostarczane przez podmioty trzecie,
niezaleznie od firm zapewniajacych dostep do
Internetu. Trend ten moze prowadzi¢ do wzro-
stu znaczenia ustug zarzadzanych. Tym sa-
mym operatorzy sieci moga by¢ zainteresowani
podpisywaniem umow réwniez z dostawcami
kontentu, ktorzy chca zapewni¢ odpowiedni,
gwarantowany poziom dla §$wiadczonej ustugi.
Niektorzy zwracajg zatem uwage na zagrozenie
zwigzane z oferowaniem warunkow $wiadcze-
nia ushugi o lepszej jakosci w sposob selektyw-
ny tylko dla niektérych dostawcow okreslonego
typu kontentu albo aplikacji, co moze mie¢ ne-
gatywny wptyw na innych dostawcow konten-
tu oraz uzytkownikow koncowych.

W dokumencie konsultacyjnym pordéwna-
no réwniez mozliwo$¢ korzystania z ustug
VoIP w sieciach stacjonarnych oraz mobilnych.
W przeciwienstwie do sieci stacjonarnych, gdzie
ustugi VoIP sa postrzegane jako czynnik mogacy
mie¢ wptyw na przejscie uzytkownikéw konco-
wych z waskopasmowego na szerokopasmowy
dostep do Internetu, operatorzy sieci mobilnych
nadal blokujg ustugi VoIP od postronnych do-
stawcow albo umozliwiajg na korzystanie z nich

za dodatkowg oplata. Mobilni operatorzy uspra-
wiedliwiaja blokowanie ustug VoIP zaréwno ze
wzgledoéw technicznych, jak i komercyjnych.

Regulaminy niektorych przedsigbiorcow te-
lekomunikacyjnych w zakresie ustugi mobil-
nego szerokopasmowego Internetu zakazuja
korzystania z ustug VoIP oraz aplikacji p2p.
Nie jest jednak jasne, na jakim poziomie tech-
nicznym blokowanie ma miejsce: czy u ope-
ratora, ktory moze bezposrednio zablokowaé
tego typu ustugi w swojej sieci, czy na termi-
nalach uzytkownikow koncowych przez firmy
je wytwarzajace na zadanie operatora.

Komisja Europejska podkreslita, ze praktyki
operatorow sieci oraz dostawcow ustug interneto-
wych zwigzane z ruchem internetowym sg trudne
do monitorowania oraz oszacowania. W jej opinii
w zwigzku z inwestowaniem przez operatorow
w sieci nastgpnej generacji (Next Generation
Networks) oraz coraz szersza mozliwoscig za-
rzadzania ruchem istotne jest okreslenie, gdzie
istnieje granica rozsgdnego zarzadzania ruchem
oraz co moze by¢ zaakceptowane zar6wno przez
krajowe organy regulacyjne oraz konsumentow.

W opinii BEREC w sieciach telekomuni-
kacyjnych muszg by¢ ustanowione pewne re-
guty w celu §wiadczenia za ich pomoca ustug
o odpowiedniej jakosci. Zarzgdzanie ruchem
(w odro6znieniu od ustug zarzadzanych) stano-
wi podzbior takich regut. Reguty zarzadzania
ruchem sg ustanawiane na r6znych warstwach
sieci 1 sg one konieczne w celu $wiadczenia
wszystkich ustug o wysokiej jakosci.

Zarzadzanie ruchem moze by¢ prowadzone
niezaleznie lub zaleznie od kontentu, aplika-
cji, ustugi, urzadzenia, adresu nadawcy oraz
odbiorcy. Nie w kazdym przypadku bedzie
ono stanowi¢ naruszenie zasady neutralnosci
sieci. BEREC wskazal, ze bedzie to zaleza-
o od celu, w jakim zarzadzanie ruchem jest
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ustanowione, okolicznosci sprawy oraz wpty-
wu na cele okreslone w Dyrektywie (wplyw
na rozwoj konkurencji, inwestycje majace na
celu poprawe efektywnosci sieci telekomuni-
kacyjnych oraz otwartos$¢ Internetu).

Jednoczesnie Komisja Europejska w podsu-
mowaniu do konsultacji na temat otwartosci
i neutralnosci Internetu wskazata, ze podmioty
biorgce w nich udziat sa zgodne co do koniecz-
nosci zarzadzania ruchem w Internecie. W ich
opinii techniki te sa uzywane w celu przeciw-
dzialaniu przecigzeniu sieci oraz gwarantujg
zachowanie bezpieczenstwa. Natomiast nie s
one skierowane przeciwko zasadom zwigzanym
z neutralno$cig Internetu. Organizacje konsu-
menckie sg jednak zaniepokojone gwarancjami
zachowania prywatnosci, w szczego6lnosci wy-
korzystywaniem takich technik jak Deep Packet
Inspection (DPI). DPI moze by¢ stosowane
w celu zarzadzania ruchem w sieci i wykorzy-
stywane w celu prowadzenia monitoringu dzia-
an podejmowanych w Internecie, co ma m.in.
umozliwi¢ kierowanie reklam do okreslonych
uzytkownikéw koncowych. Poglad ten jest po-
dzielany przez Europejskiego Pelnomocnika ds.
Ochrony Danych, ktory wskazal na takie prak-
tyki jak przechwytywanie danych o ruchu. Jego
zdaniem Komisja Europejska w dyskusji na te-
mat polityki w zakresie neutralnosci sieci powin-
na wzig¢ rowniez pod uwage takie aspekty, jak
fundamentalne prawo do zachowania tajemnicy
komunikacji oraz ochrony danych.

W debacie na temat zarzadzania ruchem
w sieci istotne bylo rowniez okreslenie, czy
odpowiednie zasady dotyczace stosowania
tego rodzaju technik powinny by¢ tozsame
w sieciach stacjonarnych oraz mobilnych.

BEREC w konsultacjach wyrazit opini¢, ze
podejécie do zachowania neutralnosci sieci nie
powinno si¢ 16zni¢ w zaleznosci od typu sieci.
W przypadku operatoréw mobilnych nalezy mie¢
jednak na uwadze, ze w zwigzku z ograniczong

przepustowoscia sieci mobilnych niektore ustugi
nie moga byc¢ realizowane. Operator takiej sieci
moze podja¢ dzialania majace na celu uniknigcie
sytuacji, w ktorej tylko niektorzy uzytkownicy
wykorzystuja cala pojemno$¢ sieci. Istotne jest
zatem zagwarantowanie uzytkownikom konco-
wym mozliwoéci korzystania z podstawowych
ustug takich jak ustugi telefoniczne, mozliwos¢
przeglada stron internetowych czy tez wyslania
e-maili. Mozliwo$¢ korzystania z Internetu w sie-
ciach mobilnych moze by¢ ograniczana dla uzyt-
kownikéw koncowych (bardziej niz w przypadku
stacjonarnych sieci, ktorych pojemnos¢ jest wigk-
sza) w pewnych okolicznosciach i do momentu,
w ktorym nie dotyczy to selektywnego traktowa-
nia kontentu, neutralnos¢ sieci nie bedzie zagro-
zona. Techniki zarzagdzania ruchem w sieci beda
zatem rozni¢ si¢ zasadniczo w przypadku sieci
mobilnych i stacjonarnych, bowiem sieci mobilne
ze wzgledu na swoja pojemnos¢ wymagaja zasto-
sowania szerszego zakresu regut zarzadzania sie-
cig. Jednoczesnie wigkszo$¢ podmiotow, biorac
udzial w konsultacjach, podziela ww. poglad.

Struktura rynku

Komisja Europejska podkreslita, ze Internet
jest ztozonym ekosystemem, na ktory sktada-
ja si¢ okreslonego rodzaju dzialania oraz gra-
cze (whaczajac w to ushugi online i dostawcow
kontentu). Umozliwia on ré6znym technologiom
i ustugom na polaczenie ze sobg oraz wzajem-
ne oddzialtywanie. Wszyscy gracze sa istotni
z punktu widzenia ekonomicznego oraz po-
trzebuja siebie nawzajem w celu zdobycia za-
interesowania konsumentéw. Operatorzy sieci
oraz dostawcy ustug internetowych potrzebuja
atrakcyjnych aplikacji oraz kontentu, ktory skto-
ni uzytkownikow do podpisania z nimi umowy
o S$wiadczenie szerokopasmowych ustug lub
wybrania nowej, o lepszej jakosci. Jednoczesnie
dostawcom kontentu oraz ustug online zalezy
na odpowiednim polaczeniu z Internetem, by
skierowac swoja ofert¢ do potencjalnych klien-
tow. Konsumenci tym samym ze wzgledu na
mozliwo$¢ korzystania z aplikacji oraz ustug
$wiadczonych za posrednictwem Internetu sa
zainteresowani uzyskaniem dostepu do tej sieci.
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Jednoczesnie istnieje pokusa dla przedsig-
biorcéw telekomunikacyjnych w poszukiwa-
niu zyskow z ustug §wiadczonych za posred-
nictwem ich sieci, bowiem oplaty z tytutu
zawartych umow z uzytkownikami konco-
wymi mogg by¢ niewystarczajace na finan-
sowanie przysztych inwestycji w rozwoj sie-
ci. Uzgodnienia pomigdzy operatorami sieci
oraz dostawcami kontentu/ustug sa obecnie
przedmiotem komercyjnych negocjacji.

Przeptyw ruchu pomiedzy sieciami, ktory
ostatecznie dostarcza kontent do uzytkowni-
ka koncowego, jest ztozony. Moze on naste-
powaé na podstawie umow peeringowych,
ktére czgsto zapewniaja bezplatng wymiang
ruchu (w przypadku gdy wymiana ruchu po-
miedzy sieciami jest zbilansowana). Komisja
Europejska zwrocita uwage, ze podczas gdy
tego rodzaju umowy sg norma pomiedzy ope-
ratorami sieci szkieletowych, to operatorzy
sieci rowniez zawierajg tego rodzaju kontrakty
z firmami internetowymi, nawet wtedy gdy
ruch pomig¢dzy nimi jest asymetryczny. Innym
sposobem jest podpisanie umowy w zakresie
IP tranzyt. W tym przypadku pobierana jest
optata za dostep do sieci szkieletowej catego
srodowiska internetowego.

BEREC w omawianych konsultacjach pod-
kreslit miedzy innymi, ze dochod dostawcow
ustug internetowych jest uzalezniony od liczby
zawartych uméw z uzytkownikami koncowy-
mi, ktorzy gléwnie pobierajg dane z Internetu,
natomiast w mniejszym stopniu od umoéw
zawartych z dostawcami kontentu/aplikacji.
Mozna ewentualnie wyrdzni¢ przedsigbior-
cow telekomunikacyjnych znajdujacych si¢
wysoko w hierarchii sieci (okre$lone pozio-
my Tier), ktorzy zawierajg umowy w zakresie
IP tranzyt i czerpia z nich dodatkowe zyski.
W zwigzku z powyzszym, zdaniem BEREC,
nalezy rozrézni¢ relacje pomigdzy dostaw-
cami ustug internetowych a uzytkownikami
koncowymi oraz dostawcami ustug interneto-
wych i dostawcami kontentu/aplikacji.

Biorac pod uwagg pierwszy typ relacji oraz
przeptyw pieni¢zny, od uzytkownikéw kon-
cowych do dostawcow ustug internetowych,
przedsigbiorcy telekomunikacyjni podnosza,
ze plynace zyski sa nieproporcjonalne do
ponoszonych kosztow zwiagzanych z zapew-
nieniem odpowiedniej infrastruktury. Ich
zdaniem jednolita stawka za dostep do sie-
ci Internet w przypadku wymiany danych
w godzinach szczytu nie pokrywa wszyst-
kich kosztow dostawcy ustug internetowych.
Przedsigbiorcy telekomunikacyjni rozwazaja
w tym zakresie mozliwo$¢ okredlania maksy-
malnego przesytu danych albo podwyzszenie
ceny w abonamencie. Wprowadzenie ograni-
czenia maksymalnego przesytu danych lub
ceny za odpowiedni pakiet danych mozli-
wy do wykorzystania w abonamencie moze
by¢ niezalezne od typu danych (na przyktad
w sytuacji okreslenia pakietu danych mozli-
wych do wykorzystania w danym okresie lub
limitu przeptywnosci) albo zalezne od typu
kontentu (spowalnianie wymiany danych
w aplikacjach p2p). Pierwsza z metod w opi-
nii BEREC nie stanowi odstgpstwa od zasady
neutralno$ci sieci, natomiast druga tamie te¢
zasad¢ z uwagi na traktowanie w odmienny
sposob okreslonego typu danych.

BEREC jako przyktad stosowania pierw-
szej metody podal stosowanie w regulami-
nach przez dostawcow uslug internetowych
klauzuli ,,sprawiedliwego dostepu” (Fair Use
Policy), ktora jest zazwyczaj sformutowana
w sposob ogolny i polega na ograniczeniu
przepustowosci facza u tych uzytkownikow,
ktorzy nadmiernie przeciazaja tacza.

Przy ocenie tego typu praktyk, zdaniem
BEREC, nalezy bra¢ pod uwage dwa aspek-
ty. Po pierwsze uzytkownicy, ktorzy nad-
miernie wykorzystujg przepustowos¢ tacza,
moga by¢ poczatkujacymi abonentami ustu-
gi dostepu do Internetu i w dtuzszym okre-
sie czasu beda w rozsadny sposob korzy-
sta¢ z Internetu. Tym samym moze istnie¢
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zagrozenie w zakresie mozliwosci zdobywa-
nia do§wiadczenia przez nowych uzytkowni-
kow. Po drugie ograniczenie przepustowosci
lacza nie oznacza koniecznie rozwigzania
problemu przeciazania w godzinach szczytu.
W opinii BEREC w kazdym z powyzszych
przypadkéw powinna by¢ zapewniona przej-
rzysto$¢ zasad $wiadczenia ustugi dostepu
do Internetu. W regulaminach powinny by¢
umieszczone informacje na temat okreslo-
nych parametréw, a nie jedynie odniesienie
si¢ do polityki ,,sprawiedliwego dostepu”.

Biorac pod uwage przeptyw pieniezny od
dostawcow kontentu/aplikacji do dostawcow
ustug internetowych, BEREC podkreslit, ze
wystepuje on zazwyczaj w przypadku bez-
posredniego potaczenia tych podmiotow.
Ustugi hostingowe oraz w zakresie tgczenia
lokalnej sieci nie sg jednocze$nie regulowa-
ne. W przypadku gdy dostawca kontentu/
aplikacji nie jest podiaczony do okreslone-
go dostawcy ustug internetowych, wymia-
na ruchu odbywa si¢ na podstawie umow
peeringowych/tranzyt pomigdzy okreslo-
nymi przedsigbiorcami telekomunikacyjny-
mi. BEREC wskazat rownoczesnie, ze tego
typu umowy sa w przewazajacej czesci poza
przedmiotem dzialan krajowych organow
regulacyjnych, co moze by¢ usprawiedliwio-
ne wystepowaniem konkurencji na rynku
tranzyt na poziomie sieci szkieletowej IP.
Jednoczeénie zdaniem BEREC obecne po-
rozumienia pomigdzy ww. podmiotami sg
adekwatne do panujgcej sytuacji na rynku,
a krajowe organy regulacyjne powinny go
stale monitorowa¢ w celu podjgcia ewentual-
nych dziatan w przyszlosci.

Konsumenci na rynku internetowym
oraz jako$¢ ushugi dostepu do Internetu

Komisja Europejska zauwaza, ze na ryn-
ku, na ktorym wystepuje konkurencja, kon-
sumenci korzystajacy z ushlugi telekomuni-
kacyjnej o pogarszajacej si¢ jakoSci, moga
zmieni¢ jej dostawceg.

Jednoczes$nie w przypadku gdy tylko okre-
Slone ustugi i aplikacje dziatajg ,,wolniej”,
nie zawsze jest jasne, gdzie lezy przyczyna
takiego ich funkcjonowania oraz ewentualna
odpowiedzialno$¢ odpowiedniego podmiotu.
Komisja Europejska dostrzega problemy z ja-
kimi moga spotka¢ si¢ konsumenci, ktorzy
wyrazaja wolg zmiany przedsigbiorcy teleko-
munikacyjnego. W szczegélnosci dotyczy to
okresu, na jaki zawierana jest umowa, ustug
wigzanych, w ktorych tylko jedna z ustug jest
$wiadczona ponizej odpowiedniej jakosci,
czy tez obszarow, na ktorych nie dziataja inni
dostawcy ustugi dostepu do Internetu.

Jednoczesnie w przypadku wystgpowania
ograniczonej konkurencji na danym rynku
oraz ewentualnych wysokich kosztow zwia-
zanych ze zmiang dostawcy ustugi dostepu
do Internetu udzielanie konsumentom przej-
rzystych informacji na temat zarzadzania ru-
chem moze by¢ niewystarczajace.

W konsultacjach BEREC, odnoszac si¢
do obowiazku udzielania przejrzystych in-
formacji przez dostawcow ustug interneto-
wych uzytkownikom kofcowym, powotat
si¢ na przepisy Dyrektywy 2002/22/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
7 marca 2002 r. w sprawie ustugi powszech-
nej 1 zwiazanych z sieciami i ustugami tacz-
nosci elektronicznej praw uzytkownikow
(Dyrektywa). Zgodnie z art. 20 ust. 1 lit b)
punkt 2 Dyrektywy umowa o §wiadczenie
publicznie dostepnych ustug tacznosci elek-
tronicznej powinna zawiera¢ informacje
o wszelkich warunkach ograniczajacych do-
step do ustug iaplikacji lub korzystania znich
w przypadku, gdy warunki takie dopuszcza
prawo krajowe zgodnie z prawem wspodlnoto-
wym. BEREC podkreélil, ze fundamentalne
dla konsumentow jest otrzymanie informacji,
ktéra pozwoli im na zidentyfikowanie od-
stepstw od zasad zwigzanych z neutralnoscia
sieci. W przypadku blokowania okres$lonych
portéw konsument powinien zosta¢ réwniez
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poinformowany o aplikacjach, z ktérych nie
moze korzystaé. Dla konsumentow wazny
jest dostep do przystepnych informacji, po-
zwalajacych bez trudu dowiedzie¢ sig, jak
ograniczenia ustanowione przez dostawce
ushugi internetowej bedg dziataé w praktyce.

Ponadto zgodnie z art. 20 ust. 1 lit. b punkt
3 Dyrektywy umowa o §wiadczenie publicz-
nie dostepnych ustug tacznosci elektronicz-
nej musi zawiera¢ minimalne oferowane
poziomy jakos$ci ustug, a mianowicie czas
wstepnego przylaczenia, a w odpowiednich
przypadkach takze inne parametry jakoSci
ushug okreslone przez krajowe organy re-
gulacyjne. W opinii BEREC w przypadku
ustugi dostepu do Internetu okreslenie pa-
rametréow jako$ci moze okazaé si¢ trudne.
Przede wszystkim trzeba zwroci¢ uwage,
ze dostep do Internetu jest zazwyczaj asy-
metryczny (wigksza przeptywnos¢ dla od-
bierania niz wysylania danych) i jest istotne
wiasciwe okreslenie predkosci dla obydwu
kierunkow. Jednoczesnie w przypadku tej
ushugi jako$¢ jej Swiadczenia nie moze byé
nawet zagwarantowana dla okreslonego do-
stawcy ustug internetowych, pomimo pod-
pisanych porozumien w zakresie IP Peering
albo IP tranzyt. Zdaniem BEREC jednym
ze sposobow poprawy przejrzystosci ustug
dostepu do Internetu moze by¢ podawanie
odpowiednich warto$ci jakosci ustugi dla
poziomu ostatniej mili (ostatni poziom sieci,
to znaczy odcinek pomiedzy wezlem sieci
szkieletowodystrybucyjnej a uzytkowni-
kiem koncowym) oraz dodatkowo dla pozio-
mu interkonektowego.

BEREC zwrdéci¢ jednocze$nie uwage na
obecne warunki umoéw o $wiadczenie ushu-
gi dostgpu do Internetu, ktére w zakresie
informacji o jako$ci $wiadczenia tej ustugi
ograniczajg si¢ do sformutowan: ,,do” okre-
slonej predkosci, ,,nieograniczony” dostep,
,»darmowy” dostep. Przedstawione powyzej
regulacje Dyrektywy moga przyczynic si¢

tym samym do zmniejszenia réznic pomig-
dzy maksymalng przeptywnoscig tacza okre-
$long w warunkach ww. uméw a faktycznie
mozliwg do wykorzystania przez uzytkowni-
ka koncowego.

Umowa o $wiadczenie publicznie dostep-
nych ustug facznosci elektronicznej powin-
na réwniez zawiera¢ informacje dotyczace
wszelkich procedur wprowadzonych przez
przedsigbiorstwo w celu pomiaru i organiza-
cji ruchu tak, aby zapobiec osiagnigciu po-
jemnosci tacza lub jej przekroczeniu oraz in-
formacje o tym, jak procedury te mogg wpty-
ng¢ na jakos¢ ustug. Powyzszy obowigzek
wynika zart. 20 ust. 1 lit. b pkt 4 Dyrektywy.
Zdaniem BEREC tego rodzaju informacja
moze by¢ niezrozumiata dla uzytkownika
koncowego i wymagaé od niego pewnej wie-
dzy technicznej. Niemniej jednak moze ona
stanowi¢ narzegdzie dla krajowych organéw
regulacyjnych w celu monitorowania sytuacji
na rynku telekomunikacyjnym oraz ochrony
uzytkownikéw koncowych.

Niezaleznie od powyzszego istotne
jest wskazanie, ze zgodnie z art. 22 ust. 3
Dyrektywy, aby zapobiec pogorszeniu si¢
jakosci ustug oraz utrudnieniom lub spowol-
nieniu ruchu w sieciach, krajowe organy re-
gulacyjne panstwa cztonkowskie bedg mogty
natozy¢ na przedsi¢biorstwo lub przedsie-
biorstwa udostepniajace publiczne sieci tacz-
no$ci minimalne wymogi w zakresie jako$ci
ustug. W opinii BEREC przepis ten moze by¢
implementowany przez kraje cztonkowskie
m.in. poprzez umozliwienie krajowym or-
ganom regulacyjnym monitorowanie jako$ci
ustug ,.ex ante”. Tym samym wszyscy opera-
torzy sieci mogg by¢ monitorowani. Przepis
ten, zdaniem BEREC, moze by¢ rowniez
interpretowany jako ewentualne upowaznie-
nie do rozstrzygania przez krajowe organy
regulacyjne sporéw pomiedzy okreslonymi
podmiotami. Na przyklad dostawca konten-
tu mogltby ztozy¢ skarge, iz jego ustuga jest

-
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W sposob nieuzasadniony degradowana przez
dostawce ustug internetowych. Krajowe or-
gany regulacyjne mogtyby zatem interwenio-
wac¢ w zwigzku z korzystaniem przez przed-
sigbiorcow telekomunikacyjnych z okreslo-
nych technik zarzgdzania ruchem.

Wymaga réwniez pokreslenia, ze zgodnie
z art. 22 Dyrektywy krajowe organy regu-
lacyjne przekazuja Komisji Europejskiej
— w odpowiednim czasie przed ustanowie-
niem wymogoéw w zakresie jako$ci ustug
— podsumowanie podstawy do dzialania,
przewidywane wymogi 1 proponowany
przebieg dziatan. Informacje te udostepnia-
ne sg rowniez BEREC. Po zbadaniu takich
informacji Komisja Europejska moze zgta-
sza¢ do nich uwagi lub wydawac¢ zalecenia,
w szczegolnosci w celu zapewnienia, aby
przewidywane wymagania nie wplywa-
ly niekorzystnie na funkcjonowanie rynku
wewngtrznego. Przy podejmowaniu decy-
zji dotyczacej wymogdéw krajowe organy
regulacyjne uwzgledniaja w jak najwiek-
szym stopniu uwagi lub zalecenia Komisji
Europejskie;j.

Znaczenie konsultacji

Konsultacje Komisji Europejskiej beda
stanowi¢ wktad w przygotowywane przez nig
sprawozdanie na temat otwarto$ci Internetu
oraz neutralno$ci sieci. Przyjmujac pakiet
dyrektywy zmieniajacy dotychczasowe ramy
regulacyjne sektora telekomunikacyjnego,
Komisja Europejska wydala wraz z nimi
Oswiadczenie w sprawie neutralnosci sieci.
Komisja Europejska podkreslita, ze przywia-
zuje wielkg wage do zachowania otwarto$ci
i neutralno$ci Internetu, z pelnym uwzgled-
nieniem intencji wspétustawodawcow, kto-
rzy pragng uczyni¢ z neutralnosci sieci je-
den z celow polityki i zasad regulacyjnych
promowanych przez krajowe organy regula-
cyjne, a takze do wzmocnienia zwigzanych
Z tym wymogow w zakresie przejrzystosci
oraz dania krajowym organom regulacyjnym
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uprawnien pozwalajagcych im zapobiegaé
pogarszaniu si¢ jako$ci ustug i utrudnianiu
lub spowalnianiu ruchu w sieciach publicz-
nych. Komisja Europejska zobowigzata si¢
do uwaznego obserwowania wdrazania prze-
pisow dyrektyw regulujacych rynek teleko-
munikacyjny w panstwach czlonkowskich,
w szczegoOlno$ci uwzgledniajac  ochrone
,»Swobod sieciowych” obywateli europej-
skich w swoim corocznym sprawozdaniu
z postepu prac przedkladanym Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie. Komisja Europejska
bedzie jednocze$nie monitorowaé wplyw
rozwoju wydarzen na rynku i postepu tech-
nicznego na ,,swobody sieciowe” i przedstawi
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie spra-
wozdanie méwiace o tym, czy potrzebne sg
dodatkowe wytyczne, a takze bedzie korzy-
sta¢ ze swych aktualnych uprawnien w za-
kresie prawa o konkurencji, aby odpowiednio
reagowacé na wszelkie ewentualne dziatania
antykonkurencyjne.
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Abstract

Summary of European Commission public
consultation on “The open internet
and net neutrality”

The public consultation on the issue of net
neutrality and open Internet launched by the
European Commission (EC) began on June 30,
2010, and ended on September 30, 2010. The
prepared by the EC questionnaire for the public
consultations focused on such subjects as:

1. The open internet — current problems, fu-
ture problems and the suitability of the EU
framework.

2. Traffic management — necessity, transpar-

ency and managed services.

. Market structure.

. Consumers and quality of service.

5. The political, cultural and social
dimension.

S~ W

As many as 318 stakeholders in the te-
lecommunications market presented the-
ir opinion (ex. operators, internet servi-
ce providers, consumer and civil society
organizations, as well as individuals),
among them the European Regulators for
Electronic Communications (BEREC).
The number and source of submitted opi-
nions underlines the importance of a new
telecom framework. The aim of the publi-
cation is to show different views of stake-
holders submitted for the consultation con-
cerning 1-4 subjects, especially focusing
on the input provided by BEREC.

Jacek Kowalski - Giowny Specjalista
w Departamencie Detalicznego Rynku Te-

lekomunikacyjnego Urzedu Komunikacji
Elektronicznej




Czynniki spoteczno-psychologiczne

hamujace rozwoj elektronicznej

administracji w Polsce

Edyta Marcinkowska

W kwietniu 2010 roku Organizacja Narodow
Zjednoczonych opublikowata raport United
Nations E-Goverment Survey 2010. Leveraging
e-goverment at a time of financial and ekonomic
crisis', stanowigcy analize postepow we wdraza-
niu technologii informatycznych w administra-
cji publicznej w poszczegolnych krajach. Polska
w zestawieniu tym uplasowala si¢ na 45 miejscu
i odnotowata spadek o 12 pozycji w stosunku do
roku 2008, kiedy to zajmowata 33 miejsce. W bu-
dowaniu elektronicznej administracji przescigaja

E-government World e-government deve-

nas Wegrzy, Czesi, Stowacy i Bulgarzy. Tylko
W nieznacznym stopniu Polska wyprzedza
Rumunig, Ukraing i Biatorus.

Raport ONZ sktada si¢ z szeregu kom-
ponentéw, wsrod ktorych warto zwrdcié
szczegblng uwage na trzy. W obszarze ka-
pitatu ludzkiego Polska zajmuje 31 miejsce,
w obszarze ustug administracyjnych do-
stepnych online miejsce 50, za§ w obszarze
dostepnosci infrastruktury telekomunika-
cyjnej - 53 miejsce. Nie jest to wynik satys-
fakcjonujacy, zwazywszy, ze trzy lata temu,

Tab. 1

Country index value lopment ranking
2010 2008 2010 2008

Hungary 0,6315 0,6494 27 30
Czech Republic 0,6060 0,6696 33 25
Slovakia 0,5639 0,5889 43 38
Bulgaria 0,5590 0,5719 44 43
Poland 0,5582 0,6134 45 33
Romania 0,5479 0,5383 47 51
Ukraine 0,5181 0,5728 54 41
Russian Federation 0,5136 0,5120 59 60
Belarus 0,4900 0,5213 64 56
Republic of Moldova | 0,4611 0,4510 80 93
Sub-regional average  0,5449 0,5689

World average 0,4406 0,4514

1 Zrodto: http://www?2.unpan.org/egovkb/global_reports/10report.htm
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23 listopada 2010 r., gdy Donald Tusk przed-
stawial w Sejmie program dziatania nowego
rzadu?, wsérod prawie dwustu postulatow
wskazal dwa dotyczace potrzeby wdrazania
nowych technologii w obszar funkcjonowa-
nia administracji publicznej oraz jeden doty-
czacy rozwoju szerokopasmowego Internetu.

,»ChcielibySmy zmieni¢ zasady funkcjono-
wania administracji publicznej, aby wreszcie
umozliwi¢ administracji efektywne wyko-
rzystanie nowoczesnych technologii infor-
matycznych. To bedzie niezbe¢dne, zeby pra-
ca administracji i samorzadowej, 1 rzadowe;j
byta rzeczywiscie przejrzysta, duzo szybsza,
wygodniejsza i bardziej przyjazna tez dla
obywateli, nie tylko dla wykonawcow tej

pracy.”

,»ChcielibySmy uzyskaé takie efekty, jak
choc¢by likwidacja czes$ci dokumentoéw iden-
tyfikacyjnych, na przyktad przez wprowa-
dzenie tak zwanego e-dowodu osobistego,
a wigc elektronicznego potwierdzania tozsa-
mosci wInternecie. Chciatbym takze, abySmy
mogli udostgpnia¢ obywatelom i instytucjom
dane z podstawowych rejestrow publicznych
wiasnie drogg informatyczng.”

»Wspélczesna komunikacja to przede
wszystkim Internet. Jest to jeden z kluczo-
wych czynnikow sukcesu gospodarczego
i cywilizacyjnego naszego kraju. Szczegolng
wage przywigzujemy do zapewnienia po-
wszechnego dostepu do Internetu szeroko-
pasmowego. To takze wymdg nowoczesnego
patriotyzmu. Stworzymy mechanizmy, dzieg-
ki ktérym wszedzie w Polsce, takze w ma-
tych miejscowos$ciach ina polskiej wsi, ludzie
beda mogli skorzysta¢ z dobrodziejstwa glo-
balnej sieci”.

Mimo Ze budowa elektronicznej admini-
stracji w Polsce jest jednym z priorytetow
obecnego rzadu, to nieustannie ponosi on
na tym polu druzgocaca porazke. Przyczyn
takiego stanu rzeczy jest kilka. Po pierwsze
brakuje zdolnosci do wypracowania wilasci-
wej wizji elektronicznej administracji i na-
rzucenia jej wszystkim podmiotom admini-
stracji publicznej. Po drugie, budujac systemy
informatyczne, za bardzo skupiono uwagg na
aspektach technologicznych, a nie na rzeczy-
wistych potrzebach ludzi i firm. Jednak to nie
brak narzedzi informatycznych jest najwigk-
szym hamulcem w rozwoju elektronicznej
administracji, lecz — paradoksalnie — s3 nim
sami urzednicy.

Skostnialo$¢ organizacyjna

Wspoélczesna administracja pod wzgle-
dem strukturalnym nieznacznie rozni si¢ od
administracji dziewietnastowiecznej’, ktorg
scharakteryzowat Max Weber — niemiecki
historyk, socjolog i ekonomista. Polska admi-
nistracja nie jest wyjatkiem. Charakteryzuje
si¢ wysokim poziomem sformalizowania
1 wyraznie zaznaczong hierarchiag - urze-
dy nizsze kontrolowane s3 przez urzedy
zwierzchnie.

Wszystkie dziatania, takze stosunki i za-
leznos$ci migdzy poszczegdlnymi urzednika-
mi, sg uregulowane okreslonymi przepisami.
Ich nadmiar, zauwazalny zwlaszcza po wsta-
pieniu Polski do Unii Europejskiej i zwigzany
z dostosowaniem polskiego prawodawstwa
do unijnych regulacji, prowadzi do sytuacji
kuriozalnych, gdy przestrzeganie przepisow
staje si¢ wazniejsze od realizacji celow, do
jakich dany urzad zostal powotany lub gdy
urzad, skupiajac si¢ na wiasnym funkcjo-
nowaniu, zaprzestaje §wiadczeniu ustug na
rzecz obywateli.

2 Zrodto:http://orka2.sejm.gov.pl/Debata6.nsf/91668423b136667c¢c12573930043a099/

c2f0913296al2fedc12573ad0041f851?0OpenDocument

3 Antonina Kloskowska, Biurokracja, w: Encyklopedia socjologii, t. 1., Warszawa 1998, s. 69.
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Zadania kierowane sga zgodnie z ustalong
strukturg organizacyjng i przekazywane jako
obowiazki stuzbowe. Kazdy urzednik ma wy-
raznie okre$lony obszar dziatania, zgodny ze
swoimi kompetencjami, za ktéry jest odpowie-
dzialny i poza ktory stara si¢ nie wykraczac, by
nie narazi¢ si¢ na zarzut przekroczenia kom-
petencji. Jednak nadmierne dyscyplinowanie
urzednika nieuchronnie prowadzi do kurczo-
wego trzymania Si¢ przez niego przepisow.
Wywotuje zachowania o charakterze rytuali-
zmu i formalizmu, wyuczong bezradnos¢, nie-
udolno$¢ oraz brak sprawnego dziatania w przy-
padku sytuacji nietypowych, ktore nie zostaty
uwzglednione w obowiazujacych przepisach.

Niepotrzebne mnozenie liczby ekspertow
w ramach jednego urzedu sprawia, ze trudniej
wypracowaé wizje danego dziatania oraz zbu-
dowac¢ na jej podstawie odpowiednig strategi¢
komunikacji. Obecnos$¢ zbyt duzej liczby nie-
mogacych doj$¢ do porozumienia ekspertow
staje si¢ zarzewiem nierozstrzygalnych kon-
fliktéw miedzy bazujacymi na wiedzy i do-
$wiadczeniu ekspertami a urz¢dnikami, dla
ktérych najwazniejsza jest struktura organiza-
cyjna i zwigzane z nig okreslone zadania.

Administracja publiczna wypracowata cha-
rakterystyczny sposob komunikacji. W mo-
delu tym wymiana informacji nastepuje tylko
poprzez przekazywanie oficjalnych dokumen-
tow, ktore - gromadzone w szafach - stajg si¢
malo funkcjonalng pamiegcig danego urzedu.
Ze wzgledu na strukture organizacyjng i pro-
cedury okreslone w Kodeksie Postgpowania
Administracyjnego proces wymiany informa-
cji pomiedzy urzgdami rozciaga si¢ w czasie.
W wielu urzgdach po wdrozeniu systemu elek-
tronicznego obiegu dokumentdw okazywalo sig,
ze zaczety funkcjonowa¢ dwa rownolegle obie-
gi — elektroniczny i tradycyjny. Kilkusetletnie
przyzwyczajenie do fizycznego przenoszenia
papieru mi¢dzy urzedami, pokojami, szafami
1 segregatorami bylo tak silne, Ze nie potrafiono
zaakceptowacé nowych narzedzi.
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Urzednicy sa charakterystyczng grupa
zawodowg; dostrzegaja szereg problemow
zwigzanych z wdrazaniem nowych rozwia-
zan. Zwlaszcza rozwigzania innowacyjne sg
dla nich nietypowe, bo wymagaja nie tylko
reorganizacji stanowiska pracy, ale takze ist-
niejacej struktury organizacyjnej, do ktorej
zdazyli przywyknac.

W urzedach znajduje si¢ ogromna liczba
dokumentow 1 informacji w nich zawartych.
Jednak nie wypracowaty one narzedzi, dzig-
ki ktorym moglyby szybko i skutecznie je
przetwarza¢ i przekazywaé miedzy soba.
W zwigzku z tym obywatel jest nieustannie
proszony o wypelnianie tych samych formula-
rzy i podawanie informacji, ktore dany urzad
juz posiada, a nawet takich, ktore w danym
postepowaniu nie sg wymagane. Majac po-
wyzsze na uwadze, nalezy zauwazy¢, ze pra-
ca sporej liczby urzednikow ogranicza si¢ do
bezrefleksyjnego wprowadzania do systemow
po wielokroc¢ tych samych danych.

Cechg charakterystyczng urzednikow jest
dazenie do utrzymania trwalo$ci uksztatto-
wanych juz struktur biurokratycznych, po-
niewaz gwarantujg one zachowanie poczucia
bezpieczenstwa oraz uzyskanie maksimum
korzysci przy minimalnym naktadzie pracy.

Niska wydajno$¢ pracy

Kariera urzednikow i awans w ramach orga-
nizacji sa zalezne od ich stazu pracy i zgodne
z obowigzujagcymi przepisami. W Polsce dzigki
regulacjom prawnym trudno pozbawi¢ urzed-
nika pracy. Poczucie statosci zatrudnienia az
do emerytury - gwarantowane juz na poczatku
kariery zawodowej - przyczynia si¢ do szerze-
nia postawy konformizmu wérdd urzednikow,
a takze rodzi szereg postaw negatywnych.
Wsrdd urzednikow w wyniku rutyny moga
nasila¢ si¢ uprzedzenia czy antypatie wptywa-
jace na atmosfere pracy. Wewnatrz instytucji
moga pojawi¢ si¢ rowniez nieformalne grup,
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ktére maja duzy wptyw na jej funkcjonowanie,
glownie w odniesieniu do zdobywania wtadzy
irealizacji partykularnych interesow.

Mimo znacznie rozszerzonej od poczat-
ku tego roku swobody zarzadzania kadrami
wiekszo$¢ polskich urz¢dow nie stosuje zad-
nych form premiowania efektywnosci. Do
obnizenia wydajnosci pracy przyczynia si¢
réwniez archaiczny system wynagradzania
urzgdnikéw. Premiowana jest wystuga lat,
a nie kompetencje i wydajno$¢. Analizujac
z tej perspektywy, urzednikowi nie oplaca
si¢ zatem ani podnosi¢ kwalifikacji, ani an-
gazowal w wypracowanie mechanizmoéw
podnoszacych jako$¢ pracy w danej instytu-
cji. Urzednicy nie podlegaja takze karom za
podejmowanie btgdnych decyzji administra-
cyjnych. W zwiazku z tym brak motywacji
zardwno pozytywnej, jak i negatywnej przy-
czynia si¢ do urzedniczej opieszatosci.

Polska administracja cierpi na syndrom
Prakinsona, ktory glosi, ze jezeli pracownik ma
okreslony czas na wykonanie danego zadania,
to zostanie ono wykonane w mozliwie najp6z-
niejszym terminie. Oznacza to, ze wzrost licz-
by pracownikow nie jest zwigzany ani z ilo$cig
pracy, ani z jej rodzajem. W Polsce zatrudnia-
niem nowych urzednikow probuje si¢ rekom-
pensowac niska wydajno$¢ administracji.

Przerost zatrudnienia

Tylko w drugim kwartale 2010 r. liczba pra-
cujacych w sektorze administracji publicznej
(w tym obrony narodowej i obowigzkowych
zabezpieczen spotecznych, bez zatrudnionych
w dziatalno$ci w zakresie obrony narodo-
wej 1 bezpieczenstwa publicznego, czyli bez

zohierzy, policjantéw i funkcjonariuszy stuzb
specjalnych) wzrosta do 643,7 tys., podczas gdy
pod koniec czwartego kwartatu 2009 r. wynosi-
ta 620,6 tys.* Wedtug danych Gtownego Urzgdu
Statystycznego urzednicy w pierwszym potro-
czu stanowili ok. 7,7% zatrudnionych.’

Srednie wynagrodzenie urzednikow rosnie
w stosunku do $sredniego wynagrodzenia w ca-
fej gospodarce. W pierwszym pétroczu 2010 r.
srednie wynagrodzenie urzednikow wynosito
3746,28 zl brutto miesigcznie i bylo wyzsze od
$redniej w sektorze prywatnym o 1,08%.°

Trudno si¢ zatem dziwi¢ obawom urzedni-
kow zwigzanym z utratg miejsc pracy, skoro
administracja publiczna oferuje nie tylko
atrakcyjniejsze wynagrodzenie, lecz takze
stabilniejsze warunki pracy.

Biurokracja po polsku

Wsrdéd cech charakterystycznych dla pol-
skiej administracji wskazaé¢ nalezy przede
wszystkim nieche¢ do jakichkolwiek zmian,
strach przed wdrazaniem innowacyjnych
rozwigzan, niewydajno§¢ pracy, przerost
zatrudnienia oraz strach przed utratg pracy.
Wymienione wyzej czynniki, gwarantujace
zachowanie status quo urzednika, przyczy-
niajg si¢ jednak nie tylko do skutecznego ha-
mowania rozwoju elektronicznej administra-
cji w Polsce, a co za tym idzie utraty konku-
rencyjnosci polskiej gospodarki, lecz takze
przektadaja si¢ na jako$¢ zycia obywateli.

Urzednicy majg nie tylko wptyw na to, jak
wyglada okolica, w ktorej mieszkamy, pracuje-
my, wypoczywamy - odpowiadaja za budowe

4 Zatrudnienie i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w I pétroczu 2010 r., oprac. Teresa Zelazny,

Warszawa 2010, s. 33.
5 Tamze, s. 15.
6 Tamze, s. 16.
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kanalizacji, drog, rozwo¢j infrastruktury oraz
pozyskiwanie Srodkow z Unii Europejskie;j,
lecz takze maja posredni wptyw na jakos$¢ na-
szego zycia. Gdyby byli otwarci na nowe tech-
nologie, dziatali szybko, sprawnie i rzetelnie,
to juz dzi$§ mozna by byto zalozy¢ firme, zare-
jestrowa¢ samochodu, zameldowaé si¢ w no-
wym migjscu zamieszkania, uzyska¢ pozwo-
lenie na wycink¢ drzewa, umorzy¢ podatek,
uzyskac pozwolenia na budowe, czy otrzymac
odpisu aktu stanu cywilnego, nie wychodzac
z domu. Wystarczytby tylko komputer i dostgp
do Internetu. Jednak urzednicy skutecznie
blokujg rozwoj tego typu ustug.

Bez wspotpracy migdzy resortami i budo-
wy podmiotu odpowiedzialnego za koordy-
nacj¢ dziatan informatyzacyjnych nie mozna
liczy¢ na szybka poprawe. Polska administra-
cja, by sprosta¢ wymaganiom XXI wieku,
musi przej$¢ gruntowna reforme, bo w prze-
ciwnym razie pozostaniemy z elektronicznie
zacofang administracjg.

Streszczenie

Dlaczego Polska, mimo wsparcia finan-
sowego Unii Europejskiej, nie radzi sobie
z wdrozeniem elektronicznej administracji?
Po pierwsze dlatego, ze brakuje zdolnosci
do wypracowania wilasciwej wizji elektro-
nicznej administracji i narzucenia jej wszyst-
kim podmiotom administracji publicznej. Po
drugie, gdy budowano systemy informatycz-
ne, za bardzo skupiono uwagg na aspektach
technologicznych, a nie na rzeczywistych
potrzebach ludzi i firm. Jednak gtownej przy-
czyny takiego stanu rzeczy nalezy upatrywac
na plaszczyznie psychologiczno-spoteczne;.
Najwigkszym hamulcem w rozwoju elektro-
nicznej administracji w Polsce wydaja si¢ by¢
sami urzednicy.

Edyta Marcinkowska - zajmuje sie¢ komuni-
kacja spoteczna, medialna i kulturowa. Od
potowy 2009 r. zwiazana z Centrum Projek-

téw Informatycznych Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji.

e ——P r-o ponuj ey

X edycja seminarium w cyklu NOWOCZESNE MUZEA
| GALERIE ,SYSTEMY KATALOGOWANIA | DOKUMENTOWANIA

ZBIOROW MUZEALNYCH”
| lutego 2011 r., Warszawa

Fakt organizacji X edycji seminarium w cyklu Nowoczesne Muzea i Galerie zobowiazuje do szczegdlnej atrakeyj-
nosci tresci merytorycznych programu. Wybrali$my temat dotyczacy katalogowania i dokumentowania zbioréw,
poniewaz sugestie i postulaty uczestnikow poprzednich edycji wyraznie wskazywaty ten obszar tematyczny. Poza
tym uznalis$my, iz prezentacja tego tematu zawiera ciekawe watki zaréwno technologiczne, jak i organizacyjno-
-prawne. Jeden z tematéw programu, czyli archiwizacja przestrzennych dziet sztuki, wydat sie na tyle nosny
i merytorycznie atrakcyjny, ze postanowilismy poswieci¢ mu odrebny warsztat w terminie 23 marca 2011 r.

W PROGRAMIE:

* Spoteczenstwo informacyjne a nowe wyzwania dla muzeéw.
* Miedzynarodowe standardy opisu obiektow muzealnych jako podstawa katalogowania zbioréow.
* Opis dobr kultury - tradycja a digitalna wspotczesnosc.

* Metadane na poziomie kolekeji muzealnych.

* System 3DMADMAC - skaner tréjwymiarowy do archiwizacji przestrzennych dziet sztuki.
* Woykorzystanie przez muzea wiasnych zbioréw do promocji i jako zZrédta dodatkowych dochodéw

- problemy prawne.

* Rozpowszechnianie utworéw w Internecie przez muzea.

Wigcej: www.cpi.com.pl
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Przetwarzanie danych osobowych

stanowiacych tajemnice bankowa w swietle
orzecznictwa sagdéw administracyjnych

Beata Binkowska-Artowicz

Wprowadzenie

Celem niniejszego artykulu jest przedsta-
wienie problematyki stanowigcej przedmiot
orzecznictwa sadowoadministracyjnego z za-
kresu laczacego prawo gospodarcze (banko-
we) oraz prawo o ochronie danych osobowych.

W pierwszej kolejnosci wyjasnienia wy-
maga wyrazenie zawarte w tytule opraco-
wania: “przetwarzanie danych osobowych
stanowiagcych tajemnic¢ bankowg”. W art.
105a ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. — Prawo bankowe [t. jedn. Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.] (dalej: uPrB),
statuujacym uprawnienia w zakresie dyspo-
nowania danymi przez banki, inne instytucje
ustawowo upowaznione do udzielania kre-
dytéw oraz instytucje utworzone na podsta-
wie art. 105 ust. 4 uPrB, ustawodawca zawart
sformutowanie: , przetwarzanie informa-
¢ji stanowigcych tajemnice bankowq”. Jak
stusznie zauwazono w literaturze przedmio-
tu!, omawiana ustawa nie zawiera definicji
legalnej pojecia ,,przetwarzanie informacji
stanowiacych tajemnice bankowa”. Uwagi
na temat konieczno$ci wprowadzenia owej
definicji przekroczylyby ramy niniejszego
artykutu, natomiast dla potrzeb ponizszego
zestawienia sluszne wydawato si¢ zastapie-
nie ustawowych “informacji w zakresie do-
tyczqcym 0sob fizycznych” przez ,,dane oso-
bowe™, czyli pojecie zdefiniowane w art. 6

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych [t. jedn. Dz. U. z 2002 r.,
Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.] (dalej: uodo):
»W rozumieniu ustawy za dane osobowe
uwaza sig¢ wszelkie informacje dotyczqce zi-
dentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfiko-
wania osoby fizycznej.”

Pojecie tajemnicy bankowej zostato nato-
miast zdefiniowane w art. 104 uPrB: "wszyst-
kie informacje dotyczqce czynnosci banko-
wej, uzyskane w czasie negocjacji, w trakcie
zawierania i realizacji umowy, na podstawie
ktorej bank te czynnos¢ wykonuje”.

Tematyka niniejsza wydaje si¢ istotna m.in.
zuwagi narolg, jaka w dziatalno$ci bankowe;j
spetnia instytucja powotana do przetwarza-
nia i udostgpniania informacji stanowia-
cych tajemnic¢ bankowag— Biuro Informacji
Kredytowej SA (dalej: BIK SA).

Przed omowieniem orzecznictwa nalezy za-
tem scharakteryzowac te instytucje ze wskaza-
niem norm regulujgcych jej dziatanie i zawartych
w przepisach prawa powszechnie obowiazujace-
go oraz skrotowo przedstawi¢ prawne podstawy
rozstrzygania w przedmiotowych sprawach.

BIK SA zostat utworzony w dniu 29 pazdzier-
nika 1997 r. przez kilkanadcie bankéw dziata-
jacych na terenie Polski oraz Zwigzek Bankow

1 M. Krzysztofek, Tajemnica bankowa i ochrona danych osobowych w praktyce bankowej, LexisNexis, Warszawa

2010, str. 22, str. 305

2 Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z 4 kwietnia 2003 r. sygn. akt II SA 2935/02 (LEX nr 149895)
stwierdzil, iz ,,Poj¢cie danych osobowych klienta banku miesci si¢ w pojeciu informacji i tajemnicy bankowe;”.
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Polskich w celu zbudowania kompleksowej bazy
danych, zawierajacej dane o zobowigzaniach
klientow bankoéw oraz zaoferowania bankom
narzedzi wspomagajacych decyzje o udzieleniu
kredytu, zarzadzanie pojedynczym rachunkiem
kredytowym na kazdym etapie jego istnienia, za-
rzadzanie portfelem kredytowym oraz decyzje
strategiczne®. Podstawe do utworzenia BIK SA
stanowil art. 105 ust. 4 uPrB, w ktérym wska-
zano, ze ,,banki mogq, wspolnie z bankowymi
izbami gospodarczymi, utworzy¢ instytucje do
gromadzenia, przetwarzania i udostgpniania:

1) bankom - informacji stanowigcych tajem-
nice bankowq w zakresie, w jakim infor-
macje te sq potrzebne w zwigzku z wyko-
nywaniem czynnosci bankowych,

2) innym instytucjom ustawowo upowaznionym
do udzielania kredytow - informacji o wie-
rzytelnosciach oraz o obrotach i stanach ra-
chunkow bankowych w zakresie, w jakim
informacje te sq potrzebne w zwiqgzku z udzie-
laniem kredytow, poZyczek pienigeznych, gwa-
rancji bankowych i poreczer” *(stan prawny
obowigzujacy w dacie utworzenia BIK SA).

Przetwarzanie danych osobowych w dziatal-
nosci bankowej odbywa si¢ na zasadach przewi-
dzianych przepisami uodo oraz art. 105 i nast.
uPrB. Zgodnie z art. 12 ust. 1 i 2 uodo kontrola
zgodnosci przetwarzania danych z przepisami
o ochronie danych osobowych oraz wydawa-
nie decyzji administracyjnych i rozpatrywa-
nie skarg w sprawach wykonania przepisow
o ochronie danych osobowych nalezy do za-
dan Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (dalej: GIODO).

Akty administracyjne wydawane przez
GIODO mogg sta¢ si¢ natomiast przedmiotem
skargi do sadu administracyjnego na podstawie
art. 3 §2 pkt 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002
1. — Prawo o postgpowaniu przed sadami admi-
nistracyjnymi [Dz. U. Nr 153, poz. 1270 z pozn.
zm.] (dalej: ppsa). Wojewoddzki sad administra-
cyjny moze skarge uwzglednic, uchylajac decy-
zj¢ lub postanowienie w calosci albo w czgsci
(art. 145 §1 pkt 1 ppsa), stwierdzi¢ niewaznos¢
decyzji lub postanowienia w catosci lub w czg-
sci (art. 145 §1 pkt 2 ppsa) lub stwierdzi¢ wy-
danie decyzji lub postanowienia z naruszeniem
prawa (art. 145 §1 pkt 3 ppsa), jak rowniez skar-
ge oddali¢ (art. 151 ppsa). Od wyroku WSA
na podstawie art. 173 ppsa co do zasady przy-
stuguje skarga kasacyjna do Naczelnego Sadu
Administracyjnego, ktory moze oddali¢ skarge
kasacyjna (art. 184 ppsa), uchyli¢ zaskarzone
orzeczenie w catosci lub w czesci i przekazaé
sprawe do ponownego rozpoznania (art. 185 §1
ppsa) lub tez — uchyli¢ wydane w sprawie orze-
czenie i rozpoznac skarge (art. 188 ppsa).

Przeglad orzecznictwa

W szeregu orzeczen sady administracyjne
zwracaly uwagg na legalnos¢ przetwarzania
danych z uwagi na ochron¢ innych wartosci
niz ochrona danych osobowych.

Juz w wyroku z 20 kwietnia 2006 r. sygn.
akt IT SA/Wa 2227/05° (dotyczacym wpraw-
dzie przetwarzania innych danych niz obje-
tych tajemnicg bankowa) WSA w Warszawie
zawarl cytowane nastgpnie wielokrotnie

3 Glowna Broszura Informacyjna BIK, luty 2003 r.

4 Przepis ten zostal zmieniony moca art. 1 pkt 12 lit. b ustawy z dnia 26 stycznia 2007 r. 0 zmianie ustawy — Prawo
bankowe [Dz. U. Nr 42, poz. 272] i otrzymatl nast¢pujace brzmienie: ,,Banki mogq, wspolnie z bankowymi
izbami gospodarczymi, utworzyé instytucje upowaznione do gromadzenia, przetwarzania i udostgpniania:

1) bankom — informacji stanowigcych tajemnice bankowg w zakresie, w jakim informacje te sq potrzebne
wzwigzkuz wykonywaniem czynnosci bankowych oraz w zwigzku ze stosowaniem metod statystycznych,
o ktorych mowa w art. 128 ust. 3 oraz w art. 128d ust. 1,

2) innym instytucjom ustawowo upowaznionym do udzielania kredytow — informacji stanowigcych
tajemnice bankowq w zakresie, w jakim informacje te sq niezbedne w zwiqzku z udzielaniem kredytow,
pozyczek pienigznych, gwarancji bankowych i porgczen.”
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w orzecznictwie stwierdzenie, iz ochrona
danych osobowych na podstawie przepiséw
uodo nie powinna by¢ oderwana od przepi-
sow stuzacych ochronie innych wartosci.

Wyprowadzajac norme¢ prawng z art. 105
ust. 4 uPrB, NSA wskazal, iz przewiduje on
czynno$¢ powolania do Zycia mowego pod-
miotu o charakterze publicznym, zajmu-
jacego si¢ w panstwie okreSlonym zakresem
spraw, a nie powierzenia spraw podmioto-
wi, ktory juz istnial wczes$niej i prowadzit
inng dzialalno$¢. Twierdzenie to sad wysnut
na tle rozpoznawanej sprawy (wyrok NSA
z 18 wrzesnia 2003 r. II SA 2199/01°), w ktorej
rozstrzygal kwestig, czy umowa wspolnikow
skarzacej spotki zawarta w 1999 r. w formie
aktu notarialnego, dotyczaca poszerzenia jej
dotychczasowego przedmiotu dziatania, m.in.
0 ,,zbieranie i udostepnianie bankom informacji
o wierzytelnosciach oraz o obrotach i stanach
rachunkow bankowych w zakresie, w jakim in-
formacje te sq potrzebne w zwiqzku z udziela-
niem kredytow, pozyczek pienigznych, gwaran-
¢ji bankowych i poreczen”, byta aktem utwo-
rzenia instytucji przewidzianej w art. 105 ust.
4 Prawa bankowego. Postugujac si¢ wyktadnig
systemowa, sad uznal, iz ,,musi to by¢ czynnosé
powolania do Zycia nowego podmiotu o charak-
terze publicznym, zajmujgcego sie¢ w panstwie
okreslonym zakresem spraw, a nie powierzenia
spraw podmiotowi, ktory juz istnial wczesniej
i prowadzit inng dzialalnosc. Taka instytucja,
w rozumieniu organizacyjnym, musi by¢ funk-
¢jonalnie powigzana z dzialalnoscig systemu
bankowego”. W stanie faktycznym rozpozna-
wanej sprawy spotka wnioskujgca o rejestracje
zbioru danych zawierajacych powyzsze infor-
macje zostata utworzona w 1993 r. przez kilka
bankéw spoldzielczych w celu prowadzenia
szerokiego wachlarza ustug — m.in. akwizy-
cji artykulow konsumpcyjnych, doradztwa

finansowego, ustug marketingowych, handlu
artykutami  konsumpcyjnymi, posrednictwa
uslug ubezpieczeniowych i emerytalno-rento-
wych oraz ustug detektywistycznych, ochrony
0s6b 1 mienia. Sad orzekt, iz banki-zalozyciele
spotki bezzasadnie powierzyly takiemu pod-
miotowi gospodarczemu te tak wazne 1 specy-
ficzne zadania do wykonywania przez zaledwie
jednego pracownika i uznat za legalne odmowe
rejestracji zbioru powyzszych danych i nakaza-
nie skarzacej usunigcia danych ze zbioru.

W orzeczeniu z 26 maja 2009 r. sygn. akt I
OSK 808/08 ” NSA wypowiedziat si¢ natomiast
w kwestii tego, czy przepis art. 23 uodo pozwa-
lal bankowi na przetwarzanie danych osobo-
wych klienta poprzez ich udostepnienie inne-
mu podmiotowi bez jego zgody. Sad stwier-
dzil, ze zbycie przez bank wierzytelnosci przy-
stugujacej temu podmiotowi wobec skarzacego
na rzecz banku stanowito dzialanie mieszczace
si¢ w pojeciu dochodzenia roszczen z tytutu
prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej, gdyz
spolka przejeta prawa i obowiazki banku wy-
nikajace z zawartej z nim umowy o korzystanie
z karty kredytowej wobec skarzacego i miata
prawo przetwarzac jego dane osobowe, w opar-
ciu o przestanke wynikajaca z art. 23 ust. 1 pkt.
5 uodo, czyli prawnie usprawiedliwiony cel.

W innym orzeczeniu WSA w Warszawie
wypowiedziat si¢ w kwestii zgodnosci przetwa-
rzania danych stanowigcych tajemnice bankowa
z Konstytucja. Sad uznal, ze w przypadku bra-
ku mozliwosci przymusowego egzekwowania
roszczenia banku wobec skarzacej (z uwagi na
skutecznie podniesiony zarzut przedawnienia)
pozostaje ona dluznikiem banku — tak wigc
ZBP jako instytucja, o ktorej mowa w art. 105
ust. 4 uPrB, w sposdb w petni uprawniony po-
zyskat od banku i poddat procesowi dalszego

5 http://orzeczenia.nsa.gov.pl
6 LEX nr 149555
7 LEX nr 513109
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przetwarzania dane osobowe skarzacej w za-
kresie dotyczacym jej zobowigzan wzgledem
banku. — "Jezeli przyjgc, ze celem Bankowego
Rejestru jest ochrona bankow, a zwlaszcza ich
depozytariuszgy, to przekazanie do rejestru pro-
wadzonego przez ZBP danych osobowych kre-
dytobiorcy Banku, ktory nie wykonat zobowig-
zania, znajduje uzasadnienie w art. 105 ust. 4
i art. 105a ust. 1 uPrBankowe oraz uodo, a tym
samym brak jest podstaw do zarzutu narusze-
nia art. 51 ust. 4 Konstytucji RP” (uzasadnie-
nie wyroku WSA w Warszawie z 3 lutego 2009
r. I SA/Wa 1430/08%).

Dla celéw przetwarzania danych osobowych
stanowiacych tajemnic¢ bankowa wazne jest
takze utrwalone juz w orzecznictwie sadow ad-
ministracyjnych stanowisko, zgodnie z ktorym
,&dyby uznac kazdy wypadek przetwarzania
danych osobowych dluznika (bedgcego konsu-
mentem) za godzqcy w jego prawa i wolnosci,
doszloby z jednej strony do niczym nieuzasad-
nionej ochrony 0sob niewywigzujgcych sie ze
swoich zobowiqgzan, z drugiej natomiast do
naruszenia zasady swobody dziatalnosci go-
spodarczej, co 7 pewnoscig nie bylo zamiarem
ustawodawcy przy uchwalaniu ustawy o ochro-
nie danych osobowych’” (uzasadnienie wyroku
WSA w Warszawie z dnia 30 listopada 2004 r.,
sygn. akt I[I SA/Wa 1057/04%),

Dla oceny roli, jakg odgrywa przetwarzanie
przez banki oraz instytucje do tego upowaznio-
ne danych osobowych stanowigcych tajemnice
bankowa, szczegdlnie istotny wydaje si¢ wyrok
WSA w Warszawie z 27 lutego 2004 r., sygn. akt
IT SA 291/03", w ktorym sad uznal, ze ,,z uwagi

na obowigzki bankow wynikajgce z przepisow
art. 105-107 Prawa bankowego oraz ustawy
z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu
w prowadzeniu do obrotu finansowego wartosci
majgtkowych pochodzgcych z nielegalnych lub
nieujawnionych zrodel oraz przeciwdzialaniu
finansowaniu terroryzmu, naktadajqcej na nie
obowigzki jako instytucji obowigzanej, nalezy
przyjgé, ze banki sq w istocie instytucjami za-
ufania publicznego’.

Zgodnie z wyktadnig dokonang przez WSA
w Warszawie niewatpliwym 1 oczywistym
prawem banku jest rowniez przetwarzanie da-
nych osobowych nie tylko samej strony umowy
kredytowej, ale tez wszystkich os6b, ktorych
dane zostaly zasadnie i w usprawiedliwio-
nym zakresie zgromadzone w zwiazku z za-
warciem i wykonywaniem tej umowy - po-
reczyciela, malzonka kredytobiorcy (waznego
z uwagi na majatkowy ustrdj malzenski), jego
dzieci (gdyz ich ilos¢ 1 wiek wplywa na oceng
zdolnosci kredytowej), a takze inne osoby, ktdre
maja znaczenie w praktyce umow bankowych
- ,,(-..) nawet w razie uznania, ze poreczyciel
nie jest strong umowy kredytowej, albo jest tg
strong dopiero w razie niewywiqzania si¢ ze
swoich zobowigzan przez diuznika glownego,
bank uprawniony jest do przetwarzania danych
poreczyciela. Jesli takiego uprawnienia nie
statuuje art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochronie
danych osobowych, to niewgtpliwe jest takie
uprawnienie wynikajgce z punktu 5 tego prze-
pisu, tj. z tzw. klauzuli usprawiedliwionego in-
teresu. Trudno bowiem wyobrazié¢ sobie umowg
bankowq, w ktorej bank nie zgromadzitby odpo-
wiednich informacji o swoim kliencie i innych
osobach z nim zwigzanych - zobowigzuje do

8 http://orzeczenia.nsa.gov.pl

9 Orzeczenie to ma rowniez niebagatelne znaczenie dla podmiotow prowadzacych dzialalno$¢ w ramach
biur informacji gospodarczych, utworzonych i dzialajacych na podstawie przepisow ustawy z dnia
9 kwietnia 2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczej i wymianie danych gospodarczych [Dz. U.
Nr 81, poz. 530]. Biura te spetniaja funkcje¢ baz danych o nierzetelnych dtuznikach.

10 LEX nr 236507
11 Lex nr 569664
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tego nie tylko wzglgd na koniecznosc prawidto-
wego zabezpieczenia interesow banku, a takze
interesow ich klientow, ale explicite przesqdza
o takim obowigzku 70 ust. 1 Prawa bankowe-
go, ktory nakazuje kazdemu bankowi uzalez-
ni¢ udzielenie kredytu od zdolnosci kredytowej
swojego klienta” (uzasadnienie wyroku WSA
w Warszawie z 3 pazdziernika 2006 r. I1 SA/Wa
871/06'2). W powyzszym wyroku sad zwrocit
uwagg takze na sformutowang w art. 26 ust. 1
pkt 2 uodo tzw. zasad¢ niezmiennosci celu prze-
twarzania danych osobowych, zgodnie z ktorg
gromadzenie danych osobowych dla kon-
kretnego, $cisle oznaczonego i wynikajacego
z konkretnych przestanek celu, nie upowaznia
administratora danych do ich wykorzystywania
w celach innych niz te, dla ktorych pierwotnie
zostalty zgromadzone. Zdaniem sgdu w tym
kontekscie szczegdlne znaczenie ma legalnos§é
przetwarzania danych osobowych porgczyciela
umowy kredytu w celach oceny zdolnosci kre-
dytowej i oceny ryzyka kredytowego banku'*.
Sad zauwazyl réowniez, ze na przetwarzanie
danych osobowych strony skarzacej przez bank
pozwalaja uwarunkowania prawne wynikajace
z terminéw przedawnienia roszczen cywilno-
prawnych - ,,(...) jest oczywiste, iz kazdy uczest-
nik cywilnego obrotu prawnego moze zacho-
wac informacje o swoich kontrahentach nawet
po wykonaniu przez nich swoich zobowigzan.
Takie zachowanie danych bylego diuznika
stanowi usprawiedliwiony cel administratora
danych. Usunigcie danych dluznika natych-
miast po wykonaniu przez niego zobowigzania
z pewnoscig mogtoby spowodowac negatywrne,
wymierne skutki materialne. Wymog dbatosci

0 bezpieczenstwo finansowe kazdego wierzycie-
la, a zwlaszcza wyspecjalizowanych instytucji
finansowych, jakimi sq banki, nakazuje zacho-
wywac informacje o swoich bylych klientach na
wypadek podniesienia przez nich roszczen po
wykonaniu umowy kredytowej.”

W uzasadnieniu innego wyroku WSA
w Warszawie uznat z kolei za oczywiste, ze
w celu obracania wierzytelnoSciami oraz
umozliwienia ich dochodzenia na mocy art.
509 inast. Kodeksu cywilnego, art. 96 ust. 1
12 oraz art. 97 ust. 1 uPrB, art. 758 inast. oraz
art. 801 §1 i 2 Kodeksu postepowania cywil-
nego konieczne jest przetwarzanie danych
osobowych dtuznika zaréwno przez wierzy-
ciela, jak i organ egzekucyjny (wyrok z 7 lute-
20 2008 r. sygn. akt I SA/Wa 645/07").

W ocenie WSA w Warszawie prawidlowos¢
wypowiedzenia umowy pozyczKi czy wysta-
wienia weksla co do zasady nie maja wpltywu
na legalno$¢ przetwarzania danych osobo-
wych skarzacej, o ile — jak w rozpoznawanej
sprawie — strona skarzaca ztozyla o$wiadcze-
nie, ze ,,zostala poinformowana o przekazy-
waniu jej danych osobowych oraz informacji
o wierzytelnosciach oraz o obrotach i stanach
rachunkow bankowych w zakresie w jakim
informacje te sq niezbedne w zwigzku z udzie-
laniem kredytow, pozZyczek pienigznych, gwa-
rancji bankowych i poreczen celem umieszcze-
nia ich w bazie danych ,,Kredytobiorcy” oraz
udostgpnianie ich na zasadzie wzajemnosci

12 Lex nr 283579

13 Powyzsze stwierdzenie moze budzi¢ watpliwosci. Skoro bowiem z tresci art. 876 i nast. ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny [Dz. U. Nr 16, poz. 93 z pézn. zm.] wynika, ze istota instytucji porgczenia
jest zobowiazanie si¢ wzgledem wierzyciela do wykonania zobowiazania na wypadek, gdyby dituznik
zobowiagzania nie wykonal, to juz pierwotny cel gromadzenia danych na temat porgczyciela z istoty rzeczy
obejmuje oceng jego zdolnosci kredytowej i oceng ryzyka kredytowego banku — na wypadek, gdyby dtuznik
glowny zobowiazania nie wykonat. Z drugiej jednak strony w doktrynie (J. Barta, R. Markiewicz: Ochrona
danych osobowych. Komentarz, Zakamycze 2007, komentarz do art. 26 ust. 1 pkt 2 uodo) podkresla sig, ze
watpliwo$ci dotyczace celu nalezy poczytywac na niekorzys¢ administratora, tj. w razie sporu uznawacé cel za
oznaczony tak, aby adekwatne do niego byto przetwarzanie danych osobowych w wezszym zakresie.

14 Lex nr 506285
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bankom, instytucjom finansowym bedgcym
podmiotami zaleznymi od bankow, a zwig-
zanych z wykonywaniem przez te instytucje
czynnosci bankowych oraz instytucjom usta-
wowo upowaznionym do udzielenia kredytow
w zakresie okreslonym powyzej, a takze przy-
stugujgcym mu, zgodnie z przepisem art. 32
ust. 1 pkt 6 ustawy o ochronie danych osobo-
wych, prawem dostepu do jej danych oraz ich
poprawiania. Pozyczkobiorca wyraza zgodeg
na przetwarzanie przez S. oraz B. powyzszych
informacji przez okres nie dluzszy niz 5 lat od
dnia wygasniecia zobowiqzania wynikajgcego
z zawartej umowy” (uzasadnienie wyroku z 31
stycznia 2008 r. IT SA/Wa 1958/07").

W szeregu orzeczen WSA w Warszawie
wypowiadat si¢ rowniez odnosnie do tego,
czy podmiot utworzony na podstawie art.
105 ust. 4 uPrB moze legalnie przetwa-
rza¢ dane osobowe kredytobiorcy dla ce-
low stosowania metod statystycznych'e
bez jego zgody, skoro dane te otrzymat od
banku dla innych celéw, tj. oceny zdolnosci
kredytowe;j.

W uzasadnieniu wyroku z 4 grudnia 2008 r.
IT SA/Wa 917/08" sad ten wskazal, iz art. 105a
ust. 4 uPrB wprowadzit samodzielng przestanke
legalizujaca przetwarzanie danych osobowych

15 Lexnr 506279

16 Od dnia 16 czerwca 2005 r. na mocy art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2005 r. o zmianie ustawy o ochronie informacji niejawnych oraz
niektorych innych ustaw [Dz. U. nr 85 poz. 727], dodajacego art. 105a uPrB, rozszerzony zostal katalog celdéw, dla ktorych dopuszczalne jest
przetwarzanie informacji stanowiacych tajemnicg bankowa:
Art. 105a. 1. Przetwarzanie przez banki, inne instytucje ustawowo upowaznione do udzielania kredytow oraz instytucje utworzone na podstawie
art. 105 ust. 4, informacji stanowiqcych tajemnice bankowq w zakresie dotyczqcym osob fizycznych (konsumentow) moze by¢ wykonywane,
z zastrzezeniem art. 104, 105 i 106-106¢, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego.

2. Instytucje, o ktorych mowa w ust. 1, mogq, z zastrzeZzeniem ust. 3, przetwarza¢ informacje stanowiqce tajemnicg bankowg w zakresie
dotyczqcym 0sob fizycznych (konsumentéw) po wygasnigciu zobowigzania wynikajgcego z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjg
ustawowo upowazniong do udzielania kredytow, pod warunkiem uzyskania pisemnej zgody osoby, ktérej informacje te dotyczq. Zgoda ta
moze by¢ w kazdym czasie odwolana.

3. Instytucje, o ktorych mowa w ust. 1, mogq przetwarzaé informacje igce tajemnice b q oraz informacje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 pkt
2w zakresie dotyczqcym osob fizycznych (k Sw) po wygasnigciu zobowi ia wynikajqcego z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjq
ustawowo upowaznionq do udzielania kredytow, bez zgody osoby, ktorej informacje dotyczq, jesli spelnione sq lqcznie pujgce warunki:

1) osoba ta nie wykonala zobowiqzania lub dopuscila si¢ zwloki powyzej 60 dni w spelnieniu $Swiadczenia wynikajqcego z umowy zawartej
z bankiem lub inng instytucjq ustawowo upowaznionq do udzielania kredytow,

2)  po zaistnieniu okolicznosci, o ktérejf mowa w pkt 1, uptynelo co iej 30 dni od poinfor ia tej osoby przez bank lub inng instytucje ustawowo
upowaznionq do udzielania kredytow o zamiarze przetwarzania dotyczqcych jej informacji stanowigcych tajemnice bankowg, bez jej zgody.

4. Przetwarzanie informacji stanowiqcych tajemnicg bankowg w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, moze by¢ wykonywane przez okres nie
dtuzszy niz 5 lat od dnia wygasnigcia zobowigzania.

Rowniez NSA w wyroku z 14 wrzeénia 2005 1., sygn. akt I OSK 39/05 (Lex nr 194722) orzekt, iz ,,przetwarzanie danych osobowych kredytobiorcow,

bedacych dtuznikami banku, przez biura informacji kredytowej, jest mozliwe wylacznie nie dtuzej niz 5 lat od dnia wygasnigcia zobowiazania.

Ponadto przekazywanie tych danych musi by¢ niezb¢dne dla udzielania kredytow i pozyczek pienigznych.”

Zmiana art. 105a ust. 4 uPrB nastgpita z dniem 1 kwietnia 2007 r. - na mocy art. 1 pkt 13 ustawy z dnia 26 stycznia 2007 r. 0 zmianie ustawy - Prawo

bankowe [Dz. U. Nr 42, poz. 272]:

Art. 105a 1. Przetwarzanie przez banki, inne instytucje ustawowo upowaznione do udzielania kredytow oraz instytucje utworzone na podstawie

art. 105 ust. 4, informacji stanowiqcych tajemnicg bankowq w zakresie dotyczgcym o0séb fizycznych moze byé wykonywane, z zastrzezeniem

art. 104, art. 105 i art. 106—106¢, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego.

(..)3.  Instytucje, o ktorych mowa w ust. 1, mogq przetwarza¢ informacje stanowigce tajemnice bankowq dotyczqce osob fizycznych po wygasnigciu
zobowigzania wynikajgcego z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjg ustawowo upowazniong do udzielania kredytow, bez zgody
osoby, ktérej informacje dotyczq, gdy osoba ta nie wykonata zobowigzania lub dopuscita si¢ zwloki powyzej 60 dni w spelnieniu Swiadczenia
wynikajqcego z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjq ustawowo upowazniong do udzielania kredytow, a po zaistnieniu tych
okolicznosci uplynelo co iej 30 dni od poinfor ia tej osoby przez bank lub inng instytucje ustawowo upowazniong do udzielania
kredytow o zamiarze przetwarzania dotyczqgcych jej informacji stanowiqcych tajemnice bankowgq, bez jej zgody.

4. Banki oraz instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4, mogq przetwarza¢ informacje stanowigce tajemnice bankowq dotyczqce oséb
fizycznych po wygasnigciu zobowigzania wynikajqcego z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjq ustawowo upowaznionq do udzielania
kredytow, bez zgody osoby, ktorej informacje dotyczq, dla celow stosowania metod statystycznych, o ktorych mowa w art. 128 ust. 3.

5. Przetwarzanie informacji stanowiqcych tajemnice bankowg w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, moze by¢ wykonywane przez okres nie
dtuzszy niz 5 lat od dnia wygasnigcia zobowiqzania, aw przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, przez okres 12 lat od dnia wygasnigcia zobowigzania.
6. Zakres przetwarzanych informacji, o ktorych mowa w ust. 3 i 4, moze obejmowac dane dotyczqce osoby fizycznej lub dane dotyczgce

zobowigzania.
W stanie prawnym obowigzujacym jeszcze przed 1 kwietnia 2007 r. WSA w Warszawie wskazywal, iz w §wietle art. 105 ust. 1 i 4 uPtB ,,nietrafne jest
twierdzenie, zZe stanowi on przestanke przetwarzania danych w formie przechowywania ich i udostgpniania przez okres siedmiu lat na podstawie art. 23
ust. 1 pkt 2 ustawy o ochronie danych osobowych. Przepis ten bowiem stanowi wylqcznie podstawe do utworzenia B. SA w celu realizacji okreslonych
w nim zadar. Nie mozna z niego natomiast wywies¢ delegacji ustawowej dla ustalenia takiego rozumienia art. 23 ust. 1 pkt 2 Ustawy o ochronie danych
osobowych. Przepisami zezwalajgcymi na przetwarzanie danych nie sq réwniez postanowienia regulaminu zbierania i udostgpniania informacji,
stanowigcego zalgcznik do umowy. Jest to bowiem akt wewnetrzny nieposiadajgcy przymiotu Zrédla prawa powszechnie obowiqzujqcego, z uwagi na
tresc art. 87 ust. 1 Konstytucji RP.” (uzasadnienie wyroku z 25 sierpnia 2004 r. II SA/Wa 547/04, Lex nr 194484).
17 Lex nr 521919
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dla celow stosowania metod statystycznych's.
Ponadto zgodnie ze stanowiskiem sgdu zawar-
tym w wyroku z 10 wrze$nia 2009 r. II SA/Wa
357/09Y ,, nie moze mie¢ istotnego znaczenia fakt,
ze dane skarzqgcego zostaly omytkowo przekaza-
ne jako dluznika ,,nierzetelnego” i niezwlocznie
po stwierdzeniu nieprawidlowosci usunigte ze
zbioru danych dluznikow, gdyz zakres danych
przeznaczonych do przetwarzania w ten sposob
zostal precyzyjnie okreslony w §3 rozporzqdze-
nia Ministra Finansow z dnia 27 marca 2007 .
w sprawie szczegotowego zakresu przetwarza-
nych informacji dotyczqcych 0sob fizycznych
po wygasnieciu zobowigzania wynikajgcego
z umowy zawartej z bankiem lub inng instytucjq
ustawowo upowazniong do udzielania kredytow
oraz trybu usuwania tych informacji’’.

Podobnie do zagadnienia przetwarzania
informacji stanowigcych tajemnic¢ banko-
wa w celach statystycznych podszedt WSA
w Warszawie w wyroku z 27 stycznia 2009 r.
IT SA/Wa 1569/08%. Sad uznal, Ze na gruncie
wykladni gramatycznej nie jest mozliwe jed-
noznaczne stwierdzenie, czy przepis art. 105a
ust. 4 uprawnia do samodzielnego decydowania
o zmianie celu przetwarzania danych — ,, dlate-
go tez niezbedne jest odwolanie si¢ do wyktadni
celowosciowej tego przepisu oraz uwzglednienie
kontekstu normatywnego. Utworzenie instytucyi,
o ktorej mowa w art. 105 ust. 4 wraz z jednocze-
snym przyznaniem jej przez ustawodawce w art.
105a ust. 4 uprawnien do przetwarzania prze-
kazanych jej przez banki danych osobowych dla
celow stosowania metod statystycznych wska-
zuje, Ze dla dokonywania przetwarzania nie jest

potrzebne spetnienie przez B. zadnych dodat-
kowych warunkow, gdyz art. 105a ust. 4 stano-
wi wystarczajgcg podstawe do dokonywania
przetwarzania danych. Przyjecie odmiennego
rozwigzania prowadzitoby do sytuacji, w ktorej
B. mogloby przetwarza¢ dla celow stosowania
metod statystycznych, wylqcznie dane otrzyma-
ne przez banki z tym wlasnie przeznaczeniem.
Interpretacja taka stoi w jawnej sprzecznosci
z celem regulacji art. 105a ust. 4, ktorym jest,
zdaniem Sqdu, zapewnienie bankom fatwego
i szybkiego dostepu do danych statystycznych
niezbednych do prawidiowego obliczania wy-
mogow kapitatowych. Przepis ten stuzy zatem
dobru publicznemu, jakim niewgtpliwie jest
optymalizacja dziatalnosci kredytowej bankow.”

W ocenie sadu przyjecie tego sposobu wyktad-
ni jest tym bardziej uzasadnione w §wietle tresci
art. 26 uodo, ktory stwierdza, ze przetwarzanie
danych w celu innym niz ten, dla ktorego zostalty
zebrane, jest dopuszczalne, o ile nie narusza praw
i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, jezeli na-
stepuje w celach badan naukowych, dydaktycz-
nych, historycznych lub statystycznych. Zatem,
zdaniem sadu, cel przeprowadzenia badan staty-
stycznych stanowi przestanke wylaczajaca usta-
wowy zakaz przetwarzania danych osobowych
w innym celu niz ten, dla ktorego zostaty zebrane.

W sprawie o sygn. akt I SA/Kr 115/08*
przedmiotem oceny WSA w Krakowie stata
si¢ natomiast legalno$¢ decyzji Dyrektora Izby
Skarbowej. W uzasadnieniu tego wyroku z 20
maja 2008 r. sad wyjasnit, ze ,,organ kontroli

18 ,,Zmiana ta wynikata z koniecznosci dostosowania polskich regulacji do przepisow wspolnotowych, w tym
przede wszystkim do dyrektyw: 2006/48/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez
instytucje kredytowe i 2006/49/WE w sprawie adekwatnosci kapitatlowej przedsigbiorstw inwestycyjnych
i instytucji kredytowych, zwanych lacznie dyrektywa CRD” - A. Tupaj-Cholewa, R. Kaszubski,
Dopuszczalnosé przetwarzania informacji stanowigcych tajemnicg bankowq dla celow statystycznych,

Przeglad Prawa Handlowego, pazdziernik 2008

19 http://orzeczenia.nsa.gov.pl
20 http://orzeczenia.nsa.gov.pl
21 Lex nr 475534
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skarbowej moze zwrocic sig¢ do banku o ujaw-
nienie informacji objetych tajemnicq bankowg,
m.in. wskazanie osoby bedgcej posiadaczem
karty platniczej (debetowej bqdz kredyto-
wej) jako informacje podstawowq (operacyj-
ng), jedynie w stosunku do kontrolowanego.
Informacje dotyczqce 0sob trzecich, nawet sci-
sle powigzanych ze sprawgq, nie mogq by¢ przez
bank ujawnione pod rygorem odpowiedzialno-
Sci odszkodowawczej na podstawie art. 105 ust.
5 cyt. ustawy Prawo bankowe. Natomiast sto-
sownie do art. 180 §1 O. p. jako dowod nalezy
dopuscic wszystko, co moze przyczyni¢ sig¢ do
wyjasnienia sprawy, a nie jest sprzeczne z pra-
wem. Ujawnienie przez bank posiadaczy kart
platniczych byloby zatem sprzeczne z wyzej
omowionymi przepisami o tajemnicy bankowej
i nie mogloby stanowi¢ dowodu w postgpowa-
niu kontrolnym ani odwolawczym”.

Omawiajgc orzecznictwo z zakresu prze-
twarzania danych osobowych stanowiacych
informacj¢ bankowa, nie sposéb pomingé
wyroku NSA z 30 lipca 2009 r. wydane-
go w sprawie oznaczonej sygn. akt I OSK
1049/08%, w ktorym sad orzekl, iz admini-
strator danych osobowych nie moze uza-
leznia¢ wykonania obowiazku informa-
cyjnego okreslonego w art. 33 ust. 2 ustawy
o ochronie danych osobowych od wniesienia
przez wnioskodawcg z goéry optaty na po-
czet kosztow przestania pisemnej informa-
cji na wskazany przez wnioskodawce adres.
Sad powotat si¢ na tre$¢ art. 12 Dyrektywy
95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zakresie prze-
twarzania danych osobowych i swobodne-
go przeptywu tych danych? i wskazal, iz
to panstwa cztonkowskie reprezentowane
przez organy ustawodawcze, a nie podmioty
gospodarcze dzialajagce w tych panstwach,

wyznaczaja mozliwo$¢ natozenia odplatno-
$ci, jakich administrator danych moze zadac
od osob ubiegajacych si¢ o udostepnienie
ich danych osobowych. Wyjasénit, Zze usta-
wodawca polski §wiadomie nie skorzystat
z mozliwos$ci ustalenia wysokos$ci obcigzen
wiasnie w zakresie dost¢pu do danych osobo-
wych, co moégt uczynic i co zrobit w innych
aktach — ,,skoro bowiem chodzi o ustawowy
obowigzek, o realizacje ustawowego prawa
wnioskodawcy, to ograniczenie tego pra-
wa, jego uwarunkowanie spelnieniem przez
uprawnionego okreslonych przestanek musi
by¢ zawarte wprost, wyraznie w przepisach
ustawowych - na podstawie ustawy.”

W wyroku z 7 listopada 2006 r. II
SA/Wa 1289/06* WSA w Warszawie ujat
kompetencje utworzonego na podstawie art.
105 ust. 4 uPrB Biura w szerszym kontek-
Scie. Z funkcji, jakg wykonuje ta instytucja
(udostepniania informacji potrzebnych do
wykonywania czynno$ci bankowych), sad
wywiddl, ze celem przetwarzania prze-
zen danych jest nie tylko ochrona bankéw
(juz samo to w ocenie sadu uzasadniatoby
przetwarzanie danych takze po zamknigciu
rachunku), lecz réwniez ochrona innych
klientow. , Uprawnieniem i obowigzkiem
Biura jest realizacja zadan wynikajgcych
zart. 105 ust. 4 Prawa bankowego w zakresie
(takze czasowym) pozwalajgcym na efektyw-
ng, rzeczywistq i bezpieczng realizacje przez
banki i inne instytucje czynnosci bankowych
i parabankowych. Jednoczesnie tez podstawg
przetwarzania danych przez Biuro jest art.
23 ust. 1 pkt 5 ustawy. Za prawnie uspra-
wiedliwiony cel B. SA uzna¢ nalezy bowiem
przetwarzanie danych klientow bankow,
nawet po zamknieciu ich rachunkow kredy-
towych, skoro dane te stuzq do oceny zdol-
nosci kredytowej, a ocena taka jest prawem

22 Lex nr 513728
23 Dz. Urz. UE L 95.281.31
24 Lex nr 301749
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iobowigzkiem banku”. Sad nie zgodzit si¢ na-
tomiast z twierdzeniem, ze na przetwarzanie
danych w sprawie zezwala art. 23 ust. 1 pkt
4 vodo — ,, Ustugowa wobec bankow i innych
instytucji funkcja Biura nie pozwala jeszcze
ocenié, Ze realizuje ono zadania dla dobra
publicznego. Bezpieczenstwo depozytow,
sprawnos¢ funkcjonowania systemu banko-
wego i stabilnos¢ obrotu gospodarczego nie
stanowiq ,dobra publicznego’ w rozumieniu
tego przepisu. Takie cele muszq by¢ bowiem
w sposob wyrazny, jednoznaczny okreslone
prawem, a ponadto zalicza si¢ do nich wy-
Jatkowe okolicznosci przetwarzania danych,
ktore nie sq objete innymi przestankami
i ktore wymagajq takiego przetwarzania na
zasadzie ultima ratio. Przykiadowo zalicza
sig do nich zadania z zakresu bezpieczenstwa
publicznego, walki z przestepczosciq, opieki
zdrowotnej, udzielania pomocy ofiarom klesk
zywiolowych itp.”

Podsumowanie

Orzeczenia s3doéw administracyjnych
nie majg wprawdzie mocy powszechnie
obowiazujacej, jednak w praktyce (w pew-
nym zakresie) spetniajg role prawotworcza.
Wazng funkcj¢ speinia bowiem korekta ak-
sjologiczna norm, ktéra moze wyznaczac
dos¢ konsekwentng lini¢ orzecznictwa sg-
dowoadministracyjnego, uzupetniajac pra-
Wwo pisane®.

Rola sedziego, ktory w sprawowaniu swe-
go urzedu jest niezawisly i podlega jedynie
Konstytucji oraz ustawom?, jest interpreta-
cja przepisu prawnego w sposob, ktory ma
wydoby¢ norme¢ prawng odpowiadajaca da-
nemu stanowi faktycznemu?’.

Powyzszy wybOr tez orzeczen precyzuje
w drodze wyktadni sgdowej dopuszczalny model
przetwarzania danych osobowych stanowiacych
tajemnicg bankowa. Dla obrotu informacjg ban-
kowa podstawowe znaczenie ma fakt, iz w $wietle
omawianych orzeczen sadow administracyjnych
istotne sg rowniez inne wartosci® niz ochrona
danych osobowych. W $wietle przedstawionego
orzecznictwa instytucja utworzona na podstawie
art. 105 ust. 4 uPrB jest podmiotem o charakte-
rze publicznym, ktorego funkcja jest ochrona
bankow (bgdacych instytucjami zaufania pu-
blicznego) i ich depozytariuszy. Dopuszczalne
jest przetwarzanie przez bank danych wszystkich
0s0b zasadnie 1 w usprawiedliwionym zakresie
zgromadzonych w zwigzku z zawarciem i wyko-
nywaniem umowy, jak tez przetwarzanie przez
banki danych stanowigcych tajemnice bankowg
w celu obracania wierzytelno$ciami i umozli-
wienia ich dochodzenia. Od 1 kwietnia 2007 r.
prawnie dopuszczalne jest takze przetwarzanie
przedmiotowych danych w zakresie niezbed-
nym dla celow stosowania metod statystycznych,
o ktorych mowa w art. 128 ust. 3 uPrB, bez zgody
podmiotu, ktorego te dane dotycza.

25A. Gomutowicz, Aspekt prawotworczy sqdownictwa administracyjnego, Wolters Kluwer Polska,

Warszawa 2008, s. 91

26 Art. 178 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. [Dz. U. Nr 78 poz. 483 z p6zn. zm.]

27 ,,Nie mozna jednak stwierdzi¢, ze raz dokonana interpretacja przepisu prawnego bedzie zawsze adekwatna
do nowych stanow faktycznych, ktore w dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci muszg rozstrzygaé
sady” - R. Hauser, Wplyw orzecznictwa Naczelnego Sqdu Administracyjnego na tworzenie projektow
ustaw, Przeglad Legislacyjny, Warszawa 2006 r., Nr 1 (53), s. 86

28 ,,0rzecznictwo sadu administracyjnego nie jest bowiem ograniczone wylacznie do ujawniania bledow,
niedopatrzen, uchybien i utomnosci w stosowaniu prawa przez poddane kontroli organy administracji
publicznej, chociaz jest to wazna jego funkcja, lecz do ksztaltowania takich wartosci systemu prawa,
ktorym ma by¢ podporzadkowana dziatalnos¢ administracji publicznej w celu zagwarantowania
skutecznej ochrony prawnego interesu jednostkowego oraz interesu publicznego w granicach
przedmiotowego porzadku prawnego.” — B. Adamiak, J. Borkowski, Metodyka pracy sedziego
w sprawach administracyjnych, Oficyna, Warszawa 2009, s. 89
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Abstract

Processing of personal data concerning
bank secrecy in case law of administrative
courts

The article examines the review of the
Polish administrative courts’ judgments con-
cerning the issues of banking law as well as

Subsequently, the author analyses the cases
in which the courts presented their views on
the conditions under which processing of
bank data is legitimate.

As a conclusion, the administrative judi-
ciary’s legislative is considered.

data protection law.

The introductory part deals with the concept
of the processing of personal data and the bank
secrecy. It also indicates on the legal basis and
the role of Credit Information Bureau (BIK
SA) as an authorized organization established
to process and share bank data.

Beata Binkowska-Artowicz jest doktorant-
ka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwer-
sytetu Warszawskiego oraz asystentem

sedziego w Wojewodzkim Sadzie Admini-
stracyjnym w Warszawie.

I —— < o nferencja I

predictive
SOLUTIONS

KORELAC)3

KONFERENCJA SPSS POLSKA

KORELACJE 2010 za nami!

Piata Konferencja SPSS Polska, KORELAC]E 2010, za nami. W dniach 22-24 wrzesnia w Krakowie po raz kolejny
spotkali si¢ pasjonaci i eksperci wykorzystania analizy danych. Impreza zgromadzita blisko stu uczestnikow repre-
zentujacych szeroki wachlarz firm, instytucji administracji publicznej i uczelni.

Tematem przewodnim, ktérym prezes SPSS Polska, Piotr Komornicki, otworzyt konferencje w swoim wystapie-
niu, byty analizy predykcyjne. Zagadnienie to kontynuowat gos¢ specjalny, prof. dr hab. Jarostaw Gérniak z Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, ktory przewrotnie postawit pytanie ,,Czy przewidywanie przysztosci ma przysztosc¢?”

Najwigksza wartoscia KORELAC]I, podnoszona przez samych uczestnikéow, jest mozliwos¢ skorzystania z doswiadczen
innych. Zdecydowana wigkszo$¢ prezentacji mowita wtasnie o zrealizowanych projektach i wdrozeniach. Szczegélnie
licznie na tegorocznych KORELACJACH reprezentowane byty instytucje administracji publicznej. Wystapienie Michata
Filipowicza z Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy pokazywato, na ile mozliwe jest realizowanie efektywnych projek-
tow aktywizacyjnych na rynku pracy. Nastepnie Ewa Wildner zaprezentowata zmiang, jaka dokonuje si¢ w administragiji
publicznej na przykiadzie realizacji badan przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w zakresie realizacji badan.

Konferencja obfitowata tez w prezentacje z innych obszaréw biznesowych, jak réwniez nie mogto na niej za-
brakna¢ informacji na temat najnowszych wersji oprogramowania IBM SPSS, w tym IBM SPSS Statistics 19 oraz
aktualnosci na temat platformy badawczej IBM Data Collection w wersji 6.

Na KORELACJACH stawiamy na relacje, ktore w toku prezentacji i dyskusji tworzyty sie w iscie ggometrycznym
postepie. Atrakcja Konferencji byt wieczér w Klubie Barka, niezwykle klimatycznym lokalu znajdujacym sig na
prawdziwej 120-letniej barce.

Petna relacja z konferencji na stronie organizatora — www.spss.pl.
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Dtugofalowe bezpieczenstwo

podpisu osobistego

Przemystaw Kubiak

Trudno jest przewidzie¢ postep w krypto-
analizie w dtugim przedziale czasowym (10
lat i wigcej). Rekomendacje krotkookreso-
we wzbudzaja wigksze zaufanie, poniewaz
do ztamania algorytmu kryptograficznego
dochodzi najczesciej stopniowo, w kilku
roztozonych w czasie krokach (por. rozdz.
7.3 raportu [1]). Aby zatem zwigkszy¢ za-
ufanie do systemu, ktory wydawaé bedzie
uzytkownikom klucze na dziesig¢ lat (taki
jest okres waznosci dowodu osobistego)
1 ktéry wdrozony bedzie na skalg pahstwa,
proponuje si¢ zastosowac¢ dodatkowe $srodki
ochrony. Proponowane $rodki majg charak-
ter organizacyjny - w tym wybor architek-
tury systemu (por. opracowanie [2]) oraz
kryptograficzny (por. rozdz. 7 raportu [3]
oraz prac¢ [4]).

Podpis wewnetrzny

Naturalnym podej$ciem wzmacniajagcym
system jest zastosowanie dwoch niezaleznych
schematoéw podpisow elektronicznych (por.
rozdz. 7.3 raportu [1]). Zwykle niesie to za
soba zwigkszenie dtugosci wynikowego, po-
dwojnego podpisu, jednak tak by¢ nie musi.
Proces sktadania podpisu rozpoczyna si¢ od
obliczenia wartos$ci funkcji skrotu na podpi-
sywanej wiadomosci, czyli od obliczenia tzw.
odcisku palca wiadomosci. Pozniej dopiero
ow skrot/odcisk palca, a nie wiadomosé, jest
poddawany przeksztatlceniom narzuconym
przez algorytm podpisu. Jest tak, poniewaz
najczesciej wiadomosci sg za dlugie, by je
bezposrednio podpisywac. Wartosci popular-
nych funkcji skrotu mieszczg si¢ w przedzia-
le 160-512 bitow. Rekomendowane aktualnie
dtugosci to 224, 256, 384, 512 bitow.

Przyjrzyjmy si¢ teraz algorytmowi RSA.
Jest on publicznie znany od 1978 roku i mimo
zwigkszania si¢ dtugosci przelamywalnych
kluczy (por. niedawny atak [5], wykona-
ny z wykorzystaniem komputeréw ogoélne-
g0 przeznaczenia, a nie wyspecjalizowa-
nych maszyn, jak projekty TWINKLE czy
TWIRL) oraz mimo sukceséw w kryptoana-
lizie szczegblnych przypadkow, jak np. ata-
ki na krotki wyktadnik tajny, sam algorytm
w ogodlnej postaci nie zostal ztamany. RSA
obok ECDSA cieszy si¢ zatem najwigksza
popularnoscia.

Gdyby algorytm podpisu RSA stosowaé
bezposrednio do skrotu wiadomosci, mieli-
by$my do czynienia z niepozgdang w przy-
padku podpisow wilasnoscia homomorfi-
zmu: iloczyn dwoch podpisow wykonanych
tym samym kluczem tajnym na skrotach
dwoch wiadomosci bylby réwny podpisowi
iloczynu tychze skrotow. Wiasnos¢ ta osta-
bia algorytm podpisu, dlatego do wartosci
skrotu stosuje si¢ dodatkowo kodowanie
(ang. padding), ktére ztamie homomorfizm.
Bardzo dobrg opini¢ ma kodowanie EMSA-
PSS znane ze standardu [6]. Kodowanie to
wykorzystuje tzw. salt. Salt to warto$¢ nie-
zalezna od wiadomosci i zgodnie z [6] moze
by¢ to warto$¢ losowa, ale moze by¢ to takze
warto$¢ stala. Wymogiem standardu jest by
(w uproszczeniu) suma dtugosci salt oraz diu-
gosci wartosci funkcji skrotu byla nie wigk-
sza niz dlugo$s¢ modutu RSA pomniejszona
0 2 bajty. Zatem nawet dla modutéw RSA
1024 bitowych (od ktorych si¢ dzi$ odcho-
dzi - por. [5]) dla 256 bitowego skrotu zosta-
je w kodowaniu EMSA-PSS wystarczajaco
duzo miejsca na salt ponad 700 bitowy. Co
wigcej, salt jest odzyskiwany z podpisu RSA
na etapie weryfikacji podpisu. Salt moze wigc
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zpowodzeniem przenosi¢ np. podpis ECDSA
pod ta sama wiadomoscia, co podpis RSA.
Mamy zatem podpis RSA i zagniezdZony
w nim, wewngtrzny podpis wykonany innym
algorytmem. Poniewaz dla RSA trzymali-
$my si¢ standardu, stare oprogramowanie,
nieswiadome tego, ze w salt przenoszony
jest drugi podpis, poprawnie zweryfikuje po-
prawny podpis RSA, zaniecha jedynie wery-
fikacji podpisu przenoszonego w salt. Mamy
zatem wsteczng kompatybilnos¢.

Determinizm

Algorytm RSA jest takze korzystny z innego
wzgledu - pomijajac sposob kodowania (w kto-
rym moze by¢ np. losowy salt), jest to algorytm
w pehi deterministyczny. Wyktadnik tajny
jest ustalony i generowanie podpisu polega
wilasnie na wykonaniu potggowania modular-
nego z wykorzystaniem wyktadnika tajnego.
Jesli podczas generowania podpisu algorytm
musialby wytwarza¢ dane losowe, tak jak to
robi np. ECDSA, to otwiera si¢ furtka dla ata-
kéw kleptograficznych [7]. Ataki te polegaja na
zlosliwej implementacji algorytmu przez wy-
tworcg sprzetu w taki sposob, ze w podpisie,
dzigki odpowiedniemu doborowi danych loso-
wych, wyciekaja bity klucza tajnego. Co wig-
cej, wyciekajagce dane mogg by¢ zaszyfrowane
kluczem asymetrycznym, ustalonym przez
wspomnianego zlosliwego wytworcg sprzetu
1 pozostang czytelne tylko dla niego, nawet po
poznaniu klucza szyfrowania przez strony trze-
cie. Z uwagi na skale integracji uktadow elektro-
nicznych wykrycie ataku kleptograficznego jest
bardzo trudne. Z tego wzgledu proponujemy [3,
4] wykorzystanie algorytm BLS [8] do genero-
wania podpisu wewnetrznego. BLS to determi-
nistyczny schemat podpisow oparty o krzywe
eliptyczne.

W rezultacie uzyskujemy w peini deter-
ministyczne kodowanie EMSA-PSS, w kto-
rym jednak salt ma warto$¢ nieprzewidy-
walng dla stron nieznajacych klucza tajnego
schematu BLS (zauwazmy, ze umiejetnosc
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przewidywania wartosci podpisu bez posia-
dania klucza tajnego jest rOwnowazna umie-
jetnosci falszowania podpisu). Jest to na pew-
no stan nie gorszy niz kodowanie EMSA-PSS
z salt bedacym wartos$cia stata, a jak wspo-
mniano powyzej, ten ostatni przypadek jest
takze dopuszczany w standardzie [6].

Podpis zewnetrzny i czas zlozenia
podpisu

Aby dane okreslajace czas zlozenia podpisu
byly wiarygodne dla odbiorcy oraz aby byty zin-
tegrowane ze ztozonym przez obywatela podpi-
sem, powinny razem z owym podpisem zostac
podpisane. Podpis powinien by¢ wygenerowany
przez serwer dolaczajacy wspomniane dane do
podpisu osobistego. Mamy zatem trzeci podpis
(mozemy go nazwac¢ podpisem zewngtrznym),
ktory moze wykorzystywac zupetnie inny algo-
rytm niz wymienione do tej pory.

Dang pozwalajacg na okreslenie czasu zloze-
nia podpisu moze by¢ po prostu warto$¢ czasu,
ale znacznie lepiej, jesli wykorzystamy tutaj
dodatkowo tzw. tancuch hashy, czyli oprocz
wartosci czasu dotaczymy do podpisu wartosé
skrotu (hasha) z ostatnio przetwarzanych przez
serwer danych, tzn. z poprzednio znakowanego
na serwerze podpisu osobistego, dotaczonych
don danych oraz podpisu serwera.

Czyli w danych przekazywanych obywate-
lom wartosci hashy stanowig slad pozwalajacy
na odtworzenie kolejnosci znakowania czasem
podpisow -1to bez wzgledu na wpisywane przez
serwer znakujacy wartosci czasu. W ten sposob
serwer znakujacy czasem ma bardzo ograni-
czone mozliwosci dokonywania falszerstw, tj.
znakowania nowych podpiséw czasem prze-
szlym: jesli czas ten ma by¢ wczesniejszy niz
czas naniesiony na ostatnio wydany podpis,
to 6w nowy podpis nie moze by¢ dopisany na
koncu istniejgcego tancucha, ale musi by¢ ,,wci-
$nigty” gdzie§ w Srodek. Jednak wstawienie
nowego rekordu w $rodek tancucha spowoduje
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zmian¢ rekordu po nim nastgpujacego (bo za-
wiera on wartos¢ funkcji skrotu ze swojego
poprzednika) i1 takze rekordu nastepujacego
po tym nastepniku itd. Czyli od miejsca wsta-
wienia nowego rekordu zmieniony zostaje caly
fancuch hashy i dane przechowywane na ser-
werze znakujacym stajg si¢ niespojne z danymi
wydanymi obywatelom. Wystarczy zatem, by
laficuch przechowywany na serwerze podlegat
okresowej kontroli przez jednostke/jednostki
zewnetrzne. Kontrolerzy mogliby sprawdzaé
integralno$¢ tancucha i zgodno$¢ posiadanych
przez siebie danych (jako obywatele wysylaliby
przeciez wczesniej pewne podpisy do oznako-
wania czasem) z odpowiadajagcymi im rekor-
dami w tancuchu hashy. Takich mozliwo$ci
kontroli (czyli wykrywania falszerstw) nie daje
zwykle znakowanie czasem.

Zauwazmy, ze w przypadku podpisu osobi-
stego dtugos¢ tancucha hashy nie bedzie rosta
bardzo dynamicznie, np. liczba 300 mln no-
wych rekordow rocznie (jest to liczba przykta-
dowa, przytoczona na potrzeby niniejszego ar-
tykutu, zdaniem autora jest ona zawyzona) nie
wydaje si¢ duzym obcigzeniem dla systemu.

Poza polepszeniem mechanizméw kon-
troli tancuchy hashy maja jeszcze jednag
przewage nad zwyklym znakowaniem
czasem znanym z podpisow kwalifiko-
wanych. Zacytujmy art. 7 ust. 3 ustawy
z 18 wrze$nia 2001 r. o podpisie elektronicz-
nym: ,,Uwaza si¢, ze podpis elektroniczny
znakowany czasem przez kwalifikowany
podmiot $wiadczacy ushtugi certyfikacyj-
ne zostat zloZzony nie p6zniej niz w chwili
dokonywania tej ustugi. Domniemanie to
istnieje do dnia utraty waznos$ci zaswiad-
czenia certyfikacyjnego wykorzystywa-
nego do weryfikacji tego znakowania.
Przedtuzenie istnienia domniemania wy-
maga kolejnego znakowania czasem pod-
pisu elektronicznego wraz z danymi shu-
zacymi do poprzedniej weryfikacji przez
kwalifikowany podmiot S$wiadczacy te

ustuge”. Aby zatem zwykty znacznik cza-
su na dlugo przechowywanym dokumencie
elektronicznym nadal byt wiarygodny, na-
lezy go ,,konserwowac’ nowym podpisem
po wygasdnigciu waznoS$ci certyfikatu, kto-
ry byt uzywany dla poprzedniego podpisu
pod znacznikiem czasu. Pociggaloby to
za sobg koszty co najmniej organizacyjne
i obliczeniowe wobec rosnacej liczby e-
-dokumentéw w rejestrach panstwowych.
Z tancuchami hashy jest inaczej: z przecho-
wywanym dokumentem stowarzyszone sg
dane, ktore sg takze w tancuchu hashy - i to
ich obecno$¢ w odpowiednim miejscu tan-
cucha potwierdza fakt istnienia dokumentu
w odpowiednim czasie:
* omawiane dane sg zwigzane z dokumen-
tem, zawierajg jego skrot!
¢ dodanie tych danych z data wsteczng do
tancucha powodowatoby zmiang catego tan-
cucha od miejsca dodania, tacznie z glowa
fancucha, tj. jego najswiezszym rekordem!

Te mechanizmy bezpieczenstwa bazujg na
trudnosci znajdowania drugiego przeciwobra-
zu wartoséci funkcji skrotu (second preimage
resistance) - wlasnosci znacznie trudniejszej do
przetamania niz odporno$¢ funkcji skrotu na
znajdowanie kolizji. Wystarczy teraz, ze certy-
fikat klucza podpisu serwera znakujacego cza-
sem bedzie wazny dla najswiezszych rekordow
w lancuchu, by zabezpieczy¢ wszystkie rekordy
wczesniejsze - nie trzeba zatem ,.konserwo-
wacé” znacznikow pod starymi dokumentami
przechowywanymi w rejestrach. Wida¢, ze bez-
pieczenstwo klucza podpiséw do znakowania
czasem jest tutaj bardzo wazne - powinno mie¢
to wptyw na wybor algorytmu, dtugosé¢ klucza
i czestotliwos¢ zmian tego klucza.

Architektura systemu - mediator

Idea podpiséw z mediatorem pojawita si¢
w pracy [9]. Rozwigzanie to polega na po-
dzieleniu klucza tajnego pomi¢dzy dwie nie-
zalezne jednostki: uzytkownika (czyli jego
karte elektroniczng) i centralny serwer zwa-
ny mediatorem. Klucz publiczny pozostaje
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bez zmian. Konsekwencja tego podziatu jest
niemozno$¢ ztozenia podpisu samodzielnie
przez kazda ze stron protokotu. Skladanie
przez uzytkownika podpisu pod dokumentem
jest teraz dwuetapowe: uzytkownik wykorzy-
stuje swoj sktadnik klucza tajnego i generuje
tzw. pre-podpis. Pre-podpis jest przesytany do
mediatora, gdzie jest finalizowany do petne-
go podpisu przy uzyciu przez mediatora jego
sktadnika klucza tajnego. Po finalizacji media-
tor weryfikuje wynikowy podpis.

Rozwigzanie to pozwala na szybkie blokowa-
nie mozliwos$ci generowania podpisow w sytu-
acji, gdy uzytkownik traci do tego uprawnienia
lub gdy traci kontrolg nad swoja karta elektro-
niczng - mediator przed finalizacja sprawdza
status klucza danego uzytkownika 1 jesli klucz
jest uniewazniony lub czasowo zablokowany
(np. codziennie od 15:00 do 7:00), nie finalizuje
podpisu. Efektem ubocznym takiej procedury
jest brak konieczno$ci sprawdzania list CRL lub
wykonywania protokotu OCSP przy pdzniej-
szych weryfikacjach sfinalizowanego podpisu
- wazno$¢ klucza uzytkownika w momencie
sktadania podpisu zostata juz sprawdzona przez
mediatora. Upraszcza to wigc proces odbioru
przez jednostke administracji opatrzonego pod-
pisem osobistym e-dokumentu.

W przypadku schematu RSA gdyby kto-
ra$ ze stron protokotu znata rozktad modu-
tu RSA na czynniki, wowczas samodzielnie
mogtaby wygenerowa¢ wyktadnik tajny i sa-
modzielnie mogtaby sklada¢ podpisy. Klucz
RSA musi by¢ wigc wygenerowany przez za-
ufang strong trzecig (specjalny dedykowany
serwer MSWiA) lub wygenerowany w spo-
sob rozproszony (por. np. prace [10], [11]).

Zauwazmy, ze stosujac mediatora w podpisie
osobistym opartym o RSA, mozemy klucz taj-
ny do podpisu wewngtrznego (BLS) generowaé
z udzialem karty lub catkowicie przez kartg.
Takie rozwigzanie zapewnia, ze MSWiA nie zna
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catego prywatnego materiatu kryptograficznego
karty. Mediator po finalizacji podpisu RSA we-
ryfikuje oczywiscie takze podpis wewngtrzny.

Rozwigzanie z mediatorem pozwala zna-
czaco wzmocni¢ system: karta obywatela
iserwer centralny, jakim jest mediator, mogg
wspotdzieli¢ pewien dodatkowy sekret (inny
dla kazdej karty), ktory po ztozeniu kolejne-
go podpisu zgodnie ewoluuje po kazdej ze
stron protokotu. W przypadku sklonowania
karty i wykonania pre-podpisu przez klon,
mediator zrobi o jeden krok ewolucji sekre-
tu wigcej, niz zrobita do tej pory oryginalna
karta. Przy pierwszej probie podpisu przez
oryginalng karte niezgodno$¢ stanéw sekretu
wyjdzie na jaw.

Poza potencjalng mozliwoscia wykrywa-
nia sklonowania kart mediator umozliwia
zmuszenie uzytkownika do rezygnacji ze sla-
bej funkcji skrotu. Dowdd osobisty ma byé
wydawany na 10 lat - i w tym czasie mogg zo-
sta¢ odkryte stabe strony funkcji skrotu (por.
historie kryptoanalizy funkcji MD5, SHA-1
oraz atak [12]). Aby wymusi¢ zmiang stabej
funkcji skrotu, mediator moze odmowic fina-
lizacji podpisu w przypadku jej uzycia. Jesli
funkcja wskazana jest w certyfikacie, uzyt-
kownik moze teraz ztozy¢ wniosek o wydanie
certyfikatu z nowg funkcja skrotu, ale z tymi
samymi kluczami podpisu. Nowy certyfikat
oraz (ewentualnie) aplet z implementacja no-
wej funkcji skrotu zostanie umieszczony na
karcie. W ten sposob mozna wymieni¢ kom-
ponent systemu bez kosztownej wymiany do-
wodow osobistych.
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Abstract

Long-term security of personal signatures

In the paper a set of solutions for personal
signatures introduced in polish law (Ustawa
o podpisie osobistym) is discussed. The main
tool presented is the mediated variant of RSA
signature scheme. However, to strengthen the
system a few other tools are proposed: inter-
nal signatures in place of salt in the RSA-PSS
padding, a clone detection mechanism, and
usage of hash chains which link together the
documents signed with help of the mediator.
The hash chains deter the time-stamping
service from time-manipulation, and consi-
derably reduce costs when the time-stamps
are to be valid for a long period (e.g. in state
registries).

Dr Przemystaw Kubiak jest adiunktem na
Politechnice Wroctawskiej, jego zainte-

resowania naukowe dotycza kryptografii
z kluczem publicznym.
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Pieczec¢ elektroniczna

Mirostaw Kutylowski

Piecze¢ elektroniczna pojawita si¢ ostatnio
w propozycjach legislacyjnych rzadu oraz komi-
sji ,,Przyjazne Panstwo”. Nie jest to jednak cal-
kowicie nowa instytucja prawna inicjujaca obrot
dokumentami, lecz proba znalezienia jednolitej
regulacji dla juz stosowanych w praktyce roz-
wigzan. Wejscie pieczeci elektronicznej do coraz
powszechniejszego uzytku jest nieuniknione,
a nawet wrecz warunkuje postepy informatyza-
cji. Doktryna prawna moze by¢ jedynie hamul-
cem stosowania tych efektywnych rozwigzan.

Postepujaca digitalizacja obrotu danych
prowadzi w wielu obszarach do stopniowe-
go wypierania dokumentéw papierowych.
W sektorach takich jak bankowos$é proces
ten osiagnat juz bardzo wysoki stopien za-
awansowania — dokument papierowy juz po
kilkunastu minutach od wytworzenia bywa
digitalizowany, a papierowa wersja bezpow-
rotnie niszczona. Zmiany dotykaja rowniez
administracji publicznej, a w szczegdlnosci
udostepniania danych z systeméw informa-
tycznych prowadzonych przez podmioty
publiczne.

Podstawowym problemem praktycznym
dla dokumentow elektronicznych jest ich
uwierzytelnianie. Rozwigzanie polegajace
na opatrywaniu dokumentéw podpisem
elektronicznym osoby fizycznej nie zdaje
egzaminu, bowiem dodany w ten sposob
,komponent biatkowy” do systemu informa-
tycznego jest:

* kosztowny,
 nieefektywny (nie pozwala na odpowiedzi
W czasie rzeczywistym),

* zludny pod wzgledem mozliwosci kontro-
lowania uwierzytelnianych dokumentow.

W istocie zaden z dobrze funkcjonujacych
systemoéw elektronicznego obrotu informacja-
mi nie postuguje si¢ podpisem elektronicznym
0so0b fizycznych. Najczesciej albo stosowane
sa mechanizmy oparte o informacje uwierzy-
telniajgce generowane automatycznie przez
system bedacy gospodarzem danych, albo
dokumenty wcale nie sg uwierzytelniane. To
pierwsze rozwigzanie jest powszechnie stoso-
wane przez banki internetowe: po uwierzytel-
nieniu klienta dane podawane sg szyfrowanym
kanalem przy uzyciu klucza uzgodnionego
z komputerem klienta. To drugie rozwigzanie
zaczglo by¢ stosowane masowo w Niemczech
w przypadku wydrukéw z systemow infor-
matycznych. W szczegélnosci tak zwany
»Amtlicher Ausdruck”, o ktérych méwi para-
graf 78 GBV (Verordnung zur Durchfiihrung
der Grundbuchordnung), zawiera¢ moze wy-
druk pieczeci zamiast samej pieczeci. Pod
wzgledem faktycznym warto$¢ dowodowa ta-
kiej pieczeci jest zerowa, a jedyna istotna oko-
liczno$¢ to rozciggnigcie przepisow karnych
na przypadek obrobki plikow w celu wprowa-
dzenia tam obrazu pieczgci. Przy dzisiejszym
stanie technik kryptograficznych wcale jed-
nak nie jesteSmy skazani na tego typu utlomne
rozwigzania powstale w czasach, gdy metody
kryptograficzne dopiero raczkowaty.

Podpisy elektroniczne i ich kleska
rynkowa

Praktyka pokazuje, ze technika podpisow
cyfrowych zostata przeniesiona do systemu
prawnego w mozliwie najgorszy sposob, do-
ktadniej w te obszary, gdzie jej uzyteczno$é
jest najmniejsza. Mamy bowiem do czynienia
z dwoma przeciwnosciami:
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1. tradycyjna doktryna prawna dopuszcza
stosowanie podpiséw jedynie przez osoby
fizyczne,

2. sens stosowania podpisow cyfrowych po-
wstaje tam, gdzie dane przetwarzane sg au-
tomatycznie przez systemy informatyczne
1 zachodzi potrzeba uwierzytelniania tak
powstatych dokumentow elektronicznych.

To, ze w tradycyjnych systemach prawnych
trudno jest znalez¢ wzmianki o uwierzytel-
nianiu dokumentéw automatycznie, nie jest
zaskoczeniem. W przeszlo$ci bowiem do-
kumenty powstawaty jedynie wskutek czyn-
nos$ci dokonywanych recznie. Jednak pewne
,technologiczne” metody uwierzytelniania
pojawity si¢ juz w starozytno$ci: w Chinach
doprowadzito to do powstania odrgbnego pi-
sma znakowego na potrzeby pieczgci.

Z kolei stosowanie podpisu elektronicznego
przez osoby fizyczne (a nie generowanie ich
przez moduly HSM) wiaze si¢ z szeregiem
bardzo istotnych probleméw praktycznych.
Do najwazniejszych naleza mozliwos$¢ utraty
kontroli nad urzadzeniem do sktadania podpi-
su (poprzez kradziez, zagubienie itp.), a takze
poprzez zawodno$¢ mechanizmow kontroli
dostepu (takich jak PIN). W przypadku du-
zych systemow przetwarzania danych (takich
jak rejestry panstwowe) stopienn ochrony po-
winien by¢ co prawda znacznie wyzszy, jed-
nak zbudowanie odpowiednich chronionych
komponentéw systemu nie przekracza prak-
tycznych mozliwosci dzisiejszej technologii.

Piecze¢¢ elektroniczna a podpis
elektroniczny

Aby przystapi¢ do definiowania pieczegci
elektronicznej, nalezy si¢ zastanowié jakie
sa potencjalne obszary zastosowania tego
mechanizmu i jakie wymagania funkcjonal-
ne i niefunkcjonalne z tym si¢ wigza. Jest to
niby zasada oczywista, jednak bywa ze po-
jawiajace si¢ propozycje legislacyjne stosuja
podejsécie doktadnie odwrotne.

W odniesieniu do pieczeci elektronicz-
nej sformulowaé mozemy nastgpujace
wymagania:

1. Definicja prawna pieczgci elektronicznej
powinna uporzadkowaé sytuacj¢ termi-
nologii zwigzanej z informatyzacja obrotu
prawnego i powstrzymaé proces definio-
wania pieczeci elektronicznej odrgbnie dla
kazdej ustawy.

2. Pieczg¢ elektroniczna ma stanowi¢ na-
rzgdzie do uwierzytelniania dokumentow
generowanych automatycznie bez bezpo-
Sredniego udziatu cztowieka.

3. Uwierzytelnienie, o ktéorym mowa powy-
zej, ma polega¢ na potwierdzeniu faktu
istnienia okreslonych danych w okreslo-
nym miejscu i czasie, badZ tez potwier-
dzaniu stanu prawnego wynikajacego
z innych dokumentow.

Ad 1.

W obecnej chwili piecze¢ elektronicz-
na jest wprowadzana przez ustawodaw-
c¢ niejako tylnymi drzwiami w sytu-
acjach, w ktorych nie sposob jej uniknac.
Przyktadami sg:

1. podpisy elektroniczne umieszczane w cer-
tyfikatach, zas§wiadczeniach certyfikacyj-
nych, listach CRL w my$l ustawy o podpi-
sie elektronicznym,

2. urzedowe poswiadczenia odbioru gene-
rowane elektronicznie w mys$l przepisow
prawa administracyjnego.

Potrzeb jest jednak wigcej. Pieczgc elektro-
niczna moglaby w szczegodlnosci by¢ podsta-
wowym ibardzo tanim mechanizmem nieza-
przeczalnego uwierzytelniania dokumentow
w obrocie finansowym. Dotyczy¢ to mogtoby
na przyktad:

1. uwierzytelniania faktur elektronicznych
(zaré6wno w obrocie online, jak i wydawa-
nych przez automaty do sprzedazy — np.
stacje benzynowe),

2. uwierzytelniania dokumentéw banko-
wych, takich jak potwierdzenie przelewu,
wyciag konta,
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3. uwierzytelniania istotnych informacji, ta-
kich jak numer konta bankowego podmio-
tu publikowanego na przyklad w ramach
BIP.

Ad 2.

W coraz wigkszym stopniu obrét danymi
odbywa si¢ za pomoca systemow informa-
tycznych w znacznym stopniu autonomicz-
nych wobec czlowieka. Jakkolwiek osta-
teczne rozstrzygnigcie spraw zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych nie jest
dopuszczalne bez udziatu cztowieka, nalezy
zda¢ sobie sprawe, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ operacji dokonywana bedzie automa-
tycznie. W tej sytuacji istotne jest zorganizo-
wanie obiegu prawnego w ten sposob, by in-
formacje przekazywane pomig¢dzy réznymi
systemami i docierajace do osoby fizycznej
mogty by¢ szybko i efektywnie zweryfiko-
wane pod wzgledem ich autentycznosci.

Ad 3.

Bardzo istotng okolicznoscig w przypadku
elektronicznego obrotu danych jest potwier-
dzenie stanu faktycznego co do tego obrotu,
awiec istnienia okre$lonych danych. Dotyczy
to na przyktad:

1. istnienia okres$lonego wpisu w rejestrach
publicznych i innych bazach danych,

2. faktu istnienia okre$lonego pisma wnie-
sionego do podmiotu publicznego,

3. zarejestrowania czynno$ci prawnej doko-
nanej drogg elektroniczna.

Nie méwimy tu zatem o sktadaniu o$wiad-
czen woli — te bowiem czynno$ci prawne nie
mogg by¢ dokonywane automatycznie przez
maszyny.

Warto zauwazy¢, ze niekiedy juz teraz
system prawny dopuszcza elektroniczne ge-
nerowanie dokumentéw poswiadczajacych
stan faktyczny bez odwotywania si¢ do pod-
pisu elektronicznego. Dobrym przyktadem
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sg faktury elektroniczne generowane w sys-
temach EDV (w istocie, dzisiaj systemy takie
nie muszg obejmowac zadnych zabezpieczen
pod katem niezaprzeczalno$ci i integralnosci,
jedynym mechanizmem tego typu jest prawo
organow skarbowych do natychmiastowego
wgladu do przechowywanych danych).

Pieczeé elektroniczna w koncepcji
projektu rzadowego

Przytoczmy definicj¢ pieczeci elektronicz-
nej wedtug projektu z dnia 23.03.2010 (Zro-
dto: BIP Ministerstwa Gospodarki):

., Pieczeé elektroniczna — dane w postaci
elektronicznej, przyporzqdkowane danemu
podmiotowi w taki sposob, ze mozliwa jest
Jego identyfikacja, dotgczone do innych da-
nych lub z nimi logicznie powigzane tak, ze
kazda pozniejsza zmiana tych danych jest
wykrywalna.”

Warto definicje t¢ poréwnac z definicja
zaawansowanego podpisu elektronicznego
z tego samego projektu (definicja ta jest po-
wtorzeniem zapisu Dyrektywy UE):

. Zaawansowany podpis elektroniczny —

podpis elektroniczny:

a) przyporzqdkowany wylgcznie podpisu-
Jjacemu,

b) umozliwiajgcy identyfikacje podpisujgc-
ego,

¢) utworzony za pomocq Srodkow, ktore
podpisujgcy moze mie¢ pod wylgczng
kontrolg,

d) powiqgzany z danymi, do ktorych sie odno-
Siw taki sposob, ze kazda pozniejsza zmia-
na tych danych jest wykrywalna.”

Poréwnanie obu definicji wskazuje, ze
wedtug autoréw projektu pieczeé elektro-
niczna jest w istocie zaawansowanym pod-
pisem elektronicznym z pomini¢ciem zasady
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wylacznej kontroli podmiotu nad opatrywa-
niem pieczgcig elektroniczng (czyli projekto-
dawca zaktada, ze niekiedy podmiot ten nie
bedzie sprawowat wytacznej kontroli i Ze jest
to sytuacja prawidtowa). Analizujac wska-
zane warunki pod katem informatycznym,
mozna stwierdzi¢, Ze opatrzenie piecze¢cia
elektroniczng moze polega¢ na obliczeniu
warto$ci SHA-1 dla dokumentu i nazwy pod-
miotu oraz dopisaniu tej wartosci jako MAC
(Message Authentication Code).

Rola w systemie prawnym pieczgci elektro-
nicznej wynikaé ma z nastepujacej zasady:

., Przyjmuje sig, Ze dokument elektroniczny
nie ulegt zmianie po opatrzeniu go pieczecig
elektroniczng ijest autentyczny.”

Poniewaz piecze¢ elektroniczna jest
w istocie kodem MAC, uprawnione pod
wzgledem faktycznym jest przyjecie, Ze
dokument nie zostal zmodyfikowany od
momentu utworzenia. Z drugiej strony, nie
mamy zadnych przestanek do stwierdze-
nia kto taki dokument utworzyt — definicja
explicite eliminuje mechanizmy to umozli-
wiajgce. Zatem w intencji autoroOw projek-
tu jest stworzenie zasady stwierdzania au-
tentyczno$ci dokumentéw w sytuacji, gdy
w istocie autentycznos¢ takich dokumentow
nie jest niczym poparta.

Powody przedstawiane przez autoroéw tego
zapisu, a w szczegélnosci przez cztonkoéw
Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego,
powoluja si¢ na konieczno$¢ odroznienia
pieczeci elektronicznej od podpisu sktadane-
go pod o$wiadczeniem woli. Jest to dazenie
stuszne, jednak sposob realizacji jest catko-
wicie niedopuszczalny — nie nalezy wysta-
wia¢ na szwank bezpieczenstwa obywateli
iobrotu prawnego jedynie dla zagwarantowa-
nia odrebnosci dwoch instytucji prawnych.

W praktyce wprowadzenie piecze-
ci elektronicznej w tak opisanej posta-
ci wprowadziloby znakomite warunki
dla nieuczciwo$ci w obrocie prawnym.
Dokumenty elektroniczne, takie jak od-
pisy z rejestrow, moglyby by¢ swobodnie
falszowane, a ich odbiorca bedacy pod-
miotem publicznym bylby zmuszony do
ich uznawania jako autentycznych. W tym
miejscu pragneliby$my powstrzymac sie
od przedstawiania konkretnych scenariu-
szy, by w przypadku przyjecia projektu
przez Ustawodawce nie zosta¢ oskarzo-
nym o ulatwianie dzialalno$ci przestep-
czej. Jednak warto zaznaczy¢, Ze znale-
zienie takich scenariuszy nie wymaga
specjalnej inwencji.

Piecze¢ elektroniczna wg Komisji
»Przyjazne Panstwo”

Definicja pieczgci elektronicznej wedtug
tego projektu ma nastgpujaca postac:

., Pieczgé elektroniczna - zaawansowany
podpis elektroniczny oznaczony jako pie-
czecé elektroniczna, uwierzytelniajgcy osobe
prawng lub jednostke organizacyjng niepo-
siadajgcg osobowosci prawnej.”

Warto zwrdci¢ uwage na réznice w sto-
sunku do definicji podpisu zaawansowane-
go. Pierwsza jest wyrazne oznaczenie pie-
czgci elektronicznej jako pieczeci elektro-
nicznej. Tak wigc pieczec¢ elektroniczna nie
moze by¢ mylnie wzigta za ,,nie-pieczec”,
nawet jak zastosowane algorytmy krypto-
graficzne sg identyczne z tymi stosowany-
mi dla tradycyjnych zastosowan podpisu
zaawansowanego. Druga roznica polega na
wykluczeniu o0so6b fizycznych z grona ,,opa-
trujacych pieczecia elektroniczng”.

Rola pieczgci elektronicznej w obrocie
prawnym wynika z nastepujacych zasad:
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., Dane w postaci elektronicznej opatrzo-
ne pieczeciq elektroniczng sq rownowazne
dokumentom opatrzonym podpisem wlasno-
recznym, gdy stuzq poswiadczeniu istnienia
okreslonego stanu prawnego lub faktyczne-
go, w szczegolnosci potwierdzeniu danych
ujawnionych w ewidencji lub w rejestrach
publicznych. W takim przypadku uznaje
sig rownoczesnie, ze pieczeé elektronicz-
na zostala ztozona przez wlasciwy organ
podpisujgcego.”

Zauwazmy, ze piecze¢ elektroniczna sfor-
mutowana jest jako casus specialis w stosun-
ku do projektowanego art. 6 ust. 4:

,,4. Dane w postaci elektronicznej opatrzo-
ne zaawansowanym podpisem elektronicz-
nym wywotujq skutki prawne rownowazne
skutkom sporzqdzenia dokumentow opatrzo-
nych podpisem witasnorecznym.”

Tym samym skutki prawne ztozenia pie-
czeci elektronicznej wyrazaja si¢ jedynie
w wyzej sformutowanych zasadach propono-
wanego ust. 6 do art. 6. Jednak jesli powsta-
watyby co do tego jakiekolwiek watpliwosci,
Ustawodawca moglby zastapi¢ stowa ,,gdy
stuzq” stowami ,,wylgcznie gdy stuzq”.

Proponowana funkcja pieczgci elektro-
nicznej to poswiadczanie okreslonego stanu
faktycznego - na przyklad wptyniecia pisma
do podmiotu publicznego — lub stanu praw-
nego — na przyktad w odniesieniu do zawar-
tosci rejestrow publicznych. Jak wskazywa-
liSmy uprzednio, jest to podstawowy obszar
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zastosowan pieczgci elektronicznej, pozwala-
jacy na znaczg redukcje kosztow i zwigksze-
nie pewnosci obrotu.

Sprawg kontrowersyjna jest, w przekona-
niu nizej podpisanego, dyskryminacja osoby
fizycznej pod wzglgdem mozliwosci opatry-
wania pieczecig elektroniczng dokumentow
cyfrowych. Trudno bowiem bedzie na przyktad
rozwing¢ elektroniczng wersje dostarczania
przesytek pocztowych ,,za poswiadczeniem
odbioru”, nawet gdy osoba fizyczna zapewni
sobie w tym celu odpowiednig infrastrukturg
techniczng. Oddzielenie w tym wypadku klu-
czy stuzacych do opatrywania pieczgeia od
kluczy do sktadania o§wiadczen woli stuzytoby
bezpieczenstwu prawnemu osoby fizyczne;.

Abstract

Electronic stamp

“Electronic stamp” is one of the major in-
novations of two legislative proposals in Polish
Parliament concerning electronic signatures. In
fact, introducing electronic stamp into Polish
law is not a revolution, as they already occur
there under different names in special cases.
Since it became evident that using crypto-
graphic stamps for improving undeniability
of electronic documents is cheap and effective,
a clear legal framework for electronic stamps is
necessary. We analyze the definitions and legal
consequences of both proposals and indicate
fundamental security flaws of one of them.

Mirostaw Kutytowski jest informatykiem,
profesorem zwyczajnym na Politechnice

Wroctawskiej.




Unia innowacgji

Dariusz Bogucki

Wprowadzenie

Przyjmujac 3 marca 2010 roku Strategie
Europa 2020 (Komunikatem COM(2010)
2020 ,,EUROPA 2020 — Strategia na rzecz
inteligentnego i zréwnowazonego T10zZwo-
ju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu”),
Komisja Europejska zapowiedziata urucho-
mienie 7 tzw. inicjatyw przewodnich, dzigki
ktorym Europa wyjdzie z kryzysu silniejsza,
a jej gospodarka bedzie si¢ mogta pochwali¢
wysokimi wskaznikami zatrudnienia i wy-
dajnosci oraz wigksza spojnoscia spoteczna.
Sa to:

* ,Europejska agenda cyfrowa” — pro-
jekt na rzecz upowszechnienia szybkiego
Internetu i doprowadzenia do jednolitego
rynku cyfrowego Unii Europejskiej;

* ,,Unia innowacji” — projekt na rzecz po-
prawy warunkow ramowych i dostepu do
finansowania badan i innowacji tak, by
innowacyjne idee przeradzaty si¢ w nowe
produkty iustugi, ktére z kolei przyczynia
si¢ do wzrostu gospodarczego i tworzenia
nowych miejsc pracy;

* ,,Mlodziez w drodze” — projekt na rzecz
radykalnej poprawy wynikdéw systemow
ksztalcenia oraz ulatwiania mlodziezy
wejscia na rynek pracy;

* ,Europa efektywnie korzystajaca z za-
sobéw” — projekt na rzecz uniezaleznienia
wzrostu gospodarczego od wykorzystania
zasobOw, przej$cia na gospodarke nisko-
emisyjng, wickszego wykorzystania od-
nawialnych Zrodel energii, modernizacji
transportu oraz propagowania efektywno-
$ci energetycznej;

* ,Polityka przemyslowa w erze globa-
lizacji” — projekt na rzecz poprawy oto-
czenia biznesu, szczegdlnie w odniesieniu

do MSP oraz wspierania rozwoju silnej
i zrownowazonej bazy przemystowej,
przygotowanej do konkurowania na ryn-
kach $wiatowych;

* ,Program na rzecz nowych umiejetno-
$ci i zatrudnienia” — projekt na rzecz mo-
dernizacji rynkdéw pracy i wzmocnienia
pozycji obywateli poprzez rozwoj kwali-
fikacji przez cate zycie w celu zwigkszenia
wspotczynnika aktywnosci zawodowej
i lepszego dopasowania popytu do poda-
zy na rynku pracy, miedzy innymi dzigki
mobilno$ci sity roboczej;

* ,Europejski program walki z ubo-
stwem” — projekt na rzecz zapewnienia
spojnosci spolecznej i terytorialnej tak,
aby korzyS$ci ptynace ze wzrostu gospo-
darczego i zatrudnienia byly szeroko
dostepne, a osoby ubogie i wykluczone
spotecznie mogly zy¢ godnie i aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu spoteczenstwa.

Pierwsze trzy z programoéw zostaly juz
opublikowane, w tym ,,Europejska Agenda
Cyfrowa”, o ktorej interesujaco pisat p.
Wilodzimierz Marcinski w 3/2010 nume-
rze ,,Czasu Informacji”. Co wazne, jednak
wszystkie z tych programow zakladajg istot-
ny udziat technologii teleinformatycznych
(ICT) w ich realizacji. Szczeg6lnie wazna
role techniki informacyjne i komunikacyjne
odgrywaja w ogloszonym 6 pazdziernika
2010 roku programie ,,Unia Innowacji” i war-
to si¢ temu przyjrzec.

»Unia innowacji” — przeksztalcanie
pomysléw w miejsca pracy i rozwoj
gospodarki

Ogtaszajac  komunikat COM(2010) 546
»Unia Innowacji”, komisarz ds. badan, in-
nowacji 1 nauki Maire Geoghegan-Quinn
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oraz wiceprzewodniczacy Komisji Antonio
Tajani, ktory zarazem odpowiada za przemyst
i przedsigbiorczo$¢, napisali: ,,Wychodzgc
z kryzysu w warunkach ostrej konkurencji
Swiatowej, znalezlismy si¢ w nadzwyczajnej
sytuacji, jesli chodzi o innowacje. Jezeli nie
przeksztatcimy Europy w Unig innowacji, na-
sze gospodarki zaczng podupadac, a pomy-
sty i talenty zostang zmarnowane. Innowacje
stanowiq klucz do zrownowazonego wzrostu
oraz sprawiedliwszego i bardziej ekologicz-
nego spoteczenstwa. Radykalna poprawa
wynikow Europy w zakresie innowacji to je-
dyny sposob na utworzenie stalych i dobrze
platnych miejsc pracy, ktore wytrzymajq pre-
sje globalizacji.”

Ta wypowiedz w skondensowany sposob
wyjasnia, dlaczego Komisja Europejska zde-
cydowata si¢ na uruchomienie ambitnej stra-
tegii, ktora zaktadajac zwigkszenie inwesty-
cji w badania i rozwdj we wszystkich krajach
UE do min. 3 %PKB, pozwolitaby do 2025 r.
utworzy¢ 3,7 mln miejsc pracy i podwyzszy¢
roczny PKB UE nawet o 795 mld euro. Do
tego w Unii Europejskiej potrzebny bedzie
milion naukowcoéw wigcej niz obecnie.

Punktem wyjscia ,,Unii Innowacji” jest
refleksja, czemu wielki potencjat UE w ob-
szarze B+R nie przeklada si¢ na pozycje go-
spodarki UE. W krajach UE dziatajg wszak
naukowcy klasy $wiatowej, firmy o zasiggu
globalnym, a UE poczynita tez wielkie po-
stepy w tworzeniu najwigkszego rynku we-
wnetrznego na $wiecie. Tym niemniej go-
spodarki USA 1 Japonii sg praktycznie poza
zasiegiem UE, a Chiny i Indie w btyskawicz-
nym tempie nadrabiajg zaleglo$ci. Badania
przeprowadzone na zlecenie Komisji (raport
P. Zagamé ,, Koszt nieinnowacyjnej Europy”)
wskazujg na trzy czynniki:

* Niedoinwestowanie B+R w obszarze go-
spodarki opartej na wiedzy, a zwlaszcza

w teleinformatyce. Warto wspomnie¢,

ze krajami przeznaczajacym najwigkszy
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procent $srodkéw z obszaru B+R na tech-
nologie spoleczenstwa informacyjnego sg
Indie i Chiny.

* Niekorzystne otoczenie prowadzenia
B4R, poczawszy od braku dostepu do Zro-
det finansowania, poprzez wysokie koszty
ochrony wiasnosci intelektualnej, ochrony
patentowej, standaryzacji i nieefektywne
procedury zamowien publicznych. Jest to
powazny problem w sytuacji, gdy przed-
sigbiorstwa moga wybra¢ do inwestowa-
nia i prowadzenia badan i prac rozwojo-
wych wiele innych krajéw stwarzajacych
bardziej korzystne ramy dla innowatorow
(jak np. USA czy ostatnio Chiny).

* Fragmentacja i rozproszenie dziatan pro-
wadzace czgsto do duplikacji dziatan
i finansowania zwlaszcza wspoélnotowych
inicjatyw z obszaru badan i rozwoju 1 ini-
cjatyw rozwijanych w krajach cztonkow-
skich z funduszy spdjnosci UE (czyli tego,
co nazywa si¢ w Polsce potocznie ,,fundu-
szami unijnymi”).

Dlatego tez Komisja Europejska uwaza, ze
nadszedl czas na zbudowanie do roku 2020
prawdziwej Unii Innowacji. Inicjatywa ta
zaktada, Ze dzialania europejskie, a takze
wspotpraca z panstwami trzecimi w zakre-
sie szeroko pojetych B+R, beda si¢ koncen-
trowa¢ na takich wyzwaniach jak zmiana
klimatu, bezpieczenstwo energetyczne, bez-
pieczenstwo zywnoS$ciowe, zdrowie i starze-
nie si¢ spoteczenstwa. Plan zaktada réwniez,
ze sektor publiczny ma stymulowaé sektor
prywatny oraz usuwac przeszkody, ktore
uniemozliwiaja wprowadzanie pomyslow na
rynek.

Dziesie¢ gléwnych elementow planu
»Unia innowacji”

Komisja w komunikacie zaktada realizacje
dziesigciu gtéwnych elementow planu. Co
wazne, we wszystkich tych obszarach klu-
czowe role odgrywaja techniki informacyjne
i komunikacyjne (ICT). Dlatego tez ,,Unia
Innowacji” jest, co Komisja wielokrotnie
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podkresla w komunikacie, programem kom-

plementarnym do Agendy Cyfrowej, dlatego

tez warto przyjrzec¢ si¢ im blizej:

* Europejskie partnerstwa innowacyjne
skoncentruja zainteresowane podmio-
ty — europejskie, krajowe i regionalne,
publiczne i prywatne — wokol dobrze
okres$lonych celéw, ktore potacza roz-
wigzywanie problemow spotecznych
z wykorzystaniem potencjatu Europy
w zakresie przodowania na arenie §wia-
towej. Partnerstwa pozwolg skoordyno-
wa¢ badania i1 rozw¢j z inwestycjami,
a takze stymulowaé popyt. Komisja de-
klaruje zapewnienie $rodkow, ktore maja
przyciagna¢ inwestycje z innych Zzro-
det publicznych i z sektora prywatnego.
Zaktada sig¢, ze na bazie wnioskow z reali-
zacji Inicjatywy Ambient Assisted Living
(AAL) do 2011 r. powstanie pilotazowe
partnerstwo dotyczace aktywnej i zdro-
wej starosci. Planuje si¢ kolejne partner-
stwa w takich dziedzinach jak energia,
inteligentne miasta i inteligentna mobil-
no$¢, oszczedne gospodarowanie woda
oraz zréwnowazony rozwoj wydajnego
rolnictwa. Wszystkie te projekty bazo-
wacé beda na na mozliwosciach techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych.

* Komisja opracowata 25 wskaznikow
w tabeli wynikow ,,Unii innowacji” oraz
opracowala list¢ kontrolng dla dobrych
systemow innowacji. Powstanie tez nowy
wskaznik dotyczacy udziatu szybko roz-
wijajacych si¢ innowacyjnych przedsie-
biorstw w gospodarce. Ponadto Komisja
bedzie wspiera¢ niezalezny system ran-
kingowy uczelni wyzszych, zwlaszcza
pod katem nauczania przedmiotow $ci-
stych.

* Komisja opracuje Srodki na rzecz
lepszego dostepu do finansowania.
Zaproponuje  program  transgranicz-
nego venture capital, we wspolpracy
z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym
bedzie pracowaé nad rozszerzeniem pro-
gramOw unijnych, np. mechanizmu finan-
sowania opartego na podziale ryzyka.

Istniejace inicjatywy badawcze zosta-
nga przyspieszone. Komisja zaproponuje
konkretne dziatania zmierzajace do wpro-
wadzenia do 2014 r. jednolitej europejskiej
przestrzeni badawczej (nota bene jest to
zapis traktatu lizbonskiego). Oznacza to
wieksza spdjnos¢ miedzy europejska po-
litykg w dziedzinie badan i jej krajowymi
odpowiednikami, zmniejszenie biurokra-
cji 1 usunigcie przeszkdd dla mobilnosci
naukowcow, np. braku mozliwo$ci przeno-
szenia uprawnien emerytalnych. Oznacza
to rowniez upowszechnienie otwartego
dostepu do wynikow badan finansowa-
nych ze $rodkoéw publicznych. Osmy pro-
gram ramowy bedzie $cisle powigzany ze
strategia ,,Europa 2020”.

W 2011 r. Komisja ustanowi europejska
rade ds. wzornictwa oraz marke ,,wybitne
wzornictwo europejskie”.

W 2011 r. Komisja rozpocznie wazny
program badawczy dotyczacy sektora
publicznego i innowacji spolecznych
oraz wprowadzi pilotazowa europejska
tabele wynikéw w zakresie innowacji
w sektorze publicznym. Szczegdlng role
w tym projekcie majg odgrywac techniki
informacyjne i komunikacyjne. Ponadto
Komisja uruchomi europejski pilotazowy
projekt innowacji spotecznych, a takze
zaproponowata, aby innowacje spoleczne
stanowity punkt odniesienia programow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Komisja proponuje, aby rzady przezna-
czyly specjalne budzety na zamoéwienia
publiczne na innowacyjne produkty
i ustugi, zwlaszcza w administracji pu-
blicznej. Powinno to stworzy¢ rynek za-
mowien o warto$ci co najmniej 10 mld
euro rocznie na innowacje, ktore poprawia
jakos¢ ustug publicznych. Komisja dekla-
ruje swoje wsparcie w przeprowadzeniu
wspOlnych tego typu zamoéwien przez pod-
mioty z roznych panstw cztonkowskich.
Na poczatku 2011 r. Komisja przedtozy
wniosek legislacyjny w celu przyspie-
szenia i unowoczesnienia procesu usta-
nawiania norm.
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Unia innowacji

* Nastapi unowocze$nienie przepisow
dotyczacych wlasnosci intelektualnej
w Europie. Wprowadzenie patentu unijne-
go pozwolitoby przedsigbiorstwom zaosz-
czedzi¢ 250 mln euro rocznie. Co prawda
pierwsza przymiarka do wprowadzenia
jednolitego patentu unijnego zakonczyla
si¢ niepowodzeniem, ale Komisja i prezy-
dencja belgijska zamierzajg wroci¢ do te-
matu w grudniu, zwlaszcza ze Hiszpania
deklaruje rewizj¢ swojego stanowiska
w sprawie jezyku patentu europejskiego.

* Nastapi przeglad ram finansowania
strukturalnego i przyznawania pomocy
panstwa. Komisja zaproponuje ramy dla
funduszy strukturalnych po 2013 r., w kto-
rych wigkszy nacisk zostanie potozony na
innowacje.

Whioski dla Polski

Z powyzszego opisu widaé, ze Komisja
konsekwentnie (podobnie zreszta jak to byto
w Agendzie Cyfrowej) planuje skoordyno-
wanie dziatan zaréwno na szczeblu UE, jak
i krajow cztonkowskich. Komisja oczekuje,
ze wszystkie kraje cztonkowskie sporzadza

strategie operacyjne dotyczace Planu, kto-
rych realizacja bedzie regularnie wspdlnie
oceniana przez wszystkie kraje. Co to ozna-
cza w praktyce?

Przede wszystkim Komisja deklaruje, ze
ramy dofinansowania UE zmienig si¢ i to nie
tylko w zakresie $rodkow przeznaczanych
dotad na programy z obszaru badan i roz-
woju, ale i polityki spdjnosci, czyli jak si¢
potocznie méwi funduszy strukturalnych.
Innymi stowy: nie kazdy projekt finansowa-
ny dzi$ speini warunki w przysztosci. Nowe
ramy finansowania bg¢dg nie tylko precyzyj-
niejsze, ale i bardziej kompleksowe. Z jednej
strony oznacza to, ze nowa perspektywa fi-
nansowa rysuje si¢ jako zdecydowanie trud-
niejsza w realizacji, ale wsparcie zastosowan
ICT w réznych inicjatywach wspolnotowych
otwiera nowe mozliwosci takze przed polska
branza IT.

Dr inz. Dariusz Bogucki - Dyrektor ds. Sek-

tora Publicznego, EFICOM SA.

WARSZTATY
BIZNESOWE | PRAWNE ASPEKTY UMOW
NA USLUGI (SYSTEMY) IT

Dlaczego warto wzia¢ udziat w warsztatach?

* Dowiedza sie Panstwo, gdzie tkwia podstawowe zagrozenia biznesowe i prawne zwiazane
z wdrozeniem i eksploatacja systeméw IT oraz poznaja Panstwo sposoby ich unikania.

* Wymienia Panstwo doswiadczenia z innymi osobami z branzy.

* Beda mogli Panstwo uczestniczyé w dyskusji i zadawac pytania wybitnym ekspertom.

* Uzyskaja Panstwo w ciagu jednego, efektywnie wykorzystanego dnia praktyczna wiedze,
bardzo przydatna w codziennej pracy zawodowe;j.

Warsztaty poprowadza:

- mec. Xawery Konarski (Kancelaria Prawna Traple Konarski Podrecki),

- Bohdan Garstecki (Maxus Net Communications).

Wiecej: www.cpi.com.pl



Whioski z przegladu projektow

realizowanych w ramach VIl POiG

Michat Tabor

Niniejszy artykutl stanowi syntez¢ prze-
gladu projektow realizowanych w ramach
VII POiG. W ramach srodkéw UE jest re-
alizowanych bardzo wiele projektow, kto-
rych wspolnym mianownikiem jest dostar-
czenie szerokiego spektrum ustug interne-
towych dla obywatela, przedsigbiorcy, jak
i samej administracji. Nalezy jednak zwro-
ci¢ szczegdlng uwage na te projekty, ktore
majg charakter ogdélnopolski, a zapewnie-
nie interoperacyjnosci moze stanowic je-
den z gtéwnych wspoétczynnikéw sukcesu
tych projektow.

Interoperacyjnosé

W Polsce mamy dla ustug administra-
cji publicznej dwa odniesienia do intero-
peracyjnosci, sg nimi: Europejskie Ramy
Interoperacyjnosci v. 2.0 (EIF2) oraz
Ustawa o informatyzacji podmiotéw pu-
blicznych. Ustawa o informatyzacji stano-
wi podstawe formalna, ktora naktada obo-
wiazki zwiazane z interoperacyjnoscia na
podmioty publiczne. EIF2 nie stanowi pra-
wa, a jedynie zbior zalecef i dobrych prak-
tyk, jednak mimo braku podstawy prawnej
wydaje si¢ by¢ najlepszym punktem od-
niesienia dla ustug administracji publicz-
nej. Do niedawna funkcjonowal w admi-
nistracji rzgdowej jeszcze jeden dokument
- Krajowe Ramy Interoperacyjnosci, ktore
przestaty by¢ aktualne i ze wzgledu na
zmiany prawne oraz opublikowanie EIF2
nie wzigto ich pod uwage w niniejszym ar-
tykule. Ponadto spodziewana jest noweli-
zacja Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
ktore zostang opublikowane jako rozporza-
dzenie Rady Ministrow.

Definicja Interoperacyjnosci

Niniejsza definicja ma zréodto w Ustawie
o informatyzacji:

Interoperacyjno$¢ — zdolno$¢ roéznych pod-
miotdw oraz uzywanych przez nie systemow
teleinformatycznych i rejestréw publicznych do
wspotdzialania na rzecz osiggnigcia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celéw, z uwzgled-
nieniem wspoldzielenia informacji i wiedzy
przez wspierane przez nie procesy biznesowe
realizowane za pomoca wymiany danych za
posrednictwem wykorzystywanych przez te
podmioty systemow teleinformatycznych.

Europejskie Ramy Interoperacyjno$ci
okreslaja interoperacyjno$¢ w nastgpujacy
Sposob:

Interoperacyjno$¢, w kontekscie $wiadcze-
nia Europejskich Ustug Publicznych, jest to
mozliwo$¢ réznorodnych i réznych organizacji
do wspotpracy na rzecz osiggania wzajemnych
korzysci 1 uzgodnionych wspdlnych celow, za
pomoca wymiany informacji i wiedzy migdzy
tymi organizacjami, obstuge proceséw bizne-
sowych, za poSrednictwem wymiany danych
przez ich systemy teleinformatyczne.

W tym miejscu warto przytoczy¢, ja-
kie cele niesie za sobg interoperacyjnosc.
Analizowanie mechanizméw interoperacyj-
no$ci ma sens jedynie w sytuacji, gdy po-
noszenie nakladow zwigzanych z budowa
rozwigzan interoperacyjnych przyniesie wy-
mierne korzysci.

* Celem nadrzgdnym dziatan jest dostar-
czenie funkcjonalnych ustug publicznych,

w tym celu konieczna jest wspélpraca

miedzy organami administracji publiczne;j

majgcych na celu ustanowienie tych ustug.
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* Wymogi prawne i zobowigzania poli-
tyczne zobowiazuja administracj¢ do za-
pewnienia obywatelowi i przedsigbiorcy
narzedzi umozliwiajacych wypetnianie
zobowiazan wynikajacych z prawa, ale
takze uzyskiwanie praw — aby temu po-
dotac¢ konieczna jest wymiana informacji
migdzy organami administracji publicznej
w celu wypelnienia tych wymogow.

* Zmniejszenie obcigzen administracyjnych
dla obywateli i przedsi¢biorstw stanowi
0 nowoczesnym spoleczenstwie, ale takze
stuzy rozwojowi gospodarczemu, aby to
osiggnac¢ konieczne jest zapewnienie udo-
stepniania i wielokrotnego wykorzy-
stywania informacji przez organy admi-
nistracji publicznej, w szczeg6lnosci tej,
ktorg sama jest w stanie tatwo pozyskac.

* Poprawa uslug publicznych dla obywateli
i przedsigbiorstw poprzez ustanowienie Swiad-
czenia ustug publicznych w jednym miejscu
(bez koniecznosci korzystania z wielu serwi-
sow dla zalatwienia pojedynczej sprawy).

* Zmniejszenie kosztow administracji pu-
blicznej, przedsigbiorstw i obywateli po-
przez wydajne i efektywne $wiadczenie
ustug publicznych.

Pryncypia interoperacyjnosci

Interoperacyjnos¢ w rozumieniu
Europejskich Ram Interoperacyjnosci obej-
muje obszar znacznie szerszy niz mozli-
wos$¢ wspotpracy dwoch systemow telein-
formatycznych. Aby osiagnaé oczekiwang
interoperacyjno$¢, organizacje powinny byc
nastawione na uzytkownika, zapewnia¢ do-
stepnos¢, integracje, bezpieczenstwo, pry-
watnos$¢ i przejrzystos¢, a takze zapewniaé
uproszczenie procedur administracyjnych.

Nastawienie na uzytkownika

Ustugi publiczne powinny by¢ realizowane
tak, aby stuzy¢ obywatelom i przedsigbior-
com. To potrzeby uzytkownikéw powinny
ustala¢, jakie ustugi publiczne sa udostgpnio-
ne i w jaki sposob sg realizowane.

Zaklada sie, ze obywatele oczekuja realiza-
cji ustug w nastepujacy sposob:

» przyjazny dla uzytkownika dostep do ushug
w bezpieczny i elastyczny sposéb umozliwia-
Jjacy personalizacje 1 zapewniajacy prywatnos¢,

* zapewnienie, ze dane przekazywane do
administracji sa tylko raz,

* zapewnienie jednego punktu kontakto-
wego, nawet jezeli wspotpraca wielu pod-
miotow publicznych jest konieczna dla
$wiadczenia danej ustugi,

 zroznicowany dostep umozliwiajacy dostgp do
ustug niezaleznie od medium, czasu i miejsca.

Integracja i dostepnosé

Korzystanie z technologii IT powinno tworzy¢
rowne szanse dla wszystkich obywateli i przedsie-
biorstw dzigki otwartym i ogdlnodostepnym ustu-
gom. Celem integracji jest korzystanie z wszystkich
szans, jakie daja nowe technologie, aby przezwycie-
zy¢ spoteczne i ekonomiczne wady i wykluczenia.
Celem dostgpnosci jest zapewnienie osobom niepet-
nosprawnym i w podesztym wieku dostepu do ustug
publicznych tak, aby mogli korzystac z tego samego
poziomu obshugi jak inni obywatele. Integracja i do-
stepnos¢ musza byc¢ brane pod uwage w toku catego
cyklu zycia Europejskich Ustug Publicznych odno-
$nie projektu, zawarto$ci informacyjnej oraz dostar-
czenia tych ustug, Integracja i dostgpnos¢ zazwyczaj
udostepniana jest przez wiele kanatow. Tradycyjne
kanaly dostarczania ustug musza koegzystowac
z nowymi kanalami, tworzonymi z wykorzysta-
niem nowych technologii tak, aby da¢ obywatelom
mozliwos¢ wyboru. Integracja i dostgpnos¢ moze
by¢ réwniez wzmocniona przez umozliwienie oby-
watelom, ktorzy nie moga stale lub tymczasowo
bezposrednio korzysta¢ z ustug publicznych, aby
w ich imieniu dzialaty strony trzecie.

Bezpieczenstwo i prywatnos¢

Obywatele i przedsigbiorstwa musza by¢ pew-
ni, ze kontaktuja si¢ z administracjg publiczng
w zaufanym srodowisku oraz w pelnej zgodnosci
z odpowiednimi regulacjami, np. ochrong pry-
watnosci 1 bezpieczenstwem informacji. Oznacza
to, ze administracja publiczna musi gwarantowac,
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ze prywatno$¢ obywateli oraz poufnos¢ informa-
cji zapewniana przedsigbiorstwom jest przestrze-
gana. Z dokltadnoscig do ograniczen bezpieczen-
stwa obywatele oraz przedsigbiorstwa powinni
mie¢ prawo do weryfikacji informacji, ktore po-
zyskala administracja na ich temat i decydowac,
czy ta informacja moze by¢ wykorzystana w ce-
lach innych niz te, dla ktérych informacje zostaty
pierwotnie pozyskane.

Uproszczenie procedur
administracyjnych

Przedsigbiorstwa opracowujg znaczne ilo-
$ci informacji, czgsto jedynie z racji zobo-
wigzan prawnych, z ktorych nie ma zadnych
bezposrednich zyskow, ani nie s3a one nie-
zbedne do osiggnigcia celdw prawa, na pod-
stawie ktorego wprowadzono te wymagania.
To tworzy znaczgce obcigzenia administra-
cyjne, ktore moga by¢ wyrazone jako koszt
ponoszony przez przedsi¢biorstwa.

Jest takze powszechnie uznane, Ze istnieje wy-
soki stopnien nadmiaru informacji, jaki obywa-
tele muszg dostarczy¢ administracji publicznej.
Powtarzane zadania tej samej informacji przez
administracj¢ w roznych aspektach realizacji
ustug publicznych powoduja narastanie obcigzen
administracyjnych nakladanych na obywateli,
ktorzy traca czas na wielokrotne wypehnianie for-
mularzy przekazanymi wcze$niej informacjami.

Przy ustanawianiu Europejskich Ustug
Publicznych eliminacja zadan o zbg¢dne in-
formacje lub nadmiarowe informacje moze
wymuszac reorganizacje¢ i przeprojektowanie
wysitkow w zasobach administracji.

Przejrzystosé

Obywatele 1 przedsigbiorstwa powinni
mie¢ mozliwo$¢ zrozumienia procesow ad-
ministracyjnych. Powinni mie¢ prawo, by
Sledzi¢ procedury administracyjne, ktore
ich dotycza oraz mie¢ wglad w uzasadnienia

stojace za decyzjami na nich wptywajacymi.
Przejrzysto$¢ pozwala rowniez obywatelom
i przedsigbiorstwom na wyrazanie swoich
opinii na temat jakos$ci $wiadczonych ustug
oraz w efekcie na wnoszenie wktadu w ulep-
szenie ustug i tworzenie nowych ustug admi-
nistracji publiczne;.

Zabezpieczenie informacji

Archiwa i informacje w formie elektro-
nicznej przechowywane przez administracje
w celu dokumentowania procedur i decyzji
muszg by¢ zabezpieczone. Celem jest pew-
no$¢, ze archiwa i inne formy informacji
zachowuja swoja czytelnos¢, wiarygodnosé
1integralno$¢ w czasie i sa dostgpne przy za-
chowaniu bezpieczenstwa i poufnosci.

Aby zagwarantowa¢ diugoterminowe
zabezpieczenie elektronicznych archiwow
1innych typéw informacji, formaty powinny
by¢ wyselekcjonowane tak, zeby zapewnic
dtugoterminowa dostgpnosé¢, wlaczajac w to
zabezpieczenie dotaczonych podpisoéw elek-
tronicznych iinnych elektronicznych certyfi-
katéw , w zgodzie z wymaganiami.

Poziomy interoperacyjnosci

Europejskie Ramy Interoperacyjnosci defi-
niujg poziomy interoperacyjnosci:
* Poziom prawny
¢ Zapewnienie zgodno$ci z wymaganiami
prawa tworzonych rozwigzan.
¢ W przypadku wymiany informacji z ad-
ministracjg publiczng w innych krajach
zapewnienie, ze wymiana informacji be-
dzie si¢ odbywata z poszanowaniem pra-
wa tych krajow.
* Poziom organizacyjny
¢ Zapewnienie, Ze procesy zwiazane z pro-
jektami, jak i pdzniejsze procesy bizneso-
we, beda zapewnialy osiaggnigcie przyje-
tych i uzgodnionych celow w kontekscie
wszystkich organizacji bioracych udziat
w projekcie.

49



50 _

Wnhioski z przegladu projektow realizowanych w ramach VII POiG

¢ Dostosowanie procesow biznesowych
organizacji wspotpracujacych w ramach

tych procesow.
¢ Ustanowienie z podmiotami wspot-
pracujacymi protokotow ustalen

(Memorandum of Understanding - MoU).

¢ Ustalenie w zakresie $wiadczonych ustug
i otrzymywanych ustug porozumien do-
tyczacych jakosci tych ustug (Service
Level Agreement).

* Poziom semantyczny

¢ Zapewnienie, ze dane wymieniane
pomiedzy organizacjami bedg jednolicie
interpretowane, a ich integralno$¢ bedzie
zapewniona.

¢ Zapewnienie mozliwosci pozyskiwania
danych z zewngtrznych systemow, przy
zapewnieniu ich poprawnej interpretacji.

¢ Ustalenie specyficznych struktur danych
iich publikacja.

* Poziom techniczny

¢ Zapewnienie, ze wszystkie interfejsy
beda wyspecyfikowane.

¢ Zapewnienie oparcia mechanizmow
wymiany informacji opartych o przy-
jete standy krajowe lub migdzynaro-
dowe.

¢ Zapewnienie laczno$ci umozliwiajacej
$wiadczenie ustug.

¢ Zapewnienie ustug wymiany 1 integracji
danych.

¢ Zapewnienie ustug prezentacji danych.

Zbiorcza ocena projektow

W lipcu i sierpniu 2010 roku wykonana
zostata ocena projektow realizowanych z VII
POiG. Oceniono wszystkie projekty reali-
zowane przez instytucje centralne, dla kto-
rych instytucja posredniczaca (nadzorujaca
projekt merytorycznie) jest MSWiA. Celem
tej oceny bylo zestawienie podstawowych
problemow, jakie wystepuja w wigkszos$ci
ocenianych projektow pod kontem interope-
racyjnosci. W kolejnych punktach przedsta-
wiam zbiorczg oceng tych projektow w od-
niesieniu do wymienionych wyzej podstawo-
wych warunkow interoperacyjnosci.

Wigkszo$¢ ocenianych projektow ma nie-
wlasciwie zdefiniowane cele — niewskazujace
nastawienia na uzytkownika ani nieokresla-
jace, czym bedzie skutkowato przedsiewzie-
cie. Celem wigkszoS$ci projektéw jest zbudo-
wanie systemu, a nie rozwigzanie problemu
lub ulepszenie stanu. Skutkuje to trudnoscia
w okresleniu mierzalnych kryteriow realiza-
cji przedsiewzigcia oraz trudno$cig w zdefi-
niowaniu uzytkownikow tworzonych roz-
wigzah informatycznych. W wyniku prze-
gladu projektow stwierdzono, iz spetnienie
warunku nastawienia na uzytkownika
w realizowanych projektach jest praktycznie
niemozliwe. Efektem moze by¢ zbudowanie
systemow nierealizujacych potrzeb ich rze-
czywistych uzytkownikow.

Projekty pomijaja wymagania integracji
idostepnosci. W trakcie badania dokumenta-
cji projektow i zatozen ich realizacji nie zna-
leziono wymagan wspierajacych dostepnosc¢
dla os6b niepetnosprawnych i starszych, co
w przypadku systemow wspierajacych proce-
dury administracyjne jest bledem istotnym.
Pojedyncze z badanych projektéw deklaro-
waly nastawienie na uzytkownika niepet-
nosprawnego, jednak przeglad dokumenta-
cji nie wskazywat na zadne dziatania, ktore
prowadzityby do mierzalnych efektow w tym
zakresie.

Wigkszos$¢ projektow w obszarze bezpie-
czenstwa i prywatnosci odsyta do warstwy
technologicznej oraz przewiduje wykonanie
analiz i zatozen dotyczacych bezpieczenstwa
oraz prywatnosci do wykonania na pdZniej-
szym etapie realizacji. Jest to zdecydowany
biad, gdyz struktura projektu i architektura
rozwigzania na poziomie jej projektowania
powinna uwzglednia¢ zalozenia polityki
bezpieczenstwa oraz okreslone wymogi
dla obszaru prywatno$ci. Wymogi analizy
pozwalaja dopiero w sposob kompetentny
okresli¢ architekturg realizowanego systemu
i proponowane technologie.
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Problemem ocenianych projektéw infor-
matycznych jest to, ze nie probuja upraszczaé
procedur administracyjnych i w wigkszoSci
przenosza w $wiat elektroniczny procedure
papierowa, bez analizy mozliwosci jej uprosz-
czenia. Nie do$¢, ze budowa rozwigzan sku-
pia si¢ na odtworzeniu procedur, to w wigk-
szosci projektow w dokumentacji brakuje od-
niesienia do procedur administracyjnych, ja-
kie bedg wspierane przez budowane systemy.
Nie ma wigc mozliwo$ci ich analizy, optyma-
lizacji 1 zapewniania interoperacyjno$ci na
tym poziomie. Natomiast w kilku projektach
zaktada sig, ze dopiero jak bedzie zbudowany
system, zrobi si¢ analizy jego przydatnosci
w procedurach administracyjnych.

Kultura polskiej administracji publicznej nie
dopuszcza opinii publicznej, w tym uzytkow-
nikéw systemoéw, do mozliwosci wyrazenia
swojej opinii na temat planowanych zmian,
zglaszania propozycji w zakresie zmian i ew.
krytykowania przyjetych propozycji. W tym
kontekscie kryterium przejrzystosci jest catko-
wicie obce wszystkim projektom, realizowane
sg one w catkowitym odizolowaniu od jakiego-
kolwiek wplywu uzytkownikow na ich realiza-
cje, facznie z tym, Ze nie istnieje przejrzystosé
i wymiana informacji pomi¢dzy ocenianymi
projektami. Istnieje wigc realne zagrozenie,
ze beda powazne problemy na etapie wdroze-
nia i korzystania z realizowanych w projektach
procedur i rozwigzan.

Zabezpieczenie informacji w EIF jest rozu-
miane jako: czytelnos$¢, wiarygodnos$¢ i inte-
gralno$¢ w czasie i sg dostepne przy zacho-
waniu bezpieczenstwa i poufnosci. — w tym
konteks$cie wiele projektow w ogodle nie po-
dejmuje dziatan majgcych na celu okreslenie,
jakie informacje zbieraja, w jakim celu ijakie
procesy w zwigzku z tym potrzebujg doku-
mentowaé. Prowadzacy projekty nie wy-
chodzg w rozumieniu proceséw i dokumen-
tow poza procedury Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego.

Wigkszo$¢ projektow deklaruje iz w zakre-
sie poziomu prawnego spetnia kryteria intero-
peracyjnosci. W praktyce, analizujac szczegd-
towo projekty, widac, iz najczesciej jest to de-
klaracja oparta albo dopiero na planowanych
zmianach prawnych, albo nie poparta szcze-
gotowa analiza tego problemu. Najwigksze
zagrozenia sg widoczne w projektach, ktore
deklaruja zgodno$¢ z wymaganiami Ustawy
o Informatyzacji podmiotoéw realizujgcych za-
dania publiczne i wydanych na jej podstawie
przepisow wykonawczych. Warto zauwazyc,
ze do dnia dzisiejszego wigkszo$¢ rozporza-
dzen do ustawy o informatyzacji nie zostato
opublikowanych, co stwarza realne zagroze-
nie dla realizowanych projektow.

Realizacja celow projektu wymaga wdroze-
nia mechanizméw, ktore pozwalaja nalezycie
kontrolowa¢ przebieg projektu, monitorowaé
jego produkty, a przede wszystkim weryfiko-
wac, czy projekt nadal realizuje zatozone cele.
Zarzadzanie projektem powinno poza czynno-
$cig kontrolng i wydawaniem przeznaczonych
na projekt Srodkow zapewnié, ze uzasadnie-
nie dla realizacji projektu jest nadal w mocy,
a w przypadku, gdy cele i produkty wymagaja
modyfikacji, je modyfikowa¢. Wigkszo$¢ pro-
jektow deklaruje, iz jest prowadzona zgodnie
z metodyka projektowa PRINCE 2. Takie
dziatanie zwigkszaloby znacznie szansg, iz
realizowane projekty beda interoperacyjne
organizacyjnie. Jednak w duzej liczbie
projektéw analiza przekazanej dokumenta-
cji nie potwierdza tego o$§wiadczenia, a nawet
wskazuje, iz prowadzacym projekt brakuje wie-
dzy o wymaganiach tej metodyki.

W projektach, ktére wspominajg o proce-
durach administracyjnych, brakuje najcze-
$ciej opisu sposobu uzgodnien organizacyj-
nych z wiascicielami wspominanych proce-
dur administracyjnych, nawet jesli dotyczy to
tej samej jednostki organizacyjnej. W wigk-
szo$ci projektow interoperacyjno$¢ organi-
zacyjna jest zapewniana tylko w najblizszym
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otoczeniu projektu, pomimo ze czgsto projekt
bedzie udostgpniat dane zdecydowanie szer-
szemu krggowi podmiotow publicznych.

W zakresie interoperacyjnosci na poziomie
semantycznym wigkszo$¢ projektow dekla-
ruje korzystanie z Centralnego Repozytorium
Wzoréw, co umozliwi ujednolicenie struktur
danych, wprowadzi jednolite wzory dla da-
nych rodzajéw dokumentoéw. Znaczace ry-
zyko stanowi jednak to, ze caly czas brakuje
przepiséw wykonawczych dotyczacych funk-
cjonowania repozytorium wzordow, a takze
brakuje mechanizméw wspierajacych ich
tworzenie.

Whioski sformulowane przez
oceniajgcych w obszarze
interoperacyjnosci

Ponizej przytaczam wnioski sformutowa-
ne przez autoréw badania:

1. Problematyka interoperacyjnosci w wigk-
szoéci projektow traktowana jest deklara-
tywnie. Wida¢, ze wymagania prawne i or-
ganizacyjne dotyczace tej problematyki sg
stabo znane.

2. Zdecydowanie najwigkszym zagrozeniem
dla realizowanych projektow jest brak
przepiséw wykonawczych do Ustawy o in-
formatyzacji podmiotow realizujacych za-
dania publiczne, szczegdlnie dotyczacych
e-PUAP, zaufanego profilu, repozytorium
wzordw.

3. Opo6znienia w uchwalaniu nowej Ustawy
o podpisach elektronicznych, Ustawy
o Dowodach Osobistych i w realizacji pro-
jektu pLID stwarzajg tez istotne zagrozenia
w realizacji wickszoSci projektow, ktore
opierajg si¢ na mechanizmach uwierzytel-
niania i autoryzacji przewidzianych w tych
przepisach i projekcie.
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4. Niezaleznie od opdznien, o ktérych mowa
we wniosku 3, zagrozenie dla realizowanych
projektow stanowi brak publicznej informacji
i nierealizowanie interoperacyjnosci organi-
zacyjnej w projektach e-PUAP i pLID.

5. Wiekszos¢ zespotow projektowych nie wie,
iz istnieje Portal Interoperacyjno$ci prowa-
dzony przez MSWiA i nie korzysta z tego
narzgdzia.

6. Zespoty projektowe wskazujg czgsto na
brak wsparcia merytorycznego w zakresie
interoperacyjnosci ze strony komorek orga-
nizacyjnych ministra wlasciwego ds. infor-
matyzacji. Pojawia si¢ oczekiwanie stworze-
nia mechanizméw wspierajacych powstanie
zasobow informacyjnych wspoldzielonych
przez zespoty projektowe, majacego by¢ ro-
dzajem ,,pamieci instytucjonalne;j”.

7. Projekty nie sa migdzy sobg koordynowane,
a doswiadczenia i praktyki nie s3 wymienia-
ne pomiedzy projektami. Pojgcie re-uzywal-
nosci rozwigzan powstajacych w projektach
jest obce i obserwuje si¢ brak wspotpracy
merytorycznej. Miejscem takiej wspotpracy
powinna by¢ instytucja ministra ds. informa-
tyzacji, bedacego instytucja posredniczacy
w ramach projektow VII POIG.

8. Wyraznie wida¢  oczekiwanie, iz
konieczne jest zapewnienie zr¢bow
strategicznych dla powstania architektury
korporacyjnej administracji publicznej.
Jej brak powoduje, iz nie ma systemowych
mechanizméw koordynacyjnych, na czym
najbardziej cierpi przyszla interoperacyj-
no$¢ tworzonych systemow.

Michat Tabor - dyrektor operacyjny Tru-
sted Information Consulting Sp. z o. o.,
ekspert w zakresie podpisu elektronicz-

nego, bezpieczenstwa informacji oraz za-
rzadzania dokumentami elektronicznymi,
michal.tabor@ticons.pl.




Wolne oprogramowanie w zamoéwieniach

publicznych - kilka uwag na marginesie
orzecznictwa Krajowej 1zby Odwotawcze;j

Bohdan Widta

Na przestrzeni ostatnich kilkunastu miesigcy
Krajowa Izba Odwotawcza wydata kilka orze-
czen, ktore dotyczyly wykorzystywania wolne-
g0 oprogramowania przez podmioty zobligowa-
ne do stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004
1. Prawo zamo6wien publicznych. Dopuszczenie
(lub wykluczenie) mozliwosci oferowania opro-
gramowania rozpowszechnianego w oparciu
o wolne licencje powoduje liczne problemy
prawne, zwlaszcza jezeli przedmiot zamowie-
nia obejmuje $wiadczenia, ktore sa bardziej
skomplikowane od dostawy standardowego
oprogramowania ,,w pudetkach”. Celem niniej-
szego artykutu jest krotkie omowienie tych pro-
blemoéw, w nawigzaniu do wydanych do tej pory
orzeczen KIO.

Wolne oprogramowanie jako produkt
réwnowazny

Jezeli przedmiot zamdwienia jest stosunkowo
nieskomplikowany (na przyklad jezeli zamo-
wienie dotyczy standardowego oprogramowa-
nia uzytkowego), podstawowym problemem,
jaki moze wystapic, jest zagadnienie rOwnowaz-
nosci zaoferowanych produktow. Od dtuzszego
czasu w przypadku wigkszosci typow opro-
gramowania uzytkowego na rynku wystepuja
zarOGWno rozwigzania oparte o ,,wlasnosciowy”
model licencyjny, jak i rozwigzania stanowiace
wolne oprogramowanie. Nie wymaga wick-
szego komentarza sytuacja, w ktdrej zamawia-
jacy wprost wskazuje w specyfikacji istotnych

warunkow zamoéwienia (SIWZ), ze wymaga
dostarczenia oprogramowania pochodzgcego
od konkretnego producenta lub nie wprost, od-
powiednio okreslajac cechy produktu, wskazuje
na konkretnego producenta. Bedzie to zazwy-
czaj naruszenie art. 29 ust. 3 Pzpl.

W tego typu stanie faktycznym zapadl wyrok
KIO z 26 stycznia 2010 r. (KIO/UZP 1733/09).
Zamawiajacy okreslit zadany produkt jako
»Oprogramowanie MS Office 2007 SB PL
OEM” i podal og6lng informacje, iz ,,dopuszcza
si¢ zastosowanie materialow rownowaznych,
ktorych parametry nie sg gorsze od wymaga-
nych w SIWZ”, nie precyzujac jednak zadnych
kryteriow réwnowazno$ci. Odrzucono oferte
na dostarczenie pakietu OpenOffice HOME
OEM CD, poniewaz wedlug zamawiajacego
nie zapewnial on catkowitej kompatybilnosci
z preferowanym oprogramowaniem. Izba przy-
pomniata wielokrotnie wypowiadany w orzecz-
nictwie poglad, ze rownowaznos$¢ ,,nie moze
oznaczac (...) tozsamos$ci produktéw, poniewaz
przeczyloby to istocie oferowania produktow
réwnowaznych i czynitoby oferowanie produk-
tow rownowaznych w praktyce niemozliwym
do spelnienia”. Zgodzila si¢ natomiast z argu-
mentami odwotujacego, ktory wykazywal row-
nowazno$¢ zaoferowanego przez siebie pakietu
z pakietem preferowanym wedlug tresci SIWZ.

Cickawsze sa przypadki, w ktorych za-
mawiajagcy wskaze konkretnego produ-
centa, dodajac jednoczesnie wyrazy ,lub

1 Chyba ze w konkretnym przypadku istnieja obiektywne przyczyny uzasadniajace tak daleko idace
ograniczenie konkurencji; zob. wyrok KIO z 30 marca 2010 r., KIO/UZP 377/10. Wydaje si¢ jednak, ze
w przypadku standardowego oprogramowania uzytkowego bytyby to mozliwe tylko w bardzo nielicz-

nych wypadkach.
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rownowazny” i okre$lajac kryteria rowno-
waznosci?, w $lad za dyspozycja art. 29 ust.
3 Pzp.

Wyrok KIO z dnia 28 wrzeénia 2009 r.
(KIO/UZP 1274/09) zapadt w tego rodzaju sy-
tuacji. Zamawiajacy opisat przedmiot zamowie-
nia jako pakiet biurowy ,,MS Office 2007 PL
SB lub réwnowazny (...)”. Wskazujac kryteria
rownowaznosci stwierdzit, ze produkt rowno-
wazny powinien realizowac ,,wszystkie funkcje
przy pomocy tych samych klawiszy na klawia-
turze oraz skrotow klawiszowych w trakcie jego
obstugi. Musi zapewnia¢ bezbtedng wspotprace
(w tym konwersje tabel) z MS Word, MS Excel”.
Oferta wykonawcy, ktory zaoferowal pakiet
Open Office PL Professional 2009, zostata od-
rzucona, poniewaz w trakcie przewidzianego
w SIWZ badania kompatybilnosci pakiet ten
nie funkcjonowat poprawnie z przygotowanymi
przez zamawiajacego plikami. Testowano jed-
nak nie tylko funkcjonalno$¢ zwigzang z kon-
wersjg tabel, ale takze m.in. obstuge makr. KIO
stwierdzita, ze skoro na etapie formutowania
opisu przedmiotu zamoéwienia zamawiajacy nie
wskazal bardziej szczegélowych wymagan, nie
moze rozszerzac ich listy na etapie oceny ofert.
Zgodnie z SIWZ kompatybilne z MS Office
miaty by¢ funkcjonalnosci dotyczace wyswie-
tlania tabel i zaoferowany pakiet wymogi te
spetniat. Krajowej [zby Odwolawczej nie prze-
konat ani argument, Ze plik z tabelami otwierat
si¢ prawidtowo dopiero po zmianie rozszerzenia
z *.docx na *.doc, ani stwierdzenie, Ze pracow-
nicy zamawiajgcego nie radzg sobie z pakietem
Open Office. KIO wytkneta takze, ze gdyby
bardziej precyzyjne kryteria znalazly si¢ juz

w SIWZ, to w praktyce spetniatby je tylko jeden
produkt, a zatem dopuszczalno$¢ produktow
réwnowaznych bylaby jedynie pozorna.

Ograniczenie dopuszczalno$ci
oprogramowania na wolnej licencji

Kolejnym problemem, ktory moze mieé
istotne znacznie takze w bardziej skompli-
kowanych zaméwieniach na systemy infor-
matyczne, jest zagadnienie ograniczenia lub
wylaczenia przez zamawiajgcego mozliwosci
oferowania oprogramowania rozpowszech-
nianego na wolnej licencji.

W praktyce zamawiajacy rzadko wprost
zakazujg oferowania oprogramowania na
wolnej licencji. Znacznie czgéciej istotne
postanowienia umowy lub wzory umow
umieszczane w SIWZ zawierajg tak sformu-
towane wymagania dotyczace praw wiasno-
$ci intelektualnej, ze zastosowanie wolnej
licencji jest albo wykluczone, albo trudno
przesadzi¢, czy oferta obejmujaca wolne
oprogramowanie bedzie zgodna z SIWZ.
Najprostsza metoda okreSlenia warunkéw
licencyjnych, jaka moze zastosowaé zama-
wiajacy, jest wskazanie we wzorze umowy
pol eksploatacji utworu w rozumieniu art. 74
prawa autorskiego® wraz z podaniem rodzaju
licencji (wylaczna, niewylgczna), zakresu te-
rytorialnego i czasu jej trwania®.

Tymczasem praktycznie kazda wolna li-
cencja naklada na licencjobiorcg pewne do-
datkowe obowigzki. Zwykle nie ograniczajg

2 Zamiast wielu zob. wyrok KIO z 6 sierpnia 2009 r., KIO/UZP 967/09.

3 Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4 Niewskazanie pol eksploatacji moze niekiedy skutkowac bezskutecznoscia licencji z uwagi na tresc
art. 41 ust. 2 prawa autorskiego, cho¢ przepis ten coraz czgSciej interpretowany jest przez doktryne
liberalnie (zob. E. Traple, Umowy o eksploatacje¢ utworow w prawie polskim, Warszawa 2010, s. 39-
48). Natomiast niewskazanie czasu trwania licencji i jej zakresu terytorialnego spowoduje wejscie w to
miejsce dyspozytywnego przepisu art. 66 ust. 1 prawa autorskiego. W konsekwencji zamawiajacy uzyska
licencje na korzystanie z oprogramowania w panstwie swojej siedziby (czyli w Polsce) przez 5 lat.
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one ,zwyklego” korzystania z programu,
jednak moga wplywacé na dziatania zwigzane
z modyfikowaniem i rozpowszechnianiem.
Obowigzki te moga by¢ bardzo rozbudo-
wane, jak dzieje si¢ to w przypadku licencji
w modelu copyleft albo stosunkowo ogra-
niczone, a w przypadku niektorych klauzul
zbiezne z obowigzkami wynikajacymi z bez-
wzglednie obowiazujacych przepisow pol-
skiego prawa autorskiego. Powstaje pytanie,
czy zaoferowanie oprogramowania rozpo-
wszechnianego na wolnej licencji, przy takim
sformutowaniu postanowien wzorca umowy,
moze by¢ podstawg do odrzucenia oferty
wykonawcy jako sprzecznej z SIWZ (art. 89
ust. 1 pkt 2 pzp). OczywisScie rozstrzygnigcie
sprzecznosci oferty z SIWZ wymaga kazdo-
razowego porownania treéci oferty z trescig
specyfikacji. Mozna jednak sformutowac kil-
ka ogodlnych uwag.

Po pierwsze, jezeli zamawiajacy nie wska-
zal w SIWZ pdl eksploatacji wymienionych
w art. 74 ust. 4 pkt 2-3 prawa autorskiego,
dotyczacych modyfikowania i rozpowszech-
niania, ewentualne obowiazki naktadane na
zamawiajacego w tym zakresie nie powinny
wplyna¢ na odrzucenie oferty, o ile w po-
zostatym zakresie tre$¢ licencji jest zgodna
zSIWZ. Pominigcie tych pol moze jednak na-
razi¢ zamawiajacego na zarzut braku zabez-
pieczenia praw pozwalajacych na uniknigcie
przywiazania do jednego dostawcy (vendor
lock-in).

Jezeli te pola eksploatacji zostaty wskaza-
ne we wzorze umowy, w konkretnym przy-
padku mozna argumentowaé, ze w praktyce
ograniczenia zawarte w tek$cie licencji czgsto
w zaden sposob nie ograniczajg swobody za-
mawiajacego w realizacji jego celow. Nasuwa
si¢ jednak kontrargument, iz skoro zamawia-
jacy wprost sformutowat warunki licencji, to
wykonawca musi udzieli¢ mu licencji na tych
warunkach i Zzadnych innych. Wykonawca
moze wtedy znalezé si¢ w sytuacji bez

wyjscia. Jezeli zaoferuje licencj¢ innej tresci,
niz wskazano w SIWZ, jego oferta zostanie
odrzucona. Jezeli natomiast nie jest upraw-
niony z tytutu praw autorskich, a ma prawo
do rozpowszechniania na mocy licencji typu
copyleft, nie moze zaoferowa¢ warunkow
zgodnych z wymaganiami zamawiajgcego
pod rygorem utraty wtasnej licencji.

Po drugie, jezeli zamawiajacy wprost prze-
widziat we wzorze umowy odpowiedzialno$é
za wady oprogramowania, wolne licencje,
ktore zawieraja jednoznaczne wylgczenie
odpowiedzialno$ci wykonawcy z tego tytutu,
mogg by¢ uznane za sprzeczne z SIWZ. Na
marginesie warto wskaza¢, ze wylaczenie re-
kojmi moze powodowaé problemy zwigzane
ze zwrotem zabezpieczenia nalezytego wy-
konania umowy. Art. 151 ust. 2 pzp postugu-
je sig¢ bowiem pojeciem kwoty pozostawionej
na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi
za wady 1 gwarancji jakoS$ci. Brak takich pod-
staw odpowiedzialno$ci moze wigc dodatko-
wo uniemozliwi¢ zamawiajacemu zatrzyma-
nie 30% wysoko$ci zabezpieczenia.

Powstaje tu pytanie o zakres swobody wy-
konawcy w modyfikowaniu praw i obowigz-
kow okreslonych we wzorcu wolnej licencji,
na przyktad przez wprowadzenie do umowy
z zamawiajacym odrebnej klauzuli ograni-
czajacej zastosowanie postanowien danego
wzorca licencji w stosunkach wykonawca-
-zamawiajacy. Niektore licencje reguluja
te kwesti¢ wprost. Przyktadowo GNU GPL
dopuszcza przyjecie odpowiedzialnosci za
wady oprogramowania w zamian za dodat-
kowe wynagrodzenie. Sytuacja jest bardziej
skomplikowana, jezeli w tekscie licencji
brakuje jakichkolwiek wskazowek. Jezeli
bowiem z treéci licencji wynika, ze rozpo-
wszechnianie oprogramowania dopuszczal-
ne jest tylko z uwzglednieniem wytaczenia
odpowiedzialno$ci za wady oprogramowa-
nia, wykonawca moze nie by¢ uprawniony
do rozpowszechniania oprogramowania na
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innych zasadach. Nalezy natomiast dopusci¢
zobowigzanie wykonawcy do usuwania wad,
jesli wzorzec licencji zawiera wylaczenia od-
powiedzialnosci odnoszace si¢ do podmiotu
innego niz sam wykonawca (na przyktad do
tworcow oprogramowania b¢dacych osobami
trzecimi). Powinno ono jednak by¢ jedno-
znacznie sformulowane i objasnione w tresci
oferty, aby nie bylo watpliwosci, jaka jest
tre$¢ oswiadczenia wykonawcy?.

Po trzecie, latwiej bedzie obroni¢ zaofe-
rowanie wolnego oprogramowania, jezeli
zamiast precyzyjnego wzorca licencji za-
mawiajgcy podat jedynie minimalne wyma-
gania, jakie musi ona spelnia¢ (minimalne
uprawnienia, jakie musi mu przyznawac).
Pewna wskazowka dziatajaca na korzysé
wykonawcow oferujgcych wolne oprogramo-
wanie moze by¢ tres¢ wyroku KIO z 6 lipca
2010 r. (KIO/UZP 1244/10). Zamawiajacy
ograniczyl si¢ do bardzo lakonicznego okre-
$lenia wymagan co do licencji. Krajowa Izba
Odwotawcza dopuscita natomiast zaoferowa-
nie rozwigzania open source.

Nalezy ponownie podkresli¢, Ze ocena do-
puszczalnosci zaoferowania wolnego opro-
gramowania musi by¢ dokonywana w odnie-
sieniu do kazdego przypadku osobno. Wydaje
si¢ jednak, ze uprawniona jest teza, ze wy-
konawcy tatwiej bedzie wybroni¢ zaofero-
wanie oprogramowania na wolnej licencji
nieopartej o model copyleft anizeli na licencji
copyleft. W praktyce wykonawcy oferujacy
wolne oprogramowanie, jezeli w SIWZ nie
uregulowano wyraznie przestanek dopusz-
czalnosci jego zaoferowania, muszg liczy¢ si¢

z odrzuceniem ich oferty. Skromne orzecz-
nictwo dotyczace tej problematyki utrudnia
oszacowanie ryzyka prawnego.

Na wykonawcy mogg takze spoczywacé pew-
ne dodatkowe obowiazki. Przykladowo z uwagi
na zasade¢ prowadzenia postgpowania w jezyku
polskim (art. 9 ust. 2 pzp) powinien on przed-
stawi¢ thumaczenie oryginalnego tekstu wolnej
licencji, jezeli w obrocie funkcjonuje on tylko
w jezyku angielskim. Ponadto niektore licen-
cje® zabraniaja licencjodawcy pobierania optat
licencyjnych, dopuszczajgc jedynie oplaty za
ustugi zwigzane z oprogramowaniem czy tez za
nosnik. Pobieranie optat wbrew temu zakazowi
moze skutkowa¢ dla niego utrata praw z licen-
¢ji. Odpowiednie sformutowanie treéci oferty
w taki sposob, aby wykluczy¢ ryzyko narusze-
nia licencji, spoczywa na wykonawcy.

W literaturze wyrazano poglad, iz zama-
wiajacy majg obowiazek dopuszczaé do ofero-
wania oprogramowania rozpowszechnianego
w oparciu o wolne licencje z uwagi na zakaz
dyskryminacji wykonawcow oraz konieczno$¢é
uniknigcia przywigzania do jednego wykonaw-
cy’. Trzeba jednak przypomnieé¢, ze w §wie-
tle rekomendacji Prezesa Urzedu Zamodwien
Publicznych w sprawie zamowien na systemy
IT oprogramowanie ,,zamkniete” dostarcza-
ne w ramach zaméwien publicznych nie moze
by¢ tak ,,zamknigte”, jak oprogramowanie
dystrybuowane na wolnym rynku. Celem re-
komendacji jest wskazanie zamawiajagcym
dziatan, ktore musza podja¢ w celu ogranicze-
nia ryzyka uzaleznienia od jednego dostawcy.
Rekomendacje nie nakazujg przy tym dopusz-
czania w kazdym postepowaniu oferowania

5 W orzecznictwie wypowiadano bowiem poglad, iz oferta zawierajaca sprzeczne zapisy powinna
zosta¢ odrzucona, zob. wyrok Zespotu Arbitrow z 24 kwietnia 2007 r., UZP/Z0/0-438/07. Ewentualne
przygotowanie oferty w formie innej niz sugerowana przez zamawiajacego w SIWZ, jako uchybienie
wylacznie formalne, nie daje natomiast podstaw do jej odrzucenia.

6 Sztandarowym przyktadem moze by¢ GNU GPL.

7 Zob. K. Siewicz, Prawne aspekty zamowien publicznych na oprogramowanie, Poznan 2010, s. 13-17.
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programow rozpowszechnianych na wolnych
licencjach. Cel rekomendacji moze by¢ osia-
gniety takze przy odpowiednim dostosowaniu
klauzul stosowanych w rozpowszechnianiu
programow ,wlasnoSciowych”. Przeniesienie
autorskich praw majatkowych lub odpowiednio
szeroka licencja z zapewnionym dostgpem do
kodu zrodtowego i petnej dokumentacji opro-
gramowania, jak réwniez transferem wiedzy
dotyczacej systemu na kolejnego wykonawce,
moga zapewni¢ mozliwo$¢ udzielania dalszych
zamoOwien w trybach konkurencyjnych, a wigc
unikniecie zjawiska vendor lock-in.

OczywisScie zastosowanie wolnego oprogra-
mowania w przytlaczajacej wigkszosci przy-
padkéw spelni wymogi rekomendacji UZP.
Nie stanowi to jednak podstawy do uznania
obowigzku opisywania przedmiotu zamowie-
nia tak, aby dopusci¢ wolne oprogramowanie.
W kazdym przypadku powinna by¢ to $wiado-
ma decyzja zamawiajacego, podjeta z uwzgled-
nieniem wptywu stawianych w SIWZ wymo-
gbéw co do licencji na konkurencyjno$¢ poste-
powania — miedzy innymi na liczb¢ produktow
dostgpnych na rynku, spetniajacych kryteria
zamawiajgcego, takze te dotyczace licencji®.

Wolna licencja jako wymog
zamawiajacego

Czy jezeli zamawiajacemu zalezy, aby
otrzymac rozwigzanie bazujace na wolnym
oprogramowaniu, moze sformulowaé opis
przedmiotu zamoéwienia tak, aby wykluczy¢
oprogramowanie rozpowszechniane w kla-
sycznym modelu ,,wtasnosciowym”?

Zagadnienie to bylo przedmiotem kolejnego
wyroku Krajowej [zby Odwotawczej z 11 lute-
20 2010 r. (KIO/UZP 1853/09). Zamoéwienie do-
tyczyto wdrozenia niededykowanego systemu

informatycznego. W SIWZ zastrzezono, ze
oferowane przez wykonawcow oprogramowa-
nie bazodanowe musi by¢ oprogramowaniem
open source. Jeden z wykonawcow zakwestio-
nowat to postanowienie. Zarzucit, ze brak ra-
cjonalnych powodow dla takiego ograniczenia.
Twierdzit miedzy innymi, Ze nie ma tu ryzyka
braku kompatybilno$ci z innymi elementami
systemu, warto§¢ funkcjonalna oprogramowa-
nia ,,wlasnosciowego” jest przynajmniej taka
sama, a w przypadku oprogramowania bazoda-
nowego nie wystepuje ryzyko uzaleznienia od
jednego wykonawcy. Zamawiajacy stwierdzil,
ze wlasnie ryzyko uzaleznienia od konkretnego
wykonawcy zadecydowato o wprowadzeniu ta-
kiego wymogu do SIWZ. Powotat si¢ przy tym
na rekomendacje UZP w sprawie zamowien na
systemy informatyczne.

Tym argumentem przekonal Krajowa Izbe
Odwotawcza, ktora uznata, ze jest to obiek-
tywna okoliczno$¢ uzasadniajgca dziatania
zamawiajgcego. KIO stwierdzita tez, ze nie
ma wymogu zapewnienia kazdemu wyko-
nawcy z branzy mozliwos$ci udziatu w poste-
powaniu. Wedtug KIO okreslenie open sour-
ce nie wskazuje na konkretny produkt, tylko
na grupe produktow. Na rynku funkcjonuje
kilka systemow wykorzystujacych opensour-
ce’owy silnik bazodanowy, wigc nie zostaty
naruszone zasady konkurencji. Orzeczenie to
wymaga szerszego komentarza.

Po pierwsze, nie sposob nie wytkna¢ KIO
pewnej niefrasobliwo$ci w postugiwaniu
si¢ terminologia dotyczaca wolnego opro-
gramowania. Izba stwierdzita bowiem, ze
»W przypadku systemu opartego na bazie
danych open source uzytkownik dysponuje
oprogramowaniem jak wilasciciel, rowniez
w zakresie majatkowych praw autorskich”,
natomiast ,komercyjne bazy danych sag

8 W ostatniej czgsci artykutu zasygnalizowane sg niektore problemy zwigzane z przygotowywaniem opisu
przedmiotu zamowienia uwzglgdniajacego wolne oprogramowanie.
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produktami typowo licencyjnymi, rozpo-
wszechniane sg bez kodu zrodtowego, a au-
torskie prawa majatkowe oraz uprawnienia
wynikajace z licencji sg zastrzezone na rzecz
autora (producenta), co powoduje, ze rozbu-
dowa systemu jest mozliwa przez dokupienie
dodatkowych licencji”. Definicje te sg oczy-
wiscie nieadekwatne — przede wszystkim
btednie sugeruja, ze wolne oprogramowanie
nie jest rozpowszechniane w oparciu o licen-
cje oraz ze sytuacja prawna korzystajacego
z oprogramowania jest identyczna jak sy-
tuacja uprawnionego z tytulu majatkowych
praw autorskich®.

Po drugie, zdaniem KIO obiektywne
okolicznosci  uzasadniajgce  ogranicze-
nie w zakresie licencji moga by¢ zwiazane
z ,zapewnieniem sobie swobodnego dobo-
ru wykonawcoéw w przypadku ewentualnej
potrzeby rozbudowy systemu, a takze ustug
serwisowych (...) oprogramowania”. Nie ne-
gujac potrzeby zapobiegania uzaleznieniu
od jednego wykonawcy, nalezy postawi¢ py-
tanie o adekwatnos$¢ zastosowanego $rodka.
Jak sygnalizowano powyzej, niezalezno$¢
od wykonawcy mozna uzyskac takze przez
odpowiednie skonstruowanie postanowien
umowy w sprawie zamowienia publicznego,
bez odwolania do wolnych licencji.

W omawianym przypadku zamawiajacy
wykazat co prawda, ze na rynku istnieje kilka
konkurencyjnych rozwigzan, jednak w konkret-
nych przypadkach ograniczenie wynikajace
ze wskazania wolnych licencji moze by¢ zbyt

daleko idace. Nawet jezeli ograniczenie do wol-
nych licencji nie wylgcza konkurencji w catosci,
to zamawiajacy nie powinni nieproporcjonalnie
zawezaC kregu wykonawcow mogacych wzigé
udzial w ofercie, jezeli ten sam skutek w posta-
ci zapewnienia konkurencyjnosci przysztych
postepowan mozna 0siagna¢ za pomoca tagod-
niejszych srodkow.

Na marginesie mozna doda¢, ze omawiane
orzeczenie moze by¢é uznane za wypowiedz
w dyskusji co do trafno$ci kategorycznych sfor-
mutowan zawartych w rekomendacjach UZP,
zgodnie z ktérymi zamawiajacy powinien wy-
maga¢ od wykonawcy przeniesienia autorskich
praw majatkowych. Wypowiedz KIO sugeruje,
ze odpowiednio szeroka licencja spetnia zasad-
niczy cel rekomendacji.

Po trzecie, wydaje si¢, ze sformulowanie
,oprogramowanie open source” uzyte przez
zamawiajgcego w postgpowaniu, w ramach
ktérego zapadl komentowany wyrok, nie opi-
suje w dostatecznie precyzyjny sposob przed-
miotu zamowienia, do czego obliguje art. 29
ust. 1 pzp. Przede wszystkim trudno przesa-
dzi¢, jakie znaczenie zamawiajacy przypisuje
okresleniu ,,open source™®. Z braku szczegd-
towej definicji pojgcie to nalezaloby interpre-
towaé szeroko. Wykonawcy nie moga ponosi¢
negatywnych konsekwencji braku precyzji
w opisie przedmiotu zamowienia'!, a zatem
nalezaloby dopusci¢ do zaoferowania roz-
nych licencji spetniajacych wymagania ,,open
source”. Dla oceny, czy dana licencja jest
zgodna z wymaganym modelem, najbardziej

9 Postugiwanie si¢ tak nieprawidtowymi definicjami dziwi zwlaszcza wobec powszechnej dost¢pnosci
literatury na ten temat, zob. np. J. Barta, R. Markiewicz, Oprogramowanie open source w Swietle prawa,
Krakow 2004 czy tez powotywana wyzej pozycj¢: K. Siewicz, Prawne aspekty zamowien publicznych na

oprogramowanie, Poznan 2010.

10 Nie wiadomo, czy zamawiajacy odnosi si¢ do definicji opracowanej przez Open Source Initiative
(http://www.opensource.org/docs/osd), czy postuguje si¢ inng, wtasng definicja.
11 Wsrod licznych orzeczen zob. np. wyroki KIO z 16 czerwea 2008 r., KIO/UZP 533/08 1z 29 sierpnia 2008 r.,

KIO/UZP 844/08.
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prawdopodobne wydaje si¢ zastosowanie
definicji wypracowanej przez Open Source
Initiative'2.

Z punktu widzenia konkurencyjnosci po-
stgpowania brak precyzji zamawiajacego
moglby by¢ uznany za trafny. Dla uniknigcia
watpliwosci i ewentualnych zarzutéw niepre-
cyzyjnego sformulowania opisu przedmiotu
zamOwienia zamawiajacy powinni jednak
wskazywac¢ w SIWZ przynajmniej zasadnicze
cechy licencji open source. Z drugiej strony,
po stronie zamawiajgcego powstaje ryzyko
uzyskania oprogramowania na licencji, ktora
wcale nie bedzie zgodna z jego rzeczywistymi
oczekiwaniami. Z punktu widzenia zamawia-
jacego celowe jest zatem przeanalizowanie
i wskazanie konkretnych wolnych licencji,
ktorych zastosowanie dopuszcza. W konkret-
nych wypadkach moze si¢ to wigzaé z uzy-
ciem znakoéw towarowych, co pociaga za sobg
dopuszczenie licencji rtownowaznych i wska-
zanie kryteriow rownowaznosci (odnoszgcych
si¢ do zakresu uprawnien licencyjnych).

Wreszcie, ponownie nalezy zwrdci¢ uwage
na problemy zwiazane z odpowiedzialno$cia za
wady oprogramowania, jezykiem postepowa-
nia czy dopuszczalno$cia oplat licencyjnych,
omowione we wezesniejszej czesei artykutu.

Podsumowujac

Wydaje si¢, ze w orzecznictwie KIO
ugruntowat si¢ poglad o dopuszczalnosci
oferowania wolnego oprogramowania jako

produktu réwnowaznego wobec oprogra-
mowania ,,zamknigtego”. Orzecznictwo
dotyczace bardziej skomplikowanych za-
moéwien na systemy informatyczne dopiero
si¢ rozwija. Trudno sformutowaé jedno-
znaczne kryteria dopuszczalno$ci ograni-
czania przedmiotu zamoéwienia tylko do
oprogramowania wlasnosciowego lub tylko
do oprogramowania wolnego. W $wietle
tresci rekomendacji UZP obydwa modele
maja w systemie zamoéwien publicznych
coraz wigcej wspolnych cech. Zaréwno
postawienie wymogu udzielenia szerokiej
licencji w modelu ,,wlasno$ciowym”, jak
i wymaganie zastosowania wolnej licencji,
moze doprowadzi¢ do zapewnienia konku-
rencyjnosci przysztych postepowan doty-
czgcych rozwoju czy utrzymania systemu
informatycznego. Zamawiajacy powinni
jednak zwracaé uwage takze na konku-
rencyjno$¢ ,,pierwotnego” postgpowania.
Takze z punktu widzenia potrzeb zamawia-
jacych niezbedne jest dokonywanie przez
nich $§wiadomej oceny, jakich praw do ko-
rzystania z oprogramowania be¢da potrze-
bowali, a takze czy i — przede wszystkim
—na jakich zasadach dopus$ci¢ do przetargu
wolne oprogramowanie. Konkurencja nie
jest celem samym w sobie; podmioty pu-
bliczne muszg bra¢ pod uwage takze inne
istotne dla nich interesy.

Bohdan Widta - absolwent prawa na Wy-
dziale Prawa i Administracji Uniwersytetu

Jagiellonskiego, prawnik w kancelarii Ma-
ruta i Wspalnicy sp. j., aplikant radcowski.

12 Zob. powotywane orzeczenie w sprawie KIO/UZP 1244/10.
13 Odestanie do zrodet takich, jak strona internetowa Open Source Initiative czy Free Software Foundation, nie
bedzie wystarczajace z uwagi na obowiazek prowadzenia postgpowania w jezyku polskim (art. 9 ust. 2 pzp).
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Program Ramowy na rzecz Innowacyjnosci

i Konkurencyjnosci a wspieranie rozwoju technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (CIP ICT PSP)

Dariusz Bogucki

Wprowadzenie

W ramach wielu programéw finansowe-
go wsparcia Wspoélnoty na lata 2007-2013
warto zwr6ci¢ uwage polskich instytucji
finansowych na wspolnotowe programy
ramowe. Uwaga biznesu koncentruje si¢
przede wszystkim na programach krajo-
wych. Programy ramowe s3 cz¢sto pomijane
w oficjalnych zestawieniach mechanizmow
wsparcia dostgpnych polskim przedsigbior-
com od 2007 r. Do takich programéw nalezy
Program Ramowy na rzecz konkurencyjnosci
i innowacji na lata 2007-2013 (CIP).

Interesujaca jest historia tego Programu:
Komunikat Komisji z dnia 2 lutego 2005 r.
zatytulowany ,, Wspolne dzialania na rzecz
wzrostu gospodarczego i zatrudnienia —
Nowy poczqtek Strategii Lizbonskiej” wska-
zywat jako jeden z niedostatkéw Strategii
Lizbonskiej, jak to okreslono, ,brak mostu
pomi¢dzy badaniami i rynkiem”. Komisja
podjeta, co prawda w latach uprzednich,
szereg inicjatyw w dziedzinie przedsigbior-
czosci, MSP, konkurencyjnosci, przemystu,
innowacji, rozwoju ICT, technologii dla $ro-
dowiska oraz inteligentnej energii, jednak
okazaty si¢ one mato skuteczne.

Przyjety w pazdzierniku 2006 r. Program
Ramowy na Rzecz Konkurencyjnosci
i Innowacji - CIP ma zapewni¢ spdjnosc
wszystkich podejmowanych przez Wspolnote
dziatan w odniesieniu do przedsigbiorczo$ci,
sektora MSP, konkurencyjnosci przemystu,
innowacyjnosci (w szczegdlnosci technolo-
gii ekologicznych i zastosowan ICT) oraz
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rozwoju i promowania efektywno$ci ener-
getycznej 1 odnawialnych zrodet energii
(inteligentnej energii), rowniez w sektorze
transportu.

CIP taczy dziatania zlokalizowane dotych-
czas w kliku odrgbnych aktach prawnych
w programy. W programie nie ma kwot przy-
pisanych na dany kraj lub region, co oznacza
tryb konkursowy wyboru najlepszych ofert
na poziomie wspolnotowym. Inicjatywa jest
komplementarna w stosunku do wspoélnoto-
wego programu ramowego nha rzecz badan,
rozwoju technologicznego 1 demonstracji
(aktualnie jest to Siodmy Program Ramowy
— FP7). Komplementarno$¢ oznacza, ze
CIP zajmuje si¢ obszarem ,,wynikow 7FP”:
skupia si¢ na stymulowaniu innowacyjnych
przedsigbiorstw, przycigganiu kapitatu pod-
wyzszonego ryzyka dla zakladania tego
typu firm, zwlaszcza w obszarze innowacji
ekologicznych i innowacji z obszaru tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych
(ICT) bedacych wynikami programéw badan
irozwoju. Innymi stowy obejmuje wspieranie
innowacji pozatechnologicznych i technolo-
gicznych, ktore wykroczyly poza koncowy
etap demonstracji badawczej i sa gotowe do
wprowadzenia na rynek (testowanie innowa-
cji do zastosowan rynkowych).

Program stworzono przede wszystkim
z myS$la o matych i Srednich przedsigbior-
stwach (MSP). Jego zadaniem jest bowiem
wspieranie dziatalno$ci innowacyjnej (w tym
innowacji ekologicznych), zapewnienie lep-
szego dostepu do Srodkéw finansowych oraz
$wiadczenie na poziomie regionalnym ustug
wsparcia dla biznesu. Program ma zache-
ca¢ do szerszego i lepszego wykorzystania
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technologii informacyjnych i komunikacyj-

nych (ICT) oraz wspomagaé rozwoj spote-

czenstwa informacyjnego, a takze promowac
wzmozone wykorzystanie energii odna-
wialnej i efektywnos$¢ energetyczna. Budzet

Programu CIP dla wszystkich panstw uczest-

niczacych w Programie na lata 2007-2013 wy-

nosi 3631,3 mln €. Program ramowy sktada
si¢ z trzech tzw. programow szczegotowych:
* Program na Rzecz Przedsiebiorczosci
i Innowacji (Entrepreneurship and
Innovation Programme EIP) obejmujacy
dzialania finansowe i pozafinansowe na
rzecz przedsiebiorczosci, matych i $red-
nich przedsigbiorcéw, konkurencyjnos$ci
iinnowacji, a w szczegolnosci:
¢ ulatwienie dostepu do finansowania
przeznaczonego na rozpoczecie i roz-
woj dziatalnosci MSP i zachgcanie do
inwestycji w innowacyjne przedsie-
wzigcia, w tym przedsigwzigcia eko-
-innowacyjne,

¢ tworzenie $rodowiska sprzyjajacego
kooperacji wérod MSP, zwlaszcza
w obszarze wspotpracy zagranicznej,
wspieranie innowacji w przedsiebior-
stwach, w tym innowacji ekologicz-
nych,

¢ promocja kultury przedsigbiorczosci i in-
nowacji,

¢ promocja i wspieranie reform admini-
stracyjnych i gospodarczych zwigza-
nych z przedsigbiorczos$cia i innowa-
cyjnoscia.

* Inteligentna Energia - Program dla
Europy (Intelligent Energy Europe
Programme - IEE) obejmujacy dziatania
majace na celu poprawe efektywnosci
energetycznej oraz racjonalne wykorzy-
stanie zasobOw energetycznych, promo-
wanie nowych i odnawialnych Zrddet
energii oraz wspieranie dywersyfikacji jej
zrddel.

* Program na Rzecz Wspierania Polityki
Dotyczacej Technologii Informacyjnych
i Komunikacyjnych (Information
Communication Technologies - Policy
Support Programme ICT-PSP) majacy na

celu wspieranie wdrazania technologii
informacyjnych i komunikacyjnych, a tak-
ze pobudzenie innowacji poprzez zwigk-
szenie zakresu stosowanych technologii,
ktéremu to programowi pos$wigcona jest
zasadnicza cze$¢ artykutu.

Zakres Programu na Rzecz Wspierania
Polityki Dotyczacej Technologii
Informacyjnych i Komunikacyjnych
(ICT PSP)

Celem ICT PSP jest wsparcie dzialan zmie-
rzajacych do szybkiego wdrozenia innowa-
cyjnych technologii informacyjnych i komu-
nikacyjnych w gospodarce oraz pobudzenie
innowacyjnosci poprzez zwi¢kszenie zakresu
stosowania i inwestowania w te technologie.

Na caty program szczegdélowy ICT PSP
przewidzianobudzetwwysokosci730min€,
a jego adresatami sa: europejski przemyst
z sektora ICT, innowacyjne MSP oraz
uczelnie wyzsze, a takze administracja
publiczna.

Nalezy podkresli¢, ze idea programu eu-
ropejskiego wspierajacego implementacje
innowacyjnych technologii w obszarze ICT
(a zwlaszcza wynikow projektow badaw-
czych) nie jest nowa (patrz ponizszy rysu-
nek). Juz w trakcie 5 Programu Ramowego
uruchomiono eContent — wspolnotowy
program majacy na celu stymulowanie
rozwoju 1 wykorzystania europejskich za-
sobow cyfrowych w sieciach globalnych
oraz promowanie réznorodnosci jezykowe;j
oraz €TEN — wieloletni program rozwoju
transeuropejskich e-ustug. Réwnolegle z 6
Programem Ramowym obok eContent +
1 ETEN funkcjonowal MODINIS — program
monitorowania planu dziatan e-Europa
2005 i rozpowszechniania dobrych praktyk
oraz poprawy bezpieczenstwa sieci i in-
formacji. Dorobek tych programéw zostat
wiaczony do PCP ICT.
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Rys. 1 ICT w kolejnych Programach Ramowych Badan i Rozwoju i inicjatywy wspierajgce
Zrédlo: Komisja Europejska DG INFSO

Ze wzgledu na specyfike grup docelowych

wprowadzono podziat dziatan PCP ICT na
trzy grupy:

stworzenie jednolitej, europejskiej prze-

strzeni informacyjnej 1 wzmacnianie

rynku wewngtrznego produktéw i ustug
informacyjnych, co obejmuje w szczegol-
nosci projekty z obszarow:

¢ zapewnienia latwego dostepu do
ustug opartych na technologiach in-
formacyjno-komunikacyjnych oraz
tworzenia warunkéw odpowiednich
dla szybkiej i wlasciwej realizacji
konwergencji komunikacji i ustug
cyfrowych, przy zapewnieniu in-
teroperacyjnosci, bezpieczenstwa
i aspektow zaufania,

¢ poprawy warunkow dla rozwoju za-
warto$ci cyfrowej (ang. digital con-
tent) ze szczegblnym naciskiem na
wielojezycznos$¢ i réoznorodnosé kul-
turowa,

4 monitorowania Europejskiego
Spoteczenstwa Informacyjnego poprzez
gromadzenie danych i analize rozwo-
ju, dostgpnosci oraz korzystania z ustug
komunikacji cyfrowej, w tym rozwoju
Internetu, dostgpu do potaczen szeroko-
pasmowych,

e wspieranie  innowacyjno$ci  poprzez
zwigkszenie zakresu stosowania tech-
nologii informacyjnych i komunikacyj-
nych oraz inwestycji w te technologie,
aw szczegolnosci:
¢ promowanie innowacyjnosci w pro-
cesach, ustugach i produktach, kto-
rych istnienie umozliwia ICT,
w szczego6lno$ci w matych i §rednich
przedsiebiorstwach i sektorze pu-
blicznym, z uwzglgdnieniem wyma-
gan dotyczacych niezb¢dnych umie-
jetnosci zatrudnionych oséb,

¢ umozliwianie interakcji sektora pu-
blicznego i prywatnego, jak rowniez
partnerstwa na rzecz przyspieszenia
dzialan innowacyjnych oraz inwesty-
cjiw ICT,

¢ promowanie i podnoszenie $wiado-
mosci na temat mozliwosci 1 korzy-
$ci, jakie ICT oferuja obywatelom
i podmiotom gospodarczym oraz za-
checanie do debaty na poziomie euro-
pejskim na temat tendencji wystepu-
jacych w ICT,

* stworzenie spoteczenstwa informacyjnego
o charakterze integrujacym oraz bardziej
skutecznych i wydajnych ustug lezacych
w interesie publicznym, a w szczegolnosci:
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¢ zwigkszenie dostgpnosci ICT oraz umie-
jetnosci ich wykorzystywania przez uzyt-
kownikow,

¢ wzmacnianie zaufania i pewnoSci,
w szczegllnoSci w odniesieniu do

kwestii  prywatnosci  zwigzanych
z uzyciem ICT,
¢ poprawe  jakosci, skuteczno$ci

1 dostepnos$ci ustug elektronicznych
w dziedzinach bedacych przedmio-
tem zainteresowania publicznego
oraz uczestnictwa, jakie umozliwiajg
ICT, w tym interoperacyjnych ogol-
noeuropejskich lub transgranicznych
ustug publicznych, okreslenie pod-
staw interesu publicznego i rozpo-
wszechniania dobrych praktyk.

Wsparcie Programu ICT PSP

W ramach Programu przewidziano 3 typy

instrumentow wsparcia:

Projekty pilotazowe (Typ A) - rozbu-
dowa krajowych, regionalnych lub lokal-
nych inicjatyw zrealizowanych w Krajach
Cztonkowskich lub Stowarzyszonych. Wkiad
wspolnotowy dla tego typu projektow: do
50% kosztéw Scisle zwigzanych z pracami
koniecznymi do osiggnigcia celéw interope-
racyjnosci. Przecigtny budzet projektow: od
5 do 10 mln €. Wymogiem formalnym jest
obecnos¢ w konsorcjum minimum 6 partne-
row. Okres realizacji projektu pilotazowego
Typu A wynosi do 36 miesiecy (W tym 12
miesigcy okresu pilotazowego).

Projekty pilotazowe (Typ B) - sty-
mulowanie wdrazania innowacyjnych
produktéw i ustug bazujgcych na ICT.
Wktad wspolnotowy dla tego typu
projektow: do 50% kosztow zwigza-
nych z wdrozeniem ustugi pilotazowe;.
Przecigtny budzet projektow: od 2 do 3
mln €. Konsorcjum powinno taczy¢ mi-
nimum 4 podmioty z 4 roznych krajow
czlonkowskich lub stowarzyszonych.
Okres realizacji projektu wynosi od 24

Sieci Tematyczne - tworzenie forum

wymiany do§wiadczen i budowy konsen-

susu dla interesariuszy Spoleczenstwa

Informacyjnego. Wktad wspolnotowy dla

tego typu projektow: do 100% kosztow

bezposrednich zwigzanych z koordynacja

1 wdrozeniem sieci. Przecigtny budzet dla

kazdej sieci tematycznej: 300 do 500 tys. €

ijest uzalezniony od wielkoSci sieci:

¢ roczny koszt koordynacji wynosi 3000 €/
partnera, gdy sie¢ zrzesza do 10 podmio-
tow,

¢ 2000 €/partnera na kazdego kolejnego
partnera od 11 do 21 podmiotu, przy
wigkszych sieciach nie otrzymuje sig¢
dodatkowych dotacji,

¢ koszt wdrozenia wynosi 3000 €/part-
nera,

¢ budzet na podroze wynosi 5000 €/ part-
nera.

Jednoczesnie wymagany jest udziat mi-

nimum 7 podmiotéw z 7 réznych krajow

cztonkowskich lub stowarzyszonych z UE.

Przyktadowe dziatania w projekcie Sieci

Tematycznej to:

e tworzenie forum wymiany dobrych
praktyk pomigdzy organizacjami ma-
jacymi kluczowe znaczenie w danej
dziedzinie a nabywcami innowacyj-
nych ustug,

* angazowanie rzadow krajow czlonkow-
skich w celu wypracowania wspdlnego
podejscia lub rozwigzania w kwestii trans-
granicznych, interoperacyjnych ustug,

» opracowanie, wdrozenie 1 transfer
wspolnych norm, standardéw dla roz-
wigzan i ustug elektronicznych,

e wspieranie 1 udostgpnianie wiedzy
technicznej i wiedzy potrzebnej do
wdrazania innowacyjnych narzedzi
i ustug na poziomie europejskim, przy
jednoczesnym zapewnieniu ochrony
prywatnosci itp.

Pewnym wariantem Sieci Tematycznej jest

do 36 miesigcy, w tym 12 miesigcy po-
Swigcone jest na etap pilotazowy.

tzw. Sie¢ Dobrych Praktyk (Best Practice
Network), ktora pojawita si¢ w 2009 roku

L 03



Pilot A
27%

Best
Practice
Network

7%

Use of instruments
(according to EU funding)

Pilot B
61%

Thematic
Network
5%

Rys. 2 Wykorzystanie poszczegolnych instrumentow wsparcia ICT PSP w latach 2007-2009
Zrédlo: Komisja Europejska, Raport Implementacyjnego CIP za rok 2009

jako instrument przeniesiony z zakoniczonego
w 2008 r. Programu eContentplus' i ma cha-
rakter tymczasowy (do 2011 r.). Zastosowanie
tego instrumentu finansowego jest rowniez
ograniczone do projektow w tzw. Temacie 2 —
Biblioteki cyfrowe (Digital Libraries).

Co wazne, w przypadku catego CIP obo-
wigzuja zasady finansowania ustalone przez
UE dla programéw badawczych i rozwojo-
wych zwigzane z przeniesieniem ryzyka na
poziom Wspolnotowy: mowige kolokwialnie,
Srodki wsparcia zasadniczo nie podlegaja
zwrotowi w przypadku niepowodzenia pro-
jektu (chyba Ze Srodki nie zostaly wykorzy-
stane zgodnie z przeznaczeniem).

Uczestnictwo w Programie ICT PSP

Ogolne zasady uczestnictwa w PSP ICT sag
bardzo podobne do innych programoéw UE,
a zwlaszcza do uczestnictwa w 7 Programie
Ramowym:

» Komisja Europejska oglasza corocznie
plan dzialania, ktory zawiera wyszczegol-
nienie obszaréw tematycznych projektow
przewidywanych do wsparcia w danym

roku. Obszary te sg rézne w kolejnych
latach. W 2010 roku (w ramach tzw.
Konkursu 4) takimi tematami byty:
Temat 1: ICT na rzecz wydajnosci ener-
getycznej i mobilno$ci — budzet taczny 19
mln €: wydajno$¢ energetyczna w budow-
nictwie spotecznym, transporcie i wdro-
zenie uslug alarmowych bazujacych na
numerze 112.

Temat 2: Biblioteki cyfrowe — 30 mln €:
dalszy rozwdj zasoboéw Europejskiej
Biblioteki Cyfrowej Europeana oraz
zwigkszenie dostepu do publikacji nauko-
wych.

Temat 3: ICT na rzecz zdrowia i spotecz-
nej spojnosci — 14 mln €: poprawa dostepu
do ustug medycznych.

Temat 4: Otwarto$¢ dzialan innowacyj-
nych na rzecz ustug on-line w miastach —
15 mln €.

Temat 5: ICT na rzecz poprawy ustug pu-
blicznych dla obywateli i przedsigbiorstw
— 13 min €: pilotazowe wdrozenia e-ustug
na szczeblu krajowym.

Temat6: Wielojezyczny Internet— 16 mIn€:
wsparcie dla rozwoju wielojezycznych
serwisow internetowych oraz infrastruk-
tury.

1 Nastgpcy programu eContent.
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Kazdy konkurs ma inny zakres tema-
tyczny (inne dokumenty zaproszenia
publikowane sa przy ogloszeniu kon-
kursu). Tematyka zgloszonego projektu
musi korelowaé z tematyka otwartego
konkursu, a nie ktérego$ z poprzed-
nich. Projekty skladane sa bezposred-
nio do Komisji Europejskiej w wersji
elektronicznej poprzez system EPSS
(Electronic Proposal Submission
Service). Nie ma mozliwosci sktadania
wnioskoéw ,,papierowych”.

* Projekty musza mie¢ charakter wspotpra-
cy mi¢dzynarodowej i rozwigzywac pro-
blemy wspolne dla kilku krajéow lub calej
Europy.

* Projekt przygotowuje mig¢dzynarodowe
konsorcjum sktadajace si¢ z kilku organi-
zacji —ich liczba jest uzalezniona od sche-
matu finansowego i dziatan w projekcie.
Nie ma zakazu realizacji projektow ,,jed-
nokrajowych”, tym niemniej kazdorazowo
oceniany jest tzw. aspekt europejski jego
realizacji.

* Projekty skladane sa wylacznie na kon-
kretne zaproszenie do sktadania wnio-
skow (Call for Applicants), ktérych moze
by¢ ogloszonych kilka w danym roku
(praktycznie 1-2).

* Projekty oceniane sg przez niezaleznych
ekspertow powotywanych przez Komisje
Europejska ze zgtoszen sktadanych do niej
bezposrednio drogg elektroniczng.

Program wspiera tzw. Krajowy Punkt
Kontaktowy (dziatajacy od 1999 roku
przy Instytucie Podstawowych Probleméw
Techniki PAN), ktérego dziatania koncen-
truja si¢ na realizacji gtéwnego celu, jakim
jest zwigkszanie polskiego udzialu w pro-
gramach ramowych KPK, $cisle wspotpra-
cuje z Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Ministerstwem  Gospodarki,
Komisja Europejska, Parlamentem
Europejskim, PARP. Do zadan KPK nalezy:
e promocja programu i prowadzenie strony

internetowej zawierajacej informacje nt.

programu,

 udzielanie informacji beneficjentom pro-
gramu oraz wsparcie w znalezieniu part-
nerow przedsiewzigcia (prowadzenie tzw.
bazy partnerow),

* utrzymywanie stalej wspotpracy z wiasci-
wymi stuzbami Komisji Europejskie;j.

Tematy przewidywane do wspierania w ra-
mach 5 Konkursu w 2011 roku majg zostaé
opublikowane przez Komisj¢ wraz z planem
dziatania na 2011 rok jeszcze w tym roku.
Planowany termin uruchomienia konkursu to
luty 2011.

Podsumowanie

Po okresie, kiedy polska branza ICT skon-
centrowala si¢ na pozyskiwaniu S$rodkéw
z funduszy strukturalnych, powoli wraca
zainteresowanie ,trudniejszym” finansowa-
niem z programow wspolnotowych, takich
wlasnie jak CIP PSP ICT. Jak si¢ wydaje,
glownym powodem nie jest wylacznie oba-
wa, ze Srodki z funduszy strukturalnych be¢da
znaczgco mniejsze w kolejnym programowa-
niu (na lata 2014-2020).

Finansowanie z takich programow jak
Program Ramowy na Rzecz Badan i Rozwoju
czy wladnie Program Ramowy na rzecz
Innowacyjnoéci i Konkurencyjnosci (CIP),
czy wspomniany Program AAL niesie bo-
wiem szereg korzysci nieosiggalnych w pro-
gramach krajowych. Glowna jest mozliwos¢
wspotdziatania z partnerami z innych krajow
europejskich. Pokazuje to ponizszy wykres
prezentujacy uczestnictwo podmiotow roz-
nych kategorii w projektach CIP PSP ICT.

Warto doda¢, ze jednym z filarow przedsta-
wionej 06.10.2010 Strategii ,,Unia Innowacji”
(jest to jedna z siedmiu strategii kierunkowych
planu Europa 2020) ma by¢ wlasnie aktywne
wspieranie procesu implementacji wynikow
badan w nowych, innowacyjnych rozwiaza-
niach rynkowych. Tak wigc nalezy spodziewaé
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Rys. 3 Uczestnictwo réznych typow podmiotow w projektach PSP ICT w latach 2007-2009
Zrédto: Komisja Europejska, Raport Implementacyjnego CIP za rok 2009

si¢, ze obecny Program Ramowy na Rzecz
Konkurencyjnoéci i Innowacyjnoéci bedzie
kontynuowany w perspektywie do 2020 roku.

Dr inz. Dariusz Bogucki - Dyrektor ds. Sek-

tora Publicznego, EFICOM SA.

I ——— 7 apraszamy do udziatu I

XVII edycja konferencji w cyklu
TECHNOLOGIE INFORMATYCZNE W MEDYCYNIE
ASPEKTY INFORMATYCZNE ORAZ PRAWNE
ELEKTRONICZNYCH REJESTROW MEDYCZNYCH

24 lutego 2011 r., Warszawa

Prowadzenie obrad: Krzysztof Nyczaj

W PROGRAMIE:

* Interoperacyjnosc systemoéw informacyjnych w procesie informatyzacji ochrony zdrowia.

* Rejestr Ustug Medycznych jako istotny element wspierania proceséw analitycznych i decyzyjnych - zakres
danych RUM.

* Platforma on-line udostgpniania ustug i zasobow cyfrowych - wspdlna dla wszystkich rejestréw medycz-
nych. Nowe regulacje prawne i wynikajace z nich mozliwosci. Wizja e-ustug w zakresie e-zdrowia.

* Modele rejestrow ochrony zdrowia w polskim systemie prawnym.

* Rejestr zaktadow opieki zdrowotne;j.

* Integracja rejestrow onkologicznych.

* Rola algorytmow i nowych technologii w procesach wsparcia decyzji i kwalifikacji w oparciu o doswiadcze-
nia Ewidencji RZS.

* Bezpieczenstwo danych elektronicznych w systemach informatycznych ochrony zdrowia.

* System informacji medycznej - omoéwienie podstawowych zatozen ustawy o informacji w stuzbie zdrowia

o
cpi

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Potwierdzenie tozsamosci

w elektronicznym obrocie gospodarczym
a elektroniczna administracja - czesc |

Izabela Adamska

W obrocie gospodarczym coraz bardziej
powszechna staje si¢ komunikacja elektro-
niczna. Dzi$ trudno wyobrazi¢ sobie $wiat
bez komputeréw. Internet wkracza w rézne
sfery naszego zycia, proponujgc nowe roz-
wigzania. Dzigki nieograniczonemu doste-
powi do Internetu mozna zatatwic¢ codzienne
sprawy: sprawdzi¢ stan konta bankowego,
zaptaci¢ biezace rachunki, zrobi¢ zakupy,
ztozy¢ wniosek do urzedu, czy nawet zoba-
czy¢ si¢ z bliskimi przebywajgcymi w innym
kraju, a takze zawiera¢ umowy.

Zaufanie w obrocie gospodarczym ma zasad-
nicze znaczenie, jego podstawa sg dokumenty
uwiarygodniajace kontrahenta, a nastepnie
rzetelno$¢ wynikajaca z osobistych kontaktow.
Jednak dokumenty potwierdzajace tozsamo$¢
osoby nie zawsze sg gwarancja, ze podpisujacy
posiada odpowiednie uprawnienie do reprezen-
tacji firmy, moze si¢ bowiem tak zdarzy¢, ze
petnomocnictwo zostalo juz wycofane. Obecnie
czas 1 koszty zwigzane z ustaleniem autentycz-
nos$ci dokumentu oraz uprawnien osoby podpi-
sujacej czesto prowadza do podjgcia znacznego
ryzyka, a nawet do wycofania si¢ z transakcji.
Dlatego tak wazne jest zbudowanie wzajem-
nego zaufania w relacjach gospodarczych, co
prowadzi do obniZenia ryzyka handlowego,
a w konsekwencji do zwigkszenia obrotow.
Zapobiega to sytuacji, w ktorej przechwycony
dokument moze zosta¢ zmodyfikowany, a in-
formacje w nim zawarte moga zosta¢ wykorzy-
stane w sposob nieuczciwy w celu osiggnigcia
pewnych korzysci. Pozornie niewinna zmiana
tresci moze bowiem spowodowaé wymierne
straty finansowe zarowno dla nadawcy, jak i dla
odbiorcy dokumentu. Trudno jest podejmowac

ryzyko, nie wiedzac czy prowadzi si¢ rozmowy
z powaznym kontrahentem, czy tez z niesolid-
ng firma.

Komunikacja elektroniczna znacznie uspraw-
nia przeptyw informacji zaréwno w organizacji,
jak i w kontaktach zewnetrznych, a wprowadze-
nie sposoboéw uwierzytelniania opartych o tech-
nologie podpisu elektronicznego jest skutecz-
nym sposobem zagwarantowania pewnosci ob-
rotu w sieci. Jest to $cisle zwigzane z szybkoscia
oraz niskim kosztem przesytania duzej ilosci in-
formacji. Technologia podpisu elektronicznego
funkcjonowata na dtugo przed wejsciem w zycie
ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 roku o pod-
pisie elektronicznym (Dz. U. z 2001 r. Nr 130,
poz. 1450). Wiasciwie we wszystkich progra-
mach pocztowych podpis elektroniczny stuzyt
do identyfikacji nadawcy wiadomosci oraz do
szyfrowania poczty, wykorzystujac technologie
PKI (Public Key Infrastructure). Zwykty podpis
elektroniczny przez wiele lat byl skuteczny i po-
wszechnie uzywany przez instytucje finansowe
1 klientow tych instytucji - banki nadal korzysta-
ja z certyfikatow niekwalifikowanych do zabez-
pieczania transakcji. Powierzajac oszczgdnosci
bankom, ufamy, ze s3 one wlasciwie zabezpie-
czone. Podpis elektroniczny odbiega zdecydo-
wanie od tradycyjnego sposobu uwierzytelnia-
nia dokumentu i jest nierozerwalnie powigzany
z treScig podpisywanego dokumentu. Podpis
elektroniczny to ,,dane w postaci elektroniczne;j,
ktdre wraz z innymi danymi, do ktérych zostaty
dotaczone lub z ktérymi sa logicznie powigzane,
stuza do identyfikacji osoby sktadajacej podpis
elektroniczny”.

W zakresie odpowiedzialno$ci prawnej
jedynie dokument elektroniczny opatrzo-
ny bezpiecznym podpisem elektronicznym
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weryfikowanym za pomoca waznego kwalifi-
kowanego certyfikatu jest rtOwnowazny z do-
kumentem papierowym podpisanym wlasno-
rgcznie, a to oznacza, ze umowa podpisana
bezpiecznym podpisem elektronicznym staje
si¢ prawnie wigzgca. Nie mozna wigc udo-
stepnia¢ certyfikatu kwalifikowanego stuza-
cego do sktadania podpisu elektronicznego
osobie trzeciej, czy tez uzywac certyfikatu
innej osoby, poniewaz bezpieczny podpis
elektroniczny jest przyporzadkowany wy-
lacznie do osoby fizycznej sktadajacej pod-
pis — moze ona dziala¢ w imieniu wlasnym
lub jako przedstawiciel innej osoby fizycznej,
osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawne;j.

Juz sama konstrukcja podpisu elektroniczne-
go jest obecnie najskuteczniejszym sposobem
zabezpieczania danych. Zastosowanie dwoch
réznych kluczy — prywatnego i publicznego - do
podpisywania i odczytywania informacji w po-
staci elektronicznej znacznie podnosi poziom
bezpieczenstwa, uniemozliwiajac tym samym

zarowno modyfikacje tresci, jak rowniez zapo-
znanie si¢ z dokumentem. Do podpisania bez-
piecznym podpisem elektronicznym stuzy klucz
prywatny zapisany na karcie kryptograficznej
1 nierozerwalnie z nig zwigzany, co oznacza, ze
tylko posiadacz karty moze sktadac podpis przy
jego uzyciu. Dlatego tez klucz prywatny powi-
nien by¢ wlasciwie zabezpieczony przed doste-
pem osob trzecich. Natomiast klucz publiczny
moze i powinien by¢ udostgpniany odbiorcy
wiadomosci, bowiem stuzy do sprawdzenia, kto
podpisat dokument. Oprogramowanie i kon-
strukcja karty kryptograficznej gwarantuja,
ze dane stuzace do sktadania podpisu elektro-
nicznego nigdy nie opuszcza karty i nie moga
zosta¢ w jakikolwiek sposob skopiowane badz
odtworzone. Karta chroniona jest kodem PIN,
definiowanym najczesSciej przez jej posiadacza,
a ilo$¢ nieudanych prob dostepu jest ograniczo-
na, co gwarantuje poufno$¢ tych danych nawet
w przypadku zgubienia lub kradziezy karty.
Zastosowanie kryptografii asymetrycznej unie-
mozliwia fatszowanie podpisow pod dokumen-
tami elektronicznymi, co w przypadku doku-
mentow tradycyjnych jest stosunkowo tatwe.

dokument elektroniczny

I
generowanie skrotu

I
skrot

szyfrowanie kluczem
prywatnym nadawcy

I
skrét zaszyfrowany

I
generowanie skrotu

I
skrot

v
WERYFIKACIA

7
deszyfrowanie kluczem

publicznym nadawcy

I
skrét zaszyfrowany

NADAWCA

A 4

ODBIORCA

Rys. 1 Proces opatrzenia dokumentu podpisem elektronicznym
Zrodto: opracowanie wlasne
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Warto zwréci¢ uwage na procedure wery-
fikacji danych. Certyfikat mozna otrzymacé
na czas okreslony (na 12 lub 24 miesiace)
po uprzednim przedstawieniu dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢. Dodatkowo
,oprogramowanie po stronie odbiorcy ustug
certyfikacyjnych jest w stanie zweryfiko-
waé autentyczno$¢ i wazno$¢ certyfikatu.
Weryfikacja taka sprowadza si¢ do spraw-
dzenia daty waznoSci certyfikatu zapisanej
w samym certyfikacie, sprawdzeniu wazno-
Sci poswiadczenia elektronicznego podmio-
tu, ktory wydal certyfikat oraz zweryfiko-
waniu, czy certyfikat nie zostal zawieszony
lub uniewazniony poprzez umieszczenie go
na liscie CRL” - podmiot $wiadczacy ustugi
certyfikacyjne jest zobowigzany do publika-
cji list wydanych, zawieszonych oraz unie-
waznionych certyfikatow.

Dodatkowym  zabezpieczeniem  sg
szczegdlne wymagania dookreslone przez
przepisy prawa, jakie musi spetnia¢ kwa-
lifikowany podmiot $§wiadczacy ustugi

wiadomos¢ jawna

generowanie skrétu

skrét jawny

certyfikacyjne. Dotycza one zasad wyda-

wania certyfikatow kwalifikowanych oraz

wymogo6w technicznych uzycia podpisu
elektronicznego, jak rowniez okreslaja
odpowiedzialno$¢ prawng i finansowa.

Obejmujg migdzy innymi:

 algorytmy kryptograficzne stosowane do
generowania certyfikatow kwalifikowa-
nych oraz bezpiecznych podpisow elektro-
nicznych,

* dlugos$¢ kluczy stosowanych w celu unie-
mozliwienia odtworzenia klucza prywat-
nego odpowiadajacego certyfikatowi kwa-
lifikowanemu w czasie jego waznosci,

e parametry bezpiecznego urzadzenia do
sktadania oraz weryfikacji podpisow elek-
tronicznych.

Podpis wlasnorgczny ztozony pod do-
kumentem papierowym zazwyczaj nie-
wiele mowi o jego posiadaczu (nie do-
tyczy podpiséw potwierdzonych nota-
rialnie). To tylko ciag znakoéw, z ktorego
nie zawsze daje si¢ odczyta¢ nazwisko.
W praktyce podpis elektroniczny jest

CRL

listy zawieszonych

WERYFIKACJA

deszyfrowanie
kluczem publicznym
nadawcy

skrét zaszyfrowany

ODBIORCA

v

i uniewaznionych
certyfikatow

Rys. 2. Proces weryfikacji podpisu elektronicznego
Zrédio: opracowanie wlasne
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bezpieczniejszy i bardziej czytelny niz
wlasnorgczny, catkowicie wyklucza do-
konanie jakiejkolwiek zmiany w doku-
mencie elektronicznym po jego podpisa-
niu (integralno$¢). Pozwala to na wykry-
cie kazdej zmiany w tre$ci dokumentu
dokonanej juz po jego podpisaniu, a uni-
kalnos$¢ podpisu elektronicznego gwaran-
tuje, ze nie zostanie on dotaczony do in-
nego dokumentu. Dodatkowo bezpieczny
podpis elektroniczny jest sporzadzany za

2) nie zmienia¢ danych, ktére maja zostaé
podpisane lub poswiadczone elektronicz-
nie oraz umozliwia¢ przedstawienie tych
danych osobie sktadajgcej podpis elektro-
niczny przed chwila jego zlozenia,

3) gwarantowacd, ze ztozenie podpisu bedzie
poprzedzone wyraZnym ostrzezeniem, ze
kontynuacja operacji b¢dzie rownoznacz-
na ze ztozeniem podpisu elektronicznego,

4) zapewnia¢ tatwe rozpoznawanie istotnych
dla bezpieczenstwa zmian w urzadzeniu

pomocg bezpiecznych urzadzen, wobec

ktérych sa stawiane duzo wyzsze wyma-

gania i ktore ,,powinny co najmniej:

1) uniemozliwia¢ pozyskiwanie danych stu-
zacych do sktadania podpisu lub poswiad-
czenia elektronicznego,

do sktadania podpisu lub poswiadczenia
elektronicznego”.

Izabela Adamska - pracownik

administracji publicznej.

I — o ponuje my

WARSZTATY
PRAWO AUTORSKIE W E-BIZNESIE
16 lutego 2011 r., Warszawa

Kazdy sprzedawca internetowy lub wydawca serwisu informacyjnego w Sieci porusza sig¢ wsréd
tworczosci innych oséb. Zdjecia produktéw, teksty ofertowe i artykutly prasowe, grafika - to
wszystko moze by¢ utworem, ktory podlega automatycznej ochronie prawnej. Jesli do tego
dodac¢ zastrzezone znaki towarowe lub firmowe (loga i logotypy), czyli kategorie twércze podle-
gajace prawu wiasnosci przemystowej, okazuije sie, ze dziatajac zarobkowo w Internecie, powin-
niSmy przestrzegac szeregu norm prawnych, ale i etycznych.

To szkolenie odpowie na najwazniejsze pytania: czym jest utwor w rozumieniu prawnoautor-
skim i kiedy podlega ochronie? Jakie dzieta nie podlegaja prawu autorskiemu? Czym roznia sie
wynalazki i oznaczenia towarowe od ksiazek i filméw (prawo wiasnosci przemystowej a pra-
wo autorskie)? Co wolno kopiowaé na swoich stronach WWW i jakie warunki musza zosta¢
spetnione? Jak chronic sie (fizycznie, prawnie i mentalnie) przed kradzieza witasnej twoérczosci?
Gdzie szuka¢ darmowych, petnowartosciowych utworéw (zdjecia, teksty, grafiki) i w jaki sposob
legalnie z nich korzystac?

Szkolenie prowadzi Pan Maciej Dutko.

Wiecej: www.cpi.com.pl
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W oczekiwaniu na elektroniczne

akty prawne

Anita Jackiewicz

Zasady itryb oglaszania aktow normatyw-
nych oraz niektoérych innych aktéw prawnych,
atakze zasady i tryb wydawania dziennikow
urzedowych okresla ustawa z dnia 20 lipca
2000 r. o ogtaszaniu aktéw normatywnych
i niektorych innych aktow prawnych (Dz. U.
z 2010 r. Nr 17, poz. 95). W chwili obecne;j
akty prawne musza by¢ oglaszane zaréwno
w formie papierowej, jak i elektronicznej, taki
wymog wynika z art. 2 wspomnianej ustawy
w zwigzku z art. 20a, ktory przewiduje forme
elektroniczng aktu. Dzienniki urzgdowe ta-
kie jak Dziennik Ustaw oraz Monitor Polski
w formie elektronicznej dostgpne s3 na stro-
nach Rzadowego Centrum Legislacji oraz
Centrum Obstugi Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow. Dzienniki resortowe oraz akty
prawa miejscowego dostepne sa w formie
elektronicznej na stronach BIP wilasciwych
urzedow. Wyjatkiem sa akty kierowane do
ogloszenia w Monitorze Polskim B, dla kto-
rych zostala zastrzezona wylacznie postaé
papierowa (art. 20c).

Od dnia 1 stycznia 2012 r. planowana jest
obszerna nowelizacja ustawy o oglaszaniu
aktéw normatywnych i niektérych innych
aktow prawnych. Autorem proponowanych
zmian jest Rzadowe Centrum Legislacji.
Rada Ministrow w dniu 26 pazdziernika
2010 r. przyjela projekt ustawy o zmianie
ustawy o oglaszaniu aktéw normatywnych
i niektoérych innych aktéw prawnych oraz
o zmianie niektorych innych ustaw (plano-
wane zmiany dotyczy¢ beda rowniez ustawy
o Radzie Ministrow, ustawy o Narodowym
Banku Polskim oraz ustawy o umowach
migdzynarodowych).

Podstawa opracowania tego projektu jest
dazenie przez ustawodawce do wdrozenia
kolejnego etapu informatyzacji procesu ogta-
szania aktow prawnych, ktory pozwoli na
znaczace ulatwienia i uproszczenie dostepu
do ogtaszanych w dziennikach urzedowych
aktow prawnych. O tym, jak bedzie w prak-
tyce, bedziemy mogli przekonac si¢ w 2012 r.,
jesli proponowane zmiany zostang uchwalone.
W uzasadnieniu projektu mozemy dowiedzieé¢
si¢, ze dzigki realizacji proponowanych zmian
Polska dotaczy do grupy panstw czlonkow-
skich Unii Europejskiej, ktore sa najbardziej
zaawansowane w procesie elektronizacji do-
stepu do prawa, takich jak Austria, Belgia,
Dania, Hiszpania, Portugalia i Wegry.

Ustawodawca uzasadnia konieczno$¢ wpro-
wadzenia formy elektronicznej wzglgdami
usprawnienia procesu publikacji, zapewnienia
powszechnego i nieskomplikowanego dostepu
uzytkownikom. Zmiany beda dotyczyty aktow
publikowanych w takich dziennikach urzedo-
wych, jak: Dziennik Ustaw Rzeczypospolitej
Polskiej, Dziennik Urzedowy Rzeczypospolitej
Polskiej ,,Monitor Polski”, dzienniki urzedowe
ministrow kierujacych dziatami administracji
rzadowej, dzienniki urzgdowe urzedow central-
nych oraz wojewodzkie dzienniki urzedowe.
Wynika to z nowo dodanego art. 2a projektu
ustawy, ktory okres§la obowigzek publikacji
aktéw prawnych w formie dokumentu elektro-
nicznego. Ponadto wprowadza si¢ obowigzek
prowadzenia odrgbnej strony internetowej dla
kazdego dziennika urzgdowego wydawanego
w postaci elektroniczne;j.

Podstawa ogloszenia aktu normatywne-
go lub innego aktu prawnego bedzie akt
w formie elektronicznej podpisany przez
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upowazniony do wydania aktu organ bez-
piecznym podpisem elektronicznym, w rozu-
mieniu przepiséw ustawy z dnia 18 wrze$nia
2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr
130, poz. 1450, z p6zn. zm.) weryfikowanym
przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu.
Podstawa do ogloszenia orzeczenia bedzie
jego odpis w formie dokumentu elektronicz-
nego, ktory w swej tresci bedzie zawierat
poswiadczenie zgodno$ci z oryginalem oraz
bedzie podpisany przez osobg upowazniong
do sporzadzenia odpisu orzeczenia bezpiecz-
nym podpisem elektronicznym weryfiko-
wanym przy pomocy kwalifikowanego cer-
tyfikatu, a takze odpis orzeczenia w postaci
papierowej. Powyzsze zasady okresla nowe
brzmienie art. 15 ustawy.

Do ogloszenia kierowane b¢da jedynie
akty w formie dokumentu elektroniczne-
g0, opatrzonego bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy kwalifikowanego certyfikatu
organu wydajacego dziennik urzedowy,
bez koniecznos$ci dotgczania, jak obecnie,
oryginalu podpisanego przez organ wraz
z trzema kopiami. Odmienne zasady do-
tyczy¢ beda:

1) aktow kierowanych do Monitora Polskiego
B, ktéry jak obecnie wydawany bedzie
w formie papierowej, wiec przy kierowa-
niu aktéw prawnych nie bedzie wymagana
forma dokumentu elektronicznego;

orzeczen sagdow i trybunatow, uchwat i ob-
wieszczen Panstwowej Komisji Wyborczej
oraz protokolow terytorialnych komisji do
spraw referendum oraz aktéow prawnych
dotyczacych stwierdzenia waznos$ci wybo-
ru Prezydenta Rzeczypospolitej Polskie;j,
wyboréw do Sejmu i Senatu, wyborow do
Parlamentu Europejskiego oraz wazno-
sci referendum ogolnokrajowego, w tym
referendum  zatwierdzajagcego zmiang
Konstytucji, gdzie podstawa do ogtosze-
nia begdzie odpis orzeczenia w formie do-
kumentu elektronicznego, zawierajacych
w swojej tresci poswiadczenie zgodnosci

2
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zoryginatem oraz opatrzony bezpiecznym
podpisem elektronicznym przy pomocy
kwalifikowanego certyfikatu.

Powyzsze zasady nie beda odnosi-
ty si¢ jedynie do Dziennika Urzedowego
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski
B” oraz wyodrebnionych edycji dziennikow
urzgdowych Ministra Obrony Narodowej,
ministra wlasciwego do spraw wewngtrz-
nych, ministra wlasciwego do spraw zagra-
nicznych, Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Szefa Agencji Wywiadu lub
Szefa Centralnego Biura Antykorupcyjnego
z aktami prawnymi zawierajacymi informa-
cje niejawne.

Istotna zmiana dotyczy takze zasad ogla-
szania tekstow jednolitych przez Marszatka
Sejmu (art. 16). W chwili obecnej, jezeli
liczba zmian w ustawie jest znaczna lub
gdy ustawa byla wielokrotnie uprzednio
nowelizowana i postugiwanie si¢ tekstem
jednolitym ustawy moze by¢ istotnie utrud-
nione, Marszalek Sejmu ogtasza tekst jed-
nolity ustawy. Zgodnie z nowa regulacja
art. 16 Marszatek ogtasza tekst jednolity
ustawy nie rzadziej niz raz na 12 miesig-
¢y, o ile byla ona nowelizowana, chyba ze
ustawa okre$li inny termin. Przepisy te
beda odpowiednio stosowane do ogtasza-
nia tekstow jednolitych aktéw normatyw-
nych innych niz ustawa. Teksty jednolite
tych aktow oglaszane beda przez organ
wlasciwy do wydania aktu normatywnego
a w przypadku:

1) regulaminow Sejmu i Senatu — odpowied-
nio marszatek Sejmu i Marszatek Senatu
2) aktéow normatywnych Rady Ministrow —

Prezes Rady Ministréw
3) aktow normatywnych Krajowej Rady

Radiofonii i Telewizji — Przewodniczacy

Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji.

Praktyka oraz dziatania naszego usta-
wodawcy w zakresie nowelizowania aktéw
prawnych beda najlepszym sprawdzianem
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wprowadzanych zmian, gdyz w chwili
obecnej wydawanie tekstow jednolitych
nie odbywa si¢ plynnie, a tym samym
nie ulatwia lektury ustaw obywatelom.
Przyktadem moga by¢ ustawy podatkowe.
Btedy w tekscie jednolitym aktu prawne-
go polegajace na niezgodnosci jego tek-
stu ogloszonego w dzienniku urzgdowym
z tekstem aktu uwzgledniajacym wszystkie
zmiany dokonane do czasu ogtoszenia tek-
stu jednolitego prostuje si¢ w formie ob-
wieszczenia (nowe brzmienie art. 18 ust. 1).
Uchylony zostanie art. 19, ktory reguluje
sposob redagowania dziennika urzedowego
oraz zasady ustalania cen poszczegdlnych
egzemplarzy.

Dzienniki urzg¢dowe beda wydawane
z zachowaniem pozycji w danym roku ka-
lendarzowym (nowe brzmienie art. 20).
Likwidacji ulegnie podziat dziennika
urzgdowego na numery i strony, a wigc
istotne stanie si¢ okreslenie nie tyle dnia
wydania, ile dnia ogloszenia aktu, ktérym
bedzie dzien ogloszenia aktu na stronie
internetowej organu wydajacego dzien-
nik urzedowy. W dotychczasowej prak-
tyce istnieje konieczno$¢ przygotowania
calego numeru dziennika urzedowego,
w szczeg6lnosci zebrania pewnej liczby
aktow prawnych. Jak uzasadnia projek-
todawca, wprowadzenie postaci elektro-
nicznej dziennikdéw urz¢dowych stworzy
mozliwo$¢ skrdocenia czasu potrzebnego
do ogtoszenia aktu prawnego, co zapewni
obywatelom tatwiejszy dostep do aktow
prawnych. Ogtaszanie aktéw prawnych
pod kolejnymi pozycjami, bez konieczno-
$ci grupowania w kolejne numery dzienni-
ka urzedowego, moze rowniez rozwiazaé
problem wydawania w jednym dniu kilku
numerow dziennika urzgdowego.

Uchylony zostanie art. 20a, ktory stano-
wi obecnie podstawe¢ do wydawania aktow
w formie elektroniczne;j.

Rozszerzone zostang zasady zwigzane z ar-
chiwizacjg aktow prawnych. Nowe brzmienie
art. 20b naklada na organ wydajacy dziennik
urzgdowy obowigzek przechowywania ak-
tow normatywnych oraz innych aktow praw-
nych ogtaszanych w dzienniku wtasnie w for-
mie elektronicznej. Organ wydajacy Monitor
Polski B bedzie musial przechowywac ory-
ginaty aktow ogloszonych w tym dzienni-
ku w postaci papierowej. Organ wydajacy
Dziennik Ustaw i Monitor Polski powinien
przechowywac po jednym egzemplarzu kaz-
dego z tych dziennikéw réowniez w formie
ich wydrukow, poswiadczonych za zgod-
no$¢ z oryginalem przez ten organ. Nowym
rozwigzaniem bedzie przekazywanie po
jednym egzemplarzu Dziennika Ustaw oraz
Monitora Polskiego przez organ je wydajacy
Prezydentowi Rzeczypospolitej Polskiej oraz
Bibliotece Narodowej w celu ich przecho-
wywania. Ponadto gwarantuje si¢ wieczyste
przechowywanie tych dziennikéw w formie
wydrukow. Przewiduje si¢ derogacje art. 20c,
ktory przewiduje wyjatek od postaci elektro-
nicznej dla aktéw kierowanych do ogloszenia
w Monitorze Polskim B.

W ustawie zmieniajacej przewidziano
rowniez sytuacj¢, w ktorej brak jest mozli-
wosci ogloszenia aktu w Dzienniku Ustaw,
Monitorze Polskim lub dziennikach urze-
dowych ministrow kierujacych dziatami
administracji rzadowej oraz kierownikéw
urzedow centralnych w postaci elektronicz-
nej z przyczyny spowodowanej nadzwyczaj-
nymi okoliczno$ciami. W takim przypad-
ku organ moze wydaé¢ dziennik urzg¢dowy
w formie papierowej, stosujac odpowiednio
przepisy dotyczace wydawania dziennikow
urzedowych w formie elektronicznej, z tym
ze tak powinien ustali¢ warunki wydawania
1 rozpowszechniania dziennika, by mogt on
by¢ powszechnie i nieodptatnie dostgpny. Po
ustapieniu nadzwyczajnych okoliczno$ci or-
gan powinien udostgpnic¢ akt rowniez w for-
mie elektronicznej. Takie zasady przewiduje
dodawany art. 23a.
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Zmianie ulegaja zasady wydawania dzien-
nikow urzedowych. Dotychczas kompetencje
te Prezes Rady Ministrow zleca do Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow i Rzadowego
Centrum Legislacji. Nowe brzmienie art. 21
zaktada, ze Dziennik Ustaw i Monitor Polski
wydaje Prezes Rady Ministréw przy pomocy
Rzadowego Centrum Legislacji, natomiast
w gestii Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
pozostaje wydawanie Monitora Polskiego
B. Monitor Polski B bedzie rozpowszech-
niany w prenumeracie oraz sprzedawany
w statych punktach sprzedazy prowadzonych
przez Kancelari¢ Prezesa Rady Ministrow
oraz w punktach sprzedazy mieszczacych
si¢ w siedzibach niektorych organdéw admi-
nistracji rzadowej, sadéw oraz innych jed-
nostek. Cena bedzie ustalana przez organ
wydajacy. Posta¢ papierowa przewidzia-
na jest rowniez dla wyodrgbnionej edycji
dziennika urzgdowego z aktami prawnymi
zawierajacymi informacje niejawne a wyda-
wanymi przez Ministra Obrony Narodowej,
ministra wilasciwego do spraw wewnetrz-
nych, ministra wlasciwego do spraw zagra-
nicznych, Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Szefa Agencji Wywiadu lub
Szefa Centralnego Biura Antykorupcyjnego
(art. 22 ust. 5).

Projekt zaktada, ze akty normatywne
1 inne akty prawne podlegajace ogloszeniu
beda ogtaszane w formie dokumentu elek-
tronicznego w rozumieniu ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatal-
no$ci podmiotéw realizujacych zadania pu-
bliczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565, zp6zn. zm.).
Natozenie na organy wydajace dzienniki
urzgdowe obowigzku prowadzenia odrebnej
strony internetowej wynika z koniecznosci
zapewnienia tym dziennikom odpowiedniej
szaty graficznej oraz wymagan technicznych.
Nazwy ,,Dziennik Ustaw” i,,Monitor Polski”
oraz wzoOr graficzny winiety tych dzienni-
koéw moga byé wykorzystywana jedynie
przez organ wydajacy te dzienniki. Winieta
obejmuje w szczegdlnosci nazwe dziennika
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urzgdowego, wizerunek orta w koronie oraz
miejsce i dzien ogloszenia aktu prawnego.
Nazwy oraz wzor graficzny nie beda mogty
by¢ wykorzystywane przez inne podmio-
ty, w szczegdlnosci w celach handlowych
w publikacjach, wydawnictwach lub innych
formach upowszechniania aktéw prawnych.
Dotyczy to wszystkich dziennikéw urze-
dowych, wojewodzkich dziennikow urze-
dowych oraz Monitora Polskiego B. Wzory
graficzne bgda okreslone w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow. Takie zasady regu-
luje zmieniany art. 24.

W art. 25 uchylone zostang ust. 1-3, ktore
reguluja zasady rozpowszechniania woje-
wodzkiego dziennika urzgdowego.

Projektowana ustawa wprowadza row-
niez jako zasade, iz zbiory dziennikow
urzgdowych beda prowadzone jedynie
w postaci elektronicznej — zmieniany art.
27. Tylko do zbiorow Dziennika Ustaw
i Monitora Polskiego bedzie wydawany
skorowidz w postaci elektronicznej. Zbior
w formie papierowej bedzie prowadzony
dla Monitora Polskiego B oraz dla wyod-
rebnionej edycji dziennika urz¢dowego
z aktami prawnymi zawierajacymi in-
formacje niejawne a wydawanymi przez
Ministra Obrony Narodowej, ministra wta-
Sciwego do spraw wewnetrznych, ministra
wlasciwego do spraw zagranicznych, Szefa
Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego,
Szefa Agencji Wywiadu lub Szefa
Centralnego Biura Antykorupcyjnego.

Terenowe organy administracji rzadowej
oraz organy samorzadu terytorialnego udo-
stepniag w siedzibach i w godzinach pracy
urzgdow obstugujacych te organy Dziennik
Ustaw i Monitor Polski nieodplatnie do wgla-
du lub do pobrania w formie dokumentu elek-
tronicznego (nowe brzmienie art. 26). W ana-
logiczny sposob udostepniane begdg zbiory
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dziennikéw urzgedowych oraz zbiory aktow
prawa miejscowego stanowionego przez po-
wiat lub gmineg. (art. 28, 28b). Wydawanie
wydrukow aktow normatywnych iinnych ak-
tow prawnych bedzie odptatne — zasadg taka
wyraza nowe brzmienie art. 28a. Kierownik
urzgdu, w ktérym beda udostgpniane do
wgladu dzienniki urzedowe i zbiory aktow
prawa miejscowego stanowione przez powiat
Iub gming, bedzie ustalat ceng arkusza wy-
druku normatywnego lub innego aktu praw-
nego tak, aby wydruki byly powszechnie do-
stepne, a cena pokrywata wylacznie koszty
tych wydrukow.

Przewidziana zostala rowniez nowa de-
legacja dla Prezesa Rady Ministrow, ktory
w drodze rozporzadzenia okresli wymaga-
nia techniczne dla dokumentéw elektro-
nicznych zawierajacych akty normatywne
i inne akty prawne kierowane do ogto-
szenia w dziennikach urzedowych oraz
dla dziennikéw urz¢dowych wydawanych
w postaci elektronicznej, a takze S$rod-
kow komunikacji elektronicznej i infor-
matycznych no$nikéw danych uzywanych
do udostepnienia dziennikoéw urz¢dowych
oraz zbiorow aktow prawa miejscowego
stanowionych przez powiat lub gming lub
zawartych w nich aktéw normatywnych
i innych aktow prawnych.

W odniesieniu do uméw mig¢dzynarodo-
wych, ktorych zasady oglaszania okresla
ustawa z dnia 14 kwietnia 2000 r. o umo-
wach migdzynarodowych (Dz. U. Nr 39,
poz. 443 z p6zn. zm.) proponowana nowe-
lizacja tej ustawy pozostawia kierowanie
uméw miedzynarodowych wraz z o§wiad-
czeniami rzadowymi do ogloszenia na
dotychczasowych zasadach. Rozwigzanie
takie wynika z faktu, iz w stosunkach
mi¢dzynarodowych sporzadzenie umo-
wy w formie dokumentu elektronicznego
opatrzonego bezpiecznym podpisem elek-
tronicznym byltoby niezmiernie trudne do

uzyskania. Stad tez do umow migdzynaro-
dowych stosuje si¢ przepisy ustawy o ogta-
szaniu aktéw normatywnych i niektoérych
innych aktow prawnych jedynie w zakre-
sie ich ogloszenia w formie dokumentu
elektronicznego w dzienniku urzedowym
w postaci elektronicznej. Ponadto pro-
jektowana regulacja wprowadza zasadg,
zgodnie z ktérag umowa mig¢dzynarodowa
wraz z dotyczgcymi jej oSwiadczeniami
rzadowymi, a w przypadku dokonania
ttumaczenia — rowniez z tekstem tego ttu-
maczenia na jezyk polski - jest oglasza-
na w formie dokumentu elektronicznego
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dzialalnos$ci pod-
miotéw realizujacych zadania publiczne,
z tym ze podstawg do ogloszenia jest ory-
ginal dokumentu w postaci papierowe;j.
Z kolei btgdy w umowie mig¢dzynarodo-
wej polegajace na niezgodno$ci migdzy
wersjami jezykowymi, w ktorych umowe
sporzadzono, bledy w ttumaczeniu umowy
mi¢dzynarodowej na jezyk polski polega-
jace na niezgodno$ci ttumaczenia z umo-
wa miedzynarodowg w jezyku obcym,
w ktérym umowe sporzadzono oraz bledy
w o$wiadczeniu rzgdowym dotyczacym tej
umowy prostuje minister, ktory wystepo-
wal z wnioskiem o ogloszenie tej umowy
w dzienniku urzedowym.

W projekcie ustawy zmieniajacej okre-
$lono przepisy przejsciowe dotyczace tek-
stow jednolitych aktow normatywnych
obowigzujacych w dniu wejscia noweli-
zacji. Beda one oglaszane na dotychcza-
sowych zasadach. Projektowana ustawa
przewiduje tez przepisy dostosowujace
do nowych zasad dotyczacych kierowania
i ogtaszania aktow prawnych. W okresie
trzech miesigcy od dnia wejScia w zycie
art. 1 pkt 3 projektowanej ustawy akty nor-
matywne i inne akty prawne beda mogty
by¢ kierowane do ogloszenia w dzienni-
kach urzedowych na podstawie dotychcza-
sowych przepisow. Natomiast w okresie
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sze$ciu miesigcy od dnia wejScia w zycie
art. 1 pkt 3 akty prawa miejscowego sta-
nowione przez powiat i gming bgda mogty
by¢ kierowane do ogloszenia w wojewodz-
kim dzienniku urzgdowym na podstawie
dotychczasowych przepisow.

W celu zapewnienia odpowiednich wa-
runkow technicznych przy kierowaniu
aktéow do ogloszenia projekt ustawy prze-
widuje, ze przepisy wykonawcze wydane
na podstawie art. 15 ust. 5 dotychczasowe;j
ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu
aktéw normatywnych i niektérych innych
aktéow prawnych zachowajg moc do dnia
31 grudnia 2011 r.

Jako dat¢ wejscia w zycie noweliza-
cji ustalono dzien 1 stycznia 2012 roku.
Wydtuzony termin ma utatwi¢ organom
wydajacym dzienniki urzedowe zakon-
czenie procesu wydawania tych publikacji
w postaci papierowej. Odrebne terminy
wejscia w zycie zostaty przewidziane dla
art. 1 pkt 2 projektu, ktory wprowadza
zmiany w art. 9 ust. 2 dotyczacym listy

aktow ogtaszanych w Dzienniku Ustaw.
Dla art. 1 pkt 5 projektu, ktory wprowadza
zmiany w art. 17 ustawy, a wigc w zakre-
sie prostowania btedow w umowach mig-
dzynarodowych oraz art. 4 projektu, ktory
wprowadza zmiany w ustawie o umowach
mie¢dzynarodowych przewidziano wejscie
w zycie po uptywie 14 dni do dnia oglo-
szenia ustawy zmieniajacej. Natomiast
art. 1 pkt 3 projektu, ktory okresla nowe
brzmienie art. 15 ustawy o ogtaszaniu ak-
tow normatywnych i niektoérych innych
aktow prawnych, a mianowicie okresla
podstawy do wydawania aktu normatyw-
nego lub innego aktu prawnego w formie
dokumentu elektronicznego, bgdzie obo-
wigzywal od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu ogloszenia
ustawy zmieniajacej. Taki termin wej-
$cia w zycie przewidziano dla art. 6 i 7
projektu, w ktéorym okreslone sa przepisy
dostosowujace.

Anita Jackiewicz - prawnik z wyksztatcenia,

specjalizuje sie w prawie pracy i oraz pra-
wie europejskim.

R P & | .y —

Seminarium prawno-podatkowe dla przedstawicieli jednostek ochrony zdrowia
NOWE ZASADY PODATKU VAT W OCHRONIE ZDROWIA
|9 stycznia 2011 r., Warszawa

Ustawa, ktora wejdzie w zycie | stycznia 2011 r.,, uchyla m.in. zatacznik nr 4 do ustawy z || marca 2004 r., a tym
samym reguluje na nowo zakres zwolnien od podatku VAT w publicznych i niepublicznych jednostkach ochrony
zdrowia. Program niniejszego seminarium tworzy mozliwos¢ wyjasnienia wielu kwestii prawnych, podatkowych

i organizacyjnych zwiazanych z ta sytuacja.

W PROGRAMIE:

* Nakaz stosowania VAT na niektére ustugi zdrowotne - ale ktére doktadnie?

* Nowe zasady opodatkowania ustug medycznych.

* Aspekty praktyczne zwiazane ze zmianga przepiséw. Jak zabezpieczy¢ prawo do korzystania ze zwolnienia
z VAT takze po | stycznia 2011 r.? Jak zabezpieczy¢ pozycje podatkowa placoéwki w sytuacji, gdy czes¢ lub
catos¢ $wiadczonych ustug bedzie podlegata/moze podlegaé¢ VAT!? Propozycje optymalizacji.

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Marcin Kedzierski

W dtugofalowym programie reform spo-
teczno- gospodarczych okreslonym w Strategii
Lizbonskiej, przyjetej przez Rade Europy
w 2000 r., okreslono funkcje, jakie powinny
spetniac techniki informacyjno-komunikacyj-
ne (ang. information and communication tech-
nologies, ICT) dla rozwoju ochrony zdrowia.
Przyszle dziatania wspolnotowe w obszarze
eZdrowia wyznaczaja dwa strategiczne doku-
menty: ,,eEurope 2005 - Information Society
for All”, zatwierdzony na szczycie w Sewilli
oraz ,,eHealth Action Plan 2004”. Dokumenty
te zobowigzujg panstwa cztonkowskie UE do
rozwijania ustug ICT w ochronie zdrowia. Na
podstawie wytycznych kierunkowych zawar-
tych w tych dokumentach Centrum Systemow
Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ),
jako jednostka dedykowana w sprawach in-
formatyzacji sektora zdrowotnego, opraco-
walo zalozenia do ,,Programu Informatyzacji
Ochrony Zdrowia”. Na program sklada si¢
sze§¢ kompatybilnych projektow informa-
tycznych, z ktorych dwa sg obecnie w trakcie
realizacji. Ich celem jest kompleksowe zasto-
sowanie ICT w ochronie zdrowia w Polsce.
W tym artykule skoncentruj¢ si¢ jedynie
na obecnie realizowanych, tj.. projekcie
,Elektroniczna  Platforma  Gromadzenia,
Analizy 1 Udost¢pniania Zasobow Cyfrowych
0 Zdarzeniach Medycznych zwany P17
oraz projekcie ,Platforma Udostepniania
On-line Przedsigbiorcom Uslug i Zasobow
Cyfrowych Rejestrow Medycznych zwany
P2”. Oba projekty sa wspotfinansowane ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego  Programu  Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka2007-2013 w ramach
Priorytetu VII Spoleczenstwo Informacyjne —
Budowa elektronicznej administracji.

Dla wilasciwego funkcjonowania syste-
moéw informacyjnych budowanych w ramach
projektow P1 i P2 Ministerstwo Zdrowia zo-
bowigzane jest do zapewnienia im podstaw
prawnych. Podstawy te ma zapewni¢ projekt
ustawy o systemie informacji w ochronie
zdrowia, ktory 13 pazdziernika 2010 r. zostat
przekazany do Sejmu RP. Kilkuletnia historia
projektu tej ustawy dowodzi, jak bardzo skom-
plikowane jest to zagadnienie i jak wiele obaw
wyrazaja rozne $srodowiska spoteczne w od-
niesieniu do przyszlosciowego przetwarzania
olbrzymiej ilosci informacji zdrowotnych.
Gléwnym zatozeniem tego dokumentu jest
okreslenie organizacji i zasad dzialania sys-
temu informacji w ochronie zdrowia, zwane-
g0 ,,systemem informacji - SIOZ”, w ktérym
przetwarzane bgdg dane niezbedne do prowa-
dzenia polityki zdrowotnej panstwa, podno-
szenia jakos$ci i dostepnosci Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz finansowania zadan z zakre-
su ochrony zdrowia. System, aby by¢ w peini
efektywnym, bedzie musial obja¢ bazy da-
nych tworzone przez podmioty obowigzane do
ich prowadzenia, zawierajace dane o:

» udzielonych, udzielanych i planowanych
$wiadczeniach opieki zdrowotne;j,

* ustugodawcach i pracownikach medycznych,

* ustugobiorcach (czyli pacjentach).

System bedzie gromadzit i przetwarzat

dane wrazliwe pacjentow, w szczegdlnoSci:

» dane osobowe (stan cywilny i wyksztatce-
nie tylko w celach statystycznych),

* jednostkowe dane medyczne (czyli histo-
ria choroby pacjenta).

Kwestia danych wrazliwych pacjenta kwa-
lifikuje si¢ do tego, aby poswigci¢ jej osobny
artykul. Jest to temat szczegodlnie wrazliwy,
zawiera bowiem informacj¢ o stanie zdrowia
obywatela. Nalezy pamicta¢, Zze nie zawsze
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mamy do czynienia ze zwyklym przezigbie-
niem czy bolem ze¢ba, ale moze si¢ zdarzy¢, ze
np. z choroba psychiczng czy wenerologiczng,
a takie informacje pacjent ma prawo zachowac
wylacznie dla siebie. Dotykamy tym samym
watku bezpieczenstwa danych, czyli umozli-
wienia przez pacjenta dostgpu do jego danych
tylko osobom do tego uprawnionym. Temat
ten jest bezposrednio powigzany z planowana
architekturg systemu i rozwigzaniami organi-
zacyjnymi. Zaréwno dostep do danych medycz-
nych, jak i zakres udostgpnionych danych, beda
zalezne od ustlugobiorcy (autoryzacja dostgpu
do danych). W przypadku braku mozliwosci
dokonania autoryzacji (przypadki nagle, utrata
przytomnosci itp.) ustugodawca bedzie mogt
dokona¢ autoryzacji poprzez wprowadzenie do
systemu danych na podstawie dowodu osobiste-
g0, paszportu lub innego dokumentu tozsamosci
ustugobiorcy czy tez dokumentu potwierdzaja-
cego uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowot-
nej okreslonego rodzaju. Zglaszajac uprzednio
zastrzezenie w systemie, pacjent bedzie miat
mozliwos¢ niewyrazenia zgody na dostep do
jego jednostkowych danych medycznych zgro-
madzonych w SIM. Autoryzacji ushug medycz-
nych dokonywat bedzie kazdorazowo pacjent,
za pomocg nowego dowodu osobistego pl.ID.
Nowy dowdd pehi¢ bedzie réwniez role Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego. O ile w Polsce
podjeto decyzje o potaczeniu dwoch dokumen-
tow, o tyle w szeregu innych panstw cztonkow-
skich UE z powodzeniem stosuje si¢ dokumenty
pojedynczego zastosowania. Pacjent w celu au-
toryzacji wykonanej ustugi medycznej uzyje do
tego jednego z certyfikatow pl.ID. Pojawia si¢
pytanie, jakiego dokumentu powinien uzywac
pracownik medyczny np. lekarz? Czy do celow
zawodowych powinien postugiwaé si¢ nowym
dowodem osobistym, czy moze powinien uzy-
wa¢ innego dokumentu, tzw. karty profesjo-
nalisty, a moze wlasciwym rozwigzaniem jest
wykorzystanie elektronicznej Platformy Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP)? Podobnych
pytan, pozostajacych dzisiaj bez odpowiedzi,
jest wiele, ale odpowiedzi na te pytania bedg mu-
siaty si¢ pojawi¢ na etapie projektu technicznego
SIM, a to juz niedtugo nastapi.

System informacji w ochronie zdro-
wia bedzie obstugiwany gléwnie przez
Elektroniczna Platforme Gromadzenia,

Analizy 1 Udostepnienia Zasobow Cyfrowych
0 Zdarzeniach Medycznych oraz Platforme
Udostgpniania On-Line Ustlug i Zasobow
Cyfrowych Rejestrow Medycznych. Platformy
te bedg korzystaty z ustug dostarczanych przez
ePUAP. Centralnym systemem teleinforma-
tycznym bedzie System Informacji Medycznej
(SIM). To SIM tak naprawde bedzie stanowit
jadro SIOZ i bedzie odpowiedzialny za prze-
twarzanie danych dotyczacych udzielonych,
udzielanych lub planowanych $wiadczen opie-
ki zdrowotnej, udostgpnianych przez syste-
my teleinformatyczne ustugodawcoéw. W tym
miejscu chcialbym uspokoi¢ tych z Pafstwa,
ktorzy pomysleli, ze aparat panstwa bedzie
centralnie gromadzit jednostkowe dane me-
dyczne. Ot6z absolutnie NIE!!! Dane te beda
gromadzone w systemach teleinformatycznych
ustugodawcow, natomiast SIM bedzie posiadat
jedynie odnosniki i referencje do danych za-
wartych w dokumentacji medycznej pacjenta.
Prowadzenie dokumentacji medycznej w posta-
ci elektronicznej mozliwe jest juz dzisiaj 1 wie-
lu z ustugodawcow decyduje si¢ na taka formeg
pracy. Od czterech lat placowki stuzby zdrowia
maja mozliwo$¢ tworzenia i archiwizowania
dokumentacji medycznej w formie elektronicz-
nej. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia
21 grudnia 2006 r. w sprawie rodzajow i zakresu
dokumentacji medycznej umozliwito zaktadom
opieki zdrowotnej zastgpienie dokumentow pa-
pierowych elektronicznymi. Przepisy, wprowa-
dzajac takie rozwigzania, definiujg takze szereg
dodatkowych zabezpieczen dla dokumentacji,
takich jak podpisy elektroniczne i znaczni-
ki czasu. Ze wzgledu na kondycje finansowa
placowek opieki zdrowotnej rozwigzania te
stanowia gtéwny hamulec zmian. I cho¢ elek-
troniczna dokumentacja medyczna podczas jej
tworzenia moze by¢ podpisana zwyktym podpi-
sem elektronicznym, to w przypadku udostgp-
niania jej na zewnatrz podmiotom i innym or-
ganom uprawnionym na podstawie odrebnych
przepisdéw, a w razie $mierci pacjenta - osobie
przez niego upowaznionej do uzyskiwania
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dokumentacji w przypadku jego zgonu - musi
by¢ opatrzona bezpiecznym podpisem elektro-
nicznym weryfikowanym za pomoca kwalifi-
kowanego certyfikatu. I wlasnie ten punkt jest
pieta achillesowa rozwigzania. Koniecznos¢
uzywania kwalifikowanych certyfikatow sku-
tecznie odstrasza dyrektorow placéwek opieki
zdrowotnej od inwestowania w nowe techno-
logie informacyjne. Zmiana konsultowanego
rozporzadzenia wprowadzajacego nowe rodza-
je dokumentacji medycznej przyniesie kilka
pozytywnych zmian, w tym takze odejscie od
dotychczasowych sposobow  potwierdzania
tozsamosci na rzecz wymagan funkcjonalnych
dla systemow ustugodawcow. Miejmy nadzie-
Jj&, ze bedzie to zachgtg 1 impulsem do zmiany
formy prowadzenia dokumentacji medycznej
przez kolejnych ustugodawcow. Nalezy bowiem
podkresli¢, iz projekt ustawy o systemie infor-
macji w ochronie zdrowia zaklada, ze od dnia
1 sierpnia 2014 roku dokumentacja medyczna
prowadzona bedzie wylgcznie w postaci elek-
tronicznej. Wyzwanie to nie lada, zgodnie z art.
13 tegoz projektu bedzie wymagac okreslenia:
» formatu elektronicznej dokumentacji medycz-
nej udostepnianej przez ustugodawcow w SIM,
» warunkow organizacyjno-technicznych
zamieszczania i pobierania z SIM doku-
mentow elektronicznych,
* warunkéw  organizacyjno-technicznych
realizacji dostepu i1 pobierania danych
przetwarzanych w SIM.

Samo ustrukturyzowanie dokumentacji me-
dycznej, ktorej rodzajow, a co za tym idzie tak-
ze zakresu informacji, jest tak wiele, bedzie dla
Ministerstwa Zdrowia wigzalo si¢ z ogromnym
naktadem pracy. Spdjne komunikaty o wiasci-
wej strukturze logicznej to nadzwyczaj istot-
ny element przyszlego systemu. Zwlaszcza
ze system informacji to nie tylko SIM i wi-
doczna dla pacjenta jego funkcjonalnos¢, jaka
jest dostep do historii choroby opartej o dane
z elektronicznej dokumentacji medycznej wraz
z prowadzong terapig. To takze wspotpraca
SIM z szeregiem systemow dziedzinowych
oraz rejestrow medycznych. Poprzez zastoso-
wanie dedykowanych aplikacji udostepnione

zostang ustugi wspierajace dla ustugodawcow,

ptatnikéw, aptek czy samego Ministra Zdrowia.

Wspolpracujace systemy dziedzinowe, jak np.:

* System Rejestru Ustug Medycznych
Narodowego Funduszu Zdrowia,

» System Statystyki w Ochronie Zdrowia,

* System Ewidencji Zasobéw Ochrony
Zdrowia,

* System  Wspomagania
Medycznego,

+ System Monitorowania Zagrozef,

* System Monitorowania Dostepnoséci do
Swiadczen Opieki Zdrowotnej,

» Zintegrowany System Monitorowania
Obrotu Produktami Leczniczymi,

* System  Monitorowania  Ksztalcenia
Pracownikéw Medycznych

beda stanowily integralne czesci systemu, a ich

operacyjna wspotpraca z SIM zapewni wlasci-

we, sprawne funkcjonowanie catego systemu.

Ratownictwa

Niezwykle waznym aspektem jest takze
funkcjonowanie w sektorze ochrony zdrowia
roznych rejestrow medycznych i baz danych,
ktore nalezy zintegrowaé. Dotychczas brako-
walo jasnej i precyzyjnej polityki w tym zakre-
sie, przez co obecnie funkcjonuje szereg auto-
nomicznych rozwiagzan (r6znych technicznie)
niemogacych ze sobg wspotpracowac. Dlatego
tez w 2010 r. zostal opracowany dokument
., Kierunki informatyzacji ,e-Zdrowie Polska’
na lata 2010-2015”, ktory zostal przyjety przez
Komitet Rady Ministrow ds. Informatyzacji
i Laczno$ci. Na potrzeby tego dokumentu
oraz dla wlasciwego rozpoznania tego obsza-
ru w 2010 roku Ministerstwo Zdrowia zlecito
CSIOZ przeglad wszystkich funkcjonujacych
rejestrow medycznych. Wyniki tego przegla-
du wyraznie pokazuja, iz w sektorze zdrowia
funkcjonuje w tej chwili kilkadziesigt roz-
nych rejestrow medycznych. Uporzadkowanie
zrodet danych, tj. rejestrow medycznych, to
jeden z podstawowych warunkéw efektywne-
go funkcjonowania systemu informacyjnego
ochrony zdrowia. Integracja rejestrOw me-
dycznych przewidywana jest w projekcie P3
pod nazwg ,,Systemy zwigzane z przebudowa,
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dostosowaniem, utrzymaniem i monitorowa-
niem rejestrow 1 innych zasobéw ochrony zdro-
wia przez organy publiczne, w tym admini-
stracje panstwowg i samorzadowg — Platforma
Rejestrow Ochrony Zdrowia (PROZ)”, ktory
znajduje si¢ na liscie rezerwowej projektow klu-
czowych POIG.

Przyjety projekt ustawy o systemie infor-
macji w ochronie zdrowia pozwoli Ministrowi
Zdrowia na kompleksowe tworzenie i likwida-
cje rejestrow medycznych, a takze dostarczy
podstaw prawnych dla ich funkcjonowania,
takze w odpowiednim rozporzadzeniu okresli
procedury ich tworzenia i likwidacji, jak np.:

* w terminie 6 miesigcy od dnia wejécia
w zycie ustawy podmiot prowadzacy re-
jestr/y bedzie obowiagzany przekaza¢ mi-
nistrowi wlasciwemu do spraw zdrowia
informacje o prowadzeniu oraz zakresie
danych zawartych w rejestrze,

* w przypadku stwierdzenia zasadno$ci
utworzenia rejestru medycznego minister
wlasciwy do spraw zdrowia w terminie 6
miesigcy tworzy rejestr medyczny,

* podmiot prowadzacy do dnia wejscia
w zycie ustawy rejestr/y, jesli nie otrzyma
zgody w terminie 6 miesigcy, zmuszony
bedzie w ciagu miesigca do zaprzestania
ich prowadzenia oraz zniszczenia baz da-
nych ino$nikow informacji w sposob unie-
mozliwiajacy ich wykorzystanie.

Minister wlasciwy do spraw zdrowia bedzie
tworzyt 1 prowadzit lub tworzyt i zlecat pro-
wadzenie rejestrow medycznych stanowigcych
uporzadkowany zbior danych i informacji o za-
chorowaniach, chorobach, stanie zdrowia, meto-
dach leczenia, diagnozowania, monitorowania
postepow w leczeniu oraz zagrozeniach zwigza-
nych z wystepowaniem niektorych chorob.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, iz ustawa jasno
okresla, ze nadzor nad wlasciwym funkcjono-
waniem systemu sprawuje minister wlasciwy do
spraw zdrowia. Za administrowanie systemem
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informacji odpowiada¢ bedzie jednostka wihasci-
wa w zakresie systemow informacyjnych ochrony
zdrowia, ktora do dnia 31 marca bedzie zobowia-
zana do przedlozenia sprawozdania z funkcjono-
wania systemu informacji w poprzednim roku.

Wiaczenie wszystkich obywateli w proces
ochrony zdrowia pozwoli na znaczne obnize-
nie kosztow oraz kompleksowe monitorowanie
udzielanych §wiadczen zdrowotnych w czasie
rzeczywistym. Bedzie to mozliwe dzigki takim
funkcjom platformy e-Zdrowie, jak: EHR (elek-
troniczny rekord pacjenta), e-Recepty, rejestracja
na wizyte on-line, elektroniczne skierowania,
internetowe konto pacjenta, centralne zasoby
stownikowe. Rozw¢j e-Zdrowia w Polsce wy-
maga prowadzenia spdjnej polityki panstwa
we wdrazaniu powszechnie dostgpnych ustug
medycznych na odleglo$é, upowszechniania
warto$ciowych tresci na temat profilaktyki
i ochrony zdrowia w internecie, jak i zapewnie-
nia warunkéw dla podnoszenia poziomu wiedzy
zdrowotnej u mieszkancow wraz z rownolegtym
zdobywaniem nowych kwalifikacji 1 umiejetno-
$ci przez pracownikow sektora opieki zdrowot-
nej. Inicjatywy rozwijajace ustugi elektroniczne
sg rowniez rekomendowane i w istotny sposob
wspierane finansowo przez Uni¢ Europejska.
Jedli tego teraz nie wykorzystamy, kolejna taka
szansa moze nam si¢ juz nie trafi¢. Jednak zeby
tego dokona¢, rozpoczety przed laty proces in-
formatyzacji sektora Zdrowia musi zakonczy¢
si¢ powodzeniem. Kluczem do sukcesow w pro-
jektach IT w administracji publicznej jest Swia-
domos¢ 0sob budujacych systemy informacyjne,
iz rozwigzania jakie tworzg, dedykuja rowniez
dla siebie. Bez tej podstawowej $wiadomosci
brak bedzie wystarczajacego poziomu deter-
minacji, ktory zapewni sukces i zadowolenie.
Wihasnie brak tej $wiadomosci jest jednym z naj-
wigkszych ryzyk projektowych.

Marcin Kedzierski - zastepca Dyrektora

Departamentu Organizacji Ochrony Zdro-
wia w Ministerstwie Zdrowia.




Zmiany w podatku VAT a umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Problematyka wptywu

stawki podatkowej do czasu zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego

Wojciech Kalinski

W niedtugim czasie nastagpi zmiana wy-
sokosci stawek podatku od towaréw i uslug
VAT. Tego typu zmiany wywolujg caty sze-
reg konsekwencji o znaczeniu nie tylko go-
spodarczym, ale réwniez i prawnym. Jedng
z takich konsekwencji jest wptyw zmienio-
nych przepisow podatkowych na postepowa-
nia oraz umowy zawierane w trybie ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2010, Nrl13, poz.759,
ze zm.). Wiadomym jest, ze zamdwienia pu-
bliczne i umowy zawierane w nastgpstwie
tych procedur rzadza si¢ specyficznymi
zasadami, a mozliwo$¢ zmiany zawartych
w tym trybie uméw jest istotnie ograniczona.
Z drugiej strony sformalizowane zasady
udzielania zamdéwien uniemozliwiajg stoso-
wane typowych w obrocie ,,prywatnym” za-
strzezen dotyczacych skutkow ewentualnej
zmiany przepiséw podatkowych na tres¢ ofer-
ty czy przyszlej umowy. Z tego wzgledu war-
to przeanalizowad, jakie konsekwencje praw-
ne dla postgpowan prowadzonych w trybie
ustawy — Prawo zamowieh publicznych oraz
zawartych lub zawieranych na jej podstawie
umoéw beda miaty zmiany podatku VAT.

Zagadnienie zmiany umowy w sprawie za-
mowienia publicznego po zawarciu umowy
w sprawie zaméwienia publicznego zostato
stosunkowo szeroko przeanalizowane w ra-
mach opinii Urzedu Zaméwien Publicznych
dostepnej na stronie www.uzp.gov.pl. W ni-
niejszym artykule zajmiemy si¢ natomiast
kwestig dopuszczalno$ci uwzglednienia zmia-
ny stawki podatku VAT do czasu zawarcia
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,
a zatem najpozniej w chwili jej zawierania.

»Automatyczna” zmiana ceny
W postepowaniu

Przetargi

W pierwszej kolejnosci nalezy zadaé sobie
pytanie, czy dopuszczalne jest uwzglgdnienie
konsekwencji zmiany stawki podatku VAT
w warunkach przetargu, a $cilej w ogloszeniu
o zamowieniu lub specyfikaciji istotnych warun-
kow zamowienia w taki sposob, by moc ,,au-
tomatycznie” uwzgledni¢ zmiane podatkowa
w tresci ztozonych ofert. Problem ten dotyczyt
bedzie w szczegodlnosci ofert ztozonych przed
nowelizacja przepisow podatkowych (a zatem
takich, w ktorych wykonawcy mieli obowigzek
zastosowac ,,stare”, tj. dotychczasowe stawki
podatkowe), jezeli postegpowanie nie zakonczy
sie ,,ostatecznym” wyborem najkorzystniejszej
oferty przed zmiang stawek VAT. W takim bo-
wiem wypadku wykonawcy bedg mieli obo-
wiazek stosowa¢ inne stawki podatkowe przy
konstruowaniu warunkow oferty, inne za$ (naj-
prawdopodobniej wyzsze) przy wystawianiu
faktur zamawiajacemu. Stad pojawia si¢ pyta-
nie, czy zamawiajacy moze z gory w warunkach
postgpowania przewidzie¢, ze uwzgledni zmia-
n¢ wysokosci podatku przy ocenie zlozonych
ofert, np. wyliczy najkorzystniejsza oferte przy
zastosowaniu wyzszej stawki podatkowej?

Punktem wyjscia do dalszych rozwazan musi
by¢ analiza stawki podatku VAT jako elemen-
tu cenotworczego. Analizy takiej dokonat bar-
dzo obszernie Sad Najwyzszy w uzasadnieniu
uchwaty z dnia 21 lipca 2006 r., sygn. III CZP
54/06, OSNC 2007/5/66, Biul. SN 2006/7/9,
Wokanda 2006/12/6, M. Prawn. 2008/9/484,
w ktorej to uchwale przyjat teze, iz ,,podwyzsze-
nie z dniem 1 maja 2004 r. stawek podatku od
towarow i ustug za roboty budowlane, dokona-
ne ustawq z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
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od towarow i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535 ze
zm.), nie uzasadnia - bez zmiany umowy za-
wartej przed dniem 1 maja 2004 r. - obowigzku
zamawiajgcego zaplaty wynagrodzenia netto
powigkszonego o podatek od towarow i ustug
wedlug podwyzszonej stawki.” Uzasadniajac to
stanowisko, Sad Najwyzszy zauwazyl, ze: ,,dla
rozstrzygnigcia przedstawionego zagadnienia
prawnego nie sq bez znaczenia orzeczenia Sqdu
Najwyzszego, ktore dotyczyly ,cenotworczego’
charakteru podatku od towarow i ustug. W orze-
czeniach tych Sqd Najwyzszy przyjmowat zasa-
de, Ze podatek od towarow i ustug jest podatkiem
,cenotworczym’, co oznacza, iz wplywa na wy-
sokosc ceny, gdy towar lub ustuga podlega opo-
datkowaniu. Nalezy wskaza¢ na uzasadnienia
uchwat z dnia 22 kwietnia 1997 r., Il CZP 14/97
(OSNC 1997, nr 8, poz. 103) i z dnia 16 pazdzier-
nika 1998 r., Il CZP 42/98 (OSNC 1999, nr 4,
poz. 69) oraz wyrokow z dnia 18 stycznia 2001 r.,
V' CKN 193/00 (nie publ.) i z dnia 23 marca 2004
r., V CK 358/03 (nie publ.), z ktorych nie wynika
Jednak, ze wysokos¢ podatku od towarow i ustug
bezwzglednie decyduje o wysokosci  ceny.
Przeciwnie, w wyroku z dnia 23 stycznia 1998 r.,
1 CKN 429/97 (OSNC 1998, nr 9, poz. 139) Sqd
Najwyzszy stwierdzil, zZe podatek od towarow
i ustug jest elementem cenotworczym, co ozna-
cza tylko tyle, Ze sprzedawca towaru lub ustugi,
kalkulujgc ceng jest uprawniony do wliczenia do
niej podatku od towarow i ustug. O wysokosci
ceny, jakq zobowigzany jest zaplaci¢ nabywca
towaru lub ustugi, decyduje jednak tres¢ umowy
ze sprzedawcq. Cena nie obejmuje podatku od
towarow i ustug, jezeli umowa nie przewidu-
Je jako elementu ceny tego podatku. Podobne
stanowisko zostato wyrazone w wyroku z dnia
6 listopada 2002 r, I CKN 1158/00 (nie publ.).
Z przytoczonych orzeczen Sqdu Najwyzszego
wynikajq nastgpujgce wnioski. Po pierwsze,
na gruncie poprzedniej ustawy z dnia 26 lutego
1982 r. o cenach (jedn. tekst: Dz. U. z 1988 r. Nr
27, poz. 195 ze zm.) oraz ustawy z dnia 8 stycznia

1993 r. 0 podatku od towarow i ustug oraz o po-
datku akcyzowym (Dz. U. Nr 11, poz. 50 ze zm.)
przyjmowano jednolity poglad, Ze podatek od
towarow i uslug jest podatkiem ,,cenotwor-
czym” w tym sensie, iz sprzedawca towaru lub
ustugi, kalkulujgc cene, byt uprawniony do wlii-
czenia do niej podatku od towarow i ustug. Po
drugie, o wysokosci ceny, jakq nabywca towaru
lub ustugi obowigzany byt zaplaci¢, decydowata
tres¢ umowy ze sprzedawcq. Cena nie obejmuje
podatku od towarow i ustug, jezeli umowa nie
przewiduje jako elementu ceny tego podatku.
Po trzecie, w ramach swobody umow (art. 353
k.c.) strony mogq okreslic ceng, ktorg nabywca
ma zaplaci¢ sprzedawcy za towar lub ustuge.
Strony moggq sig rowniez swobodnie umowic co
do tego, czy podatek od towarow i ustug bedzie
elementem ceny za sprzedany towar lub ustuge.
Rozstrzygniecie wigc, czy strona zobowigzana
Jest do zaplacenia, jako elementu wynagrodze-
nia za wykonang ustuge, kwoty odpowiadajq-
cej podatkowi od towarow i ustug naleznemu
od tej ustugi, zalezy od tresci umowy zawartej
przez strony. Po czwarte, art. 1 ust. 2 ustawy
o cenach z 1982 r. umozliwial przerzucenie
w umowie na nabywce cigzaru opodatkowania
podatkiem od towarow i ustug nabytego przez
niego towaru lub ustug, jednak przepis ten nie
stanowit podstawy prawnej do dochodzenia od
nabywcy ceny obejmujgcej podatek od towarow
i ustug, jezeli umowa zawarta przez strony nie
przewidywata jako elementu ceny tego podat-
ku.” Uzupelniajac powyzsze wywody, nalezy
wskaza¢, iz Sad Najwyzszy uznal, ze przyto-
czone rozwazania zachowaly aktualnos$¢ takze
w $wietle aktualnie obowigzujacych przepisow.

Z przedstawionymi wywodami  Sadu
Najwyzszego nalezy si¢ zgodzi¢.! Zgodnie
z brzmieniem art. 3 ust. 1 pkt 1 aktualnie obo-
wigzujacej ustawy dnia 5 lipca 2001 r. o cenach
(Dz. U. Nr 97, poz.1050, ze zm.) cena oznacza

1 Por. stanowisko przedstawione w opinii prawnej Urzgdu Zaméwien Publicznych: Zmiana umowy w spra-
wie zamowienia publicznego w zwigzku z ustawowa zmiang stawki podatku od towarow i ustug (VAT),
dostepna na stornie internetowej www.uzp.gov.pl.
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warto$¢ wyrazong w jednostkach pieni¢znych,
ktora kupujacy jest obowigzany zaptaci¢ przed-
sigbiorcy za towar lub ustuge; w cenie uwzgled-
nia si¢ podatek od towardw i ustug oraz poda-
tek akcyzowy, jezeli na podstawie odrgbnych
przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega
obciazeniu podatkiem od towarow i ustug oraz
podatkiem akcyzowym. Jesli zatem w Swietle
art. 2 pkt 1) pzp, pod pojeciem ceny na gruncie
zaméOwien publicznych nalezy rozumieé cene
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
5 lipca 2001 r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050,
z podzn. zm.), to pojecie ,,ceny”, ktdrym ustawo-
dawca postuguje si¢ na gruncie regulacji doty-
czacych zamowien publicznych oraz ktérym to
pojeciem postuguja si¢ zamawiajacy w oglo-
szeniach o zamowieniu oraz w specyfikacjach
istotnych warunkéw zamowienia, obejmuje
réwniez stosowny podatek VAT. Z kolei przepi-
sy ustawy — Prawo zamdwien publicznych daja
zamawiajacym bardzo ograniczone kompeten-
cje w zakresie mozliwosci ich wptywu na tresé
oferty zlozonej przez wykonawcow. Zgodnie
bowiem z trescig art. 87 ust. 1 pzp w toku ba-
dania i oceny ofert zamawiajacy moze zadaé
od wykonawcoéw wyjasnien dotyczacych tresci
zlozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowa-
dzenie migdzy zamawiajacym a wykonawcg
negocjacji dotyczacych zlozonej oferty oraz,
z zastrzezeniem ust. la i 2, dokonywanie jakiej-
kolwiek zmiany w jej tresci. Mozliwosci te spro-
wadzaja si¢ do pieciu instytucji. Po pierwsze,
zgodnie z art. 87 ust. la pzp, w postgpowaniu
prowadzonym w trybie dialogu konkurencyj-
nego w toku badania i oceny ofert zamawiajacy
moze zada¢ od wykonawcow sprecyzowania
1 dopracowania tresci ofert oraz przedstawie-
nia informacji dodatkowych, z tym ze niedo-
puszczalne jest dokonywanie istotnych zmian
w tredci ofert oraz zmian wymagan zawartych
w specyfikacji istotnych warunkéw zamodwie-
nia. Bez watpienia zardwno na gruncie tego
ostatniego przepisu, jak i wczesniej cytowanego
art. 87 ust. 1 pzp, zamawiajacy moze domagac

si¢ od wykonawcow wyjasnienia, czy w zlozo-
nych ofertach skalkulowali oni wynagrodzenie
w oparciu o aktualng stawke podatku VAT, czy
tez wzigli juz pod uwagg konieczno$¢ odprowa-
dzenia w przyszto$ci wyzszego podatku. Samo
wyjasnienie sposobu kalkulacji wynagrodzenia
nie daje jednak podstawy do zmiany tresci ofer-
ty, w szczegdlnosci podwyzszenia wynagro-
dzenia o réznice w stawce podatkowej. Pojawia
sie¢ wiec pytanie, czy takg mozliwos¢ daje art.
87 ust. la w odniesieniu do dialogu konkuren-
cyjnego? Przepis stanowi bowiem o mozliwo-
$ci sprecyzowania i dopracowania tresci ofert
(oraz przedstawienia informacji dodatkowych),
z tym ze niedopuszczalne jest dokonywanie
istotnych zmian w tresci ofert. Przepis ten zdaje
si¢ wiec sugerowac, ze po zlozeniu oferty do-
puszczalna jest zmiana jej tresci, o ile nie jest
ona istotna. Z drugiej strony nieograniczone
dopuszczenie takiej mozliwosci niostoby ry-
zyko istotnych manipulacji trescig ofert i wy-
nikami przetargow. Gdyby bowiem uznaé, ze
wykonawca moze podwyzszy¢ oferowana cene
o podwyzke stawki podatku VAT, w sytuacji
gdy roéznice migdzy cenami poszczeg6lnych
ofert bylyby wieksze niz podwyzki podatku,
mogloby to stanowi¢ pokuse do zazadania do-
datkowego wynagrodzenia nawet przez tych
wykonawcow, ktorzy w praktyce skalkulo-
wani juz w oferowanej cenie wyzszy podatek.
Dodatkowo gdyby zamawiajacy zwracat si¢ do
poszczegolnych wykonawcow o sprecyzowanie
i doprecyzowanie ofert w roznym czasie (a nie
ma prawnego obowigzku uczyni¢ to jednocze-
$nie), mechanizm ten moglby stuzy¢ manipu-
lowaniu wynikami przetargu. Z drugiej strony
wydaje sig¢, ze analizy przedmiotowego przepisu
nie mozna dokonywac¢ w oderwaniu od jego za-
sadniczej czgsci przyzwalajacej zamawiajacym
na zadanie od wykonawcow sprecyzowania
1 dopracowania treéci ofert oraz przedstawie-
nia informacji dodatkowych. Sprecyzowanie
i dopracowanie? oferty to jednak nie kazda jej
dowolna zmiana. W szczegolnosci nie miesci

2 Zgodnie z definicja ze Stownika jezyka polskiego PWN, termin ,,sprecyzowaé” oznacza ,,doktadnie, $ci-
sle okresli¢, uscisli¢ co$”, natomiast ,,dopracowac” - ,,opracowac cos$ starannie do konca”.
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si¢ w tym pojeciu zmiana ceny. Trudno bowiem
sprecyzowac cen¢ poprzez jej podwyzszenie
(cena zasadniczo zawsze jest ,,sprecyzowana”),
podobnie jak ja dopracowa¢ w taki sposob.
Wydaje sig, ze uzasadnienia tej szczegOlnej
mozliwosci ingerowania w tre$¢ oferty nalezy
upatrywaé w przestance zastosowania dialogu
konkurencyjnego wynikajacej z art. 60b ust. 1
pkt 1 pzp: Zamawiajacy moze udzieli¢ zamo-
wienia w trybie dialogu konkurencyjnego, je-
zeli... nie jest mozliwe udzielenie zamowienia
w trybie przetargu nieograniczonego lub prze-
targu ograniczonego, poniewaz ze wzgledu na
szczegolnie zlozony charakter zamowienia nie
mozna opisa¢ przedmiotu zamowienia zgodnie
z art. 30 1 31 lub obiektywnie okresli¢ uwarun-
kowan prawnych lub finansowych wykonania
zamoOwienia. W trybie tym dopiero po negocja-
cjach z wykonawcami zamawiajgcy jest wstanie
okresli¢ szczegdtowo przedmiot zamowienia,
co powoduje, ze dla wykonawcow przygotowa-
nie ofert jest szczegolnie trudne. Art. 87 ust. la
pzp daje zatem wykonawcom szanse na popra-
we, a konkretnie sprecyzowanie, dopracowanie
oferty, tudziez przedstawienie informacji dodat-
kowych, ale w zakresie technicznej strony ofer-
ty. Nie wydaje si¢ natomiast, by na podstawie
tego przepisu wykonawcy mogli podwyzszy¢
ceng ofertowa.

Druga mozliwos$¢ ingerencji w tre$¢ oferty
dotyczy poprawienia przez zamawiajacego
oczywistej omyltki pisarskiej. Ten przepis
w wiekszosci przypadkoéw nie moze znalezé
zastosowania do zmiany wysokoSci ceny
ofertowej w zakresie obejmujacym skory-
gowanie wysokosci stawki podatku VAT.

W takim bowiem wypadku nie ma mowy
0 oczywistej omytce pisarskiej, lecz ewentu-
alnie o zlej kalkulacji ceny (cho¢ w szczeg6l-
nych sytuacjach nie mozna z gory wykluczy¢
pomylki w zakresie stawki jako pomytki pi-
sarskiej). W ten sam sposob przedstawia si¢
kwestia trzeciego przypadku dopuszczalnej
ingerencji zamawiajgcego w tres¢ oferty,
amianowicie poprawianie oczywistych omy-
tek rachunkowych (art. 87 ust. 2 pkt 2 pzp).
Takze i czwarty przypadek dopuszczalnej in-
gerencji - inne omytki polegajgce na niezgod-
nosci oferty ze specyfikacja istotnych warun-
kéw zamowienia, niepowodujgce istotnych
zmian w tredci oferty (art. 87 ust. 2 pkt 3pzp)
- zasadniczo nie bgda stanowi¢ podstawy do
podwyzszenia ceny oferty w celu jej dostoso-
wania do przyszlej stawki VAT. Zasadniczo,
gdyz mozna sobie wyobrazi¢ szczegdlng sy-
tuacje, w ktorej zamawiajacy moglby na tej
podstawie skorygowa¢ ceng. Jesli bowiem
w warunkach specyfikacji istotnych wa-
runkéw zamoéwienia zamawiajacy nakaze
wykonawcom uwzglednienie w ramach cen
ofertowych podwyzszonych stawek podat-
ku VAT, a nastepie, analizujac tre$¢ oferty,
stwierdzi, ze wykonawca tego nie uczynil,
mamy do czynienia z niezgodnos$cig oferty ze
specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwie-
nia. Przyjmujac, ze zmiana ceny w zakresie
stawki podatku VAT nie musi wigza¢ z istot-
ng zmiang oferty®, dokonanie takiej zmiany
oferty byloby teoretycznie mozliwe. Jednak
w praktyce taka sytuacja jest mato prawdopo-
dobna — zamawiajacy musiatby na podstawie
analizy samej oferty stwierdzié, ze w ramach
wynagrodzenia netto* nie zostata uwzgled-
niona przewidywana podwyzszona stawka

3 Por. szerzej na ten temat - opinia UZP znajdujaca si¢ na stronie www.uzp.gov.pl.

4 A nie brutto — sktadajac ofert¢ wykonawca musi bowiem zastosowacé stawke podatku VAT zgod-
nag z obowigzujacymi przepisami, a zatem cenotworcze aspekty przewidywanej zmiany stawki VAT
winno si¢ uwzgledni¢ w cenie netto. W przeciwnym wypadku wykonawca naraza si¢ na zarzut bledu
w obliczeniu ceny w nastgpstwie zastosowania niewtasciwej, w chwili sktadania oferty, stawki podat-
ku VAT - tak Krajowa izba Odwotawcza w wyrokach z dnia 07.01.2010 KIO/UZP 1845/09; 18.02.2010
KIO/UZP 681/09; 09.06.2009 KIO/UZP 1940/09; 24.03.2009 KIO/UZP 282/09; 21.11.2008 KIO/UZP
1258/08; 15.07.2008 KIO/UZP 668/08. W orzecznictwie mozna jednak spotkac poglady przeciwne — por.
wyrok KIO z 12.08.2009 KIO/UZP 987/09 oraz z 20.07.2010 KIO/UZP 1427/10 i 1430/10.
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podatku VAT. Jest to mozliwe co najwyzej
teoretycznie w razie zaistnienia jaki$ szcze-
golnych okolicznosci.

Pigta mozliwo$¢ swoistej korekty ceny
ofertowej ustawodawca przewidzial w art.
91 ust. 3a pzp, zgodnie z ktorym, jezeli zto-
zono ofertg, ktorej wybdr prowadzitby do
powstania obowiagzku podatkowego zama-
wiajacego zgodnie z przepisami o podatku
od towarow i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspolnotowego nabycia towarow,
zamawiajacy w celu oceny takiej oferty do-
licza do przedstawionej w niej ceny podatek
od towarow i ustug, ktory miatby obowigzek
wplaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepi-
sami. Ponadto w przepisach art. 91 ust. 4-6
pzp przewidziano procedury postgpowania,
w tym zmiany cen ofertowych spowodowa-
nych niemozno$cia wyboru najkorzystniej-
szej oferty oraz dodatkowo w ramach regula-
cji art. 91a i nast. pzp - aukcje elektroniczng
jako mechanizm swoistego rodzaju ,,dogryw-
ki” migdzy wykonawcami, ktéry to mecha-
nizm rowniez finalnie moze doprowadzié
do zmiany treéci ztozonych ofert, w tym do
zmiany oferowanej ceny.

Analiza powyzszych przepisow prowadzi
do wniosku, ze zmiana ceny podanej w ofer-
cie wykonawcy jest mozliwa tylko w szcze-
golnych przypadkach, w ktérych przepis
dopuszcza taka mozliwos¢. W pozostatych
sytuacjach zmiana ceny ofertowej stanowi-
laby naruszenie zasad udzielania zamdwien
publicznych. Konstatacja ta prowadzi do
wniosku, ze niedopuszczalne bylo posta-
nowienie specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia, w ktérym do pordwnania zto-
zonych ofert zamawiajacy przeliczytby ceny
ofertowe o wskaznik wzrostu stawki podatku
VAT. Rowniez nie wydaje si¢ mozliwe, by za-
mawiajacy mogl uwzgledni¢ zmiang stawki

podatku VAT w ramach wzoru matematycz-
nego, w oparciu o ktory ustala punktacje po-
szczegolnych ofert w ramach kryterium ceny.
Dodanie do wzoru takiego przeliczenia staw-
ki podatku VAT oznaczatoby co$ wigcej niz
tylko przedstawienie w postaci wzoru kryte-
rium oceny ofert, a na to przepisy ustawy nie
pozwalajg. Dodatkowo przeliczenie stawki
podatku VAT mogtoby doprowadzi¢ do cal-
kowitego wypaczenia wynikdéw przetargu,
jezeli uznamy, ze stanowisko Krajowej Izby
Odwotawczej® stwierdzajgce, ze zamawiajg-
cy nie jest uprawniony do weryfikowania pra-
widtowos$ci zastosowanych przez wykonaw-
coéw stawek podatku VAT i winien bra¢ pod
uwagg ceny brutto, jest prawidtowe. W takim
bowiem przypadku zamawiajacy zmienialby
ceny tylko tych ofert, w ktorych wykonawcy
zastosowali zmieniajace si¢ stawki podatku
VAT, badz tez stosowaltby r6zne wspolczyn-
niki w zalezno$ci od przyjetej przez wyko-
nawce stawki podatkowe;j.

Zamowienia z wolnej reki

W przypadku zamowieniu z wolnej reki sy-
tuacja przedstawia si¢ zdecydowanie proscie;j.
Wraz z zaproszeniem do negocjacji zama-
wiajacy przekazuje informacje niezbgedne do
przeprowadzenia postgpowania, w tym istotne
dla stron postanowienia, ktore zostang wpro-
wadzone do treéci zawieranej umowy w spra-
wie zamOwienia publicznego, ogdlne warunki
umowy lub wzoér umowy (art. 68 ust. 1 pzp).
Wykonawca uczestniczacy w tym trybie po-
stepowania nie ma obowigzku ztozenia oferty,
a zainteresowane strony prowadzg negocjacje
zmierzajace do zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego. Wielu zamawia-
jacych domaga si¢ jednak od wykonawcow
ztozenia oferty, ktdra nastgpnie stanowi punkt
wyjsécia do dalszych negocjacji. Praktyka ta,
jakkolwiek nieprzewidziana przepisami usta-
wy, nie jest z nig sprzeczna. Tyle ze oferta
w zamowieniu z wolnej reki nie wywotuje

5 Wyrok KIO z 12.08.2009 KIO/UZP 987/09 oraz z 20.07.2010 KIO/UZP 1427/10 i 1430/10.
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tak daleko idacych konsekwencji prawnych,
jak ma to miejsce w przypadku przetargu.
Oferta taka jest w istocie jedng z wielu propo-
zycji negocjacyjnych, ktore pojawig si¢ w toku
negocjacji. Nie jest ona pordwnywana, jej
ewentualne uchybienia nie wplywajg na dal-
sze uczestnictwo wykonawcy w postepowaniu
(pomijajac aspekt wykluczenia z postepowa-
nia w zwigzku z tres$cig art. 68 ust. 2 pzp),
moze by¢ zmieniona w toku negocjacji. Tak
wigc negocjujac warunki umowy w sprawie
zamowienia publicznego, mozliwe jest uzgad-
nianie wszystkich aspektéw tej umowy, lacz-
nie z wysoko$cig wynagrodzenia wykonawcy
1 wysokos$ci zastosowanej przy jego kalkula-
cji stawki podatku VAT. Jesli wigc okaze si¢
w toku negocjacji, ze stawka podatku VAT
moze ulec zmianie, albo ze umowa zostanie
zawarta w terminie, ktéry powodowac be-
dzie koniecznos$¢ rozliczen z zamawiajagcym
W oparciu o zmieniong stawke podatkowa,
okoliczno$¢ ta moze zosta¢ uwzgledniona
w toku negocjacji bez konieczno$ci zamiesz-
czenia szczegdlnych zapisow w zaproszeniu
do negocjacji.

Zmiana stawki podatkowej przy
zawieraniu umowy

Przetargi

Kolejne zagadnienie wymagajace analizy
to kwestia dopuszczalno$ci uwzglednienia
zmiany stawki podatkowej w chwili zawiera-
nia umowy w sprawie zamdowienia publiczne-
go. Rozwazenia wymagaja tu dwie kwestie:
1) sytuacja, w ktorej wykonawcy skladali
oferty w oparciu o inng stawke podatkowa
niz ta, ktora bedzie obowigzywata przy roz-
liczeniu umowy (co do zasady - wystawie-
niu faktury VAT) oraz 2) sytuacja, w ktorej
wykonawcy lub wykonawca zastosowat inng
stawke podatku niz obowigzujaca w chwili
sktadania ofert.

Zmiana stawki przed zawarciem umowy,
a po ztozeniu ofert

Analizujac sytuacjg, w ktorej zmiana staw-
ki podatkowej nastepuje w pomiedzy zloze-
niem oferty a podpisaniem umowy, wyroz-
ni¢ mozna dwie grupy zdarzen: pierwsza,
w ktorej wykonawcy nie wiedzieli o mozli-
wej zmianie stawki podatkowej oraz druga,
w ktorej o zmianie takiej ijej dacie wiedzieli.
Jesli chodzi o pierwszg z mozliwosci, ma ona
zasadniczo charakter teoretyczny, zwazyw-
szy na przebieg procesu legislacyjnego w za-
kresie zmian stawek podatkowych. Z drugiej
jednak strony nie mozna zapominaé o sytu-
acjach, w ktorych zmiany podatkowe naste-
powac beda w oparciu o zmiany aktow wy-
konawczych oraz o przypadki bardzo dtugiej
procedury oceny ofert, zwigzanej np. zkilku-
krotnym przedtuzaniem terminu skladania
ofert. W takiej sytuacji moze zdarzy¢ si¢, ze
oferta zostala zlozona przy uwzglednieniu
innej stawki podatkowej niz ta, ktora winna
by¢ zastosowana przy zawieraniu umowy.
Oczywiscie wniosek ten musi opierac si¢ na
informacjach, ktére mozna znalez¢ w tresci
oferty (podanie przez wykonawce w ofercie
zastosowanej stawki podatkowej, czy za-
mieszczenie w ofercie informacji o cenie net-
to 1 brutto, ktére pozwalaja na jednoznaczne
wyliczenie wysoko$ci stosowanej stawki
podatkowej®). Jesli na podstawie oferty nie
mozna byltoby ustali¢ wysokos$ci zastosowa-
nej stawki podatkowej, ustalenia dokony-
wane na podstawie pdzniejszych informacji
wykonawcy moga zosta¢ potraktowane jako
naruszenie zasad udzielania zamowien oraz
element negocjacji ceny z wybranym wyko-
nawcg i to na niekorzys$¢ zamawiajacego.

Jedynym przepisem, jaki reguluje relacje
tresci oferty do tresci umowy zawieranej
w rozstrzygnigciu przetargu, jest art. 140 ust.
113 pzp. Zgodnie ztym przepisem 1. - zakres

6 Co zasadniczo nie bgdzie moglo znalez¢ zastosowania w przypadku, gdy w ramach przedmiotu zamo-
wienia rozne czesci $wiadczenia wykonawcy podlegaja opodatkowaniu roznymi stawkami podatkowymi.
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$wiadczenia wykonawcy wynikajacy z umo-
wy jest tozsamy z jego zobowigzaniem za-
wartym w ofercie oraz 3. - umowa podlega
uniewaznieniu w cz¢sci wykraczajgcej poza
okreslenie przedmiotu zamowienia zawarte
w specyfikacji istotnych warunkéw zamo-
wienia. Zmiana stawki podatku VAT na ,,ak-
tualniejszg” nie zmienia zakresu §wiadczenia
wykonawcy (pozostaje ono tozsame), ani tez
nie wykracza poza zakres przedmiotu zamo-
wienia. Tym samym uwzglednienie zmiany
stawki podatkowej na etapie zawierania umo-
Wy nie stanowi naruszenia art. 140 pzp.

Z powyzszych wzgledow wydaje sig, ze
uwzglednienie zmiany stawki podatkowej na
etapie zawierania umowy byloby, w Swietle
obowiazujacych przepiséw, dopuszczalne,
zwlaszcza, majac na uwadze wywody zawar-
te w opinii dostgpnej na stronach interneto-
wych Urzgdu Zamoéwien Publicznych, z kto-
rych wynika, ze po zawarciu umowy zmiana
wynagrodzenia spowodowana zmiang staw-
ki podatku VAT stanowi nieistotng zmiang
umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Z tego wzgledu ewentualna wykladnia zmu-
szajaca do zawierania umowy na warunkach
wynikajacych wprost z oferty, a nastepnie
dokonywania zmiany zawartej] umowy nie-
zwlocznie po jej zawarciu, przy jednocze-
snym niedopuszczaniu dokonania takiej sa-
mej zmiany na etapie zawierania umowy, nie
wydaje si¢ racjonalnie uzasadniona.

Oczywiscie dokonanie takiej zmiany
uzna¢ nalezy za niedopuszczalne w sytuaciji,
w ktorej zmiana taka — gdyby zastosowac ja
na potrzeby oceny ofert - mogtaby skutko-
wa¢ zmiang w zakresie wyboru najkorzyst-
niejszej oferty, o ile z warunkow przetargu
nie wynikaloby, Ze mechanizm ten zostatby
zastosowany do kazdego wybranego wy-
konawcy oraz przy zalozeniu, Zze wszyscy
wykonawcy zastosowali nieaktualng stawke
podatku VAT. Czynno$¢ taka oznaczalby
bowiem manipulacje wynikami przetargu,

co w kontekécie nieréwnego traktowania
uczestnikow postgpowania skutkowatoby na-
ruszeniem przepisow dotyczacych udzielania
zaméwien i zaistnieniem podstawy do unie-
waznienia zawartej Umowy.

Jesli chodzi o druga z przedstawionych
grup mozliwosci, tj. taka, w ktorej wykonaw-
cy, sktadajac oferty, wiedzieli o zmieniajacej
si¢ stawce VAT, zasadniczo nie rozni si¢ ona
istotnie od pierwszej z grup. Rowniez i w tym
przypadku, co do zasady, wykonawcy win-
ni ztozy¢ ofert¢ zgodng z przepisami (w tym
podatkowymi) obowigzujacymi w chwili
sktadania ofert. Nie jest bowiem teoretycznie
wykluczone, ze do wyboru najkorzystniej-
szej oferty 1 zawarcia umowy w sprawie za-
moéwienia publicznego dojdzie jeszcze przed
zmiang przepisoOw podatkowych. Istotne jest,
by specyfikacja istotnych warunkow zamo-
wienia okreslata jasne zasady, w jaki sposob
wykonawcy winni kalkulowaé oferty i jakie
stawki podatkowe zastosowac. Uniknie si¢
w ten sposob sytuacji, w ktorej czes§¢ wyko-
nawcow uwzgledni w oferowanej cenie zmia-
ny stawek podatkowych, a czg$¢ nie.

Zmiana stawki przed ztozeniem ofert

Przypadek, w ktorym wykonawca sklada
ofert¢ przy zastosowaniu nieaktualnej stawki
VAT w sytuacji, gdy winien byl zastosowaé
stawke nows, nalezy traktowa¢ w zaleznoSci
od rodzaju i przyczyn popetnionego uchybie-
nia. Jezeli zmiana podatkowa polega na tym, ze
okreslony produkt ,,przesuwa si¢” z jednej obo-
wigzujacej stawki podatkowej do innej, trakto-
wac raczej nalezy jako blad w obliczeniu ceny.
Na podstawie oferty nie sposob bowiem ustali¢,
czy jest to oczywista omytka wykonawcy, czy
tez ,,manewr” stuzacy obnizeniu ceny oferowa-
nego towaru lub ustugi. Oczywiscie orzecznic-
two KIO nie wyjasnia, jak w takim wypadku
winien postapi¢ zamawiajacy. Dominujaca do
niedawna linia orzecznictwa traktowata takie
uchybienie jako btad w obliczeniu ceny, skutku-
jacy odrzuceniem oferty. Ostatnio zaczyna si¢
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jednak pojawia¢ poglad odmienny, uznajacy,
ze zastosowanie prawidtowej stawki podatku
VAT to problem wykonawcy, a zatem blednie
obliczony podatek obnizy po prostu dochod
wykonawcy z danego projektu. W zaleznosci
od przyjetej koncepcji zamawiajacy winien albo
odrzuci¢ oferte, albo poddac ja zwyklej ocenie.
Jesli zamawiajacy wybrat drugie rozwiazanie,
nie moze jednak, co do zasady, przyja¢ przy
zawieraniu umowy innej stawki podatkowej niz
wskazana w ofercie. Skoro bowiem ryzyko za-
stosowania bfgdnej stawki podatku VAT obcig-
za wykonawce, nie ma podstaw do niweczenie
tego ryzyka na etapie zawierania umowy.

Nie jest natomiast wykluczone, by zastosowa-
nia ztej stawki podatkowej nie mozna bylo po-
traktowa¢ jako omylki rachunkowej. Bedzie to
jednak mozliwe jedynie w przypadku, gdy z in-
nych czesci oferty wynikaé bedzie, ze powinna
byla zosta¢ zastosowana inna stawka podatko-
wa niz ostatecznie przyjgta w ofercie.

W sytuacji, w ktorej uchybienie wykonaw-
cy polega na zastosowaniu ,nieistniejgcej”
stawki podatkowej, czyli najczgsciej zastoso-
waniu ,,starej”, uchylonej juz stawki zamiast
stawki ,,nowej”, tego typu bledy raczej nalezy
traktowac jako oczywiste omytki i przelicza¢
oferowane ceny na potrzeby oceny i porow-
nania ofert zgodnie z zasadami okreslonymi
w art. 87 ust. 2 pkt 2 pzp.

Zamowienia z wolnej reki

W przypadku zamdéwien z wolnej reki ana-
lizowany problem w praktyce nie wystgpuje.
Ewentualne hipotetyczne sytuacje, w ktorych
strony osiagnetyby catkowity kompromis
przy kalkulowaniu ceny przy zastosowaniu
btednych stawek podatku VAT, a kwestia ta
zostataby podniesiona bezposrednio przed
zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, nalezy traktowaé analogicznie
jak w przypadku sytuacji oméwionych na
przyktadzie przetargow.

Najblizsze miesigce pokaza najprawdo-
podobniej szereg problemow zwigzanych ze
zmianami podatku VAT na gruncie systemu
zamoOwien publicznych. Rozwazajac roézne
drogi ,,wyjscia” z tych probleméw nalezy
jednak pamigtaé, ze co do zasady zmiana
umowy w sprawie zamowienia publiczne-
go czy tez uwzglednienie innej stawki po-
datkowej przy zawieraniu umowy nie jest
obowigzkiem, lecz prawem zamawiajgcego.
Dlatego wykonawcy musza liczy¢ si¢ z tym,
ze w razie sporu w wigkszosci przypadkow
nie bgda mieli roszczenia do zamawiajacego
0 Zzmiang umowy.

Dr Wojciech Kalinski - asystent w Katedrze
Prawa Cywilnego Uniwersytetu Jagiel-

lonskiego, wspoélnik w kancelarii Maruta
i Wspolnicy sp. j.




Prawne aspekty rekomendacji Urzedu

Zamowien Publicznych dotyczacych udzielania
zamowien na systemy informatyczne - czes¢ IV

Wojciech Kalinski

Rekomendacja 1: planowanie rozwoju
systeméw informatycznych
w organizacji Zamawiajacego

Przechodzac do omawiania poszcze-
golnych rekomendacji Urzedu Zamoéwien
Publicznych, zaczynamy od pierwszej z nich,
dotyczacej planowania rozwoju systemow in-
formatycznych. Urzad wskazuje, ze u zrodta
jej powstania lezy uniknigcie budowy roz-
wigzan wadliwych, do ktorych zalicza sig:

* powstanie systemow wyspowych / brak
interoperabilno$ci systemow, tj. zdolnoSci
systemow do wymiany danych z innymi
systemami,

* pokrywanie si¢ funkcjonalnosci odreb-
nych systeméw,

* rozproszenie i/lub powielenie zbioréw
danych lub ich czg$ci prowadzace do nie-
spojnosci,

* powstanie systemow niespdjnych funkcjo-
nalnie w efekcie stopniowego, nieprzemy-
$lanego dodawania coraz wigkszej liczby
funkcji pozostajgcych w luznym zwigzku
z zasadniczym zadaniem systemu.

Z powyzszymi zastrzezeniami nie sposob
si¢ nie zgodzi¢. Brak odpowiedniego plano-
wania rozwoju systemow informatycznych
moze rzeczywisci prowadzi¢ do chaotycz-
nych, nieprzemy$lanych dzialan i tworzenia
rozwigzan niezaleznych od tego, co do tej
pory zrobiono w ramach struktur zamawia-
jacego, tudziez tworzenia rozwigzan, ktore
w przysztosci nie beda mogly by¢ rozwijane
jako zalgzek bardziej ztozonych i rozbudowa-
nych systemow, ktore realizowac beda kolej-
ne zadania spoczywajace na zamawiajgcym.
Z tego wzgledu tworzenie rozwigzan infor-
matycznych, ktore sg zamkniete i nie mogg

dokonywa¢ wymiany danych, pokrywaja
swoje funkcjonalnosci itp., rzeczywiscie na-
lezy uzna¢ za btad. Jedyne co nalezatoby do-
da¢ do powyzszych wnioskow, to stwierdze-
nie, ze przedmiotowe dzialania nalezy uznaé
za wadliwe, o ile nie wynikaja z uzasadnio-
nych i obiektywnych przyczyn. W szczeg6l-
nych bowiem przypadkach brak interopera-
bilnos$ci moze by¢ efektem pewnej strategii,
czy wynikaé z obiektywnych potrzeb zama-
wiajacego. W takim przypadku, oile decyzja
o takiej wlasnie konstrukcji systemu zostata
poprzedzona odpowiednimi analizami, trud-
no postawi¢ bedzie zamawiajacemu zarzut
niewlasciwego postepowania. Raz jeszcze
nalezy jednak podkresli¢, ze takie sytuacji
powinny mie¢ miejsce zupetnie wyjatkowo,
by¢ dobrze umotywowane i nie moga prowa-
dzi¢ do powstania zasady.

Rekomendacja 1.1.

Nabazie powyzszych zastrzezen powsta-
a pierwsza z rekomendacji, rekomendacja
organizacyjna, zgodnie z ktdra zamawiaja-
cym zaleca si¢ opracowanie tzw. polityki
rozwoju systeméw informatycznych, czyli
dokumentu, ktory winien okresla¢ zasady,
jakimi zamierza kierowa¢ si¢ zamawiaja-
cy w rozwoju systemow informatycznych.
Rekomendacje UZP zawieraja stosunkowo
szczegdlowe wytyczne dotyczace zawar-
to$ci takiego dokumentu, jak np. zasady
ksztattowania architektury systemu; za-
sady okreS$lania i egzekwowania wymagan
jakosciowych, wymagania wzgledem zdol-
no$¢ systemow do wymiany danych z in-
nymi systemami (interoperabilno$¢ syste-
moéw), zakres praw przenoszonych przez
wykonawce na zamawiajgcego w toku
realizacji zamdéwien na systemy informa-
tyczne itp. Sama rekomendacja i zawarte
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w niej zalecenia raczej nie powinny budzié¢
zastrzezen. Stworzenie w ramach organi-
zacji zamawiajacego spojnych zasad doty-
czacych wymagan stawianych systemom
informatycznym, uporzadkowanie w tym
zakresie wewnetrznej polityki zamawiaja-
cego jest dziataniem jak najbardziej poza-
danym. Z tego wzglgdu w odniesieniu do
tej rekomendacji nalezy przedstawi¢ bar-
dziej ogolne uwagi. Po pierwsze, z punktu
widzenia wykonania omawianej rekomen-
dacji nie ma znaczenia, czy stworzony
przez zamawiajacego dokument bedzie
okreslony jako polityka rozwoju, czy w ja-
kikolwiek inny spos6b. Sformulowania re-
komendacji zdajg si¢ bowiem sugerowac,
ze chodzi o stworzenie konkretnie nazwa-
nego opracowania. Istotna jest jednak jego
merytoryczna zawarto$¢, a nie nazwa. Jesli
wigc zamawiajacy dysponujg odpowiedni-
mi dokumentami, lecz inaczej nazwanymi,
stanowigcymi cze$¢ wigkszej catosci itp.,
skupi¢ winni si¢ na ustaleniu, czy zawiera
on wszystkie niezb¢dne elementy wyma-
gane rekomendacjami UZP, a nie jego wy-
odrgbnianiu czy zmianie nazwy.

Druga og6lna uwaga wigzaé si¢ bedzie
z analizg kolejnych rekomendacji, sprowa-
dzajac si¢ w tym momencie do stwierdze-
nia, ze zapisy polityki z jednej strony winny
zawierac¢ racjonalne wymagania, z drugiej
za$ nie powinny stanowi¢ wewngtrznego
gorsetu paralizujacego dzialania struktur
zamawiajacego. Wprowadzenie zbyt ry-
gorystycznych zasad badz regul, ktére nie
bedg nadawaty si¢ do zastosowania w okre-
$lonych sytuacjach lub w przypadku pew-
nych systemow informatycznych, moze
powodowac¢ z jednej strony brak zainte-
resowania wykonawcoéw organizowanymi
przez zamawiajacego przetargami, z dru-
giej za§ obawy w organizacji zamawiajg-
cego przed zmiang zbyt daleko idacych
wymagan zawartych w polityce. Wszystko
to powoduje, ze polityka winna by¢ pisana
w oparciu o dobrg wiedze¢ dotyczaca rynku
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IT tak, by zar6wno stanowila istotny ele-
ment rozwojowy organizacji zamawiajace-
go, jak i1 nie byla hamulcem tego rozwoju
oderwanym od rzeczywisto$ci rynkowe;j.
W tym ostatnim przypadku Zle napisana
polityka moze stanowi¢ wygodne uzasad-
nienie dla nierozstrzygnigtych postgpowan
przetargowych, a w skrajnym przypadku
posrednim uzasadnieniem stosowania try-
bu zamowienia z wolnej r¢ki na podstawie
art. 67 ust. 1 pkt 4 pzp (w prowadzonych
kolejno postgpowaniach o udzielenie za-
mowienia, z ktorych co najmniej jedno
prowadzone bylo w trybie przetargu nie-
ograniczonego albo przetargu ograniczo-
nego, nie wpilyngl zZaden wniosek o do-
puszczenie do udziatu w postepowaniu, nie
zostaly zlozone Zadne oferty lub wszystkie
oferty zostaly odrzucone na podstawie art.
89 ust. 1 pkt 2 ze wzgledu na ich niezgod-
nos¢ z opisem przedmiotu zamowienia,
a pierwotne warunki zamowienia nie zo-
staty w istotny sposob zmienione).

Rekomendacja 1.2.

Od ,,polityki rozwoju systemoéw infor-
matycznych” nalezy odrézni¢ drugi do-
kument, ktoérego opracowanie zalecane
jest w rekomendacjach UZP, a mianowicie
»planu rozwoju systeméw informatycz-
nych”. Plan, zgodnie z rekomendacjami,
njest w stosunku do ,polityki’ dokumentem
o charakterze wykonawczym i powinien
zawierac m.in.: okreslenie portfeli projek-
tow z zakresu informatyzacji, okreslajgc
ich wzajemne uzaleznienia i powiqgzania,
budzet projektow i ich portfeli oraz za-
soby organizacji niezbedne do ich reali-
zacji, harmonogram realizacji projektow
i ich portfeli” itp. Rekomendacja 1.2. jest
wigc $cista kontynuacja zalecen zawar-
tych w rekomendacji 1.1. Oczywi$cie nie
ma przeciwwskazan, by wszystkie wy-
magane elementy zawrze¢ nie w dwoch,
a jednym dokumencie. Istotne jest bowiem
to, by w ramach struktur zamawiajace-
go istnial dokumentu regulujacy kwestie
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wskazane w rekomendacjach 1.1. i 1.2,
a jak on si¢ bedzie nazywal, czy bedzie
to jeden, czy wiecej dokumentow, nie ma
absolutnie znaczenia. Nie jest réwniez
konieczne, by dokumenty (dokument) te
zostatly opracowane przez samego zama-
wiajacego. Mozliwe jest ich opracowanie
zardwno przy wspoétudziale zewnetrznych
konsultantow, czy wrecz zlecenie jego
opracowania zewnetrznej firmie w przy-
padku, gdy zamawiajacy nie dysponuje
dostateczng wiedza lub niezb¢dnymi za-
sobami. Je§li opracowanie polityki lub
projektu nie bedzie realizowane sitami
zamawiajacego, istotne jest zagwaran-
towanie sobie przez zamawiajacego, by
uczestniczacy w projekcie konsultanci byli
maksymalnie niezalezni od producentow
i dostawcow rozwiazah informatycznych,
tak by opracowane przez nich dokumenty
byty w jak najwigkszym stopniu neutralne
technologicznie i nie preferowaty zadnych
konkretnych rozwigzan. W przeciwnym
wypadku moze dojs¢ do naruszenia zasady
konkurencyjnosci i rownego traktowania
wykonawcoéw oraz do uzaleznienia zama-
wiajgcego od okres§lonego rodzaju techno-
logii badz rodzaju rozwigzan. Jesli nawet
sytuacja nie doprowadzi do koniecznos$ci
udzielania zamowien z wolnej regki, czyli
uzyskania efektu catkowicie przeciwstaw-
nego zalozeniem rekomendacji, to skut-
kiem moze by¢ konieczno§¢ dokonywania
przetargow w waskiej grupie dystrybuto-
row okreslonego producenta, co réwniez
nie jest rozwigzaniem optymalnym.

Rekomendacja 1.3.

Ta ostatnia sposréod rekomendacji do-
tyczacych planowania rozwoju syste-
mow informatycznych w  organizacji
Zamawiajacego moze budzi¢ najwigcej
watpliwos$ci. Zgodnie z jej trescia ,,planu-
Jjgc udzielanie zamowien na dalszy rozwoj
istniejgcych juz systemow informatycznych
lub administracje nimi, nalezy uwzglednic
czas niezbedny na przejecie wiedzy przez

nowego wykonawce. Okres przekazywania
wiedzy powinien zosta¢ wyraznie okre-
Slony i wskazany w SIWZ i umowie z wy-
konawcqg w adekwatnym do tego zadania
okresie czasu poprzedzajgcym zakoncze-
nie umowy.” Szczegodlowa analiza tej pro-
blematyki zostanie przedstawiona w reko-
mendacji regulujacej sposob realizacji tego
obowiazku. W tym miejscu nalezy jedynie
zasygnalizowaé, ze przekazywanie wie-
dzy miedzy wykonawcami konkurujacy-
mi miedzy sobg jest w praktyce ogromnie
problematyczne. Zaden z wykonawcow nie
jest bowiem zainteresowany przekazywa-
niem czg¢§ci swojego know-how innemu
podmiotowi, zwlaszcza takiemu, z ktorym
konkuruje w rdéznych postgpowaniach.
Problemu nie rozwigzuje nawet argument,
ze obowigzek przekazania wiedzy do-
tyczy¢ bedzie konkretnego wykonawcy,
ktory wygrat postgpowanie u danego za-
mawiajgcego. Trzeba bowiem pamigtaé,
ze uzyskanie wiedzy nt. rozwigzan kon-
kurenta w ramach jednego przetargu i jed-
nego projektu stwarza szanse na ztozenie
konkurencyjnej oferty w innych postepo-
waniach, gdzie rozwigzania obydwu kon-
kurentow $cieraja si¢ z sobg. Ponadto, po-
stawienie wymagania przekazania wiedzy
mig¢dzy dotychczasowym a ewentualnym
nowym wykonawcg oznacza, ze w ramach
oferowanej ceny wykonawcy kalkulowac
muszg koszt przekazania wiedzy nowemu
wykonawcy, a w kolejnym przetargu star-
tujacy uczestnicy uwzgledniaja w ramach
ceny oferty koszty ,nabycia” stosownej
wiedzy od swego poprzednika. Takie roz-
wigzanie powoduje jednak stworzenie nie
do konica konkurencyjnych warunkow po-
stgpowania. Dotychczasowy wykonawca
nie musi bowiem kalkulowa¢ w ramach
swojej oferty kosztow ,,przekazania” wie-
dzy, a zatem moze zaoferowac nizsza ceng.
Co prawda, koszty przekazania wiedzy,
co do zasady, nie s3 duze, jednak w sy-
tuacji, gdy ceny oferowane przez wyko-
nawcOw nie sg znaczaco rozne, brak ko-
niecznos$ci kalkulacji jednego z elementoéw

L 9]
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cenotworczych moze mie¢ istotne znacze-
nie. Inny problem wigze si¢ ze sposobem
zrealizowania rekomendacji UZP w zakre-
sie przekazywania wiedzy. Kwestia ta zo-
stanie om6éwiona w ramach dalszych reko-
mendacji. Wymog rekomendacji uwzgled-
niania czasu niezbg¢dnego na przejgcie
wiedzy przez nowego wykonawceg oznacza
dla zamawiajacych po pierwsze wicksze
koszty zawieranych umow, po drugie ko-
niecznos$ci odpowiedniej organizacji pro-
cesu przetargowego. Jak zauwaza si¢ w re-
komendacjach: ,przejecie wiedzy o kon-
strukcji i dziataniu systemu informatycz-
nego jest zawsze procesem wymagajgcym
odpowiedniej ilosci czasu, zaleznej przede
wszystkim od wielkosci i zloZonosci syste-
mu, ale takze wielkosci zespolu, umiejet-
nosci i doswiadczenia oraz od sprawnego
przeptywu informacji od dotychczasowego
wykonawcy. W skrajnych przypadkach jest
to proces trwajgcy wiele miesigcy.” Majac
na uwadze te uwarunkowania, zamawiaja-
cy muszg oglaszac przetargi na tyle wcze-
$nie, by rozstrzygaé postgpowania i zawie-
ra¢ umowy z nowymi wykonawcami nawet

na kilka miesigcy przed zakonczeniem
umowy taczacej zamawiajacego z dotych-
czasowym wykonawca. To uwarunkowa-
nie wskazuje na jeszcze jeden mechanizm
»antykonkurencyjny” wynikajacy z reko-
mendacji UZP. Ot6z kalkulujac ceng ofer-
towa w kolejnym przetargu dotychczaso-
wy wykonawca, ktory ma zawartag umowe
z zamawiajacym, wie, ze jesli nie wygra,
nie be¢dzie musial przekazywacé wiedzy.
W efekcie potencjalny koszt przekazania
wiedzy kolejnemu wykonawcy dotychcza-
sowy wykonawca moze sobie zaliczy¢ na
poczet ceny nowej oferty, znajdujac kolej-
na pozycj¢ pozwalajacg zaoszczedzié pew-
nych wydatkow. W efekcie przedstawione
uwarunkowania pokazuja, ze pewne zalo-
zenia rozszerzenia konkurencyjno$ci po-
stepowan o udzielenie zamowien publicz-
nych moga powodowaé wrecz odmienne
skutki.

Dr Wojciech Kalinski - asystent w Katedrze
Prawa Cywilnego Uniwersytetu Jagiel-

lonskiego, wspoélnik w kancelarii Maruta
i Wspalnicy sp. j.

. 7 2 praszamy do udziatu I

WARSZTATY
METODY POMIARU ROI/TCO W PRAKTYCE
INWESTYCJI INFORMATYCZNYCH

Wiedza dotyczaca ROI/TCO to dzi§ podstawowy drogowskaz w trudnym s$wiecie inwestycji
IT. Kazdy dyrektor i menedzer zajmujacy si¢ problematyka zakupéw informatycznych musi roz-
strzygac¢ dzi§ o tym, czy warto dokona¢ inwestycji, jakie s alternatywne opcje uzyskania efek-
tow, jaki jest catkowity koszt rozwazanego przedsiewzigcia.

Zaleznosc¢ jest prosta. Im wiecej na IT wydaje Twoja firma, tym Twoje decyzje inwestycyjne sil-
niej wptywaja na warto$¢ spotki. Czy Twoja firme stac na btedne decyzje w inwestycjach IT? Jesli
odpowiedz brzmi ,,nie”, goraco zapraszamy do uczestnictwa w naszym szkoleniu. Poznasz na nim
koncepcje i narzedzia, dzigki ktorym bedziesz realnie podnosit wartos¢ firmy. Efekty Twoich re-
komendacji maja mierzalny wptyw zaréwno na Twoja firme, jak i na Twoja kariere — przekonasz

si¢ na naszym warsztacie.

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Wyrok Krajowej Izby Odwolawcze;

z 2 marca 2010 r.,

sygn. akt KIO/UZP 184/10

Wojciech Kalinski

1. (...) Nie jest dopuszczalne i mozliwe za-
warcie z gory w specyfikacji istotnych warun-
kow zamowienia i we wzorze umowy zastrze-
zenia, iz umowa obejmuje zakres prac, ktory
obojetnie z jakich przyczyn zostal pominigty
na etapie projektowania. Lub tez obejmu-
je bez obustronnego porozumienia zakres
wszelkich prac dodatkowych czy zamien-
nych, wynikajgcy z ujawnionych w trakcie
budowy wad projektu oraz wynikajgcych ze
znaczqco odmiennych warunkow geologicz-
no-gruntowych niz zakladane przy opraco-
waniu dokumentacji projektowej. Taki roz-
szerzony zakres zamowienia i postanowienia
umowy bytyby niewazne zmocy art. 140 ust. 3
ustawy Pzp w zwigzku z art. 58 §1 K. c. jako
wykraczajqce poza okreslenie przedmiotu za-
mowienia w SIWZ.

2. Izba nie podziela poglgdu zamawiajqce-
go, iz wykonawca dobrowolnie moze przejgé
wszelkie obowigzki ustawowe spoczywajgce
na drugiej stronie umowy, a wiec i odpo-
wiedzialnos¢. Skrajnie prowadziloby to do
zawarcia umowy jednostronnie zobowiqgzu-
Jagcej. Przepis art. 473 §1 K.c. odnosi sig do
rozszerzenia odpowiedzialnosci strony umo-
wy za nienalezyte wykonanie wilasnego zobo-
wigzania. Natomiast nie dotyczy to przejecia
odpowiedzialnosci za projektanta i za wady
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opracowanej przez projektanta dokumenta-
¢ji (w sytuacji, gdy projektant nie jest strong
danej umowy) i z wykonawcq robot nie wigze
go zaden stosunek umowny, w oparciu o ktory
wykonawca mogtby poszukiwaé rekompen-
saty z tytutu przyjetej wobec inwestora odpo-
wiedzialnosci za skutki wad projektu.

Przedmiotowy wyrok stanowi kolejne
rozstrzygnigcie Krajowej Izby Odwotawczej
w kwestii dotyczacej dopuszczalnej tresci
umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Rozstrzygniecie o tyle istotne, ze po raz ko-
lejny Izba podj¢ta si¢ oceny wzoru umowy
w zakresie dopuszczalnego opisu przedmio-
tu zamowienia. Izba przyjela bowiem za
niedopuszczalny zapis, zgodnie z ktorym
nie jest dopuszczalne i mozliwe zawarcie...
zastrzezenia, iz umowa obejmuje zakres
prac, ktory obojetnie z jakich przyczyn zo-
stal pominiety na etapie projektowania,
albowiem tak rozszerzony zakres zamowie-
nia bylby niewazny na podstawie art. 140
ust. 3 pzp. Nalezy zauwazy¢, ze Krajowa
Izba Odwotawcza, przyjmujac przedmioto-
wa teze, postawita pod znakiem zapytania
znaczenie regulacji art. 632. §1 kodeksu
cywilnego, zgodnie z ktoérym, jezeli strony
umoéwity sie o wynagrodzenie ryczattowe,
przyjmujacy zamoéwienie nie moze zadaé
podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby
W czasie zawarcia umowy nie mozna bylo
przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac.
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To sformutowanie przepisu w sposob posred-
ni wskazuje, ze dodatkowe, nieprzewidziane
pierwotnie prace mieszcza si¢ w zakresie
przedmiotu umowy, mimo iz nie zostaty
wczesniej skalkulowane. Tymczasem teza
zawarta w orzeczeniu Krajowej [zby prowa-
dzi do odmiennych wnioskow. Jakkolwiek
formalnie tre$¢ wyroku Krajowej Izby od-
nosi si¢ do innego aspektu prawnego niz art.
632 k.c., to jednak wbrew pozornym rézni-
com oba zagadnienia dotyczg tego samego
zagadnienia prawnego. Jesli bowiem zgod-
nie z art. 632 k.c. przyjmujacy zamowienie
nie moze zadaé podwyzszenia wynagrodze-
nia, chociazby w czasie zawarcia umowy nie
mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosz-
tow prac, to oznacza, ze wykonawca — przyj-
mujacy zamowienie winien: po pierwsze
wykona¢ dodatkowe, nieprzewidziane prace
w ramach zawartej umowy, a po drugie —
winien wykona¢ te prace w ramach dotych-
czasowego wynagrodzenia. Tym samym
teza Krajowej Izby wskazujaca, Ze niespre-
cyzowane prace, jakie bedzie trzeba wyko-
na¢ w ramach ewentualnych prac, nie miesz-
czg si¢ w przedmiocie zamowienia, wydaje
si¢ i8¢ zbyt daleko. Powszechne przyjecie
przedmiotowej tezy oznaczaloby, ze zasto-
sowanie przepisow kodeksu cywilnego do-
tyczacych wynagrodzenia ryczattowego nie
znajduje uzasadnienia na gruncie przepisow
prawa zamoéwien publicznych. Powstaje
wigc pytanie, czy stanowisko takie mozna
by przyjac¢, uznajac, ze ustawa — Prawo za-
moéwien publicznych stanowi lex specialis
w stosunku do przepiséw kodeksu cywilne-
go? Teoretyczne postawienie takiej tezy wy-
daje si¢ stosunkowo tatwe. Jednak w prak-
tyce zagadnienie to jest znacznie bardziej
skomplikowane. Nie nalezy zapomina¢, ze
ustawa — Prawo zamo6wien publicznych re-
guluje kwestie cywilno-prawne w stosun-
ku do regulacji kodeksu cywilnego jedynie
szczatkowo. Po pierwsze przewiduje istotne
modyfikacje w zakresie sposobu zawarcia
umowy (tryby post¢powan), po drugie re-
guluje kwestie przeslanek zmiany umowy.
I wreszcie po trzecie, co w analizowanym
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orzeczeniu wydaje si¢ najistotniejsze, regu-
luje problematyke spojnosci przedmiotu za-
mowienia z tre§ci umowy w sprawie zamo-
wienia publicznego. O ile sama tres¢ art. 140
ust. 3 pzp, na ktorg powolata si¢ Krajowa
Izba, wydaje si¢ nie budzi¢ specjalnych
watpliwosci (umowa podlega uniewaznie-
niu w czesci wykraczajacej poza okreslenie
przedmiotu zamodwienia zawartych w spe-
cyfikacji istotnych warunkow zamowienia),
o tyle pojawia si¢ zasadnicze pytanie, czy
problem przedstawiony w orzeczeniu Izby
rzeczywiscie prowadzi do wykroczenia
poza okres$lenie przedmiotu zamodwienia?
Problem bowiem w tym, ze czym innym jest
nieprecyzyjne okreslenie przedmiotu zamo-
wienia, a czym innym okre$lenie przedmio-
tu zamowienia w sposob ogodlny. Réznica
sprowadza si¢ do dwoch kwestii: w pierw-
szym przypadku nieprecyzyjne okreslenie
przedmiotu zamoéwienia skutkuje niemoz-
nosciag jednoznacznego ustalenia, co winno
by¢ zbudowane, a zatem co jest tak naprawde
przedmiotem zamowienia. W drugim przy-
padku przedmiot zamdwienia jako taki jest
jednoznacznie opisany (np. wybudowanie
budynku), lecz nie do kofica jest wiadomym,
w jaki sposob winno zostac to zrealizowane,
a wigc jakie prace okaze si¢ konieczne do
osiggnigcia zatozonego w SIWZ rezultatu.
Zastosowanie art. 110 ust. 3 pzp jest moz-
liwe w przypadku, gdy zakres przedmiotu
zamoOwienia jest sprecyzowany w sposob
dostateczny, natomiast zamawiajacy do-
maga si¢ dodatkowych $wiadczen, ktére
poza ten zakres wykraczaja. Jesli natomiast
opis przedmiotu zamowienia jest ogllny
i zamawiajagcy wymaga, by wykonawca zre-
alizowal wszystkie prace, jakie okaza sig¢
konieczne do osiaggnigcia celu, jakim jest
wybudowanie budynku, pojawia si¢ pyta-
nie nie tyle o naruszenie art. 140 ust. 3 pzp,
ale o kwesti¢ naruszenia art. 29 ust. 1 pzp,
a zatem przepisu, zgodnie z ktorym ,,przed-
miot zamowienia opisuje si¢ w sposob jed-
noznaczny i wyczerpujacy, za pomoca do-
statecznie doktadnych i zrozumiatych okre-
slen, uwzgledniajac wszystkie wymagania




i okolicznos$ci mogace mie¢ wptyw na spo-
rzadzenie oferty.” Bezspornie bowiem prze-
pisy ustawy — Prawo zamoéwien publicznych
stawiajg dalej idace wymagania niz przepisy
kodeksu cywilnego w zakresie opisu przed-
miotu umowy czy tez przedmiotu postepo-
wania przetargowego. W tym wigc zakre-
sie stanowig one lex specialis w stosunku
przepisow kodeksu. Jednak niedostatecznie
przygotowany opis uwarunkowan pozwala-
jacych na prawidtowe przegotowanie oferty
nie powinien by¢ dokonywany w aspekcie
naruszenia art. 140 ust. 3 pzp, lecz w kon-
tek$cie naruszenia przez zamawiajgcego art.
29 ust. 1 pzp. Obydwa zarzuty sprowadzaja
sic do zaatakowania zapiséw specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia. O ile teza
Krajowej Izby prowadzi do nakazania za-
mawiajgcemu usunig¢cia spornych zapiséw

z opisu przedmiotu umowy, o tyle stano-
wisko autora niniejszej publikacji prowa-
dzitoby do nakazania zamawiajacemu uzu-
pelnienia specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia o niezbgdne, brakujace dane.
O ile zatem pierwsze rozwigzanie lezy w in-
teresie wykonawcow (nie musza oni wyko-
nywaé prac dodatkowych i mogg liczy¢ na
ewentualne zamdéwienia uzupetniajace lub
dodatkowe, a zamawiajacy nie osiggnie za-
mierzonego rezultatu), o tyle druga interpre-
tacja jest korzystniejsza dla zamawiajgcych,
nakazujac uzupetnienie dokumentu SIWZ
o niezbedne dane, ktore pozwola wyko-
nawcom zrealizowa¢ projekt zgodnie z za-
lozeniami zamawiajgcego. Z tego wzgledu
drugie rozwiazanie wydaje si¢ spojniejsze
z systemem zamowien publicznych i prze-
pisami dotyczacymi dyscypliny budzetowe;.
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WARSZTATY
ODPOWIEDZIALNOSC INSTYTUCJI FINANSOWYCH
WZGLEDEM KONSUMENTA A PRZETWARZANIE DANYCH
OSOBOWYCH ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM AML
| ROZLICZEN TRANSGRANICZNYCH

25 stycznia 2011 r., Warszawa

Dlaczego warto wzia¢ udziat w warsztatach?

W przeciwienstwie do wigkszosci warsztatow na rynku pozwala zdobyé kompetencje, utrwali¢ wiedzg i to
W spojrzeniu przekrojowym, a nie segmentujacym problemy.

Warsztat kierowany jest do: ABI, koordynatoréw AML (walki z praniem pieniedzy), oséb odpowiedzialnych za
budowanie oferty dla linii detalicznych w bankach i instytucjach finansowych oraz prawnikéw.

Warsztaty poprowadzi: mecenas Piotr Bodyt Szymala.

W PROGRAMIE

* Ryzyko prawne w kontekscie odpowiedzialnosci instytucji finansowych wzgledem konsumenta, ze szczegol-

nym akcentem na nowe regulacje w Dyrektywie PSD.

* Odpowiedzialno$¢ instytucji finansowych za nadmiarowe przetwarzanie danych osobowych.
* Odpowiedzialno$¢ instytucji finansowej za naruszenie ustawy o ochronie danych osobowych w procesie

AML (walki z praniem pienigedzy).

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Julian Assange
— Robin Hood
spoleczenstwa

AT
Edwin Bendyk informacyjnego

Julian Assange, tworca serwisu WikilLeaks, coraz bardziej upodabnia si¢ do Robin Hooda.
Zabiera tym, co maja i rozdaje tym, ktdrzy nie majg. W epoce feudalnej przedmiotem redy-
strybucji bylo ztoto grabione przez pachotkéw monarchy. Dzi$ cenniejsza od zlota jest infor-
macja, wiec to ona jest zrodlem wiadzy i potegi, a wszelkie proby naruszenia monarszego
monopolu na gromadzenie informacji budzg gniew. I jak w §redniowieczu Robin Hood, tak
dzi$ Assange spodziewac si¢ moze jednej kary — banicji i poscigu juz do konca zycia.

Nie mam zamiaru uromantycznia¢ postaci tworcy WikiLeaks, serwisu, ktory od dtuzszego
czasu sprawia klopoty, glownie Stanom Zjednoczonym. Nie mogg si¢ jednak tez zgodzi¢ ze
sporg czescig argumentacji wytaczanej przeciwko Assangemu, postaci coraz bardziej demo-
nizowanej. Ewentualne rozprawienie si¢ z nim w sposéb legalny lub po cichu i zamkniecie
WikiLeaks nie zmieni problemu zasadniczego. Relacji migdzy informacja i wiadza.

Na dlugo zanim Assange wpadt na pomyst swojego serwisu wiadze Stanow
Zjednoczonych napedzane antyterrorystyczng histerig po 11 wrzesnia 2001 r. wpadly na
pomyst stworzenia Information Awareness Office. Kierownictwo placowki objat admirat
John Poindexterr i zaczat rozwija¢ inicjatywe Total Information Awareness. Jej celem bylto
zbudowanie gigantycznego systemu zbierania i analizy danych na temat mieszkancow
USA i wszystkich 0sob na $wiecie mogacych mie¢ z USA cokolwiek wspolnego, by w ten
sposob wykrywa¢ w zarodku terrorystyczne zagrozenie.

Projekt napotkat ostrg krytyke z wielu perspektyw, od politycznej po techniczna.
Skupmy si¢ na tej ostatniej — absurdalnos¢ takich pomystow jak TIA doskonale pokazuje
Corry Doctorow w ksigzce ,,Little Brother” (ukaze si¢ po polsku na poczatku przysztego
roku). Kanadyjski pisarz science-fiction opisuje USA po drugim ataku terrorystycznym,
tym razem na San Francisco. Kongres uchwala Patriot Act I i zaczyna si¢ totalna inwigila-
cja obywateli oraz tworzenie ich profili na podstawie zgromadzonych danych z cyfrowych
sladow. Nie pomaga to w niczym w tapaniu terrorystow, skutecznie natomiast stuzy utrud-
nianiu zycia rzeszy obywateli, ktorych profile wzbudzaja podejrzenie. Coz, popetniaja roz-
ne grzeszki, lecz terrorystami nie sa.

Doctorow pisze o ,,paradoksie wyniku falszywie pozytywnego”. Otdz, jesli metoda ana-

lizy jest skuteczna w 99 proc., oznacza to, ze sposrod 100 0sob mozna jedng fatszywie
wskazac¢ jako terroryste. W miescie milionowym daje to 10 tys. niestusznie podejrzanych.
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Ilu moze by¢ terrorystéw nawet w najbardziej dla terrorystéw sprzyjajacym okresie w ta-
kim miescie jak np. San Francisco? Dziesieciu? By do nich trafi¢ metodg TIA, na jednego
terroryste trzeba by przebadaé tysigc osob. A podejrzenie o terroryzm to nie byle jakie
podejrzenie, oznacza praktycznie zawieszenie wielu praw obywatelskich podejrzanego.

Oczywiscie, sytuacje taka mozna thumaczy¢ wyzsza koniecznoscia, odpowiedzialnoscig
panstwa, etc. Assange poszedt znacznie dalej niz Doctorow o$mieszajgcy bezpieczniacky
logike w swej ksigzce. Tworca WikiLeaks pokazal, ze panstwo, nawet tak wydawatoby sie
sprawne i technologicznie zaawansowane jak Stany Zjednoczone, powinno trzymacé si¢
z dala od podobnych pomystow. Oczywiscie, Assange nie atakuje polityki inwigilacyjnej
stuzb specjalnych, tylko z luboscig ujawnia tajemnice panstwe. W ten sposob kompromitu-
je idee panstwowego monopolu na informacj¢ — to nie Assange jest niebezpieczny, niebez-
pieczne sg struktury panstwa, ktore w aurze tajnosci chciatyby gromadzi¢ jak najwiecej
informacji o swoich obywatelach oraz tajnych dzialaniach, a po prostu nie jest w stanie
sprosta¢ elementarnym procedurom bezpieczenstwa danych. A co by si¢ stato, gdyby wy-
ciekty informacje gromadzone przez stuzby bezpieczenstwa na temat swoich obywateli?
Czy po aferze WikiLeaks ktokolwiek moze zapewnié, ze informacje te sg rzeczywiscie
bezpieczne? By¢ moze juz jakis szeregowy Manning Bis kopiuje je na prywatny dysk, by
udostepnic np. serwisowi Redwatch?

Eliminacja Assangego nie wyeliminuje wig¢c problemu zasadniczego. Czas na powaznie
rozpocza¢ publiczng dyskusje o zakresie informacji, zwlaszcza informacji tajnych, do ja-
kich ma prawo panstwo. Ostatni przeciek depesz dyplomatycznych ujawnia bowiem nie
tylko porazajgce niechlujstwo i brak odpowiedzialno$ci agend panstwa, lecz takze poka-
zuje, jak watla jest tego panstwa ,,inteligencja”. Umberto Eco, komentujgc to wydarzenie,
zdziwit si¢ najbardziej banalnoscia tresci dyplomatycznej korespondencji. Wigkszo$¢ z de-
pesz nie zawiera niczego nowego w porownaniu do tego, o czym juz wczesniej donosity
media. To tylko aura tajno$ci dodaje tym banalnym analizom wagi, lecz nie zwigksza ich
poznawczej wartosci.

Assange przektul wiec za jednym zamachem dwa balony, pokazujac, ze w spoteczen-
stwie informacyjnym informacja w rekach organéw panstwa nie jest kuteczng bronia, lecz
bardzo niebezpiecznym narz¢dziem. Rozjuszyt tym szeryfa z Nottingham, ktéry podobnie
jak w oryginalnej opowiesci o Robin Hoodzie jest jednoczesnie grozny i zalosny. A pro-
blem mamy oczywiscie wszyscy, nie tylko 6w szeryfi wyjety spod prawa Robin Hood.
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Zamowienie prenumeraty kwartalnika
o ,Czas informacji”
I WYSLIJ FAKSEM 22 871 85 56 lub 22 870 69 95

PRENUMERATA NA ROK 201 |

Zamawiamy prenumerate kwartalnika ,,Czas Informacji”

okres trwania prenumeraty
(ilo$¢ egzemplarzy) ilos¢ zamawianych prenumerat cena
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Prenumerate prosimy przesta¢ do nizej wymienionego adresata
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stanowisko ulica
nr telefonu kod, miasto
nr faksu nr telefonu
e-mail nr faksu; e-mail

Wyrazam ZgOdQ/ Nie wyrazam ZgOdy na wykorzystywanie przez Centrum Promocji Informatyki sp. z o. o,,
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w szczegdlnosci dziatalnosci marketingowej i na przekazywanie danych uczestnika firmom bioracym udziat w opracowaniu programéw szkolen). Mam
Swiadomos¢ prawa do wgladu, poprawiania lub usunigcia swoich danych w bazie danych osobowych CPI oraz dobrowolnosci ich podania.W zwiazku z
obowiazkiem wynikajacym z ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. nr 144, poz.1204) o swiadczeniu ustug droga elektroniczng wyrazam zgode na
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Inteligentna administracja publiczna w madrzejszym swiecie

Samorzady i rzad podejmujg préby wdrozenia inteligentnych wazne licencje udostepnit ich baze. Belgijski Crossroads Bank
rozwigzan w transporcie, energetyce, zarzgdzaniu zasobami for Social Security zautomatyzowat 42 stanowiska dla pracownikéw,
wodnymi, telekomunikacji i w innych systemach. Wszystko w celu co pozwolito na likwidacje 50 réznych papierowych formularzy.

usprawnienia gospodarki i poprawy zycia obywateli. Przy tak W rezultacie w 2008 roku 23 miliony deklaracji ubezpieczeniowych
ambitnym wyzwaniu nasuwa si¢ pytanie: czy dziatanie panstwa zostato wypetnionych elektronicznie. Dzieki temu belgijskie firmy

moze by¢ oparte na inteligentnych rozwigzaniach? dziatajg wydajnie i moga zaoszczedzi¢ do 1,7 miliarda euro rocznie.
Rola inteligentnej administracji publicznej nie jest wytacznie Fundamentalnym zadaniem inteligentnej administracji publicznej jest
regulowanie wydajnosci systeméw gospodarczych i spotecznych. planowanie dziatan i wdrazanie projektéw w petni skoncentrowanych
Jeéli stang sig sprawnie dziatajgcymi instytucjami wchodzacymi na obywatelu. Rzady pracujg nad usprawnieniem przeptywu towaréw,
w interakcje z obywatelami, spoteczno$ciami lokalnymi i biznesem, zaktadajg nowe placowki, ktére $wiadczg zwiekszong liczbe ustug,
beda bodZcem do aktywnego dziatania na rzecz wzrostu, innowacii a takze umozliwiajg dokonanie najpotrzebniejszych operacji
i postepu. Jest wiele do zrobienia. Od wyeliminowania skostniatych za posérednictwem Internetu. Tak, jak robi to australijski Centrelink,
struktur departamentéw, op6znier w procesach decyzyjnych, az po ktory wspomaga rzad w $wiadczeniu ustug zwigzanych z waznymi
wprowadzenie przejrzystosci dziatan i odpowiedzialno$ci. Zmiany kwestiami w zyciu obywateli: matzefstwem, narodzinami dziecka
juz sg widoczne, a podejmowane przez rzady na catym $wiecie czy opieka nad ludZzmi w starszym wieku. Japoriskie miasto Kioto
starania zaczynajg przynosi¢ skutek. stworzyto strone internetowa, ktéra umozliwia kazdemu, niezaleznie
Dzigki wspétpracy prowadzonej z lokalnymi spotecznos$ciami, a takze od jezyka, ktérym sie postuguje, dostep do informacji miejskiej.

w ramach poszczegdlnych departamentéw, inteligentna administracja Zdarzaja sie przypadki, w ktorych prowadzone dziatania decyduja
odznacza sie wigkszg przejrzystoscig i odpowiedzialno$cia. 0 zyciu lub $mierci. W czasie wielkich pozaréw w Kalifornii wtadze
Efektywne zarzadzanie zasobami daje ludziom dostep do informaciji zdecydowaly sig na wykorzystanie portalu spotecznosciowego Twitter
o decyzjach, ktére majg bezposredni wptyw na ich zycie. oraz serwisu Mapy Google. Za ich posrednictwem (osoby pozbawione
W Wielkiej Brytanii na przyktad, innowacyjna firma Southwest One pradu uzywaty telefonéw komoérkowych) informowano obywateli
zapewnia ustugi integrujgce role kilku urzedéw: Rady Hrabstwa o akcjach ewakuacyjnych i ratunkowych, a takze na biezaco
Somerset, Rady Miasta Taunton Deane oraz wydziatu policji w Avon przedstawiano aktualng sytuacje w regionach zagrozonych zywiotem.
i Somerset. W Albuquerque rozwigzania Business Intelligence W czerwcu 2009 firma IBM zorganizowata w Berlinie pierwszg
02000% podniosty wydajno$¢ struktur odpowiedzialnych za miejskie z serii konferencje Inteligentne Miasta, podczas ktérej wizjonerzy
raporty i przygotowywanie informacji kierowanych do obywateli. i liderzy z catego $wiata dzielili sie pomystami dotyczgcymi
Inteligentna administracja publiczna ma bezposredni wptyw na wzrost inteligentnej opieki zdrowotnej, inteligentnego zarzadzania ruchem,
gospodarczy. Usprawniajac i upraszczajgc skomplikowane procesy inteligentnego zarzadzania zasobami wodnymi, inteligentnego
minimalizuje ucigzliwo$¢ wymogoéw w zakresie sprawozdawczosci, zarzadzania energig itd. Za najbardziej obiecujgce innowacje uznano
ktére sa szczegdlnie dokuczliwe dla matych firm. Departament Pracy, te, ktére bezposrednio wspierajg dziatanie administraciji publicznej.
Licencji i Regulacji stanu Maryland umozliwit odnawianie licencji Razem zbudujmy madrzejszy $wiat.

zawodowych przez Internet, a w celu weryfikacji oséb posiadajacych Jak zacza¢, dowiesz sig na: ibm.com/swiat/pl/rzad
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IBM, logo IBM, ibm.com sg zarejestrowanymi znakami towarowymi lub znakami towarowymi International Business Machines Corporation
w Stanach Zjednoczonych i/lub innych krajach. Aktualna lista znakéw towarowych IBM dostepna jest na www.ibm.com/legalicopytrade.shtml. II | l l l I I
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