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Takze w informatyce rzadowej zaczynamy miec ,,chinski syndrom”. Co
prawda, nie dotyczy on chinczykéw i budowy autostrady, ale istota proble-
mu jest podobna. MielisSmy dosta¢ nowoczesny Dowdd Osobisty, bedacy
kluczem do systemoéw teleinformatycznych administracji publicznej i przy
okazji karta zdrowotna. Wszystkie systemy realizowane w Polsce miaty
uwzgledni¢ fakt istnienia tego ,,klucza” od | lipca 2011 roku. Kto uwierzyt
i tak zrobit, zostat wtasnie postawiony w sytuacji bez wyjscia. Nie dos¢,
ze w zwiazku z decyzja MSWIA nowy Dowdd Osobisty bedzie dopiero
od | lipca 2013 roku, to takze jego funkcje beda nieco inne. Aby wiedzie¢, co
naprawdg zrobiono w tej niekonsultowanej ani z organizacjami zawodowymi
informatykow, ani z Izbami Gospodarczymi, ani takze Komisja Wspolna Rzadu i Samorzadu nowelizacji,
nalezy przeczyta¢ w tym numerze artykut prof. Mirostawa Kutylowskiego. Swoja droga, jest coraz cieka-
wiej, bo profesor zostat wtasnie zaproszony jako oficjalny konsultant rzadu niemieckiego w uznaniu jego
opracowan dotyczacych czesci elektronicznej dokumentow identyfikacyjnych, a nasze rodzime wtadze nie
widza potrzeby z jego wiedzy korzysta¢. Coz, jak widac po publikacjach dostgpnych w Internecie, mamy
cate rzesze ekspertow majacych publikowany dorobek w tym zakresie...

Tym, co uwierzyli w Dowéd Osobisty, pozostaje wigc szybko skorzysta¢ z funkcji ePUAP i zaufanego
profilu, ktéry po prawie dwoch latach zapowiedzi, zgodnie z prasowymi informacjami, pojawit sig jako do-
stepna ustuga dla obywateli. Nikt sig nie zajaknat, dlaczego to trwato dodatkowe pottora roku od pierwszej
zapowiedzi, ze za chwile bedzie, ale nie badzmy matostkowi. Chciatem, piszac ten wstepniak, skorzystac
z whasnych doswiadczen ePUPA (oj przepraszam, to samoistna poprawka edytora) - ePUAP, ale niestety,
»chwilowo zniknat z sieci”. Pozostaje wiec skierowa¢ Szanownych Czytelnikow do artykutu Sebastiana
Pawta Zalipskiego i jego doswiadczen z tg platforma.

Dla chcacych zrozumieé, dlaczego tak jest z projektami, polecam artykut Izabeli Adamskiej o pro-
blemach w projektach w administracji publicznej. Warto przy tej okazji siggna¢ kilka numeréw wstecz
do artykutu Michata Tabora o problemach z interoperacyjnoscia tych projektéw. Whikliwym polecam
wejscie na strong http://www.wwpe.gov.pl/index.php?params[section_id]=20&params[category_id]=33I
i przejrzenie umieszczonych tam analiz kompatybilnosci dla projektéw realizowanych w ramach 7 osi.
Po przeczytaniu tych dokumentéw i przejrzeniu opublikowanej tam ,,mapy kompatybilnosci” nasunat mi
sie nieodparty wniosek, ze odkrylismy, jak zamiast uzyskania interoperacyjnosci systemow w administracji
publicznej zrobi¢ ,,e-wezet gordyjski”. Czytajac, iz w ramach Polskiej Prezydencji w UE bedziemy w Po-
znaniu gospodarzem konferencji dotyczacej e-administracji w UE, mam nadzieje, ze nie bgdziemy jednak
chwali¢ sig publicznie na europejskim forum, jak taki ,,e-wezet” zrobic.

Mamy bowiem naprawdg pare ciekawych doswiadczen. W tym numerze polecam artykut Michata Tabo-
ra o bezpieczenstwie publikowanych w Internecie aktow prawnych, publikacje Dariusza Boguckiego o no-
wej strategii UE w zakresie informatyzacji, a takze dokonczenie artykutu o e-government. O powszechnym
dostepie do orzeczen sadow administracyjnych pisze Kazimierz Chojna. A poza tym tradycyjnie - trochg
prawa, o zmianach w KPA, zaméwieniach publicznych, danych osobowych, troche technologii podpisu
elektronicznego.

W kolejnym numerze sprobujemy wroéci¢ do stuzby zdrowia, a takze do tematéw podejmowanych
w trakcie majowo-czerwcowych rozméw premiera z internautami,
po wakacjach nam sig przyda.

- 7. ,/
Mitej lektury na progu urlopu Afesi@es %ﬁ P




Co dalej z ICT

w nowej perspektywie finansowej UE?

Dariusz Bogucki

Wszystko wskazuje na to, ze wraz z poczat-
kiem polskiej Prezydencji Komisja Europejska
oglosi, jak widzi nowy okres programowania
finansowego, czyli wieloletni plan budzetu
wspolnoty na lata 2014-2020. Warto zatem
przyjrze¢ si¢ blizej temu tematowi nie tylko
dlatego, ze bedzie to jeden z gldéwnych tema-
tow naszej Prezydencji. Ostatnio zapanowato
(zwlaszcza w sektorze publicznym) dziwne
przekonanie, ze w nowym okresie programowa-
nia nie zmienig si¢ zasady, wedle ktérych finan-
sujemy przedsiewzigcia zwigzane z ICT z tzw.
funduszy strukturalnych UE. Opublikowane
robocze dokumenty Komisji wskazuja, ze cze-
kaja nas znaczace zmiany w tym obszarze.

Wyzwania dla regioné6w w horyzoncie
roku 2020

Zanim oméwimy szczegdtowo propozycje
zmian budzetowych, jakie zaproponowata
Komisja Europejska, nalezy przypomniec,
ze stanowia one wynik wieloletniej refleksji
Komisji nad dotychczasowymi rezultatami
polityki strukturalne;.

Szczegdlng rolg w konstruowaniu zalozen
polityki strukturalnej na lata 2014-2020 ode-
graty dwa opracowania: opublikowany jesz-
cze w 2008 roku Raport ,, Regiony 2020 oraz
,,Czynnik regionalny w procesie zmian tech-
nologicznych w horyzoncie 2020 r.” opraco-
wany jesienig 2010 roku.

W pierwszym z nich przedstawiono wstep-
ng analiz¢ prawdopodobnego wplywu na
regiony czterech najwigkszych wyzwan

--

cywilizacyjnych, z ktérymi zmaga si¢ Europa:
globalizacji, tendencji demograficznych, zmian
klimatu oraz zuzycia energii i jej dostaw.

Raport ten wskazuje, ze regiony o konkuren-
cyjnej i innowacyjnej gospodarce skorzystaja na
procesie globalizacji, natomiast regiony stabo
wpisujace si¢ w tematyke gospodarki opartej
na wiedzy (w tym regiony na potudniu i wscho-
dzie UE) znajda si¢ w niekorzystnej pozycji.
Jednakze w sprawozdaniu wskazano na to, ze
te regiony, w ktorych znajduja si¢ duze osrodki
miejskie, przyciagajace najlepiej wyksztatco-
nych mieszkancow i najnowoczesniejsze sektory
przemystu, beda sie rozwija¢ dynamicznie.

Do 2020 . spadnie liczba ludnosci w ok. jednej
trzeciej regionéw europejskich. Wigkszo$¢ tych
regionow potozona jest w nowych panstwach
czlonkowskich Europy Srodkowej i Wschodniej,
we wschodnich Niemczech, potudniowych
Wioszech i péinocno-zachodniej Hiszpanii.
W sprawozdaniu przewiduje si¢, ze zmiany kli-
matu wywra, w mniejszym lub wiekszym stop-
niu, negatywny wplyw na wigkszos$¢ regionow
Europy. Raport wskazuje szczegdtowo, ze skutki
tych zmian bedg odczuwalne w wigkszosci sek-
torow gospodarki, takze tych najbardziej inno-
wacyjnych, a nie tylko w turystyce, produkcji
energii, rolnictwie i rybolowstwie.

Drugi z raportéw skupit si¢ na badaniu ko-
relacji pomigdzy politykami regionalnymi
arozwojem gospodarki opartej na wiedzy.

Raport wskazat na przyczyny dyspro-
porcji miedzy poszczegdlnymi panstwami
cztonkowskimi i regionami UE w dziedzinie
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innowacji i dziatalno$ci badawczo-rozwo-
jowej oraz utrzymujaca si¢ przepasé w po-
roOwnaniu z najwazniejszymi konkurentami
Unii na arenie §wiatowej. Raport wskazat na
konieczno$¢ budowy w regionach strategicz-
nych partnerstwa miedzy podmiotami z sek-
torow przemystu, badan naukowych, edu-
kacji oraz sektora publicznego w obszarze
przejscia. Takie partnerstwa szczeg6lnie sku-
tecznie funkcjonuja w tzw. regionach high-
-tech: 17 regionach w Niemczech, Finlandii,
Szwecji 1 Holandii, w ktorych ulokowane sa
firmy z obszaru nowych technologii ze szcze-
gblnym podkresleniem ICT. Sg to regiony
o ponadprzecietnej zdolnosci absorpcji, zdol-
nosci tworzenia i zapewnienia dostgpu do
wiedzy. Regiony te wykazujg ponadprzecigt-
ny poziom rozwoju gospodarczego i szybki
wzrost, aczkolwiek tylko w obszarach no-
wych technologii.

Wspélnym elementem obydwu raportow
bylo wskazanie na technologie informacyjne
i komunikacyjne jako gtéwny motor, dzigki
ktéremu Europa stanie si¢ bardziej innowa-
cyjna, szybciej reagujaca na zmieniajgce si¢
warunki rynkowe i preferencje konsumentow
oraz ksztaltujaca spoteczenstwo i gospodarke
przyjazna dla innowacji.

Whioski te stanowily fundament pro-
ponowanych zmian europejskiej polityki
spojnosci.

Nowe ramy finansowania w duchu
strategii ,,Europa 2020”

Przyjmujac 3 marca 2010 roku strategi¢
»Europa 2020” (Komunikatem COM(2010)
2020 ,,EUROPA 2020 — Strategia na rzecz
inteligentnego 1 zroéwnowazonego rozwo-
ju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu”),
Komisja Europejska zapowiedziata urucho-
mienie 7 tzw. inicjatyw przewodnich, dzieki
ktorym Europa wyjdzie z kryzysu silniejsza,
a jej gospodarka bedzie si¢ mogta pochwali¢

wysokimi wskaznikami zatrudnienia i wy-

dajnosci oraz wigksza spojnoscia spoteczna.

Sa to:

* ,Europejska agenda cyfrowa” — pro-
jekt na rzecz upowszechnienia szybkiego
Internetu i doprowadzenia do jednolitego
rynku cyfrowego Unii Europejskie;j;

+ ,,Unia innowacji” — projekt na rzecz po-
prawy warunkow ramowych i dostepu do
finansowania badan i innowacji, tak by
innowacyjne idee przeradzaty si¢ w nowe
produkty iustugi, ktére zkolei przyczynia
si¢ do wzrostu gospodarczego i tworzenia
nowych miejsc pracy;

* ,,Mlodziez w drodze” — projekt na rzecz
radykalnej poprawy wynikéw systemow
ksztalcenia oraz ulatwiania mlodziezy
wejScia na rynek pracy;

* ,,Europa efektywnie korzystajaca z zaso-
béw” — projekt na rzecz uniezaleznienia wzro-
stu gospodarczego od wykorzystania zaso-
bow, przejscia na gospodarke niskoemisyjna,
wickszego wykorzystania odnawialnych zro-
det energii, modernizacji transportu oraz pro-
pagowania efektywnosci energetycznej;

* ,,Polityka przemyslowa w erze globaliza-
¢ji” — projekt na rzecz poprawy otoczenia
biznesu, szczegélnie w odniesieniu do MSP
oraz wspierania rozwoju silnej i zrbwnowa-
zonej bazy przemystowej, przygotowanej
do konkurowania na rynkach §wiatowych;

* ,Program na rzecz nowych umiejetno-
$ci i zatrudnienia” — projekt na rzecz mo-
dernizacji rynkéw pracy i wzmocnienia
pozycji obywateli poprzez rozwdj kwali-
fikacji przez cate zycie w celu zwigkszenia
wspotczynnika aktywnosci zawodowej
i lepszego dopasowania popytu do poda-
zy na rynku pracy, mi¢dzy innymi dzigki
mobilnosci sity roboczej;

* ,,Europejski program walki z ubo-
stwem” — projekt na rzecz zapewnienia
spojnosci spolecznej i terytorialnej, tak
aby korzysci ptynace ze wzrostu gospo-
darczego 1 zatrudnienia byly szeroko
dostgpne, a osoby ubogie i wykluczone
spolecznie mogty zy¢ godnie i aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu spoleczenstwa.
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Dziatania Komisji pokazuja, jak wielka role
przywiazuje ona do strategii ,,Europa 2020”
ijej inicjatyw przewodnich. W ubiegtorocz-
nym przegladzie budzetu UE Komisja przed-
stawila zarys nowej strategii programowania
polityki spdjnosci. Jej kluczowym elementem
miataby by¢ $cista integracja wszystkich po-
lityk UE (w tym polityki regionalnej, ktora
jest baza dziatania tzw. funduszy struktural-
nych) ze strategia ,,Europa2020” i jej sied-
mioma kluczowymi inicjatywami.

Nowa strategia programowania miataby
obejmowac:

* wspdlne ramy strategiczne (WRS) przy-
jete przez Komisje, ktore przekladalyby
zalozenia i cele strategii ,,Europa 2020”
na priorytety w zakresie inwestycji. Ramy
objetyby Fundusz Spojnosci, Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego, Europejski
Fundusz Spoteczny, ale tez Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow
Wigjskich i Europejski Fundusz Rybacki.

° umowe o partnerstwie w dziedzinie
rozwoju i inwestycji, ktora w oparciu
0 wspolne ramy strategiczne definiowa-
faby priorytety inwestycyjne, przydziat
srodkow krajowych i unijnych na priory-
tetowe obszary i programy, jak réwniez
uzgodnione uwarunkowania oraz cele,
jakie dane panstwo zamierza osiagnac.
Umowa obejmowalaby polityke spdj-
nosci i zastgpilaby obecne Narodowe
Strategiczne Ramy Odniesienia. Komisja
uwaza, ze aby dziatania na rzecz spdjnosci
gospodarczej, spotecznej i terytorialnej
miaty spojny i jednolity charakter, winna
obejmowaé takze inne polityki i instru-
menty finansowe UE. Umowa taka stano-
wilaby wynik rozméw miedzy panstwami
cztonkowskimi i Komisja na temat strate-
gii rozwoju UE iich korelacji z krajowymi
strategiami rozwoju.

» programy operacyjne (PO), ktore podob-
nie jak w obecnej perspektywie stanowi-
lyby gltowne narzedzie zarzadzania i ktore
przektadatyby dokumenty strategiczne

na konkretne priorytety w zakresie inwe-
stycji wraz z przejrzystymi i dajacymi si¢
zmierzy¢ wskaznikami sukcesu.

Kombinacja powyzszych elementéw po-
winna w opinii Komisji przyczyni¢ si¢ do
osiagnigcia celow wyznaczonych dla krajow
cztonkowskich w ramach strategii ,,Europa
2020”. Sprawozdania roczne, $ledzace po-
stepy poczynione w ich realizacji, bylyby
zsynchronizowane z cyklem zarzadzania
strategii ,,Europa 2020 i statyby si¢ podsta-
wa regularnych debat politycznych na forum
Rady obradujacej w odpowiednich sktadach
oraz komitetow Parlamentu Europejskiego,
poprawiajac w ten sposob przejrzystosc i oce-
ne efektéw polityki spdjnosci, jak réowniez
zwigkszajac odpowiedzialnos¢ za jej efekty.

Trzy propozycje w przegladzie budzetu
UE sa szczegdlnie wazne dla zmian polityki
spdjnoscei.

Po pierwsze, Komisja uwaza, ze niezbedne
jest, aby panstwa cztonkowskie i regiony skon-
centrowaty zasoby krajowe i unijne na niewiel-
kiej liczbie priorytetow stanowiacych odpo-
wiedznakonkretne wyzwania, zktoryminalezy
sie zmierzy¢ w konteks$cie krajowym i unijnym.
Komisja chce to osiggnaé poprzez okreslenie
w przepisach dotyczacych strategii spojnosci
ograniczonej liczby priorytetow tematycznych
powiazanych $cidle z projektami przewodnimi
zapowiedzianymi w strategii ,,Europa 2020”.
Trzeba tu niestety przypomnie¢, ze od czasu za-
niechania projektu Narodowego Planu Rozwoju
na lata 2007-2013 ciaggle nie mamy wieloletnie;j,
kroczacej strategii rozwoju kraju wysokiego po-
ziomu, jaka jest niezb¢dna do skorelowania listy
priorytetow krajowych z unijnymi.

Po drugie, w celu wsparcia nowego sys-
temu zarzadzania gospodarczego Komisja
proponuje wprowadzenie przepiséw
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warunkujacych, stanowigcych zachete do po-
dejmowania reform. Innymi slowy panstwa
cztonkowskie bylyby zobowigzane przepro-
wadzi¢ reformy potrzebne do zapewnienia
efektywnego wykorzystania srodkow finan-
sowych w obszarach strategii ,,Europa 2020”
bezposrednio zwigzanych z polityka spdjno-
$ci, takich jak: ochrona $rodowiska, dziata-
nia na rzecz modelu elastycznego rynku pra-
cy 1 bezpieczenstwa socjalnego (flexicurity),
edukacja, badania i innowacje.

Po trzecie w koncu, sankcje finansowe
i zachety zwigzane z paktem stabilnosci
i wzrostu (dotad ograniczone do Funduszu
Spojnosci) bytyby rozszerzone na pozostate
cze$ci budzetu unijnego. W przypadku nie-
przestrzegania zasad Komisja sugeruje wpro-
wadzenie zasady zawieszania lub anulowania
czesci biezacych lub przysztych platnosci
z budzetu UE, a takze bezwarunkowego za-
mykania szczego6lnie nieefektywnie funkcjo-
nujacych osi priorytetowych i dziatan.

Komisja rozwaza tez inne instrumenty,
ktore mogtyby zwigkszy¢ skuteczno$é po-
lityki spojnosci. Na przyktad na poziomie
UE mogtaby zosta¢ ustanowiona specjalna
rezerwa na wykonanie, bedaca czynnikiem
zachecajacym do osiagania zalozen i celow
strategii ,,Europa 2020” oraz powigzanych
celéw krajowych: w trakcie przegladu $rodo-
kresowego wydzielona cz¢$¢ budzetu bytaby
alokowana na rzecz panstw cztonkowskich
i regionow, ktérych programy wnioslty naj-
wigkszy — w odniesieniu do punktu wyjscia
— wktad w realizacje celow i zalozen strategii
»Europa 2020”.

Takie bardziej strategiczne i ukierunkowa-
ne na wyniki podejscie do polityki spojnosci
wymaga lepszych i sprawniejszych syste-
mow monitorowania i oceny. Wskazniki dla
wszystkich dziatan w UE miatyby by¢ zde-
cydowanie bardziej jednolite, statystycznie

wiarygodne, elastyczne i bezposrednio po-
wigzane z interwencjami w ramach polityki
spojnosci, jak rowniez by¢ sprawnie groma-
dzone iupowszechniane. Wskazniki i zaloze-
nia mialyby by¢ uzgadnianie w trakcie deba-
ty nad dokumentami programowymi wraz ze
wskaznikami obligatoryjnymi odnoszacymi
si¢ do strategii ,,Europa 2020”.

Takie bardziej rygorystyczne, ale i jedno-
lite podejscie ograniczaloby ,,swobode kre-
owania” polityki spojnosci przez poszczeg6l-
ne kraje, ale wiasnie dzigki bezposredniemu
przetozeniu skutkowaloby znacznym uprosz-
czeniem proceduralnym.

Spojnos¢ terytorialna nowym
paradygmatem

Komisja mysli nie tylko o zmianach finan-
sowych. Dyskutowane przez szefow panstw
w styczniu na Konferencji w Brukseli wnio-
ski z tzw. piagtego raportu spojnosci (spra-
wozdania w sprawie spojnosci gospodarczej,
spotecznej i terytorialnej) wskazuja na zapisy
traktatu lizbonskiego. A on oprocz spojnosci
gospodarczej i spotecznej jako jeden z celow
wymienia tez spojnos¢ terytorialna. Z tego
wzgledu Komisja uwaza, ze nowe programy
powinny rowniez objac ten cel, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem roli miast, obszarow
borykajacych si¢ ze szczegdlnymi problema-
mi geograficznymi i demograficznymi i poli-
tyki ponadregionalnej (makroregionow).

Komisja uwaza, ze obszary miejskie juz
staja si¢ motorami wzrostu i platformami kre-
atywnosci i innowacji. Wyzszy wzrost i nowe
miejsca pracy powstaja wlasnie w miastach
gdzie ma szanse zaistnie¢ masa krytyczna
jednostek takich, jak przedsigbiorstwa, uni-
wersytety i naukowcy, a takze nastawiona na
rozwigzywanie konkretnych probleméw ad-
ministracja publiczna. Nie przypadkiem czo-
towe osrodki badawcze i think-tanki przewi-
duja, ze to rozwdj metropolii bedzie istotnym
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czynnikiem postepu technologicznego w naj-
blizszych latach. Metropolie beda wich opi-
nii szczegélnym miejscem ksztaltowania
si¢ jakoSciowo nowych rozwiazan ICT
nieograniczonych tylko do rozwiazan tzw.
ninteligentnego miasta”. Problemy miast,
ich mieszkancow i firm w nich dziatajacych,
niezaleznie od tego, czy dotycza degradacji
srodowiska, czy wykluczenia spolecznego,
wymagaja zdecydowanych rozwigzan i bez-
posredniego zaangazowania organdow wla-
$ciwego szczebla. W zwiazku z tym Komisja
uwaza, ze nadszedl czas na przygotowanie
ambitnych programéw rozwoju europejskich
metropolii, w ktorych znaczace $rodki fi-
nansowe przekazane by zostaly wladzom
metropolitalnym na projektowanie i wdraza-
nie skutecznych strategii rozwoju obszaréw
miejskich. Dziatania dotyczace miast, jak
réwniez stosowne S$rodki i wybrane miasta
powinny zostac¢ jasno okreslone w dokumen-
tach programowych.

Spojnos¢ terytorialna oznacza réwniez
wspieranie tworzenia powiazan migdzy ob-
szarami miejskimi i wiejskimi w kontekscie
dostepu do wysokiej jakosci ustug i infra-
struktury, a takze rozwigzywanie proble-
mow regiondow o wysokiej koncentracji grup
marginalizowanych spolecznie, zwlaszcza
w kontekscie zjawiska wykluczenia cyfro-
wego. Komisja uwaza w tym kontekscie
za wskazane podjgcie prac nad strategiami
i programami makroregionalnymi, tj. na ob-
szarach statystycznych NUTS-1 (w Polsce
obejmujacych kilka wojewodztw). Warto
przypomnie¢, ze takim programem makrore-
gionalnym realizowanym w obecnej perspek-
tywie jest PO Rozwdj Polski Wschodnie;.

Trzeba tu wspomnie¢ jeszcze o jednej
waznej propozycji Komisji wspieranej przez
zdecydowana wigkszos¢ UE-27: obec-
nie wsparcie regionéw (nie tylko z instru-
mentow zaliczanych do funduszy struk-
turalnych) jest zalezne od stopnia rozwoju

gospodarczego regionu (mierzonego za po-
moca PKB na mieszkanca). Istnieje wyrazny
podzial na regiony ,,mniej” i ,,bardziej” roz-
wini¢te. Komisja uwaza, ze nalezy doprowa-
dzi¢ do bardziej sprawiedliwego traktowania
regionéw o podobnym poziomie i wprowa-
dzi¢ prostszy system wyznaczania regionéw
»posrednich” w miejsce obecnego zawilego
podziatu na tzw. regiony phasing-out i i pha-
sing-in. W sktad tej kategorii wchodzityby
rowniez regiony obecnie kwalifikujace si¢
do wsparcia w ramach celu ,,Konwergencja”,
ktérych PKB bylby wyzszy niz 75% $red-
niej unijnej zgodnie z najnowszymi dany-
mi statystycznymi. Wbrew pozorom jest
to istotne dla Polski, bo wiele wskazuje, ze
w nowym okresie w Polsce moga pojawi¢ si¢
tego typu ,,ubogacone” regiony (i to nie tylko
Mazowsze, a zasadniczo Warszawa).

Co nas zatem czeka

Oczywiscie od tych propozycji do realizacji
jeszcze daleka droga (a zasadniczo dtuga dys-
kusja) i wypada poczekac na to, co przedstawi
Komisja Europejska. Tym niemniej juz teraz
widaé, ze nalezy przygotowaé si¢ na spore
zmiany. Szanse utrzymania ,wszystkiego jak
jest” sa nikle, albowiem wiele krajow (i to
niekoniecznie ,,starej Unii”) popiera kierunek
zmian. Nie wszystkie aktywnosci, ktore obec-
nie wspiera si¢ z szeroko pojetych funduszy
strukturalnych, pozostang nimi, a i ogdlne re-
guty owego wsparcia mocno si¢ zmienig.

Nalezy podkresli¢, ze od czasu oglo-
szenia strategii ,,Europa 2020” Komisja
Europejska konsekwentnie stoi na stano-
wisku, Ze wszystkie krajowe programy
operacyjne i finansowane z nich inwestycje
beda musialy by¢ $cisle dostosowane do ce-
low strategii i jej inicjatyw kierunkowych.

Oznacza to, ze zgodnie z celami stra-
tegii dotowane przez UE winny by¢ tyl-
ko takie projekty, ktore sa innowacyjne,
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zapewniaja rentowno$¢ oraz faktycznie

wplywaja na rozwoj regionéw i catej UE

i ich mieszkancow. Odnoszac to do branzy

ICT, mozna wskaza¢ na nast¢pujace obsza-

ry sygnalizowane zreszta konsekwentnie

przez Komisje:

* Miegjsce projektow budowy sieci ,.kla-
sycznego”, szerokopasmowego dostgpu
do Internetu (2 Mb/s) zajmg inicjaty-
wy budowy tzw. sieci nowej generacji
(NGN/NGA), umozliwiajacych dostep
klienta do Internetu z predkoscia co naj-
mniej 30 Mb/s.

* Promowane be¢da innowacyjne rozwia-
zania z obszaru eGovernment niespro-
wadzajace si¢ tylko i wylacznie do
prostego rozszerzenia ustug admini-
stracji krajowej. Promowane beda sys-
temy o duzym tadunku innowacyjnosci,
0 zasiggu transgranicznym i paneuro-
pejskim, np. systemy wielojezyczne,
umozliwiajace dostep do ustug admi-
nistracji poprzez technologie mobilne
w trybie 7/24 itp.

* Wazng role odgrywa¢ beda projekty
wspierajace rozwoj umiejetnosci cyfro-
wych we wszystkich grupach spotecznych
ze szczegblnym podkresleniem grup wy-
kluczenia (w tym osob starszych, chorych
iniepetnosprawnych).

Idac tokiem rozumowania Komisji, nalezy
spodziewac¢ si¢, ze wicksze naktady zostang
prawdopodobnie przeznaczone na realizacj¢
projektéw wramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Komisja sugeruje bowiem,
azeby znaczaco wigksze $rodki z EFS byty
przeznaczane na wzmacnianie procesu edu-
kacji w zawodach perspektywicznych, do
ktorych zaliczaja si¢ specjalno$ci z grupy
»teleinformatyka”.

Natomiast jesli chodzi o $rodki z Funduszu
Spojnosciiwramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Komisja zdecydowa-
nie opowiada si¢ za wprowadzeniem szero-
kiego systemu pozyczek i kredytow wmiejsce

obecnych bezzwrotnych dotacji. Co ciekawe,
model ten stosowany bytby w wiekszoSci
przypadkow takze dla jednostek administra-
cji: bytyby to niskooprocentowane kredyty
sptacane w dtugiej skali czasowej z mozliwo-
$cia umorzenia — analogicznie jak pozyczki
Banku Swiatowego (praktycznie dotacje
przeznaczane bylby dla NGO’s i instytucji
spoleczenstwa i obywatelskiego).

Nakreslone wyzej propozycje zmian sa
oczywiscie jeszcze robocze. Tym niemniej
nie nalezy traktowac ich jako porazki ,na
dzien dobry”, albowiem otworza si¢ nowe
bardzo interesujace mozliwosci, zwlaszcza
dla branzy ICT, zwigzane np. ze wspiera-
niem obszaré6w metropolitalnych czy two-
rzeniem zintegrowanych programow infra-
strukturalnych dla makroregionow. Bedzie
to duze wyzwanie dla potencjalnych be-
neficjentow oraz dla firm, ktére beda ich
wspieraty.

Abstract

Support for the ICT in the new EU
financial perspective

In June 2011 the proposal of the new fi-
nancial perspective (multi-annual plan for
the Community budget for years 2014-2020)
will be presented by European Commission.
The article discusses the opportunities and
threats for the Polish ICT Industry in the
context of planned changes indicated by the
Commission. The article especially focuses
on the analysis of the consequences of chan-
ges in the to the regional policy area (and so-
-called EU structural funds) according to the
Europe 2020 strategy and its key initiatives
with an emphasis on “Digital Agenda for
Europe”.

Dr inz. Dariusz Bogucki - Dyrektor ds. Sek-

tora Publicznego, EFICOM SA.




c-dowod osobisty - projekt zmian

w ustawie o dowodzie osobistym

Mirostaw Kutytowski

W projekcie z dnia 12.04.2011 Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych i Administracji propo-
nuje zmiany w ustawie o dowodzie osobistym.
Bioragc pod uwage rozmiar tekstu nowelizacji,
mozna by odnie$¢ wrazenie, ze chodzi o zmiany
kosmetyczne. W istocie mamy tu do czynienia
z zupetnie inng koncepcja dowodu osobistego,
prawie pozbawionego funkcji elektronicznych.
Zamiast innowacyjnego dowodu osobistego
proponuje si¢ rozwigzania sprawdzone w prak-
tyce — stosunkowo fatwe do implementaciji, ale,
jak uczy przyktad innych panstw, o znikomej
uzytecznosci dla panstwa i obywateli. Co wig-
cej, sg to rozwigzania przestarzalte pod wzgle-
dem poziomu bezpieczenstwa. Kontrowersyjny
wydaje si¢ rowniez sam termin wprowadzenia
e-dowodu w okrojonej postaci — catkowita
zmiana koncepcji tak duzego systemu powodu-
je, ze wiele prac, ktore juz powinny by¢ wyko-
nane, nalezy rozpocza¢ od nowa.

Warstwa elektroniczna dowodu osobistego
miata stuzy¢ kilku celom:

1. Zapisanie danych z warstwy graficznej
w (chronionej) warstwie elektronicznej i moz-
liwo$¢ poréwnania tych danych. Daje to lepsze
mozliwosci zabezpieczenia dowodu osobiste-
go przed manipulacjami (zmiana danych w au-
tentycznym dowodzie osobistym) — falszerz
musiatby nie tylko przetama¢ zabezpieczenia
graficzne (co jest mozliwe przynajmniej w wy-
padku najbardziej zaawansowanych technolo-
gii falszerskich), jak i kryptograficzne (co nie
nalezy do biezacego stanu techniki).

2. Mozliwo$¢ zdalnego uwierzytelniania oby-
watela poprzez fizyczne uzycie dowodu oso-
bistego. Wykorzystujemy tu fakt, ze z innych
wzgledow (np. mozliwo$¢ pobrania kredytu
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gotowkowego) dowod osobisty nie jest udo-
stepniany osobom trzecim. Sprawdzenie
obecnosci dowodu osobistego wymaga
oczywiscie uzycia silnych (lecz dzis standar-
dowych) metod kryptograficznych.

3. Umozliwienie uwierzytelniania si¢ w niekto-
rych systemach z zachowaniem anonimowo-
$ci (ograniczona identyfikacja). Rozwigzanie
to ma umozliwia¢ ochrong danych osobowych
na poziomie technicznym i rezygnacj¢ z iden-
tyfikacji osoby tam, gdzie nie jest to konieczne
(lub wrecz stanowi powazne zagrozenie).

4. Umozliwienie opatrywania zaawansowa-
nym podpisem elektronicznym dokumen-
tow przedktadanych podmiotom publicz-
nym przez obywateli w sposdb niepowo-
dujacy istotnych kosztow iucigzliwosci po
stronie obywatela, jednak zapewniajacy
pewnos$¢ obrotu po stronie administracji
publicznej, nawet w przypadku ostabienia
mechanizmow kryptograficznych.

5. Préba ratowania rynku podpisow kwalifi-
kowanych (w jezyku obecnie obowiazujacej
ustawy: bezpiecznych podpisow elektro-
nicznych weryfikowanych waznym kwalifi-
kowanym certyfikatem) poprzez dostarcze-
nie przez panstwo bezpiecznych urzadzen
do sktadania podpisu elektronicznego.

6. Wykorzystanie dowodu osobistego jako
ezpiecznego komponentu systemu elek-
tronicznego dla e-zdrowia, w szczegolno-
$ci zapewniajacego odpowiednie narze-
dzia kryptograficzne.

Uwierzytelnianie

Projekt pozostawia w warstwie deklara-
tywnej mechanizmy uwierzytelnienia: do-
wod osobisty umozliwia uwierzytelnienie go
w systemach teleinformatycznych podmiotow
publicznych, uwierzytelnienie jego posiada-
cza w systemach teleinformatycznych.
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Zasadniczg zmiang jest projektowany zapis
W art. 18 uchyla si¢ ust. 5”, ten za$ okresla jedno
z pol certyfikatu dowodu osobistego jako dane
stuzqce do weryfikacji informacji uwierzytelnia-
Jjgcej. W jezyku technicznym to pole certyfikatu
oznacza po prostu klucz publiczny do weryfika-
cji informacji uwierzytelniajqcej, czyli danych
generowanych przez dowdd osobisty w ramach
protokotu uwierzytelniania.

Niejasne sa zamiary takiej zmiany. W gre
mogg wchodzi¢ nastepujace scenariusze:

1. Zastapienie silnych mechanizméw uwierzy-
telniania przez atrapy w rodzaju kodow MAC
dla danych umieszczonych w dowodzie oso-
bistym lub hasta. Wada tych rozwigzan (daw-
no zarzuconych np. w przypadku e-paszpor-
tow) jest tatwos¢ w klonowaniu dowodow
osobistych — dane te sa bowiem podawane
tekstem jawnym przy odczycie. Weryfikacja
takich danych nie daje zatem Zzadnej pewnosci
obecnosci dowodu osobistego, a tym samym
uwierzytelniania posiadacza. Sprawdzenie
poprawnosci kodu ze wzglgdu na stosowane
techniki symetryczne albo nie daje zadnych
gwarancji (poza korekcjg btedu), albo wyma-
ga kontaktu online w celu sprawdzenia kodu
w centralnej bazie danych.

2. Oparcie uwierzytelnienia o przedstawienie da-
nych z warstwy elektronicznej pieczecia elek-
troniczng organu wydajacego dowdd osobisty.
Rozwigzanie to moze by¢ nawet stabsze od
poprzedniego, bo umozliwia atak typu replay:
osoba wobec ktorej obywatel X sie uwierzytel-
nit, moze uwierzytelniac si¢ jako X.

3. Oparcie si¢ o techniki /BC lub certificate-
-less pozwala na rezygnacje z certyfikatu,
jednak rozwigzania takie wedlug mojej
wiedzy nie sa stosowane dla dokumentow
identyfikacyjnych przez zaden z krajow
UE. To w konsekwencji moze spowodowaé
ktopoty z uzywaniem polskich dokumen-
tow W sposob elektroniczny za granica.

Generowanie kluczy prywatnych jest
w przypadku tych schematow ucigzliwe,
gdyz jest dokonywane przy intensywnym

udziale serwera KGC. Dla schematow
tych wymaga si¢ pelnego zaufania do
KGC - bowiem jest on w stanie tworzy¢
klucze dla kart postugujacych si¢ tym sa-
mym identyfikatorem (tatwe klonowanie
dowoddéw osobistych przez wystawce).
Zatem z punktu widzenia praktycznych
uwarunkowan jest to raczej rozwigzanie
czysto akademickie.

Zadne z powyzszych rozwiazan nie prowadzi
do budowy poprawnie funkcjonujacego systemu
uwierzytelniania. Uzasadnienie do projektu nie
zawiera zadnych wskazowek, co autorzy regu-
lacji zamierzaja osiggnac i w jaki sposob.

Ograniczona identyfikacja

Projekt usuwa z ustawy wszelkie odniesie-
nia do ograniczonej identyfikacji, blokujac
na drodze prawnej zaimplementowanie tych
mechanizméw w dowodzie osobistym, w tym
usuwajgc wprost mozliwos¢ uwierzytelnia-
nia si¢ bez ujawnienia tozsamosci.

Uzasadnienie projektu powoluje si¢ na
brak dostepnych rozwigzan technicznych
oraz kontrowersje zwigzane z wprowadza-
niem tego rozwiazania w Niemczech. Obie
informacje sg nierzetelne.

Co prawda metody ograniczonej identyfi-
kacji nie osiggnely stanu, ktory mogliby$my
okresli¢ jako brak dalszych postgpow techno-
logii, jednak sytuacja ta dotyczy wigkszosci
technologii w tej dziedzinie. W szczegodlno-
$ci dotyczy to kart chipowych, gdzie zmiany
technologiczne sa tak szybkie, ze rozwigza-
nia oparte o standardy sg zazwyczaj przesta-
rzale z technicznego punktu widzenia.

Najprostsze rozwigzanie dla ograniczo-
nej identyfikacji polega na uzyciu odre¢bnej
pary kluczy dla uwierzytelniania metodami
kryptografii asymetrycznej — lecz w oparciu
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o certyfikat nieidentyfikujgcy osoby postugu-
jacej sie tym certyfikatem. Jest to rozwigza-
nie znane od kilkudziesigciu lat.

Istotne wyzwania zaczynaja si¢ wtedy,
gdy zamierzamy wykorzystac¢ ten sam klucz
prywatny do ograniczonej identyfikacji
W nieograniczonej z gory liczbie sektorow.
Rozwiazanie wspomniane powyzej mozli-
we jest tylko dla bardzo niewielkiej liczby
sektorow ze wzgledu na pojemno$¢ pamigcei
— obecnie najbardziej deficytowego zasobu
na kartach kryptograficznych. Rozwiazanie,
ktore umozliwia wykorzystanie tego samego
klucza prywatnego do nieograniczonej licz-
by sektoréw, z zachowaniem tzw. unlinkabi-
lity pomigdzy sektorami, zostalo wdrozone
w nowym, niemieckim dowodzie osobistym
i funkcjonuje na kilku milionach juz wyda-
nych dowodow osobistych. Rozwigzanie to
trudno okresli¢ jako wzbudzajace kontrower-
sje w Niemczech — zostalo ono pozytywnie
przyjete zaréwno przez organy odpowie-
dzialne za ochrong¢ danych osobowych, jak
i organizacje pozarzadowe. Bylo natomiast
atakowane przez koncerny nieposiadajace
wiasnych rozwigzan tego typu.

Nie jest oczywiste, czy nalezy wykorzystac
doktadnie rozwigzanie niemieckie — w przy-
padku zastosowan takich jak NFZ bardziej
wskazane jest oparcie si¢ o tzw. whitelists
(lista uprawnionych kluczy publicznych) niz
o blacklists (lista zablokowanych kluczy pu-
blicznych). Odpowiednie rozwigzanie zbudo-
waé mozna w oparciu o te same komponenty
kryptograficzne co rozwiagzanie niemieckie.
Co wigcej, rozwigzanie takie posiada rowniez
formalny dowdd bezpieczenstwa. Mozliwe
jest rowniez wykorzystanie koncepcji zaufa-
nej trzeciej strony — rozwigzania opracowa-
nego przez jedna z firm francuskich. Jest to
rozwigzanie oparte o techniki symetryczne
i posiada wszystkie wady i zalety udzielania
dostepu w oparciu o atrybuty posiadacza do-
wodu osobistego.

Wybdr rozwigzania najbardziej odpowiada-
jacego polskim potrzebom zalezy od okreslenia
pola zastosowan. Na pewno nalezy tu zwroci¢
uwage na tzw. killer applications. Niewatpliwie
jest kilka kategorii zastosowan, gdzie ograni-
czona identyfikacja moze zrewolucjonizowac
zwalczanie patologii. Dotyczy to na przyktad
zglaszania zagrozen bezpieczenstwa w zaktla-
dach pracy do organéw kontrolnych (takich jak
np. manipulacje sensoréw wykrywajacych za-
grozenie metanem w kopalniach). Obecnie pro-
blem polega na tym, ze tozsamos¢ osoby zgta-
szajacej nieprawidlowosci moze zostaé prze-
kazana pracodawcy, a w konsekwencji moze
powodowaé zwolnienie z pracy informatora
pod jakim$ pretekstem. W pelni anonimowy
kanat zabezpiecza osobe informujacs, a jedno-
cze$nie daje gwarancje organowi przyjmuja-
cemu zgloszenie, ze pochodzi ono od osoby
fizycznej. Ponadto w przypadku uzycia odpo-
wiedniej techniki umozliwia sprawdzenie, czy
dwie rézne informacje pochodza od tej samej
osoby. Pomaga to we wstgpnej ocenie wartosci
zgloszenia.

Podobne scenariusze wykorzystania ogra-
niczonej identyfikacji bytyby niezwykle cen-
ne dla zwalczania przestepczosci (ochrona
$wiadkéw na drodze elektronicznej), a takze
dla ochrony nieletnich. W ostatnim przypad-
ku chodzi o stworzenie kanatu komunikacji
w sytuacjach bardzo trudnych psychologicz-
nie dla poszkodowanych.

Na obecnym etapie nie wida¢ powodow,
dla ktérych nalezatoby usuna¢ ograniczona
identyfikacje z dowodu osobistego. Wrecz
przeciwnie, nalezaloby zdefiniowac zakres
prac pozwalajagcych na implementacj¢ roz-
wigzania w przeciagu kilku lat. Przy takim
podejsciu celowe wydaje si¢ okreslenie daty
wprowadzenia ograniczonej identyfikacji na
drodze delegacji ustawowej przy jednocze-
snym zobowigzaniu politycznym i okreslenia
planu tych prac (czyli roadmap w modnej
dzi$ terminologii).
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Podpis osobisty

Obowigzujgca ustawa mowi, ze podpis 0so-
bisty to zaawansowany podpis elektroniczny
(wg definicji Dyrektywy UE), ktory jest spo-
rzadzony przy pomocy klucza prywatnego
znajdujagcego si¢ w dowodzie osobistym i uzu-
petniony przez ministra wlasciwego do spraw
wewnetrznych danymi pozwalajgcymi na okre-
Slenie czasu ztozenia tego podpisu. Projekt pro-
ponuje wykreslenie tej ostatniej frazy.

Konsekwencja tej zmiany jest rezygna-
cja z gwarancji bezpieczenstwa dla podpisu
osobistego. Zasadnicza zaleta obowiazujacej
wcigz regulacji jest:

* odmowa ,uzupeklienia” w przypadku,
gdy dowod osobisty jest na licie uniewaz-
nionych dokumentow,

» stosowanie monitoringu bezpieczenstwa
(podobnego jak w przypadku kart kredy-
towych) i stosowanie elastycznych polityk
bezpieczenstwa (np. zablokowanie na czas
wyjazdu na wakacje),

* potwierdzanie czasu zlozenia podpisu,
a tym samym uniemozliwienie antydato-
wania dokumentow,

* ominigcie pigty achillesowej podpisow
kwalifikowanych, polegajacej na trudno-
$ci okreslenia statusu prawnego podpisu —
podpis taki jest wazny jedynie, gdy zostat
zlozony w okresie waznos$ci kwalifikowa-
nego certyfikatu, czego jednak sam pod-
pis kwalifikowany nie pozwala sprawdzic;
»uzupetnianie” daje jednoznaczno$¢ stanu
prawnego wynikajacg z samego podpisu,

 uproszczenie procesu weryfikacji podpisu
ieliminacja koniecznosci kontaktu online.

Oczywiscie realizacja warunku z ustawy wy-
maga pewnego minimalnego chocby serwisu po
stronie systemu PL.ID (jest to réwniez koniecz-
ne dla systemu po zaproponowanych zmianach).
Z drugiej strony redukuje to koszty procedowania
dokumentdw elektronicznych w urzedach, zwigk-
sza pewnos$¢ obrotu i zabezpiecza przed atakami.

Uzasadnienie do projektu zawiera argu-
ment, ze przepis ustawy wskazuje na ko-
nieczno$¢ zastosowania techniki podpisu
z mediatorem. Argument jest chybiony, pro-
ces moze by¢ zrealizowany przez nast¢puja-
cy trywialny w implementacji protokot.

Krok 1: dowod osobisty generuje podpis
elektroniczny s pod dokumentem M w do-
wolny sposéb, jedno z pol podpisu okresla
moment ztozenia podpisu t. Uwaga: podpis s
nie jest przekazywany poza dowdd osobisty.

Krok 2: dowod osobisty szyfruje s przy
pomocy klucza publicznego serwera PL.ID,
wynikowy kryptogram c jest przekazywany
do aplikacji komunikujacej si¢ z dowodem
osobistym.

Krok 3: aplikacja przesyta kryptogram c do
serwera PL.ID.

Krok 4: serwer PL.ID deszyfruje c, korzy-
stajac z wlasnego klucza prywatnego i odzy-
skuje s. Nastepnie serwer:

1. sprawdza, czy dowdd osobisty wskazany
w podpisie nie zostat zastrzezony (lub czy
nie jest zablokowany do sktadania podpi-
su w chwili t); jesli zostat zastrzezony, to
dalsze kroki nie sa wykonywane (a raczej
wykorzystywana jest informacja o probie
uzycia zastrzezonego dowodu osobistego),

2. sprawdza, czy czas t wskazany w podpisie
rézni si¢ od czasu serwera o nie wigcej niz
pewng warto$¢ A; jesli granica ta jest prze-
kroczona, to dalsze kroki nie sa wykony-
wane i zwracana jest informacja o bledzie,

3. weryfikuje podpis w sensie kryptogra-
ficznym, korzystajac z kryptograficz-
nego skrotu dokumentu klucza publicz-
nego osoby podpisujacej oraz z podpisu
s; jesli weryfikacja da wynik negatyw-
ny, to dalsze kroki nie sg wykonywane
izwracana jest informacja o bledzie.
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Krok 5: serwer przesyta s do aplikacji.

Aby ustrzec si¢ przed podshuchiwaniem
i zdoby¢ pewnos¢, ze podpis jest istotnie wy-
konywany przez dowod osobisty, na wstgpie
moze zosta¢ nawigzana lgcznos¢ za pomocag
standardowego protokotu Chip Authentication
i wymian¢ danych prowadzi¢ kanatem zaszy-
frowanym kluczem efemerycznym.

Realizacja podpisu osobistego jako podpisu
z mediatorem jest rozwigzaniem, ktore zapewnia
wysoki poziom bezpieczenstwa w sytuacji, gdy
nie mozna w petni zawierzy¢ dostawcy czesci
elektronicznej dowodu osobistego. Nalezy tu jesz-
cze dodag, ze efektywna realizacja podpisu z me-
diatorem mozliwa jest zarbwno w oparciu o pro-
blem faktoryzacji (podpisy RSA), jak i w oparciu
o dyskretny logarytm (w szczegolnosci dla aryt-
metyk realizowanych na krzywych eliptycznych).

Uzasadnienie projektu wskazuje na zamiar
oparcia podpisu osobistego o listy CRL i ustugg
OCSP, tak jak ma to miejsce w przypadku podpi-
su kwalifikowanego. Pod wzgledem technicznym
stwarza to same klopoty. W przypadku proce-
dowania dokumentu elektronicznego opatrzone-
go podpisem osobistym (na przyklad w gminie)
niezbedne begdzie odwotywanie si¢ do list CRL
lub ustugi OCSP. W pierwszym wypadku mamy
do czynienia z ucigzliwo$ciami zwigzanymi ze
Scigganiem do kazdej jednostki administracji
publicznej w Polsce list CRL. Brak dotychczas
praktycznych realizacji tej skali i mozna obawia¢
si¢ zatkania systemu. Druga mozliwos¢ (OCSP)
oznacza konieczno$¢ podlaczenia kazdej jed-
nostki publicznej w Polsce szybkim faczem do
Internetu. Oznacza to réwniez niemozno$¢ pro-
cedowania w przypadku awarii lacznosci — nie
sposdb bowiem sprawdzi¢, czy pismo zostato
opatrzone podpisem tak jak wymaga tego Kodeks
Postgpowania Administracyjnego. Dodajmy, ze
podpis osobisty mial przede wszystkim stanowi¢
utatwienie dla podmiotéw publicznych, a przy ta-
kiej technologii staje si¢ spora uciazliwoscia.

Problemy nie konczg si¢ w tym miejscu.
Pamigtaé trzeba rowniez o sporej liczbie kra-
dziezy dowodow osobistych. W przypadku
podpisu osobistego aktywowanego na dowo-
dzie ustuga OCSP jest dla zlodzieja znakomi-
tym narze¢dziem stuzacym do sprawdzenia,
czy dowod osobisty zostal juz zastrzezony.
Dzi¢ki temu ztodziej moze ograniczy¢ ryzyko
w postugiwaniu si¢ skradzionym dowodem
osobistym. Ze wzgledu na bezpieczenstwo
osobiste wypada wigc doradzic¢ posiadaczowi
nieaktywowanie podpisu osobistego!

Najistotniejszym efektem proponowanych
zmian wydaje si¢ praktyczna eliminacja pod-
pisu osobistego i utrzymanie monopolu dla
podpisu kwalifikowanego.

Podpis kwalifikowany

Proponowane zmiany nie dotycza podpisu
kwalifikowanego, pomimo Ze jest to najbardziej
kontrowersyjna i najmniej uzyteczna dla pan-
stwa czg¢$¢ dowodu, a zarazem najtrudniejsza
w implementacji. Problemem jest to, ze upraw-
nienie do zainstalowania podpisu kwalifikowa-
nego uzyskuja wylacznie podmioty kwalifi-
kowane. Dotyczy to jednak nie tylko podmio-
tow zarejestrowanych w Polsce, ale wszelkich
podmiotéw kwalifikowanych z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Sprawdzenie statusu
danego podmiotu nie jest do konca trywialne,
jednak najtrudniejsze okazuje si¢ zagwaran-
towanie kontroli przez dowod osobisty, komu
udziela prawa do zapisu danych w swojej pa-
mieci. Niemcy zbudowali w tym celu system
oparty na certyfikatach dostepu.

Oczywiscie mozna si¢ obawiac, ze obszar
zarezerwowany dla podpisu kwalifikowanego
bedzie otwarty dla kazdego. Wtedy niestety
musimy si¢ liczy¢ z probami zainstalowania
w dowodzie osobistym takich danych, ktore
moga stuzy¢ do ataku na dowod lub danych do
wykorzystania dowodu w sposdb sprzeczny
z prawem, lub rozszerzenia o funkcjonalnosci
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nieprzewidziane ustawg. W ten sposob panstwo
utracitoby kontrole nad zawartoscia warstwy
elektronicznej dowodu osobistego.

Karta ubezpieczenia zdrowotnego

Proponowane zmiany wylgczaja mozliwosé
budowy Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego
(KUZ) z wykorzystaniem wspolnych mechani-
zmdw kryptograficznych z dowodem osobistym
—po prostu z dowodu osobistego one znikaja.

Fundamentalnymi mechanizmami dla

KUZ wydaja si¢ w chwili obecne;j:

1. Mozliwo$¢ uwierzytelnienia si¢ elektro-
nicznie wobec terminala $wiadczacego
ustugi medyczne (Swiadczacy ustuge
uzyskuje pewno$¢ co do autentyczno-
$ci uprawnienia do uzyskania ustugi) -
wjezyku technicznym chodzi o tg czy inng
forme protokotu Chip Authentication.

2. Mozliwo$¢ weryfikacji przez KUZ tego,
ze komunikacja prowadzona jest z upraw-
nionym terminalem $wiadczacego ustugi
medyczne - w jezyku technicznym chodzi
o t¢ czy inng formg¢ protokotu Terminal
Authentication.

3. Mozliwo$¢ tworzenia tokenow uwierzytel-
niajacych transakcje i przekazywania ich
bezpiecznym kanalem do ubezpieczyciela.

4. Mozliwo$¢ silnego kryptograficznie uwie-
rzytelniania w celu uzyskania dostepu do
wilasnych danych medycznych w sposob
nieumozliwiajacy identyfikacji — tj. przy
pomocy ograniczonej identyfikacji.

Proponowane zmiany eliminujg standardo-
we narzgdzia w e-dowodzie, ktérymi zadania
te bylyby realizowane. Tak wigc na przyktad
ograniczona identyfikacja bedzie musiata by¢
zaimplementowana (o ile to w ogdle okaze si¢
wykonalne w zamoéwionym chipie) osobno
w obszarze KUZ, bez mozliwosci wykorzy-
stania tego kodu dla innych celéw. Wynika
to ze specyfiki systemow operacyjnych bez-
piecznych kart chipowych.

Perspektywy e-ID w Polsce

Redukcja funkcjonalnosci PL.ID kaze za-
da¢ sobie pytanie, jak odpowiadajace im za-
dania bedzie mozna zrealizowac:

* Z pozoru nienaruszone jest zastosowanie

dowodu osobistego jako nosnika dla pod-
pisu kwalifikowanego. Jednak i tu nalezy
mie¢ powazne watpliwosci, czy e-dowod
osobisty okaze si¢ pomocny. Jakkolwiek
osoba postugujaca si¢ podpisem kwali-
fikowanym nie bedzie musiata nabywaé
karty kryptograficznej — jako bezpieczne-
go urzadzenia do sktadania podpisu elek-
tronicznego - jednak jest to oszczedno$é
w istocie kilku lub kilkunastoztotowa.
Istotne oszczgdnosci uzyskaé mozna
wtedy, gdy instalacja podpisu osobistego
odbywa si¢ zdalnie, wlagcznie z weryfi-
kacja tozsamos$ci sktadajacego wniosek.
To bardzo mocno powinno zredukowaé
koszty certyfikatow kwalifikowanych
oraz ucigzliwo$ci dla podpisujacego (eli-
minacja konieczno$ci osobistego stawie-
nia si¢ w punkcie rejestracji). Silne uwie-
rzytelnienie dowodu osobistego i pewnosé
ustugodawcy, ze instaluje podpis kwalifi-
kowany w dowodzie osobistym bedacym
bezpiecznym urzqdzeniem do skiadania
podpisu elektronicznego, zmniejszaja po-
ziom ryzyka, a tym samym koszty ustu-
godawcy.
O utatwieniach tych mozna mowic¢ w przy-
padku nowego niemieckiego dowodu oso-
bistego, ale juz nie w przypadku e-dowodu
po proponowanych zmianach. Inng rzecza
jest to, czy reanimacja podpisu kwalifiko-
wanego w Niemczech okaze si¢ skuteczna.
W to tez mozna watpic.

* Rezygnacja z uwierzytelniania w e-ser-
wisach publicznych za pomocg e-dowodu
kaze zastanowi¢ si¢, w jaki sposob pro-
blem uwierzytelniania zostanie rozwigza-
ny. Problem nie jest czysto techniczny, ale
rowniez formalno-prawny: powstanie roz-
wigzan opartych o federated identity ma-
nagement w sektorze publicznym wymaga
zdefiniowania kompetencji i uprawnienia

-
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do $wiadczenia takich ustug. Obecny
stan prawny (ustawa o podpisach elektro-
nicznych) takich uslug nawet zabrania.
Jedynym realistycznym rozwigzaniem
o charakterze ogolnodostgpnym pozostaje
ustuga ePUAP — pod wzgledem technicz-
nym uproszczona (i mniej bezpieczna)
wersja rozwigzan dunskich.

W sytuaciji takiej nalezy sie spodziewac budo-
wy lokalnych rozwigzan na wiasne potrzeby
przez poszczegdlne resorty, samorzady itp.

« Karta ubezpieczenia zdrowotnego bez
wsparcia o mechanizmy bezpieczenstwa
dowodu osobistego traci swoj pierwotny
sens. W tej sytuacji latwiej, bezpieczniej
i taniej mogtoby okazaé si¢ zbudowanie
odrebnej karty z silnymi mechanizmami
w rodzaju ograniczonej identyfikacji wbu-
dowanych efektywnie na poziomie syste-
mu operacyjnego.

Prywatyzacja dowodu osobistego

Google, Facebook, Twitter zrewolucjo-
nizowaly funkcjonowanie sieci pod wzgle-
dem oferowanych ustug dla oséb fizycznych.
W dziataniu tych serwisow wida¢ nieustanny
postep w oferowaniu pozytecznych rozwia-
zan, innowacyjnos¢ i pragmatyzm.

Niebawem moze okazaé si¢, ze serwisy te
oferujg wsparcie w zakresie elektroniczne;j
identyfikacji i e-dowody tozsamosci, przej-
mujgc tradycyjne obszary zastrzezone dla
panstwa. Akceptacja takich dokumentow
moze si¢ rozwija¢ bardzo szybko w obrocie
cywilnym — ze wzgledu na swa olbrzymia
wiedz¢ o osobach fizycznych serwisy te sg
w stanie zagwarantowa¢ duzo lepsza kontrole
nad wydawaniem dokumentéw tozsamosci,
niz sg to w stanie uczyni¢ organy publicz-
ne. Z tego wzgledu moze okazaé si¢, ze na
przyktad uzyskanie kredytu bedzie za kilka
lat trudniejsze (i drozsze) w przypadku po-
stugiwania si¢ panstwowym dowodem oso-
bistym niz w przypadku e-dowodu wydawa-
nego przez prywatng firmg¢. Co zrobimy, gdy

mozliwo$¢ wjazdu bezwizowego do pewnych
krajow uzalezniona zostanie od posiadania
tego typu dokumentu tozsamosci?

Taki rozwoj sytuacji, by¢ moze korzystny
z punktu widzenia wygody obywatela, nie
musi by¢ jednak korzystny dla intereséw
panstwa. Staby pod wzglgdem funkcjonalno-
$ci dowod osobisty nie bedzie jednak mogt
konkurowac z,,prywatnym” dowodem osobi-
stym wydawanym przez zagraniczne firmy.

Abstract

E-ID card - proposed changed to Polish
law on personal identity cards

Recently, Polish Ministry of Interior and
Administration proposed changes to the cur-
rent law concerning personal identity cards
equipped with electronic layer. The proposed
changes are fundamental for the electronic
layer and cancel most of the functions plan-
ned so far. This concerns in particular:

+ removing public keys for e-ID card au-
thentication from the e-ID card,

» removing possibility to authenticate him-
self with an e-ID card without disclosing
own identity (restricted identification),

» removing the requirement for personal
signature saying that a trusted server run
by the state must participate in signature
creation confirming the signing time and
preventing signature creation with re-
voked or stolen E-ID cards.

We describe security flaws, dangers and
usability consequences, among others for ap-
plying e-ID as a health insurance card.

Prof. Mirostaw Kutytowski - pracownik In-
stytutu Matematyki i Informatyki Politech-
niki Wroctawskiej, specjalista w zakresie

algorytmow i zagadnien bezpieczenstwa
komputerowego.




Prawo do bycia zapomnianym

Arwid Mednis

W dniu 4 listopada 2010 r. Komisja Europejska
opublikowata  komunikat do  Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego  oraz  Komitetu
Regionéw pt. ,,Calosciowe podejscie do kwestii
ochrony danych osobowych w Unii Europejskie;j”.
Komunikat stanowi kolejny etap rozpoczgtego
w 2009 roku przegladu europejskich ram praw-
nych ochrony danych osobowych. Jednym z po-
ruszonych w dokumencie zagadnien jest poprawa
kontroli nad wlasnymi danymi. Komisja podkre-
$la, ze skuteczna kontrola nad danymi jest obok za-
sady minimalizacji (adekwatnosci) danych jednym
z warunkow wysokiego poziomu ochrony danych.
Wsréd wnioskow odnosnie poprawy kontroli nad
danymi Komisja deklaruje zbadanie tzw. prawa do
bycia zapomnianym, tzn. ,,prawa osob fizycznych
do spowodowania usunigcia ich danych oraz za-
przestania ich przetwarzania, jezeli przestaly by¢
potrzebne do zgodnych z prawem celow”. Komisja
podaje jako przykiad cofnigcie uprzednio udzielonej
zgody lub uplyw okresu przechowywania danych.

Tak og6lnikowo sformutowany opis uprawnie-
nia budzi szereg watpliwosci. Kontekst propono-
wanych zmian jest do$¢ oczywisty: dotychczaso-
we instrumenty prawne okazuja si¢ niewystarcza-
jace wobec coraz wigkszej dostepnosci naszych
danych osobowych w sieci. Zagadnieniem wy-
magajacym szczegolnej uwagi jest fakt, ze coraz
wieksza czes¢ dotyczacych nas danych nie pocho-
dzi od nas samych. Nalezy spodziewac si¢ rozwo-
ju narzedzi analizujgcych dane z réznych zrodet

i dostarczajacych przetworzone i wzbogacone
informacje na nasz temat. Kontrola nad wiasnymi
danymi bedzie wigc coraz trudniejsza. W szcze-
g6lnosci coraz trudniejsze bedzie doprowadzenie
do usuniecia danych z sieci.

Prawo do zapomnienia obejmowatoby mozli-
wos¢ zadania usuniecia danych. Czy jednak je-
steS§my w stanie stworzy¢ skuteczny instrument
prawny, ktorego uzycie spowoduje natychmia-
stowe zniknigcie danych z sieci? Istnieje niestety
uzasadniona obawa, ze wobec technicznych, psy-
chologicznych i spotecznych uwarunkowan funk-
cjonowania ludzi w cyberprzestrzeni nawet najbar-
dziej rygorystyczne przepisy pozostana martwe.
Zagadnienie jest kompleksowe i wymaga z jednej
strony wywazenia potrzeb i intereséw, w tym po-
nownego okreslenia prywatnosci w hierarchii po-
trzeb jednostki, z drugiej strony — analizy wszyst-
kich aspektow technicznych, a w szczegdlnosci
informatycznych.

W dalszej czesci tekstu oprocz przypomnienia
aktualnych ram prawnych kontroli nad danymi
osobowymi chciatbym podzieli¢ si¢ kilkoma
refleksjami na powyzsze tematy. Przedstawig
réwniez wstepne uwagi zwigzane z propozycja
sformutowania prawa do bycia zapomnianym.

I.

Dyrektywa 95/46/WE' przewiduje kilka
instrumentow, przy pomocy ktorych jednost-
ka sprawuje kontrol¢ nad swoimi danymi
osobowymi. Sg wsrod nich:

1 Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochro-
ny os6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych

(Dz. U. UE L z dnia 23 listopada 1995 r. ze zm.)
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i) prawo dostepu do danych polegajace
m. in. na mozliwo$ci zadania spro-
stowania, usunigcia lub zablokowa-
nia danych, ktérych przetwarzanie
jest niezgodne z przepisami dyrek-
tywy, szczegolnie ze wzgledu na
niekompletno$¢ lub niedoktadnosc
danych (art. 12) oraz

ii) prawo sprzeciwu (art. 14).

Zgodnie z Dyrektywa to ostatnie upraw-
nienie powinno obejmowac¢ mozliwo$¢ wnie-
sienia przez jednostke:

a) sprzeciwu co do przetwarzania doty-
czacych jej danych co najmniej w przy-
padkach wymienionych w art. 7 lit. e)
i f)? Dyrektywy. Sprzeciw moze zostaé
wyrazony w dowolnym czasie z waz-
nych i uzasadnionych przyczyn wyni-
kajacych z konkretnej sytuacji danej
osoby. Ustawodawstwo krajowe moze
odmiennie ksztaltowa¢ warunki zglo-
szenia sprzeciwu tego rodzaju. W przy-
padku uzasadnionego sprzeciwu prze-
twarzanie danych przez administratora
danych nie moze juz obejmowac tych
danych.

b) sprzeciwu, na wniosek i bez optaty,
wobec przetwarzania dotyczacych
jej danych osobowych dla potrzeb
marketingu bezposredniego lub
zadania bycia poinformowanym
przed ujawnieniem danych osobo-
wych po raz pierwszy osobom trze-
cim lub ich wykorzystaniem w ich

imieniu dla potrzeb marketingu
bezposredniego, jak rowniez pra-
W0 wyraznego powolywania si¢ na
prawo sprzeciwu, bez oplat, wobec
ujawniania lub wykorzystywania
danych.

Istotnym elementem kontroli jednostki
nad wlasnymi danymi jest obowiazek in-
formacyjny. Dyrektywa nakazuje poinfor-
mowanie tylko o prawie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych dla celéw marketin-
gu bezposredniego, o ktorym mowa w lit.
b) powyzej.

Powyzsze uprawnienia zostaty implemen-
towane w polskiej ustawie o ochronie danych
osobowych (,,UODO”) w art. 32.

Zgodnie z polskg ustawa jednostka ma
zatem prawo zadania uzupetnienia, uaktu-
alnienia, sprostowania danych osobowych,
czasowego lub stalego wstrzymania ich
przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sg
one niekompletne, nieaktualne, niepraw-
dziwe lub zostatly zebrane z naruszeniem
ustawy albo sa juz zbedne do realizacji
celu, dla ktérego zostaly zebrane (art. 32
ust. 1 pkt 6 UODO).

Ponadto ma prawo:
a) wniesienia, w przypadkach wymie-

2 Chodzi o przestanki legalnosci przetwarzania danych osobowych, a wigc to, ze dane moga by¢

przetwarzane tylko wtedy, gdy:

,e)  przetwarzanie danych jest konieczne dla realizacji zadania wykonywanego w interesie publicznym
lub dla wykonywania wladzy publicznej przekazanej administratorowi danych lub osobie trzeciej,

przed ktorq ujawnia sig dane lub

przetwarzanie danych jest konieczne dla potrzeb wynikajgcych z uzasadnionych interesow

administratora danych lub osoby trzeciej, lub osobom, ktorym dane sq ujawniane, z wyjqtkiem
sytuacji, kiedy interesy takie podporzqdkowane sq interesom zwigzanym z podstawowymi prawami
i wolnosciami osoby, ktorej dane dotyczq, a ktore wymagajq ochrony na podstawie art. 1 ust. 1.”
(w szczeg6lnosci prawo do prywatno$ci w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych —

przyp. AM)
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nionych w art. 23 ust. 1 pkt 4 i 5%, pi-
semnego, umotywowanego zadania za-
przestania przetwarzania jej danych ze
wzgledu na jej szczegodlna sytuacje (art.
32 ust. 1 pkt 7),

b) wniesienia sprzeciwu wobec przetwa-
rzania jej danych, w przypadkach wy-
mienionych w art. 23 ust. 1 pkt 41 5,
gdy administrator danych zamierza je
przetwarza¢ w celach marketingowych
lub wobec przekazywania jej danych
osobowych innemu administratorowi
danych (art. 32 ust. 1 pkt 8).

Skutkiem zadania zaprzestania prze-
twarzania danych lub wniesienia sprze-
ciwu jest co do zasady zaprzestanie ich
wykorzystywania.

Administrator danych jest obowiazany po-
informowac osobg, ktorej dane dotycza, o po-
wyzszych uprawnieniach w przypadku, gdy
otrzymat informacje od osoby trzecie;j.

Analiza przepisow UODO wskazuje, ze
kontrola jednostki nad jej danymi prowa-
dzaca w szczegolnosci do usunigcia tych da-
nych jest w gruncie rzeczy dos¢ ograniczona.
Sktada si¢ na to kilka czynnikéw, m. in.:

* administrator jest zobowigzany do usunig-
cia danych, jesli zebrano je z naruszeniem
przepisow lub gdy zostal zrealizowany cel,
dla ktérego je zebrano. Nie mozna zatem,
co oczywiste, domagaé si¢ usuniecia da-
nych zebranych na podstawie ustawy lub
w celu realizacji umowy, przynajmniej do
czasu zrealizowania celu przetwarzania

(okreslonego w ustawie, a w przypadku
umowy do jej zakonczenia, wliczajac w to
rowniez okres przedawnienia roszczen).
Nie jest jasne, czy na takich samych za-
sadach co do skutkéw nalezy traktowac
cofnigcie zgody (do niedawna nie byto na-
wet jasne, czy na gruncie UODO cofnigcie
zgody jest dopuszczalne, obecnie kwestia
ta jest przesagdzona w ustawie). Wydaje
sig, ze cofniecie zgody powinno co do za-
sady skutkowa¢ usunigciem danych lub
zaprzestaniem ich przetwarzaniem dla
celu objetego zgoda (w przypadku gdy te
same dane przetwarza si¢ dla kilku réz-
nych celéow objetych réznymi przestanka-
mi legalno$ci).

» zaroéwno prawo zadania zaprzestania prze-
twarzania danych, jak i prawo sprzeciwu
dotycza wylacznie przetwarzania danych
opartego na przestance wykonywania za-
dan dla dobra publicznego lub usprawie-
dliwionego celu. Zadania ani sprzeciwu
nie mozna wnie$¢ w sytuacji, gdy dane sg
przetwarzane na podstawie przepisOw pra-
wa lub w celu realizacji umowy. Zadanie
zaprzestania przetwarzania danych trzeba
umotywowac szczegolng sytuacja, sprze-
ciw z kolei jest skuteczny tylko wobec
okreslonych celow przetwarzania.

II.

Wymienione powyzej uprawnienia na-
bieraja szczego6lnego znaczenia wobec roz-
woju nowoczesnych technologii, a w szcze-
golnosci wymiany informacji w Internecie.
Najwazniejszg cechg aktualnych ustug w sie-
ci okre$lanych wspdlnie jako Web 2.0 jest
globalny dostep do informacji. Internet we
wezesniejszym stadium nie gwarantowat

3 Chodzi tu o przestanki legalnosci przetwarzania danych osobowych odpowiadajace cytowanemu
powyzej art. 7 lit. e) 1 f) Dyrektywy. Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 4 1 5 UODO przetwarzanie danych jest

dopuszczalne tylko wtedy, gdy:

,,4) jest niezbedne do wykonania okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra publicznego,
5) Jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez administratorow
danych albo odbiorcow danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczq.”

19



Prawo do bycia zapomnianym

takich jak obecnie mozliwosci wymiany
informacji. Informacja umieszczona w sie-
ci byla dotychczas dostgpna dla innych pod
warunkiem, ze wiedzieli, gdzie jej szukac.
Pojawienie si¢ nowoczesnych wyszukiwarek
i serwisOw spotecznosciowych zniwelowato
wszelkie bariery dostepnosci.

Najistotniejsze znaczenie ma jednak
fakt, ze usunig¢cie umieszczonej informa-
cji z jednego zrddta nie daje gwarancji,
Ze nie pojawi si¢ ona w innym miejscu.
Mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nia, ,,$§ciagnig-
cia” na urzadzenie koncowe uzytkownika
lub utrwalenia w inny sposob, a nastgpnie
podzielenia si¢ nig z nieograniczong liczbag
innych uzytkownikéw sprawia, ze infor-
macja taka faktycznie pozostanie w ob-
rocie pomimo usunig¢cia jej z pierwotnego
zrodta.

Zupelnie odrgbng kwestig jest technicz-
ny aspekt ,,usunig¢cia” informacji: czy jest
to faktyczne usunigcie, czy tylko uniemoz-
liwienie dostepu do niej innym osobom.
Wiadomo skadinad, ze informacja ,,usu-
nieta” z serwisu najczgsciej pozostaje na
serwerze 1 istnieje mozliwo$¢ jej odtwo-
rzenia. W stynnej juz sprawie zdjecia na
portalu Nasza-klasa pojawito si¢ zagad-
nienie podstaw prawnych przechowywa-
nia danych na serwerze (nieudost¢pnia-
nych publicznie). Sprawa — przypomnij-
my — ma juz druga odstong. Naczelny Sad
Administracyjny w wyroku z 18 listopada
2009 r. (OSK 667/09) potwierdzit, ze wi-
zerunek osoby jest informacja osobowa.

Administrator serwisu zaprzestal upu-
bliczniania wizerunku, jednakze kwestio-
nowane zdjecie pozostalo na serwerze,
a podstawa prawng — uznang zresztg przez
GIODO — miata by¢ dopuszczalno$é prze-
chowywania danych w zwiazku z ewentu-
alnymi roszczeniami oraz koniecznoS$cia
ustalenia odpowiedzialno$ci za narusze-
nie regulaminu serwisu. Kwestia ta jest
obecnie przedmiotem ponownego spo-
ru. Wojewddzki Sad Administracyjny
wyrokiem z 1 grudnia 2010 r. (Il SA/Wa
1212/10) uznat przechowywanie danych
na serwerze dla powyzszych celow za po-
zbawione podstaw. Wprawdzie nie do kon-
ca mogg si¢ zgodzi¢ z niektéorymi tezami
uzasadnienia*, niemniej trzeba przyznac,
ze WSA wyrokiem tym uczynit powazny
krok w kierunku urzeczywistnienia prawa
do bycia zapomnianym?.

Nie zmienia to jednak faktu, ze w cza-
sie, gdy zdje¢cie bylo dostgpne na stronie,
kazdy mogt je Sciagnaé na swoj komputer
i w dowolnym momencie ponownie umie-
$ci¢ w innym miejscu w sieci. Zawsze wigc
istnie¢ juz bedzie ryzyko, ze dane osobowe
umieszczone w sieci (w szczegdlnosci dane
umieszczane w serwisach spotecznos$cio-
wych) beda dostepne dla kazdego, kto ma
dostep do globalnej sieci i de facto przez
nieograniczony czas.

III.

Jak wspomniatem, komunikat Komisji
Europejskiej z 4.11.2010 przywotuje uzywa-
ne juz w niektérych opracowaniach pojecie

4 Szczegodlne watpliwosci budzi teza, ze przestanka dochodzenia roszczen ,,dotyczy sytuacji juz istnieja-
cej i pewnej, a wiec przypadku, gdy istnieje potrzeba udowodnienia, potrzeba dochodzenia roszczenia
z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, nie za$ sytuacji, gdy dane sa przetwarzane na wypadek
ewentualnego procesu i ewentualnej potrzeby udowodnienia, iz dane osobowe pozyskane bez zgody oso-
by, ktorej dotycza, sa przetwarzane zgodnie z prawem”.

5 W omawianej sprawie Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych wnidst w dn. 13 stycznia 2011 r.
skarge kasacyjna, ktora nie zostata jeszcze rozpoznana.
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prawa do bycia zapomnianym®. Warto w tym
kontekscie odwota¢ si¢ do pogladow wska-
zujacych psychologiczny i spoteczny aspekt
zapominania.

Cechg ludzkiej pamigci jest jej zawod-
nos¢. Zdarza si¢, ze zzymamy si¢ na luki
w pamigci, przeszkadza nam, gdy nie moze-
my przypomnie¢ sobie szczegolow jakiego$
wydarzenia.

Wistawa Szymborska w wierszu ,,Dnia 16
maja 1973 roku” pisze: ,,Jedna z tych wie-
lu dat,/ ktore nie mowig mi juz nic./ Dokgd
w tym dniu chodzitam,/ co robilam — nie
wiem./ Gdyby w poblizu popetniono zbrod-
nig/ - nie miatabym alibi.”

Zapominanie ma jednak réwniez pozytyw-
ne strony zaréwno w relacjach formalnych,
jak i nieformalnych. Pomaga ludziom w gra-
niu ,,r6l” spotecznych, polepszaniu stosun-
kow miedzyludzkich itd. Pamig¢ o popetnio-
nych czynach, grzechy mtodosci moga utrud-
ni¢ nam zdobycie pracy lub np. zaciagnigcie
kredytu. Czymze innym jak nie ,,zapomnie-
niem” jest instytucja zatarcia skazania?

Tymczasem zaistnienie informacji w sieci
oznacza, ze zawodna ludzka pami¢é bedzie
wspomagana zasobami Internetu. Google
pamigta o nas wigcej niz my sami. Mozna
oczywiscie powiedzie¢, ze podobne obawy
mieli tworcy pierwszego ustawodawstwa
o ochronie danych osobowych pod koniec lat
70. XX w., kiedy to zaczeto wykorzystywac
komputery do celow cywilnych, w tym ewi-
dencji ludnosci. Oto bezduszna maszyna be-
dzie przechowywac i przetwarza¢ informacje

o catym naszym zyciu. Obawy w duzej mie-
rze okazaly si¢ bezzasadne, ale w tamtych
czasach nie bylo sieci, a komputer byl raczej
Lucyfrowiong” kartoteks. Dzi$ utatwia row-
niez komunikowanie si¢ i wymian¢ informa-
cji z calym $wiatem. Owa powszechna do-
stepnos$¢ danych moze sta¢ si¢ cigzarem. Oto
administrator niemieckiej wersji Wikipedii
nie zgadza si¢ na wykreslenie nazwiska mor-
dercy pomimo uptywu okresu zatarcia ska-
zania, wobec czego zatarcie traci swoja funk-
cje spotecznego zapomnienia o winie danej
osoby. Oto kariera nauczycielska pewnej
Amerykanki zatamuje si¢, gdy wladze uni-
wersytetu odkrywaja na MySpace Photo jej
zdjecie w pirackiej czapce z kubkiem w dto-
ni i podpisem ,,Pijany pirat”. Takich przy-
ktadow jest coraz wigcej, norma stalo sie,
rowniez w Polsce, sprawdzanie w internecie
kandydatéw do pracy, byty takze przypadki
dyscyplinarnych zwolnien np. gdy pracow-
nik bedacy na zwolnieniu lekarskim uczest-
niczyt w imprezie i zostato to uwiecznione na
zdjeciach umieszczonych na Facebooku lub
Naszej-klasie.

Trafne jest twierdzenie, ze stalismy si¢
tym, co mozna o nas ,,wygooglowac”, wiacz-
nie znaszymi ,,bledami mtodosci”, coraz cze-
Sciej ocenia si¢ ludzi na podstawie informacji
z sieci.

Powyzsze przyklady wskazujg przy tym na
zréznicowanie sytuacji, ktore bedzie miato zna-
czenie w sferze ochrony prawnej. Warto przy
tym pamigtac, ze duza cz¢$¢ informacji na wia-
sny temat umieszczamy sami. Stad by¢ moze
najwazniejszym czynnikiem w reformie praw-
nej ochrony bedzie potozenie nacisku na eduka-
cje spoteczenstwa. Viktor Mayer-Schonberger
zacheca do ,.cyfrowej abstynencji” (,,digital

6 W niektorych opracowaniach uzywa si¢ moim zdaniem mniej poprawnego terminu ,,prawo do zapomnie-
nia”. W anglojezycznych publikacjach uzywa sig¢ terminu ,,Right to be forgotten”, ale np. we Francji méwi

si¢ 0 ,,droit a ’oubli” (,,prawo do zapomnienia”).
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abstinence”)’. Co jednak zrobi¢ z juz umiesz-
czonymi w sieci informacjami lub informacja-
mi na nasz temat umieszczanymi bez naszej
wiedzy przez inne osoby? Ponadto digitalizacji
podlegaja np. stare zdjecia i dokumenty z cza-
sow, w ktorych nikt nie przypuszczat, ze moga
by¢ kiedykolwiek rozpowszechnione.

V. Mayer-Schonberger wskazuje nie tylko na
zagrozenia prywatnos$ci wynikajace z ,,pamigci
absolutnej”, jaka oferuje nam sie¢. Dysponujac
doskonalg pamigcig, tracimy zdolnos¢ do uogél-
nienia 1 mysSlenia abstrakcyjnego, ryzykujac
pogubienie si¢ w zapamietanych szczegotach.
Pamiec¢ ludzka wspomagana zasobami sieci be-
dzie zatem nie tylko zagrozeniem naszej prywat-
nosci, ale rowniez moze negatywnie wptynac na
stosunki spoteczne. Dla tytulowego ,,pamietli-
wego” Funesa z opowiadania J. L. Borgesa do-
skonata pamie¢ staje si¢ przeklenstwem. Takie
osoby funkcjonuja réwniez w rzeczywistosci:
Amerykanka Jill Price, ktora jest jedng z kilku
0s6b na $wiecie zyjacych z tzw. hipermnezja,
czyli zdolnos$cig do nieograniczonego odtwarza-
nia utrwalonych §ladéw przezy¢ psychicznych,
potwierdza, ze zdolno$¢ ta nie pozwala jej na
wymazanie z pamigci réznych bolesnych prze-
zy¢. Na pytanie, czy zdolno$¢ zapamigtywania
niemal wszystkich szczegotow jest dla niej da-
rem czy brzemieniem, odpowiada, ze i jednym,
i drugim. Z jednej strony duzo picknych wspo-
mnien, z drugiej — szczegdly sytuacji, co do
ktorych na cale zycie pozostaja watpliwosci, czy
zachowalo sie wlasciwie®.

Dzi$ oczywiscie nie mozemy porownywac
zasobow Internetu z pamigcig absolutna, ale
przyktad powyzszy wskazuje, ze im wigcej
informacji na temat osoby stanie si¢ ogdlno-
dostepnymi, tym gorzej wptynie to na sto-
sunki mi¢dzyludzkie.

Co wigcej, sama swiadomos¢, ze to co ro-
bimy jest widoczne (dostgpne) dla innych,
niewatpliwie wptynie na nasze zachowanie,
ograniczenie swobody, wreszcie na ksztat-
towanie si¢ postaw oportunistycznych, ak-
ceptowalnych przez otoczenie. Wzorcem
zachowania moze sta¢ si¢ np. umieszczanie
na portalach spotecznos$ciowych tylko takich
zdje¢ i informacji, ktore bedg ,,pozadane”
przez przysztego pracodawce. Juz dzi§ wiele
profili na Facebooku traktuje si¢ jako wazny
element ,,personal brandingu”, czyli ksztat-
towania wlasnego wizerunku wobec innych.

Czgsto jednak dzielimy si¢ prywatnymi in-
formacjami nie§wiadomi powyzszych konse-
kwencji lub tez $wiadomie, stawiajac swoja
prywatno$¢ na dalszym planie. Ekstremalnym
przyktadem jest tu jeden z podejrzanych
0 udziat w zamachu na WTC, ktory stwier-
dziwszy, iz jest sledzony przez amerykanskie
stuzby, zaczat umieszcza¢ w sieci wszystkie
szczegbly swojego zycia (zdjgcia miejsc, w kto-
rych aktualnie przebywa, potraw, ktore jadt
itp.), majac nadzieje, Ze inni stracg zaintereso-
wanie jego prywatnoscia podang ,,na talerzu”.
Mozna jednak przypuszczaé, ze nawet ci, kto-
rzy ulegli sloganowi zatozyciela Facebooka, iz
prywatnos$¢ to przezytek, nie do konca zdaja
sobie sprawe z konsekwencji nieograniczonego
umieszczania informacji na swoj temat w sieci.

Z tego powodu na pytanie, czy ustawo-
dawca powinien przeciwdziataé skutkom
ludzkiej nieodpowiedzialno$ci, pomimo ze
dziatanie oséb bylo i jest w pelni §wiadome,
odpowiedzialbym pozytywnie. Oczywiscie
drugim powodem jest rOwniez wspomniany
wczesniej fakt, ze wiele informacji pojawia
si¢ w sieci wbrew naszej woli i bez naszej
wiedzy.

7 Viktor Mayer-Schonberger, Delete. The virtue of Forgetting in the Digital Age, Princeton University
Press 2009, omowienie: http:/www.youtube.com/watch?v=XwxVAOUMwLY
8 M. Rolff, Przeklenstwo pamieci idealnej, Siddeutsche Zeitung, przedruk: FORUM nr 20/2011, s. 28
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Wydaje si¢ zatem celowe rozwazenie sfor-
mutowania prawa do bycia zapomnianym
przynajmniej odno$nie danych umieszcza-
nych w sieci. Warto zatem oceni¢ obecne
uprawnienia jednostki pod tym katem.

Jak wspomniatem, prawo do zapomnienia
miatoby na celu — jak postuluje Komisja - za-
pewnienie mozliwosci zadania przez osobe
fizyczng usunigcia danych oraz zaprzestania
ich przetwarzania, jezeli przestatyby by¢ po-
trzebne do zgodnych z prawem celow.

Iv.

Przy ocenie skutecznosci dotychczasowych
$rodkéw ochrony prawnej przewidzianych
w Dyrektywie 95/46 oraz w ramach formuto-
wania propozycji majacych na celu polepszenie
ochrony prywatnosci w kontekscie proponowa-
nej koncepcji ,,prawa do zapomnienia” nalezy
mie¢ na uwadze nastgpujace kwestie:

i) prawo do zapomnienia powinno
przede wszystkim dotyczy¢ informa-
cji umieszezanych w sieci, mozna jed-
nak réwniez rozwazy¢ jego zasadno$¢
w stosunku do danych przetwarza-
nych metodami tradycyjnymi;

ii) §rodki prawne stuzace kontroli nad
danymi osobowymi powinny wspol-
gra¢ z definicja administratora danych.
Wprawdzie w opinii 52009 w spra-
wie portali spofeczno$ciowych Grupa
Robocza powotana na podstawie art. 29
Dyrektywy stwierdzita, ze administra-
torami danych zamieszczanych na tych
portalach sg administratorzy portali, ale
kwestia ta budzi watpliwosci 1 powinna
by¢ jednoznacznie rozstrzygnicta.

iil) w powyzszym kontekscie nalezy row-
niez rozwazy¢ kwesti¢ podmiotu zobo-
wigzanego do realizacji obowigzku in-
formacyjnego w przypadku, gdy uzyt-
kownik serwisu umieszcza w nim dane
o innej osobie. Wspomniana opinia
5/2009 sugeruje, aby serwis informowat
uzytkownikéw o obowigzku uzyskania

zgody osoby trzeciej na umieszczenie
jej danych (w przypadku takich serwi-
sow jak Nasza-klasa taki wymog moze
podwazac sens istnienia serwisu).

iv) w przypadku serwiséw spotecznoscio-
wych realizacja prawa do zapomnienia
musi si¢ wigza¢ nie tylko z realizacjg
celu, ale rowniez cofnigciem zgody lub
zgloszeniem sprzeciwu, ktory powinien
by¢ réwnoznaczny z realizacja celu;

v) skuteczna prawna ochrona danych
W sieci wymaga instrumentow praw-
nych o szerszym zasiggu niz Unia
Europejska, skuteczno$¢ wdroze-
nia §rodkow wylacznie na poziomie
UE bytaby iluzoryczna, chyba ze
wdrozonoby system monitorowania
i blokowania stron umieszczonych
na serwisach spoza UE sprzecznych
z prawem unijnym (mato prawdo-
podobne). Nawet uwzglgdnienie sta-
nowiska Grupy Roboczej powotanej
na podstawie art. 29 Dyrektywy za-
wartego w opinii 1/2008 dotyczacej
zagadnien ochrony danych zwigza-
nych z wyszukiwarkami okreslaja-
cymi bardzo szeroko zakres podmio-
towy Dyrektywy moze okazaé si¢
niewystarczajace.

V.

Istniejgce rozwigzania prawne zar6wno
na szczeblu unijnym, jak i krajowym nalezy
uzna¢ za niewystarczajace dla zagwaran-
towania prawa do zapomnienia W powyz-
szym znaczeniu. Komisja zwraca uwagg,
ze implementacja cytowanych postanowien
Dyrektywy, ktore moglyby postuzy¢ realiza-
cji prawa do zapomnienia, jest zréznicowana
w zaleznosci od panstwa cztonkowskiego.

W zwiazku z powyzszymi uwagami moz-
na sformutowaé nastepujace postulaty co do
zmian w unijnych przepisach dotyczacych
ochrony danych osobowych w konteks$cie
prawa do zapomnienia:
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(Dokument): Prawo do zapomnienia jest for-
mutowane wylacznie w odniesieniu do danych za-
mieszczanych w sieci. Byé moze zatem Dyrektywa
95/46 nie jest wtasciwym miejscem do regulacji
tego zagadnienia. Nie jest nim jednak rowniez
Dyrektywa 2002/58/WE dotyczaca przetwarzania
danych osobowych i ochrony prywatnosci w sekto-
rze tacznosci elektronicznej, z uwagi na to, ze co do
zasady dotyczy ona aspektu ochrony prywatnosci
w ramach dziatalnoéci telekomunikacyjnej, a nie
ushug spoleczenstwa informacyjnego. Nalezatoby
zatem rozwazyC stworzenie nowej regulacji od-
noszacej si¢ catosciowo do ochrony prywatnosci
i danych osobowych w sektorze tacznosci elektro-
nicznej i ustug $wiadczonych droga elektroniczna,
ewentualnie stworzenie odrebnych przepisow od-
noszacych si¢ do ochrony prywatnosci w drugim
z wymienionych sektorow.

(Odwolywalnos¢ zgody): Podmiot danych po-
winien mie¢ prawo do odwolania uprzednio udzie-
lonej zgody na umieszczenie jego danych w sieci.

(Dostep do danych): Za stuszny nalezy
uzna¢ postulat wprowadzenia termindéw od-
powiedzi na wnioski o dostep do danych, jak
réwniez termindw reakcji na zadanie usunigcia
danych przetwarzanych bez podstaw prawnych.

(Prawo sprzeciwu): Powinno obejmowaé
oprocz dotychczasowych uprawnien zadanie
usuniecia danych z sieci bez koniecznosci udo-
wadniania szczegodlnej sytuacji, w przypad-
kach okreslonych w art. 7 lit. e) i f) (art. 23 ust.
1 pkt4i 5 UODO). Zadanie powinno by¢ wolne
od optat. Korzystanie z typowego serwisu spo-
tecznosciowego nie powinno byé¢ traktowane
jako realizacja umowy (poza podstawowymi
danymi identyfikujacymi uzytkownika).

(Usuniecie danych): Skutkiem sprzeciwu
i cofhigcia zgody powinno by¢ bezwzgledne
usuniecie danych. I tu rowniez powinny zostaé
okreslone terminy wykonania tych czynnosci.
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(Rozwigzania techniczne): Nalezy propa-
gowaé rozwigzania techniczne wspierajace
kontrole nad danymi. Jedna z propozycji jest
koncepcja ,,daty waznosci informacji” (,,expiry
date for information”), zgodnie z ktorg osoba
wprowadzajaca informacje do sieci decydo-
wataby o tym, jak dlugo informacja ma tam
pozostaé. Istniataby mozliwo$¢ przedtuzenia
terminu waznos$ci. Informacja podlegataby
usunigeiu, gdyby jednostka nie przedituzyta
terminu (,,forgetting by default”). Uprawnienie
takie powinno przystugiwa¢ rowniez osobom,
ktorych dane dotycza, nawet jesli nie umiescity
ich w sieci. Niektore propozycje wzorowane s
na systemie ochrony praw autorskich (,,Privacy
DRM”). Rozwiazania techniczne powinny
réwniez w wigkszym stopniu ograniczac dostep
do informacji ze strony 0sob niebgdacych uzyt-
kownikami danego serwisu. W wielu przypad-
kach wskazane byloby réwniez zréznicowanie
pozioméw dostepu poszezegdlnych uzytkowni-
koéw do poszezegolnych kategorii danych. Data
waznosci informacji nie rozwigzataby oczywi-
$cie wszystkich problemow, szczegolnie wtedy,
gdy informacja nie pochodzi od osoby, ktorej
dotyczy lub gdy informacja dotyczy wspolnie
wielu 0sob.

(Edukacja): Rozwiazania prawne powin-
ny wymuszaé edukacj¢ internautéw, w szcze-
golnosci co do skutkéw braku dbatosci o pry-
watne informacje. Wazne byloby réwniez
ksztaltowanie postaw nastawionych na ,,in-
formation ecology”, ,,digital abstinence” itp.

Podsumowujac, nalezy wskazaé, ze rozwia-
zania prawne mogg si¢ okaza¢ zupeie niesku-
teczne, jesli nie zostang wsparte rozwigzaniami
o charakterze technicznym, a takze odpowied-
nimi dziataniami o charakterze edukacyjnym.

Arwid Medhnis jest adiunktem na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu War-

szawskiego oraz wspélnikiem w Kancelarii
Wierzbowski Eversheds w Warszawie.




Podpis elektroniczny

— prawo i rzeczywistos¢

Robert Poznanski, Daniel Wachnik

Technologia podpisu elektronicznego

Podpisem odr¢cznym opatrujemy praktycz-
nie kazdy dokument w kontaktach z admini-
stracjg publiczna, a takze wiele dokumentow
przekazywanych pomiedzy stronami w zyciu
codziennym. Jest to nie tylko forma potwier-
dzenia jego autentycznosci, ale takze wyraze-
nie zgody i udowodnienia wielu innych atry-
butéw. Papierowa forma dokumentu zapewnia
jego integralno$¢ poprzez mozliwos¢ podpisa-
nia kazdej strony, a zawarta na nim data po-
twierdza czas jego utworzenia. Otrzymujac tak
przygotowany dokument, mozemy takze by¢
pewni, ze osoba, ktora si¢ pod nim podpisuje,
zapoznala si¢ z jego treScia i wyrazita zgode
na postanowienia w nim zawarte. Za weryfi-
kacje autentycznos$ci ztozonego podpisu moze
w szczeg6lnosei postuzy¢ wzor podpisu zawar-
ty np. w dowodzie tozsamosci osoby.

Wyzej opisane mechanizmy bardzo dobrze
sprawdzaty si¢ przez dtugi czas. Jednak dzisiaj
coraz popularniejsze staje si¢ wykorzystanie
Internetu i poczty elektronicznej do komuni-
kacji miedzy ludzmi, administracjg publicz-
ng i réznymi instytucjami komercyjnymi.
Wymusza to nowe podejscie do stosowanych
do tej pory metod uwierzytelnienia i potwier-
dzenia autentycznosci. Mozemy sobie przeciez
wyobrazi¢ sytuacje, w ktorej osoba starajaca
dopuscic si¢ oszustwa skanuje dokument i na-
stepnie przy uzyciu prostych narzedzi kopiuje
obrazek zawierajacy nasz podpis i wkleja go na
inny dokument. Bardzo czgsto po wydrukowa-
niu takiego dokumentu nie jesteSmy w stanie
odrézni¢ na pierwszy rzut oka, czy taki podpis
zostat skopiowany, czy byt napisany odrecznie.
Co wigcej, w przypadku gdy nie posiadamy

papierowego oryginatu taki skan jest jedynym
$ladem, jaki po nim pozostal. Takie rozwigza-
nie nie daje zadnego bezpieczenstwa i jest bar-
dzo podatne na fatszerstwo.

Naturalna koleja rzeczy bylo wigc wpro-
wadzenie innych metod uwierzytelniania
i bardziej zaawansowanych technik dosto-
sowanych do $wiata Internetu. Nadrzgdnym
celem bylo jednak stworzenie systemu bez-
piecznego i odpornego na roznego rodzaju
ataki. Stato si¢ to mozliwe dzigki zastoso-
waniu dwoch podstawowych metod znanych
kryptologii od dtuzszego czasu.

Pierwsza z nich jest funkcja skrotu, a druga
kryptografia asymetryczna. Dzialanie funkcji
skrotu polega na wygenerowaniu z dowolnego
pliku ciggu bitdow, przy czym zmiana nawet
jednego bitu w pliku wejsciowym powoduje
zmian¢ przynajmniej potowy bitow skrotu.
W przypadku podpisu elektronicznego stosu-
je si¢ funkcje skrotu SHA-1. W najblizszym
czasie zostanie ona zastgpiona przez rodzing
SHA-2. Najistotniejsza cecha, ktora wplywa
na bezpieczenstwo tych funkcji, jest dlugosé
skrotu, jaki moga wygenerowac. W przypadku
SHA-1 jest to 160 bitéw, natomiast dla SHA-2
mozliwe jest utworzenie skrotu o dlugosci do
512 bitéw. Te wiasciwosci powoduja, ze prak-
tycznie niemozliwe jest utworzenie dwoch
réznych zestawow danych majacych taki sam
skrot. Zastosowanie funkcji skrotu zapewnia
integralno§¢ dokumentu. Najdrobniejsza na-
wet zmiana w dokumencie, taka jak dodanie
czy usuniecie spacji w dowolnym miejscu,
powoduje zmiang jego funkcji skrotu. Jesli
funkcja skrotu dla oryginalnego dokumentu
zostanie zapamigtana, mozna wykry¢ dowol-
ng zmiang w nim wykonanag.
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Majac juz dokument zabezpieczony funk-
cja skrotu, w jaki sposob jesteSmy w stanie
udowodnié, ze to konkretna osoba opatrzyta
go podpisem? W tym celu potrzebujemy na-
rzgdzia, ktorego uzy¢ bedzie mogta tylko ona.
Tutaj przychodzi nam z pomoca kryptografia
asymetryczna. W podpisie elektronicznym naj-
popularniejszym algorytmem jest RSA (nazwa
powstata od ztozenia nazwisk tworcow: Rivest,
Shamir, Adleman). Jego dziatanie oparte jest
na dwoch matematycznie powigzanych ze sobg
liczbach zwanymi kluczem prywatnym i klu-
czem publicznym. Informacje zaszyfrowane
przy uzyciu klucza prywatnego moga by¢ roz-
szyfrowane przy uzyciu klucza publicznego
i odwrotnie - kluczem publicznym mozemy za-
szyfrowac, a prywatnym odszyfrowaé. W celu
podpisania dokumentu wykorzystywany jest
pierwszy przypadek, czyli szyfrowanie klu-
czem prywatnym i deszyfracja kluczem pu-
blicznym. Klucz prywatny jest znany tylko jego
wiascicielowi, a klucz publiczny jest udostep-
niany kazdemu, kto bedzie chciat sprawdzi¢
(odszyfrowa¢) wiadomosci przekazane przez
wilasciciela klucza prywatnego. Jesli odszy-
frowanie si¢ powiedzie, mozna stwierdzi¢, ze
dokument zostal na pewno zaszyfrowany przez
osobe, ktorej klucz publiczny zostal wykorzy-
stany do deszyfrowania. Zaszyfrowang wiado-
mos$¢ mozna nazwac podpisem elektronicznym
ijest on dotaczany do dokumentu.

Jednak posiadanie narz¢dzi nie zapewni nam
jeszcze catkowitej pewnosci, kto jest autorem
dokumentu, poniewaz konieczne jest jeszcze
zidentyfikowanie, kto jest posiadaczem klucza
publicznego stuzacego do weryfikacji podpisu
Mozna to robi¢ poprzez osobiste przekazywanie
takiego klucza. Jest to jednak ucigzliwe, dlatego
klucz taki potwierdzany jest jednokrotnie przez
organizacj¢ powszechnego zaufania - centrum
certyfikacji. Wydaje ono elektroniczne potwier-
dzenia (certyfikaty) zawierajace klucz publicz-
ny uzytkownika i potwierdzajace jego tozsa-
mos$¢. Tozsamos$¢ kazdej osoby jest weryfiko-
wana podczas procesu wydawania certyfikatu.
Dla zapewnienia petni bezpieczenstwa klucz
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prywatny generowany jest na karcie kryptogra-
ficznej 1 nigdy jej nie opuszcza. Na takiej karcie
zapisywany jest takze certyfikat. Karta krypto-
graficzna wraz z oprogramowaniem shuzacym
do sktadania i weryfikacji podpisu elektronicz-
nego stanowi w petni funkcjonalny zestaw.

Na naszym rynku dziata pig¢ firm ofe-
rujacych zestawy do skladania bezpieczne-
go podpisu elektronicznego. Sg to Krajowa
Izba Rozliczeniowa SA (Szafir), Unizeto
Technologies SA (Certum), Polska Wytwornia
Papierow  Wartosciowych SA  (Sigillum),
MobiTrust sp. z 0.0. (MobiCert) oraz Enigma
SOI sp. z 0.0. (CenCert). W sktad takiego zesta-
wu wchodzg: czytnik kart kryptograficznych,
karta kryptograficzna oraz zapisany na karcie
certyfikat, ktory zawiera par¢ kluczy RSA,
a takze informacje o osobie, na ktora jest wy-
stawiony. Przy wystawianiu i wydawaniu cer-
tyfikatu weryfikowana jest tozsamos$¢ osoby.
Dostarczane jest takze odpowiednie oprogra-
mowanie stuzace do sktadania oraz weryfikacji
podpisow elektronicznych.

Warto zaznaczy¢, iz taka konstrukcja sys-
temu powoduje, ze dane stuzace do sktada-
nia bezpiecznego podpisu faktycznie znajdu-
ja si¢ pod wylaczng kontrola podpisujacego.
Certyfikat z para kluczy znajduja si¢ na karcie
kryptograficznej i dostep do nich chroniony jest
kodem PIN. Niemozliwe jest takze skopiowanie
lub usuniecie kluczy z karty. W specyficznym
przypadku, po kilkukrotnym blednym wpisa-
niu kodow PIN oraz PUK dostep do certyfikatu
oraz kluczy zostanie zablokowany.

Nowe inicjatywy prawne

Pojecie podpisu elektronicznego definiu-
je ustawa o podpisie elektronicznym z dnia
18 wrzesnia 2001 roku. Podpisem elektronicz-
nym sg dane w postaci elektronicznej, ktore
wraz z innymi danymi, do ktérych zostaty
dotaczone lub z ktorymi sg logicznie powig-
zane, stuza do identyfikacji osoby sktadajacej
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podpis elektroniczny. Jest to definicja bardzo
ogolna. Jednak na jej podstawie funkcjonuje
tak zwany podpis niekwalifikowany.

W polskim prawie istnieje takze pojecie
bezpiecznego podpisu elektronicznego wery-
fikowanego certyfikatem kwalifikowanym,
ktory spetnia dodatkowe trzy warunki:

1. jest przyporzadkowany wytacznie do oso-
by sktadajacej ten podpis,

2. jest sporzadzony za pomoca podlegajacych
wylacznej kontroli osoby sktadajacej podpis
elektroniczny bezpiecznych urzadzen do skta-
dania podpisu elektronicznego i danych stuza-
cych do skfadania podpisu elektronicznego,

3. jestpowigzany z danymi, do ktorych zostat do-
Taczony w taki sposob, ze jakakolwiek pozniej-
sza zmiana tych danych jest rozpoznawalna.

Aktualnie trwaja prace nad dwoma projekta-
mi prawnymi dotyczacymi podpisu elektronicz-
nego. Pierwszym jest nowelizacja obecnie obo-
wigzujgcego rozporzadzenia w sprawie warun-
koéw technicznych i organizacyjnych dla kwa-
lifikowanych podmiotow $wiadczacych ustugi
certyfikacyjne, polityk certyfikacji dla kwali-
fikowanych certyfikatow wydawanych przez
te podmioty oraz warunkow technicznych dla
bezpiecznych urzadzen stuzacych do sktadania
i weryfikacji podpisu elektronicznego. Jej nowe-
lizacja ma na celu dostosowanie obecnie obo-
wiazujacych algorytméw szyfrowych do normy
ETSI 102 176 zwanej w skrocie ALGO. Norma
ta wskazuje na czasowy zakres stosowania oraz
parametry algorytmow kryptograficznych, kto-
re mogg by¢ uzywane w technologii podpisu
elektronicznego. Wynika z niej, iz certyfikaty
kwalifikowane moga by¢ wydawane na obec-
nych zasadach do konca 2010 roku. Ze wzglgdu
na fakt, Ze zostata ona wydana w roku 2007, ana
dzien dzisiejszy nie sg znane skuteczne ataki na
podpis elektroniczny o obecnie stosowanych
parametrach, rozporzadzenie przesuwa termin
zmiany parametréw algorytmow na koniec 2011
roku. Od 1 stycznia 2012 roku dtugos¢ klucza
RSA musi mie¢ minimum 2048 bitéw, obecnie

s to 1024 bity. W trakcie prac nad rozporzadze-
niem rozwazane byto wprowadzenie algorytmu
krzywych eliptycznych na poziomie certyfika-
tu samopodpisanego wydawanego przez NBP.
Istotng z prawnego punktu widzenia nowoscig,
ktora proponuje ta nowelizacja, jest sposob od-
niesienia si¢ do norm i standardow unijnych.
Zapisy z tych norm nie sg juz fragmentarycznie
kopiowane do tekstu rozporzadzenia, ale wsta-
wione s3 odwolania do konkretnej normy wraz
z zakresem jej obowigzywania.

Bardziej medialnym tematem sa prace nad
nowa ustawg o podpisach elektronicznych.
Celem jej wdrozenia jest dostosowanie pol-
skiego prawa do wymogoéw stawianych w dy-
rektywie 1999/93/EC oraz norm europejskich.
Najwicksza nowoscig jest wprowadzenie no-
wych definicji podpiséw elektronicznych oraz
zmiana niektorych juz istniejacych definicji:

+ podpis elektroniczny — dane w postaci elek-
tronicznej dotaczone do innych danych elek-
tronicznych lub z nimi logicznie powiazane
i sluzace jako metoda uwierzytelnienia;

+ zaawansowany podpis elektroniczny
— podpis elektroniczny:

a) przyporzadkowany wylacznie podpis
ujacemu,

b) umozliwiajacy identyfikacje podpis
ujacego,

¢) utworzony za pomoca $rodkow, ktore
podpisujacy moze mie¢ pod wylgczng
kontrola,

d) powigzany z danymi, do ktérych si¢ od-
nosi, w taki sposob, ze kazda pézniejsza
zmiana tych danych jest wykrywalna;

+ podpis kwalifikowany — zaawansowany
podpis elektroniczny, sktadany przez pod-
pisujacego bedacego osoba fizyczna za po-
mocg bezpiecznego urzadzenia do sktadania
podpisu elektronicznego, weryfikowany za
pomocg certyfikatu kwalifikowanego.

Podpis elektroniczny definiowany przez
ustawe nie wymusza stosowania mechani-
zmoéw opartych na kryptografii asymetrycznej
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i funkcjach skrotu. Za podpis elektroniczny
zgodny z ustawa mozna uzna¢ np. podpis skla-
dany pod deklaracjg PIT. Informacja o kwocie
przychodu za poprzedni rok podatkowy wpro-
wadzona do formularza jest ,,dang w postaci
elektronicznej dofaczong do innych danych
elektronicznych lub z nimi logicznie powigzang
i stuzaca jako metoda uwierzytelnienia”. Kwota
ta pozwala zaréwno zweryfikowaé osobg¢ skta-
dajaca zeznanie (bo zeznania podatkowe nie s3
zazwyczaj publikowane), jak i spetnia pozostate
warunki definicji.

Definicja podpisu zaawansowanego jest defi-
nicjazaczerpnigta wprostzdyrektywy 99/93/EC.
Warunki w niej wymienione wskazujg bezpo-
$rednio na uzycie kryptografii asymetrycznej
i funkcji skrétu. Brak tej definicji w obecnej
ustawie o podpisie elektronicznym powodu-
je problemy, poniewaz prawodawstwo unijne
(np. decyzja 2011/130/UE w sprawie minimal-
nych wymagan dotyczacych transgranicznego
przetwarzania dokumentéw podpisanych elek-
tronicznie) wprost odwotuje si¢ do definicji za-
awansowanego podpisu elektronicznego.

Kolejng zmiang wprowadzang w nowej
ustawie o podpisach elektronicznych jest po-
jecie pieczgci elektronicznej, ktore nie funk-
cjonowato wczesniej. Ideg tego rozwiagzania
jest stworzenie narzedzia dla firm i organiza-
cji, ktore nie begdzie przypisane do konkret-
nego pracownika, tylko do catej organizacji:
 pieczeé elektroniczna — dane w postaci elek-

tronicznej, przyporzadkowane danemu pod-
miotowi w taki sposob, ze mozliwa jest jego
identyfikacja, dofaczone do innych danych lub
z nimi logicznie powigzane tak, ze kazda p6z-
niejsza zmiana tych danych jest wykrywalna.

Definicja taka wzbudza jednak wiele kon-
trowersji. Przede wszystkim czerpie ona wie-
le z podpisu zaawansowanego, ale odrzuca
wymog wylacznej kontroli. Pieczgé elektro-
niczna nie bgdzie takze rownoznaczna podpi-
sowi kwalifikowanemu. Jednak kilka kwestii

zostato niedopowiedzianych. Sa to na przyklad
tak istotne elementy jak brak opisania skutkow
prawnych czy okreslenie jaka instytucja bedzie
mogta takie pieczeci wydawac.

Nowa ustawa o podpisach elektronicznych
wprowadza wiele mechanizmoéw, ktore nie ist-
nialy wczesniej w polskim ustawodawstwie.
Zaroéwno obywatel, jak i administracja publiczna
dostajg do uzytku pefen asortyment ré6znorodnych
mechanizmoéw. Warto w tym momencie dodag, iz
podpis elektroniczny w kontaktach z administra-
cja publiczng nie musi by¢ realizowany wylacz-
nie przy pomocy mechanizméw proponowa-
nych przez ustawe o podpisach elektronicznych.
Przyktadem takim jest chocby podpis osobisty.

Ustawa o dowodach osobistych wprowadza
nowe pojecie z zakresu terminologii podpisu
elektronicznego. Jest to podpis osobisty:

* podpis osobisty - dane w postaci elektronicz-
nej zlozone za pomoca danych shuzacych
do sktadania podpisu osobistego zawartych
w waznym dowodzie osobistym, ktore:

a) wraz z innymi danymi, do ktérych zo-
staty dotaczone lub z ktorymi sa logicz-
nie powigzane, pozwalaja na identyfi-
kacj¢ posiadacza dowodu osobistego,

b) sa przyporzadkowane wylacznie do
posiadacza dowodu osobistego,

¢) s3 powigzane z danymi, do ktorych si¢
odnosza, w taki sposob, ze kazda pozniej-
sza zmiana tych danych jest wykrywalna,

d) sa uzupetnione przez ministra whasci-
wego do spraw wewnetrznych danymi
pozwalajacymi na okreslenie czasu zlo-
zenia tego podpisu.

Co ciekawe, artykut 3 ustawy o dowodach
osobistych mowi, iz ,,do podpisu osobistego ure-
gulowanego w niniejszej ustawie nie stosuje si¢
przepisow ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r.
o podpisie elektronicznym”. Dodatkowo punkt
d) oraz §20 rozporzadzenia w sprawie wymagan
technicznych dla warstwy elektronicznej dowodu
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osobistego oraz protokotu komunikacji elektro-
nicznej z dowodami osobistymi narzucaja wy-
mog dokonania procesu finalizacji podpisu osobi-
stego. Finalizacja moze by¢ rozumiana dwojako.
W pierwszym przypadku jest jednym z krokow
wykonywanych w czasie sktadania podpisu z me-
diatorem. Drugg koncepcjg realizacji finalizacji
moze by¢ dodanie przez trzecia strong, w tym
przypadku MSWiA, znacznika czasu. Jednak
podstawowym problemem podpisu osobistego
jest oderwanie go od ustawy o podpisach elektro-
nicznych. Takie rozwigzanie moze spowodowac
trudnosci, a nawet uniemozliwi¢ przetwarzanie
transgraniczne i interoperacyjno$¢. Byloby to
szczegolnie prawdopodobne w przypadku za-
stosowania technologii podpisu z mediatorem.
Dodatkowym problemem sg koszty, jakie musia-
Toby ponie$¢ Ministerstwo Spraw Wewnetrznych
i Administracji na zbudowanie centrum certyfi-
kacji pozwalajace na finalizacj¢ podpisu oraz cen-
tra rejestracji uzytkownikow.

Projekt ustawy o zmianie ustawy o dowodach
osobistych, ktory zostat opublikowany na stronie
BIP MSWiA w dniu 12.04.2011, zaktada likwida-
cj¢ zapisOw ustawy, ktore sugeruja zastosowanie
podpisu z finalizacja. Po likwidacji wymienio-
nych zapisow podpis osobisty staje si¢ rowno-
wazny podpisowi zaawansowanemu. W dalszym
ciggu jednak zapisow ustawy o podpisie elektro-
nicznym nie stosuje si¢ do podpisu osobistego.

Nowe technologie i rozwigzania podpisu
elektronicznego

Prace dotyczace podpisu elektronicznego tocza
si¢ nie tylko na polu prawnym. Instytut Maszyn
Matematycznych wraz z firmami Hitachi oraz
Mobile Experts prowadzi prace nad rozwojem
biometrycznego podpisu elektronicznego skiero-
wanego przede wszystkim do uzytku w sferze ad-
ministracji publicznej. W dobie coraz powszech-
niejszego wykorzystania biometrii w systemach
bankowych oraz bezpieczenstwie zastosowanie
tej technologii wydaje si¢ by¢ interesujacym
rozwigzaniem. Gléwnym zalozeniem powyz-
szego projektu jest uwolnienie uzytkownika od

posiadania karty kryptograficznej i stworzenie
infrastruktury pozwalajacej na zlozenie podpi-
su elektronicznego w dowolnym miejscu. Zeby
taki cel osiggnaé, nalezy przechowywac klucze
prywatne w specjalnie zabezpieczonej bazie da-
nych, podobnie jak wzorce biometryczne kazdego
uzytkownika. Przy pomocy technologii Finger
Vein (odczyt wzoru naczyn krwiono$nych) kazda
osoba zarejestrowana w systemie bedzie mogta
uwierzytelni¢ si¢ do ustugi podpisu elektronicz-
nego. Wszystkie operacje, poza wyliczeniem
skrétu dokumentu, wykonywane sg na serwerze,
arezultatem ich dziatan jest podpisany plik. Moze
on zosta¢ odestany od razu do wlasciwego urze-
du lub skopiowany np. na pendrive uzytkownika.
Technologicznie taki podpis nie bedzie si¢ niczym
r6znit od tradycyjnego podpisu zlozonego przy
uzyciu karty kryptograficznej.

Sa jednak dwa istotne problemy zwigzane z wy-
korzystaniem takiego rozwigzania. Pierwszym
sg obawy przed przechowywaniem cech biome-
trycznych oraz kluczy prywatnych w centralnej
bazie danych. Ich bezpieczenstwo zaleze¢ bedzie
od sposobu zabezpieczen oraz uczciwosci insty-
tucji, ktora sprawuje nad nimi kontrole. Drugg
niedogodnoscig jest cena zaufanych czytnikow
biometrycznych. Moze ona okaza¢ si¢ na tyle
wysoka, ze technologia ta nie przyjmie si¢ w do-
mowych zastosowaniach. Specjalne terminale po-
zwalajace na skorzystanie z systemu musiatyby
by¢ instalowane w miejscach uzytecznosci pu-
blicznej jak banki, urzgdy pocztowe czy w bu-
dynkach administracji publicznej. Istnicje takze
problem z moca prawng takiego podpisu. Podpis
biometryczny nie zapewnia bowiem wylacznej
kontroli nad danymi stuzacymi oraz urzadzeniem
do sktadania podpisow. Z tego wzgledu, w mysl
obowigzujacych teraz przepisow, nie bedzie to
podpis kwalifikowany.

Druga rozwijajaca si¢ preznie technologia jest
tak zwany podpis z mediatorem. Jest to stosun-
kowo nowe rozwigzanie, opracowywane przez
Politechnike Wroctawska oraz firmg¢ Trustet
Information Consulting. Polega ono na stworzeniu
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trzeciej strony, zwanej finalizatorem, ktdra bierze
aktywny udzial w procesie sktadania podpisu
elektronicznego. Jest to technicznie mozliwe dzig-
ki podzieleniu klucza prywatnego na dwie czesci.
Jedna zapisana jest na karcie kryptograficznej, na
ktorej generowany jest prepodpis. Dopiero finali-
zator przy uzyciu prepodpisu oraz swojej czesci
klucza prywatnego uzytkownika jest w stanie
wygenerowac wlasciwy podpis elektroniczny.

Zaleta tego rozwiazania jest mozliwo$¢ spraw-
dzenia waznosci certyfikatu przez trzecig strong.
Jesli certyfikat jest niewazny, to nie dojdzie do fi-
nalizacji. Pozwala to na skrocenie procesu wery-
fikacji, gdyz istnienie podpisu jest rownoznaczne
z waznoscig certyfikatu. Dodatkowo finalizator
moze przechowywaé logi z dziatalnodci uzyt-
kownika czy skroty plikow, ktore zostaty podpi-
sane. Zasadnicza wada tego rozwigzania jest brak
standaryzacji. Pomimo ze istnieje dokumentacja
wypracowana przez tworcOw, nie ma norm euro-
pejskich opisujacych choéby proces generowania
podzielonego klucza prywatnego, procedur jego
przestania do zaufanej trzeciej strony i innych
istotnych elementéw systemu. Konsekwencija
tego jest brak interoperacyjnosci z innymi projek-
tami eID oraz podpisem elektronicznym imple-
mentowanym w krajach Unii Europejskie;j.

Podsumowanie

Podpis elektroniczny jest dziedzing podlega-
jaca ciaglym zmianom. W Unii Europejskiej
takze trwaja prace nad nowelizacjg dyrekty-
wy 1999/93/EC o podpisach elektronicznych.
Glownym ich celem ma by¢ poprawienie
transgranicznego uznawania i interoperacyj-
nosci podpisow elektronicznych. Nie oznacza
to jednak, Ze nie mogg istnie¢ rozwigzania na
poziomie poszczegdlnych krajow cztonkow-
skich. Prawdopodobnie po zakonczeniu prac
w Komisji Europejskiej czekaja nas kolejne
zmiany w polskim prawie. Cho¢ zapewne nie
nastgpi to bardzo szybko, gdyz nowa ustawa
o podpisach elektronicznych jest juz tworzo-
na od kilku lat i w dalszym ciggu nie zostata
wprowadzona w zycie. Zmiana, ktora nas czeka
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w najblizszym czasie, jest nowelizacja obowig-
zujacego rozporzadzenia do ustawy o podpi-
sach. Ma ono wejs¢ w zycie w najblizszym
czasie, a dostosowanie obecnej infrastruktury
do zawartych w nim przepiséw ma potrwac do
konca 2012 roku. Istotng kwestia, ktora moze
wptyna¢ na rynek podpisu elektronicznego, jest
status podpisu elektronicznego w dowodzie 0so-
bistym. Proponowanych rozwigzan jest kilka
1w gruncie rzeczy kazde z nich ma swoje wady
i zalety. Jednak upowszechnienie si¢ podpisu
elektronicznego nie zalezy wbrew pozorom od
wszelkich ustaw, rozporzadzen i zmian, jakie
one wprowadzaja. Podpis elektroniczny moze
by¢ traktowany jako drzwi do ustug admini-
stracji publicznej. Pamigtajmy o budowie domu
(ustug), bo inaczej po wprowadzeniu elektro-
nicznego dowodu pozostaniemy z 30 milionami
drzwi, ktore stoja w szczerym polu.

Abstract

Electronic signature - law and reality

In this paper we specify legal status of elec-
tronic signature in Poland. At the beginning the
background of electronic signature is specified,
particularly the technology and development of
cryptographic technology. There is also described
polish market and certification authorities. In the
second part of the document development of new
act of law and regulations concerning electronic
signature are showed. This includes specification
of advanced electronic signature, electronic seal
and other. Third part describes new technologies
like mediated signature and use of biometry in
electronic signature with their pros and cons.
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Daniel Wachnik - Specjalista ds. Podpisu
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danych osobowych oséb, ktére przekazaty
za posrednictwem organoéw skarbowych 1% podatku

Jan Byrski

Wskazanie podstawy legalizujacej przetwa-
rzania danych osobowych nalezy — w $wietle
przepisow ustawy o ochronie danych osobowych
i przepisow szczegolnych odnoszacych sie do
przetwarzania danych — do jednego z kluczowych
zagadnien prawnych zwigzanych z ochrong da-
nych osobowych zaréwno od strony praktycznego
podejécia, jak i teoretycznej refleksji. Zasadne wy-
daje si¢ wigc przeanalizowanie, jakie czynnosci
zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
podja¢ moga organizacje pozytku publicznego
otrzymujace od naczelnika urzedu skarbowego
dane osobowe podatnika, po wyrazeniu przez
podatnika w zeznaniu podatkowym lub korekcie
zeznania zgody na ich przekazanie. Problematyka
ta nie doczekala si¢ szerszego zainteresowania
doktryny prawa, a wyjasnienia Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych nalezy
uzna¢ za zbyt lakoniczne. Niezbgdne wydaje si¢
wiec doprecyzowanie tych zagadnien, jak i przed-
stawienie pozostatych obowiazkéw natozonych
na organizacje pozytku publicznego, zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych podatni-
kéw przekazujacych 1% podatku na ich rzecz.

Zgoda w ustawie o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych

Przekazywanie organizacji pozytku publicz-
nego (zwanej dalej ,,OPP”) danych osobowych
0s6b, ktore przekazaty 1% podatku dochodowe-
go na rzecz konkretnego OPP (zwanych dalej

,,Darczyncy”), nastepuje na podstawie art. 45¢
ust. 5 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podat-
ku dochodowym od osob fizycznych.! Przepis
ten stanowi, ze naczelnik urzgdu skarbowego
przekazuje dane identyfikacyjne Darczyncow —
w tym obojga matzonkéw w przypadku wspol-
nego opodatkowania — takie jak imig, nazwisko
iadres oraz wysokos¢ przekazanej kwoty, jezeli
podatnik (W rozumieniu podatnik i malzonek
w przypadku wspdlnego rozliczenia) w zezna-
niu lub korekcie zeznania wyrazit na to zgode.
W przypadku wskazania przez Darczyncg celu
szczegdlowego informacja o takim celu jest
rowniez przekazywana organizacji pozytku
publicznego.

Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia
28 listopada 2008 r. w sprawie okreslenia wzorow
rocznego obliczenia podatku oraz zeznan podat-
kowych obowigzujacych w zakresie podatku do-
chodowego od 0s6b fizycznych?, okreslajac wzor
deklaracji podatkowej, przewiduje do wypenie-
nia 3 pola: cel szczegdtowy (poz. 126 formularza
PIT-37 lub odpowiednik w innych formularzach),
miejsce na wyrazenie zgody (poz. 127 lub odpo-
wiednik w innych formularzach) oraz pole na wpi-
sanie dodatkowych informacji, np. utatwiajacych
kontakt z podatnikiem telefonu czy e-maila (poz.
128 lub odpowiednik w innych formularzach).

Ustawa ani Rozporzadzenie nie wskazujg celow
przetwarzania danych osobowych podatnikow,
w tym celow ich udostepnienia (przekazania) przez

1 Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0sob fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2000 r.
Nr 14, poz. 176, z p6zn. zm.), zwana dalej ,,ustawg o PIT” lub ,,Ustawg”.

2 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 2008 r. w sprawie okreslenia wzoréw rocznego
obliczenia podatku oraz zeznan podatkowych obowigzujacych w zakresie podatku dochodowego od 0os6b

fizycznych (Dz. U. Nr 212, poz. 1335).
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naczelnika urzedu skarbowego do OPP. W istocie
zatem jedynym ,,okreslonym” przez prawo celem
zbierania danych osobowych podatnika — w tym
zakresie (kategoriach) — przez naczelnika urzedu
skarbowego jest samo ich przekazanie OPP.

Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych?® zajat stanowisko, ze z wyrazenia
zgody na przekazanie danych przez naczelnika
urzedu skarbowego do OPP nie mozna domnie-
mywac, ze zgoda obejmuje jakiekolwiek cele
przetwarzania danych.* Generalny Inspektor
wskazatl, iz: ,,jednoczesnie w poz. 128 formu-
larza PIT 37 zawarte zostato okreslenie ,cel
szczegotowy 1%, jednakze odnosi sig to do moz-
liwosci dobrowolnego podania przez podatnika
celu, na jaki ma zostac¢ wykorzystany przez or-
ganizacje pozytku publicznego przekazany 1%
podatku (...) jakkolwiek zgoda wyrazana przez
podatnika dotyczy przekazania dotyczgcych go
danych przez naczelnika urzedu skarbowego or-
ganizacji pozytku publicznego, to jednoczesnie
z tresci ,,cel szczegétowy 1% nie mozna do-
mniemywac celow przetwarzania tych danych
przez organizacje poZytku publicznego”.

Nalezy mie¢ watpliwosci — wbrew stano-
wisku GIODO - czy zgoda taka ma w ogo-
le charakter ,,zgody osoby, ktorej dane do-
tycza” (art. 7 pkt 5 u.0.d.0.) — o$wiadczenia
woli w rozumieniu ustawy o ochronie danych

osobowych’ (Naczelny Sagd Administracyjny
w wyroku z dnia 4 kwietnia 2003 r., wyraz-
nie podkreslit, ze ,,zgoda musi mie¢ charak-
ter wyrazny, a jej wszystkie aspekty muszq
byé jasne dla podpisujgcego w momencie jej
wyrazania” — w tym cel przetwarzania), czy
jedynie gquasi-o$wiadczeniem procesowym
w postepowaniu skarbowym. Udostepnienie
danych osobowych przez naczelnika urzgdu
skarbowego na rzecz OPP nastgpuje de facto
nie na podstawie zgody podmiotu, ktorego
dane dotycza, ale na podstawie przepisu pra-
wa — art. 45c ust. 5 ustawy o PIT w zwigzku
z ,wyrazona zgoda”. Kwestia prawnego cha-
rakteru takiej zgody jest jednak wtérna wo-
bec faktu, ze w zadnym przypadku zgoda nie
moze stanowi¢ przestanki dla przetwarzania
danych osobowych przez OPP, innego niz
samo ich przechowywanie (archiwizowanie).

Inne podstawy przetwarzania danych
osobowych podatnikéw przez OPP

Wypada jednak wskaza¢, ze w Stanowisku
GIODO pomingt catkowicie istnienie innych
przestanek legalizujacych przetwarzanie
danych osobowych wskazanych w art. 23
ust. 1 v.o.d.o., a w szczegdlnosci przestanki
prawnie usprawiedliwionego celu, o ktérym
mowa w art. 23 ust. 1 pkt 5 u.0.d.o. Zaré6wno
w literaturze,” jak i w orzecznictwie® com-
munis opinio przyjmuje si¢, ze kazda z wy-
mienionych w art. 23 ust. 1 u.o.d.o. podstaw

3 Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych bedzie zwany dalej w niniejszym opracowaniu ,,Ge-

neralnym Inspektorem” lub ,,GIODO”.

4 Pismo GIODO z dnia 27 sierpnia 2009 r. (sygn. DOLiS-035-1293/09/31199) skierowane do Pani Urszuli
Krasnodgbskiej—Maciuty, Prezes Stowarzyszenia Klon/Jawor, ul. Szpitalna 5/5 III p., 00-031 Warszawa,
dostepne na stronie internetowej pod adresem elektronicznym:
http://wiadomosci.ngo.pl/wiadomosci/583518.html [21.05.2011], zwane dalej ,,Stanowiskiem GIODO”.

5 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101,

poz. 926, z p6zn. zm.), zwana dalej ,,u.0.d.o.”.

6 Wyrok NSA z dnia 4 kwietnia 2003 r., IT SA 2135/02, niepubl.
7 J. Barta, P. Fajgielski, R. Markiewicz, Ochrona danych osobowych. Komentarz, Krakoéw 2007, s. 472-
473; J. Byrski, Odwolanie zgody na przetwarzanie danych osobowych. Wybrane zagadnienia, Dodatek

Specjalny do Monitora Prawniczego 3/2011, s. 17.

8 Wyrok WSA w Warszawie z 1.12.2005, II SA/Wa 917/05, niepubl.; wyrok WSA w Warszawie z 31.03.2006,

IT SA/WA 2395/04, niepubl.
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legalizujacych przetwarzanie danych oso-
bowych ma charakter niezalezny i autono-
miczny, i ze sg one rownoprawne.’ Okreslone
operacje na danych osobowych administrator
danych moze wykonywaé w oparciu o wig-
cej niz jedna przestanke, co jest prawnie
dozwolone, z zastrzezeniem sytuacji, ze po
wygasnieciu jednej z przestanek administra-
tor danych moze powotywac si¢ na druga,
z uwzglednieniem mozliwosci odmiennego
uregulowania zakresu (kategorii) danych,
ktorych przetwarzanie jest dopuszczone na
podstawie drugiej przestanki.

Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 5 v.0.d.o. dozwo-
lone jest przetwarzanie danych osobowych,
jezeli jest to niezb¢dne dla wypetnienia praw-
nie usprawiedliwionych celow realizowanych
przez administratoréw danych albo odbiorcow
danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wol-
nosci osoby, ktorej dane dotycza. Jak wskazano
wart. 23 ust. 4 pkt 1 v.o.d.o., pod pojeciem praw-
nie usprawiedliwionego celu administratora da-
nych nalezy rozumie¢ w szczeg6lnosci marke-
ting bezposredni wlasnych produktéw lub ustug
administratora danych. Nalezy wiec uzna¢, ze
OPP posiadaja prawna przestanke legalizujaca
przetwarzanie danych podatnikow w tym celu.
Skoro w analizowanej sprawie otrzymanie in-
formacji o Darczyncy pozostaje w jego gestii
— wyraza on przeciez ,,zgod¢” — trudno méwic¢
0 naruszeniu jego praw i wolnosci w przypadku
przetwarzania tychze danych w celach marke-
tingu bezposredniego (np. wystania kartki z po-
dzickowaniami za przekazanie 1% podatku).

W tym kontekscie istotne jest jedynie
okreslenie, czy przetwarzanie w takim celu
danych osobowych — nie tylko ich przecho-
wywanie (archiwizowanie) — nie bedzie nie-
zgodne z art. 26 ust. 1 pkt 2 u.o.d.o. Zgodnie

z tym przepisem administrator danych zobo-
wigzany jest zapewni¢, aby dane osobowe
byty zbierane dla oznaczonych, zgodnych

z prawem celow i niepoddawane dalszemu

przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami.

Administrator danych (OPP) ich jednak nie

zbiera, nie moze zatem poinformowac o celu

zbierania danych. Samo udostepnienie (prze-
kazanie) danych osobowych nastgpuje na
podstawie przepisu prawa jedynie w zwigzku

z ,udzielona zgoda”. W konsekwencji OPP

moze przetwarza¢ otrzymane od organdéw

skarbowych — z zachowaniem zasady celo-
wosci — dane osobowe:

1. na podstawie wyjatku okreslonego w art.
26 ust. 2 v.o.d.o., tj. w celach badan nauko-
wych, dydaktycznych, historycznych lub
statystycznych, jezeli nie narusza to praw
i wolnosci 0sob, ktorych dane dotycza, z za-
chowaniem art. 23 (administrator dysponuje
przestanka legalizujaca ich przetwarzanie)
iart. 25 (wypelniony obowiazek informacyj-
ny albo zwolnienie z niego);

2. w innych celach, jezeli beda to prawnie
usprawiedliwione cele w rozumieniu art.
23 ust. 1 pkt 5 v.o.d.o., w przypadku wy-
petnienia obowigzku informacyjnego.

Nalezy rowniez wskazac, ze takze GIODO
trafnie przyjmuje, iz: ,cel przetwarzania
mozna zmieni¢ rowniez wowczas, gdy admi-
nistrator spetni jeden z warunkoéw wymienio-
nychwart. 23 ustawy oraz wypetni obowiqzek
informacyjny okreslony w art. 25 ustawy”."°
Stanowisko to powinno znalez¢ odpowiednie
zastosowanie w przedmiotowym przypadku.
Oznaczaé to bedzie, ze OPP bedzie mogta
wykorzystywaé dane osobowe w celach mar-
ketingowych na podstawie przestanki praw-
nie usprawiedliwionego celu, w przypadku
gdy wypelni obowigzek informacyjny wobec
takich osob, informujac o tym celu (por. po-
nizsze uwagi).

9 Rowniez Generalny Inspektor w Stanowisku wskazuje na taki charakter art. 23 ust. 1 u.o.d.o., jednakze

nie analizujac w dalszej czesci innych przestanek.

10 GIODO. ABC Ochrony Danych Osobowych, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 2007, s. 3.
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Obowiazek informacyjny

W przypadku otrzymanych danych osobo-
wych Darczyncoéw zastosowanie powinien
znalez¢ art. 25 ust. 1 uv.o.d.o., zgodnie z kto-
rym administrator danych, w przypadku zbie-
rania danych nie od osoby, ktorej dane doty-
cza, zobowiazany jest poinformowac ja o:

1. adresie swojej siedziby i petnej nazwie,
a w przypadku gdy administratorem da-
nych jest osoba fizyczna, o miejscu swoje-
go zamieszkania oraz imieniu i nazwisku,

2. celuizakresie zbierania danych, aw szcze-

g6lnosci o odbiorcach lub kategoriach od-

biorcéw danych,

. zrdédle danych,

4. prawie dostepu do tresci swoich danych
oraz ich poprawiania,

5. uprawnieniach wniesienia pisemnego,
umotywowanego zadania zaprzestania
przetwarzania jej danych ze wzgledu na
jej szczegblng sytuacje oraz mozliwosSci
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarza-
nia danych w celach marketingowych lub
ich udostgpniania.

w

W tym miejscu konieczne jest jednak roz-
dzielenie dwoch sytuaciji:

1. w ktorej OPP bedzie jedynie otrzymywa-
fa i przechowywata (archiwizowata) dane
osobowe Darczyfcow oraz

2. gdy OPP bedzie w inny sposob (w innym
celu) przetwarzata te dane osobowe.

W pierwszym przypadku OPP begda zwol-
nione z obowigzku informacyjnego na pod-
stawie wyjatku z art. 25 ust. 2 pkt 5 uv.o.d.o.,
tj. dotyczacego przetwarzania danych oso-
bowych na podstawie przepisow prawa
przez administratora danych, ktory jest pod-
miotem niepublicznym realizujacym zada-
nia publiczne. Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie:" ,,dzialalno-
Scig pozytku publicznego jest dzialalnosé
spotecznie uzyteczna, prowadzona przez or-
ganizacje pozarzqgdowe w sferze zadan pu-
blicznych okreslonych w ustawie.” Nalezy
zatem uznac, ze OPP w zakresie realizacji
dziatan pozytku publicznego stanowia pod-
mioty niepubliczne realizujace zadania pu-
bliczne, o ktérych mowa w wyjatku z art. 25
ust. 2 pkt 5 uv.o.d.o. Dodatkowo, jak wska-
zano powyzej, przetwarzanie danych w celu
samego przechowywania danych osobo-
wych o Darczyncach nast¢puje na podsta-
wie przepisu prawa, tj. art. 45¢ ust. 5 ustawy
o PIT.

W  drugim przypadku, gdyby dane
Darczyncow byty przetwarzane w jakimkol-
wiek innym celu, zwolnienie to nie znajdzie
zastosowania. Przetwarzanie danych oso-
bowych nie bedzie nastgpowalo w oparciu
o0 przepis prawa i nie znajdzie do niego za-
stosowania art. 25 ust. 2 pkt 5 uv.o.d.o. OPP
moze by¢ wowczas zwolniona z obowigzku
informacyjnego jedynie na podstawie art. 25
ust. 2 pkt 3 uv.o.d.o., tj. gdy dane sa niezbedne
do badan naukowych, dydaktycznych, histo-
rycznych, statystycznych lub badania opinii
publicznej, a ich przetwarzanie nie narusza
praw lub wolnosci osoby, ktorej dane doty-
czg, w sytuacji gdy spelnienie obowigzku
informacyjnego wymagatoby nadmiernych
naktadow lub zagrazatoby realizacji celu
badania.

Gdyby OPP zamierzata przetwarza¢ dane oso-
bowe na podstawie przestanki prawnie uspra-
wiedliwionego celu (w szeroko pojgtych celach
marketingowych, jednakze z wylaczeniem tzw.
marketingu elektronicznego, do ktdrego niezbed-
na jest oddzielna zgoda na przesytanie informacji

11 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst jedn. Dz.
U. 22010 r. Nr 234, poz. 1536, z p6zn. zm.), zwana dalej ,,Ustawa o OPP”".
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handlowej $rodkami komunikacji elektronicznej'?),
zawsze niezbedna bylaby realizacja obowiazku
informacyjnego. Nalezy zaznaczy¢, ze obowigzek
taki moze zosta¢ zrealizowany wraz z pierwsza
korespondencja o charakterze marketingowym
(np. z podzigkowaniami) — jednak w kazdym przy-
padku powinien by¢ zrealizowany niezwlocznie po
utrwaleniu (otrzymaniu) przez OPP danych osobo-
wych od naczelnika urzgdu skarbowego.

Obowiazek rejestracyjny

Na podstawie art. 40 u.0.d.o. kazdy zbiér danych
podlega rejestracji. Wyjatki od tej zasady uregulo-
wane sg w art. 43 ust. 1 w.o.d.o. Z wyjatkow, ktore
teoretycznie mogtyby znalez¢é zastosowanie do
OPP, nalezy wskaza¢ zbiory danych przetwarzane:

a) wylacznie w celu wystawienia faktury, ra-
chunku lub prowadzenia sprawozdawczo-
$ci finansowej (art. 43 ust. 1 pkt 8 u.o.d.o.),

b) wzakresie drobnych biezacych spraw zycia
codziennego (art. 43 ust. 1 pkt 11 v.0.d.0).

Przyjecie, ze zbiory danych Darczyncow pod-
legaja powyzszym wyjatkom, jest trudne do za-
akceptowania, z zastrzezeniem gdyby taki zbior
danych byt faktycznie przetwarzany wylacznie na
potrzeby sprawozdawczosci finansowej.”® Raczej
wykluczona jest kwalifikacja danych osobowych
podatkéw jako danych przetwarzanych w zakre-
sie drobnych biezacych spraw zycia codziennego.
Do zbioréw takich zaliczane s zbiory pomocni-
cze (np. przepustek, wejs¢/wyjsc), zbior zawiera-
jacy dane osobowe Darczyncow z pewnoscig nie
ma takiego charakteru.

Nalezy uzna¢, ze co do zasady konieczna
jest zatem rejestracja takich zbioréw danych
Darczyncow przez OPP. Moze nastapic to albo
poprzez rejestracje nowego zbioru danych, albo
poprzez ,wlaczenie” tych danych osobowych
do juz posiadanego i zarejestrowanego zbioru
danych. W przypadku gdyby w wyniku ,wia-
czenia” zmienit si¢ zakres (kategorie) przetwa-
rzanych danych osobowych, niezb¢dne bedzie
zlozenie w ciagu 30 dni wniosku aktualizujace-
go, zgodnie z art. 41 ust. 2 u.o.d.o.

Sankcje prawne

W przypadku przetwarzania danych osobo-
wych Darczyncéw w szeroko pojetych celach
marketingowych (np. zachgcanie do skladania
darowizn na cel spoteczny lub do przekazania
takze w przysztym roku 1% podatku na rzecz
konkretnego OPP) kluczowe jest wykonanie
obowigzku informacyjnego oraz obowigzku
zgloszenia do rejestracji zbioru danych przez
OPP. Naruszenie tych obowigzkow jest bo-
wiem przestgpstwem odpowiednio z art. 54
i art. 53 w.o.d.o. W przypadku spetnienia tych
dwoch obowiazkow OPP, przetwarzajac dane
osobowe w celach marketingowych, ryzykuje
jedynie ewentualnym wydaniem przez GIODO
decyzji zakazujacej takiego dziatania na przy-
szto$¢ na podstawie art. 18 u.o.d.o. (do czego
moim zdaniem nie ma podstaw prawnych)."* Do
momentu wydania decyzji takie dziatanie nie
niesie ryzyka odpowiedzialnosci karnej, gdyz
art. 50 v.o.d.o., penalizujacy przetwarzanie da-
nych niezgodnie z celem ich zbierania, zostat
wskutek ostatniej nowelizacji u.0.d.o. uchylony.

12 Zob. art. 9 i 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz X. Konarski,
Komentarz do ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, Warszawa 2004, s. 107-120.

13 Tak tez Generalny Inspektor na stronie internetowej pod adresem elektronicznym
http://www.giodo.gov.pl/1520049/id_art/2897/j/pl/ [24.05.2011].

14 Generalny Inspektor odpowiadajac na pytanie: ,,Czy zbiory danych osobowych 0sob, ktore wplacity 1% podatku
narzecz organizacji pozytku publicznego, zobowigzane sq do zgloszenia do rejestracji Generalnemu Inspektorowi
Danych Osobowych?” wskazat, ze ,,Jesli jednak zgromadzone dane stuzq takze innym celom (np. wysytaniu
podzigkowan, utrzymywaniu kontaktow z darczyncami), to administrator (organizacja pozytku publicznego)
Jest zobowigzany zglosi¢ przedmiotowy zbior do rejestracji Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych
Osobowych.” Przesadzit tym samym, jak si¢ wydaje, o mozliwosci prawnej przetwarzania danych osobowych
podatnikow przez OPP w tych celach — http:/www.giodo.gov.pl/1520049/id_art/2897/j/pl/ [24.05.2011].
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Ewentualna odpowiedzialnos¢ z tego tytutu na
podstawie art. 49 uv.o.d.o. niesie daleko idace
watpliwosci prawne.

Podsumowanie

Przetwarzanie danych osobowych Darczyncow
przez OPP jest mozliwe w celach badan nauko-
wych, dydaktycznych, historycznych lub staty-
stycznych, w przypadku gdy spetnienie obowiaz-
ku informacyjnego wymagatoby nadmiernych
nakladow, bez wypehienia tegoz obowiazku
informacyjnego. Dopuszczalne jest rowniez
przetwarzanie tych danych osobowych w innych
prawnie usprawiedliwionych celach administra-
tora danych (OPP), w tym w celach marketingu
bezposredniego, o ile OPP zrealizuje bezposred-
nio po utrwaleniu danych obowigzek informacyj-
ny, w tym poinformuje podmiot danych o prawie
do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych w celach marketingowych.

W  przypadku jedynie przechowywania
otrzymanych od naczelnika urzedu skarbowego
danych osobowych nalezy przyjac, ze OPP jest
zwolniona w ogoble z obowigzku informacyjne-
go na podstawie art. 25 ust. 2 pkt 5 u.o.d.o.

Nalezy uznac, ze zbiory danych Darczyncow
powinny podlega¢ obowigzkowi zgloszenia
zbioru danych do rejestracji. Zbior ten moze
stanowi¢ samodzielny zbi6ér danych albo zo-
sta¢ wlaczony do innego juz zarejestrowane-
go zbioru danych dotyczacego darczyncow.
W przypadku gdyby zmienito to strukture zgto-
szonego juz zbioru danych do jawnego rejestru
prowadzonego przez Generalnego Inspektora,
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konieczne bedzie ztozenie wniosku aktualiza-
cyjnego przez OPP w terminie 30 dni od dnia
dokonania zmiany w zbiorze danych.

Streszczenie

W zwigzku z otrzymaniem danych osobo-
wych Darczyncéw od organéw skarbowych
organizacja pozytku publicznego powinna
— co do zasady — wypehi¢ obowigzek infor-
macyjny przewidziany w art. 25 ust. 1 v.o.d.o.
Przetwarzanie jednak tych danych przez OPP
jest mozliwe w celach badan naukowych, dy-
daktycznych, historycznych lub statystycz-
nych, w przypadku gdy spetnienie obowigzku
informacyjnego wymagaloby nadmiernych
naktadow, bez wypekienia tego obowigzku.
Dopuszczalne jest rowniez przetwarzanie da-
nych osobowych w innych prawnie usprawiedli-
wionych celach administratora danych, w tym
w celach marketingu bezpos$redniego, o ile OPP
zrealizuje bezposrednio po utrwaleniu danych
obowigzek informacyjny, w tym poinformuje
o prawie do wyrazenia sprzeciwu wobec prze-
twarzania danych w celach marketingowych.
W przypadku jedynie przechowywania otrzy-
manych od naczelnika urzedu skarbowego da-
nych osobowych OPP jest zwolniona w ogole
z obowigzku informacyjnego.

Zbiory danych Darczyncéw podlegaja obo-
wigzkowi zgloszenia zbioru danych do reje-
stru prowadzonego przez GIODO.

Jan Byrski - doktor nauk prawnych, adwo-
kat, wspolnik w Kancelarii Prawnej Traple

Konarski Podrecki i Wspadlnicy.




Upgrade oprogramowania jako przedmiot

zamowienia publicznego. Rozwazania na tle
zamowien na systemy informacji prawnej

Wojciech Kalinski

Zagadnienia wstepne

Kwestia upgrade’u oprogramowania jako
przedmiotu zamoéwienia na gruncie przepi-
sow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2010 r.
Nr 113, poz. 759 z p6zn. zmianami) jest od
dtuzszego czasu przedmiotem licznych kon-
trowersji. Problem jest istotnie zagadnieniem
ztozonym 1 cz¢sto nieprawidtowo badz nie-
$cisle definiowanym, co powoduje, ze poja-
wiajace si¢ watpliwosci nie tylko nie sg roz-
wigzywane, lecz na dodatek jeszcze bardziej
komplikowane. Z tego wzgledu niniejsza pu-
blikacja stanowi probe rozwigzania watpli-
wosci narostych w tym wzgledzie.

Przed przystgpieniem do szczegdlowych
rozwazan konieczne jest poczynienie trzech
zasadniczych zastrzezen. Po pierwsze, ce-
lem niniejszego artykutu nie jest udziele-
nie odpowiedzi na pytanie, czy zamdwienie
uprade’u jest mozliwe z trybie zamoéwienia
z wolnej reki. Wynika to z faktu, ze pytanie
0 wybor whasciwego trybu postepowania jest
pytaniem wtérnym. Pytanie pierwotne, ktore
bedzie przedmiotem dalszych rozwazan, do-
tyczy kwestii, czy wskazanie uprade’u jako
przedmiotu zaméwienia jest w og6le dopusz-
czalne, a jesli tak, to pod jakimi warunkami.
Dopiero w razie pozytywnej odpowiedzi
na pierwotne pytanie mozliwe jest podjecie
dalszych rozwazan, a mianowicie, czy tryb
zaméOwienia z wolnej r¢ki jest wlasciwym
trybem udzielenia takiego zamdéwienia, czy
tez nalezatoby skorzysta¢ z innych trybow.
Po drugie, jakkolwiek trzon analizy opierat
si¢ bedzie na pogladach i orzecznictwie pre-
zentujacych problemy zwiazane z zakupem

systemow informacji prawnej, to wnioski
prezentowane dalej beda miaty charakter
bardziej uniwersalny. W istocie bowiem za-
mowienia dotyczace systemow informacji
prawnej nie rdznig si¢ istotnie (przynajmniej
z punktu widzenia systemu zamoéwien pu-
blicznych) od aktualizacji innego rodzaju
oprogramowania jak chociazby systemy an-
tywirusowe, oprogramowanie bazodanowe,
systemowe czy nawet aplikacyjne. Po trzecie,
poza zakresem rozwazan pozostang kwesti¢
korzysci w korzystaniu z upgraden opro-
gramowania wynikajgce z braku konieczno-
$ci przeszkolenia personelu zamawiajacego
w zakresie umiejetnosci korzystania z nowe-
g0 oprogramowania, czy tez z uwagi na niz-
sze koszty upgrade’u w stosunku do zakupu
nowego oprogramowania. Kwestie te albo nie
majg znaczenia z punktu widzenia przepi-
séw ustawy — Prawo zaméwien publicznych,
albo tez winny znalez¢ swoje odzwierciedle-
nie w ramach kryteriow oceny ofert, jak np.
W cenie.

Przeglad orzecznictwa

W kwestii dotyczacej nabycia prawa do
upgrade’u oprogramowania pojawiato si¢ kil-
karozstrzygnig¢ Krajowej [zby Odwolawczej
dotyczacych nabywania systeméw infor-
macji prawnej. Ponizej przedstawiam istote
poszczegdlnych rozstrzygnigé w porzadku
chronologicznym.

Orzeczenie Nr 1 - wuchwale Krajowej [zby
Odwotawczej Urzgdu Zaméwien Publicznych
z dnia 16 stycznia 2008 r. KIO/KU 1/08
Izba przyjeta stanowisko, zgodnie z ktorym
ochrona praw wylacznych nie moze wyni-
kac z wezedniej zawartych uméw, w ktorych
zamieszczona bylta klauzula o ochronie tych
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praw. Umowna (kontraktowa) ochrona pra-
wa wylacznego nie uzasadnia zastosowania
trybu zamoéwienia z wolnej reki na podstawie
art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy - Prawo zamo-
wien publicznych. Powyzsza teza nie oddaje
jednak istoty zagadnienia w zakresie nas in-
teresujagcym. Przedmiotowe rozstrzygniecie
zapadlo po rozpoznaniu przez Izbe¢ zastrze-
zen do zalecen pokontrolnych wydanych
przez Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych
w wyniku przeprowadzenia kontroli uprzed-
niej, zgloszonych przez Zamawiajacego -
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Kontrola
Prezesa obejmowata przedmiot zamoéwienia
w postaci aktualizacji licencji na korzystanie
zprogramu SIP LEX na 3 lata wraz zrozsze-
rzeniem na nowe stanowiska sieciowe, a w jej
wyniku Prezes Urzegdu zalecit uniewaznienie
przedmiotowego postepowania na podstawie
art. 93 ust. 1 pkt 7 w zw. z art. 146 ust. 1 pkt
6 ustawy pzp. W uzasadnieniu swojego sta-
nowiska Prezes UZP podnidst m.in., ze ,,aby
skorzystac z przestanki art. 67 ust. 1 pkt 1 lit.
b ustawy pzp nalezy wykazaé dodatkowo, ze
na rynku nie istniejg rozwiqgzania rownowaz-
ne tym, objetym prawem autorskim, ktore
odpowiadatoby potrzebom Zamawiajgcego.
W przeciwnym wypadku niemozliwe jest
skorzystanie z trybu zamowienia z wolnej
reki, poniewaz prowadzitoby to do nieréw-
nego traktowania wykonawcow i preferen-
¢ji na rzecz rozwiqzan opatentowanych.
Zamawiajgcy musi dowies¢, ze wykonanie
zamdwienia przez innego wykonawce jest
niemozliwe nie tylko ze wzgledu na przystu-
gujgcq danemu podmiotowi ochrone praw
wylgcznych, ale rowniez to, iz istnienie praw
wytqcznych skutkuje koniecznosciq udziela-
nia zamowienia temu podmiotowi.

W zaleceniach pokontrolnych Prezes
Urzedu Zamowien Publicznych wskazal, ze
obecnie procz firmy ,W." Sp. z o.0. na rynku
istniejg rowniez inne podmioty oferujgce
podobne produkty, np. ,.L. N.” i ,C.". 4 za-
tem nie jest usprawiedliwieniem udzielenie
przedmiotowego zamodwienia z wolnej reki

woparciu o jedynie subiektywne przekonanie
Zamawiajgcego, ze tylko jeden wykonawca
moze je zrealizowac.

Prezes Urzedu Zamowien Publicznych nie
podzielit rowniez argumentu Zamawiajgcego,
ze zakup nowego programu i jego aktu-
alizacja pociggnetaby za sobg dodatkowe
koszty. W opinii Prezesa Urzedu Zamowien
Publicznych jest to argument o charakterze
gospodarczym, do ktérego w Zadnym wypad-
ku nie odnosi sig przepis art. 67 ust. 1 pkt 1
lit. b ustawy pzp. Ekonomiczny aspekt przed-
sigwzigcia powinien zosta¢ zweryfikowany
w oparciu o procedury okreslone w ustawie
pzp, oparte na zasadzie konkurencyjnosci,
ktore sq najlepszym sposobem oceny rynku.
W zwigzku z powyzszym zdaniem Prezesa
Urzedu Zamdwien Publicznych wylonienie
wykonawcy zamowienia powinno zostaé¢ po-
przedzone stosowng weryfikacjg. Fakt ist-
nienia podmiotu, ktorego oferta odpowiada
wymaganiom Zamawiajqcego, nie przesq-
dza o tym, zZe postgpowanie konkurencyjne
przeprowadzone w przedmiotowej sprawie
nie doprowadzi do wylonienia innego wy-
konawcy, ktorego oferta bedzie korzystniej-
sza dla Zamawiajgcego, a zarazem spetni
wszelkie wymogi stawiane przedmiotowemu
zamowieniu.”

Ponadto w pdzniejszym stanowisku Prezes
Urzedu zaznaczyl, ze ,,zgodnie z art. 29 ust.
2 ustawy pzp Zamawiajqcy nie moze opisy-
wa¢é przedmiotu zamowienia w sposob, ktory
mdgtby utrudniaé uczciwg konkurencje. Do
stwierdzenia faktu nieprawidtowosci w opi-
sie przedmiotu zamowienia, a tym samym
sprzecznosci z prawem, wystarczy jedynie
zaistnienie mozliwosci utrudniania uczciwej
konkurencji poprzez zastosowanie okreslo-
nych zapisow w specyfikacji. Zamawiajgcy
powinien unikaé wszelkich sformutowan
lub parametréw, ktére by wskazywaly na
konkretny wyrob albo na konkretnego wy-
konawce. Nie mozna mowi¢ o zachowaniu



Upgrade oprogramowania jako przedmiot zamowienia publicznego...

zasady uczciwej konkurencji w sytuacji, gdy
przedmiot zamowienia okreslony jest w spo-
sob wskazujgcy na konkretnego wykonawce,
przy czym produkt ten nie musi by¢ nazwany
przez Zamawiajgcego, wystarczy, ze wymo-
gi i parametry dla przedmiotu zamowienia
okreslone sq tak, ze aby je spetni¢, wykonaw-
ca musi dostarczy¢ jeden konkretny produkt.
Drzialanie takie jest niezgodne z art. 7 ust.
1 ustawy pzp nakazujgcym réwne trakto-
wanie wykonawcow i zachowanie uczciwej
konkurencji.

W ocenie Urzedu Zamowien Publicznych
na rynku istnieje kilka réwnowaznych
rozwiqzan, mogqgcych zapewnié¢ dostgp
Zamawiajgcemu do systemow informacji
prawnej. Zamawiajgcy za$ opisal przed-
miot zamdwienia w sposob utrudniajg-
cy uczciwg konkurencje. Wskazanie przez
Zamawiajgcego konkretnego produktu, ktory
zamierza kupic - przy istnieniu na rynku roz-
wiqzan rownowaznych, spetniajqcych jego
wymagania - stanowi razgce naruszenie za-
sady zachowania uczciwej konkurencji i row-
nego traktowania wykonawcow.

Ponadto w odpowiedzi na zastrzezenia
zwrocono uwage na specyfike udzielenia
zamowienia, polegajgcego na zakupie li-
cencji na korzystanie z systemow informa-
¢ji prawnej (np. LEX firmy ,W." Sp. z o.0.).
Zdaniem Urzedu Zamowien Publicznych
istotna jest okolicznosé, Ze wraz z zakupem
licencji na uzytkowanie oprogramowania
dostarczana jest przez wykonawce aktual-
na baza danych. Zakup licencji obejmuje
swoim zakresem mozliwos¢ korzystania
z oprogramowania, a takze jego aktuali-
zacje w okreSlonych odstepach czasu (np.
comiesigcznie lub codzienne aktualizacje
on-line). Licencje te udzielane sq na okre-
Slony czas (np. 12 miesigcy), po uplywie
ktorego licencja wygasa i dla dalszego
korzystania z oprogramowania konieczny
jest zakup nowej licencji. W ocenie Urzedu

Zamowien Publicznych bez znaczenia dla
Zamawiajgcego pozostaje wiec fakt posia-
dania bazy danych dla oprogramowania
okreslonej firmy.”

Wobec wnioskéw pokontrolnych Prezesa
Urzgdu Zamawiajacy - Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych wnidst zastrzezenia, wskazujac
w nich m.in., ze , aktualizacja posiadanego
Jjuz produktu w postaci licencji nie jest tozsa-
ma z zakupem aktualnego produktu, a przed-
miotem zamowienia jest zakup kolejnych,
comiesiecznych aktualizacji do wczesniej juz
zakupionych baz przepisow prawnych, nie
zas zakup samej ,bazy danych’. Zamawiajqcy
podkreslil, ze bezsporne jest, ze kazdemu
wtascicielowi systemu przystugujq wytqczne
prawa autorskie. Wobec tego bazy Lexa nie
moze bez jego zgody aktualizowac np. ,C.’
czy ,L. N.” i odwrotnie.

Zdaniem Zamawiajgcego zakup nowego
produktu nie bytby rozwigzaniem rowno-
waznym, gdyz oznaczatby zakup nowych
baz i zwigzanych z nimi licencji, co nie bylo
przedmiotem tego postepowania” oraz ze ,, ...
zamowienie dotyczy jedynie zakupu kolejnej
aktualizacji oraz rozszerzenia liczby stano-
wisk sieciowych, bez zwigkszenia ilosci po-
siadanych baz”.

Rozpatrujac powyzsza sprawe, Krajowa
Izba Odwotawcza podniosta szereg argu-
mentow, z ktorych do najciekawszych i naj-
istotniejszych nalezy zaliczy¢ nastepujace
stwierdzenia:

e ... licencja na korzystanie z systemu
informacji prawnej byla kazdorazowo
udzielana na czas okreslony, tj. na czas
zawarcia umowy.”

> ... istnieje na rynku polskim co najmniej
kilka podmiotow mogqgcych zrealizowac
zamowienie w zakresie dostarczenia li-
cencji na system informacji prawnej wraz
zdostawq baz danych i ich aktualizacjq.”
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,r . kazdy z systemow informacji prawnej,
zwiqzana z nim baza danych i ich ewen-
tualna aktualizacja podlegajq ochronie
prawnej. Nie wyklucza to jednak moZzli-
wosci realizacji dostarczenia licencji na
system informacji prawnej wraz z dosta-
wq baz danych i ich aktualizacjg przez
inny podmiot. W warunkach konkurencji
Zamawiajgcy moze wybraé produkt pod-
legajqcy ochronie prawnej, ktory w naj-
petniejszy sposob odpowiadalby jego po-
trzebom.”

,,... Skorzystanie z wyzej zacytowanej
przestanki, jako podstawy do udzielenia
zamowienia z wolnej reki, jest wykluczone
w sytuacji, gdy na rynku istniejqg rozwig-
zania rownowazne w stosunku do tych ob-
Jetych prawem autorskim lub wytgcznym,
ktore sq jednoczesnie zgodne z wymaga-
niami Zamawiajgcego. Poniewaz jak wy-
kazano wyzej, istniejq na rynku rozwigza-
nia rownowazne w zakresie dostarczania
systemow informacji prawnej spetniajqce
oczekiwania Zamawiajgcego, nie jest za-
tem mozliwe udzielenie zamowienia jed-
nemu wykonawcy ze wzgledu na ochrong
praw wylgcznych.”

,,Zdaniem Krajowej Izby Odwolawczej
udzielenie zamowienia publicznego na
aktualizacje licencji na korzystanie z pro-
gramu SIP LEX na 3 lata wraz z rozsze-
rzeniem na nowe stanowiska sieciowe
w trybie zamowienia z wolnej reki z powo-
taniem sie na przestanke okreslong w art.
67 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy pzp, w sytuacji
istnienia rozwigzan rownowaznych, do-
prowadzitoby do nierownego traktowania
wykonawcow i nieuzasadnionych prefe-
rencji na rzecz jednego, wskazanego przez
Zamawiajgcego podmiotu.”

Jak wynika z tresci postanowien §2 pkt 4
umowyzdnia 25 listopada 2004 rokunr (...),
licencje, o ktorych mowa w §2 ust. 1 pkt la
i b, zostaty udzielone na okres od listopa-
da 2004 roku do pazdziernika 2007 roku.
Zatem udzielona tq umowq licencja wyga-
sta, a wraz z nig wygasto prawo do korzy-
stania z baz danych. Wobec tego Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych, aby moc dalej
korzystacé z oprogramowania oferowanego
przez ,W.', musi dokonaé zakupu licencji
wraz z aktualnymi bazami danych. Zatem
aktualizacja, o ktorej mowi Zamawiajqcy,
polega¢ bedzie w istocie na zakupie no-
wych baz danych i ich aktualizacjq wraz
z licencjq do korzystania z nich.”

Orzeczenie nr 2 — w uchwale Krajowej
Izby Odwotawczej Urzedu Zamowien
Publicznych z dnia 26 wrzesnia 2008 r.
KIO/KU 5/08 Izba zajeta stanowisko, iz
przestanki udzielenia zamdowienia z wol-
nej reki na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1
lit. a ustawy - Prawo zamoéwien publicz-
nych musza mie¢ charakter jednoznacznie
wyplywajacy z uprzednich norm, parame-
trow 1 standardéw, a ich jednoznacznos$é
nie powinna pozwala¢ na jakiekolwiek
odstgpstwa. Sytuacja ta moze wystgpowac
z uwagi na unikatowe, niepowtarzalne ce-
chy uprzednich prac wykonanych w nastep-
stwie wczesniejszego zamowienia. Rowniez
i ta teza nie tlumaczy istoty zagadnienia
zwigzanego z tematem niniejszej publikacji,
stad konieczne jest siegnigcie do szczegdlo-
wych argumentoéw zawartych w uzasadnie-
niu przedmiotowego orzeczenia.

Podobnie jak poprzednie orzeczenie ana-
lizowana uchwata zapadla w zwigzku z za-
leceniami pokontrolnymi wydanymi przez
Prezesa Urzgdu Zamowien Publicznych
wskazujacymi na obowiazek uniewaznienia
postgpowania na podstawie art. 93 ust. 1 pkt
7 w zw. z art. 146 ust. 1 pkt 6 pzp w przed-
miocie postgpowania o udzielenie zamo-
wienia publicznego na: zawarcie trzyletniej
umowy licencyjnej dotyczacej aktualizacji
1210 jednostanowiskowych wersji systemu
informacji prawnej LEX Omega oraz serwe-
ra internetowego systemu informacji praw-
nej SIP LEX INTRANET, pozwalajacego
na réwnoczesng pracg 100 uzytkownikow
w centrali i delegaturach NIK prowadzonego
w trybie zamowienia z wolnej reki - art. 67
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ust. 1 pkt 1 lit. aib pzp. W ocenie Prezesa
Urzedu ,,przepis art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. aznaj-
duje zatem zastosowanie w sytuacji, gdy na
rynku, obiektywnie rzecz biorgc, istnieje
tylko jeden wykonawca zdolny zrealizowaé
okreslone zamdwienie. Konieczne jest zatem
obiektywne ustalenie przez Zamawiajgcego,
czy w danej sytuacji, w odniesieniu do dane-
go konkretnego zamowienia istniejg jacykol-
wiek inni alternatywni wykonawcy, ktérzy
mogliby potencjalnie zrealizowaé¢ zamowie-
nie. Wystarczy, ze na rynku dziata co naj-
mniej dwoch lub wigksza liczba podmiotow
mogqcych wykona¢ zamodwienie, aby moz-
liwosé zastosowania przedmiotowego trybu
z przyczyn technicznych byta wylqczona.”
Prezes UZP rowniez zwrdcit uwage na ,,spe-
cyfike udzielenia zamowienia polegajgcego
na zakupie licencji na korzystanie z systemow
informacji prawnej. Licencje te bowiem obej-
mujg swoim zakresem mozliwosc korzystania
z oprogramowania, a takze jego aktualizacje
w okreslonych odstepach czasu (np. comie-
sieczne lub codzienne aktualizacje on-line).
Wraz z zakupem licencji na uzytkowanie
oprogramowania dostarczana jest przez wy-
konawce aktualna baza danych. Licencje te
udzielane sq na okreslony czas (np. 12 mie-
sigcy). Po jego uplywie licencja wygasa i dla
dalszego korzystania z oprogramowania ko-
nieczny jest zakup nowej licencji. Bez znacze-
nia pozostaje wigc dla Zamawiajgcego fakt
posiadania bazy danych dla oprogramowa-
nia okreslonej firmy - licencja na korzystanie
ztego oprogramowania bowiem wygasta i dla
jego dalszej eksploatacji konieczny bedzie
zakup nowej licencji.”

W zastrzezeniach pokontrolnych
Zamawiajacy podniost m.in., ze ,licencje
te - wbrew ustaleniom poczynionym przez
Prezesa UZP - nie wygasajg po zakoncze-
niu obecnie obowiqgzujgcych umow (w dniu
28 wrzesnia 2008 r,), a jedynie wymagajg
aktualizacji. Po uplywie terminu, do kto-
rego obowiqzujg obecnie trwajgce umowy,
Zamawiajgcy bedzie miatl nadal prawo do

korzystania z baz danych (skoro licencje
w tym zakresie sq bezterminowe), jednak
bazy aktow prawnych nie bedq aktualizowa-
ne o nowe akty (przedmiot umowy, ktorej do-
tyczq zastrzezenia, dotyczy wlasnie aktuali-
zacji). Nie moze by¢ kwestionowane, ze aktu-
alizowa¢ baze danych moze tylko jej autor.”

Uwzgledniajac zastrzezenia zamawiajace-
go, Krajowa Izba oparla si¢ na dwoch zasad-
niczych argumentach:

1) na konieczno$ci posiadania przez zama-
wiajacego bazy aktow prawnych wia-
snych oraz

2) na fakcie, ze licencje na korzystanie
z bazy aktow prawnych posiadane przez
Zamawiajacego sa bezterminowe.

W odniesieniu do pierwszego z argumen-
tow Krajowa Izba Odwotawcza zauwazyta,
ze ,,jedynie ,W.’ sp. z 0.0. ma w swojej ofercie
mozliwos¢ korzystania ze zbioru wiasnych
aktow prawnych, tj. oferuje produkt posiada-
Jagcy istotng dla Zamawiajgcego wilasciwosc,
ktorej nie majq inne produkty dostgpne na
rynku, oferowane przez podmioty wymienio-
ne w zaleceniach pokontrolnych.”

Jesli chodzi o argument nr 2, Krajowa Izba
stwierdzita m.in., ze:

e, Zamawiajgcy posiada bezterminowe li-
cencje pozwalajqce na korzystanie z bazy
danych, przedmiotem zamdwienia zwolnej
reki jest aktualizacja tychze licencji. Nie
moze budzi¢ watpliwosci, iz tylko wia-
Sciciel praw autorskich do bazy danych
ma prawo baze danych aktualizowac.
W ocenie Izby, co do zasady, ,nabycie praw
wylgcznych nie moze wynikac z wezesniej
zawartych umow, w ktorych zamieszczona
byta klauzula o ochronie tych praw’ (jak
wskazal Prezes UZP w zaleceniach po-
kontrolnych), jednak bez wqtpienia nalezy
dopusci¢ przypadki, kiedy taka ochrona
Jest nieunikniona (np. nadzor autorski nad
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realizacjq projektu budowlanego). W oce-
nie Izby taka sytuacja zaistnieje rowniez
wowczas, kiedy Zamawiajgcy dysponuje
trwajgcq w czasie licencjg na baze da-
nych, a zamierza naby¢ jej aktualizacje.”
, Wydaje sie, Ze w zaleceniach pokon-
trolnych mylnie utozsamiono licencje na
korzystanie z bazy danych/korzystanie
z oprogramowania z licencjq na jej aktu-
alizacje.”

,Aby by¢ uprawnionym do korzystania
z bazy danych, konieczna jest licencja.
Korzystanie z bazy danych jest (technicznie)
mozliwe, kiedy dysponuje si¢ odpowiednim
oprogramowaniem (rowniez licencjonowa-
nymy), ktore w przypadku systemu informacji
prawnej ma charakter akcesoryjny w stosun-
ku do bazy danych - petni role stuzebng wo-
bec bazy danych. Baza aktow prawnych wraz
z oprogramowaniem umozliwiajgcym korzy-
Stanie z niej to ,system informacji prawnej’.
Na podstawie przywotanych wyzej umow tq-
czqcych Zamawiajgcego z ,W.’ Sp. z o.0. Izba
ustalita, Ze posiadane przez Zamawiajgcego
licencje na korzystanie z bazy danych (bazy
aktéw prawnych) sq bezterminowe. Na czas
okreslony udzielane byly licencje na aktuali-
zacje baz danych (zamowienia z wolnej reki
udzielane przez Prezesa UZP w aktach po-
kontrolnych). Po wygasnieciu licencji na ak-
tualizacje nie wygasa prawo do korzystania
z bazy danych (w zaleceniach pokontrolnych
mylnie uznano, ze ,dla jego (oprogramowa-
nia) dalszej eksploatacji konieczny bedzie
zakup nowej licencji’: mozna z niej korzystac
bezterminowo, lecz baza danych nie jest ak-
tualizowana o nowe akty prawne).”
,,Oczywiscie, mozna bytoby zbada¢, czy wo-
bec istnienia na rynku kilku podmiotow ofe-
rujgcych bazy aktow prawnych nie bytoby
celowe (korzystne gospodarczo) zaprzesta-
nie korzystania z posiadanych licencji i za-
kup nowych (niewykluczone, ze od innego
podmiotu) wraz z ich aktualizacjq w trybie
konkurencyjnym; wydaje sig, ze to wlasnie
mialy na celu zalecenia pokontrolne Prezesa
UZP. Jednak, jak uznano w czesci I uza-
sadnienia niniejszej uchwaty, baza danych

oferowana przez ,W.” Sp. z o.0. jako jedyna
posiada mozliwos¢ korzystania z bazy aktow
prawnych wilasnych Zamawiajgcego, zatem
uzasadnione jest dalsze korzystanie przez
Zamawiajgcego z posiadanych licencji bez-
terminowych na korzystanie z bazy aktow
prawnych i co za tym idzie - nabycie licencji
na ich aktualizacje.”

Orzeczenie nr 3 — kolejne orzeczenie obej-
muje uchwate Krajowej Izby Odwotawczej
Urzedu Zamoéwien Publicznych z dnia 8 maja
2009 r. KIO/KD 12/09, podj¢ta podobnie jak
dwie poprzednie w nastgpstwie rozpatrzenia
zarzutow do zalecen pokontrolnych Prezesa
Urzedu Zamoéwien Publicznych zgloszonych
przez Agencje Rynku R. w zwiazku z poste-
powaniem o udzielenie zamowienia publicz-
nego na zakup licencji na System Informacji
Prawnej ,,L.” w wersji Intranet plus moduty:
Komentarze, IP-G, Prawo Europejskie na okres
1-2 lat, na okoto 70 stanowisk przeprowadzo-
nym w trybie zamowienia z wolnej reki - art. 67
ust. 1 pkt 1 lit. b pzp. I podobnie jak w poprzed-
nich postgpowaniach Prezes Urzedu podniost,
iz ,,dla zastosowania trybu zamowienia z wol-
nej reki w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. b
ustawy Prawo zamowien publicznych koniecz-
ne jest bowiem stwierdzenie, Ze istnieje tylko
Jeden wykonawca zdolny do zrealizowania za-
mowienia, ze wzgledu na koniecznos¢ ochrony
uregulowanych w odrebnych przepisach praw
wylgceznych, a zamawiajgcy musi wykazad, ze
na rynku nie istniejq zgodne z jego wymagania-
mi rozwiqzania rownowazne do tych objetych
prawem wylgcznym - zatem niezbedne jest wy-
kazanie, Ze produkty te mogq by¢ wytworzone
lub dostarczone tylko przez okreslonego wyko-
nawce. W innym wypadku skorzystanie z trybu
zamowienia z wolnej reki prowadzitoby bowiem
do nieréwnego traktowania wykonawcow.

Tymczasem na rynku funkcjonuje kilka pod-
miotow (4. ,L.” Sp. z 0.0, C.H. ,B.” Sp. z 0.0,
W Sp. z 0.0, K Sp. z 0.0,) oferujgcych od-
powiadajqce zapotrzebowaniu Zamawiajgcego
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programy, ktore zawierajq bazy aktualnych
aktow prawa polskiego i wspolnotowego wraz
z orzecznictwem. Skoro zatem istniejg pod-
mioty, ktore sq w stanie zrealizowac zamowie-
nie w sposob prawidlowy, oferujgc program
rownowazny, prawa autorskie do okreslone-
go oprogramowania nie stanowiq bariery dla
udzielenia zamoéwienia podmiotowi oferujgce-
mu inny program, ktory rowniez zawiera wy-
magane funkcjonalnosci.”

W  zarzutach do wynikéw kontroli
Zamawiajacy wérdod argumentow podnidst
m.in., ze ,,...System Informacji Prawnej ,L.’
zawiera informacje w duzym zakresie niedo-
Stgpne w innych programach prawniczych
... Zatem pomimo podobienstwa innych pro-
gramow nie sq one w istocie programami
rownowaznymi i konkurencyjnymi do zaku-
pionego.” Zamawiajacy dodat takze, iz po-
siada licencje bezterminowe na korzystanie
Z programu.

Krajowa Izba, popierajac stanowisko
Zamawiajacego, oparla si¢ w istocie na jed-
nym zasadniczym argumencie: ,Jezeli bo-
wiem uzna¢ za wiarygodny fakt - a brak
dowodow przeciwnych - zZe tylko ,W. ma
w swojej ofercie mozliwos¢ korzystania
z wymaganego przez Zamawiajgcego zbioru
aktow prawnych i opracowan, tylko on ma
mozliwos¢ spetnienia Swiadczenia pozqda-
nego przez Zamawiajgcego, a wiec zajmuje
on pozycje tzw. ,naturalnego monopolisty’.
Potwierdzenie tej okolicznosci jest, zdaniem
sktadu orzekajqcego Izby, kluczowe dla usta-
lenia, czy istnialy podstawy do udzielenia
zamowienia z wolnej reki. Niewgtpliwie bo-
wiem w przypadku, kiedy dany produkt jest
oferowany tylko przez jednego wykonawce,
istniejq przestanki do udzielenia zamowienia
publicznego na podstawie art. 67 ust. I pkt 1
lit. b ustawy Prawo zamowien publicznych.”

1 Art. 67 ust. 1 pkt 1 lit b) pzp — przyp. wt.

Orzeczenie nr 4 — to kolejne rozstrzygnie-
cie zapadle w nastgpstwie rozpoznania przez
Krajowg Izb¢ Odwotawcza zarzutow wobec
wynikéw kontroli Prezesa Urzedu Zamoéwien
Publicznych w postaci uchwaty Krajowej
Izby Odwotawczej Urzgdu Zamowien
Publicznych z dnia 24 czerwca 2010 r.
KIO/KD 43/10, w ktorej KIO przedstawito
nastepujace stanowisko: ,,Wobec posiada-
nia przez Zamawiajgcego bezterminowych
licencji na system informacji prawnej ,L.’
nie znalaztoby oparcia w przepisach prawa
zobowigzanie Zamawiajgcego do przeprowa-
dzania postepowania o udzielenie zamowie-
nia publicznego za kazdym razem, gdy za-
konczy sie okres subskrypcji. Zobowigzanie
takie prowadzitoby do sytuacji, w ktorej
Zamawiajqgcy zmuszony bylby zakupicé po-
nownie, bez wzgledu na dostawce, program,
ktorym juz de facto dysponuje.”

Powyzsze rozstrzygniecie zapadto
w nastgpstwie rozpoznania wynikéow kontro-
li Prezesa UZP postepowania prowadzonego
przez ,,N.” pn.: ,,Dostep do systemu informa-
cji prawnej ,L.” on-line w sieci WAN” udzie-
lonego w trybie zamowienia z wolnej reki.
W  zastrzezeniach pokontrolnych Prezes
Urzgdu powtérzyt praktycznie w catosci ar-
gumentacje¢ przytoczong powyzej w omowie-
niu orzeczen nr 1-3., uzupetniajac je nastgpu-
jacym wywodem: ,,Dla spetnienia dyspozycji
ww. przepisu' konieczne jest istnienie praw
wylgczonych (np. autorskich) oraz jednego
podmiotu zdolnego do realizacji przedmiotu
zamowienia, a takze zwigzek przyczynowo-
-skutkowy pomiedzy ww. okolicznosciami.
Ponadto w swietle zasad ogolnych wyrazo-
nych w przepisach Pzp niedopuszczalne jest
przyjecie stanowiska, iz zaistnienie przestan-
ki do udzielenia zamdéwienia z wolnej reki
zwigzanej z ochrong praw wylgcznych ma
zrédto w zdarzeniach, za ktorych zaistnie-
nie odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajgcy,
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ktory uksztaltowal postanowienia pierwot-
nej umowy dot. korzystania z serwisu ,L.’
w tym zakresie. Przy czym nalezy wzigc¢ pod
uwage, iz majgtkowe prawa autorskie, o kto-
rych stanowi ustawa z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631 ze zm.) sq zby-
walne, a dziatajacy z nalezyta staranno$cia
Zamawiajgcy powinien uwzglednic, iz brak
tego typu postanowien umownych moze do-
prowadzi¢ do sytuacji ograniczajgcych kon-
kurencje w rozumieniu ustawy.”

Zamawiajacy w zastrzezeniach do wyni-
kow kontroli podnidst ,,...istotnosé¢ specy-
ficznych rozwigzan zawartych jedynie z sys-
temie ,L.” dla prowadzenia jego statutowej
dziatalnosci zwiqzanej z ochrong zdrowia.
Zamawiajqcy porownat funkcjonalnosci oraz
liczbe rekordow w tej dziedzinie oferowane
w réznych produktach dostepnych na rynku.”

Krajowa Izba Odwotawcza, rozpatrujac
przedmiotowa sprawg, zastrzegla, iz ,,...
podstawq rozstrzygniecia Izby w przed-
miocie wyniku niniejszej kontroli jest fakt,
ze zamawiajqgcy posiada system informacji
prawnej L., ktory w Swietle zalqczonych do
przedmiotowych zastrzezen wyjasnien ,W.
Sp. z 0.0., moze w wersji niezaktualizowanej
bezterminowo uzytkowac.

Tym samym ciqgtos¢ korzystania z systemu
informacji prawnej L. nie zostala przerwa-
na, Zamawiajqcy nadal korzystazbaz danych,
ktorych aktualizacji zaprzestano. Powyzszy
fakt ma w ocenie Izby zasadnicze znaczenie
dla rozstrzygnigcia niniejszych zastrzezen.
Izba stwierdzita, ze wobec posiadania przez
Zamawiajgcego bezterminowych licencji na
system informacji prawnej ,L.” nie znalazlo-
by oparcia w przepisach prawa zobowigzanie
zamawiajgcego do przeprowadzania poste-
powania o udzielenie zamowienia publiczne-
go za kazdym razem, gdy zakonczy sie okres
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subskrypcji. Zobowigzanie takie prowadzito-
by do sytuacji, w ktorej Zamawiajgcy zmu-
szony bylby zakupié ponownie, bez wzgledu
na dostawce, program, ktorym juz de facto
dysponuje” oraz ze: ,dodac¢ nalezy, ze nic
nie stoi na przeszkodzie, aby Zamawiajgcy
w przysztosci, po przeprowadzeniu analizy
rynku i stwierdzeniu ewentualnych korzysci
z wymiany dotychczasowego oprogramowa-
nia, podqt decyzje o zaprzestaniu korzystania
z oprogramowania dotychczasowego i o za-
kupie nowego w trybie konkurencyjnym.”

Orzeczenie nr 5 — to Wyrok Krajowej [zby
Odwotawczej Urzedu Zamoéwien Publicznych
z dnia 27 kwietnia 2010 r. KIO/UZP 487/10,
ktory zapadt w nastepujacym stanie faktycz-
nym. Zamawiajacy, tj. Wojewodztwo L., za-
miescit w Biuletynie Zamowien Publicznych
ogloszenie o udzieleniu zamdéwienia publicz-
nego w trybie z wolnej reki na przedtuzenie
abonamentu na System Informacji Prawnej
»L.” dla Samorzadu Terytorialnego wraz
z Serwisem HR. Odwotanie wobec czyn-
nosci Zamawiajacego polegajacej na wy-
borze zamowienia z wolnej r¢ki wniosto
Wydawnictwo ,,B.” Sp. z o.0., zarzucajac
Zamawiajagcemu naruszenie art. 67 pkt 1 lit.
B pzp, podnoszac, ze: ,,.... sam fakt istnienia
praw licencyjnych nie wyklucza mozliwosci
nabycia systemu informacji prawnej od in-
nych wykonawcow. Odwotlujgcy zauwazyt
rowniez, ze kazdy z trzech oferowanych na
rynku systemow informacji prawnej posia-
da zespotl cech go wyrozniajgcych. Wskazal,
ze Zamawiajgcy zobowigzany jest wyka-
zacé, ze jedynie produkt o okreslonych przez
niego cechach umozliwia mu realizacje
celu zaloZonego w ramach postepowania.
Wskazywanie na okreslone funkcjonalno-
Sci zamawianego produktu bez wyraznego
wykazania obiektywnej koniecznosci takie-
go opisu przedmiotu zamowienia Stanowi,
w ocenie Odwolujgcego, razqce naruszenie
prawa, jesli Zamawiajqcy w ten sposob doko-
na ograniczenia konkurencji, zawezajqc krqg
potencjalnych wykonawcow.”
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Krajowa Izba Odwotawcza powotanym
wyrokiem oddalita wniesione odwotanie,
powotujac si¢ na nastepujaca argumentacje:
»Podstawq rozstrzygniecia Izby w niniejszej
sprawie jest fakt, ze Zamawiajgcy posia-
da system informacji prawnej ,L.’, na ktory
udzielone zostaly Zamawiajgcemu licencje
na czas nieokreslony (co jest zgodne z art. 143
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp). Jak wynika z tresci
Ogélnych Warunkoéw Umowy dot. Korzystania
z ,L.” dla Samorzqdu Terytorialnego nr (...),
uzytkownik moze korzystac z programu przez
czas nieokreslony, przy czym upowaznienie
do korzystania z programu obejmuje te wer-
sje, ktore zostaly uzytkownikowi dostarczone
w okresie abonamentu (pkt 11.1 i 11.2). Tym
samym cigglos¢ korzystania z systemu infor-
macji prawnej ,L.’ nie zostata przerwana,
Zamawiajqgcy nadal korzysta z baz danych -
po dniu 31 grudnia 2009 r. zaprzestano je-
dynie aktualizacji programu. Powyzszy fakt
ma w ocenie Izby zasadnicze znaczenie dla
rozstrzygnigcia sprawy. Izba stwierdzita, ze
wobec posiadania przez Zamawiajgcego bez-
terminowych licencji na system informacji
prawnej L.’ nie znalaztoby oparcia w przepi-
sach prawa zobowigzanie Zamawiajgcego do
przeprowadzania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego za kazdym razem,
gdy zakonczy sig okres aktualizacji progra-
mu. Zobowiqzanie takie prowadzitoby do sy-
tuacji, w ktorej Zamawiajqcy zmuszony bytby
zakupi¢ ponownie, bez wzgledu na dostaw-
ce, program, ktorym juz de facto dysponuje.
W ocenie Izby wymog prowadzenia odrebnych
postepowan w podstawowych trybach zaist-
niatby w sytuacji, gdyby licencje na korzy-
Stanie z programu udzielone zostaly na czas
okreslony i mozliwos¢ uzytkowania oprogra-
mowania wygasataby wraz z konicem umowy,
co jednak nie ma miejsca w przedmiotowym
stanie faktycznym.” Dodatkowo Izba zazna-
czyla, ze ,,Izba wzieta pod uwage fakt, ze
Odwotujgcy kwestionuje wybor trybu zamo-
wienia z wolnej reki, podnoszqc zarzuty do-
tyczqce opisu przedmiotu zamowienia, zmie-
rzajqce do rezygnacji przez Zamawiajgcego
z aktualizacji posiadanego oprogramowania

izakupu nowego systemu informacji prawnej”
oraz ,,... Ze nieuprawnione jest wymaganie
od Zamawiajgcego, aby zmienil przedmiot
zamowienia w taki sposob, aby Odwoltujgcy
mogt si¢ o nie ubiegac, a przez to ponownie
zakupit oprogramowanie, ktdre juz posiada.”

Orzeczenie nr 6 — to wyrok Krajowej [zby
Odwotawczej Urzedu Zamoéwien Publicznych
z dnia 30 kwietnia 2010 r. KIO/UZP 577/10,
ktéry zapadl w nastgpujacym stanie fak-
tycznym. Zamawiajacy - Narodowy Bank
Polski - zamiescit w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych ogloszenie o zamiarze zawar-
cia umowy w trybie z wolnej reki na odno-
wienie subskrypcji baz System Informacji
Prawnej ,L1” z modutami Komentarze,
Prawo Europejskie i Informator Prawno-
Gospodarczy. Odwotanie wobec czynnosci
Zamawiajacego polegajacej na wyborze za-
moéwienia z wolnej reki wniosta ,L.” Sp. zo.0.,
podnoszac argumenty analogiczne do przed-
stawionych w orzeczeniu nr 5.

Krajowa Izba Odwotawcza, oddalajac od-
wolanie, zauwazyla, ze , podstawq rozstrzy-
gnigcia Izby w ninigjszej sprawie jest fakt,
Ze Zamawiajqcy posiada system informa-
¢ji prawnej L1, na ktory udzielone zostaly
Zamawiajqcemu licencje na czas nieokreslony
(pkt 11 Ogolnych Warunkow Umowy Nr (..)).
Jak wyjasnit Przystepujqcy w tresci przystg-
pienia do postgpowania odwolawczego i cze-
mu nie zaprzeczyt Odwotujqcy, w przypadku
licencji na czas nieokreslony, po zakonczeniu
umowy Zamawiajgcy moze korzysta¢ bezter-
minowo z ostatniej aktualnej wersji systemu.
Tym samym cigglos¢ korzystania z systemu in-
formacji prawnej ,L1. nie zostata przerwana,
Zamawiajqcy nadal korzysta z baz danych - po
dniu 14 kwietnia 2010 r. zaprzestano jedynie ak-
tualizacji programu. Powyzszy fakt ma w ocenie
Izby zasadnicze znaczenie dla rozstrzygnigcia
niniejszej sprawy. Izba stwierdzita, ze wobec
posiadania przez Zamawiajgcego beztermino-
wych licencji na system informacji prawnej ,L1.’
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nie znalazloby oparcia w przepisach prawa
zobowiqzanie Zamawiajgcego do przeprowa-
dzania postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego za kazdym razem, gdy zakorczy
sig okres subskrypcji. Zobowiqgzanie takie pro-
wadzitoby do sytuacji, w ktorej Zamawiajgcy
zmuszony bytby zakupi¢ ponownie, bez wzgle-
du na dostawce, program, ktorym juz de facto
dysponuje. W ocenie Izby wymog prowadzenia
odrebnych postepowan w podstawowych try-
bach zaistniatby w sytuacji, gdyby licencje na
korzystanie z programu udzielone zostaly na
czas okreslony i mozliwos¢ uzytkowania opro-
gramowania wygasataby wraz z koricem umo-
wy, co jednak nie ma miejsca w przedmiotowym
stanie faktycznym.”

Analiza problematyki

Jakkolwiek, zgodnie z zalozeniami niniej-
szej publikacji, jej zakres ma by¢ szerszy niz
tylko odniesienie do systemow informacji
prawnej, to jednak nim przystapi¢ do szcze-
gotowej analizy wynikajacych z powotanych
orzeczen problemow, na wstepie konieczne
jest wyjasnienie watpliwosci dotyczacych re-
lacji migdzy prawem do korzystania z progra-
mu komputerowego a prawem do korzystania
z baz danych, ktore to zagadnienia zostaty
dosy¢ mocno zagmatwane, w szczegdlnosci
w wywodach z zawartych w orzeczeniu nr 2.

Punktem wyjscia winno by¢ twierdzenie,
ze system prawa polskiego przewiduje nieza-
lezng ochron¢ utworom w rozumieniu art. 1
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U.
72006 r. Nr 90 poz. 631, z p6zn. zmianami),
obejmujacym takze i programy kompute-
rowe oraz odrgbny rezim ochronny dla baz
danych, okreslony przepisami ustawy z dnia
27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.
U. Nr 128, poz. 1402, z p6zn. zmianami). Do
nowelizacji obydwu ustaw dokonanej ustawg

2 Nowelizacja weszla w zycie 20 czerwca 2007 r.
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z dnia 9 maja 2007 r. 0 zmianie ustawy o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 99, poz.
662)* oba systemy ochrony miaty charakter
rozlaczny. Art. 1 ustawy o ochronie baz da-
nych stanowil bowiem, ze ochronie okreslo-
nej w ustawie podlegajg bazy danych, z wy-
taczeniem baz danych spetniajacych cechy
utworu okreslone w ustawie z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrew-
nych (Dz. U. 22000 r. Nr 80, poz. 904). Chcac
zatem ustalié, czy okreslony system, np. sys-
tem informacji prawnej, podlega ochronie
specyficznej dla baz danych czy ochronie
prawno-autorskiej, nalezalo w pierwszej
kolejnosci ustali¢, czy system ten ma cechy
utworu (W rozumieniu art. 1 ustawy o prawie
autorskim), czy tez nie. W razie odpowiedzi
pozytywnej system chroniony byt zgodnie
z przepisami autorskimi; w razie odpowiedzi
negatywnej rezimem wilasciwym byly prze-
pisy dot. baz danych.

Po wspomnianej nowelizacji przepisow
22007 r. sytuacja ulegta istotnej zmianie. Art.
1 ustawy o ochronie baz danych otrzymat bo-
wiem brzmienie: , Bazy danych podlegajq
ochronie okreslonej w ustawie niezaleznie
od ochrony przyznanej na podstawie ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr
90, poz. 631, Nr 94, poz. 658, Nr 121, poz. 843
oraz z 2007 r. Nr 99, poz. 662) bazom danych
spetniajgcym cechy utworu.” Oznacza to, ze
w przypadku gdy baza danych spetnia jedno-
czesnie cechy utworu, podlega réwnolegtej
ochronie w rezimie przepiséw o ochronie baz
danych i przepiséw o prawie autorskim i pra-
wach pokrewnych.

Z punktu widzenia przepisow ustawy
o ochronie baz danych, w zakresie zwigzanym
z tematem niniejszej publikacji, nalezatoby
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zwroci¢ szczegdlng uwage na dwie regulacje.
Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie
baz danych w rozumieniu ustawy baza danych
oznacza zbiér danych lub jakichkolwiek in-
nych materialéw i elementow zgromadzonych
wedtug okreslonej systematyki lub metody, in-
dywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposob,
w tym $rodkami elektronicznymi, wymagajacy
istotnego, co do jakosci lub ilosci, naktadu in-
westycyjnego w celu sporzadzenia, weryfika-
cji lub prezentacji jego zawartosci. Natomiast
stosownie do art. 4 tejze ustawy ochrona przy-
znana bazom danych nie obejmuje programow
komputerowych uzytych do sporzadzenia baz
danych lub korzystania z nich.

Dostepne na polskim rynku systemy infor-
macji prawnej to rozwigzania, ktore sktadaja
si¢ — z punktu widzenia prawnego — z dwdch
elementow: baz danych (w rozumieniu cytowa-
nego wyzej art. 2 ust. 1 pkt 1) oraz programéw
komputerowych umozliwiajacych korzysta-
nie z przedmiotowych baz. Oba te elementy
decyduja w podobnym stopniu o przydatno-
$ci danego systemu informacji prawnej dla
poszczegdlnych uzytkownikéw. Dla jednych
istotniejsze bedzie posiadanie jak najwickszej
bazy danych, zawierajacej maksymalng liczbe
aktow prawnych, ich rodzajow, zbioru orze-
czen itp., co z pewnoscig jest podstawowym
elementem decydujacym o kosztach tworzenia
danego systemu, dla innych za$ kluczowe zna-
czenie beda miaty mechanizmy wyszukiwania,
szybkos$¢ dziatania, wyglad i funkcjonalno$c¢
interfejsu itp. Niezaleznie jednak od preferen-
cji decydujacych o wyborze takiego czy innego
systemu informacji prawnej, ,,nabywajac” taki
system, odbiorca uzyskuje dwojakiego rodzaju
uprawnienia licencyjne: po pierwsze licencje’
na program komputerowy, stuzacy do korzysta-
nia z bazy aktéw prawnych, orzeczen i innych

elementow dostepnych w bazie; a po drugie li-
cencje* na korzystanie z bazy danych. Kwestig
te dobrze ilustruje definicja oprogramowania
zastosowana w warunkach licencyjnych DVD
LexisNexis Polska Spotka z ograniczong od-
powiedzialnoscia od dnia 1 lutego 2009 r.,
zgodnie z ktorymi to warunkami przez opro-
gramowanie rozumie si¢ ,,... oprogramowanie
komputerowe stuzqce do korzystania z publika-
¢ji wymienionej w otrzymanej fakturze, w sklad
ktorego wchodzq: program instalacyjny, baza
danych z zakresu prawa, program kompute-
rowy w formacie kodu obiektowego stuzqcy
do obstugi bazy danych poprzez wyszukiwanie
odpowiednich danych i informacji zawartych
w bazie”® Ten dwoisty system licencjonowania
zostal posrednio zasygnalizowany w orzecze-
niu nr 2 Krajowej Izby Odwotawczej: ,,4by by¢
uprawnionym do korzystania z bazy danych,
konieczna jest licencja. Korzystanie z bazy da-
nych jest (technicznie) mozliwe, kiedy dysponuje
si¢ odpowiednim oprogramowaniem (réwniez
licencjonowanym), ktore w przypadku systemu
informacji prawnej ma charakter akcesoryjny
w stosunku do bazy danych - petni role stuzeb-
nq wobec bazy danych. Baza aktéw prawnych
wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym ko-
rzystanie z niej to ,system informacji prawnej’”,
jakkolwiek bez dokladniejsze analizy teore-
tyczno prawnej. Co ciekawe, w pozniejszych
orzeczeniach Krajowej Izby Odwotawczej pro-
blem dwoistego charakteru systemu informacji
prawnej zanika, a kolejne sktady KIO wydajg
si¢ traktowac oba elementy systemu jako jedna
catos¢, jak np. w Orzeczeniu nr 6: ,,w przypad-
ku licencji na czas nieokreslony, po zakoncze-
niu umowy Zamawiajgcy moze korzysta¢ bez-
terminowo z ostatniej aktualnej wersji systemu.
Tym samym cigglos¢ korzystania z systemu
informacji prawnej ,L1." nie zostata przerwa-
na, Zamawiajgcy nadal korzysta z baz da-
nych - po dniu 14 kwietnia 2010 r. zaprzestano

3 W rozumieniu przepisow ustawy i prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4 W rozumieniu przepisow ustawy o ochronie baz danych.

5 Warunki licencji DVD od dnia 1 lutego 2009 r. — dostepne w wersji elektronicznej w programie LexPolo-
nica Perfecta firmy LexisNexis Polska Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia.
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Jedynie aktualizacji programu. Powyzszy fakt
ma w ocenie Izby zasadnicze znaczenie dla roz-
strzygniecia niniejszej sprawy. Izba stwierdzi-
ta, Zze wobec posiadania przez Zamawiajgcego
bezterminowych licencji na system informacji
prawnej ,L1.’ nie znalaztoby oparcia w przepi-
sach prawa zobowigzanie Zamawiajgcego do
przeprowadzania postgpowania o udzielenie
zamowienia publicznego za kazdym razem,
gdy zakonczy sig okres subskrypcji.” To wiel-
ka szkoda, albowiem zaré6wno Krajowa Izba
Odwotawcza, jak i Prezes Urzedu Zaméwien
Publicznych nie dostrzegli niezwykle istotnego
problemu prawnego, jaki pojawia si¢ w zwigz-
ku z tym w przypadku licencjonowania syste-
mow informacji prawnej w systemie zamowien
publicznych. Ot6z zgodnie z art. 143 ust. 1 pkt
5 pzp na czas nieoznaczony moze by¢ zawie-
rana umowa, ktorej przedmiotem sg dostawy
licencji na oprogramowanie komputerowe.
Przepis ten dopuszcza zatem zawierania umow
licencyjnych na czas nieokreslony, ale tylko
w odniesieniu do programéw komputerowych.
Mozliwosci takiej nie ma w odniesieniu do li-
cencji na korzystanie z baz danych, ktore pod-
legaja ograniczeniom wynikajacym z art. 142
ust 2 pzp (moga by¢ zawierane tylko na czas
oznaczony). Tym samym nie do konca prawdzi-
we sg twierdzenia zawarte w cytowanych orze-
czeniach Krajowej Izby Odwotawczej, zgodnie
z ktorymi Zamawiajgcy majg prawo do bezter-
minowych licencji na korzystanie z systemu in-
formacji prawnej w wersji nieaktualizowane;.
Poniewaz, jak wspomniano, system informacji
prawnej sklada si¢ z programu komputerowego
ibazy danych, powyzsze zdanie jest prawdziwe
jedynie w odniesieniu do programu kompute-
rowego. Natomiast zapisy umow licencyjnych
w zakresie odnoszacym si¢ do niepodlegajacej
aktualizacji bazy danych sa sprzeczne z art. 142
ust. 2 pzp, co oznacza, ze licencja na korzysta-
nie z samej niepodlegajacej aktualizacji bazy

danych jest udzielana na czas oznaczony?, a nie
nieoznaczony. To niewatpliwa luka w rozumo-
waniu Krajowej Izby Odwolawczej prezento-
wanym w przedstawionych wyzej wyrokach.
Luka, ktére jednak nie musi przesadzaé, ze
koncowe wnioski zawarte w tych orzeczeniach
sg btedne.

Nalezy zauwazy¢, ze z analogiczng kon-
strukcjg prawng begdziemy mieli do czynie-
nia w przypadku oprogramowania kompute-
rowego korzystajacego z roéznorodnych baz
danych. Dotyczy to w szczegodlnosci oprogra-
mowania antywirusowego, systemow typu fi-
rewall itp., w przypadku ktorych korzystanie
z bazy danych i samego programu kompute-
rowego jest rownie istotne.

Streszczenie

Publikacja  przedstawia  problematyke
sposobu licencjonowania systeméw infor-
macji prawnej typu Lex z uwzglednieniem
licencji na program komputerowy stuzacy
do korzystania z bazy aktéw prawnych, orze-
czen iinnych elementéw dostepnych w bazie
oraz licencj¢ na korzystanie z bazy danych
na gruncie orzeczen KIO oraz przenosi za-
gadnienia prawne powstajace na tym tle na
szerszy grunt kwestii dopuszczalno$ci opisu
przedmiotu zamowienia jako upgrade’u roz-
wigzania informatycznego juz istniejagcego
udanego Zamawiajacego i zwigzanego z tym
ograniczenia konkurencji.

Dr Wojciech Kalinski - asystent w Katedrze
Prawa Cywilnego Uniwersytetu Jagiel-

lonskiego, wspolnik w kancelarii Maruta
i Wspoélnicy sp. j.

6 Nie wchodzac w szczegdtowe rozwazania dotyczace czasu korzystania z takiej nieaktualizowanej bazy,
wydaje si¢, ze licencja taka udzielana jest na cztery lata zgodnie z art. 142 ust. 2 pzp. Natomiast z uwagi
na brak podstaw do stosowania analogi nie wydaje si¢ zasadnym odpowiednie korzystanie do baz danych
z regulacji art. 66 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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Biuletyny Informacji Publicznej sadow

i prokuratur w wojewédztwie $laskim
- raport z badania

Grzegorz Wojkowski

W marcu br. Stowarzyszenie Bona Fides
z Katowic opublikowato raport ,,Biuletyny
Informacji Publicznej sadéw i prokuratur
w wojewodztwie $lgskim™, ktory jest wy-
nikiem monitoringu  przeprowadzonego
w okresie od marca do czerwca oraz w grud-
niu 2010 roku w sadach i prokuraturach woje-
wodztwa $laskiego.

Badanie zostato przeprowadzone w ramach
projektu ,,Przejrzysta Temida”, wspotfinan-
sowanego ze srodkow Unii Europejskiej wra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Raport zostal przygotowany wspdlnie
przez prezesa Stowarzyszenie Bona Fides
Grzegorza Wojkowskiego oraz dr Stawomira
Tkacza, pracownika naukowego Wydziatu
Prawa 1 Administracji  Uniwersytetu
Slaskiego w Katowicach.

Przedmiotem przeprowadzonego monito-
ringu byto sprawdzenie stron BIP z punktu
widzenia ich zawartosci i zgodno$ci z wyma-
ganiami prawa, a takze ocena ich przejrzy-
stosci 1 funkcjonalno$ci. Nalezy podkreslic,
ze podczas monitoringu nie ograniczono si¢
jedynie do dokonania ustalen w zakresie, czy
strony BIP zawieraja te informacje, ktore
w $wietle przepisow prawa podmioty zobo-
wigzane powinny udostepniaé. Zwrdocono
takze uwage na zagadnienia, ktorych publi-
kacja nie ma charakteru obligatoryjnego, ale
sa wazne z punktu widzenia interesu indywi-
dualnego i spotecznego.

Monitoring realizowany byt na podstawie
trzech specjalnych narzedzi badawczych.
Pierwsze wykorzystane zostato do spraw-
dzania stron BIP sadu apelacyjnego i sadéw
okregowych, drugie — sagdow rejonowych,
a trzecie - prokuratur. Podczas badania do-
konano przegladu Biuletynow Informacji
Publicznej i jedynie w minimalnym zakresie
zajmowano si¢ oficjalnymi witrynami inter-
netowymi sgdoéw i prokuratur.

Biuletyny Informacji Publicznej sadow

Podsumowujac ~ wyniki  monitoringu
Biuletynow Informacji Publicznej sadow wo-
jewodztwa $laskiego, warto zwrdci¢ uwage
na duze réznice w jakosci biuletyndow pomie-
dzy sadami, ktére prowadza dwa serwisy in-
ternetowe (BIP istrona WWW), atymi, ktore
prowadza jeden serwis spetniajacy wymogi
stawiane stronom BIP.

W tym pierwszym przypadku informacje
zawarte na stronie BIP sg z reguly znacznie
bardziej skromne. W wielu przypadkach
strony BIP sa aktualizowane rzadko badz
niemal w ogole od lat nie sa aktualizowane,
wiekszos$¢ informacji umieszczana jest nato-
miast na stronach WWW.

Do tej grupy zaliczy¢ mozna strong¢ Sadu
Rejonowego w Dabrowie Gorniczej, gdzie,
poza ofertami pracy i zamdwieniami pu-
blicznymi, w BIP znajduje si¢ dziewigé
zaktadek, z ktorych siedem nigdy od czasu
powstania biuletynu (2007 r.) nie byto aktu-
alizowanych. Wynika to gtéwnie z bardzo

1 Raport dostgpny jest na stroniec www.bonafides.pl.
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skapej zawartosci zaktadek. Przyktadowo:
jedyna informacja udostgpniona na stro-
nie BIP dotyczaca struktury sadu brzmi
nastgpujaco: ,, Jednostkami organizacyjny-
mi tut. Sqdu sq Wydzialy i Oddziatly, kto-
rych zakres dziatania jest zgodny z prze-
pisami ustawy Prawo o ustroju sgdow
powszechnych.”

Jezeli osoba zainteresowana poszukuje in-
formacji na temat struktury organizacyjnej
Sadu Rejonowego w Dgbrowie Gorniczej, to
musi ona zignorowa¢ BIP i przeszuka¢ stro-
n¢ WWW sadu, gdzie w przejrzysty sposob
podane sa wszystkie niezb¢dne informacje
tacznie z imionami i nazwiskami kierowni-
kow, numerami telefonéw, numerami poko-
jow i1 godzinami przyjec¢ interesantow.

Odrgbny  problem  dotyczy  Sadu
Rejonowego w Sosnowcu, ktory w ogole nie
prowadzi strony BIP, natomiast posiada roz-
budowang i funkcjonalng strong¢ internetows.
W naszym przekonaniu sformutowane w tej
materii wnioski stanowig asumpt na rzecz ko-
niecznos$ci podjecia w praktyce dziatan, kto-
rych efektem bedzie likwidacja dualizmu ofi-
cjalne serwisy internetowe — strony Biuletynu
Informacji Publicznej. Niewatpliwie ideal-
nym stanem w tej materii bgdzie sytuacja,
w ktorej kazdy zainteresowany bgdzie mogth
odszukaé¢ wszelkie potrzebne informacje na
jednej stronie internetowej, na ktorej zostang
one udostgpnione na mocy przepisow rangi
ustawowe;j.

Innym problemem, na ktory nalezy zwro-
ci¢ uwage, jest niewywigzywanie si¢ badz
niedostateczne wywiazywanie si¢ sadow
znatozonych przez prawodawce obowigzkow
na mocy ustawy o dostgpie do informacji
publicznej. Dotyczy to w szczegdlnosci art.
8 ust.6., w ktorym mowa jest o odpowied-
nim oznaczaniu informacji umieszczanych
w biuletynie. Przeprowadzony monitoring
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pozwala na sformutowanie wniosku ogolne-
go, iz trudno ktoérakolwiek z badanych stron
BIP uzna¢ w tym zakresie za idealng (proble-
my dotycza glownie odpowiedniego ozna-
czenia osoby, ktora wytworzyla informacje
lub odpowiada za jej tre$¢ oraz z oznaczenia
czasu wytworzenia informacji).

Szczegoélny problem dotyczy strony biu-
letynu Sadu Okrggowego w Bielsku-Bialej,
ktory w ogoéle zrezygnowal z oznaczania tre-
$ci udostepnianych w BIP.

Réwniez czg$¢ informacji, ktorych obowia-
zekumieszczaniawBIP wynikazart. 6 ustawy
o dostgpie do informacji publicznej, nie jest
przez wiele sagdow udostepniana w biulety-
nie. Przyklad tego stanowi dokumentacja
przebiegu i efektow kontroli, ktorej nie pu-
blikuje zaden z badanych sadow. Czgsto na
stronach BIP brakuje takze innych obowigz-
kowych informacji (zwlaszcza w przypadku
sadoéw rejonowych), np. dotyczacych majat-
ku czy prowadzonych przez sad rejestrow
i ewidencji.

Nalezy zauwazy¢, iz zakres informacji
udostepnionych na stronach BIP sadu apela-
cyjnego oraz sadow okrggowych jest z regu-
ly znacznie szerszy w relacji do stron sadow
rejonowych. Dla przyktadu 34,5% sadow re-
jonowych podaje informacje na temat kom-
petencji kazdego wydziatu, 48,3% dotycza-
ce majatku sadu, 58,6% dotyczace sposobu
wniesienia pisma do sadu, a 65,5% podaje
numery kont bankowych. W przypadku sadu
apelacyjnego i sadéw okregowych wyzej wy-
mienione informacje znajdujg si¢ we wszyst-
kich poddanych badaniu biuletynach.

Ostatni problem, ktory nalezy podnies¢
w $wietle przeprowadzonych badan, stano-
wi duza ilo$¢ pustych, bardzo skromnych
w tre$¢ badz od dawna nieaktualizowanych
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zaktadek, ktore mozna znalez¢ w wigkszo-
$ci biuletynéw badanych sadow. W naszym
przekonaniu winny zostaé podjete czynnos$ci
celem usunigcia wystepujacych w tym zakre-
sie nieprawidtowosci.

Na zakoniczenie nalezy odnotowacé, iz po-
mimo tego ze przeprowadzony monitoring
pozwolit na stwierdzenie zaistnienia pew-
nych probleméw, sformutowaé nalezy wnio-
sek ogdlny, iz znaczna czg$¢ monitorowanych
biuletynéw prowadzona jest w sposob bardzo
przejrzysty, a zakres udost¢pnianych w BIP
informacji uznac¢ nalezy za wystarczajacy.

Warto takze podkresli¢, ze czgs$¢ sadow
publikuje w biuletynach BIP wickszy zakres
informacji od tych, ktére stanowity przed-
miot przeprowadzonych badan. Dla przy-
ktadu: czgsto na stronach BIP umieszcza si¢
broszury informacyjne ,,Prawa i obowiazki
obywatela w sadzie i prokuraturze”. Praktyke
w tej materii nalezy oceni¢ zdecydowanie
pozytywne. Godna nasladowania jest takze
praktyka Sadu Rejonowego w Katowicach,
ktory udostepnia wiele dodatkowych infor-
macji, m.in. regulamin korzystania z poko-
jow goscinnych, informacje na temat przestu-
chania na odleglos¢ czy informacje dla osob
niepelnosprawnych.

Biuletyny Informacji Publicznej
prokuratur

Monitorowane  biuletyny  Prokuratury
Apelacyjnej w Katowicach oraz poszczegol-
nych prokuratur okregowych umieszczone sg
w formie zaktadek na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej Prokuratury
Generalnej. Czg$¢ stwierdzonych podczas
badania nieprawidtowosci, dodajmy: ktore
trudno uzna¢ za bardzo liczne, zwlaszcza
w czesci dotyczgcej organizacji strony pod-
miotowej BIP stanowi wynik tego, iz biuletyn
Prokuratury Generalnej nie realizuje w petni
wszystkich wymogow wynikajacych z tresci

przepisow ustawy o dostgpie do informacji
publicznej oraz z rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewngtrznych i Administracji w spra-
wie Biuletynu Informacji Publiczne;.

Dotyczy to m.in. modutu wyszukujacego,
ktéry nie pozwala na ograniczenie wyszuki-
wania tylko do podstrony okreslonej proku-
ratury okrggowej, a takze stopki z danymi,
ktora w kazdym przypadku odnosi si¢ do ca-
lej podstrony, nawet w sytuacji, gdy umiesz-
czonych jest na niej kilka niezaleznych infor-
macji publicznych.

W s$wietle wynikdw monitoringu mozna
sformutowa¢ wniosek ogolny, iz wszystkie
poddane badaniom prokuratury udost¢pniajg
informacje dotyczace sposobu przyjmowania
i zatatwiania spraw. Stopien ich szczego6to-
wosci 1 przydatnosci dla zainteresowanych,
atakze przejrzystosci, w poszczegolnych jed-
nostkach nie jest natomiast jednakowy.

Na stronach BIP badanych podmiotow
niewiele jest jednakze informacji, ktore
w formie poradnika mogg stuzy¢ uczestni-
kom oraz stronom postgpowania. W szcze-
golnosci, zadna z monitorowanych prokura-
tur nie publikuje w BIP informacji dotyczacej
praw i obowigzkoéw pokrzywdzonego, pode;j-
rzanego oraz §wiadka.

Powyzsze informacje nie zostaly takze
udostgpnione na stronie BIP Prokuratury
Generalnej, natomiast udost¢pniono na niej
zaktadke, w ktorej mozna pobraé szereg
ustaw oraz aktow wykonawczych (brak jed-
nakze przyktadowo k.p.k.).

W praktyce osoby zainteresowane mogg uzy-
ska¢ o wiele wigcej informacji w tym zakresie na
stronach internetowych poszczegdlnych proku-
ratur. Strony BIP poszczegdlnych jednostek nie
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zawieraja jednakze, wbrew przepisom aktu wy-
konawczego, czytelnych linkéw do istniejacych
serwisow informacyjnych kazdej z nich.

Majac na uwadze to, ze biuletyny wszystkich
prokuratur sa zaktadkami na stronie podmioto-
wej BIP Prokuratury Generalnej, wydaje sig, iz
nalezy sformutowac postulat, aby wtasnie w tym
miejscu zamiesci¢ przejrzysécie opracowany po-
radnik dla stron oraz uczestnikow postgpowa-
nia, z ktérego mogtyby korzysta¢ osoby z catej
Polski zainteresowane informacjami w zakresie
swoich praw i obowiazkoéw oraz procedur zwia-
zanych z funkcjonowaniem prokuratury.

Przeprowadzony monitoring musi tak-
ze prowadzi¢ do postawienia pytania, czy
mozna oceni¢ jako wystarczajaca wspotpra-
c¢ pomigdzy administratorem strony BIP
Prokuratury Generalnej i administratorami
BIP pozostatych prokuratur.

Z jednej strony w biuletynie Prokuratury
Generalnej znajduje si¢ zaktadka ,,akty praw-
ne”, w ktorej, jak stwierdzono powyzej, w czy-
telny sposob zamieszczone zostaty do pobra-
nia teksty ustaw i rozporzadzen regulujacych
funkcjonowanie prokuratury. Na stronach
BIP jednostek organizacyjnych podlegtych
Prokuraturze Generalnej brak jest natomiast
linkow, ktore odsytatyby do tych aktow.

Z drugiej natomiast strony kazda z poddanych
badaniom prokuratur w swoim BIP wskazuje
akty prawne stanowigce podstawy ich dziatal-
nosci, jednakze brak jednolitosci w tej materii;
w jednym przypadku stwierdzono nawet powo-
tanie aktu, ktory utracit moc obowigzujaca.

Wydaje sig, iz w tej sytuacji postulo-
waé nalezy umieszczenie aktow praw-
nych stanowigcych podstawy prawne
dziatalno$ci poszczegdlnych jednostek
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organizacyjnych tylko w jednej zaktadce
znajdujacej si¢ na stronie BIP Prokuratury
Generalnej, do ktorej odsytatyby lin-
ki z biuletynéow prokuratur podlegtych.
Jasne jest bowiem to, iz akty prawne sta-
nowigce podstawe prawna dzialalnoS$ci
prokuratur w przypadku kazdej z nich sg
tozsame.

Konczagc omawianie Biuletynu Informacji
Publicznej Prokuratury Generalnej, warto
jeszcze zwrocié uwage na brytyjska flage,
ktora umieszczona jest u gory strony, su-
gerujacg, ze biuletyn posiada takze wersje
w jezyku angielskim. Niestety, jak wynika
z zamieszczonej metryczki, juz od ponad
roku jedyna informacja, ktéra pojawia si¢
po kliknieciu na flagg, jest napis ,,Under
construction...”.

Wracajgc do biuletynéw monitorowa-
nych prokuratur z terenu woj. $laskiego,
badanie wykazalo, ze na ich stronach BIP
nie ma okres§lonych informacji, ktérych
publikowanie stanowi ustawowy obowia-
zek. Przyktadem tej praktyki sa informacje
o naborze kandydatow na wolne stanowi-
ska pracy, ktore w biuletynie umieszczaja
jedynie dwie z pigciu badanych prokuratur.
Dotyczy to takze konkursow na stanowi-
sko asystenta prokuratura czy tez naborow
na staz urzg¢dniczy, cho¢ w $wietle prze-
pisow ustawowych nie budzi watpliwosci
to, iz informacje w tej materii powinny by¢
oglaszane w BIP.

Konkludujge, stwierdzi¢ nalezy, iz
w monitorowanych Biuletynach Informacji
Publicznej prokuratur woj. §laskiego znaj-
duje si¢ wickszo$¢ wymaganych w §wietle
obowiazujacych przepiséw prawa podsta-
wowych informacji dotyczacych ich struk-
tury i zasad funkcjonowania. Niewiele
jest jednak dodatkowych informacji. Stan
ten moze jednakze stanowi¢ nastepstwo
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przyjetej konstrukcji tych stron, zgodnie
z ktora biuletyny wszystkich prokuratur
sg zaktadkami na stronie podmiotowej
BIP Prokuratury Generalnej, czego na-
stgpstwem jest to, iz poszczegdlne jed-
nostki organizacyjne o wiele wigcej in-
formacji oglaszaja na wlasnych stronach
internetowych.

ZaznaczyC trzeba jednakze, iz pomimo
tego, ze badane biuletyny sa zaktadkami
na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
Prokuratury Generalnej, r6znig si¢ one czg-
sto pomigdzy soba nie tylko zawartos$cia
merytorycznag, ale takze sposobami udostep-
niania danych. Moze to w praktyce utrudnié
osobom zainteresowanym dotarcie do infor-
macji publicznych.

Streszczenie

W marcu br. Stowarzyszenie Bona Fides
z Katowic opublikowato raport ,,Biuletyny
Informacji Publicznej sadow 1 prokuratur w woje-
wodztwie $laskim”, ktory jest wynikiem monito-
ringu przeprowadzonego w sadach i prokuraturach
wojewodztwa  $laskiego. Przedmiotem badania
bylo sprawdzenie stron BIP z punktu widzenia
ich zawartosci 1 zgodno$ci z wymaganiami prawa,
a takze ocena ich przejrzystodci i funkcjonalno-
Sci. Raport zostat przygotowany wspolnie przez
prezesa Stowarzyszenie Bona Fides Grzegorza
Wojkowskiego oraz dr Stawomira Tkacza, pracow-
nika naukowego Wydziatu Prawa i Administracji
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

Grzegorz Woéjkowski - prezes zarzadu i ko-
ordynator projektow strazniczych w Sto-

warzyszeniu Bona Fides.

I 7 2 praszamy do udziatu I

SEMINARIUM
»ELEKTRONICZNE TWORZENIE | OGLASZANIE
AKTOW PRAWA MIEJSCOWEGO”

30 sierpnia 2011 r., Warszawa

W PROGRAMIE:

Internet jako zrédto aktéw prawnych.
Piotr Waglowski (Vagla.pl)

« ePUAP jako wygodne narzedzie do elektronicznego przekazywania aktow prawnych.

dr Zbigniew Olejniczak (CPI MSWiA)

¢ Zarzadzanie elektronicznym zbiorem aktéw normatywnych w Urzedzie Miasta Siedlce.

Marzanna Prekurat (Kierownik Biura Rady Miasta)

* Widrazanie dyrektywy Re-use.
Piotr Waglowski (Vagla.pl)

* Nowelizacja ustawy o ogfaszaniu aktéw normatywnych - aspekty praktycznego stosowania.
Ryszard Adam Grytner (konsultant i ekspert w zakresie organizacji i funkcjonowania administracji publicznej, A&BC)

¢ Internetowy System Informacji Prawne;j.
dr Zbigniew Jabtonski (Kancelaria Sejmu RP)

* Doswiadczenia z wydawania w formie elektronicznej Dziennika Ustaw i Monitora Prawnego.

Jarostaw Deminet (Rzqdowe Centrum Legislacyjne)

« Akty prawa miejscowego - uwarunkowania prawne, specyfika, rodzaje aktéw, procedura stanowienia.

Wiecej: www.cpi.com.pl C p?
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Bezpieczenstwo procesu

publikacji ustaw i rozporzadzen

Przemystaw Momot, Michal Tabor

Pomigdzy prawnikami krazy anegdota o roz-
prawie sadowej, podczas ktorej w wyniku roz-
bieznosci pomiedzy wydrukami z programu
LEX i stron sejmowych sad zadal pytanie do
wiascicieli serwisow o to, ktory z zapisow jest
prawidlowy. W rzeczywistosci kazdy prawnik
wie, ze podstawa i jedynym punktem odniesie-
nia w zakresie prawa powszechnego jest wyda-
ny papierowo Dziennik Ustaw. Aktualnie s one
drukowane w tysigcach egzemplarzy i rozsytane
do sadow, urzedow oraz trafiaja do wielu kan-
celarii. Z poczatkiem 2012 roku proces ten ma
ulec zasadniczej zmianie, wspomniane dzienni-
ki beda wydawane tylko w kilku egzemplarzach
papierowych—do celéw archiwalnych, natomiast
podstawa i jedynym oficjalnym punktem odnie-
sienia beda ich elektroniczne wersje udostgpnia-
ne powszechnie w sieci Internet. Jest to moment,
aby przyjrze¢ si¢ bezpieczenstwu informacji
w procesie publikacji aktow normatywnych.

Bezpieczenstwo informacji jest bardzo
szerokim zagadnieniem, ktore wymaga ana-
lizy procesow, celow biznesowych iinforma-
cji oraz wspierajacych je aktywow informa-
tycznych pod katem zagrozen i niedostatkow
oraz wynikajacych z nich ryzyk. W zgodzie
z migdzynarodowymi standardami i dobry-
mi praktykami bezpieczenstwo informacji
jest rozpatrywane w trzech podstawowych
kryteriach skutkow utraty: poufnosci, inte-
gralnosci i dostepnosci. Fakt, ze akty prawne
sq publicznie dostepne we wszystkich eta-
pach cyklu zycia, powoduje, Ze nie ma sen-
su rozpatrywanie konsekwencji zwigzanych
z uratg poufnosci i w zwiazku z powyzszym
zasadnicze znaczenie majg ich integralnosé
i dostepnos¢.
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Zapewnienie integralnosci ustaw 1 rozpo-
rzadzen ma zasadnicze znaczenie na Wszyst-
kich etapach powstawania aktu poczawszy od
pierwszego projektu, a skonczywszy na opu-
blikowanym i udostgpnionym dokumencie.
W zaleznosci od etapu nalezy rozpatrywaé do-
datkowe atrybuty informacji oraz skutki ich
utraty. Przyktadowo dla opublikowanych juz
aktow prawnych oprocz integralnosci gwarantu-
jacej niezmienno$¢ tresci nalezy réwniez rozpa-
trywa¢ skutki utraty lub niezapewnienia auten-
tycznosci oraz rozliczalno$ci procesu publikacji.
Natomiast dla etapéw tworzenia aktu istotnym
atrybutem bedzie rozliczalno$¢ podejmowanych
dziatan. Warto w tym miejscu wspomnie¢ aferg
sprzed kilku lat, tzw. ,,i czasopisma”, gdzie za-
pewnienie integralnosci, a takze niezaprzeczal-
no$¢ dokonywanych przez urzednikoéw modyfi-
kacji projektu aktu stanowity o bezpieczenstwie
prawnym i umozliwialy nielegalne wptywanie
na ostateczny ksztalt stanowionego prawa.
Zagadnieniom tym poswigcimy druga cz¢s¢ ni-
niejszego artykutu.

Zapewnienie dostgpnosci aktow nie tylko
oznacza dziatanie serwis6w je udostepniajg-
cych wtrybie 24/7/365, ale takze zapewnienie
tego, ze akt zostanie opublikowany na czas,
zgodnie z decyzja urzgdowa. Koniecznos¢
zapewnienia ciagtosci dziatania procesow
publikujacych akty normatywne w wielu
przypadkach stanowi o bezpieczenstwie,
a nieopublikowanie na czas np. przepisow
dotyczacych podatku dochodowego do 30 li-
stopada moze stanowi¢ ogromne zagrozenie
dla budzetu.

Procesy publikacji ustaw i rozporzadzen
przebiegaja w ten sam sposob i z punktu wi-
dzenia tego procesu rdznig si¢ jedynie osoba
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posiadajaca kompetencje do ich ogloszenia,
co oznacza, ze beda si¢ roznity podpisem
znajdujagcym si¢ na akcie skierowanym do
publikacji. Na potrzeby niniejszego artykutu
ograniczg si¢ do opisywania procesu publika-
cji ustaw. Instytucja odpowiedzialng w imie-
niu Prezesa Rady Ministrow za przepro-
wadzenie procesu publikacji jest Rzadowe
Centrum Legislacji. RCL przyjmuje pod-
pisane przez prezydenta ustawy, redaguje
je i nadzoruje ich druk oraz udost¢pnienie
elektroniczne. Niejednokrotnie zdarza sig, ze
wymagane jest opublikowanie ustawy bez-
zwlocznie, tj. w dniu jej otrzymania lub dnia
nastepnego, zapewnienie cigglosci tego pro-
cesu wymaga odpowiedniego przygotowania
organizacji 1 wprowadzeniu odpowiednich
zabezpieczen.

Publikacja aktow w postaci elektronicznej be-
dzie polegata na zastapieniu druku aktu jego pu-
blikacja w elektronicznych serwisach ustawowo
do tego przeznaczonych. Stwierdzeniem faktu
publikacji bedzie zatem nie pojawienie si¢ pa-
pierowej wersji dziennika w punktach dystrybu-
cji, ale pojawienie si¢ jego wersji elektronicznej
w publicznie dostgpnych serwisach elektronicz-
nych. Zapewnienie cigglosci funkcjonowania
procesu publikacji wymaga wskazania krytycz-
nych podproceséw zwigzanych z publikacja,
ktorymi sa:

* przyjecie ustawy do publikacji i weryfika-
cja jej integralnosci i autentycznosci;

» zredagowanie ustawy w ramach dzienni-
ka;

» zabezpieczenie integralnosci i autentycz-
nosci dziennika;

» publikacja dziennika w serwisie udostep-
niajacym;

» zabezpieczenie niezaprzeczalnosci dzia-
lan zwigzanych z wyzej wymienionymi
podprocesami.

Brak mozliwosci realizacji ktoregokolwiek
z powyzszych elementéw moze spowodowaé
brak publikacji wymaganych przepisow na

czas lub publikacja zmanipulowanego prze-
pisu, a co za tym idzie, bardzo powazne kon-
sekwencje prawne. Dlatego tez obowiazkiem
RCL jest takie zorganizowanie tych proceséw
i wdrozenie procedur zapewniajgcych cig-
glos¢ dziatania, aby zminimalizowaé ryzyko
poprawnego zakonczenia procesu publikacji
aktu w okreslonym terminie.

Wdrozenie rozwiagzania majacego na
celu zapewnienie ciaglosci dziatania musi
uwzgledniaé wszystkie elementy organiza-
cji, infrastruktury i systeméw teleinforma-
tycznych wykorzystywanych w procesie pu-
blikacji aktow prawnych. Rzadowe Centrum
Legislacji, przygotowujac si¢ do realizacji
obowiazku publikacji elektronicznej, powin-
no uwzglednia¢ opracowanie takiego planu
ciaglosci dziatania, ktory zapewnia:

» przeniesienie dziatalno$ci w inne miejsce

w przypadkach krytycznych,

» procedury komunikacyjne,
 redundancje infrastruktury ijej odporno$é
na zewngtrzne i wewngtrzne awarie.

Realizujac powyzsze nalezy przeprowa-
dzi¢ analize i1 oceng ryzyka, ktora pokaze na
jakie scenariusze ryzyka organizacja powin-
na by¢ gotowa. Czy przyktadowo zamieszki
w centrum Warszawy nie spowodujg braku
mozliwosci publikacji wymaganych zmian
przepisow.

Przykladem blednego rozumienia wdro-
zenia mechanizméw cigglosci dzialania jest
ograniczenie si¢ organizacji do ustanowie-
nia osrodka zapasowego, a czasem wylacz-
nie do zapewnienia redundancji urzadzen.
Najczegéciej nie zostaje rowniez przeprowa-
dzona analiza wptywu zdarzen na osiagnig-
cie celow biznesowych. Ciaglo§¢ dzialania
powinna by¢ objeta analiza ryzyka, a plany
zapewnienia cigglosci dziatania powin-
ny uwzglednia¢ bezpieczenstwo informa-
cji. Plany powinny zawiera¢ odpowiednie
procedury uwzgledniajace warunki ich

D5 |



Bezpieczenstwo procesu publikacji ustaw i rozporzadzen

uruchomienia, odpowiednig struktur¢ orga-
nizacyjna wraz z przypisanymi obowiazka-
mi na wypadek wdrozenia planéw cigglosci
dziatania, a osoby odpowiedzialne za reali-
zacj¢ planow powinny by¢ regularnie szko-
lone. Plany powinny by¢ tez regularnie testo-
wane. Tylko takie podejscie do zagadnienia
ciggloéci dzialania zapewni RCL-owi bez-
pieczne awaryjne procesy publikacji aktow
prawnych.

Kluczowym warunkiem sukcesu w za-
kresie budowy i ustanowienia systemu za-
rzadzania bezpieczenstwem informacji jest
zaangazowanie najwyzszego kierownictwa.
Wsparcie kierownictwa na kazdym etapie
opracowania systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem informacji potagczone z manager-
skim spojrzeniem na dziatalno§¢ biznesowa
organizacji oraz managerska kontrola poste-
péw projektu pozwoli docelowo na zapew-
nienie, ze przekazany do publikacji akt be-
dzie zawsze opublikowany na czas, a zapro-
ponowane rozwigzania s3 rzeczywiste i moz-
liwe do realizacji Wdrozenie takiego systemu
wymaga szczegdlowej analizy procesow, po-
siadanych i wytwarzanych zasobow i dopiero
w oparciu o analize kosztow iryzyka ustano-
wienie zasad oraz wdrozenie zabezpieczen
organizacyjnych i technicznych.

Zarzadzanie bezpieczenstwem nie moze
ograniczy¢ si¢ tylko do ustanowienia me-
chanizméw ciaglosci dzialania, poniewaz
wszystkie elementy zwigzane z bezpieczen-
stwem wzajemnie si¢ przenikaja isg od siebie
zalezne. Bezpieczenstwo procesu publikacji
to takze zadbanie o to, zeby kazde dziatanie
w procesie publikacji aktu bylo kontrolowa-
ne i umozliwiato po pierwsze wykrycie nie-
uprawnionej ingerencji, a po drugie wskazy-
wato zrodlo kazdej czynno$ci. Zbudowanie
zabezpieczen organizacyjnych itechnicznych
zapewniajacych, ze opublikowana ustawa
bedzie wiarygodna, wymaga szczegdlowej
analizy procesu publikacji oraz zastosowania
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dostepnych technologii. Jednoczes$nie takie
rozwigzanie musi uwzgledniaé¢ tatwos¢ do-
stepu i weryfikacji wiarygodnosci opubliko-
wanej ustawy, bez konieczno$ci korzystania
ze specjalistycznych narzedzi i specjalistycz-
nej wiedzy.

Zapewnienie wszystkich wspomnianych
powyzej atrybutéw bezpieczenstwa infor-
macji zawartych w publikowanych aktach
prawnych pozwoli obywatelom, urzedom
i sadom na postugiwanie si¢ nimi z pelnym
zaufaniem, ze jest to akt ustanowiony.

Bardzo waznym skladnikiem procesu pu-
blikacji jest gromadzenie i wlasciwe zabez-
pieczenie dowodow wykonanych dziatan.
Aby dowody te nie mogty zosta¢ podwazone,
powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone
przed utratg integralnosci. Musza réwniez
by¢ dostgpne w sposob czytelny dla wszyst-
kich instytucji uprawnionych do weryfikacji
poprawnosci realizacji wspomnianego pro-
cesu, jak rowniez dla odpowiednich stuzb
w przypadku wykrycia naduzycia.

Wydawaloby si¢, ze najbardziej wiarygod-
nym aktem prawnym przeznaczonym do publi-
kacji powinien by¢ dokument podpisany przez
kompetentng osobg w panstwie, czyli prezyden-
ta dla ustawy lub ministra dla rozporzadzenia.
Jednak taki prosty mechanizm ma kilka wad.
Nalezy pamigta¢, ze RCL jest zobowigzany do
opublikowania aktu w formalnym formacie
dziennika urzedowego wraz z dofaczonymi in-
formacjami o dacie publikacji. Z tego powodu
zasadnym jest, aby dokument zawierajacy opu-
blikowang ustawe nie byt tym, ktory prezydent
podpisat, a jedynie dokumentem identycznym
co do tresci 1 utworzonym na podstawie pod-
pisanej przez prezydenta ustawy. Dokument
taki powinien by¢ jednak odpowiednio zabez-
pieczony za pomoca mechanizméw krypto-
graficznych gwarantujacych jego integralno$c¢
1 autentycznos$¢.
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Juz teraz podpis -elektroniczny stuzy
do zabezpieczenia publikowanych ustaw.
Publikowang tre$¢ ustawy podpisuje bez-
piecznym podpisem elektronicznym wery-
fikowanym kwalifikowanym certyfikatem
(podpisem kwalifikowanym) upowazniony
dyrektor Rzgdowego Centrum Legislacji.
Jednak podpis kwalifikowany nie jest najlep-
szym narzg¢dziem dla zapewnienia autentycz-
nosci i integralnosci publikowanych aktow.

Podstawowg wada podpisu kwalifikowa-
nego jest to, Ze nie niesie za soba uprawnien
osoby postugujacej si¢ tym podpisem do pu-
blikacji dziennika. A wigc osoba postugujaca
si¢ ustawg nie ma wiedzy, czy podpis ztozo-
ny pod jej trescia zostat wykonany zgodnie
Z jej uprawnieniami, a co za tym idzie, czy
posiadany akt jest autentyczny. Dodatkowym
elementem jest to, ze w zaden sposob tech-
nologia nie wspiera kontrolowania tego, czy
podpis kwalifikowany zostat ztozony zgod-
nie z obowiazujaca procedura, czy przypad-
kiem dokument nie zostal podpisany poza
systemem RCL.

Kolejny problem rodzi specyfika podpisu
kwalifikowanego, ktory dla prawidtowej we-
ryfikacji wymaga, aby certyfikat podpisuja-
cego byt wazny. Wiadomym problemem jest
to, ze w momencie wygasniecia certyfikatu
lub jego uniewaznienia (np. gdy podpisujacy
zmienia miejsce pracy) weryfikacja podpisu
jest utrudniona. OczywiScie wystepuja me-
chanizmy znakowania czasem i uzyskania
postaci archiwalnej podpisu, ale po pierw-
sze nie wszystkie aplikacje weryfikujace
podpis poprawnie umieja je zinterpretowac,
a po drugie podpis oznakowany czasem tez
wygasa.

Oczywiscie nalezy tutaj uznac, ze podsta-
wowym zabezpieczeniem opublikowanych
ustaw pod wzgledem integralnoéci jest ich
postaé zroédtowa znajdujaca si¢ na serwerach

Dziennika Ustaw oraz wielo$¢ kopii znaj-
dujaca si¢ w urzedach i kancelariach. Jezeli
kto$ ma watpliwos$ci dotyczace autentyczno-
$ci 1 integralno$ci posiadanej ustawy, to na
podstawie jej sygnatury weryfikuje jej tekst
zrodtowy. Tutaj warunkiem jest zapewnienie
autentyczno$ci zrodta na podstawie mechani-
zmow, tj. serweré6w SSL.

Jednak prawdziwym zabezpieczeniem
opublikowanych aktéw normatywnych, kto-
re powinny moéc wystepowac w srodowisku
niepodiaczonym do sieci i oddalonym od
systemu dziennika ustaw, jest odpowiednie
zastosowanie zaawansowanego podpisu elek-
tronicznego RCL, tzw. pieczeci elektronicz-
nej, ktorej dane do sktadania zabezpieczone
bytyby urzadzeniami HSM. Wymagane jest,
aby zlozenie pieczeci kontrolowane byto od-
powiednimi procedurami organizacyjnymi
i technicznymi. Piecz¢¢ taka mogtaby za-
chowywaé wieloletnia wazno$¢, z niewiel-
kim ryzykiem, ze nastapia przestanki do jej
uniewaznienia.

Dodatkowym mechanizmem, ktory
jest powszechnie stosowany na §wiecie,
jest wydawanie automatycznych odpisow
z dziennika ustaw, ktorych autentycznosé
i integralno§¢ zapewnia piecz¢é elek-
troniczna. Zaleta tego mechanizmu jest
to, ze wazno$¢ odpisu pozostaje w mocy
w okresie waznos$ci certyfikatu, tj. przez
okres kilkunastu miesi¢cy. Niepotrzebne
jest znakowanie czasem i w przypadku
wygasniecia wazno$ci certyfikatu pobie-
ra si¢ kolejny odpis — wazny przez kolejny
okres.

Nowoczesne techniki umozliwiajg sze-
reg zastosowan mechanizmoéw podpisu
elektronicznego w sposob, ktory nie tylko
zapewni realizacj¢ obowiazku prawne-
go, ale przede wszystkim umozliwi tatwe
ibezpieczne korzystanie z opublikowanych
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aktow normatywnych. Nalezy zauwazy¢,
ze implementacja mechanizméw bezpie-
czenstwa wymaga gruntownej analizy
potrzeb, ryzyka i mozliwos$ci, korzystania
z najlepszych praktyk i otwarcia na do-
stepne technologie. Wdrozenie catkowicie
elektronicznych dziennikow moze zna-
czaco utatwic¢ i zmniejszy¢ koszty sadow
i urzgdow w zakresie dostepu do zrodta
prawa, ale zastosowanie nieprzemysla-
nych rozwigzan moze szybko zmusi¢ ad-
ministracj¢ do powrotu do papierowego
dziennika.

Przemystaw Momot - architekt bezpie-
czenstwa systemow teleinformatycznych
i systemoéw zarzadzania bezpieczenstwem
informacji administracji publicznej. Wielo-
letni audytor systemoéw teleinformatycz-
nych w zakresie bezpieczenstwa informacji.

Michat Tabor - dyrektor operacyjny Tru-
sted Information Consulting Sp. z o. o.,
ekspert w zakresie podpisu elektronicz-
nego, bezpieczenstwa informacji oraz za-
rzadzania dokumentami elektronicznymi,

michal.tabor@ticons.pl.
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Powszechny dostep

do orzeczen sadowych

Kazimierz Chojna

Powszechny dostep do orzecznictwa sado-
wego stanowi prawo przystugujace kazdemu
obywatelowi. Prawo to wiaze si¢ nieroze-
rwalnie z postulatem jawnosci postepowania
sadowego, wyrazonym w art. 45 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej oraz prawie do
uzyskiwania informacji o dziatalnosci orga-
néw wiladzy publicznej, wynikajacym z art.
61 ust. 1 Konstytucji. Dost¢gp do informacji
wytworzonych przez podmioty, tzw. impe-
rium, jest takze jednym z podstawowych
praw Europejskiej Karty Praw Czlowieka,
wyrazonym w art. 6 ust. 1 tego aktu. Na grun-
cie ustawodawstwa krajowego nizszej rangi
uprawnienie polegajace na dostepie do orze-
czen sagdow powszechnych i administracyj-
nych jest zawarte w normach ustaw o dostegpie
do informacji publicznej' oraz w ustawach re-
gulujacych kwestie ustrojowe sadownictwa’.
Bardzo istotne miejsce w kwestii rozwazan
nad powszechna dostepnoscia orzeczen sado-
wych ma definicja pojecia informacji publicz-
nej, wylozonej przez sadownictwo admini-
stracyjne, zgodnie z ktora informacja publicz-
ng jest ,,kazda wiadomo$¢ wytworzona lub
odnoszona do wtadz publicznych™.

Szeroka i powszechna dostepno$¢ orzeczen
sadowych stanowi modus vivendi demokratycz-
nego panstwa prawa. Silna i w duzym stopniu

niezalezna od pozostatych wladz pozycja tzw.
trzeciej wladzy jest ograniczana przede wszyst-
kim przez kontrole jaka sprawuje opinia pu-
bliczna. Sadownictwo, mimo iz jest w swych
wyrokach niezalezne, a sedziowie niezawisli, de
facto ponosza przed spoteczenstwem odpowie-
dzialno$¢ za efekty swej pracy, ktore nastgpnie
weryfikuje wladza ustawodawcza poprzez proces
stanowienia prawa. Tylko dzigki prawu dostgpu
do informacji publicznej sady oraz urzedy nie
staja si¢ instytucjami oddzielonymi od obywa-
tela i cynicznie wykorzystujacymi wiadze, jaka
zostata im powierzona przez spoleczenstwo, lecz
poprzez poczucie staltej kontroli staja si¢ organami
bardziej obiektywnymi i praworzadnymi. Nawet
jezeli opisywane cechy nie sa bezposrednio od-
czuwalne, fatwo mozna byloby sobie wyobrazi¢
stan wladz panstwowych pozbawionych kontroli.

Inne korzysci powigzane z publiczng do-
stepnoscia orzeczen sadowych sg zwigzane
z doniostg rolg, jaka odgrywajg w polskim sys-
temie prawnym orzeczenia Sadu Najwyzszego
(SN), Trybunatu Konstytucyjnego (TK) oraz
Naczelnego Sadu Administracyjnego (NSA).
Jedng z 1ol tych naczelnych organéw panstwa
jest precyzowanie prawa w obszarach, w ktorych
ustawodawca pozostawit watpliwosci lub dowol-
nos$¢ w jego stosowaniu. Szczegolnie istotng dla
obywatela i innych podmiotow prawa wydaje si¢
dziatalno$¢ SN i NSA. Wyktadnia legislacji two-
rzona przez te sady ma bardzo duzy wptyw na
pojmowanie prawa przez jego adresatow. Czesto

1 Ustawa o dostgpie do informacji publicznej z 6 wrzesnia 2001 r. Dz. U. Nr 112 poz. 1198 w szczeg6lnosci

art. 1 ust. 1 ustawy.

2 Chodzi tu przede wszystkim o ustawg Prawo ustroju sadow powszechnych z 27 lipca 2001 r. Dz. U. Nr 98
poz. 1070 z pozn. zm. oraz ustawe Prawo ustroju sagdow administracyjnych z 2002 r. Dz. U. Nr 153 poz.

1269 z pozn. zm.

3 Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie, sygn. VIII SAB/Wa 5/2008
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wyroki majg charakter wrecz prawotworczy
i zasadniczo zmieniaja sytuacj¢ podmiotu praw
i obowigzkow. Bardzo dobra ilustracjg dla takie-
go stanu rzeczy jest orzecznictwo NSA, ktore
weryfikuje niedoskonate przepisy prawa podat-
kowego oraz ogranicza niejednokrotnie nieade-
kwatng dziatalno$¢ urzedow skarbowych.

Niewatpliwie rozwdj Internetu oraz technolo-
gii cyfrowych znacznie utatwia proces publikacji
orzeczen sadowych. Forma elektroniczna pozwala
na duze oszczgdnosci oraz zwigkszenie dostepno-
$ci do wyrokéw 1 decyzji. Najlepszym przykladem
jest popularyzacja komercyjnych baz danych za-
wierajacych akty normatywne oraz orzecznictwo.

Praktyka dostepu do orzeczen sadowych

Postulat dostepu do informacji publicznej,
ktory wiadze publiczne powinny odczytywaé
jako obowiazek, jest roznie realizowany przez
poszczegdlne elementy wiadzy sadowniczej.
Obecny stan bardzo dobrze ukazuje raport pt.
Publiczna Dostgpnosé Orzeczenn Sqdowych®.
Jednym z podstawowych wnioskéw ptynacych
z tej pracy jest brak jednolitosci w procesie pu-
blikacji orzeczen sadowych. Autorzy raportu
zauwazaja, ze najlepiej z tej funkcji wywiazujg
si¢ TK oraz sadownictwo administracyjne, kto-
re od ponad dekady publikujg wszystkie biezace
orzeczenia oraz wprowadzaja do obiegu orze-
czenia dawniejsze, ktore sg istotne dla praktyki
prawa. TK i NSA uzywaja w tym celu przede
wszystkim wiasnych stron internetowych oraz
w mniejszym zakresie formy papierowe;.

Zdecydowanie gorzej ze swego obowigzku wy-
wiazuje si¢ SN, ktory publikuje jedynie nieznacz-
ng czes¢ swego orzecznictwa. Jako podstawowe

narzgdzie, ktorego uzywa SN do udostepniania
swoich wyrokow, autorzy raportu wymienia-
ja Zeszyty SN°, ktore sa zbiorami urzgdowymi.
Wyboru zamieszczonych orzeczen dokonuja sami
sedziowie. Najwazniejszym kryterium, wedhug
ktérego dokonywana jest publikacja, to preceden-
sowo$¢ oraz istotne znaczenie orzeczenia. Strona
internetowa SN zawiera jedynie czg$¢ orzecznic-
twa — mniejszg niz ta umieszczona w Zeszytach.
Na uwagg zasluguje Baza Danych SN o nazwie
Supremus, ktora stale jest zasilana obecnymi oraz
dawniejszymi orzeczeniami, ale nie zawiera orze-
czen wszystkich Izb SN.

Sady Apelacyjne publikuja jedynie czgs¢
orzeczen, wybranych ze wzgledu na znaczenie
dla praktyki i doktryny. Wyroki zamieszczone
w Internecie pokrywaja si¢ w wyborze z tymi,
ktore zostaty opublikowane w formie papierowe;.

Sady Okregowe wydaty w2009r. ok. 800tys.
orzeczen i co do zasady ich nie publikuja.®
Sady Rejonowe, z dorobkiem ok. 11 min
rocznie, roéwniez nie publikuja wyrokéw,
uzasadniajgc to matym zainteresowaniem ich
orzecznictwem (innego zdania sa adwokaci).

Powyzsze dane i konferencja podsumowu-
jaca Raport” ukazuja, ze sady powszechne
najgorzej realizujg zasad¢ jawnosSci poste-
powania sagdowego. Szczegdlnie duzym pro-
blemem jest brak dost¢pu do orzeczen SN
i Sadoéw Apelacyjnych, na ktore istnieje duze
zapotrzebowanie. Najmocniej krytykowane
sa braki po stronie SN, ktory z racji swojego
podstawowego zadania, czyli sprawowania
nadzoru nad dziatalnoéciag sadéw powszech-
nych w zakresie orzekania, de facto przybiera

4 Raport zostat przygotowany w 2010 r. przez Forum Obywatelskiego Rozwoju, Helsinska Fundacj¢ Praw
Cztowieka i Kolegium Prawa Akademii im. Leona Kozminskiego.
5 Zeszyty sa publikowane w ramach Izb SN np. ,,Orzecznictwo SN Izba Cywilna”.

6 Wyjatek stanowia SO w Bialymstoku oraz Gliwicach.

7 Relacja z konferencji w ALK — portal naszawokanda.pl.
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role prawotworczg. W praktyce SN ma wiel-
ki udzial w praktyce wyktadni i stosowania
przepisow prawa przez sagdy powszechne.

Niewidzialna reka rynku

Podobnie jak w kazdym innym sektorze go-
spodarki, tak i w sektorze ustug prawniczych
istnieje zasada, ze rynek nie lubi prozni. W od-
powiedzi na braki jednolitej publicznej bazy da-
nych, ktora zawieralaby orzecznictwo réznych
sadow i trybunatow, powstaja liczne komercyjne
bazy. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich wymaga
uiszczenia oplaty okresowej w zamian za dostep
do informacji. Zawarte w nich orzecznictwo
w glownej mierze pokrywa si¢ z publikacjami
sadéw zamieszczonymi w formie papierowej lub
zawartymi na stronach internetowych. Jednakze
iw tych bazach zawarta jest tylko czg$¢ orzeczen
— mato ktory przedsigbiorca wnosi do prezesa
sadu o udostepnienie orzeczenia, ktore mogiby
nastgpnie zamiesci¢ w bazie danych. Naturalnie,
opisywane bazy nie wypetniaja zasady dostep-
nosci informacji publicznych, ich odptatnosc,
czgsto zwigzana z wysoka ceng, powoduje, ze
wielu obywateli, wérod nich studentéw prawa
czy administracji, nie ma mozliwosci poznania
interesujacego ich orzeczenia. Odpowiedzia na
taki stan rzeczy sa liczne fora internetowe, na
ktérych omawiane oraz zamieszczane sa orze-
czenia oraz akty normatywne. Informacje tam
zawarte czgsto sg niepelne, a nawet biedne.

Casus naszawokanda.pl

Rozwoj technologii cyfrowych i stale posze-
rzajacy si¢ dostgp do Internetu powoduja, ze
praktyka i doktryna prawa jest coraz liczniej
i lepiej jakos$ciowo reprezentowana na stronach
internetowych. Bezptatny dostep do zrodet pra-
wa, W szczegolnoscei rangi ustawowe;j, stat sie
norma. Na duza uwage zastuguje w tej materii
dziatalno$¢ Kancelarii Sejmu, ktdra na stronie
internetowej parlamentu® opublikowata znaczna
czg$¢ ustaw 1 wiele rozporzadzen. Nawet jezeli

8 www.sejm.gov.pl

osoba szukajgca konkretnego aktu prawnego nie
znajdzie go na stronach w domenie gov.pl, istnie-
je duza szansa, ze odnajdzie taki akt za pomo-
ca popularnych wyszukiwarek jak np. Google.
W duzo gorszej sytuacji znajdzie si¢ osoba, ktora
probuje odnalez¢ orzeczenie sadu — sporo wysit-
ku moze kosztowac¢ ustalenie, ze petnego tekstu
nie ma w sieci, a omowienie jest niedoktadne.

W tej kwestii warto zwrdci¢ uwage na portal
naszawokanda.pl. Pod tym adresem mozna odna-
lez¢ nie tylko akty normatywne w formie ustaw
i rozporzadzen, ale rowniez orzecznictwo sadow
itrybunatow oraz Urzedu Zamoéwien Publicznych.
Jest to chlubny wyjatek od zasady ,,niedostepno-
$ci orzeczen”. To proste narzg¢dzie bedzie pomocne
wszystkim prawnikom oraz osobom, ktore jedynie
doraznie szukajg informacji prawnych. Powyzszy
portal stanowi przyktad zjawiska przejmowania
funkcji whasciwych sektorowi publicznemu przez
sektor prywatny. Bezplatny dostgp do orzeczen
sadowych jest pomocny dla studentow studiow
prawniczych i z nimi powiazanych. Student prawa
powinien juz od pierwszego roku nauki uczyc si¢
postugiwania orzecznictwem. Kazde przeczytane
uzasadnienie do wyroku pozwala lepiej zrozumie¢
system sadownictwa oraz specyficzny meta-jezyk
prawniczy, ktorym postuguje si¢ wladza sadow-
nicza, rézny nie tylko od jgzyka codziennego, ale
tez od klasycznego jezyka prawnego i prawnicze-
go. Naszawokanda.pl wspomaga réowniez rozwoj
doktryny nauk prawnych na wyzszym poziomie.
Czy mozna sobie wyobrazi¢ glose bez orzeczenia?
Albo dyskurs na gruncie prawa konstytucyjnego
bez znajomosci wyrokow TK?

Wazny jest rowniez udziat takich projektow
w rozwoju matych i mikroprzedsigbiorstw.
Czesto te formy dzialalnosci gospodarczej
nie moga pozwoli¢ sobie na zatrudnienie tzw.
in-house-lawyer czy nawet na stalg obstu-
ge prawna. Korzystanie z ustug prawniczych
przez takie podmioty odbywa si¢ najczgscie]
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ad hoc w zwiazku ze zbyciem czy nabyciem
znacznego majatku albo w razie problemow
prawnych i konieczno$ci wystgpowania przed
sadami. Informacji na temat prawa zamowien
publicznych czy prawa ochrony konsumenta
i konkurencji osoby zarzadzajace przedsigbior-
stwami musza szuka¢ na wlasng reke. Tym sa-
mym zmniejsza si¢ pewnos¢ obrotu prawnego,
a przedsigbiorca naraza si¢ na wigksze ryzyko,
a czasami na powazne straty materialne. W ta-
kich przypadkach bardzo istotne jest istnienie
zrodta szerokiej i pewnej informacji prawnej
dostepnej w Internecie. Wspomniany portal
internetowy posiada w swojej bazie orzecznic-
two takich organdéw naczelnych i centralnych
jak: NSA, WSA, SOKiK czy decyzje Prezesa
Urzgdu Zamoéwien Publicznych i Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Te zasoby sa w stanie zaspokoi¢ wiedze¢ przed-
sigbiorcow 1 wzmocni¢ respektowanie przez
nich przepiséw prawa.

Naszawokanda.pl zawiera ponad p6t miliona
orzeczen, a ta liczba stale rosnie. Kluczowym
elementem portalu jest sprawna wyszukiwarka
orzeczen sadowych, ktora pozwala w szybkim
czasie odnalez¢ konkretne orzeczenie, nie znajac
jego sygnatury. Szczegolnie istotne sg mozliwosci
przeszukiwania zasobow pochodzacych z SN,
bowiem oficjalna baza danych Supremus nie ma
funkeji szukania wedlug stow kluczowych czy
rodzajow orzeczenia. Portale takie jak naszawo-
kanda.pl to dobry przyklad inicjatywy prywatne;,
ktéra wyposazona w znacznie mniejsze Srodki
finansowe jest w stanie przeja¢ funkcje wiasci-
w3 dla organéw publicznych i ponadto wykonaé
ja w lepszy jakosciowo sposob. Mozna si¢ tym
samym spodziewa¢, ze urzednik np. wladz sa-
morzadowych szukajacy orzeczenia istotnego ze
wzgledow zawodowych wybierze bazg danych
nie panstwowa, lecz prywatna, ze wzgledu na jej
wickszy zasob i profesjonalizm.

Synteza

Powszechny dostep do tresci orzeczen sg-
dowych oraz administracyjnych stanowi jeden
z filarow demokratycznego panstwa prawa.
Pomimo stosunkowo dobrego ustawodawstwa
normujgcego t¢ kwesti¢ nie wszystkie podmioty
sektora publicznego poprawnie wywiazuja si¢ ze
swojego obowiazku polegajacego na jak najszer-
szym dostgpie do informacji publicznej. Nawet
instytucje wyposazone w duze $rodki finanso-
we, jak np. SN, nie dokonaty petnej publikacji
swojego orzecznictwa’. Sytuacja ta budzi pewne
zaniepokojenie, gdy administracja panstwowa
dysponuje Internetem oraz nowoczesnymi tech-
nologiami cyfrowymi. Tymczasem organy nie sa
w stanie spetni¢ obowigzku ustawowego.

W zwiazku z biernoscia niektorych instytucji
publicznych oraz brakiem cato$ciowego, sys-
temowego rozwiazania, ktére pozwalaloby na
dostep do aktow normatywnych oraz orzeczen
sadowych, sektor prywatny przejmuje role wia-
sciwa dla panstwa. Czgsto jednak dostep do ko-
mercyjnych baz danych wiaze si¢ z wysoka opta-
ta, ktorej nie moze ponies¢ przecigtny obywatel,
a w szczegolnosci osoba edukujaca sie w zakre-
sie prawa czy administracji.

Na rynku informatyczno-prawnym zaczynaja
si¢ pojawia¢ podmioty prywatne, ktore skutecz-
nie realizuja zasade powszechnego dostgpu do
informacji publicznej, czynigc to w pewnym za-
kresie bezptatnie, zwigkszajac tym samym pew-
nos$¢ obrotu prawnego oraz wiedze spoleczen-
stwa na temat prawa. Pozytywnym przyktadem
jest portal internetowy naszawokanda.pl.

Kazimierz Chojna jest wspotpracownikiem

portalu naszawokanda.pl.

9 W sposob, ktory pozwalalby osobom zainteresowanym na szybki i prosty dostep — samo ogloszenie nie

jest procesem wystarczajacym.
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Nowe zasady prowadzenia

ewidencji ludnosci

Katarzyna Czajkowska-Matosiuk

Dnia 1 stycznia 2011 r. weszlo w Zzycie roz-
porzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych
1 Administracji z dnia 27 grudnia 2010 r. w spra-
wie trybu przekazywania danych pomiedzy or-
ganami prowadzacymi ewidencj¢ ludnosci oraz
powiadamiania o nadaniu numeru PESEL (Dz.
U. Nr 257, poz. 1742). Przewiduje ono, iz przeka-
zywanie danych pomigdzy organami gmin, wo-
jewodami oraz ministrem wiasciwym do spraw
wewnetrznych bedzie si¢ odbywato przy wyko-
rzystaniu §rodkéw komunikacji elektroniczne;.

Luka w prawie

Na podstawie nowelizacji ustawy o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych z dnia 11 kwiet-
nia 2001 r. (Dz. U. Nr 43, poz. 476) przeprowa-
dzono likwidacje systeméw Kkartotecznych,
w tym kart osobowych mieszkancéw. Zmiana
ta spowodowata, iz zabraklo podstawy prawnej
do przekazywania danych pomi¢dzy organami
prowadzacymi ewidencj¢ ludnosci oraz powia-
damiania o nadaniu numeru PESEL przy wyko-
rzystaniu systemow teleinformatycznych.

W zwiazku ztym konieczne stato si¢ wpro-
wadzenie regulacji, ktora zagwarantowata-
by organom prowadzacym ewidencj¢ nie-
zwloczne pozyskiwanie zaktualizowanych
danych oraz zgodno$¢ danych zawartych
w gminnych i wojewddzkich zbiorach mel-
dunkowych i zbiorze PESEL.

Zakres nowej regulacji

Realizacji powyzszych celow stuzy¢é ma
wlasnie nowe rozporzadzenie, ktore w spo-
sob szczegdtowy okresla:

1) tryb przekazywania pomiedzy ministrem
wlasciwym do spraw wewngtrznych, woje-
woda oraz organami gmin danych ze zbio-
row meldunkowych oraz zbioru PESEL,

2) tryb powiadamiania o nadaniu numeru
PESEL.

W rozporzadzeniu tym zrezygnowano ze
wszystkich zapisow dotychczas obowigzujacego
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 20 grudnia 2002 r. w spra-
wie trybu przekazywania danych pomiedzy or-
ganami prowadzacymi ewidencje¢ ludnosci oraz
powiadamiania o nadaniu numeru PESEL (Dz.
U. Nr 236, poz. 1996).

Poprzednie przepisy regulowaty problematy-
ke przekazywania danych odnoszacych si¢ do
kartotecznych systemow ewidencji ludnosci lub
do elektronicznej formy prowadzania ewidencji
ludnosci wytacznie jako do mozliwosci alterna-
tywnej. Natomiast obecnie mozliwe jest prze-
kazywanie powiadomienia o nadaniu numeru
PESEL wnioskodawcy bedacemu ptlatnikiem
skfadek ubezpieczeniowych lub osobg obowig-
zang do posiadania numeru PESEL na podsta-
wie odrgbnych przepisow, w formie dokumentu
elektronicznego. W nowej regulacji okreslono
rébwniez terminy przekazywania informacji
pomiedzy poszczegdlnymi organami tak, aby
zapewni¢ niezwloczne aktualizowanie groma-
dzonych danych.

Tryb przekazywania danych pomiedzy
ministrem, wojewoda oraz organami
gmin

W my$l omawianego rozporzadzenia organ
gminy wprowadza do gminnego zbioru mel-
dunkowego dane ze zbioréw danych:
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Po dokonaniu tej czynno$ci wojewoda
w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzy-
mania informacji o zmianie tych danych
przekazuje Ministrowi Spraw Wewngtrznych
i Administracji informacje o wprowadzonych
zmianach w celu aktualizacji zbioru PESEL.

 stalych mieszkancow,

* bylych mieszkancow,

» obywateli polskich i cudzoziemcow za-
meldowanych na pobyt czasowy trwajacy
ponad 3 miesiace.

Nastgpnie w terminie do 2 dni roboczych od
dnia otrzymania informacji o zmianie tych da-
nych organ gminy przekazuje je wojewodzie.

Z kolei Minister wprowadza zmiany w zbio-
rze PESEL i przekazuje niezwlocznie (nie poz-
niej niz do 2 dni roboczych od dnia dokonania
takiej zmiany) wlasciwemu wojewodzie po-
Wojewoda wprowadza zmiany tych danych twierdzenie dokonania tych zmian.
w wojewodzkim zbiorze meldunkowym i prze-

kazuje organowi gminy potwierdzenie ich do-

konania. Przekazanie potwierdzenia przez wo-
jewode powinno nastgpi¢ niezwlocznie, jednak
nie pdzniej niz w terminie do 2 dni roboczych
od dnia dokonania takiej zmiany.

Przekazywanie danych pomigdzy mini-
strem, wojewoda oraz organami gmin odby-
wa si¢ w sposob uniemozliwiajacy dostep do
nich 0séb nieupowaznionych.

ORGAN GMINY
1) wprowadzenie danych do gmi zbioru meldunkowego
l 4) przekazanie organowi
gminy potwierdzenia

2) przel ie danych woj dokonania zmian danych

(W terminie 2 dniod otrzymania informacji o ich zmianie) W (W terminie 2 dni

roboczych od dnia

l dokonania zmiany)

WOJEWODA

3) wprowadze nie zmian danych do wojewddzkiego zbioru — —
meldunkowego

7) przekazanie
wojewodzie potwierdzenia ‘
dokonania zmian danych
(w terminie do 2 dni
roboczych od dnia

dokonania zmiany) l

5) przekazanie informacji o zmianie danych MSWiA
(w terminie 2 dni od otrzymania informacji o ich zmianie)

MINISTER SPRAW WEWNETRZNYCH
I ADMINISTRACJI

—| 6) wprowadzenie zmian danych do zbioru PESEL

Schemat 1. Tryb przekazywania danych pomigdzy
ministrem, wojewodq oraz organami gmin
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Tryb przekazywania danych pomiedzy mi-
nistrem, wojewoda oraz organami gmin ilu-
struje Schemat 1.

Tryb zameldowania osoby
na pobyt staly

Organ gminy, ktéry dokonuje zameldowa-
nia osoby na pobyt staty, zawiadamia o no-
wym miejscu pobytu organ gminy wlasciwy
ze wzgledu na poprzednie miejsce pobytu
statego tej osoby.

Zawiadomienie takie powinno zawierad

nastgpujace dane meldowanej osoby:

1) imi¢ (imiona) i nazwisko,

2) nazwisko rodowe,

3) imiona inazwiska rodowe rodzicow,

4) date i miejsce urodzenia,

5) numer PESEL,

6) adres nowego miejsca zameldowania na
pobyt staty,

7) dat¢ zameldowania,

8) nazwe, seri¢ i numer dokumentu stwier-
dzajacego tozsamosc,

9) oznaczenie organu, ktory go wydat.

Organ gminy wlasciwy ze wzglgdu na po-
przednie miejsce pobytu statego, po otrzy-
maniu zawiadomienia, przekazuje organowi
nowego miejsca pobytu statego nastgpujace
dane tej osoby:

1) nazwisko iimiona,

2) nazwisko rodowe,

3) nazwiska i imiona poprzednie,

4) imiona i nazwiska rodowe rodzicow,

5) datg i miejsce urodzenia,

6) stan cywilny,

7) numer aktu urodzenia i oznaczenie
urzedu stanu cywilnego, ktory ten akt
sporzadzit,

8) pte¢,

9) numer PESEL,

10) obywatelstwo (data nabycia obywatel-
stwa polskiego, data utraty obywatel-
stwa polskiego),

11) poprzednie adresy zameldowania na po-
byt staty wraz z okreSleniem okresu za-
meldowania,

12) adres zameldowania na pobyt czasowy
trwajacy ponad 3 miesigce wraz z okre-
Sleniem okresu zameldowania,

13) tryb wymeldowania,

14) seri¢ i numer aktualnego dowodu osobi-
stego oraz serie i numery poprzednich
dowodow osobistych, daty ich wydania
i daty wazno$ci oraz oznaczenie orga-
néw wydajacych.

W przypadku osob, ktore zawarty matzen-
stwo, organ poprzedniego miejsca pobytu
statego przekazuje takze:

1) imi¢ i nazwisko rodowe matzonka oraz
jego numer PESEL,

2) date zawarcia zwiazku matzenskiego,

3) numer aktu malzenstwa i oznaczenie
urzgdu stanu cywilnego, ktory ten akt
sporzadzit,

4) date rozwigzania zwigzku matzenskiego,

5) sygnature akt i oznaczenie sadu, ktory
rozwigzal matzenstwo,

6) dat¢ zgonu malzonka,

7) numer aktu zgonu i oznaczenie urzgdu
stanu cywilnego, ktory ten akt sporzadzit.

Tryb zameldowania osoby na pobyt
CZasowWy

Organ gminy dokonujacy zameldowa-
nia osoby na pobyt czasowy trwajacy
ponad 3 miesigce przekazuje organowi
gminy wlasciwemu ze wzgledu na miej-
sce jej pobytu stalego nastepujace dane
tej osoby:

1) nazwisko iimiona,

2) nazwisko rodowe,

3) nazwiska iimiona poprzednie,

4) imiona rodzicow,

5) nazwiska rodowe rodzicow,

6) date i miejsce urodzenia,

7) numer PESEL,

8) rodzaj, seri¢ i numer dokumentu tozsamosci,

9) adres miejsca pobytu czasowego i czas
jego trwania.
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W przypadku, gdy aktualnie osoba taka
nie posiada miejsca pobytu statego organ
meldujacy na pobyt czasowy przekazuje po-
wyzsze dane organowi gminy wlasciwemu ze
wzgledu na ostatnie miejsce pobytu stalego.

Z kolei organ gminy dokonujacy wymel-
dowania osoby z miejsca pobytu czasowego
trwajacego ponad 3 miesigce przed upty-
wem okresu zgtoszonego przy zameldowaniu
przekazuje organowi gminy wlasciwemu ze
wzgledu na miejsce jej pobytu statego naste-
pujace dane tej osoby:

1) nazwisko iimiona,

2) nazwisko rodowe,

3) nazwiska iimiona poprzednie,

4) imiona rodzicow,

5) nazwiska rodowe rodzicow,

6) date i miejsce urodzenia,

7) obywatelstwo,

8) numer PESEL,

9) rodzaj, seri¢ i numer dokumentu tozsamosci,

10) informacj¢ o dacie wymeldowania
Z miejsca pobytu czasowego trwajacego
ponad 3 miesiace.

W przypadku braku stalego miejsca poby-
tu takiej osoby powyzsze dane nalezy przeka-
za¢ organowi gminy wlasciwemu ze wzgledu
na ostatnie miejsce jej pobytu statego.

Wykorzystanie wydruku z systemu
teleinformatycznego

Przekazywanie danych pomiedzy orga-
nami gmin powinno odbywac si¢ z wyko-
rzystaniem wydruku z systemu teleinfor-
matycznego opatrzonego pieczgcia organu,
podpisem i pieczgciag upowaznionego pra-
cownika tego organu.

Organ dokonujacy przekazania ma obo-
wigzek uczyni¢ to w terminie do 4 dni robo-
czych od dnia otrzymania informacji w tym
przedmiocie.

06

Wykorzystanie srodkow komunikacji
elektronicznej

Ponadto procedura przekazywania danych
moze odbywac si¢ z wykorzystaniem $rodkow
komunikacji elektronicznej na zasadach okre-
$lonych w ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o infor-
matyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565, ze zm.).

Przy zastosowaniu takiego trybu przeka-
zywania danych organ gminy obowigzuje
termin do 2 dni roboczych od dnia otrzyma-
nia informacji w tym przedmiocie.

Tryb nadawania numeru PESEL

W celu nadania numeru PESEL obywatelom
polskim, zameldowanym na pobyt staty lub cza-
sowy trwajacy ponad 3 miesigce, osobom ubie-
gajacym si¢ o wydanie dowodu osobistego oraz
cudzoziemcom zameldowanym na pobyt staly
lub czasowy trwajacy ponad 3 miesigce organ
gminy ma obowigzek przekaza¢ Ministrowi
Spraw wewnetrznych i Administracji niezbgd-
ne dane tych osob. Sa to:

1) nazwisko iimiona,

2) nazwisko rodowe,

3) imiona rodzicow,

4) nazwisko rodowe matki,

5) pte¢,

6) data imiejsce urodzenia,

7) obywatelstwo,

8) adres i miejsce pobytu stalego Iub cza-
sowego,

9) rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci.

Przekazanie powinno nastgpi¢ na informa-
tycznym no$niku danych lub w drodze tele-
transmisji w formie dokumentu elektroniczne-
go z aktualnego programu informatycznego.

W przypadku gdy przekazywanie danych
w taki sposob jest niemozliwe, organ gminy
przekazuje Ministrowi wniosek o nadanie
numeru PESEL.
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Minister nadaje numer PESEL, a nastep-
nie niezwlocznie przekazuje powiadomie-
nie o nadaniu tego numeru organowi gminy,
w celu uzupetnienia gminnego zbioru mel-
dunkowego oraz polskiemu konsulowi.

Powiadomienie to przekazywane jest
w formie dokumentu elektronicznego z wy-
korzystaniem $rodkéw komunikacji elektro-
nicznej na zasadach okre$lonych w ustawie
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow re-
alizujacych zadania publiczne.

Jezeli przekazanie powiadomienia o nada-
niu numeru PESEL w formie dokumentu
elektronicznego jest niemozliwe, minister
powiadamia organ gminy lub polskiego
konsula o nadaniu numeru PESEL w formie
pisemnej w terminie do 4 dni roboczych od
dnia nadania tego numeru.

W powiadomieniu o nadaniu numeru

PESEL Minister zamieszcza:

1) imig¢ (imiona) i nazwisko,

2) nazwisko rodowe,

3) imiona rodzicow i nazwisko rodowe
matki,

4) date i miejsce urodzenia,

5) rodzaj oraz seri¢ i numer dokumentu
stwierdzajacego tozsamosé,

6) obywatelstwo,

7) numer PESEL,

8) adres zameldowania na pobyt staty albo
czasowy trwajacy ponad 3 miesigce, je-
zeli osoba jest zameldowana na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Organ gminy wprowadza numer PESEL
do gminnych zbioréw meldunkowych.
Nastepnie powiadamia wtasciwego woje-
wode¢ o nadanym numerze PESEL i prze-
kazuje mu dane niezbedne w celu uzupet-
nienia wojewoddzkiego zbioru meldunko-
wego, tj.:

1) nazwisko iimiona

2) nazwisko rodowe,

3) nazwiska i imiona poprzednie,

4) imiona rodzicow,

5) nazwiska rodowe rodzicow,

6) stan cywilny,

7) imig¢ i nazwisko malzonka oraz jego na-
zwisko rodowe,

8) ptec,

9) date i miejsce urodzenia,

10) obywatelstwo,

11) numer PESEL,

12) dane dotyczace obowigzku wojskowego,
w tym stopien wojskowy, nazwe, seri¢
i numer wojskowego dokumentu osobi-
stego z oznaczeniem wojskowej komen-
dy uzupelnien,

13) adres poprzedniego miejsca pobytu sta-
tego,

14) adres nowego miejsca pobytu statego,

15) rodzaj, seri¢ i numer dokumentu tozsa-
mosci.

Powiadomienie przekazywane jest woje-
wodzie w formie dokumentu elektronicz-
nego z wykorzystaniem $rodkéw komunika-
cji elektronicznej na zasadach okreslonych
w ustawie o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotow realizujacych zadania publiczne.

W przypadku gdy niemozliwe jest przeka-
zanie wojewodzie powiadomienia w formie
dokumentu elektronicznego, organ gminy
powiadamia wojewode o nadanym numerze
PESEL w formie pisemnej w terminie do 4
dni roboczych od dnia wprowadzenia nume-
ru do gminnych zasobé6w meldunkowych.

Procedure¢ nadawania numeru PESEL ilu-
struje Schemat 2.

Rozporzadzenie wprowadza takze mozli-
wos¢ przekazywania powiadomienia o nada-
niu numeru PESEL wnioskodawcy bedacemu
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WOJEWODA

6) wprowadzenie danych do
wojewédzkiego zbioru
meldunkowego

Schemat 2. Tryb nadawania numeru PESEL

ptatnikiem sktadek ubezpieczeniowych lub
osobg obowigzang do posiadania numeru
PESEL na podstawie odrebnych przepisow,
w formie dokumentu elektronicznego.

W takim przypadku minister powia-
damia wnioskodawce o nadanym nume-
rze PESEL niezwlocznie po jego nadaniu.
Powiadomienie takie jest przekazywane
w zaleznosci od zadania wnioskodawcy
w formie pisemnej lub w formie dokumentu
elektronicznego z wykorzystaniem $rodkéw
komunikacji elektronicznej na zasadach
okreslonych wustawie zdnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow re-
alizujacych zadania publiczne.

Podstawa prawna:

* RozporzadzenieMinistraSpraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 27 grudnia 2010 r. w spra-
wie trybu przekazywania danych pomiedzy or-
ganami prowadzacymi ewidencje ludnosci oraz
powiadamiania o nadaniu numeru PESEL (Dz.
U. Nr 257, poz. 1742),

* Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 20 grud-
nia 2002 r. w sprawie trybu przekazywania da-
nych pomiedzy organami prowadzacymi ewi-
dencje ludnosci oraz powiadamiania o nada-
niunumeru PESEL (Dz. U. Nr 236, poz. 1996),

» Ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewi-
dencji ludnosci 1 dowodach osobistych
(Dz. U. 22006 r. Nr 139, poz. 993),
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» Ustawa z dnia 11 kwietnia 2001 r. o zmia-
nie ustawy o ewidencji ludnosci i dowo- : )
dach osobistych oraz o zmianie innych Katarzyna Czajkowska-Matosiuk - dokto-

ustaw (Dz. U. Nr 43, poz. 476 ze zm.), rantka na Wydziale Prawa i Administracji

. . .. Uni tetu W ki h tork
*  Ustawa zdnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji ol At arszawskiego, autorka

dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565, ze zm.).

kilkudziesieciu artykutéow i podrecznikéow
prawniczych.

I o praszamy do udziatu I

PODEJSCIE PROCESOWE W INSTYTUCJACH
ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ
18-20 lipca 2011 r., Warszawa

Dzisiaj nowoczesny urzad to urzad, ktéry swiadczy klientom wysokiej jakosci obstuge, szybko i skutecznie reaguje na potrzeby klien-
tow, na biezaco monitoruje oraz zarzadza i usprawnia realizowane procesy, dazac jednoczesnie do optymalizacji kosztéw i minimali-
zowania wydatkéw publicznych.

Odbiorcy szkolenia:
* samorzady terytorialne (urzedy gmin i miast) - wéjtowie, burmistrzowie i prezydenci miast,
* starostwa powiatowe - starosci, kadra kierownicza,
* urzedy wojewddzkie - kadra kierownicza UW,
* administracja rzadowa - ministerstwa - kadra kierownicza, dyrektorzy departamentoéw,
* urzedy skarbowe, izby skarbowe - naczelnicy US i dyrektorzy IS,
e ZUS - kadra kierownicza dyrektorzy departamentéw,
+ Regionalne Dyrekcje Ochrony Srodowiska - dyrektorzy, kadra kierownicza,
* Powiatowe i Wojewddzkie Urzedy Pracy - dyrektorzy urzedéw.

Cel szkolenia:
* pokazanie od strony praktycznej jak zarzadza¢ procesami w celu podniesienia efektywnosci i jakosci $wiadczonych ustug,
* nauka wdrazania zarzadzania procesami tak, aby wytworzy¢ wewnatrz organizacji presjg i nastawienie na usprawnianie proceséw,
* metody optymalizacji i usprawniania pracy w urzedzie oraz efektywnie zarzadzac¢ kosztami.

Forma szkolenia:
* zajecia prowadzone s3 w formie wykfadu potaczonego z warsztatem,
* prezentacje, dyskusje i ¢wiczenia.
Szkolenie jest zaprojektowane w taki sposob, aby prezentowa¢ zagadnienia od strony praktycznej, ograniczajac do minimum
zagadnienia teoretyczne, stanowiace podstawe statystyczng stosowanych metod.

Korzysci, jakie beda mieli Panstwo z uczestnictwa w takich warsztatach:

Uczestnicy szkolenia poznaja nowoczesne metody i narzedzia zarzadzania jakoscia w urzedzie. Na szkoleniu uczestnicy zdobgda
wiedze z zakresu:

* co to jest proces w urzedzie oraz co to jest jakos$¢ pracy w urzedzie,

« efektywnego zarzadzania praca w urzedzie,

* jak zarzadzanie jakoscia wptywa na wzrost satysfakcji klientow urzedéw,

* mozliwosci mierzenia i biezacego monitorowania jakosci pracy urzednikéw,

* jak mozna wykorzystywac zarzadzanie procesowe do optymalizacji zatrudnienia w urzedzie,

« jakie wskazniki KPI (Key Performance Indicators) mozna stosowa¢ w urzedzie,

* mozliwosci obiektywnego kontrolowania pracy urzednika i mierzenia efektow jego pracy,

* mechanizméw eliminujacych popetnianie btedéw przez urzednikéw,

* co to jest wydolnos¢ procesu, zmiennos¢ procesu,

* co zrobi¢, aby procesy w urzedzie byty jednorodne i powtarzalne,

* jak mozna skraca¢ czas obstugi klienta.

Koszty:
Cena szkolenia: 2 300zt+VAT.
Wigcej informacji na temat szkolenia:
http://www.multitrain.pl/home/kalendarium/podejscie-procesowe-w-organizacjach-administracji-publicznej.htm

Kontakt z organizatorem:
Dorota Iwanicka

tel. 22 392 93 91
dorota.iwanicka@multitrain.pl




Zmiany w postepowaniu

administracyjnym w 2011 roku

Anita Jackiewicz

Kodeks postgpowania administracyjnego zo-
stat znowelizowany juz pigciokrotnie w 2011 .
Zmiany do postgpowania administracyjnego
wprowadzily odpowiednio ustawy: ustawa
z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektorych
przepisow Unii Europejskiej w zakresie row-
nego traktowania (Dz. U. Nr 254, poz. 1700);
ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie in-
formacji niejawnych (Dz. U. Nr 182, poz.1228);
ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o zmianie usta-
wy - Kodeks postgpowania administracyjnego
oraz ustawy - Prawo o postgpowaniu przed sa-
dami administracyjnymi (Dz. U. z 2011 r. Nr 6,
poz.18); ustawa z dnia 20 stycznia 2011 r. o od-
powiedzialno$ci majatkowej funkcjonariuszy
publicznych za razace naruszenie prawa (Dz. U.
Nr 34, poz.173); ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r.
o dowodach osobistych (Dz. U. Nr 167, poz.
1131) oraz ustawa z dnia 25 marca 2011 r. o ogra-
niczaniu barier administracyjnych dla obywate-
li i przedsigbiorcow (Dz. U. Nr 106, poz. 622).

Zmiana wprowadzona ustawg z dnia 3 grudnia
2010 r. o wdrozeniu niektorych przepisow Unii
Europejskiej w zakresie rownego traktowania
weszla w zycie 1 stycznia 2011 r. i zwigzana byta
z koniecznoscig zapewnienia realizacji zasady
réwnego traktowania. W art. 24 ustawy okreslo-
no zmiany w Kodeksie postepowania administra-
cyjnego, polegajace na dodaniu art. 145b, ktory
daje mozliwos¢ zgdania wznowienia postgpowa-
nia réwniez w przypadku, gdy zostalo wydane
orzeczenie sadu stwierdzajace naruszenie zasady
réwnego traktowania, jezeli naruszenie tej zasady
mialo wplyw na rozstrzygnigcie sprawy zakon-
czonej decyzja ostateczng. W takim przypadku
podanie 0 wznowienie mozna wnie$¢ w terminie
jednego miesigca od dnia uprawomocnienia si¢
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orzeczenia sadu. Konsekwencjg dodania art. 145b
sg zmiany wprowadzone odpowiednio w art. 146,
art. 147 oraz art. 151. W art. 146 oraz 151 zmianie
ulegta tres¢ §1 natomiast art. 147 otrzymat nowe
brzmienie.

Kolejna zmiana zostala wprowadzona juz na-
stepnego dnia, a mianowicie 2 stycznia 2011 r.
przez ustawe o ochronie informacji niejawnych.
Zmiany zostaly wprowadzone odpowiednio
w art. 74 §l oraz art. 82 pkt 2. Wymienione
przepisy otrzymaty nowe brzmienie w zwigzku
z wprowadzeniem podziatu informacji niejaw-
nych o klauzuli tajnosci ,.tajne” oraz ,,Scisle taj-
ne” zamiast dotychczasowej ochrony zwiagzanej
z tajemnicg panstwowsg. Podobny zakres miata
zmiana w pkt 2 art.82.

Na dzien dzisiejszy najwigkszg i najistotniej-
sza nowelizacja jest zmiana wprowadzona przez
ustawe o zmianie ustawy - Kodeks postepowa-
nia administracyjnego oraz ustawy - Prawo
o postepowaniu przed sagdami administracyj-
nymi. Obowigzuje ona od 11 kwietnia 2011 r.
Celem ustawy zmieniajacej bylo usprawnienie
postgpowania administracyjnego poprzez wy-
eliminowanie istniejacych luk prawnych, ktore
pozwola na usprawnienie postgpowania admi-
nistracyjnego poprzez skrocenie procedowania,
a takze zmotywowanie stron postepowania do
czynnego udziatu.

Nowe brzmienie art. 7 ma na celu zakty-
wizowanie stron postgpowania. Strona zy-
skuje uprawnienie do aktywnego wplywania
na wyjasnienie stanu faktycznego sprawy,
jednakze nie powinna przerzucac calego cig-
zaru postgpowania na organ prowadzacy to
postgpowanie.
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Nowg tre$¢ otrzymal rowniez art. 8
Kodeksu. Reguluje on zasadg, ze postepowa-
nie administracyjne powinno by¢ prowadzo-
ne w taki sposob, azeby budzito zaufanie jego
uczestnikow do wladzy publiczne;j.

Celem wprowadzenia nowego brzmienia dla
§1 art. 16 bylo rozstrzygniecie istniejgcych wat-
pliwosci w zakresie decyzji wydawanych przez
ministrow 1 samorzadowe kolegia odwotawcze.
Doprecyzowano katalog pism ostatecznych.

Nowelizacja art. 24 §1 pkt 5 zwigzana jest
z wylaczeniem pracownikow, ktorzy brali
udzial w wydaniu zaskarzonej decyzji, za-
réwno pracownikéw organu I instancji, jak
rowniez pracownikow urzedow centralnych.

W art. 27 §3 jednoznacznie okreslono forme
prawng wyznaczenia przez ministra wlasciwe-
go do spraw administracji publicznej innego sa-
morzadowego kolegium odwotawczego, a mia-
nowicie dokonuje tego w drodze postanowienia.

Poprzez wprowadzenie nowego brzmienia
dla art. 35 i 36 Kodeksu rozciaggnigto zakres ich
stosowania takze na ustawy szczegolne, okre-
$lajace krotsze lub dtuzsze terminy zalatwienia
sprawy niz okreslone w art. 35. Jednoczesnie
natozono na organ obowiazek informowania
stron o kazdym niezatatwieniu sprawy w krot-
szym terminie i przyczynach tej zwloki.

Art. 37 przyznaje stronom postgpowania
administracyjnego prawo skarzenia nie tylko
bezczynnos$ci organdow administracji publicz-
nej, ale rowniez przewlekto$ci prowadzonego
przez te organy postgpowania.

Nowelizacja art. 40 wprowadza do Kodeksu
regulacje w zakresie dorgczen dla strony za-
mieszkatej lub majacej siedzibg za granica.

W art. 55 wprowadzono wezwanie telefonicz-
ne albo przy uzyciu innych srodkéw tacznosci.

Dodano nowy art. 61a, ktory reguluje kwestie
rozroznienia postgpowania wstgpnego polegaja-
cego na wszczeeiu lub odmowie wszczgcia po-
stepowania administracyjnego od postgpowania
wilasciwego, ktore konczy si¢ rozstrzygnieciem
sprawy co do istoty. Azeby ujednolici¢ przepisy
Kodeksu w tym zakresie uchylono §3 w art. 157.

Nowe brzmienie przewidziane dla §1 art. 65
oraz §1 i 2 art. 66 miato na celu uregulowanie
trybu przekazywania podania do organu wiasci-
wego W sprawie przez organ niewlasciwy w for-
mie zwyklego pisma przy zachowaniu trybu roz-
strzygania sporow o wlasciwosc.

Nowe brzmienie nadano réwniez §1 1 2 w art.
73. Okreslono uprawnienia strony w zakresie
dostepu do akt sprawy. Strona ma prawo wgladu
w akta sprawy, sporzadzania z nich notatek, kopii
lub odpiséw. Prawo to przystuguje rowniez po za-
konczeniu postepowania. Jednakze zgodnie z do-
danym §la czynnosci te moga by¢ dokonywane
w lokalu organu administracji publicznej w obec-
no$ci pracownika tego organu. Ponadto strona
moze zadac¢ uwierzytelnienia odpisow lub kopii
akt sprawy lub wydania jej z akt sprawy uwie-
rzytelnionych odpisow, o ile jest to uzasadnione
waznym interesem strony. Jednakze uregulowa-
no réwniez form¢ odmowy stronie dokonywania
tychze czynnosci poprzez zmiang §2 w art. 74,
ktora przewiduje forme postanowienia.

W art. 89 §1 uregulowano tryb przeprowadze-
nia rozprawy przez organ administracji publicz-
nej. Przeprowadzenie rozprawy w toku postepo-
wania nastgpuje z urzedu lub na wniosek strony.

Art. 101 wprowadza obowiazek zawiadamiania
strony o postanowieniu w sprawie zawieszenia albo
podjecia postgpowania, a takze o przystugujacych



Zmiany w postgpowaniu administracyjnym w 2011 roku

jej srodkach zaskarzania na postanowienia w spra-
wie zawieszenia postgpowania albo odmowy pod-
jecia zawieszonego postepowania

Celem nowelizacji art. 105 §1 bylo wyelimi-
nowanie istniejacej luki prawnej powodujacej, ze
warunkiem umorzenia postgpowania jest bez-
przedmiotowosc catego postepowania. Dzieki tej
zmianie organ administracji publicznej bedzie
mogt umorzy¢ postgpowanie w czesci, w ktorej
stalo si¢ ono bezprzedmiotowe, w pozostatym
zakresie bedzie mogt orzec co do istoty sprawy.

W art. 111 wprowadzono uprawnienie dla or-
ganu w zakresie uzupetnienia lub sprostowania
decyzji z urzgdu Jest to mozliwe w terminie 14
dni od dnia doreczenia lub ogloszenia decyzji.

W art. 126 Kodeksu dopracowano przypadki
stosowania przepisow Kodeksu do postanowien.

Nowelizacja art. 138 zwigzana jest z ograni-
czeniem zbyt czestego korzystania z decyzji ka-
sacyjnych przez organy odwotawcze, w tym celu
zawgzono mozliwos¢ podjecia decyzji kasacyjnej
w stopniu maksymalnym. Ponadto wyeliminowa-
no wystepujace czesto sytuacje, w ktorych organ
pierwszej instancji wydawat taka sama decyzje,
pomimo ze wezesniejsza decyzja zostata uchylona
jako wadliwa. Dodano takze nowsa regulacja zwia-
zang z wydawaniem decyzji w formie blankietow.
Jezeli przepisy przewiduja wydanie decyzji na
blankiecie urzgdowym, w tym za pomoca Srodkow
komunikacji elektronicznej, a istnieja podstawy do
zmiany zaskarzonej decyzji, organ odwolawczy
uchyla decyzje 1 zobowiazuje organ pierwszej in-
stancji do wydania decyzji o okreslonej tresci.

Nowelizacja tego przepisu uwzglednia zmia-
ny zawarte w projekcie ustawy o informatyzacji
dziafalnosci podmiotéow realizujacych zadania
publiczne, ustawy — Kodeks postepowania ad-
ministracyjnego, ustawy — Ordynacja podatkowa
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oraz niektorych innych ustaw w zakresie wprowa-
dzenia mozliwosci dorgczania decyzji rowniez za
pomoca srodkéw komunikacii elektroniczne;.

Zmiana tresci art. 149 §1 Kodeksu wynika
z dodanego art. 61a, ktory przesadza, ze wla-
$ciwa forma dla odmowy wszczecia postgpo-
wania w danej sprawie jest postanowienie.

Nowelizacja art. 154 i 155 Kodeksu ode-
brata organom wyzszego stopnia mozliwo$¢
zmiany ostatecznych decyzji, dziatajacym
jako organy pierwszej instancji. Decyzja
ostateczna, na mocy ktoérej zadna ze stron
nie nabyla prawa, moze by¢ w kazdym cza-
sie uchylona lub zmieniona przez organ ad-
ministracji publicznej, ktory ja wydatl, jeze-
li przemawia za tym interes spoleczny lub
stuszny interes strony. Decyzja ostateczna,
na mocy ktorej strona nabyta prawo, moze
by¢ w kazdym czasie za zgodg strony uchy-
lona lub zmieniona przez organ administra-
cji publicznej, ktory ja wydal, jezeli przepisy
szczegollne nie sprzeciwiaja si¢ uchyleniu lub
zmianie takiej decyzji i przemawia za tym
interes spoteczny lub stuszny interes strony.

Nowelizacja art. 229 pkt 2 Kodeksu ma
charakter porzadkujacy. Okresla organy
uprawnione do rozpatrywania skargi doty-
czacej zadan lub wykonywanej dziatalnosci
w ramach powiatu.

W art. 235 wprowadzono zasade, ze skarga
w sprawie, w ktorej byta wydana ostatecz-
na decyzja administracyjna, powinna by¢
traktowana jako wniosek o wszczecie poste-
powania w jednym z nadzwyczajnych try-
bow wzruszania decyzji administracyjnych.
Organ, do ktérego taka skarga wptynie, jest
zobowigzany wszcza¢ postgpowanie na
wniosek skarzacego, jezeli jest on strong lub
z urzedu, jezeli skarga nie bedzie pochodzita
od strony.
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Zmiany w art. 237-239 maja na celu ogra-
niczenie sktadanych wielokrotnie skarg w tej
samej sprawie pomimo tego, ze stan faktycz-
ny i prawny tej sprawy nie ulegl zmianie,
a skarga byla juz szczegdtowo rozpoznana.

W art. 259 okreslono minimalna czestotliwos¢
dokonywania okresowych ocen przyjmowania
i zatatwiania skarg i wnioskow przez organy
i jednostki organizacyjne poddane ich nadzo-
rowi. Ponadto wojewodowie zostali pozbawieni
obowigzku dokonywania tych ocen w stosunku
do wszystkich organéw administracji publicznej
i innych jednostek organizacyjnych oraz organi-
zacji spolecznych dziatajacych na ich terenie.

Kolejng nowelizacje w dniu 17 maja 2011 .
wprowadzita ustawa o odpowiedzialno$ci ma-
jatkowej funkcjonariuszy publicznych za raza-
ce naruszenie prawa. W art. 37 zmianie ulegta
tre$¢ §2. Organ wyzszego stopnia, do ktdrego
sktadane jest zazalenie na niezalatwienie spra-
wy w terminie, ma uprawnienie do stwierdze-
nia, czy niezatatwienie sprawy w terminie mia-
o miejsce z razacym naruszeniem prawa.

Poza ustawami omoéwionymi powyzej zmia-
ny do Kodeksu postgpowania administracyjnego
wprowadzaja dwie ustawy: ustawa o dowodach
osobistych oraz ustawa o ograniczaniu barier ad-
ministracyjnych dla obywateli i przedsigbiorcow.
Obie ustawy nowelizuja Kodeks na dzien 1 lipca
2011 r. Termin tych zmian nie jest odlegly, jed-
nakze 19 maja 2011 r. do Sejmu wptynat rzadowy
projekt ustawy zmieniajacej ustawe o dowodach
osobistych (druk nr 4202). Ustawie tej nadano pil-
ny tryb prac legislacyjnych, gdyz wprowadza ona
istotng zmiang w przesunigciu daty wejscia w zycie
ustawy o dowodach osobistych na dzien 1 stycznia
2013 r. Tym samym ulegnie réwniez przesunieciu
data wejscie w zycie nowelizacji Kodeksu poste-
powania administracyjnego wynikajagca wihasnie
z ustawy o dowodach osobistych, zatem zmiany
te nie bedg miaty w 2011 roku wpltywu na tres¢
Kodeksu postepowania administracyjnego.

Pozostaje jeszcze do omowienia zmiana wy-
nikajaca z ustawy o ograniczaniu barier admi-
nistracyjnych dla obywateli i przedsi¢biorcow.
Z dniem 1 lipca 2011 r. zmieni si¢ brzmienie art.
220 Kodeksu postepowania administracyjne-
go majacego na celu dostosowanie do systemu
sktadania o$wiadczen i zaswiadczen wprowa-
dzonych ustawa o ograniczaniu barier admi-
nistracyjnych dla obywateli i przedsigbiorcow.
Organ administracji publicznej nie bedzie mogt
zada¢ zadwiadczenia ani o$wiadczenia na po-
twierdzenie faktow lub stanu prawnego, jezeli:
1) znane beda one organowi z urzedu,

2) mozliwe bgda do ustalenia przez organ
na podstawie:

a) posiadanych przez niego ewidencji, re-
jestrow lub innych danych,

b) rejestrow  publicznych  posiadanych
przez inne podmioty publiczne, do kto-
rych organ ma dostep w drodze elektro-
nicznej na zasadach okreslonych w prze-
pisach ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmio-
tow realizujacych zadania publiczne,

¢) wymiany informacji z innym podmio-
tem publicznym na zasadach okreslo-
nych w przepisach o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotéow realizujacych
zadania publiczne,

d) przedstawionych przez zainteresowa-
nego do wgladu dokumentéw urzedo-
wych (dowodu osobistego, dowodow
rejestracyjnych i innych).

Organ administracji publicznej zadajacy od
strony lub innego uczestnika postgpowania za-
$wiadczenia albo o§wiadczenia na potwierdze-
nie faktow lub stanu prawnego jest obowiazany
wskazac¢ przepis prawa wymagajacy urzedowe-
go potwierdzenia tych faktéw lub stanu prawne-
go w drodze zaswiadczenia albo o§wiadczenia.

Anita Jackiewicz - prawnik z wyksztatce-

nia, specjalizuje sie w prawie pracy i prawie
europejskim.




Sa nowe akty wykonawcze

do informatyzacji, czyli ePUAP-ka po tapkach

Sebastian Pawel Zalipski

Najglosniej o informatyzacji administracji
publicznej mowito si¢ chyba w lipcu 2005 r.,
kiedy wchodzity w zycie przepisy ustawy
z 20 kwietnia br. o informatyzacji dziatal-
noséci podmiotéw realizujacych zadania pu-
bliczne i nikt tak naprawde nie miat pojecia,
jakie nowe obowiazki spadna na urzedy i in-
stytucje w catym kraju. Prowadzitlem wtedy
szkolenia dla przedstawicieli administracji
i na wlasne oczy widzialem, jak wiele bylo
tam obaw i jak czgsto gorgczkowo szukano
sposobu, by odpowiedzie¢ na ,,nowe wy-
zwania”. Par¢ nastgpnych lat pokazato, ze
watpliwosci co do ,.tej calej informatyzacji”
pojawialy si¢ nie tylko w podmiotach zobo-
wigzanych do stosowania norm ustawy, ale
ze miat je rowniez sam ustawodawca, a na-
wet rozmaite gremia, ktore wcigz mu pewnie
doradzajg i wspieraja w walce o sukces infor-
matyzacji. Kolejna nowelizacja ustawy, tym
razem z roku 2010, od$wiezyta tamte obawy
i przy pomocy tematu ,platformy ePUAP”
odswiezyta watpliwosci. Okazato sig, ze in-
formatyzacja administracji jeszcze nie stata
si¢ pustym sloganem wyborczym i najwy-
razniej komus$ jednak na niej zalezy, bo oto
$wiatto dzienne ujrzaty wtasnie rozporzadze-
nia wykonawcze do przepisow o platformie
ustug administracji publicznej.

Ten nieszczesny bezpieczny podpis
elektroniczny

Nie ma juz zadnych powoddéw, zeby na-
dal upatrywaé¢ w uruchomieniu platformy
ustlug publicznych jakiej$ szczegélnej re-
wolucji w normalnej dziatalno$ci urzedow.
Administracja w Polsce juz jaki$§ czas temu
otworzyta drzwi przed informatyka i zwykte
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uzycie komputerow w obstudze spraw pe-
tentéw stanowi codzienno$¢ polskich urzeg-
dow. Przez pewien czas mieliSmy obawy, ze
udostegpnienie Polakom dostgpu do urzgdow
z uzyciem przegladarki w domowym kom-
puterze drastycznie zmieni codzienne obo-
wiazki urzednikow. Nie sprawdzity si¢ plany
przeniesienia glownego ci¢zaru obstugi oby-
wateli z korytarzy polskich urzedéw na tacza
szerokopasmowe. Problemem nie okazat si¢
sam dost¢gp do Internetu ani tez sklonnosc
Polakow do postugiwania si¢ papierem i dtu-
gopisem zamiast klawiaturg. Internetu uzy-
wamy wprawdzie coraz czgsciej, ale raczej
do poszukiwania rozrywki, robienia zaku-
poéw w sieci czy dodawania nowych wpisow
w portalach spoteczno$ciowych. Dotarcie do
urzedu z wykorzystaniem informatyki spro-
wadza si¢ dzi§ praktycznie do spojrzenia na
stron¢ urzedu, odnalezienia godzin urzg-
dowania, miejsca zalatwienia danej sprawy
albo co najwyzej sprawdzenia czasu oczeki-
wania w kolejce do obstugi. Potem pokornie
zazwyczaj zbieramy potrzebne dokumen-
ty, urywamy si¢ z pracy i wyskakujemy na
chwilke do urzedu w centrum miasta, a szef
ze zrozumieniem kiwa glowa — ,,no tak, te
cholerne urzedy...”. Informatyzacja admini-
stracji miata zbudowac¢ inng rzeczywistos¢.
Najwicksza przeszkoda dla niej stata si¢ kwe-
stia podpisu elektronicznego, bo jakkolwiek
histori¢ tego rozwiazania mozna juz liczy¢
w dziesigtkach lat (sic!), to w praktyce wigk-
szo$ci polskich urzedow nietatwo doliczy¢ si¢
choc¢by... dziesigciu spraw zatatwionych po
tym, jak wniosek zlozony zostat za pomoca
srodka komunikacji elektronicznej opatrzo-
nego podpisem elektronicznym — a doktad-
niej rzecz biorac — ,,bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomocq
kwalifikowanego certyfikatu”. Tenze podpis
okazat si¢, mimo rozmaitych staran, nie tyle



Sa nowe akty wykonawcze do informatyzacji, czyli ePUAP-ka po tapkach

mato sprawnym narzedziem, co fiaskiem
marketingowym. Zbyt drogi i ma za mato za-
stosowan — taka opinia wystarczyta, aby nie
mogt dotrze¢ w rgce masowego uzytkowni-
ka. Latka niepraktycznego, luksusowego ga-
dzetu przywarta juz na state do tego produktu
oferowanego na naszym rynku przez niema-
jacych podstaw do zadowolenia dostawcow,
a ostatecznym gwozdziem do trumny pod-
pisu kwalifikowanego stato si¢ upowszech-
nienie przez urzgdy skarbowe mozliwosci
sktadania deklaracji podatkowych za pomoca
sieci ito bez podpisu. Skoro PIT mogg wystac
skarbowce bez ,tego wspaniatego e-podpi-
su”... - wiec po co przeptacac?

Zamiast armaty - bron masowego
razenia

Jesli statystyczny Kowalski ma dzi§ co-
kolwiek do zalatwienia w urzedzie, to okazja
taka zdarza si¢ co najwyzej pare razy do roku
i ostatecznie mozna przebole¢ koniecznosc
zorganizowania wolnej chwili na taka oko-
licznos$¢. Szczerze mowiac, mato przekonuje
mysl, ze dla tej odrobiny komfortu i breloczka
dopictego do kluczy warto wspiera¢ budzet
ktoregokolwiek z dostawcow elektronicznej
sygnatury. Wizerunek podpisu kwalifikowa-
nego cierpi jednak nie przez to, ze sprzedaje
go jakas prywatna firma, ale poprzez nad-
miernie skomplikowane i zazwyczaj niezro-
zumiate zupelnie zasady uzywania tego na-
rzgdzia. Inna sprawa jest, ze te komplikacje
sg niezb¢dng pochodng wysokiego poziomu
bezpieczenstwa, jaki podpis kwalifikowany
zapewnia i by¢ moze nie da si¢ tego zrobié
prosciej. Wszystko to sprawia, ze podpis kwa-
lifikowany to juz nawet nie armata, a bateria
rakiet kierowanych wytoczona przeciwko ko-
marowi... Zeby uzyska¢ w urzedzie zwykte
za$wiadczenie, nie potrzeba Kowalskiemu
przeciez az takich szerokich gwarancji bez-
pieczenstwa, a raczej nie codziennie podpi-
suje on warte miliony umowy przy pomocy
e-podpisu. Paradoksalnie tradycyjny sposob
obstugi petenta jest znacznie elastyczniejszy,
bo bardziej podatny na pewne uchybienia,

przymknigcia oka i niedociagnigcia. Nie
dawniej niz w zesztym tygodniu udato mi si¢
wykonac obowigzek meldunkowy za pomocg
dokumentu, ktory wcale nie potwierdzat jed-
noznacznie moich praw do lokalu. Nie wiem,
czy moglbym liczy¢ na takie potraktowanie,
gdybym wystat komplet dokumentéw droga
elektroniczna urzednikowi, ktory spokojnie
mialby czas spokojnie je przejrze¢, zamiast
katem oka $ledzi¢ kolejke oczekujacych
petentow.

Upowszechnienie dostepu do urzedow
poprzez Internet mialo znaczaco wesprzeé
upowszechnienie zapowiadanego (ostatnio
mniej natarczywie) podpisu dotgczanego do
nowego dowodu osobistego. Z informacji,
jakie mam, wynika, ze szanse, aby podpis
elektroniczny z dowodem osobistym byt udo-
stepniany Polakom, w zapowiadanym termi-
nie sa niewielkie. Pewnie pojawi si¢ jednak
przed kampanig wyborcza, ale czy bedzie
to az taki sukces, jakim nam go woéwczas
odmaluja? Wigcej pozytku i to juz od zaraz
mozna mie¢ z elektronicznej Platformy Ustug
Administracji Publicznej. Co prawda, nowe-
lizacja przepisow jej dotyczacych dokonata
si¢ w zasadniczej czgsci przed wieloma mie-
sigcami, ale ze wzgledu na brak aktow wyko-
nawczych do ustawy nie mozna byto mowié
o realnym wykorzystaniu tego narzedzia.

Idea jest znacznie prostsza niz
wykonanie

Na dzis§ - w olbrzymim uproszczeniu -
celem platformy ePUAP jest funkcjonalne
potaczenie z jednej strony mozliwosci po-
twierdzenia swojej tozsamosci przez miliony
Polakéw, a z drugiej dostarczenia im mozli-
wie najobszerniejszego zbioru spraw, jakie
moga chcie¢ zalatwi¢ w urzedach.

Wecale nie trzeba wyrabiaé sobie ko-
mercyjnego, bezpiecznego podpisu elek-
tronicznego tylko po to, aby raz na jakis
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czas wprowadzi¢ w zdumienie pracowni-
ka obstugujacego urzgdowa skrzynke po-
dawczg. Wystarczy zarejestrowaé si¢ na
platformie, potwierdzi¢ swoja tozsamos¢
w odpowiednim punkcie (tzw. punkcie po-
twierdzajacym) i juz. Coz... trzeba jeszcze
mie¢ nadzieje, ze urzad, do ktorego chce-
my si¢ zwroci¢, bedzie w ogdle obecny
na platformie, ale zaraz, zaraz - ustawa
o informatyzacji nie wprowadza obowiaz-
kowego zgloszenia si¢ urzedu ze swojg
,oferta” na ePUAP. Mowi natomiast (do§¢
ogolnie) w art. 16 ustawy o informatyza-
cji dziatalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne z dnia 17 lutego 2005 r.
(Dz. U. z 20 kwietnia 2005 roku, Nr 64,
poz. 565), ze podmiot publiczny, organi-
zujac przetwarzanie danych w systemie
teleinformatycznym, jest obowigzany za-
pewni¢ przekazywanie danych réwniez
w postaci elektronicznej (przez wymia-
n¢ dokumentéow elektronicznych) m.in.
z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji
elektronicznej. Zatem — jes§li masz system
w urze¢dzie, to musi przyjmowacé e-spra-
wy. Czeg$§¢ urzgeddéw potraktowata to dos¢
powaznie i zainwestowano tam wcale nie-
male pieniagdze w opracowanie, a potem
wdrozenie wielu urzadzen informatycz-
nych. Rozwigzania takie zapewnily urze-
dom posiadanie przez nich funkcjonalno-
§ci Elektronicznej Skrzynki Podawczej
- ESP i Elektronicznego Potwierdzenia
Odbioru - EPO (lub urzedowego potwier-
dzenia odbioru - UPO). Skoro wystgpita
konieczno$¢ przyjmowania dokumentéw
elektronicznych, zatem nic dziwnego, ze
cheac je przyjmowac (i potwierdza¢ ztoze-
nie przez petenta), zobowigzany do dziala-
nia urzad siggal po rozwiazania dostgpne
w danej chwili na rynku. Czy te pieniadze
zostaly zmarnowane i czy wydatkowano
publiczne $rodki na co$, co obecnie moz-
na otrzyma¢ w ramach platformy ePUAP
za darmo? W pierwszej chwili mozna tak
pomysle¢, ale okazuje si¢, ze nie ma obaw
- skoro Kowalski dzigki zaufanemu profi-
lowi begdzie mégt juz stworzyé dokument
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i go podpisaé, to bedzie mogt tez ztozyc
wniosek i wysta¢ go do wlasciwego urzg-
du — nawet je$li zabraknie go w ,,menu”
ePUAP. Po prostu potwierdzony, uwierzy-
telniony i rozliczany wniosek wywedruje
z platformy do ,wlasnej ESP” odpowied-
niego urze¢du, a na konto w ePUAP wroci
odpowiednie EPO/UPO.

Platforma uslug administracji jak
e-mail

Korzystanie z ePUAPu bedzie przypomi-
nato w pewnym stopniu korzystanie z poczty
e-mail. Jak niektorzy moga jeszcze pamig-
ta¢, korzystanie z poczty e-mail kiedy$ wy-
magato praktycznie w kazdym przypadku
posiadania  skonfigurowanego programu
pocztowego, a dopiero w miar¢ uptywu czasu
pojawity si¢ wygodne (bo juz nielimitowane
objetosciowo) portale pocztowe, dostgpne
praktycznie z kazdego miejsca po zalogo-
waniu. Korzystanie z programu pocztowego
przypominaloby zatem uzywanie wlasnego
podpisu kwalifikowanego oraz odrgbnych dla
kazdego urzedu rozwiazan ESP/EPO w urze-
dzie bgedagcym dla petenta adresatem. Kiedy
logujemy si¢ do naszego portalu pocztowe-
go, zeby przejrze¢ maile i nie chcemy $cig-
ga¢ $mieci na wlasny komputer, kierujemy
si¢ takimi samymi motywami jak te, ktore
sprawig ze siggniemy po ePUAP — wygoda
i oszczednos¢. W ePUAPie mamy swoje qu-
asi-biuro, w ktérym trzymamy dokumenty,
whnioski i gdzie otrzymujemy potwierdzenia
odbioru. Wirtualne biuro i wirtualna skrytka
pocztowa w jednym. Tyle tylko Ze jak na ra-
zie zadziata wylacznie na potrzeby naszych
kontaktéw z administracja - rozwigzanie nie
bedzie jeszcze na pewno przyjmowane przez
organy prowadzace postepowanie karne ani
przez sady cywilne (cho¢ jak styszatem, zda-
rzylo si¢ juz pare razy, ze dokument przesta-
ny przy pomocy formularza z ePUAP zostat
przyjety w postepowaniu cywilnym - co
dowodzi jeszcze wciaz raczej szeroko otwar-
tej glowy Sadu niz popularnosci platformy
w spoteczenstwie).
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Inna, ucigzliwag stabo$cig obecnej kon-
strukcji platformy jest moim zdaniem wie-
lo$¢ réznego typu osob, jakie si¢ w platfor-
mie beda pojawialy, majac zgota odmienne
uprawnienia:

« | Uzytkownik” (bo taka nazwe¢ wprowa-
dza rozporzadzenie MSWiA z27 kwietnia
2011 r. Dz. U. Nr 93 poz. 546) jest osoba
fizyczng korzystajaca z ePUAP i zaklada
na platformie swoj wlasny profil, ma wta-
sny identyfikator i hasto.

« Cosig tyczy ,, podmiotu”, to moze by¢ nim
tylko osoba prawna, podmiot publiczny
lub jednostka organizacyjna nieposiada-
jaca osobowosci prawnej. Podmiot taki
ma swoj identyfikator i swoj wiasny pro-
fil zawierajacy jego opis, ale jako ze pod-
miot sam w swoim imieniu z platforma nic
tak naprawde nie zrobi, to musi mie¢ tez
odpowiedniego przedstawiciela - admini-
stratora.

» ,,Administrator” zaklada konto dla pod-
miotu i moze je rowniez na zgdanie pod-
miotu usunaé. To whasnie jego wskazuje
podmiot przy sktadaniu wniosku o udo-
stepnienie danej funkcjonalnosci platfor-
my, ale administrator nie ma uprawnienia
np. do zmiany danych podmiotu — ma je
natomiast uzytkownik zarejestrowany.

¢ Zmienia¢ dane zgodnie z litera rozpo-
rzadzenia ma si¢ zajmowal inny typ
Lusera” platformy: tzw. , uzZytkownik
zarejestrowany”. Ta posta¢ to juz nie
tylko osoba korzystajaca z platformy,
ale kto$ wigcej, bo ww. rozporzadzenie
okresla go juz jako ,,posiadacza konta”.
Konia z rzedem temu, kto si¢ w tym nie
pogubi... Ciekawe, ze uzytkownik za-
rejestrowany moze dziala¢ w imieniu
roéznych podmiotow 1 akurat to jest dos¢
wygodne, bo np. moze wystepowac jako
przedstawiciel kilku jednostek organi-
zacyjnych, tworzacych tez cala osobe
prawna, jesli na platformie zechca one
z jakich§ powoddéw wystepowaé osobno
(np. uczelnia wyzsza ma szereg odrgb-
nych jednostek organizacyjnych - wy-
dziatow).

Dla jasnosci obrazu warto zerkngé na
druga stron¢ platformy, gdzie wystepuje
druga grupa uczestnikow platformy, czyli
tzw. ,,ustugodawcy”, tj. podmioty publiczne
$wiadczace swoje ustugi, zatatwiajace roz-
nego typu sprawy i obstugujace powierzone
im zadania publiczne. Platforma ePUAP po-
zwala na uzyskanie informacji o podstawie
prawnej danej ushugi, jej nazwie, odbior-
cach i celu, ale takze o prawidtowym termi-
nie zalatwienia sprawy. Petent, gdy tylko ze-
chce, moze zwroécié si¢ o zatatwienie danej
sprawy do danego urzedu, nie martwigc si¢
uptywajacym terminem, zamknigta pocz-
tg itd., bo juz sa orzeczenia sadow, ktore
moéwia, ze ,wniesienie pisma uwaza si¢ za
dokonane w chwili, gdy adresat mogt si¢
z nim zapozna¢” — czyli np. o 23:58. Dzigki
platformie klient administracji bedzie mogt
stworzy¢ wiasciwy dokument (z uzyciem
wlasciwego formularza) i podpisac¢ go przy
pomocy czego$, co rozporzadzenie zwie
,zaufanym profilem” (a ktory peini role
gwarancji ze strony platformy, ze osoba po-
dajaca si¢ za wnioskodawce faktycznie nig
jest). Autor wniosku moze go tez od razu
wystac i wnie$¢ stosowng optate - jesli jest
wymagana. Takze dla urzedu (zwlaszcza
tego obecnego na ePUAP) platforma ma
szereg pozytkow — dzigki niej obstuguje
wnioski zlozone od uprawnionych oséb,
prawidtowo podpisane i optacone, a ponadto
przetwarza dokumenty w pelni rozliczalne
co do zmian na nich wprowadzonych pod-
czas przetwarzania.

Podmioty $wiadczace ustugi publiczne
moga tez wrazie potrzeby laczy¢ swoje ,,ustu-
gi” przy pomocy poszczegoélnych funkcjonal-
nosci platformy i moga tez wymieniac¢ z plat-
forma dane przetwarzane w swoich wlasnych
systemach informatycznych (pod warunkiem
otrzymania odpowiedniego certyfikatu bez-
pieczenstwa — niech zyje interoperacyjnosc!),
w czym wydatnie ma pomaga¢ minister wla-
sciwy ds. informatyzacji, a co ww. rozporza-
dzenie precyzyjnie takze reguluje.
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Jak to powinno by¢ zorganizowane?

Bardziej techniczny charakter ma opis
warunkoéw organizacyjnych i technicz-
nych, ktére ma spetnia¢ system teleinfor-
matyczny stuzacy identyfikacji uzytkow-
nikoéw. Zostal opisany w rozporzadzeniu
MSWiA z 21 kwietnia 2011 r. (Dz. U. Nr
93 poz. 545). Ten akt wykonawczy w za-
sadzie stanowi uzupetnienie rozwiazan,
ktorych najbardziej brakowato w ustawie
o podpisie elektronicznym i opisuje jakie
cechy powinien mie¢ (jakie normy musi
spetniac) system zarzadzajacy certyfika-
cja, tozsamos$cig i autoryzacja uzytkow-
nikéw, ale tez podpowiada, gdzie i kiedy
publikowac¢ ,polityke certyfikacji” oraz
jak nig zarzadzac.

Wreszcie  bardzo  istotne  znacze-
nie ma takze 1 trzecie rozporzadzenie
z tej ,,wykonawczej trojcy”, opatrzonej datg
21 kwietnia2011 r.—rozporzadzenie MSWiA
w sprawie zasad potwierdzania, przedtuza-
nia wazno$ci, wykorzystywania i uniewaz-
niania profilu zaufanego platformy ePUAP
(Dz. U. Nr 93 poz. 547). Potwierdzenie
profilu zaufanego wnioskodawca moze osia-
gnaé w dwoch etapach — w pierwszej kolej-
nosci wysyla wniosek (wzor zawarty jest
w zalgczniku do rozporzadzenia) w postaci
elektronicznej, a nast¢pnie w ciggu 14 dni
musi udac si¢ do punktu potwierdzajgcego,
ktorego role maja petni¢ zgodnie z rozpo-
rzadzeniem: wojewodowie, ZUS, naczelni-
cy urzedow skarbowych, konsule, a takze
inne podmioty, o ile wskaze je wlasciwy
w przedmiocie informatyzacji minister.
Wojewodowie, naczelnicy i konsule moga
od razu odetchna¢ — zadan potwierdzania
profilu nie musza wykonywaé osobiscie, ale
je powierzy¢ niekaranym za przestepstwo
umyslne karne czy skarbowe pracownikom.
W punkcie potwierdzajacym podstawg do
weryfikacji jest dowod osobisty lub pasz-
port, a weryfikuje si¢ oprocz imienia i na-
zwiska wraz z numerem w zbiorze PESEL

takze 1 identyfikator, jaki wnioskodawca
sobie zatozyl — powinien go zatem zapa-
migtaé¢ albo odnotowaé w celu potwierdze-
nia. Na miejscu wniosek jest drukowany,
podpisywany przez wnioskodawce, a punkt
potwierdzajacy oznacza dodatkowo czas
dokonania potwierdzenia i podpisuje profil
zaufany odpowiednim podpisem platformy
ePUAP albo podpisem certyfikowanym. Do
profilu zaufanego uzytkownika dodane jesz-
cze beda: identyfikator punktu potwierdza-
jacego, termin waznoS$ci profilu (przyznaje
si¢ go na 3 lata z mozliwo$cig odnawiania na
dalsze 3-letnie okresy) oraz oznaczenie spo-
sobu w jaki zostal podpisany (profil zaufany
czy podpis kwalifikowany) . Wszystkie te
dane sktadajg si¢ na ,,profil zaufany”, ktore-
go od tej chwili wnioskodawca uzywa jako
swoj wlasny ,,podpis”. W tym momencie
przestaje by¢ on zwyktym uzytkownikiem
ePUAPu, bo posiadanie wlasnego profilu
zaufanego oznacza tez i pewne obowigzki.
Podobnie jak w przypadku bezpiecznego
podpisu certyfikowanego wtasciciel profilu
zaufanego ePUAP musi dolozy¢ wszelkich
staran w celu ochrony danych, jakie wyko-
rzystuje, kiedy go uzywa, nie moze udostep-
nia¢ identyfikatora innym osobom i musi
niezwlocznie informowaé o ewentualnych
zmianach czy przeszkodach w uzywaniu
profilu zaufanego (np. o jego utracie). Takze
1 punkt potwierdzajgcy ma od tej chwili
szereg obowigzkow, a najbardziej spekta-
kularny jest chyba obowigzek ministra wia-
Sciwego ds. informatyzacji przechowywania
przez 20 lat dokumentoéw zwiazanych z po-
twierdzeniem, przedtuzeniem i uniewaznia-
niem profilu zaufanego.

Nieprzewidziana (?) korzy$¢ dodana

Prawdziwe spopularyzowanie platfor-
my ePUAP i jej upowszechnienie wsrod
urzedow beda mialy tez jeszcze dodatko-
wy, pozytywny efekt. Minister wlasciwy
do spraw informatyzacji w ramach ePUAP
prowadzi¢ ma centralne repozytorium
wzoréow dokumentéow elektronicznych.
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Wzory pism, ktore bedg do repozytorium
przekazywaé poszczegdlne urzedy, maja
powstawaé zgodnie z migdzynarodowymi
standardami dotyczacymi sporzadzania
dokumentéw elektronicznych przez orga-
ny administracji publicznej, tj. z uwzgled-
nieniem konieczno$ci podpisywania ich
bezpiecznym podpisem elektronicznym.
Tymczasem w art. 19b ust. 4 ustawy
o informatyzacji dopuszczono wykorzy-
stanie w charakterze podan uregulowa-
nych przepisami Kodeksem Post¢gpowania
Administracyjnego wtasnie takich wzo-
réow, ktéore wplyna do centralnego repo-
zytorium. Przepis ten stanowi doktadnie,
ze jezeli wzor podania okreslaja odrgbne
przepisy, to umieszczenie wzoru doku-
mentu elektronicznego przez organy ad-
ministracji publicznej w centralnym repo-
zytorium jest rownoznaczne z okresleniem
wzoru wnoszenia podan, o ktéorych mowa
w art. 63 §3a ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks post¢gpowania admini-
stracyjnego. Ustawa o informatyzacji jest
przepisem szczeg6lnym, a zatem rychto
powstanie nielichy zbiér wzoréw-podan.
W ten sposdb automatycznie zatatwi si¢
problem tworzenia brakujacych dotad do-
kumentow. Od tej pory zyskaja miano obo-
wigzujacych w §wietle kpa ,, formularzy”.

Administracyjny hipermarket

Przyznam,zedokoncamajategorokudos¢
dtugo nie zagladatem na stron¢ ePUAPu,
poniewaz nie mam instynktu testera — tro-
piciela. Bez przepisow wykonawczych nie
byto widokéw na powodzenie pomystu plat-
formy ustug administracji i bardziej liczy-
tem juz na narzg¢dzia zwiazane z podpisem
dodawanym do dowodu osobistego. Jednak
po opublikowaniu rozporzadzen poczulem
potrzebg przyjrzenia si¢ platformie jesz-
cze raz i zatozylem swoj profil. Podziele
si¢ teraz bardzo osobistym odczuciem
— podatem wymagane dane, stworzylem

identyfikator, zatozytem konto, zalogowa-
lem si¢ i wszedtem... W pierwszej chwili
poczulem si¢ jak klient wielkiego centrum
handlowego, w ktorym jednak zamiast
butikow i sklepéw z ceramika otaczaly
mnie... urzedy Kazdy na wyciagnigcie
reki. Kazdy zachecajaco oferuje zatatwie-
nie tej czy innej sprawy. Nic tylko prze-
bierac¢, ogladac i zatatwiac. Zaspokoiwszy
pierwszy gtdd, przejrzalem katalog ustug,
szukajac wlasciwego dla mojego miejsca
zamieszkania urzedu, w ktéorym zapragna-
em (a co — wolno mi...) zlozy¢ wniosek
o zasitek z tytutu urodzenia dziecka, lecz
urzedu tego nie znalaztem. Okazalo sie,
ze go tam po prostu nie ma. Kiedy zawie-
dziony nieco tym, ze nie znalazlem w tym
»elektronicznym raju petenta” tego, czego
faktycznie potrzebowalem — powiedzmy,
ze przysiadtem na lawce, by zebra¢ mysli
—,,co by tu zatatwié jeszcze?” Wiem - po-
stanowilem usuna¢ numer NIP z mojego
konta, ktéory z rozpgdu wpisalem w ru-
bryczke. Widocznie jednak nacisngtem nie
to, co trzeba, bo okazalo si¢, ze znikneto
moje konto i kolejna proba zalogowania
poskutkowata odmowg — cho¢ otrzyma-
lem tez informacje, ze moj identyfikator
jest juz zajety. Irytujace? Nieprawda — po
prostu — pojawit si¢ ,,ochroniarz” i nieza-
dowolonego klienta wywalit z tego przy-
bytku wprost na bruk. Od tej pory nie mam
tam wstepu, identyfikator widocznie trafit
na ,tablice nieobstugiwanych klientow”,
ale innym zyczy¢ bede powodzenia i moze
trochg wigcej szczescia.

Sebastian Pawet Zalipski - prawnik, dzien-
nikarz, tawnik sadu okregowego we Wro-
ctawiu, aplikant radcowski. Pracownik Po-

litechniki Wroctawskiej, kieruje Biurem
Organizacyjno-Prawnym.
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Dariusz Bogucki

W poprzedniej cze$ci opracowania anali-
zowali$my, w jaki sposob zmiany technolo-
giczne oraz otoczenia spoleczno-gospodar-
czego wymuszaja ewolucje elektronicznej
administracji. Rodzi to nieuniknione pyta-
nie, jak w przysztosci utoza si¢ losy eGovern-
ment ina probie odpowiedzi na nie skupimy
si¢ w tej czesci artykutu.

Wyzwania dla sektora publicznego

Wszystkie scenariusze rozwoju eGovern-
ment s3 zgodne, ze sektor publiczny w calej
Unii Europejskiej (nie tylko w Polsce) stoi
przez historycznymi wyzwaniami.

1. W aspekcie technologicznym

Badacze wiodacych $wiatowych think-
-tankéw takich jak IDC czy Rand Corp.,
atakze OECD (vide ,,The OECD Technology
Outlook 20107) sa zgodni, ze kluczowym
czynnikiem rozwoju krajow staje si¢
umiejetno$¢ skutecznego i sprawnego za-
rzadzania wiedza i wykorzystania tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych
(ang. skrot ICT). Wyrazem tego jest war-
to$¢ swiatowego rynku IT oszacowana przez
IDC w roku 2000 na 984 mld USD. W 2010 r.
spodziewana warto$¢ to 1,5 bln USD, co
oznacza ponad 50% wzrost w skali 10 lat.
A warto dodaé, ze IDC szacuje ilo$¢ wszyst-
kich danych cyfrowych na Ziemi w 2020 r. na
35ZB (1 ZB =2" B), podczas gdy w 2010 .
byto to 0,8 ZB!

Odnoszac to do administracji, dostrzega-
my nastgpujace trendy:
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* Rewolucja w obszarze technologii komu-
nikacyjnych i informacyjnych (ICT), kto-
rej rezultatem byt dynamiczny rozwdj roz-
wigzan elektronicznego biznesu i elektro-
nicznej bankowosci, wymusza stosowanie
takich samych metod i form $wiadczenia
ustug przez administracjg. A warto przy-
pomnie¢, ze inicjatywa kluczowa ,,Unia
Innowacji” zaktada petnienie przez admi-
nistracje roli stymulatora innowacyjnych
zmian.

* Nowe formy $wiadczenia ustug wykorzy-
stujacych owoce kolejnej fali rewolucyj-
nego wzrostu technologicznego konsumu-
jace wejscie do powszechnej eksploatacji
technologii szerokopasmowej transmisji
danych, jak m.in. telefonia mobilna 4G,
sieci NGN/NGA czy cyfrowy przekaz
radiowy i telewizyjny. Sceptykom wystar-
czy przypomnie¢, ze aplikacje na urza-
dzenia mobilne jeszcze kilka lat temu byty
ciekawostka, a obecnie IDC szacuje, ze do
2014 r. srednioroczna stopa wzrostu roz-
wigzan dla urzadzen mobilnych wyniesie
18,4%. Warto doda¢, ze na 2015 r. Rand
przewiduje wejscie do uzytku nowej kla-
sy urzadzen mobilnych wykorzystujacych
np. mozliwosci elastycznych wyswietla-
czy OLED.

+ Nastepuje przewarto§ciowanie roli kom-
ponentdw systemow teleinformacyjnych:
rola infrastruktury minimalizuje si¢ na
rzecz outsourcingu mocy obliczeniowych,
czego implementacja jest tzw. cloud com-
puting. Najnowszy (za rok 2010) raport
IDC przewiduje, ze rynek oprogramowa-
nia dostepnego ,,z chmury” zwigkszy si¢
do 2014 r. o ponad 25%. W 2020 r. w miej-
sce tradycyjnego zakupu licencji i opieki
serwisowej uiszczanej corocznie orga-
nizacje beda uiszcza¢ optaty subskryp-
cyjne, zalezne od stopnia wykorzystania
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oprogramowania. Jest to takze wynik
coraz powszechniejszego zastosowania
rozwigzan budowanych w oparciu o model
OSS (tj. Otwartego Oprogramowania).

Tym samym zakup dostgpu do aplika-
cji w coraz mniejszym stopniu bedzie
obcigzat budzety inwestycyjne, a co-
raz bardziej operacyjne, co radykalnie
zmieni sposob funkcjonowania stuzb
informatycznych administracji. Zamiast
budowaé system mozna bedzie z niego
skorzysta¢ jak z ustugi dostgpnej przez
Sie¢. W rezultacie wlasno$¢ danych za-
stapi dotychczasowa wlasno$¢ systemu
informatycznego. Takie podejscie bedzie
stawiato zarowno przed dostawcami, jak
i przed uzytkownikami nowe wyzwania
zwigzane przede wszystkim z kwestiami
dobrego zrozumienia potrzeb i umiejet-
nosci ich zdefiniowania.

II. W aspekcie spoteczno-ekonomicznym

+ Konsekwencje zmian demograficznych:

* Postepujace starzenie si¢ spoleczenstw
krajow unijnych.
Ludno$¢ Europy starzeje si¢ w szyb-
kim tempie: $rednia dlugo$¢ zycia
Europejczyka zwigkszyla si¢ z 55 lat
w 1920 r. do 80 lat obecnie. Prognozy
demograficzne dla krajow EU-27
wskazuja, ze w latach 2010-2030
wraz z przechodzeniem na emery-
tur¢ pokolenia wyzu demograficz-
nego liczno$¢ grupy osob powyzej
65 lat wzrosnie prawie o 40%, by
w 2050 roku stanowi¢ ok. 30% popu-
lacji. Stanowi to ogromne wyzwanie
dla spoleczenstw i gospodarek kra-
jow nie tylko UE.

» Skutki procesu migracji.
Pozytywne skutki imigracji, zwlasz-
cza w kontekscie opisanego procesu
starzenia si¢ spoteczenstwa europej-
skiego, wymagac¢ beda znacznie sku-
teczniejszych niz to bylo dotychczas

dziatan integracyjnych oraz §rod-
kéw ochrony przed naptywem osob
niepozadanych, a wigc sprawnych
i skutecznych dziatan w obydwu ob-
szarach.

« Panstwo (administracja) juz obecnie

coraz czesciej musiato sprawowacé swo-
je funkcje wobec obywateli fizycznie
rozrzuconych po calym terytorium UE
(a moze i $wiecie), co praktycznie prze-
ktada si¢ na to, ze administracja bedzie
funkcjonowa¢ w aspekcie transgra-
nicznym w trybie 7/24. Przypomnijmy,
ze u fundamentéw omawianego w po-
przedniej cz¢sci paradygmatu zarzadza-
nia wartoscig publiczng (PVM) lezala
wlasnie proba obiektywnej oceny ustug
administracji publicznej w aspekcie mo-
dernizacji zgodnie z potrzebami spotecz-
nymi.

Wzrastajagca mobilnos¢ spoteczenstw
europejskich, skutkujaca tym, ze admi-
nistracje wszystkich panstw cztonkow-
skich Unii Europejskich musza zmierzyé
si¢ z problemem funkcjonowania w wie-
lojezycznym i wielokulturowym $rodo-
wisku.

Aplikacje tzw. Web 2.0/3.0 dowodza prak-
tycznie tezy prof. Manuela Castellsa, ze
w spoleczenstwie wykorzystujacym ak-
tywnie nowoczesne technologie, komu-
nikujacym si¢ za posrednictwem global-
nej sieci, wymiana pogladow nastgpuje
w sposob niezwykle sprawny i skuteczny.
Lancuch komunikacji bedzie mogt zatem
W sposOb nieograniczony by¢ rozszerzany
o nowych uczestnikdw procesu.

Rosnaca mobilnos¢ spoteczenstw UE wy-
nikajaca z coraz pelniejszego wykorzy-
staniem mozliwosci, jakie niesie jednolity
rynek wewnetrzny UE.

Przesuwanie si¢ (a historycznie rzecz
ujmujac, powrot) centrum rozwoju go-
spodarczego §wiata do Azji. Ekonomis$ci
przewiduja, ze w horyzoncie 2020 roku
najwigkszymi gospodarkami $§wiato-
wymi beda, jak do XVI wieku, Chiny
i Indie.
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III. W aspekcie organizacyjno-prawnym

e Opracowania Europejskiego Instytutu
Administracji Publicznej (EIPA) wska-
zuja, ze model funkcjonowania admini-
stracji krajow UE wymaga rewizji: nowe
rozwigzania technologiczne umozliwiajg
wszak bezposrednie i aktywne uczest-
nictwo obywateli w procesie zarzadzania
panstwem i bezposredni nadzoér nad po-
czynaniami urz¢dnikow.

* Niezbegdne jest dopasowanie administra-
cji do nowych trendow w zatrudnieniu:
upowszechniajaca si¢ telepraca i przejscie
z pracy na calte zycie do wielozawodowo-
$ci, anade wszystko upowszechniajacy si¢
w krajach ,,starej Unii” proces zstepowa-
nia tradycyjnego modelu stuzby cywilnej
systemem kontraktéw specjalistycznych
imenedzerskich.

* W tym kontek$cie nalezy spodziewac sig,
ze obecny uktad sektorowy administracji
(nie tylko polskiej) bedzie stopniowo za-
stepowany strukturg projektowa o charak-
terze macierzowym.

Scenariusze rozwoju eGovernment

W konteks$cie opisanych wyzej przemian
oczywiste jest, ze powsta¢ musza rozwigza-
nia prawne i organizacyjne umozliwiajace
zmiang¢ sposobu zarzadzania panstwem (go-
vernance). W tym kontekscie pojawia si¢ nie-
uniknione pytanie o przyszta role eGovern-
ment w tym procesie.

W ostatnim czasie powstato szereg opra-
cowan kreslacych mozliwe scenariusze roz-
woju, ale jak si¢ wydaje najpelniejsza ana-
lize przedstawiaja wspomniane w poprzed-
niej cze$ci opracowania raporty szwedzkiej
Agencji Innowacji w Administracji Vinnowa
(Vinnowa Report VR 2006: 11 ,,The futu-
re of eGovernment, Scenarios 2016 oraz
Vinnova Report VR 2009: 28 , eGovern-
ment of Tomorrow, Future Scenarios for
2020”). Warto im przyjrze¢ si¢ doktadniej,

82

bo to wnioski z tych raportéw byly waznym
przyczynkiem do prac Komisji Europejskiej
nad inicjatywami kluczowymi ,,Europejska
Agenda Cyfrowa” i,,Unia Innowacji”.

Analizujac wspomniane wnioski, musimy
pamigtaé, ze moéwiac o scenariuszu rozwo-
ju jakiej$ sytuacji, kreslimy jedynie pewien
model mozliwych zdarzen w przysztosci.
Scenariusz pokazuje jedynie, w ktorym kie-
runku sytuacja moze si¢ zmienié¢ i pod jaki-
mi warunkami. Zdaniem Vinnowa takimi
dwoma najbardziej krytycznymi czynnika-
mi o najwickszym stopniu oddziatywania,
a zarazem o najwigkszej niepewnosci, beda
w przysztosci nastgpujace zmienne:

+ Jak ksztaltowac si¢ bedzie wzajemne za-
ufanie obywateli (i firm) i administracji?

Czy w przysztosci administracja publicz-
na nadal bedzie petnic role swoistej zaufanej
strony dla obywateli i firm i obejmowac swo-
im nadzorem kolejne obszary aktywnosci
(wysokie zaufanie do administracji), czy tez
stopniowo bedzie wypierana przez postepu-
jaca samoorganizacje spoteczenstwa na bazie
rozbudowanych interakcji sieciowych (niskie
zaufanie do administracji)?

« Jaki model funkcjonowania przyjmie
administracja?

Czy kontakt administracji z obywatelami/
firmami bedzie zmierzaé w strong modelu
partycypacyjnego, opartego o przedstawi-
cielski model zarzadzania Panstwem (gover-
nance) z wykorzystaniem metod pracy zespo-
towej 1 wiedzy wszystkich zaangazowanych
stron (w tym mediow, organizacji pozarzg-
dowych i opozycji), czy na zaspakajaniu ro-
sngcego popytu na nowe i rozwijane ushugi
elektroniczne?

Te zmienne tworzg cztery mozliwe scena-
riusze (patrz: rysunek 1).



Rozwéj i doskonalenie ustug
Prywatny Limity
eGovernment wydajnosci
administracji
Wysokie Niskie
zan;:nie 4 > u::nie
Kooperacyjny e-Administracja
eGovernment pod obstrzatem
Rozw6j modelu
partycypacyjnego
Rysunek 1
Scenariusz  ,,Prywatnego eGovern- * Scenariusz ,,e-Administracja pod ob-

ment” zaklada, ze popyt na ushlugi elek-
troniczne bedzie rést lawinowo, stanowigc
coraz wigksze obcigzenie dla Panstwa.
Dlatego tez bazujac na dobrym kontak-
cie z uzytkownikami, administracja moze
zdecydowa¢ si¢ na ograniczenie inwesty-
cji w warstwe aplikacyjng i przeniesienie
na podmioty komercyjne ci¢zaru rozwoju
ustug (w formie partnerstwa publiczno-
-prywatnego lub analogiczne;j).

W polskich warunkach scenariusz ten wy-
daje si¢ abstrakcyjny, zwtaszcza w §wietle
bardzo ograniczonych dziatan bazuja-
cych na partnerstwie publiczno-prywat-
nym. Jednak w innych krajach, zwlaszcza
w USA, takie rozwigzanie jest powaznie
analizowane, by wspomnie¢ tylko USA
i administracj¢ prezydenta Obamy, ktéra
prowadzi w kilku departamentach takie
publiczno-prywatne pilotaze.

Scenariusz ,,Limitéw wydajnosci admi-
nistracji” jest podobny do poprzedniego
z ta roznica, ze administracja pozosta-
wia calkowicie w swojej domenie rozwoj
ustug elektronicznych. Jest to zatem mo-
del, w jakim odbywat si¢ rozw¢j ustug
e-Government na poczatku ich wprowa-
dzania. Praktyka pokazuje, Ze jest on tak-
ze kosztowny w realizacji, dlatego Ze roz-
woj tak ,,odgornie planowanych ustug” nie
nadaza za szybko rosngcymi potrzebami
uzytkownikow (stad nazwa modelu).

strzalem”: administracja dzialajaca ,,0d-
gornie” nie potrafi/nie chce zbudowaé
efektywnych kanaléw komunikacyjnych
ze spoleczenstwem. Z drugiej strony spo-
feczenstwo stworzylo §wietnie funkcjonu-
jace kanaty komunikacji. Po drugiej strony
urzedowej lady stoi zatem nie pojedynczy
klient, a $wietnie doinformowana, znajaca
swoje prawa grupa uzytkownikéw, pod
ktorej obstrzatem znajduje si¢ administra-
cja. Nie jest to zatem scenariusz optymi-
styczny dla administracji.

Scenariusz ,,kooperacyjny eGovern-
ment” zaklada aktywny udziat admini-
stracji w tworzeniu spolecznosciowych
kanatow komunikacji ze spoteczen-
stwem, ktdre zastepuja/uzupetniajg tra-
dycyjne ustugi elektroniczne. Jak si¢
wydaje, jest to scenariusz najbardziej
nieokreslony, albowiem bardzo glgbokiej
redefinicji ulegnie dotychczasowy mo-
del zarzadzania panstwem, a zwlaszcza
rozumienie takich poje¢ jak neutralnosé
polityczna, opozycyjnos¢ i rzady prawa.

Dokad zmierzasz polska elektroniczna

administracjo?

Warto przypomnieé, ze podobne scenariu-

sze nakreslit w roku 2008 Narodowy Program
Foresight Polska 2020 w polu badawczym
,»Technologie informacyjne i komunikacyjne”.
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Wyniki prac tzw. panelu gtéwnego wska-
zuja jednoznacznie, ze w $wietle opisanych
w niniejszym artykule trendéow spoteczno-
-ekonomicznych, technologicznych i orga-
nizacyjno-prawnych, dotychczasowy model
zastosowania technologii ICT w jednostkach
administracji nie przynosi oczekiwanych
efektow. Dziatalno$¢ ta sprowadzata si¢ bo-
wiem do wdrazania kolejnych niepowigza-
nych ze soba systemoéw informatycznych. Ich
niezbednosci dla funkcjonowania Panstwa
nikt oczywiScie nie neguje, tym niemniej
budowanie ich jako niezalezne silosy infor-
macyjne nie moglo przynie§¢ zawierzanych
efektow. Znane sg wszak przypadki, kiedy to
politycy i parlamentarzysci — albo lekcewa-
zgc znaczenie teleinformatyki w usprawnia-
niu organizacji i zarzadzania panstwem albo
tego znaczenia nie rozumiejagc — stanowili
prawo, ktére utrudniato skuteczne wykorzy-
stanie teleinformatyki do wsparcia admini-
stracji publiczne;j.

Program Foresight Polska 2020 nakreslit 2

skrajne scenariusze:

* Kontynuacja obecnego sposobu ,,infor-
matyzacji administracji®, co skutkuje
nastepujaco:

* Informatyzacja administracji pu-
blicznej nie odnosi si¢ do kluczowej
kwestii, jaka jest sprawniejsze zarza-
dzanie panstwem z wykorzystaniem
systemowych i technicznych narzedzi
teleinformatyki. Dlatego tez polska
administracja pozostaje nadal niewy-
dolna, kosztowna i anachroniczna pod
wzgledem struktury. Tchérzostwo elit
politycznych nie pozwala na zadne
gruntowne zmiany w sposobie zarza-
dzania panstwem. Administracja jest
przez to immanentnie niezdolna do
prowadzenia planowych dziatan.

* Administracja nie jest zainteresowana
wdrazaniem rozwigzan innowacyj-
nych, zwlaszcza w zakresie szerszego
stosowania w zarzgdzaniu technologii
informacyjnych. Dominuje dziatanie
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reaktywne i wymuszone w stylu dzie-
wigtnastowiecznych carskich czynow-
nikow.

* Systemy informatyczne sg archaiczne
i informatyzuja tradycyjne funkcje.
Administracja nadal tworzy ,,informa-
tyke silosowg” — kazdy resort buduje
swoj wiasny, autonomiczny system.
Brak jest zarzadzania portfelem pro-
jektow w administracji panstwowe;.
Dominuje wymiana papierowa infor-
macji. Administracji wciaz brakuje
kadr do zajmowania si¢ nowymi za-
gadnieniami.

* Brakuje mechanizméw doskonalenia za-
wodowego administracji. W konsekwen-
cji postepuje negatywna selekcja i duza
rotacja kadr. Praca w administracji nie
jest atrakcyjna dla mtodych, perspekty-
wicznych os6b (chyba ze jako element
zdobycia praktyki). Ci, co majg juz do-
$wiadczenie i stosowne kompetencje, tra-
fiaja do biznesu i organizacji pozarzado-
wych albo wyjezdzajq za granicg.

Odnoszac to do modelu Vinnowa, jest to
polaczenie scenariuszy tzw. niskiego zaufa-
nia, tj. ,,e-Administracja pod obstrzatem”
i,,Limity wydajno$ci administracji”.

*  Wykorzystanie rozwiazan teleinformatycz-
nych do usprawnienia zarzadzania pan-
stwem, ktore niejako sumuje modele ,,wyso-
kiego zaufania do administracji” Vinnowa:

* Wyposazona w sprawne systemy in-
formacyjne polska administracja jest
waznym czynnikiem budowy kapitatu
intelektualnego kraju.

+ Systemy informacyjne budowane sa
w Scistej wspolpracy z uzytkownikami
koncowymi. Panstwo ufa swojemu oby-
watelowi 1 zgadza sig, zeby ten udostep-
niat samodzielnie swoje dane osobowe,
dokumenty i inne wazne dla niego tresci.

* Bazy wiedzy administracji pozwala-
ja na skuteczne zarzadzanie projektami
o wymiarze panstwowym. Scifle z nimi
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wspoltdziatajg wspotpracujace ze sobg syste-
my informacyjne administracji — zwlaszcza
administracji lokalnej (samorzgdowe;j), bez-
posrednio obstugujace obywateli i przed-
sighiorcow, nakierowane na ich konkretne
potrzeby.

Administracja jest niewielka i spraw-
na. Wymaganie wysokich kwalifi-

planuje i podejmuje aktywne i skutecz-
ne dziatania nakierowane na aktywi-
zacj¢ konkretnych grup, np. senioréw,
mlodziezy, integracj¢ emigrantow itd.
Aktywnie stymuluje wdrazanie roz-
wiagzan innowacyjnych, $cisle wspot-
dziata z o$rodkami naukowymi i roz-
wojowymi.

kacji, stale mechanizmy doskonale-
nia kwalifikacji powoduja, ze praca
w administracji jest wyrdznieniem
i prestizem. Dzigki temu administracja

Dr inz. Dariusz Bogucki - Dyrektor ds. Sek-

tora Publicznego, EFICOM SA.
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Cyfrowe biuro
ABBYY FineReader —przeksztatcanie skanow i plikéw
PDF na format edytowalny
Kiedy warto stosowac?

Kazdego dnia do urzedoéw, instytucji, kancelarii sptywaja tysiace drukowanych dokumentéw papierowych, elek-
tronicznych i faksow. Wszystkie te dokumenty s3 gromadzone w archiwach papierowych lub elektronicznych.
Znalezienie potrzebnego dokumentu w tych zasobach wymaga czasu. Aby mozna je byto tatwo i szybko wyszukac
w archiwum elektronicznym, nalezy podda¢ strony procesowi OCR (Optical Character Recognition) i zapisa¢
w formacie edytowalnym, przeszukiwanym, np. PDF/a. Stuzy do tego program ABBYY FineReader, ktory jest
czesto implementowany w systemach typu DMS (Document Management System).

Jakie s3 inne zastosowania?

Program ABBYY FineReader uzywany jest rowniez do automatycznego przeksztatcania skanéw i plikow PDF do
postaci edytowalnej. Pozwala wyeliminowa¢ reczne przepisywanie fakséw czy dokumentéw papierowych oraz
zwigksza efektywnos¢ i utatwia prace biurowa.

Woystarczy skaner (urzadzenie sieciowe skanujace), komputer i oprogramowanie ABBYY FineReader. Program
ABBYY FineReader przeksztatca zeskanowane strony drukowane na posta¢ edytowalna np. Worda czy Excela.
Robi to 100 razy szybciej niz profesjonalna maszynistka. Zachowuje ksztatt i wielkos¢ czcionek, tabele, nagtowki,
stopki i hiperfacza. A co wazne, program jest prosty w obstudze, a takze dostepny w polskiej wersji. Dla porow-
nania reczne wprowadzenie dokumentu A4 do komputera zajmuje okoto 20 minut. Z FineReaderem mozna to
zrobi¢ w ciggu okoto minuty.

Jesli w biurze wprowadzany jest czesto lub sporadycznie tekst z papieru do komputera, warto pomysle¢ o pro-
gramie OCR.

Poniewaz uzytkownik stale nie korzysta z programu ABBYY FineReader, producent wprowadzit sieciowe licen-
cjonowanie jednoczesne. Program w wersji Corporate Edition mozna zainstalowac na dowolnej ilosci kompute-
réow w sieci, a z programu moze korzysta¢ w danym momencie tyle oséb, ile licencji urzad/instytucja/kancelaria
posiada. Koszt jednej licencji wynosi okoto 1000 zt netto.

Zobacz i przetestuj bezpftatnie,
jak dziata program: www.finereader.pl.
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Czy Europa potrzebuje

strategii cyfrowej?

Edyta Marcinkowska

Wspolczesne zmiany w technologiach in-
formacyjno-komunikacyjnych sg tak samo
rewolucyjne jak rozwdj sieci elektrycznych
i transportowych u progu XX wieku. Skoro
bez elektrycznosci i transportu nie bytoby re-
wolucji industrialnej, wyobrazmy sobie, jakie
zamiany w gospodarce oraz zyciu spotecz-
nym Polakow wywota stosowanie technolo-
gii cyfrowych.

Chociaz dla wielu Europejczykow ,,cy-
frowe zycie” oparte o ogdlnoswiatowq
technologi¢ o nieograniczonym zasiggu
Staje sie rzeczywistoScig, to nie mogq oni
pogodzi¢ sie z faktem, ze wspolny rynek
opracowany przed powstaniem Internetu
pozostaje bardzo niekompletny w sferze
wirtualnej — czytamy we wprowadzeniu
do Europejskiej Agendy Cyfrowej na
lata 2010-2020. Obawy Europejczykow
zwigzane z niewystarczajagcym dostepem
do Sieci, opieszato$cia w budowie sze-
rokopasmowych laczy internetowych,
zagwarantowaniem prywatnosci i bez-
pieczenstwa uzytkowania sieci WWW,
a takze — o czym nie nalezy zapominad
— brakiem kompetencji w zakresie ob-
stugi komputera wydaja si¢ by¢ uzasad-
nione, gdy przywotamy liczby. Wynika
z nich jasno, ze Europa pozostaje w tyle
za swoimi partnerami przemystowymi —
USA i Japonia.

Dane wskazuja, 2ze okoto ,,30%
Europejczykow nigdy nie korzystato
z Internetu. Liczba pobieranych plikoéw
muzycznych jest cztery razy wyzsza
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w USA niz w UE z uwagi na brak legal-
nych ofert i fragmentacj¢ rynkow. (...)
jedynie 1% Europejczykéw ma dostgp do
szybkich sieci §wiattowodowych w porow-
naniu z 12% Japonczykow i 15% miesz-
kancow Korei Potudniowej. Wydatki UE
na badania i rozwdj w dziedzinie techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych sta-
nowia tylko 40% poziomu wydatkow USA
na te cele”. Z takimi wynikami Europa
nie jest w stanie odnie$¢ sukcesu w dy-
namicznie rozwijajacym si¢ sektorze go-
spodarki opartym na wiedzy. Potrzebuje
spojnego planu dziatania na rzecz jak
najlepszego wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych  (dalej:
ICT) w celu przyspieszenia naprawy go-
spodarczej i stworzenia podstaw zréwno-
wazonej przyszlosci cyfrowej UE. Role te
peini Europejska Agenda Cyfrowa (dalej:
agenda).

Komisja Europejska przyjeta agende
19 maja 2010 r. Oficjalnej jej prezentacji
dokonata wiceprzewodniczaca Komisji
Europejskiej 1 Komisarz ds. Agendy
Cyfrowej, Neelie Kroes, 31 maja 2010 r.
w Brukseli w trakcie posiedzenia Rady
UE do spraw Transportu, Telekomunikacji
i Energii. Dokument ten jest pierwsza
z siedmiu flagowych inicjatyw Strategii
UE 2020. Dziesigcioletni okres realizacji
agendy ma przyczyni¢ si¢ do uzyskania
trwatych korzysci ekonomicznych i spo-
tecznych z jednolitego rynku cyfrowego.
Agenda, podobnie jak poprzedzajaca ja
inicjatywa 12010, jest dokumentem stra-
tegicznym i zawiera okoto stu dziatan
o charakterze legislacyjnym i pozale-
gislacyjnym w obszarze spoteczenstwa
informacyjnego.
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Strategia uzyteczna

Celem agendy jest nakreslenie drogi
pozwalajacej na maksymalne wykorzy-
stanie ekonomicznego i spolecznego po-
tencjalu ICT, w szczegodlnos$ci Internetu,
ktory stanowi wazny $rodek dziatalnosci
gospodarczej i spotecznej: stuzy on pra-
cy, zabawie, komunikacji oraz pozwa-
la na swobodne wyrazanie pogladdow.
Sukces agendy przyczyni si¢ do wzrostu
innowacyjnosci, wzrostu gospodarczego
oraz poprawy codziennego zycia oby-
wateli 1 przedsigbiorcow. Szersze i sku-
teczniejsze zastosowanie technologii
cyfrowych umozliwi Europie zmierze-
nie si¢ z gldwnymi stojacymi przed nig
wyzwaniami.

Pracom nad agendg przyswiecata wizja
stworzenia strategii uzytecznej, pozwa-
lajacej na uzyskanie trwatych korzysci
ekonomicznych i spotecznych z funk-
cjonowania jednolitego rynku cyfrowe-
go, ktorego podstawa maja by¢ bardzo
szybki Internet oraz interoperacyjne
aplikacje. Agenda jest dokumentem od-
wolujacym si¢ do rzeczywistych po-
trzeb. Przy jej tworzeniu brano pod uwa-
g¢ kluczowe dokumenty, a wsrod nich:
Sprawozdanie w sprawie konkurencyjno-
$ci Europy w dziedzinie technologii cy-
frowych (COM (2009) 390), Konsultacje
Komisji z 2009 r. dotyczace przysztych
priorytetow ICT, Konkluzje rady ds.
TTE z grudnia 2009 r., Strategi¢ Europa
2020, Konsultacje w sprawie tej strategii,
Wktad partnerstwa branzy ICT w strate-
gi¢ ,,Cyfrowa Europa” prezydencji hisz-
panskiej, Sprawozdanie  Parlamentu
Europejskiego z wtasnej inicjatywy doty-
czace 2015.eu, Deklaracj¢ uzgodnieniowa
podczas nieoficjalnego spotkania mini-
strow w Grenadzie w kwietniu 2010 r.)'.

Pogl¢biona analiza potrzeb oraz Strategia
Europa 2020 — jako dokument nadrz¢dny
— sprawiajg, ze agenda stanowi komplek-
sowy plan rozwoju sektora ICT oraz tele-
komunikacji na terenie Unii Europejskiej
do roku 2020 r.

Monopolista — Internet

Agenda ma przygotowac¢ unijng gospo-
darke na wyzwania nastepnego dziesig-
ciolecia. Obecnie ,,(...) sektor ICT odpo-
wiada bezposrednio za 5% europejskiego
PKB, a jego warto$¢ rynkowa wynosi 660
mld EUR rocznie, jednakze o wicele bar-
dziej przyczynia si¢ on do ogélnego wzro-
stu produktywnosci (20% bezposrednio
z sektora ICT, a 30% z inwestycji w ICT.”
Taki stan rzeczy wynika z innowacyjne-
go charakteru tego sektora oraz wtasci-
wej mu dynamiki. Wszelkie przestanki
pozwalaja przypuszczaé, ze w przyszto-
$ci sektor ICT bedzie generowal znaczng
wartos¢ PKB.

Przewiduje si¢, ze do 2020 roku tre-
$ci 1 aplikacje cyfrowe begda udostep-
niane i dostarczane niemalze wylacznie
za posrednictwem Internetu. Dlatego
wystarczy udostgpni¢ atrakcyjne zbio-
ry w rownie atrakcyjnym, interopera-
cyjnym i eksterytorialnym, $rodowisku
internetowym. Che¢é obcowania z taki-
mi treSciami pobudzi z kolei popyt na
wigksza szybko$é i przepustowos¢ taczy
internetowych. Stale rosnace zapotrze-
bowanie na sprawny Internet uzasadni
inwestycje w szybsze tacza internetowe.
Za$ upowszechnienie nowoczesnych sieci
otworzy droge kolejnym innowacyjnym
ustugom. W ten sposéb powstaje samo-
napedzajacy si¢ proces gospodarki cy-
frowej, w ktorym ICT beda stymulowaty
gospodarke UE.

1 Dokumenty te znalez¢ mozna na stronie: http:/tinyurl.com/2rxcb2.
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Rys. 1.: Samonapedzajqcy si¢ proces gospodarki cyfrowej
za: Europejska Agenda Cyfrowa (PL) 2010, s. 5.

Na zewnatrz: tworzenie eksterytorialnych
serwisOw 1 treéci, wzrost dostgpnosci ustug,
zwigkszanie przepustowosci sieci.

Wewnatrz: podzielony rynek cyfrowy, brak
interoperacyjnosci, wzrost cyberprzestepczo-
sci 1 spadek zaufania do Sieci, brak inwestycji
w Sieci, niewystarczajace naklady na badania
i innowacje, brak umiejetnosci wykorzystywa-
nia technologii cyfrowych, niewykorzystane
mozliwosci w zakresie sprostania wyzwaniom
spotecznym.

Powaznie i konsekwentnie

Rozwdj ustug transgranicznych stanie si¢ nie-
osiggalny, jesli w mozliwie jak najszybszym cza-
sie nie zostang uporzadkowane kwestie zwigzane
m. in. z ochrong praw autorskich tworcow, ze spoj-
nym system ochrony konsumentéw oraz z ochro-
ng danych osobowych. Dlatego agenda organizuje
gléwne dziatania wokot potrzeby systemowego
rozwigzania siedmiu obszaréw problemowych:

1. Ujednolicenie rynku internetowego han-
dlu i ustug poprzez uproszczenie praw
autorskich, licencji transgranicznych oraz
wprowadzenie utatwien w dziedzinie ptat-
nosci elektronicznych i fakturowania.
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2. Poprawa w dziedzinach otwarto$ci stan-
dardéw 1 interoperacyjnosci w ustugach
ICT, by wzmoc rozwdj innowacyjnos$ci
i kreatywnosci.

3. Wzrost zaufania i bezpieczenstwa w sieci
poprzez ochron¢ danych osobowych oraz
skuteczne przeciwdzialanie atakom cy-
bernetycznym.

4. Zapewnienie dostgpu do szybkiego
Internetu poprzez docelowe udostgpnienie
kazdemu obywatelowi panstw UE dostepu
do Internetu o szybkosci 30 Mb/s, a dla co
najmniej potowy gospodarstw domowych
— 100 Mb/s (do roku 2020) oraz poprzez
stworzenie korzystnych warunkow dla in-
westycji w tacza szerokopasmowe i sieci
$wiatlowodowe.

5. Pobudzanie innowacji i badan w dziedzi-
nie ICT poprzez wzrost naktadéw na ba-
dania i wspieranie inwestycji za posred-
nictwem funduszy regionalnych.

6. Zapewnienie wszystkim obywatelom niezbed-
nej wiedzy 1 umiejetnosei, by mogli niezalez-
nie od statusu spotecznego korzysta¢ z ustug
internetowych (W tym ustug handlowych,
zdrowotnych, edukacyjnych i socjalnych).

7. Uwolnienie ~ spotecznego  potencjatu
ICT i jego wykorzystanie do pomocy
osobom starszym, niepetnosprawnym,



Czy Europa potrzebuje strategii cyfrowej?

wymagajacym opieki zdrowotnej poprzez
np. powszechny dostep do danych me-
dycznych oraz dla poprawy jakosci $rodo-
wiska naturalnego.

Uporzadkowanie prawodawstwa w obszarze
cyfrowych ustug na terenie Unii Europejskiej
oraz walka z negatywnymi zjawiskami spotecz-
nymi i gospodarczymi, w tym z wykluczeniem
cyfrowym, wymaga przyjecia odpowiedzialno-
$ci na najwyzszym szczeblu politycznym i do-
wodzi, ze agenda jest Europie potrzebna. Jest
niezbednym, ale takze ambitnym planem dzia-
fania na najblizsze lata. Okresla siedem priory-
tetowych obszaréw, w ramach ktorych zostanie
podjetych okoto stu dziatan, z czego trzydzie-
sci jeden bedzie mialo charakter legislacyjny.
Rozwoj 1 ewolucja tej inicjatywy — w formie
projektu przewodniego strategii Europa 2020 —
przewidziano na lata 2010-2020.

Aby w petni zrealizowac¢ program Europejskiej
Agendy Cyfrowej, Komisja Europejska be-
dzie $cisle wspotpracowata z Parlamentem
Europejskim, panstwami cztonkowskimi oraz ze
wszystkimi zainteresowanymi stronami. Komisja
utworzy ukierunkowane na dzialania platformy
z udzialem zainteresowanych stron, a takze be-
dzie organizowa¢ coroczne zgromadzenia cyfro-
we w celu oceny postepow i nowych wyzwan.

Zrédlo: Europejska Agenda Cyfrowa (PL)
2010.

Edyta Marcinkowska - w latach 2009-
2010 zwiazana z Ministerstwem Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Zaj-

muje sie problematyka spoteczenstwa
informacyjnego.

SEMINARIUM
,BIBLIOTEKI CYFROWE A PRAWO AUTORSKIE”
2| lipca 2011 r., Warszawa

W PROGRAMIE:

* Procedury prawne i organizacyjne tworzenia bibliotek cyfrowych. Obszary ryzyka w proce-

sach budowania bibliotek cyfrowych.

Barbara Szczepanska (Kancelaria Prawna Hogan Lovells)

* Prawo autorskie a biblioteki cyfrowe. Legalnos¢ bibliotek cyfrowych - odpowiedzialnos¢
cywilno-prawna z tytutu naruszen praw autorskich.
dr Sybilla Stanistawska-Kloc (Uniwersytet Jagiellonski, Instytut Prawa Wtasnosci Intelektualnej)

* E-booki, audio-booki, ptyty CD i DVD - aspekty prawne nowych technologii w bibliotekach
cyfrowych i zasady z ich korzystania. Nowe pojecia technologiczne w kontekscie bibliotek

cyfrowych.
Adwokat Piotr tada

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Prawne aspekty rekomendacji Urzedu Zamoéwien

Publicznych dotyczacych udzielania zamoéwien

na systemy informatyczne - czes¢ VI

Wojciech Kalinski

Rekomendacja nr 3: Konstruowanie
zaméwienia z uwzglednieniem cyklu
zycia systemu

Wérod  typowych  bledow  zwigzanych
zprzedmiotowa rekomendacja Urzad Zamdwien
Publicznych wskazuje na nastepujace problemy:

Zamo6wienie sprzetu bez obslugi serwisowej,
niezbednej do jego niezawodnego funkcjono-
wania w przewidzianym okresie eksploatacji.
Konsekwencjg tego spostrzezenia jest zalecenie,
by SIWZ i umowa dla zamdwien na sprzet infor-
matyczny obejmowaty nie tylko dostawe sprzgtu,
ale takze ustugi serwisu i konserwacji sprzgtu
niezbednych do osiagnigcia i utrzymania jego
wymaganej niezawodnosci i wydajno$ci w catym
planowanym okresie eksploatacji, a wiec ustugi
$wiadczone w okresie eksploatacii.

Rzeczywiscie nalezy zgodzi¢ si¢ tezg, ze
sam zakup sprzetu bez jego obstugi serwisowe;j
jest niewystarczajacy. Zwlaszcza, ze warun-
ki gwarancyjne sa w wigkszoSci przypadkow
wysoce niezadowalajace i niewystarczajace dla
zapewnienia odpowiedniego poziomu serwi-
su. Oczywiscie w praktyce niezwykle rzadko
zdarza si¢ tak, ze w przypadku serwisu sprzgtu
Zamawiajacy bedzie zdany wylacznie na jed-
nego wykonawceg. Poza przypadkami serwisu
producenckiego kazdy producent ma wielu part-
neréw serwisowych, ktorzy moga taka ustuge
swiadczy¢ i ktorzy mogg wzigc udzial w konku-
rencyjnym przetargu. Analizujac objecie zaku-
pu sprzetu i jego serwisowania jednym postepo-
waniem albo w oddzielnych przetargach, warto
zwroci¢ uwage na warunki oferowanej gwaran-
cji. Moze si¢ bowiem okaza¢, ze przekazanie
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serwisowania w rgce nawet innego partnera da-
nego producenta skutkowa¢ bedzie utratg gwa-
rancji. Tymczasem postgpowanie rownolegle
W sprawie uprawnien gwarancyjnych i serwiso-
wych daje Zamawiajacemu dwojakiego rodzaju
korzysci. Po pierwsze, w przypadku gdy inna
firma jest gwarantem, a inna podmiotem serwi-
sujacym, w razie niewykonania serwisu istnieje
mozliwo§¢ zwrocenia si¢ do innego podmiotu
na podstawie gwarancji. Ponadto w razie, gdy-
by doszlo do rozwigzania (wypowiedzenia)
umowy serwisowej, Zamawiajagcemu pozostang
jeszcze uprawnienia z tytutu gwarancji. Gdyby
jednak warunki gwarancyjne nie dopuszcza-
ly mozliwosci $wiadczenia serwisu przez inny
podmiot niz gwarant, nawet jesli jest on auto-
ryzowanym serwisem producenta, za wskazane
nalezy uzna¢ objgcie jednym przetargiem za-
réwno zakupu sprzgtu, jak i jego serwisu tak, by
nastepnie Zamawiajacy nie stat pod $ciana na
skutek monopolistycznej w tym zakresie pozy-
cji danego Wykonawcy.

Oczywiscie wadg faczenia zakupu sprzgtu
i serwisu w jednym postgpowaniu jest koniecz-
nos¢ zapewniania sobie srodkéw na oba elemen-
ty umowy. Ponadto dostawy bede realizowane
co do zasady ze $rodkow inwestycyjnych, nato-
miast serwis — $rodkow obrotowych.

Zaméwienie oprogramowania bez objecia
zamoéwieniem platnych poprawek i uaktual-
nien niezbednych dla biezacej konserwacji
oprogramowania oraz zaméwienie systemu
nie obejmujace latwych do przewidzenia
zmian i rozszerzen, a takze nieuwzglednie-
nie w okreslaniu zakresu zaméwienia, iZ po
wykonaniu i wdrozeniu systemu bedzie on
podlegal dalszemu rozwojowi i zamianom
w wyniku zmian uwarunkowan biznesowych,
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prawnych czy pojawiania si¢ nowych potrzeb.
Powyzsze btedy skutkowaty rekomendacja, by
SIWZ i umowa dla zamoéwien na dedykowane
systemy informatyczne obejmowaty wyko-
nanie systemu wraz z mozliwymi do przewi-
dzenia zmianami i rozszerzeniami, a takze
z planowang obstugg serwisowa i konserwacja,
chyb Ze planuje si¢ zlecenie tych ustug w trybie
konkurencyjnym.

Ta rekomendacja jest zdecydowanie donioslej-
sza, albowiem prawdopodobienstwo koniecznosci
udzielenia zamdwienia z wolnej r¢ki na te ustu-
gi jest znaczaco wyzsze. Zdecydowanie nalezy
zgodzi€ si¢ ze stanowiskiem Prezesa UZP, ze po-
prawki, aktualizacje oraz przewidywalne zmiany
1 rozszerzenia winny by¢ uwzgledniane od razu
w opisie przedmiotu zamdwienia w postepowaniu
na wdrozenie systemu. Pozwoli to z jednej strony
na uzyskanie warunkéw $wiadczenia tych ustug
w trybie konkurencyjnym, po drugie za$ na zniwe-
lowanie r6znicy mi¢dzy oferentami, ktorzy oferuja
stosunkowo tanie rozwigzania informatyczne, ale
bardzo drogie w utrzymaniu, a wykonawcami,
ktorzy proponuja drozsze rozwiazania na wejsciu,
ale z kolei mniej kosztowne w toku dalszej eksplo-
atacji. Ponadto pozwoli Zamawiajacemu na unik-
nigcie monopolizacji jednego wykonawcy, ktory
moéglby zaproponowa¢ dowolne warunki finan-
sowe i prawne na etapie utrzymania i rozbudowy
wdrozonego systemu.

W praktyce problem dotyczy odpowiedniej
kalkulacji oferty i opisu wymagan w odniesieniu
do przysztych modyfikacji, ktorych nie si¢ prze-
widzie¢ szczegbélowo na etapie opracowywania
SIWZ. Wydaje si¢, ze w od niesieniu do tych prac
mozliwe jest skonstruowanie umowy o czgécio-
WO ,,ramowym zabarwieniu”, co sprowadza si¢
do ujgcia w ramach przedmiotu zaméwienia za
wykonanie, wdrozenie systemu okreSlonej puli
osobogodzin czy osobodni pracy Wykonawcy i ko-
rzystania z tego limitu w miar¢ potrzeb. Zwykle
odbywa si¢ to w taki sposob, ze Zamawiajacy
przedstawia Wykonawcy zakres potrzebnych
modyfikacji, a Wykonawca szacuje je i ocenia ich

pracochtonnos¢, ktora albo zostanie zaakceptowa-
na przez Zamawiajacego, albo tez Zamawiajacy
moze zrezygnowa¢ z zamowienia, jesli strony nie
porozumiejg si¢ co do warunkoéw danej zmiany.
Jest to rozwigzanie znane z umow ramowych, przy
czym w przeciwienstwie do umowy ramowej, kto-
rej podlega caty przedmiot danego postepowania,
w tym wypadku mamy do czynienia z ,,ramo-
wym” charakterem jednego ze §wiadczen.

»Zwiazanie rak” niewielkim zaméwieniem
poczatkowym. W odniesieniu do tego bledu
Prezes Urzedu zwrocit uwage, ze bardzo czesto
zamoOwienie matego systemu informatycznego
implikuje prowadzenie jego dalszego rozwoju
przez dotychczasowego Wykonawcg (np. w wy-
niku przystugiwania mu praw wylacznych do
zbudowanej czesci systemu). Tym samym za-
kres zamowienia powinien by¢ mozliwie szeroki
izgodny z potrzebami okreslonymi na odpowied-
nio dtugim horyzoncie czasowym. Przyktadow
tego typu zachowan na rynku jest niestety sporo.
Argumentacja Zamawiajacych, ze takie dziatania
stuzg ochronie $rodkéw publicznych przed nieuza-
sadnionym wydawaniem na rozbudowane syste-
my, podczas gdy mogg one nie spetni¢ oczekiwan
Zamawiajacego, nie wydaje si¢ uzasadniona i to
z kilku powodow. Po pierwsze, Zamawiajacy juz
na etapie przygotowywania specyfikacji istot-
nych warunkéw zamoéwienia winien ocenic, jakie
produkty spetniaja jego oczekiwania, a ktore nie,
odbywajac np. stosowne w wizyty referencyjne,
testujac probki oferowanych systemoéw itp., a na-
stepnie odpowiednio sformutowa¢ wymagania
SIWZ. Po drugie, nie jest przekonywujacym
argumentem zaczynanie realizacji systemu od
matego wdroZenia, a nastgpnie jego rozszerzanie
w trybie niekonkurencyjnym. Takie rozwigzanie
z pewnoscia nie bedzie korzystne dla finansow
publicznych i uzalezni Zamawiajgcego od dane-
go Wykonawcy. Sytuacje t¢ mozna rozwiazac na
dwa sposoby: pierwsza mozliwosc¢ to zrealizowa-
nie matego systemu, ale w sposob zapewniajacy
Zamawiajagcemu prawo do rozbudowy tego syste-
mu w trybie konkurencyjnym (np. poprzez naby-
cie autorskich praw majatkowych albo uzyskanie
licencji na modyfikacje pierwotnego systemu).
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Drugie rozwigzania wydaje si¢ konstrukcyjnie
poprawniejsze: ogloszenie przetargu na docelowe
wdrozenie calego systemu, przy czym w ramach
umowy przewidziane jest wdrozenie pilotowe na
ograniczonym obszarze i by¢ moze z ograniczo-
na funkcjonalnoécia. Jednoczesnie umowa win-
na przewidywa¢ mozliwo$¢ odstapienie przez
Zamawiajacego od umowy po wykonaniu pilo-
ta, gdyby okazalo si¢, ze jego wyniki okazg si¢
niesatysfakcjonujace.

Nalezy zauwazyc¢, ze mechanizm udzielania
malego zamoéwienia (czasem nawet ponizej
progu 14000 euro), a nastepnie jego rozbudowy
moze zosta¢ zakwestionowany z punktu wi-
dzenia zgodnosci z art. 32 ust. 2 pzp, zgodnie
z ktérym Zamawiajacy nie moze w celu unik-
nigcia stosowania przepisow ustawy dzieli¢ za-
moéwienia na czgsei lub zanizaé jego wartoSci.
Wydaje sig¢, ze dotychczas ten mechanizm praw-
ny kwestionowania prawidlowos$ci postgpowa-
nia Zamawiajacych nie byt dostatecznie szeroko
stosowany. A skutki jego zastosowania moga
okaza¢ si¢ bardzo donioste dla Zamawiajacego,
z uniewaznieniem umowy albo jej niewazno-
$cig z mocy prawa wigcznie.

Rekomendacja 4: formulowanie
wymagan jako§ciowych, pomiar jakosci
i stosowanie mechanizméw zapewniania

jakosci w toku realizacji zamowienia

Przedmiotowa rekomendacja zawiera gene-
ralnie wskazowki dotyczace zasad okreslania
wymagan w odniesieniu do jakosci systeméw
informatycznych i ich weryfikowania w ramach
procedur umownych. Prezes Urzedu zwraca
przy tym uwagg, ze niska jako$¢ wykonanego
systemu informatycznego przejawiajaca si¢ na
przyklad jego wysokg awaryjnoscig, nadmiernie
skomplikowang struktura, niekompletng i nie-
czytelng dokumentacja prowadzi do uzaleznie-
nia Zamawiajacego od Wykonawcy i wymusza
prowadzenie rozwoju systemu informatycznego
przez dotychczasowego Wykonawcg. Mozna
wigc powiedzieé, ze niestaranno$¢ Wykonawcy
ibrak troski o jako§¢ wytwarzanego systemu tak
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naprawde sprzyja umocnieniu jego pozycji jako
wylacznego wykonawcy prac rozwojowych.
Z tego wzgledu formutyje kilka wytycznych do-
tyczacych weryfikowania odpowiedniej jakosci
oprogramowania, poprzez:

a) zamieszczenie w SIWZ i umowie wy-
magan odnosnie jakosci produktow
wytwarzanych w toku realizacji pro-
jektu, trybu ustalania tych wymagan;

b) stosowanie technik zapewniania jakosci,
takich jak: testy modutowe, testy integra-
cyjne, testy akceptacyjne, techniki oceny
ergonomii oprogramowania, przeglady
oprogramowania i dokumentacji, metody
oceny architektury (np. metody ATAM),
ustalanie i stosowanie standardow kodo-
wania, ocena spdjnosci, kompletnosci,
precyzji i jednoznaczno$ci dokumentacji;

¢) wprowadzenie do SWIZ mozliwosci
dopuszczenia oceny jakosci systemu
przez podmiot niezalezny (audyt).

Przedmiotowa rekomendacja ma zdecydo-
wanie charakter organizacyjno-projektowy
i stosunkowo w mniejszym stopniu ingeruje
w konstrukcje umowne. Konieczne jest jed-
nak przewidzenie w umowie wdrozeniowej
czy innej umowie dotyczacej systemu infor-
matycznego odpowiednich mechanizméw
gwarantujacych Zamawiajgcemu  skorzy-
stanie z tych uprawnien i ich prowadzenie
w zycie. Zwlaszcza w przypadku skorzysta-
nia z audytora zewngtrznego za wskazane
nalezy uznac z jednej strony opisanie proce-
dur wspotpracy Wykonawcy z takim audy-
torem i okreslenie obowigzkow Wykonawcy
zwigzanych z prowadzonym audytem, z dru-
giej za$ mechanizméw zabezpieczajacych
Wykonawce przed skutkami dziatania au-
dytora, jesli audyt np. blokuje prowadzenie
prac, dotrzymanie terminéw umownych itp.

Dr Wojciech Kalinski - asystent w Katedrze
Prawa Cywilnego Uniwersytetu Jagiel-

lonskiego, wspolnik w kancelarii Maruta
i Wspolnicy sp. j.




Ochrona danych osobowych

Ochrona danych osobowych a zasada
otwartoSci w prawie Unii Europejskiej

Piotr Drobek

Zasadg jawnosci (otwarto$ci) zycia publicz-
nego oraz autonomi¢ informacyjng jednostki
wigza relacje o zrdznicowanym charakterze.
Niekiedy oba dobra chronione poréwnuje si¢ do
awersu 1 rewersu tej samej monety, wskazujac
tym samym na ich wspdtzaleznos¢, w pewnym
zakresie wzajemne ograniczanie sig, ale przede
wszystkim na ich rudymentarne znaczenie dla
wspolczesnych  spoteczenstw demokratycz-
nych. W prawie Unii Europejskiej zaréwno
prawo publicznego dostepu do dokumentow, jak
i prawo do ochrony danych osobowych sa trak-
towane jako rownorzedne prawa podstawowe.
W przewazajgcej mierze ich realizacja przebie-
ga w sposob harmonijny. Moga jednak wyste-
powac migdzy nimi napigcia, rodzgce rowniez
konflikty, ktérych rozwiazanie — jak pokazuje
praktyka - czasami napotyka powazne trudno-
$ci. Rodzi si¢ wiec pytanie o sposob rozstrzy-
gania mozliwych sporé6w na styku obu praw,
na ktore - w §wietle orzecznictwa i prawa Unii
Europejskiej - sprobuje skrotowo odpowiedzied
W niniejszym opracowaniu.

Gwarancje ochrony prywatnosci, w tym
w zakresie autonomii informacyjnej jednost-
ki, znajdziemy przede wszystkim w art. 8 eu-
ropejskiej Konwencji praw czlowieka i pod-
stawowych wolnosci. Na gruncie prawa UE
beda to: art. 7 Karty Praw Podstawowych
Unii Europejskiej, ktory zapewnia poszano-
wanie zycia prywatnego i rodzinnego oraz art.

Ochrona danych osobowych

8, statuujacy autonomiczne prawo do ochro-
ny danych osobowych. Regulacje dotyczace
ochrony danych osobowych obecnie majg takze
generalng podstawe prawng w art. 16 Traktatu
o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej. Z dru-
giej strony Traktat o Unii Europejskiej w swym
art. 1 wprost deklaruje podejmowanie decyzji
z mozliwie najwyzszym poszanowaniem zasa-
dy otwartosci i jak najblizej obywateli. Zasada
otwarto$ci zostata rowniez potwierdzona w art.
15 TFUE. Ponadto prawo do dobrej administra-
cji oraz prawo dostgpu do dokumentéw statuuja
odpowiednio art. 41 i 42 Karty. Powotane akty
prawne, a w szczegolnosci Karta, nie przewidu-
ja szczegdlnych mechanizmow zapewniajacych
rozwigzanie potencjalnych konfliktéw pomie-
dzy prawem ochrony danych a publicznym
dostgpem do dokumentdéw. Jednakze w takiej
sytuacji zastosowanie znajdg ogdlne zasady
przewidziane w art. 52 ust. 1 Karty, zgodnie
z ktorym wszelkie ograniczenia w korzystaniu
z praw 1 wolno$ci w niej uznanych musza by¢
przewidziane ustawg i szanowaé istot¢ tych
praw i wolno$ci. Z zastrzezeniem zasady pro-
porcjonalnosci ograniczenia moga by¢ wprowa-
dzone wytacznie wtedy, gdy sa konieczne i rze-
czywiscie odpowiadaja celom interesu ogdlnego
uznawanym przez Unig lub potrzebom ochrony
praw i wolnosci innych osob.

Oba prawa podstawowe znalazty swoje roz-
winigcie w aktach prawa wtornego, adreso-
wanych do instytucji i organéw UE. W odnie-
sieniu do ochrony danych osobowych insty-
tucje te poczatkowo odpowiednio stosowaty
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przepisy ogodlnej dyrektywy 95/46/WE z dnia
23 pazdziernika 1995 r. o ochronie o0sob
w zwiazku z przetwarzaniem danych oso-
bowych oraz o swobodnym przeptywie tych
danych, ktora uszczegodtawiajac i rozwijajac
Konwencje 108 Rady Europy o ochronie da-
nych osobowych, okreslita podstawowe stan-
dardy ochrony danych osobowych w Europie
i zarazem stata si¢ punktem odniesienia dla
innych regulacji z zakresu ochrony danych
osobowych. Obecnie problematyka ochro-
ny danych w instytucjach UE zostata ure-
gulowana rozporzadzeniem 45/2001 z dnia
18 grudnia 2000 r. o ochronie 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo-
wych przez instytucje i organy wspolnotowe
i o swobodnym przeptywie takich danych.
Natomiast w odniesieniu do publicznego do-
stepu do dokumentéw zastosowanie znajda
przepisy rozporzadzenia 1049/2001 z dnia
30maja2001 r. wsprawie publicznego dostgpu
do dokumentéw Parlamentu Europejskiego,
Rady i Komisji. Wspomniane rozporzadze-
nia, majace odrgbne cele i przedmiot regu-
lacji, w zasadzie nie zawierajg szczegdlnych
regul kolizyjnych umozliwiajacych rozwia-
zywanie potencjalnych konfliktow zacho-
dzacych pomigdzy nimi, z wyjatkiem jed-
nego przepisu art. 4 ust. 1 b rozporzadzenia
1049/2001, zgodnie z ktérym instytucja od-
moéwi dostepu do dokumentu, jesli ujawnie-
nie go naruszytoby ochrong prywatnosci iin-
tegralnosci osoby fizycznej, w szczegdlnosci
w odniesieniu do ustawodawstwa Wspolnoty
zwigzanego z ochrong danych osobowych.
Interpretacja cytowanego przepisu stata si¢
przedmiotem dtugoletniej i burzliwej de-
baty, w ktora zaangazowany zostal szeroki
krag podmiotow, w tym m.in. Europejski
Inspektor Ochrony Danych i Europejski
Trybunal Sprawiedliwoéci. Zaowocowata
ona réwniez propozycjami zmian legislacyj-
nych. Warto zauwazy¢, ze dyskusja ta zostata
zainicjowana w zwiazku z wnioskiem spot-
ki Bavarian Lager skierowanym do Komisji
Europejskiej. Bavarian Lager, importer piwa
niemieckiego na rynek brytyjski, ktorego
skarga stata si¢ podstawa do podjgcia przez

Komisje Europejska procedury naruszenia
prawa wspolnotowego przeciwko Wielkiej
Brytanii, zazadal udostepnienia protokotu
ze spotkania z przedstawicielami brytyjskiej
branzy piwowarskiej w pazdzierniku 1996 r.,
po ktérym Komisja umorzyta toczace si¢ do-
tad postepowanie. W odpowiedzi Komisja
udostepnita protokét z wyjatkiem nazwisk
pigciu 0sob uczestniczacych w spotkaniu
(dwie znich nie wyrazity na to zgody, aztrze-
ma pozostatymi Komisja nie byta w stanie si¢
skontaktowac).

Komisja swoja odmowe przede wszystkim
uzasadniata interpretacja cytowanego prze-
pisu, zgodnie z ktora w stosunku do wniosku
o dostep do dokumentu zawierajacego dane
osobowe nalezy zastosowaé przepisy rozpo-
rzadzenia 45/2001, a w szczegdlnosci jego
art. 8. Przepis ten zawiera dodatkowe wa-
runki (oprécz m. in. koniecznoséci wykazania
jednej z przestanek legalnosci okreslonych
w art. 5 tego rozporzadzenia), umozliwiajace
przekazanie danych osobowych odbiorcom
innym niz instytucje i organy wspodlnoto-
we. W szczeg6lnosci dane osobowe moga
by¢ przekazywane jedynie odbiorcom pod-
legajacym prawu krajowemu przyjetemu
dla wykonania dyrektywy 95/46/WE, jezeli
odbiorca wykaze konieczno$¢ przekazania
danych i nie ma powodu zaktada¢, ze upraw-
niony interes podmiotu danych moze by¢
naruszony (art. 8 lit. b). W ocenie Komisji
wnioskodawca nie wykazat takiej koniecz-
no$ci. Odmienng interpretacje przyjat Sad
Pierwszej Instancji w swoim orzeczeniu
z 8 listopada 2007 r. w sprawie Bavarian
Lager v. Komisja, T-194/04, ktory stwier-
dzajac naruszenie prawa przez Komisje,
uznat, ze wyjatek okreslony w art. 4 ust 1 lit
b rozporzadzenia 1049/2001 dotyczy tylko
takiego ujawnienia danych osobowych, kto-
re moze narusza¢ prawo do poszanowania
prywatnosci lub integralnosci osoby fizycz-
nej. Natomiast nie wymaga zastosowania
przepisow rozporzadzenia 45/2001, w tym
m.in. konieczno$ci wykazania koniecznosci
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uzyskania danych zgodnie z jego art. 8 lit.
b. Sad do kryteriéw oceny ingerencji w sferg
prywatnosci wypracowanych na gruncie art.
8 europejskiej Konwencji praw cztowieka
ipodstawowych wolnos$ci podkreslit, ze ,,sam
fakt ujawnienia uczestnictwa osoby fizycz-
nej, w ramach petnienia przez nig obowiaz-
kow zawodowych i jako przedstawiciela pod-
miotu zbiorowego, w spotkaniu z instytucja
wspolnotowa, przy czym nie mozna ustali¢
tresci wyrazonej przez te¢ osobe przy tej oka-
zji opinii osobistej, nie moze zosta¢ uznany
za ingerencje w jej prywatnosc”.

W zwigzku z odwotaniem si¢ Komisji
od tego orzeczenia sprawa zostala osta-
tecznie rozstrzygnigta przez Trybunat
Sprawiedliwo$ci w wyroku z dnia 29 czerw-
ca 2010 r., sprawa C-28/08 P. Trybunal,
analizujgc okoliczno$ci sprawy, podkreslit,
ze imiona i nazwiska zalicza si¢ do danych
osobowych w rozumieniu rozporzadzenia
45/2001, a udostgpnienie dokumentu zawie-
rajagcego takie dane nalezy traktowac jako
operacj¢ przetwarzania danych osobowych.
Dokonujac za§ wyktadni w art. 4 ust. 1 lit
b rozporzadzenia 1049/2001, Trybunat pod-
kreslil, ze przepis ten nie moze by¢ ograni-
czany jedynie do oceny naruszenia prywat-
nosci w $wietle EKPC, lecz wymaga, by
naruszenie prywatnosci i integralnosci osoby
fizycznej byto oceniane w §wietle zgodnosci
z prawodawstwem UE w zakresie ochrony
danych osobowych, w tym przede wszystkim
rozporzadzenia 45/2001. Nie mozna wigc
rozdzieli¢ zakresu zastosowania tego prze-
pisu na dwie kategorie spraw: ocenianych na
gruncie art. 8§ EKPC i na gruncie rozporza-
dzenia 45/2001. W konsekwencji do wniosku
zlozonego w trybie publicznego dostgpu do
dokumentow okres$lonego w rozporzadzeniu
nr 1049/2001, ktéory ma na celu uzyskanie
dostgpu do danych osobowych, w petni znaj-
dzie zastosowanie rozporzadzenie 45/2001.
W zwiazku z powyzszym Trybunat stwier-
dzit, ze Komisja wystarczajaco zastosowata
si¢ do zasady otwartoS$ci i whasciwie zazadata

od Bavarian Lager wykazania koniecznosci
przekazania danych osoéb, ktore nie udzielity
na to wyraznej zgody.

Trybunat podkreslit rowniez, ze brak ta-
kiego uzasadnienia spowodowat, iz Komisja
nie miala mozliwosci wywazenia réznych
interesOw zainteresowanych stron. Notabene
Trybunat takze nie podjat si¢ dokonania ta-
kiej oceny.

W dniu 24 marca 2011 r. EIOD, ktéry w trak-
cie toczacych si¢ postepowan sadowych wspie-
ral zadanie Bavarian Lager, wydal dokument
poswiecony zasadom publicznego dostepu do
dokumentéw zawierajacych dane osobowe po
orzeczeniu Trybunatu, w ktorym podkreslit ko-
nieczno$¢ zmian legislacyjnych w tym zakre-
sie oraz zaproponowal instytucjom przyjecie
proaktywnego podejscia, majacego na celu do-
konanie wiasciwego balansu pomigdzy wcho-
dzacymi tutaj w gre prawami podstawowymi
w $wietle zapadlego orzeczenia Trybunatu.
Proaktywne podejscie miatoby polega¢ m.in.
na wywazeniu wchodzacych w gre interesow
zanim zostanie zlozony wniosek o dostgp do
dokumentu i w efekcie takiego wywazenia
upublicznienie go z wlasnej inicjatywy w try-
bie art. 12 rozporzadzenia 1049/2001. W szcze-
golnosci takiego wywazenia dobr mogiby do-
kona¢ prawodawca, nakladajac na instytucje
obowiagzek ujawnienia okreslonych dokumen-
tow zgodnie z zasadg otwartosci. Jednakze jak
pokazuje wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci
z dnia 9 listopada 2010 r. w potaczonych
sprawach C-92/09 i C-93/09, dotyczacy ujaw-
niania informacji o beneficjentach pomo-
cy z Europejskiego Funduszu Rolniczego
Gwarancji i Europejskiego Funduszu Rolnego
na Rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich, takie
przepisy muszg spetnia¢ zasadg¢ proporcjonal-
nosci okreslonej w art. 52 Karty, a ,,ogranicze-
nia ochrony danych osobowych powinny ogra-
nicza¢ si¢ do tego, co absolutnie konieczne”
i wykorzystywac ,,$rodki, ktore stabiej inge-
ruja w to prawo podstawowe 0sob fizycznych,
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a jednoczesnie w skuteczny sposob przyczy-
niaja si¢ do realizacji celow rozpatrywanego
uregulowania”.

W ocenie EIOD nawet w razie braku odpo-
wiedniego aktu legislacyjnego mozliwe jest pu-
blikowanie okreslonych danych osobowych na
podstawie wewnetrznych regulacji przyjmowa-
nych przez instytucje, ktére powinny uwzgled-
nia¢ wywazenie wchodzacych w gre interesow
oraz spetnia¢ wymogi rozporzadzenia 45/2001,
w odniesieniu do wlasciwej podstawy prawnej,
spelnienia obowigzku informacyjnego oraz
umozliwienia ztozenia sprzeciwu.

Podsumowujac, nalezy wskazac, ze w §wie-
tle powotanego orzecznictwa dane osobowe
zawarte w dokumentach publicznych nie tra-
ca swojego charakteru, a prawo dostgpu do
dokumentow nie ma automatycznej przewa-
gi nad ochrong danych osobowych i w razie
konfliktu niezbgdne jest dokonanie wywa-
zenia wchodzacych w gre intereséw zgodnie
z zasada proporcjonalnosci i legalnosci.

Piotr Drobek - Zastepca Dyrektora Depar-
tamentu Edukacji Spotecznej i Wspoétpracy

Miedzynarodowej w Biurze Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

I P o | e c 2 oy

SEMINARIUM
»MODERNIZACJA | ROZBUDOWA INFRASTRUKTURY IT
W FIRMIE, INSTYTUCJI | URZEDZIE”
19 lipca 2011 r., Warszawa

Seminarium jest kierowane do szerokiej grupy odbiorcow - do tych uzytkownikéw, ktorzy uwa-
Zaja, ze infrastruktura IT jest dla nich niewystarczajaca - za stabe komputery, nie najnowsze
oprogramowanie i do tego za mate serwery. Taka infrastruktura IT zamiast pomaga¢ w pracy
tylko ja spowalnia.

Podczas seminarium dowiedza sie Panstwo, w jaki sposéb mozna wykona¢ manewr przeniesie-
nia danych, bez strat, na nowy, lepszy sprzet i do tego nie popas¢ w problemy finansowe.
Zapraszamy do udziatu administracje publiczng oraz przedsigbiorcow.

W PROGRAMIE:

* Audyt informatyczny jako wstep do programu modernizacji lub rozbudowy infrastruktury
informatycznej. Zakres SAMowskiego audytu legalnosci oprogramowania. Czynniki sprzy-
jajace ztemu zarzadzaniu oprogramowaniem.

e ITIL - dobre praktyki w zakresie zarzadzania infrastruktura informatyczna i jej dopasowa-
niem do zmieniajacych sig potrzeb.

¢ Jak aktualizowac i optymalizowac uzywane w firmie oprogramowanie IT?

» Strategia zapewnienia ciagtosci dziatania systemow informatycznych w firmach.

* Konsolidacja infrastruktury serwerowej i sieciowej - zapewnienie szybkiego dostepu do
scentralizowanych aplikacji.

O]
cpl
centrum promocji informatyki

Wiecej: www.cpi.com.pl
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Dobre praktyki

Zarzadzanie projektami

w zarzadzaniu projektami

Ewa Szczepanska

Bardzo wiele méwi si¢ o zarzadzaniu pro-
jektami, coz to tak naprawde oznacza? Co jest
potrzebne, aby osiggna¢ zamierzony cel? Czy
rozwigzaniem jest zastosowanie wiasciwej
metodyki? Czy od niej zalezy sukces projek-
tu, czy moze od kierownika projektu? W po-
nizszym artykule zostang przedstawione naj-
wazniejsze zagadnienia, ktore majg znaczenie
przy prowadzeniu projektu, rodzaje metodyk
oraz dokumentéw stosowanych podczas pro-
wadzenia projektu.

W zalezno$ci od przedsigwzigcia, instytucji,
ktora zajmuje si¢ zagadnieniem, projekt moze
by¢ prowadzony przy zastosowaniu jednej
z kilku metodyk. Opisanie dobrych praktyk
w metodyce PRINCE2 oraz PMBoK pozwa-
la na odnalezienie wytycznych najdogodniej-
szych dla danej organizacji, ktore w konse-
kwencji pozwalaja na prawidtowe przepro-
wadzenie projektu. Coraz wigcej instytucji
administracji publicznej stosuje metodyke
PRINCE2, gdzie opisane sa wskazowki dla
kierownika projektu oraz dla komitetu steru-
jacego i sponsora. Podstawowym elementem
procesu zastosowania metodyki jest wyjasnie-
nie i usystematyzowanie poje¢ zwigzanych

z zarzadzaniem projektem takich, jak: projekt,
zarzadzanie projektem, cykl zycia projektu,
produkt, ryzyko, zmiana, tolerancja, pryncy-
pia, procesy, tematy itp. Postepujac zgodnie
z dobrymi praktykami opisanymi w metody-
ce, mozliwe staje si¢ przejscie przez wszystkie
fazy, etapy projektu w taki sposob, aby osig-
gna¢ zamierzony cel.

Zarzadzanie projektem rozumiane jest jako
»planowanie, delegowanie, monitorowanie
i kontrolowanie wszystkich aspektow projek-
tu oraz motywowanie zaangazowanych osob,
aby osiggnac oczekiwane cele projektu w gra-
nicach docelowych wskaznikow wykonania,
okreslonych dla czasu, kosztow, jakosci, za-
kresu, korzysci i ryzyka™. Natomiast projekt
to ,,tymczasowa organizacja powotana w celu
dostarczenia jednego lub wigcej produktow
biznesowych wedtug uzgodnionego uzasad-
nienia biznesowego™?. Cykl zycia projektu to
,;okreslenie okresu od rozpoczecia projektu az
do przekazania ukonczonego produktu tym,
ktorzy beda go eksploatowac™.

Wséréd najczedciej  stosowanych —metodyk
wyréznia si¢z PMBoK i PRINCE2. Project
Management Body of Knowledge (PMBoK)
to standard utworzony przez PMI (Project

1 PRINCE?. Skuteczne zarzqdzanie projektami, wydanie 2005 TSO, str. 348
2 PRINCE2. Skuteczne zarzqdzanie projektami, wydanie 2005 TSO, str. 341

3 PRINCE?. Skuteczne zarzqdzanie projektami,

Zarzadzanie projektami
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Procesy Obszary wiedzy

Inicjowanie

Zarzadzanie integralnoscia

Planowanie

Zarzadzanie zakresem

Monitorowanie i kontrola

Zarzadzanie czasem

Realizacja

Zarzadzanie kosztami

Zamkniegcie

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie jakoscia

Zarzadzanie ryzykiem

Zarzadzanie komunikacja

Zarzadzanie zaopatrzeniem

Tabela 1. Procesy oraz obszary wiedzy wg PMBoK.
Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie ,, PMBoK”, 2008.

Management Institute) opisujacy dobre praktyki
dla kierownika projektu z zakresu zarzadzania
projektem w catym cyklu jego zycia. W PMBoK
wyrdznia si¢ dziewigé obszarow wiedzy 1 pigé
grup procesow.

W sktad gléwnych procesow wchodza:
procesy inicjowania, planowania, monitoro-
wania i kontroli, procesy wykonawcze oraz
procesy zamkniecia. Kazdy proces zdefinio-
wany jest przez wejscie 1 wyjscie. Obszary
wiedzy obejmuja zagadnienia zwigzane
z zarzadzaniem integralno$ci, zakresu, cza-
su, kosztow, zasobow ludzkich, jakosci, ry-
zyka, komunikacji oraz zaopatrzenia.

Druga z metodyk zajmujaca si¢ zarzadzaniem
projektami to PRINCE2 (Projects In a Controlled
Environment - projekty w srodowiskach sterowal-
nych). Wiascicielem metodyki jest OGC (Office of
Government Commerce — agenda Ministerstwa
Skarbu w Wielkiej Brytanii). Metodyka ta sktada
si¢ z pryncypiow, czyli podstawowych zasad, pro-
cesow okreslajacych kroki, jakie nalezy wykonac
w projekcie oraz tematow, ktore sa grupa istot-
nych aspektow zarzadzania i powinny znajdowaé
si¢ w centrum uwagi zarzadzajacych projektem.

Ponizsza tabela przedstawia wykaz pryn-
Cypiow, proceséw oraz tematow, ktore wy-
roznia si¢ w metodyce PRINCE2.

Pryncypia

Ciagfa zasadnos¢ biznesowa

Procesy

Przygotowanie projektu

Tematy

Uzasadnienie biznesowe

Korzystanie z doswiadczen

Inicjowanie projektu

Organizacja

projektu

Zdefiniowane role i obowiazki Sterowanie etapem Jakos¢
Zarzadzanie etapowe Zarzadzanie koncem etapu Plany
Zarzadzanie z wykorzystaniem tolerancji | Zarzadzanie dostarczeniem produktéw | Ryzyko
Koncentracja na produktach Zamykanie projektu Zmiana
Dostosowanie do warunkow Zarzadzanie strategiczne projektem Postepy

Tabela 2. Pryncypia, procesy i tematy zgodnie z PRINCE2.
Zrédlo: Opracowanie wilasne na podstawie ,, Skuteczne zarzqdzanie projektami PRINCE2”, 2009.
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W administracji panstwowej najczgsciej
stosowana metodyka jest PRINCE2, comozna
migdzy innymi zaobserwowaé w projektach
prowadzonych przez Ministerstwo Finanséw,
Ministerstwo Zdrowia, Ministerstwo Spraw
Wewngetrznych i Administracji oraz podle-
gtych im jednostkach.

Jakie korzys$ci daje zastosowanie me-
todyki? Jakie wskazowki 1 zalecenia
mozna wyciagna¢ z wyzej wspomnianej
metodyki?

W podrgczniku Office of Government
Commerce dotyczacym metodyki PRINCE2
zebrane zostaly do$wiadczenia wielu kie-
rownikow projektow, sponsorow, zespotow
projektowych, szkoleniowcow, konsultantow
oraz innych osob, ktore byly zaangazowane
w prowadzenie projektow. Na tej podsta-
wie opracowano wskazowki dla osob, ktore
rozpoczynaja swoja przygode z projektem.
Stosowanie wskazanych dobrych praktyk
utatwia pracg, pozwala na planowanie, de-
legowanie, monitorowanie, kontrolowanie
prac.

Jednym z najistotniejszych elementow
skutecznego przeprowadzenia projektu
jest przeszkolenie kadry zajmujacej si¢
zadaniem, czyli od cztonkéw komitetu
sterujacego zaczynajac, a na cztonkach
zespotu projektowego konczac. Zwicksza
to szanse na zakonczenie projektu suk-
cesem. Jezeli zespot projektowy posiada
wiedz¢ w zakresie zarzadzania projektem
zar6wno teoretyczna, jak i praktyczna,
umozliwia to prawidlowe przeprowadze-
nie projektu i uczy spojrzenia na caty
proces, przez jaki musi przejs¢ projekt.
Zdefiniowany zostaje cykl zycia projek-
tu, okres§lone produkty, ktore sag mierzal-
ne, jak réwniez opisane zostaja dzialania,
jakie powinny by¢ wykonane, aby zreali-
zowaé projekt. Nalezy jednak pamigtac,

ze kierownik projektu ma do dyspozycji
okreslong liczbe zasobow, ktora tworzy
strukture projektowa. Dzieki jasno okre-
$lonym zadaniom i obowigzkom kazda
z 0sOb w zespole projektowym poczuwa
si¢ do zakresu odpowiedzialno$ci i dba
o to, aby wszystko przebiegalo zgodnie
z planem.

Co dajg dobre praktyki? Jakie sg moz-
liwe korzysci z zastosowania wybranej
metodyki? Przede wszystkim wyszkolona
i dos$wiadczona kadra postuguje si¢ jed-
nolitym nazewnictwem, ktére pozwala
na sprawne porozumiewanie si¢ zaréwno
w zespole projektowym, jak i z wykonaw-
cami. Mozliwe staje si¢ wprowadzenie
uporzadkowanych zasad i procedur pod-
czas catego cyklu zycia projektu. Poprzez
zastosowanie metodyki PRINCE2 jasno
okreslone sg poszczegbélne role i odpo-
wiedzialno$ci w projekcie. Natomiast po-
dejscie produktowe opisuje, co ma zostac
wytworzone, w jaki sposob odebrane,
w jakich terminach i przez kogo. Kazdy
z elementow tematu PRINCE2 daje moz-
liwosci dobrego poprowadzenia projektu
oraz wskazowki tak, aby nie zapomnieé
o zadnym waznym elemencie w projekcie.

Poprzez jasne 1 przejrzyste zasady
uzytkownicy metodyki PRINCE2 maja
szanse 1 mozliwos$ci, aby sprawnie zarza-
dza¢ projektem, identyfikowaé zagroze-
nia, wykorzystywa¢ okazje i terminowo,
zgodnie z harmonogramem wytwarzac
produkty w poszczegdlnych etapach pro-
jektu. Klarowne okres$lenie regut i zesta-
wu dobrych praktyk dla calej organizacji,
poczawszy od analizy kontekstu, zaanga-
zowania interesariuszy przez cele, jasne
zasady raportowania, okreslenie rol i od-
powiedzialno$ci oraz opracowanie wskaz-
nikéw wczesnego ostrzegania, pozwalaja
na czerpanie korzysci w catym cyklu pro-
jektu. Dzieki spisaniu wszystkich istotnych
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elementow w okreslonych szablonach do-
kumentéw wiadome jest, gdzie nalezy szu-
ka¢ informacji oraz w jaki sposob nalezy
postgpowaé w okreslonych przypadkach.
Dlatego wazne jest, aby uczestnicy biorg-
cy udzial w projekcie mieli §wiadomos¢,
jakie dokumenty sg wytwarzane w catym
cyklu zycia projektu oraz gdzie nalezy ich
szukac.

Jedna z popularnych opinii na temat me-
todyki PRINCE2 jest okreslenie jej jako
zbg¢dnej biurokracji. Kazdy ma prawo do
wlasnej opinii, jednak jak spojrzy si¢ na
to zagadnienie z szerszej perspektywy,
to wprowadzenie w zycie dobrych prak-
tyk przynosi korzysci dla projektow oraz
buduje baze¢ wiedzy, ktora w przysztosci
bedzie korzystna dla kolejnych prowadzo-
nych przedsiewzi¢é, co w konsekwencji
daje korzyS$ci organizacji. Nalezy nauczy¢
si¢ szerszego patrzenia na dang sytuacj¢
w kontekscie catej organizacji, natomiast
nie jest wskazane zawg¢zanie pola widzenia
poprzez postrzeganie proceséw tylko i wy-
tacznie na jednym projekcie. To wiasnie
dzigki budowaniu bazy wiedzy i doswiad-
czeniom mozliwe staje si¢ unikanie pro-
blemoéw i oszczedzanie czasu i pieni¢dzy
oraz stosowanie sprawdzonych wzordéw
dokumentow.

W tym momencie nasuwa si¢ pytanie:
jakie dokumenty sg najwazniejsze pod-
czas prowadzenia projektu? Ktore rapor-
ty, plany powinien wytwarza¢ kierownik
projektu, a z jakimi powinien zapozna-
wac si¢ komitet sterujacy? Wsérod wytwo-
rzonej dokumentacji w projekcie moga
znalez¢ si¢ nastgpujace raporty: z punk-
tow kontrolnych, okresowe, o istotnych
odchyleniach, dos$wiadczeniach oraz

raport koncowy projektu, raport konco-
wy etapu. Wérod dokumentacji dotycza-
cej planoéw zalicza si¢: plan zarzgdzania
konfiguracja, przegladu poprojektowego,
plan projektu, nadzwyczajny, komuni-
kacji, plan jako$ci projektu, plan etapu.
W ostatniej grupie nalezy wymienic:
rejestr jako$ci, rejestr zagadnien, opis
produktu, liste kontrolng produktow,
grupe¢ zadan, formule realizacji projektu,
dziennik projektu, dokument inicjujacy
projekt, uzasadnienie biznesowe, wnio-
sek o wprowadzenie zmiany, zlecenie
dziatan nastepczych, zalozenia projektu,
zapis obiektu konfiguracji oraz zlecenie
przygotowania projektu. Wydawac by si¢
mogto, ze liczba wyzej wymienionych
dokumentow jest duza, jednakze zosta-
ja one wytworzone w catym cyklu zycia
projektu, a nalezy pamigtaé, ze projek-
ty czgsto trwajg od pot roku do trzech
lat, a nawet dtuzej. Nad caloscia czuwa
kierownik projektu, ktory pilnuje, koor-
dynuje i przekazuje stosowne informa-
cje na temat projektu zainteresowanym
osobom, czyli komitetowi sterujgcemu.
Powstaje pytanie, w jakiej formie i jakie
informacje nalezy przekazaé¢ osobom od-
powiedzialnym za nadzoér projektu, czyli
przewodniczacemu komitetu sterujacego,
gtownemu uzytkownikowi i dostawcy?

Ponizsze zestawienie przedstawia pro-
pozycje przekazywania dokumentow, ra-
portéw, planéw przez kierownika projektu
komitetowi sterujacemu w trzech podsta-
wowych fazach projektu, czyli rozpoczg-
ciu, realizacji i kontroli oraz zakonczeniu.
Nalezy pamigta¢, iz w fazie realizacji
i kontroli proces informacji i obiegu do-
kumentéw projektowych moze by¢ po-
wtarzalny ze wzglgdu na liczbg etapow
w projekcie.
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Sekwencyjnos¢ przeplywu informacji, dokumentow pomiedzy kierownikiem
projektu a komitetem sterujgcym w trzech gtownych etapach projektu.

ROZPOCZECIE PROJEKTU

Kierownik Projektu przygotowuje materiaty na

Komitet Sterujgcy

wydaje

zezwolenie na Kierownik Projektu przystepuje do >
wykonanie wykonania Zatozen Projektu.

Zatozeri Projektu.

posiedzenie Komitetu Sterujacego:
1. Zatozenia Projektu do akceptacji.

Komitet Sterujacy:

1. Akceptuje Zatozenia Projektu,

2. Przeglada Rejestr Ryzyka oraz Rejestr Zagadnien
Projektowych,

3. Podejmuje decyzje na wykonanie Dokumentu

Kie ownik Projektu przys tepuje do wykonania
Dokumentu Inicjujgcego Projekt.

Inicjujacego Projekt.

Kierownik Projektu p rzygotowuje materiaty na kolejne
posiedzenie Komitetu Sterujgcego:

1. DIP do akceptacj,

2. Wniosek o przydzielenie zasob éw.

Komitet Sterujacy:

1.Akceptuje Dokument Inicjujacy Projekt,
2.Monitoruje i kontroluje Rejestr Ryzyka oraz
Rejestr Zagadnieri Pro je ktowych.

Zarzadzanie projektami

Przejscie do etapu realizacji i kontroli Projektu.
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REALIZACJA | KONTROLA PROJEKTU

Proje ktu przygotowuje materiaty na kolejne
posiedzenie Komitetu Sterujgcego:

1. Plan Etapu do zatwierdzenia,

2. Plan Projektu —skorygowany,

) 3. Uzasadnienia Biznesowego — zaktualizowane.

Ko mitet Sterujacy:

1. Zatwierdza Planu Etapu,

2. Monitorujei kontroluje Rejestr Ryzyka, Rejestr
Zagadnien Projektowych, Rejestr o Istotnych
Odchyleniach. l

Dziatania projektowe

Kierownik Projektu przygotowuje materiaty na kolejne
posiedzenie Komitetu Sterujacego:

1.Raport Okresowy,

2.Wniosek 0 Zmiane,

3.Plan Nad zwyczajny do akceptadji,

5.0cena Nadzwyczajna.

Ko mitet Sterujacy:

1. Dokonuje Oceny Rap ortu Okresowego,

2. Monitorujei kontroluje Rejestr Ryzyka, Rejestr
Zagadnieri Projektowych, Rejestr o Istotnych
Odchyleniach,

3. Decyduje w s prawie wp rowadzenia Zmian,

4. Decyduje w s prawie wprowadzenia Planu
Nadzwyczajnego.

Dziatania projektowe

Kierownik Projektu przygotowuje materiaty na kolgne
posiedzenie Komitetu Sterujgcego:

1.Raport Koricowy Etapu,

2.0cena Koricowa Etapu/ Ocena Nadzwyczajna,
3.Plan kolej Etapu do zatwierd zenia,

4. Lub Plan Nadzwyczajny d o zatwierdzenia,
5.Wniosek o przydzielenie zasobéw do kolejnego

Etapu.
Komitet Sterujacy:
1. Monitoruje i kontroluje Rejestr Ryzyka,Rejestr Zagadnien
Projektowych, Rejestru o Istotnych Odchyleniach,
2. Zapoznajesie z Rejestrem Koricowym Etapu, Przejécie do etapu zakor czenia
3. Zapoznajesig z Ocena Koricowq Etapu., Projektu.

4. Zatwierdza Plan Kolejnego Etapu lub Plan Nadzwyczajny,
5. Decyzja w sprawie kontyn uacji Projektu lub jego
zamkniedia.

I 02 Zarzgdzanie projektami



ZAKONCZENIE PROJEKTU

Kierownik Projektu przygotowuje materiaty nakolejne

Komitet Sterujacy:
1.Podejmujedecyzje o zamknigciu Projektu,
2.Zatwierdza Raport Koricowy Projektu.

posiedzenie Komitetu Sterujacego:
1. Raport Koficowy Projektu.

Dziatania projektowe

A

Kierownik Projektu przygotowuje materiaty nakolejne

!

Komitet Sterujacy:

1.Zatwierdza Plan Przeglad u Poprojekto wego,
2.Zatwierdza Raport o Doswiadczeniach,
3.Zleca Dziatania Nastgpcze.

posiedzenie Komitetu Sterujacego:
1. Plan Przegladu P oprojektowego,
2. Zlecenie Dziatar Nastepczych,
3. Raport o Doswiadczeniach.

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Decyzja o zastosowaniu poszczegolnych do-
kumentéw w projekcie uzalezniona jest przede
wszystkim od wielkosci projektu. Nie jest zasad-
ne, aby w malym projekcie stosowaé wszystkie
dokumenty, ktére proponuje podrgcznik OGC
»PRINCE2 - Skuteczne zarzadzanie projekta-
mi”, poniewaz w takim przypadku mozna by
mowic rzeczywiscie o biurokracji i stracie czasu
na zbg¢dne produkowanie dokumentéw. Dlatego
tez kazda organizacja dokonuje wyboru, jakie
elementy z metodyki PRINCE2 bedzie stosowa-
a w zaleznosci od swoich mozliwosci i potrzeb.

W powyzszym artykule skupiono si¢ przede
wszystkim na przedstawieniu gtéwnych zato-
zen metodyki PRINCE2 oraz mozliwosciach
wykorzystania proponowanej dokumentacji.

W kazdym z elementow metodyki, czy to bedzie
mowa o pryncypiach, tematach czy procesach,
zawsze mozna odnalez¢ wskazowki i dobre rady,
aby podczas pracy unika¢ bledow, aby sprawnie

Zarzadzanie projektami

nastepowat przeptyw informacji oraz aby w or-
ganizacji 1 projekcie kazda osoba potrafita identy-
fikowac si¢ ze swoimi zadaniami i wiedziata, jaka
odpowiedzialno$¢ na niej spoczywa. Baze wie-
dzy, zbiory praktyk buduje si¢ po to, aby utatwi¢
i usprawni¢ pracg¢ wszystkim zainteresowanym.
Jesli ktos przed nami otworzyt juz drzwi, to lepiej
jest przez nie przej$¢, niz bi¢ glowa w mur.

Bibliografia:

1. A guide to Project Management Body of
Knowledge, 2008, PMI,

2. PRINCE?. Skuteczne zarzqdzanie projek-
tami, wydanie 2009 TSO,

3. PRINCE?. Skuteczne zarzgdzanie projek-
tami, wydanie 2005 TSO.

Ewa Szczepanska - od ponad Il lat uczest-
niczy w budowie i wdrazaniu systemow IT

dla potrzeb administracji panstwowej.
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Zarzadzanie projektami

Problemy w projektach

informatycznych realizowanych
na potrzeby administracji publicznej

Izabela Adamska

W obrocie gospodarczym coraz bardziej po-
wszechna staje si¢ komunikacja elektroniczna, ktdra
znacznie usprawnia przeptyw informacji zaréwno
w organizacji, jak i w kontaktach zewngtrznych.
Internet wkracza w rozne sfery naszego zycia, pro-
ponujac nowe rozwigzania. Dzi§ trudno wyobrazié
sobie §wiat bez komputerow, a dzigki nieograniczo-
nemu dostepowi do Internetu mozna zatatwi¢ co-
dzienne sprawy: sprawdzi¢ stan konta bankowego,
zaptaci¢ biezace rachunki, zrobi¢ zakupy, zlozyé
wniosek do urzedu, zawiera¢ umowy z kontrahen-
tami, czy nawet zobaczy¢ si¢ z bliskimi przebywa-
jacymi w innym kraju. Wszystkie te czynnosci sa
mozliwe dzigki zastosowaniu systemow  teleinfor-
matycznych. Coraz powszechniejsze staje si¢ wyko-
rzystanie potencjahu technologicznego do tworzenia
produktéw i ushug, co zmierza do wykreowania
w przyszioéci nowych potrzeb lub zaspokojenia ist-
niejacych potrzeb w inny, nowy sposob.

Dynamiczny rozwdj technologiczny, ktorego jeste-
$my $wiadkami na przestrzeni ostatnich lat, spowodo-
wat znaczny wzrost nakladéw finansowych na roz-
woj technologii informacyjnych. Dzigki zastosowa-
niu narzedzi informatycznych mozliwe jest szybkie
i skuteczne wykonywanie zadan z réznych dziedzin.
Zanim jednak to nastapi, konieczne jest zmierzenie

si¢ z rzeczywistoscia, czyli sprawne przeprowadzenie

projektu’ informatycznego. W tym celu konieczne jest

spetnienie trzech warunkow jednoczesnie:

* uzyskania zamdwionego rozwiazania
w okreslonym czasie,

+ utrzymania budzetu projektu na zaplano-
wanym poziomie,

*  otrzymania rozwigzania spetniajacego wymaga-
nia (zakres) przy zapewnieniu okreslonej jakosci.

Spelnienie  wszystkich wymienionych wyzej
warunkow  jednoczesnie jest skomplikowanym
przedsigwzigciem 1 wymaga zaangazowania odpo-
wiednich zasobow oraz ich whasciwego roztozenia
W czasie (sprawnego zarzadzania projektem). Wiedza
w zakresie realizacji projektow IT weiaz sig zwigksza,
a metodyki i narzedzia wspomagajace zarzadzanie
ewoluujg, mimo to problemy w projektach sg zjawi-
skiem powszechnym. Dotykaja one czterech pod-
stawowych parametrow projektu: czasu, budzetu,
zakresu 1 jakoéci (trojkat ograniczen). Nie jest mozli-
we utrzymanie wszystkich parametrow w rownym
stopniu na wysokim poziomie. Jesli zostanie skro-
cony czas przy zachowaniu zakresu projektu, to od-
powiednio nalezy zwigkszy¢ budzet. Jesli tak sie nie
stanie, bedzie to miato negatywny wplyw na jako$¢
produktow projektu. Zmiana wiecej niz dwoch para-
metrow powoduje naruszenie rtownowagi trojkata, co
oznacza niepowodzenie projektu. Mozna pokusi€ si¢
o stwierdzenie, ze zarzadzanie projektem jest , ciagla

1 Projekt to wiele problemow o réznym stopniu skomplikowania, roztoZzonych w czasie.
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walkg o zachowanie rownowagi trojkata ograniczen”.
Metodyki zarzadzania, wspomagajac sprawna reali-
zacje projektu, tak naprawde skupiajg sie na kontrolo-
waniu parametrow trojkata.

Specyfika administracji publicznej

Budowa w Polsce jednolitego rynku ustug admi-
nistracji publicznej $wiadczonych drogg elektronicz-
ng pozostaje nadal niezakofczona. Brak koordynacji
dziatan w skali kraju doprowadzit do rozproszenia
systeméw  informacyjnych jednostek administracji
publicznej, budowanych w oderwaniu od innych
systeméw informacyjnych, bez dzielenia si¢ wie-
dza 1 doswiadczeniem. Wynikiem takiego dziatania
jest fragmentacja rynku ustug publicznych on-line.
Dodatkows bariera jest brak dostgpu do sieci szero-
kopasmowych dla wszystkich obywateli, co jest spo-
wodowane brakiem wystarczajacych inwestycji w bu-
dowe sieci szerokopasmowych. Wciaz jeszcze spora
cze$¢ spoleczenstwa pozostaje wykluczona cyfrowo
czy to z braku infrastruktury, czy tez z braku umiejgt-
nosci wykorzystania dostepnej technologii.

Ponadto duza grupa jednostek samorzadu
terytorialnego odnosi si¢ niech¢tnie do prze-
niesienia ustug publicznych do wirtualnej

rzeczywistosci. Jest to widoczne na przykta-
dzie jednego ze strategicznych systemoéw infor-
matycznych panstwa - elektronicznej Platformy
Ustug Administracji Publicznej (ePUAP).
W ramach dzialan zmierzajacych do integra-
cji regionalnych systemoéw dziedzinowych
z elektroniczng Platformg Ustug Administracji
Publicznej (ePUAP) zostal przygotowany do-
kument ,,Linia Wspotpracy. Zalozenia archi-
tektury wspotdziatania infrastruktur rzadowej
isamorzgdowej (centralnej i regionalnej) w pro-
cesie realizacji zadan publicznych” w celu wy-
kreowania wizji wspotdzialania regionalnych
systemOw administracji publicznej stuzacych
dostarczaniu ustug publicznych z centralng
platforma ePUAP. Dokument ma umozliwi¢
okreslenie zakresow projektow oraz okresli¢
zasady wspoltpracy i odpowiedzialnosci admi-
nistracji rzadowej i samorzadowej w procesie
rozwoju infrastruktury informatycznej pan-
stwa zapewniajacy interoperacyjnosc, w szcze-
g6lnosci poprzez:
» okreslenie gtownych funkcjonalnosci cen-
tralnej platformy ePUAP,
* okreslenie zakresu wspotdziatania sys-
temow (interfejsy logiczne) regionalnych
i centralnej platformy ePUAP,
 okreslenie ram prawnych wspotpracy,

Brak interoperacyjnosci

Zbyt mate naktady

Brak inwestycji w sieci
szerokopasmowe

finansowe na badania
naukowe

Fragmentacja
rynku ustug
elektronicznych

cyberprzestepczosci

Brak umiejetnosci
wykorzystywania

technologii

N\
—/"

teleinformatycznych

Brak koordynacji
dziatan na poziomie

centralnym

Rys 1.

Zrodto: opracowani

e wlasne
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* podziat przestrzeni funkcjonalnosci zwigzanych
z dostarczaniem ustug publicznych pomiedzy sys-
temy regionalne oraz centralng platforme¢ ePUAP.

Stworzenie integratora ustug publicznych byto
stuszng decyzja i w dtuzszej perspektywie przy-
noszaca wymierne korzysci zaréwno obywatelom,
jak 1 administracji (szczegdlnie samorzadowej —
$wiadczacej ustugi dla obywateli). Elektroniczna
Platforma Ustug Administracji Publicznej (€PUAP)
nie zastepuje systemow dziedzinowych, ale wy-
maga wspoldziatania lokalnych systemow telein-
formatycznych dostarczajacych ustugi publiczne.
Pozwoli to zapewnic interoperacyjnos¢, czyli zdol-
noé¢ systemow teleinformatycznych do efektyw-
nej wspdtpracy w celu zapewnienia wzajemnego
dostepu uzytkownikéow do ustug $wiadczonych
w tych systemach. ePUAP udostepnia ushugi jed-
nostkom administracji rzadowej i samorzado-
wej (jak np. Elektroniczna Skrzynka Podawcza,
Centralne Repozytorium Wzoréw Dokumentoéw
Elektronicznych) oraz zawiera katalog ushug elek-
tronicznych oferowanych przez podmioty $wiad-
czace takie ustugi (np. wycinka drzew). Jednak
udostgpnienie ushug za posrednictwem komunika-
cji elektronicznej pozostaje w kompetencjach jed-
nostek samorzadu terytorialnego.

Czy projekty informatyczne realizowane
przez administracj¢ publiczna
wyrézniajg si¢ czyms szczegolnym?
Jakie problemy wystepuja w projektach
IT administracji publicznej zaréwno na
etapie przygotowania, jak i realizacji?

Projekty informatyczne realizowane w jed-
nostkach administracji publicznej w duzej mierze
maja na celu upowszechnienie $wiadczenia ustug
publicznych, co prowadzi do usprawnienia elek-
tronicznego kontaktu obywatela z administracjg
publiczna, a wige $wiadczenia ustug droga elektro-
niczng. Dla wlasciwego zrozumienia zagadnienia,

nalezy spojrze¢ na problemy realizacji projektow
informacyjnych w administracji poprzez proble-
my wynikajgce ze $wiadczenia ustug publicznych
droga elektroniczng. Oczywiscie, jak w przypadku
kazdego rozwigzania informatycznego, jest mozli-
wos¢ zakupienia istniejacego systemu (tzw. ,,z pu-
detka”), dostosowania istniejacego rozwigzania do
wiasnych potrzeb oraz zamdwienia rozwigzania
dedykowanego. Definiowanie wymagan nalezy
rozpocza¢ od analizy istniejacych procesow w or-
ganizacji, niezaleznie od tego czy bedzie to mata
gmina, czy duze miasto.

Administracja publiczna prowadzi cieckawe
i duze projekty, ktorych realizacja wiaze si¢ ze
sporymi naktadami finansowymi. Cel projektow
jest podobny — zastosowanie rozwigzania IT ma
poprawi¢ jako$¢ zycia obywateli, a wige tak samo
wazne jest wlasciwe uzasadnienie biznesowe pro-
jektu, okredlenie parametrow systemu oraz wia-
$ciwe oszacowanie czasu, budzetu, zakresu pro-
jektu. Nie nalezy zapomina¢ o interesariuszach
projektu, majac na uwadze rozbiezno$¢ interesoéw
wszystkich zainteresowanych, a przede wszyst-
kim uzytkownikéw koncowych. Administracja
publiczna definiuje przede wszystkim wymaga-
nia systemu informatycznego, procesy, jakie be-
dzie on realizowat oraz sformutuje wymagania
dotyczace utrzymania i rozwoju systemu, a takze
dokona odbioru rozwigzania.

W perspektywie rozwoju ushug publicznych
$wiadczonych drogg elektroniczng problemy
pojawiajace si¢ w projektach systeméw informa-
cyjnych nabraly innego znaczenia. Zwazywszy
na strukture e-government, nalezy rozpatrywac
przyczyny problemow w projektach IT w poda-
nych nizej kategoriach. Problemy zostaty sklasy-
fikowane i podzielone na cztery grupy. Podziat
barier wdrozeniowych systeméw informatycz-
nych zostat dokonany w IDABC'.

2 E-Government Factsheet — Finland — Strategy, http://ec.europa.eu/idabc/en/document/6068/392, listopad
2004 oraz Oskar Szumski, E-procurement. Systemy elektronicznych zamowien publicznych, Wydawnic-

two Difin, Warszawa 2007.
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Rozwadj, implementacja oraz dostarczenie ustug publicznych droga elektroniczna

|I. Ztozone i niespojne procedury administracji publicznej.

2. Brak wspolnej strategii $wiadczenia ustug publicznych swiadczonych droga elektroniczna na
poziomie centralnym.

3. Brak ogdlnie stosowanych standardéw dokumentéw w postaci elektroniczne;.

4. Brak wymiany danych pomigdzy jednostkami administracji publicznej, a takze pomigdzy ko-
moérkami w obrebie jednostek administracji publicznej — ograniczone wykorzystanie reje-
strow publicznych — pomimo wejscia w zycie nowelizacji ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne.

5. Brak doswiadczenia we wdrazaniu systeméw informatycznych.

Staba koordynacja dziatan pomiedzy administracja rzadowa a samorzadowa — niezatwier-

dzony dokument ,,Linia Wspotpracy. Zatozenia architektury wspotdziatania infrastruktur

rzadowej i samorzadowej (centralnej i regionalnej) w procesie realizacji zadan publicznych”.

Fragmentaryczne systemy informacyijne, brak integracji.

Brak wspoétdzielenia informacji zgromadzonych przez administracje publiczna.

Staba dynamika rozwoju portali administracji publiczne;.

Struktura resortowa administracji publicznej.

Dtugotrwata procedura zwigzana ze stosowaniem prawa zamoéwien publicznych.

12. Skomplikowane i niespdjne procedury administracyjne dotyczace $wiadczenia ustug za po-
moca komunikacji elektroniczne;j.

I3. Niespojne regulacje prawne dotyczace elektronicznej administracji, np. obligatoryjnos¢ wy-
korzystywania podpisu wtasnorecznego przy zatatwianiu wielu spraw administracyjnych.

14. Ograniczone zasoby zaangazowane w rozwdj e-administracji.

I5. Informatyzacja rozumiana jako komputeryzacja.

Popyt na ustugi publiczne dostepne droga elektroniczna oraz ich jakos¢

I. Brak jednolitego zrédta informacji powodujacy dezorientacje obywateli.

2. Niechg¢ do udzielania informacji publicznej mimo funkcjonowania ustawy z dnia .... o doste-

pie do informacji publicznej.

Brak odpowiedniej wiedzy o mozliwosci $wiadczenia ustug publicznych przez Internet.

4. Niewystarczajaca znajomos¢ potrzeb uzytkownikoéw w zakresie e-administracji — brak zain-
teresowania rzeczywistymi oczekiwaniami uzytkownikéw dotyczacymi e-ustug.

5. Obawa przed wdrozeniem i wykorzystaniem nowych rozwiazan teleinformatycznych.

6. Brak spdjnego podejscia do rozwoju ustug administracji publicznej (duplikowanie dziatan).

7. Brak kryteriow oceny jakosci ustug administracji publicznej $wiadczonych droga
elektroniczna.

8. Nikte zaangazowanie obywateli w dziatania administracji publicznej na wszystkich szczeblach.

o

Grupa |

TS 0o~

w

Grupalll

Dostepnos¢, tatwos¢ wykorzystania systemu oraz umiejetnosci uzytkownikow

I. Niewystarczajaca wiedza uzytkownikow w zakresie wykorzystania narzedzi teleinforma-
tycznych, powodujaca brak przekonania obywateli o skutecznosci kontaktu elektronicznego
z administracja publiczna.

2. Brak powszechnego zastosowania w jednostkach administracji publicznej bezpiecznego pod-

pisu elektronicznego, czytnikow kart.

Duplikowanie informacji, chaos informacyjny w sieci.

4. Brak integracji lub utrudniona integracja systeméw informatycznych ze wzgledu na zastoso-
wanie réznych technologii i standardow.

5. Obawa o bezpieczenstwo danych znajdujacych si¢ w systemie teleinformatycznych.

6. Ograniczony szerokopasmowy dostegp do sieci szerokopasmowych — duza grupa spotfeczen-
stwa jest wykluczona cyfrowo.

7. Brak zaufania do bezpieczenstwa przetwarzanych danych w ramach e-ustug.

Grupa lll
w
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Grupa IV

I. Uwarunkowania polityczne majace wptyw na kierunki rozwoju e-administracji.

2. Skomplikowana i dtugotrwata procedura wdrazania nowych regulaciji.

3. Brak koordynacji na poziomie centralnym dziatan administracji publicznej w zakresie budo-
wy i rozwoju systemow teleinformatycznych oraz w zakresie rozwoju ustug administracji
publicznej $wiadczonych droga elektroniczna.

4. Brak uwarunkowan prawnych dotyczacych standardéw $wiadczenia ustug droga elektro-
niczna (3| grudnia 20010 roku wygasto rozporzadzenie w sprawie minimalnych wymagan
dla systemow teleinformatycznych, a Krajowe Ramy Interoperacyjnosci, ktére maja zastapic¢
wspomniane rozporzadzenie, sa obecnie na etapie konsultacji).

5. Dtugotrwaty proces prowadzacy do inicjacji projektu oraz formalizacja dziatan.

Nadawanie kierunku oraz koordynacja rozwoju systemu

ustug publicznych dostepnych droga elektroniczna

Warto sobie zada¢ pytanie, co lezy u zrédta pro-
bleméw pojawiajacych si¢ podczas realizacji projek-
tow informatycznych w jednostkach administracji
publicznej? Strategiczne projekty informatyczne
realizowane na potrzeby administracji sg projektami
trudnymi/o duzym stopniu skomplikowania (szcze-
gblnie dotyczy to projektow zwigzanych z e-admi-
nistracja). Na swojej drodze napotykaja na bariery
specyficzne tylko dla sektora publicznego (tabela)
oraz problemami zwigzanymi stricte z budowa, roz-
wojem i utrzymaniem systemow informatycznych.
Przyczyny niepowodzen projektow zostaly zbadane
przez The Standish Group. W raporcie zatytulowa-
nym Chaos® publikowanym przez t¢ organizacje
mozna zapozna¢ si¢ ze statystykami dotyczacymi
projektow IT. Projekty klasyfikowane sa w nastgpu-
jacych kategoriach:

« zakonczone sukcesem (32%) — czyli projek-
ty, ktore zostaty zrealizowane w zaktadanym
czasie, budzecie i pelnym zakresie (mozliwe
s odstepstwa od zaktadanych wartosci tych
parametréow w zakresie ustalonych toleran-
¢cji). Oznacza to, ze 1/3 realizowanych pro-
jektow dostarczana jest na czas, miesci si¢
w budzecie i posiada wyspecyfikowane na
etapie planowania funkcjonalnosci.

Tabela 1.

» zakonczone cz¢$ciowa porazka (44%) —
w ktorych produkt finalny jest komplet-
nym i dziatajagcym produktem, lecz zostat
przekroczony budzet, czas realizacji lub
projekt zostat zrealizowany w mniejszym
niz zakladano zakresie. Az 44% projek-
tow ma opoznienie, zostal przekroczony
budzet lub produkty projektu posiadaja
mniejsze funkcjonalnosci niz wymagane.

«  zakonczone porazka (anulowane) (24%) — czy-
li projekty, ktorych realizacja zostala przerwa-
na lub produkt finalny nie zostal osiagnicty
w stopniu umozliwiajgcym jego eksploatacje®.

Wyniki raportu wskazuja na to, ze jedy-
nie 1/3 wszystkich projektow zakonczyta si¢
sukcesem.

Jak rozwigzywacé problemy?

Sposobem na rozwiazanie probleméw, a tym
samym na kontrolg procesu realizacji projektu IT,
jest odpowiednie zaadoptowanie metodyki zarza-
dzania, np. metodyki PRINCE2. Podstawowym
celem metodyki jest stworzenie standardu

3 Raport Chaos 2009 opracowany przez Standish Group.

4 Raport Chaos 2009 opracowany przez Standish Group.

5 Metodyke zarzadzania projektami mozna okresli¢ jako zbior procedur oraz zasad skutecznego zarzadza-
nia projektem. Kazdy etap zakonczony jest odbiorem produktéw czastkowych projektu.
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W organizacji, co pozwoli zapewni¢ uporzadko-
wane, przemyslane i spojne prowadzenie projek-
tow o roznym stopniu skomplikowania i ro6znej
wielkosci. Metodyka powinna by¢ elastyczna
i dostosowana do projektow o roznej skali w od-
niesieniu do specyfiki projektu. Skuteczne zarza-
dzanie projektami jest wynikiem wielu czynni-
kéw, migdzy innymi osiagania zatozonych celow
przy uwzglednieniu otoczenia zewngtrznego,
doswiadczenia czy tez efektywnego wykorzysta-
nia zasobow. Duza role odgrywa rowniez zaan-
gazowanie w realizacj¢ projektu — nie tylko kie-
rownika projektu i zespotu, ale rowniez gtownych
interesariuszy projektu. Nie ma prostych i prze-
widywalnych projektow. Nalezy konsekwentnie
dazy¢ do postawionych celéw, nie zapominajac
o elastycznosci pozwalajacej dopasowac rozwia-
zanie do zmieniajacych si¢ warunkow, zachowu-
jac wlasciwe proporcje pomiedzy elementami
decydujacymi o powodzeniu projektu. Wedhug
badan przeprowadzonych przez organizacje The
Standish Group s3 to:
» zaangazowanie klienta — 15,9%,
+ wsparcie kierownictwa — 13,9%,
* jasno okreslone wymagania — 13,0%,
* wilasciwe planowanie — 9,6%,
* realistyczne oczekiwania — 8,2%,
* mniejsze odstgpy pomiedzy kamieniami
milowymi — 7,7%,
+ kompetencje pracownikoéw — 7,2%,
» odpowiedzialnos¢ — 5,3%,
* jasno postawione cele i wymagania —2,9%,
* cigzko pracujacy, skupieni pracownicy —2,4%,
* pozostale — 13,9%.

Kryteria te wskazuja, ze u przyczyn
niepowodzen projektu leza przede wszyst-
kim btedy w zarzadzaniu, a takze doty-
cza czynnika ludzkiego, czyli zaangazo-
wania, kompetencji, odpowiedzialnosci.
W  projektach informatycznych czesto
pojawiaja si¢ trudnos$ci konczace si¢ nie-
powodzeniem projektu. ,,W niemal trzech
czwartych wszystkich przedsigwzi¢¢ po-
legajacych na tworzeniu oprogramowania
w dobie Internetu wystapito przynajmniej
jedno z nast¢pujacych zjawisk: kompletne
niepowodzenie, przekroczenie kosztow,
przekroczenie terminéw albo powstanie
produktu” o funkcjonalno$ciach nieod-
powiadajacych oczekiwaniom uzytkowni-
kéw. ,,0koto 85% projektow informatycz-
nych w sektorze publicznym uwaza si¢ za
nieudane... Cho¢ nie oznacza to, ze koncza
si¢ one kompletna klapa, ale zwykle prze-
dtuza si¢ ich realizacja, wzrastajg koszty,
a rezultaty sa skromniejsze niz planowa-
no”’. Znacznie powazniejsze sg jednak
straty wynikajace z niewykorzystanych
szans, niezrealizowanych strategii, bra-
ku optymalizacji proceséw biznesowych
W organizacji, utraty wiarygodnosci oraz
spadku wydajnos$ci cztonkoéw zespotu.

Izabela Adamska - pracownik administracji

publicznej.

6 Raport Chaos 2009 opracowany przez Standish Group.
7 Raport Chaos 2009 opracowany przez Standish Group.
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Wyrok Krajowej 1zby Odwolawczej

z dnia 20 lipca 2010 r.,

sygn. akt: KIO 1408/10

Wojciech Kalinski

... Wszystkie wskazane w §2 ust. 2 ztoZzonej
przez ... gwarancji ubezpieczeniowej zapta-
ty wadium zdarzenia odnoszq sie jedynie do
Jednego z podmiotow wspolnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia publicznego
i wobec faktu zlozenia przez podmiot okre-
slony w tresci gwarancji jako oferent (uczest-
nik przetargu) oferty wraz z innym podmio-
tem na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy pzp
powodujq, iz w stosunku do oferty ztozonej
przez wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych
sig o udzielenie zamowienia wadium nie zo-
stato skutecznie wniesione. Powyzsze wynika
z faktu, iz wskazane w tresci gwarancji ubez-
pieczeniowej okolicznosci nie sq zupelne i nie
obejmujq wszystkich mozliwych zdarzen, kto-
re mogg spowodowac prawo zZgdania przez
Zamawiajqcego zaptaty kwoty gwarancyjnej.

Przedmiotowy wyrok zapadl w niezwy-
kle cickawiej sprawie dotyczacej wniesie-
nia wadium w postaci gwarancji ubezpie-
czeniowej wystawionej na zlecenie jednego
z podmiotow w sytuacji, gdy podmiot ten
zlozyt ofertg, wystepujac w konsorcjum
w rozumieniu art. 23 ust. 1 pzp. Z przed-
stawionego w wyroku stanu faktycznego
wynika, ze uczestnik postgpowania zlecit
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firmie ubezpieczeniowej wystawienie gwa-
rancji wadialnej firmie ubezpieczeniowe;j,
wystepujac w przetargu wspolnie z innym
wykonawca. Tymczasem tre$¢ gwaran-
cja ubezpieczeniowej (wadialnej) zostata
tak skonstruowana, jakby zleceniodawca
uczestniczyt w przetargu samodzielnie.
Na tle tego stanu faktycznego powstato
wigc pytanie, czy gwarancja ubezpiecze-
niowa wystawiona na zlecenie jednego
z wykonawcow wystepujacych wspolnie
w rozumieniu art. 23 ust. 1 pzp, wskazuja-
ca jedynie zleceniodawce jako uczestnika
postgpowania, spelnia wymagania w za-
kresie skutecznego wniesienia wadium na
potrzeby postepowania przetargowego.

Przedstawione pytanie mozna rowniez roz-
szerzy¢ na inne postacie wadium, w szczegodl-
nosci, cho¢ nie wytacznie, na gwarancje ban-
kows oraz porgczenie. Problem ograniczone-
go zakresu wadium moze rowniez dotyczyé
wadium pieni¢znego, gdy w opisie przelewu
znajda si¢ sformulowania ograniczajace jego
znaczenie tylko do jednego z konsorcjantow.
Tym samym na gruncie analizowanego wy-
roku KIO pojawia si¢ pytanie, jak oceni¢ sku-
teczno$¢ wadium wniesionego na rzecz jed-
nego z wykonawcow sposrod wykonawcow
wspolnie uczestniczagcych w postepowaniu
oudzielenie zamoéwienia publicznego?




W pierwszej kolejnosci nalezy obali¢ mit,
powszechnie funkcjonujacy w systemie
zamdOwien publicznych, o solidarnej odpo-
wiedzialno$ci wykonawcow, sktadajacych
wspolng ofertg. Zgodnie z art. 141 pzp wy-
konawcy, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1,
ponosza solidarng odpowiedzialno$é¢ za wy-
konanie umowy i wniesienie zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy. Oznacza to,
a contrario, brak solidarno$ci w zakresie nie-
objetym przedmiotowym przepisem, a zatem
przed wniesieniem zabezpieczenia nalezyte-
go wykonania umowy oraz przed zawarciem
umowy. Zobowiazanie jest bowiem solidar-
ne, jezeli to wynika z ustawy lub z czynnosci
prawnej (art. 369 k.c.). Na etapie sktadania
ofert solidarno$¢ wykonawcow wystepuja-
cych wspolnie nie wynika z tresci oferty ani
przepisow ustawy — Prawo zamoéwien pu-
blicznych. Poniewaz wykonawcy, skladajac
ofertg, nie zaciggaja zobowigzania dotyczg-
cego ich wspolnego mienia, solidarno$¢ nie
bedzie rowniez wynikac z tresci art. 370 k.c.
Oznacza to, ze ztozenie oferty przez wyko-
nawcow wystepujacych wspoélnie na podsta-
wie art. 23 ust. 1 pzp skutkuje powstaniem
stosunku prawnego, gdzie po stronie oferenta
mamy do czynienia z sytuacja wielopodmio-
towosci, lecz nie opartej o konstrukcje soli-
darnosci. Konsekwencja tego stanu rzeczy
jest fakt, ze zamawiajacy moze zadaé wy-
konania przez ,konsorcjum” obowigzkow
wykonawcy wynikajacych z SIWZ i ustawy
tylko tacznie od wszystkich wykonawcow
wystepujacych wspolnie. Konstrukcji tej
sprzyja zreszta wyrazony w art. 23 ust. 2 pzp
obowigzek ustanowienia petnomocnika co
najmniej do reprezentowania wykonawcow
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia.
Tym samym czynno$ci pelnomocnika, jak
czynno$ci zamawiajacego skierowane pod
adresem petnomocnika, skutkuja wobec
wszystkich uczestnikéw konsorcjum.

Powstaje zatem pytanie, jak do powyz-
szych zasad ma si¢ wniesienie wadium przez
jednego z konsorcjantow? W tym miejscu

nalezy zastrzec, ze z faktu, iz zgdania kie-
rowane do konsorcjum winny domagaé si¢
okreslonego zachowania od wszystkich wy-
konawcow, nie oznacza, iz faktycznie dang
czynno$¢ musi wykona¢ oddzielnie kazdy
z nich. Wystarczy bowiem, ze wymaganej
czynnos$ci dokona jeden z nich, pod warun-
kiem ze czynnos¢ ta bedzie skuteczna wobec
wszystkich pozostatych wykonawcow dzia-
ajacych w trybie art. 23 pzp. Innymi stowy,
dziata¢ moze kazdy z wykonawcow, o ile
dziatanie to wywota skutek wzglgdem po-
zostatych. Analogicznie nalezy oceni¢ wnie-
sienie wadium. Moze ono zosta¢ wniesione
przez kazdego z wykonawcow, o ile wywota
skutek wzgledem pozostatych. W sytuacji,
w ktorej z tresci dokumentu wadialnego (czy
to gwarancji ubezpieczeniowej, czy banko-
wej, porgczenia czy nawet tresci przelewu)
wynika, ze przedmiotowe $wiadczenie czy
zobowigzanie zabezpiecza okreslone zacho-
wania tylko jednego z wykonawcow, wadium
takie bedzie niewystarczajace. W przypadku
gwarancji i porgczen trzeba mie¢ bowiem
na uwadze, ze o zakresie odpowiedzialno-
§ci ubezpieczyciela decyduje zakres jego
zobowigzania. Dobrze ilustrujg ten problem
przepisy prawa bankowego. Zgodnie z art. 81
ust. 1 pr. bankowego gwarancja bankowa jest
jednostronne zobowigzanie banku-gwaranta,
ze po spetnieniu przez podmiot uprawniony
(beneficjenta gwarancji) okreslonych warun-
kéw zaptaty, ktore moga by¢ stwierdzone
okreslonymi w tym zapewnieniu dokumenta-
mi, jakie beneficjent zataczy do sporzadzo-
nego we wskazanej formie zadania zaptaty,
bank ten wykona §wiadczenie pieni¢zne na
rzecz beneficjenta gwarancji - bezposrednio
albo za posrednictwem innego banku. Jak
stusznie zauwaza J. Pisuliniski (J. Pisulinski
w: Baczyk Mirostaw, Goéral Lestaw, Fojcik-
Mastalska Eugenia (redakcja), Pisulinski
Jerzy, Pyziol Wojciech, Prawo bankowe.
Komentarz, Warszawa 2007, Wydawnictwo
Prawnicze LexisNexis, s. 840) w komenta-
rzu do tego przepisu: ,,Art. 81 ust. 1 mozna
uznac za ustawowq probe definicji gwaran-
¢ji. Definicja ta jednak nie jest kompletna ani
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Scista. Dlatego na podstawie calosci przepi-
sow Prawa bankowego gwarancje bankowq
mozna okreslic jako zobowigzanie zaciggnie-
te przez bank (gwaranta) na zlecenie innej
osoby (zleceniodawcy gwarancji), na mocy
ktorego bank obowigzany jest do zaplaty
pewnej sumy pienieznej (w zlotych lub wa-
lucie obcej) na zgdanie osoby uprawnionej
(beneficjenta gwarancji) po spelnieniu przez
niq okreslonych przestanek (verba legis: wa-
runkow).” oraz: ,,Zobowigzanie banku wobec
beneficjenta gwarancji powstaje dopiero
wskutek zlozenia przez bank oswiadczenia
o udzieleniu gwarancji. Tres¢ oswiadcze-
nia banku powinna odpowiadaé warunkom
ustalonym w umowie tqczqcej bank ze zlece-
niodawcq gwarancji. W razie rozbieznosci
miedzy umowq zawartq ze zleceniodawcq
a trescig oswiadczenia banku o udzieleniu
gwarancji o zakresie zobowigzania ban-
ku decyduje tres¢ ziozonmego przez niego
oSwiadczenia. Wymaga tego ochrona zaufa-
nia beneficjenta gwarancji, ktory na ogot nie
bedzie znat tresci umowy lgczqcej gwaranta
ze zleceniodawcq, tworzqcej stosunek pokry-
cia. Bank udzielajqcy gwarancji nie moze sig
powolywac wobec beneficjenta na zarzuty

wynikajgce ze stosunku pokrycia (zob. dalsze
uwagi w pkt 37, a takze uzasadnienie wyroku
SN z 22 stycznia 2002 r., V CKN 637/2000,
OSNC 2003, nr 4, poz. 49).” Tym samym
zawarte w gwarancji wadialnej sformuto-
wania okreSlajace przestanki utraty wadium
w postaci sformutowania: ,,- Oferent odmo-
wil podpisania umowy w sprawie zamowie-
nia publicznego na warunkach okreslonych
w ofercie; - Oferent nie wniést wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umo-
Wy, - zawarcie umowy w sprawie zamowienia
publicznego stalo sig¢ niemozliwe z przyczyn
lezgcych po stronie Oferenta.” nie obejmuja
przypadku, w ktorym przedmiotowe dziata-
nia wykonat inny wykonawca tworzacy kon-
sorcjum. Tak wniesione wadium nalezatoby
zatem uzna¢ za wadliwe, podzielajac tym
samy stanowisko zaprezentowane w analizo-
wanym wyroku Krajowej [zby Odwotawczej.

Dr Wojciech Kalinski - asystent w Katedrze
Prawa Cywilnego Uniwersytetu Jagiel-

lonskiego, wspolnik w kancelarii Maruta i
Wspolnicy sp. j.
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SEMINARIUM
»<TECHNOLOGICZNE, ORGANIZACYJNE | PRAWNE
ASPEKTY CLOUD COMPUTINGU”

23 sierpnia 2011 r., Warszawa

W PROGRAMIE:
* Technologie Cloud Computing.

* Technologiczne perspektywy i ograniczenia rozwoju ustug w modelu Cloud Computig.
* Aspekty organizacyjne ustug Cloud Computing.

* Cloud Computing - wptyw na konkurencyjnos¢ przedsigbiorstw.

* Uwarunkowania bezpieczenstwa ustug Cloud Computingu.

* Kryteria wyboru dostawcy ustug w modelu Cloud Computingu.

* Prawne aspekty Cloud Computing.

Wiecej: www.cpi.com.pl
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w Administraciji

Opracowanie:
Centrum Promocji Informatyki Sp. 7 o.0.

Juz szesnasty raz, na zaproszenie Centrum
Promocji Informatyki, przedstawiciele firm
informatycznych oferujacych technologie
i rozwigzania niezbedne do tworzenia ustug
e-administracji spotkali si¢ z przedstawicie-
lami sektora publicznego. Tym razem dwu-
dniowe forum wymiany informacji i wiedzy
odbylo si¢ w Mszczonowie. Do tradycji tej
imprezy nalezy przeplatanie si¢ prezentacji
technicznych z przekazywaniem informacji
o charakterze prawno-organizacyjnym. Bez
rzetelnej wiedzy o zmieniajacych si¢ regu-
lacjach prawnych, zwigzanych ze znoweli-
zowang ustawg o informatyzacji podmiotow
realizujacych zadania publiczne oraz nowa
ustawg o dowodach osobistych, trudno bo-
wiem podejmowac decyzje o ksztalcie two-
rzonych dla obywateli ustug dostepnych dro-
ga elektroniczng. Rownie waznym elemen-
tem dyskusji i prezentacji byl tez problem
budowania systemow zarzadzania informa-
cja w urzedach administracji samorzadowej
i rzadowej, a takze archiwizowania i podej-
mowania decyzji o elektronicznym obiegu
spraw w urzedzie. Pierwszy dzien forum
prowadzit Wiestaw Paluszynski, wiceprezes
Polskiego Towarzystwa Informatycznego.

Wstepem do dyskusji bylo bardzo cickawe
wystapienie prof. Michata Kuleszy, ktory
przedstawit uporzadkowane relacje pomig-
dzy poszczegdlnymi obszarami administracji
na tle obowigzujacych regulacji ustrojowych
panstwa. Zwrécit uwage na niepokojace

tendencje do centralizacji zadan, sprzecz-
na z zasadami ,,zdolnosci do wspotdziata-
nia”, jaka powinna si¢ cechowaé wspolpra-
ca administracji rzgdowej z samorzadows.
Zdaniem Profesora, bez zlikwidowania tego,
jak nazwal, ,,deficytu wspoldziatania” budo-
wanie ustug elektronicznych dla obywateli
i komunikacji pomigdzy organami admini-
stracji bedzie w dalszym ciggu utomne.

Podniesiony przez prof. Kulesz¢ problem
»stabilizacji kadrowej” kontynuowal w swo-
im wystgpieniu Dagmir Dlugosz, zast¢pca
Szefa Stuzby Cywilnej. Przedstawit on pro-
jekty, jakie sg podejmowane w celu uspraw-
nienia dzialania administracji i stabilizacji
kadr. Na kanwie tej prezentacji wywigzala
si¢ cickawa dyskusja dotyczaca warunkow,
jakie powinny by¢ spetnione, aby doprowa-
dzi¢ do stabilizacji kadr wsrod specjalistow
od technologii informacyjnych zatrudnio-
nych w urzgdach. Zwrécono uwage na zasad-
niczy element dla tej stabilizacji, jakim po-
winien by¢ wyrazny horyzont awansu w tej
grupie specjalistow, polaczony z awansem
finansowym.

Kolejne wystapienia byly zwigzane z pre-
zentacja technologii 1 rozwigzan niezbed-
nych do tworzenia elektronicznego obiegu
informacji w urzedzie. Podkreslono, ze nie
ma mozliwosci realizowania elektronicznych
ustug dla obywateli przez urzad niedysponu-
jacy narzedziami do elektronicznego obiegu
spraw. Podstawa dla stworzenia takiego sys-
temu jest wlasciwe zarzadzanie infrastruktu-
rg informatyczng urzgdu.



Zdjecie 1. Prof. Michal Kulesza

Mozliwe rozwiazania przedstawit Michat
Gawrys$ zIBM. Jego prezentacja, omawiajaca
koncepcj¢ regionalnego centrum przetwa-
rzania danych samorzadowych, byta mocno
osadzona w realiach projektow, jakie realizu-
je administracja samorzagdowa w ramach pro-
gramoéw dotowanych ze Srodkow UE.

Kolejne  wystgpienie -  Wojciecha
Mazurkiewicza z firmy EMC - dotyczyto
sposobu wykorzystywania w projektowaniu
systemoéw urzedow profesjonalnych metod
zarzadzania informacja i procesami bizneso-
wymi. Kolejny raz podkreslono, ze bez pra-
widtowego zdefiniowania procesoéw i dostepu
do rejestrow referencyjnych i repozytoriéw
systemy e-ustug nie moga poprawnie dziatac.

W kolejnej prezentacji Wiestaw Paluszynski,
wiceprezes Polskiego Towarzystwa
Informatycznego, przedstawit kwestie zwia-
zane z nowym dowodem osobistym, ktory
z zalozenia ma sta¢ si¢ kluczem do uwierzy-
telniania w systemach informatycznych sekto-
ra publicznego obywateli. Niestety, projekt ten
jest znacznie opozniony, a wobec zapowiedzi
MSWiA o nowelizacji ustawy o dowodach
osobistych moze by¢ zagrozony nie tylko czas
udostepnienia tego narzedzia systemom infor-
matycznym, ale takze zakres udostgpnionych
funkcji. Biorac pod uwagg, iz wiele systemow

e-uslug zakladato bazowanie na funkcjach
DO przewidzianych w ustawie, moze to spo-
wodowa¢ znaczne problemy w dziataniu
wigkszosci systemow informatycznych zreali-
zowanych w ramach 7 osi POIG ,,Innowacyjna
gospodarka”. Zagrozenia te zostalty omowione
szczegdlowo w trakcie prezentacii.

Kolejne prezentacje techniczne przed-
stawialy mozliwos$ci realizacji systemow
obiegu informacji w urzedzie na przykta-
dzie rozwiazan firmowych. I tak: o tym,
jak wdraza¢ elektroniczny obieg doku-
mentéw z wykorzystaniem narzedzi Share
Point 2010, moéwit Piotr Dabrowski z firmy
Passus. Jak migrowa¢ od pojedynczych
funkcji e-urzgdu do urz¢du zintegrowa-
nego prezentowat Artur Siodmiak z firmy
Otago. Janusz Szymura i Wojciech Sikora
z firmy REKORD SI prezentowali sposéb
realizacji zintegrowanych ustug w syste-
mie RATUSZ.

O tym, jak wazne jest efektywne wykorzy-
stywanie danych zbieranych przez elektro-
niczne systemy obiegu informacji w urz¢dach
iroli w tym procesie systemow raportowania
zarzadczego, mowita Matgorzata Szlachetka
z Sygnity SA, a o aspektach interoperacyjno-
$ci w budowaniu tych systemow - Krzysztof
Kucz z tej samej firmy.
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Role¢ sprawnego zarzadzania tworzeniem
i udostgpnianiem przez samorzady prawa
miejscowego inarzedzia stuzgce do realizacji
tych funkcji prezentowat Radostaw Lukasik
z Wolters Kulwers Polska.

Pierwszy dzien zakonczyla oczekiwana przez
wszystkich prezentacja Kazimierza Schmidta
z MSWiA dotyczaca probleméw zwiagzanych
z wdrazaniem instrukcji kancelaryjnej w wersji
elektronicznej. Pomimo pdznej pory problema-
tyka ta wywotala ozywiong dyskusje.

Drugiego dnia obrady poprowadzit
Zbigniew Olejniczak, Dyrektor Centrum
Projektow Informatycznych MSWiA. Tego
dnia prezentacje dotyczyly przede wszyst-
kim projektéow realizowanych przez admi-
nistracj¢ centralng, ktorych efekty sg istotne
dla budowy ustug publicznych w jednostkach
administracji samorzadowej.

Wyklad wprowadzajacy, autorstwa prof.
Grazyny Szpor i Agnieszki Gryszczynskiej
z Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszynskiego, dotyczyt fundamentalnych
probleméw zwigzanych z dokumentem elektro-
nicznym i regulacjami prawnymi dotyczacymi
tej problematyki w kontekscie ryzyk, jakie sa
zwigzane ze stosowaniem formy elektronicznej
postgpowan administracyjnych. Niestety, ana-
liza ta pokazata, jak wiele jeszcze trzeba upo-
rzadkowa¢ w prawie, aby ustugi elektroniczne
mogly by¢ skutecznie realizowane.

Kolejne prezentacje, Macieja Kaczmarka
z Netgear mowigcego o bezpieczenstwie sie-
ciowym w instytucjach publicznych i Artura
Rutkowskiego z MCX Telecom 2 mowigcego
o komunikacji w sytuacjach kryzysowych,

byty istotne ze wzgledu na planowang inte-
gracje centralnych systeméw zwigzanych
z ustugami ratownictwa.

Marek Sokotowski z ORACLE przeko-
nywal, jak do celu budowy e-urzedu wyko-
rzystywaé produkty swojej firmy, a Mariusz
Ferfecki z COIG prezentowat wymiang infor-
macji pomiedzy réznymi platformami zreali-
zowang w projekcie Mdok.

Jedna z najwazniejszych prezentacji tego
dnia bylo przedstawienie przez Zbigniewa
Olejniczaka stanu prac projektow re-
alizowanych przez Centrum Projektow
Informatycznych MSWiA.

Nowa koncepcje Cyfrowej Lacznosci
Dyspozytorskiej, jako ofert¢ komercyjng dla
sektora publicznego, przedstawit Mariusz
Chylinski z Polkomtel SA.

Forum zakonczyta prezentacja
Wiodzimierza Marcinskiego, dyrektora de-
partamentu Spoteczenstwa Informacyjnego
w  MSWiA, poswiecona Europejskiej
Agendzie Cyfrowej oraz Europejskiemu pla-
nowi dziatan na rzecz administracji do 2015
roku.

Niezaleznie od ogromnego fadunku mery-
torycznego forum byto jak zawsze okazjg do
wielu indywidualnych rozméw przy kolacji
i kawie. A jak wiadomo, nic tak nie wspie-
ra eliminacji wlasnych btedow, jak uczenie
si¢ od innych, dlatego takie spotkania sg
niezbedne i ciesza si¢ znacznym zaintereso-
waniem uczestnikow. W tegorocznej edycji
forum uczestniczyto okoto 150 oséb.




Bohater

ZWNEIM  nhaszych czasow

Bohaterem naszych czasdéw, niezmiennie od wielu lat, jest oczywiscie Internet. Ostatnio
z coraz wigkszym zapatem jego znaczenie odkrywaja politycy, na dobre i na zle, niestety.
Wezmy prezydenta Francji Nicolasa Sarkozy’ego. Internet jest jego obsesja praktycznie od
poczatku kadencji w Patacu Elizejskim. Wielokrotnie wzywat, by w koncu zaprowadzi¢
porzadek w przestrzeni przypominajgcej, jego zdaniem, Dziki Zachdd. Porzadek, czyli
uregulowac cyberprzestrzen zestawem praw, najlepiej o globalnym zasiggu.

Za krytyka internetowego ladu poszty czyny. Francja wprowadzita m.in. prawo
Hadopi, majace uporzadkowaé kwesti¢ praw autorskich w domenie cyfrowej. Prawo
Hadopi umozliwia odcinanie od Sieci ztoczyncow, ktorzy obracajg nielegalnymi tre-
sciami. Przestepca, niezaleznie od innych sankcji przewidzianych w prawie karnym,
skazywany jest na cyfrowa banicj¢ - specjalna czarna lista stuzy temu, zeby zaden do-
stawca ustug nie wazyt si¢ sprzeda¢ mu dostepu do Internetu. Instytucja zaiste srednio-
wieczna, a analizy efektywnos$ci dziatania prawa Hadopi po pierwszym roku jego obo-
wigzywania wykazaty wiele utomnosci. Jak jednak podkreslaja ztosliwi komentatorzy,
watpliwosci nie majg zadnego znaczenia wobec sity producenckiego lobby, ktdrego
najskuteczniejszg agentka jest Carla Bruni. Tak si¢ sktada, ze malzonka prezydenta.

W tym roku nadarzyla si¢ okazja, by ambicjom regulacyjnego podboju Internetu nada¢ wigk-
szy impet. Francja przewodniczy pracom grupy G8 skupiajacej najwazniejsze gospodarki swia-
ta. Nicolas Sarkozy wpadt wiec na pomyst, by szczyt G8 poprzedzi¢ migdzynarodowa konferen-
cja poswigcong Internetowi. Na spotkanie e-G8 zjechali do Paryza najwazniejsi (mierzac grubo-
scig portfeli) ludzie $wiata Sieci. Nie zabraklo Erika Schmidta z Google’a i Marka Zuckerberga
z Facebooka. Ten ostatni w uznaniu doniostoéci chwili i dla podkreslenia swojej dorostosci
przywdziat nawet garnitur i krawat. Zjechali wielcy $§wiata reklamy, mediow i showbiznesu.
Zabraklo dziwnym trafem przedstawicieli organizacji spotecznych zajmujacych si¢ Internetem.

Rozpoczynajac konferencje e-G8, prezydent Francji ponowil swoje postulaty, by
poddac Internet $cislejszej kontroli. W odpowiedzi ustyszat, ze specjalne regulacje nie
sa potrzebne, wazniejsze jest zas zapewnienie powszechnego dostepu do Sieci kazde-
mu obywatelowi §wiata. Przekonanie to wyrazali nie tylko ludzie internetowego biz-
nesu, lecz takze srodowiska polityczne. David Cameron, premier Wielkiej Brytanii,
do$¢ uszczypliwie wyrazal si¢ o pomystach francuskiego kolegi. Na dodatek tuz przed
konferencjg e-G8 Brytyjczycy opublikowali raport o ochronie wlasnosci intelektualnej
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opracowany na zamowienie Davida Camerona przez lana Hargreavesa. Jego wymowa
jest jednoznaczna - obowigzujace regulaqe dotyczqce wlasnosci 1ntelektualnej, W tym
system copyrightu, zamiast sprzyjac¢ tworczosci 1 innowacyjnosci, hamujg rozwo;.

Podobne zdanie wyrazat na konferencji e-G8 legendarny John Perly Barlow, niegdy$ czto-
nek zespotu Grateful Dead, przekonujacy, ze prawo autorskie uformowane w zupehie innej
epoce nie odzwierciedla rzeczywistosci Internetu. Artystyczne argumenty Barlowa w sposob
bardziej systematyczny wylozyl Lawrence Lessig, amerykanski prawnik i tworca inicjatywy
Creative Commons. Stwierdzit on, Ze nieprzemyslane regulacje shuzg zazwyczaj ochronie in-
teresow firm zasiedziatych na rynku. Utrudniajgc wejscie na rynek nowym, z koniecznosci
bardziej innowacyjnym firmom, hamuja nie tylko rozwdj rynku, lecz takze technologii i ustug.

W sumie konferencja e-G8 nie doprowadzita do waznych rozstrzygnie¢. Sformowana
na jej zakonczenie sze$cioosobowa delegacja powiozta do Deauville, na wlasciwy
szczyt G-8 komunikat, Ze Internet jest dobry i nalezy stara¢ si¢ o jego upowszechnienie.

Bardziej zdecydowane stanowisko zajety organizacje spoteczne, ktore zorganizo-
waty co$ w rodzaju kontr-szczytu i wydaly wspolne oswiadczenie. Twierdzg w nim,
ze wolnos¢ Internetu jest powaznie zagrozona i to nie tylko w krajach niedemokra-
tycznych. Rowniez w demokracjach roznego typu regulacje w sposob bezposredni lub
posredni grozg swobodzie komunikowania si¢. Przyktadem nie tylko wspomniane
francuskie prawo Hadopi, lecz takze negocjowane w ramach Swiatowej Organizacji
Handlu porozumienie ACTA o przeciwdzialaniu fatszerstwom. Porozumienie to, nego-
cjowane w sposob catkowicie nieprzejrzysty (gdyby nie WikilLeaks, opinia publiczna
nie poznalaby jego tresci), pod szyldem porozumienia handlowego wprowadza w isto-
cie mozliwos¢ kontroli obiegu informacji w Sieci.

Prezydent Francji odpowiada na zarzuty organizacji spotecznych, ze tylko wybra-
ne w demokratycznych wyborach rzady dysponujg legitymacja do wypowiadania
si¢ w imieniu spoleczenstw. Ergo, jesli prezydent Francji chce wigkszej kontroli nad
Internetem, to znaczy ze w jego chceniu ucielesnia si¢ wola francuskiego ludu. Na
szczgscie wola ta nie obowigzuje w Polsce, gdzie pdki co premier Donald Tusk repre-
zentuje mniej jakobinskie podejscie do kwestii wyrazania woli ogolnej i chgtnie ostat-
nio spotyka si¢ z przedstawicielami organizacji spotecznych zaangazowanych w spra-
wy Internetu. Czy skutkiem tych spotkan beda lepsze decyzje i mniej poronionych
pomystéw, jak niestawna lista stron i ustug niedozwolonych? Gwarancji nie ma, jest

jednak szansa, ktorg warto wspierac.
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Centrum Edukac;ji Medytznej CEMED

to nowoczesne centrum ksztatcenia kadry medycznej,

organizator krajowych i miedzynarodowych
spotkan edukacyjnych

Dysponuje wiasnym multimedialnym Centrum Konfe-
rencyjnym z elastyczng mozliwoscig konfiguracji pomiesz-
czen. Na blisko 500 m2 znajduja sie 4 sale konferencyjne
z naturalnym swiattem, wyposazone w modutowe sciany
przesuwne umozliwiajgce dostosowanie powierzchni do
odpowiedniej liczby uczestnikéw. Moga one pomiesci¢ od
35 do 170 os6b. Wszystkie pomieszczenia sg klimatyzowa-
ne i bardzo profesjonalnie wyposazone. Foyer konferen-
cyjne o powierzchni 155 m2 pozwala na zorganizowanie
wystawy i cateringu w bezposrednim sasiedztwie obrad.
Do obstugi stuchaczy przygotowana jest profesjonalna re-
cepcja z mozliwoscig korzystania z niezbednego sprzetu
teleinformatycznego.

Profesjonalna rezyserka umozliwia kontrole i zarzadza-

nie nowatorskimi systemami multimedialnymi z jednego

miejsca, z mozliwoscig obserwacji catosci imprezy. Centrum

posiada:

* wyspecjalizowany system wideokonferencyjny umoz-
liwiajacy potaczenie z dowolnym miejscem na sSwiecie
w technologii HD,

¢ unikatowy system audio/video taczacy sale konferen-
cyjne z blokami operacyjnymi szpitala, umozliwiajacy
uczestniczenie w operacji,

* system archiwizacji/nagrywania spotkan,

* obrébke nagranego materiatu audio/video,

¢ mozliwos¢ zorganizowania szkolen z wykorzystaniem inte-
raktywnego systemu Vote/PRS (Personal Response System).

Centrum Konferencyjne CEMED jest czesciag komplek-
su najwiekszego prywatnego szpitala ortopedycznego
w Polsce (Carolina Medical Center), nasz nowatorski
wyspecjalizowany system telekonferencyjny umozliwia
przekaz na sale obrad obrazu z sal operacyjnych, gabi-
netéw diagnostyki obrazowej, pomieszczen fizjoterapii
szpitala. Transmisji mozemy dokonywac réwniez z do-
wolnego punktu na swiecie, dysponujac urzadzeniami
o najlepszej jakosci obrazu i dZzwigeku dostosowanymi do
prezentacji medycznej tresci edukacyjnej mozemy trans-
mitowac np. obrazy RTG.

Dla organizatoréw konferengji, szkolen i imprez firmowych,
menedzeréw i prezesow firm szukajacych miejsc spotkan biz-
nesowych Centrum Konferencyjne CEMED przedstawia ofer-
te wszechstronnych, fachowych ustug wedtug swiatowych
standardéw. Centrum potozone jest w zacisznej czesci dolne-
go Mokotowa u zbiegu ulic Sikorskiego i Sobieskiego, tylko
krok od centrum biznesowego i finansowego stolicy. Istot-
nym udogodnieniem Centrum jest duzy parking poza strefa
ptatnego parkowania dostepny dla wszystkich gosci.

Profesjonalna obstuga techniczna, jak i znakomita gastro-
nomia gwarantuja dobra atmosfere towarzyszaca spotka-
niom i konferencjom.

Wyjatkowe walory naszego centrum konferencyjnego spra-
wiaja, ze jestesmy gotowi zorganizowac najbardziej prestizo-
wa konferencje, seminarium, szkolenie, jubileusz i gale.

Zapraszamy do skorzystania z naszych ustug.

@ med

centrum edukacji medycznej

Karolina Sawczuk

Koordynator Centrum Konferencyjnego
tel. 22 355 85 05, kom. 501 312 496
e-mail: k.sawczuk@cemed.pl

Centrum Edukacji Medycznej CEMED Sp. z 0.0.
ul. Pory 78, 02-757 Warszawa
www.cemed.pl
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Czasinformacji

Kwartalnik ,Czas Informacji”jest scalona forma czasopism ,elektroniczna

Administracja” i ,Prawo Nowych Technologii”, ktére Centrum Promocji

Informatyki wydawato do 2009 roku. Pismo adresowane jest do przedstawicieli
administracji oraz Srodowisk prawniczych.

Zapraszamy do sktadania zamoéwien na prenumerate na 2011 rok.

Q
cpl
www.czasinformacji.pl/prenumerata.php www.cpi.com. pl
wydawca: C qu rada naukowa: | prof. dr hab. Jacek Gotaczynski
p prof. dr hab. Remigiusz Kaszubski

centrum promocji informatyki

prof. dr hab. Mirostaw Kutylowski
Centrum Promocji Informatyki sp. z 0. o. dr hab. Artur Nowak-Far
www.cpi.com.pl prof. dr hab. Ewa Nowinska

prof. dr hab. Witold M. Ortowski
dr hab. Grazyna Szpor

W czesci naukowej kwartalnika umieszczane sg prace naukowe publikowane w jezyku polskim (ze streszczeniem),
ktore podlegaja recenzjom rady.
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klub rozwoju technik informacyjnych

XVII FORUM INFORMATYKIW ADMINISTRAC]I
ELEKTRONIZACJA PROCEDUR ADMINISTRACYJNYCH

5-6 pazdziernika 201 | r., Hotel Warszawianka **** w Jachrance

Przez szesnascie kolejnych edycji Forum Informatyki w Administracji wyksztatciliSmy praktyke,
ktéra daje satysfakcjonujace rezultaty - stwarzamy uczestnikom Forum mozliwosc
ksztattowania (poprzez ankiety) programu nastepnej edycji. Dzieki temu uzyskujemy pewnos¢,
ze agenda konferencji jest zbiezna z istotnymi dla tego s$rodowiska problemami
i odpowiada na najbardziej aktualne pytania.

Sukcesem przygotowan do kolejnej edycji Forum i potwierdzeniem rangi tej imprezy jest
przyjecie naszego zaproszenia przez Pana Wicepremiera Waldemara Pawlaka do wygtoszenia
wykfadu inaugurujacego. Dwudniowy program zostat podzielony na pie¢ blokéw tematycznych,
co pozwoli na koncentracje obrad na szczegdlnie istotnych problemach. Mamy nadzieje, iz
wzorem poprzednich edycji rowniez obecna bedzie dla Panstwa interesujacym
i satysfakcjonujacym spotkaniem.

Wybrane pozycje programu:

Uproszczenie i elektronizacja procedur administracyjnych
Przetwarzanie danych w e-administracji

Administracja w chmurze

Stuzby informatyczne w administracji - podnoszenie kwalifikacji
EZD w praktyce administracyjnej

Open Systems w administracji

Udziat w programie potwierdzili m.in.:

dr hab. Pawet Fajgielski, kierownik Katedry Prawa Technologii Informacyjnych

i Komunikacyjnych KUL

dr inz.Wactaw Iszkowski, prezes Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji

Rafat Malujda, ekspert wiodacy ds. prawa Fundacji Wolnego i Otwartego Oprogramowania
Jerzy Nowak, Polskie Towarzystwo Informatyczne

Waldemar Pawlak,Wicepremier i Minister Gospodarki

Kazimierz Schmidt, Departament Spoteczenstwa Informacyjnego MSWiA

prof. Grazyna Szpor, kierownik Katedry Prawa Informatycznego UKSW

dr Wojciech R.Wiewidrowski, GIODO oraz Uniwersytet Gdanski, Wydziat Prawa

www.e-administracja.org.pl/konferencje

Biuro organizacyjne:

Centrum Promocji Informatyki sp. z o.o.
ul. Miedzyborska 50, 04-041 Warszawa
tel.: 22 870 69 78, faks: 22 870 69 95
email: cpi@cpi.com.pl
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