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P R Z E D M O W A

Niniejszy plan jest owocem zapoczątkowanych w paździer­
niku 1971 i trwających przez cały rok prac Komitetu Komputery­
zacji ? powołanego do życia przez Japoński Instytut Rozwoju Użyt­
kowania Komputerów /przewodniczący Komitetu: Kazue Kitagawa,
prezes Towarzystwa Sumitomo Electric Industries; kierownik zes­
połu badawczego Komitetu: Yoneji Masuda, dyrektor Japońskiego 
Instytutu Rozwoju Użytkowania Komputerów/.

Daje on obraz planowanego japońskiego społeczeństwa in­
formacyjnego,, które ma być utworzone do roku 1985, wskazuje 
środki do osiągnięcia tego celu narodowego oraz podaje termi­
narz jego realizacji. Plany na przyszłość, takie jak ten, za­
wierają zwykle w sobie wiele elementów niepewności i wiele jest 
trudności stojących na drodze do ich wykonania.

Gdy jednak plan ten, przedstawiając pewne sugestie od­
nośnie urzeczywistnienia japońskiego społeczeństwa informacyj­
nego, odegra rolę kamienia węgielnego tego społeczeństwa, można 
będzie powiedzieć, że spełnił swe zadanie.





I. P O D S T A W O W A  K O N C E P C J A

A. Obrazowe przedstawienie społeczeństwa informacyjnego .jako 
nowego celu narodowego

W ciągu niemal stulecia, od chwili Restauracji Władzy 
Cesarskiej, Japonia starała się zbudować nowoczesne społeczeń­
stwo przemysłowe i prawie osiągnęła ten cel. Jednak kraj ten 
stoi obecnie w obliczu ogromnej liczby problemów społecznych i 
gospodarczych, takich jak np. zanieczyszczenie środowiska, nad­
mierne zagęszczenie ludności na terenach miejskich, depresja 
gospodarcza wynikająca ze struktur przemysłowych i gospodar­
czych, wzrost liczby ludzi starych itd.

W krajach rozwiniętych nadchodzi teraz epoka deindus- 
trializacji i świat przesuwa się powszechnie i w sposób ciągły 
od społeczeństwa uprzemysłowionego ku społeczeństwu informacyj­
nemu. Dlatego nasz Komitet proponuje ustanowienie nowego celu 
narodowego - "realizację społeczeństwa informacyjnego".

Ostatecznym celem społeczeństwa informacyjnego jest "spo­
łeczeństwo, które przyniesie z sobą ogólny stan rozkwitu ludz­
kiej twórczości intelektualnej". Twórczość intelektualną można 
określić jako proces rozpoznawania przyszłych możliwości w dro­
dze pełnego zaangażowania informacji i wiedzy, w celu urzeczy­
wistnienia tych możliwości.

Celem społeczeństwa uprzemysłowionego jest obfita kon­
sumpcja dóbr trwałego użytkowania, czyli urzeczywistnienie du­
żej konsumpcji masowej, której trzonem jest motoryzacja, nato­
miast społeczeństwo informacyjne można określić jako "społe­
czeństwo w wysoce intelektualnej twórczości, w którym ludzie 
mogą snuć przyszłe projekty na niewidzialnej kanwie oraz dążyć 
do urzeczywistnienia życia, które warto przeżyć".



B. Sformułowanie średnioterminowego i perspektywicznego planu 
rozwo.iu społeczeństwa informącyjnego

Realizacja takiego, intelektualnie wysoce twórczego spo­
łeczeństwa, będzie najprawdopodobniej możliwa w Japonii dopiero 
w dwudziestym pierwszym wieku.

Dlatego na drodze do osiągnięcia tego celu trzeba będzie 
ustanowić cel przejściowy, a mianowicie "wytworzenie mentalnoś­
ci informatycznej". Aby osiągnąć ten cel do roku 1985, trzeba 
opracować podstawowy plan - "plan rozwoju społeczeństwa infor­
macyjnego" .

Ten podstawowy plan powinien się opierać na dwóch zasad­
niczych warunkach.

Pierwszy warunek to skupienie wysiłków na zapobieganiu 
różnym katastrofalnym zjawiskom, które mogą pojawić się w la­
tach siedemdziesiątych, lub na ograniczeniu ich skutków. Między 
innymi pilnego rozwiązania wymagają: dotkliwy niedobór kadr in­
telektualnych, zwiększanie się dystansów informacyjnych, prob­
lem zanieczyszczenia środowiska, zagadnienia komunikacji oraz 
problemy przeludnienia skupisk miejskich.

Drugim warunkiem jest zainicjowanie stopniowego 1 sku­
tecznego przekształcania społeczeństwa przemysłowego w społe­
czeństwo informacyjne. N tym celu rząd powinien dostarczyć niez­
będnych funduszów, by można było pod jego kierownictwem opraco­
wać plan rozwoju społeczeństwa informacyjnego.

Plan rozwoju społeczeństwa informacyjnego powinien się 
dzielić na plah średnioterminowy o charakterze uderzeniowym, 
oras podstawowy plan perspektywiczny.

Średnioterminowy plan o charakterze uderzeniowym pofri-' 
nien obejmować:
. plan pięcioletni, obejmujący okres do roku 1976 i przewidują­
cy inwestycje w wysokości 1.000 mld jenów /3.250 min dolarów/,

. centralny program planu powinien mieć charakter taki, by ifiry- 
wrzeć uderzeniowy wpływ na przyszłą realizację społeczeństwa 
informacyjnego,

. w celu opracowania tego zadania należy powołać do życia "Kra­
jową Radę Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego".
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Plan perspektywiczny powinien przedstawiać się następu­
jąco:
. będzie to plan długoterminowy obejmujący okres do roku 1985, 
z inwestycjami publicznymi wynoszącymi łącznie 20.000 mld je­
nów /64.935 min dolarów/,

. plan powinien zmierzać do przygotowania tła umożliwiającego 
"wytworzenie mentalności informatycznej" oraz wcześniej przy­
gotować środki, które skompensują ujemne skutki komputeryza­
cji,

. w celu wykonania'tych zamierzeń, należy ustalić podstawowe 
zasady rozwoju społeczeństwa informacyjnego.

C. Utworzenie trzeciego sektora 1 popieranie jego rozwoju

Finansowanie wykonania planu rozwoju społeczeństwa in­
formacyjnego powinno się odbywać głównie w drodze inwestycji 
państwowych, realizowanych pod politycznym kierownictwem rządu. 
Dla wykonania planu muszą też być w pełni zaangażowane talenty 
twórcze i zdolności zarządzania tkwiące w przedsiębiorstwach 
prywatnych. H praktyce należy to zrobić na drodze konwencjonal­
nych metod współdziałania sektora publicznego i prywatnego. Po­
nadto trzeba utworzyć tzw. trzeci sektor i starać się o jego 
rozwój•

Trzecim sektorem jest w tym przypadku nowy typ jednostek 
zorganizowanych wspólnie przez państwo i sektor prywatny, fi­
nansowanych przez rząd, a prowadzonych przez sektor prywatny. 
Jednostki te nie są nastawione na zysk i mają na celu zaspaka­
janie potrzeb publicznych. Przewiduje się, że w przyszłym spo­
łeczeństwie informacyjnym ten typ trzeciego sektora nabierze 
dużego znaczenia.

N omawianym planie, jako najprawdopodobniejszych kandy­
datów do trzeciego sektora, typuje się już obecnie bank danych 
przemysłowych, ośrodek "banku pomysłów" /"think tanka"/, nowe 
przedsiębiorstwo rozwoju miast itd. Rasz Komitet przewiduje 
tworzenie takich jednostek.



D. Włączenie do -planu różnych systemów sugerowanych przez spo­
łeczeństwo \

Siłą napędową przekształcającą społeczeństwo przemysłowe 
w społeczeństwo informacyjne będzie oparta na komputerach rewo­
lucja w przetwarzaniu danych. Równocześnie dużą rolę w funda­
mentalnych zmianach, dokonujących się w różnych układach spo­
łecznych i gospodarczych oraz w skali wartości, będzie odgrywać 
kierownictwo ze strony rządu.

charakterze zabezpieczenia przeciw powstaniu spo­
łeczeństwa kontrolowanego, niezbędne jest pozyskanie energicz­
nego współdziałania ze strony szerokich warstw społeczeństwa.

tym celu trzeba do planu rozwoju społeczeństwa informacyjnego 
włączyć różne systemy, takie jak np. Narodowy Kongres, na rzecz 
społeczeństwa informacyjnego, system rewizyjny, system uczest­
nictwa obywateli w wytyczaniu polityki itd.

Narodowy kongres na rzecz rozwoju społeczeństwa informa­
cyjnego, podlegający bezpośrednio premierowi, jest radą do spraw 
polityki komputeryzacyjnej; jego członkowie reprezentują wszys­
tkie warstwy społeczeństwa, a więc przedsiębiorców, członków 
związków zawodowych i konsumentów.

System rewizyjny złożony jest z osób o wysokiej wiedzy i 
wykształceniu oraz z techno-ekonomistów. Ludzie ci będą kontro­
lować i oceniać różne aspekty rządowej polityki komputeryzacyj- 
nej i będą się starali działać w charakterze łącznika między 
rządem a obywatelami.

System współdziałania obywateli w wytyczaniu polityki 
jest to system posługujący się modelami polityki i sprawiający, 
że intencje obywateli znajdują odbicie w polityce rządu cent­
ralnego lub administracji regionalnej.

E . Zastosowanie systemu TPBS

«V toku formułowania i wykonywania planu takiego jak plan 
rozwoju społeczeństwa informacyjnego potrzebne jest dynamićzne
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zaangażowanie, które dotrzymywałoby kroku wymaganiom zmieniają­
cej się sytuacji poprzez pełne zastosowanie TPBS.

TPBS jest to skrót oznaczający System Wyznaczania Celów, 
Budowy Modeli Polityki oraz Harmonogramowania /Target Setting, 
Policy Model Building and Scheduling System/. Z technicznego 
punktu widzenia jest to swego rodzaju pisanie scenariusza z zas­
tosowaniem modeli polityki.
. Przede wszystkim wyznacza się pożądany i osiągalny cel.
. Ten cel należy rozbić na cele częściowe i zamierzenia częś­
ciowe .

. Dla tych różnych celów wyznacza się nieprzekraczalne terminy. 

. Stopniowo ustala się niezbędne środki i metody do osiągnięcia 
tych celów.

. Następnie dokonuje się symulacji za pomocą modeli polityki.

. W końcu ustala się pożądany i wykonalny plan przedsięwzięcia.
Właściwość TPBS polega na tym, że:

. jest to model obejmujący ciągi czasowe i różne elementy poli­
tyki,

. do TPBS można włączyć, jako czynniki polityki, politykę rzą­
dową, ustrój społeczny, świadomość obywateli i wypływające z 
niej zachowanie się oraz inne elementy jakościowe,

. w toku realizacji planu, TPBS umożliwia sprzężenie zwrotne o- 
parte na ocenie planu.



I I .  P O T R Z E B A  I T Ł O  P L A N U  U T W O R Z E N I A  
S P O Ł E C Z E Ń S T W A  I N F O R M A C Y J N E G O

A. Potrzeba przejścia od. uprzemysłowienia do informatyzacji

Komitet Komputeryzacji stoi na stanowisku, że ze względu 
na ograniczoność zasobów światowych zachodzi historyczna potrze­
ba przejścia od uprzemysłowienia, które jest kontynuacją daw­
nych koncepcji, do informatyzacji, przez wykonanie planu utwo­
rzenia społeczeństwa informacyjnego. Opis dynamicznego modelu 
świata, opracowany pod auspicjami Klubu Rzymskiego, przez grupę 
kierowaną przez profesora Porrestera z Michigan Institute of 
Technology, stanowi ostrzeżenie, że przed upływem najbliższych 
stu lat staniemy w obliczu katastrofy z powodu niedostatku żyw­
ności, wyczerpania bogactw naturalnych, zanieczyszczenia śro­
dowiska i przeludnienia skupisk miejskich; działanie wszystkich 
tych czynników zostanie wzmożone przez przyrost ludności i 
wzrost gospodarczy. Futurolog, profesor Robert Jungk stwierdził, 
że ludzkość stanie w obliczu kryzysu, jeśli będziemy kontynu­
ować cywilizację materialistyczną, natomiast rozwój komputery­
zacji będzie jednym z rozwiązań zapobiegających temu kryzysowi. 
Naszą pilną potrzebą jest przejście od uprzemysłowienia do in­
formatyzacji, niezależnie od osiągniętego poziomu uprzemysło­
wienia, lub od obfitości zakumulowanych zasobów.

Japonia stoi w obliczu problemów społecznych i gospodar­
czych, które wynikają z braku zasobów, zanieczyszczenia środo­
wiska, nadmiernie gęstego lub zbyt rzadkiego zaludnienia oraz z 
napięć międzynarodowych powstałych wskutek bardzo gwałtownego 
rozwoju Japonii. Dlatego więc, ze względu na zasoby, zanie­
czyszczenie środowiska, rozmieszczenie ludności i koordynację 
międzynarodową, Japonia musi zmniejszyć szybkość uprzemysłowie­
nia. To jest przyczyną, dla której Ministerstwo Handlu Zagra­
nicznego i Przemysłu położyło nacisk na rozwój "przemysłu wie- 
dzochłonnego" w latach 70-tych, jako na jedną z głównych wy-
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tycznych polityki japońskiej. Biorąc to wszystko pod uwagę, za 
główne cele Komitetu Komputeryzacji w ramach planu utworzenia 
społeczeństwa informacyjnego uznano:
. popieranie rozwoju "przemysłu wiedzochłonnego" w Japonii,
. rozwiązanie problemów społecznych takich jak ochrona zdrowia, 
komunikacja, zanieczyszczenie środowiska i dystrybucja,

. przyspieszenie i zapewnienie gładkiego przebiegu przejścia od 
uprzemysłowienia do informatyzacji.

B. Przyczyny, dla których odgórne kierowanie polityczne będzie 
najlepszą metodą

Następne logiczne pytanie musi brzmieć: "jak przejść od
społeczeństwa przemysłowego do informacyjnego; za pomocą jakich 
środków i jakimi metodami? Są trzy możliwe drogi: zasada lais-
sez-faire, przedłużenie obecnej polityki rozwijania przemysłu 
informatycznego oraz odgórne kierowanie polityczne w zakresie 
celów i planów perspektywicznych.

Trudno będzie zrealizować pożądane i zrównoważone spo­
łeczeństwo informacyjne działając na zasadzie laissez-faire 
lub w drodze przedłużenia obecnej polityki. Jeśli się przyjmie 
jedną z tych metod, społeczeństwo informacyjne zostanie zreali­
zowane tylko częściowo i to w sposób nierównomierny. Szerzyć 
się będą "zanieczyszczenia informacji" tak samo jak dziś sze­
rzą się zanieczyszczenia wynikające z rozwoju uprzemysłowienia. 
Dla realizacji pożądanego i zrównoważonego społeczeństwa infor­
macyjnego potrzebne będzie odgórne kierowanie polityczne zapo­
biegające zanieczyszczeniom informacyjnym. Plan utworzenia spo­
łeczeństwa informacyjnego, opracowany przez Komitet Kompute:hy- 
zacji, jest przykładem takiego pokierowania politycznego.

C. Główne cech.y planu

Większość programów lub planów rozwojowych, które już 
opublikowano w różnych krajach, dotyczy raczej budownictwa
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mieszkaniowego lub drogowego, albo też spędzania wolnego czasu 
i rekreacji. Natomiast niniejszy plan utworzenia społeczeństwa 
informacyjnego zajmuje się głównie informacją i problemami spo­
łecznymi. Cechy tego planu można podsumować następująco:
. składa się on z dwóch planów, tzn. z planu średnioterminowego 

o charakterze uderzeniowym oraz z perspektywicznego planu za­
sadniczego. Kombinacja tych dwóch planów lepiej posłuży do 
zrealizowania społeczeństwa informacyjnego, niż by to uczynił 
pojedynczy plan,

. plan nacelowany jest raczej na informatyzację niż na dalsze 
uprzemysłowienie. I sądzimy, że ten nowy cel jest jedynym 
prawidłowym kierunkiem projektowania przyszłości,

. plan jest ukierunkowany bardziej na oprogramowanie niż na 
sprzęt informatyczny, podczas gdy większość innych planów ma 
na celu rozbudowę urządzeń lub innych czynników materialnych. 
Niniejszjr plan ma przede wszystkim zreorganizować systemy w 
różnych dziedzinach naszego społeczeństwa i podnieść jakość 
samego społeczeństwa, zamiast zwiększać ilość dóbr material­
nych w tym społeczeństwie,

• jest to plan całościowy, łączący w sobie wiele planów częś­
ciowych dotyczących różnych dziedzin naszego społeczeństwa. 
Większość innych planów pokrywała ograniczone dziedziny i cel 
ich. był fragmentaryczny. Natomiast ten plan jest przedsię­
wzięciem wielofazowym, obejmującym wiele planów częściowych, 

. wielkość nakładów Inwestycyjnych wymaganych dla osiągnięcia 
zamierzeń niniejszego planu jest umiarkowana w porównaniu ze 
skalą i doniosłością planu. Średnioterminowy plan uderzeniowy 
będzie wymagać 1.000 mld jenów /3.247 min dolarów/, a per­
spektywiczny plan zasadniczy - 20.000 mld jenów /65 mld dola­
rów/. Inwestycje te są umiarkowane, gdy się je porówna z in­
nymi wielkimi planami i programami japońskimi. Komitet Kompu­
teryzacji jest zdania, że plan utworzenia społeczeństwa in­
formacyjnego jest planem realistycznym i na czasie.



I I I .  W A R U N K I  W S T Ę P N E

Opracowanie planu rozwoju społeczeństwa informacyjnego 
wymaga spełnienia czterech warunków wstępnych.

A. Okres rozwoju informacji społecznej w ramach komputeryzacji

Poglądy Komitetu wypływają z uznania historycznego i 
podstawowego faktu, że współczesne społeczeństwo uprzemysłowio­
ne zmierza ku społeczeństwu informacyjnemu, opartemu na rozwoju 
komputeryzacji. N związku z tym Komitet stwierdza, że w ramach 
ogólnego ciągu okresów rozwojowych lata siedemdziesiąte będą 
okresem rozwoju informacji społecznej.

W komputeryzacji wysoko uprzemysłowionych krajów można 
zaobserwować tendencję ku specjalizacji ze względu na różnice w 
charakterze narodowym, w skali wartościowania, klimacie, ustroju 
politycznym i strukturze społeczno-gospodarczej /zob. "Problemy 
komputeryzacji Japonii z międzynarodowego punktu widzenia" o- 
pracowane przez zespół dla przeglądu komputeryzacji w Europie/. 
Ale ogólną tendencją jest, że komputeryzacja zarządzania /kom­
puteryzacja informacji do celów zarządzania/, której głównymi 
obiektami były dotąd instytucje państwowe i wielkie przedsię­
biorstwa prywatne, przkształca się w komputeryzację ukierunko­
waną ku dobrobytowi społecznemu, czyli ku rozwojowi społecznemu 
/okres rozwoju informacji społecznej/.

Obecną sytuację Japonii znamionuje depresja strukturalna 
wywołana przez "wstrząs dolarowy". Depresja jest też widoczna w 
przemyśle związanym z informatyką. Ale Komitet jest zdania, że 
obecne zjawisko nie jest zwykłą depresją gospodarczą, lecz jed­
nym z punktów zwrotnych w tendencji rozwoju komputeryzacji.

To znaczy, że tak jak inne rozwinięte kraje, również Ja­
ponia, z okresu komputeryzacji informacji dla celów zarządzania
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Programy i plany w Japonii n* orzestrzeni minionego jednc-go roku
Tablica 1

Instytucja kierująca pro­
gramem Temat Okres wysokość nakła­

dów /w min #/ .

Ministerstwo Handlu Zagra­
nicznego i Przemyślu

Budowa doświadczalnego miasta z 
telewizją kablową /CATV/

1972-1975 32

Ministerstwo Handlu Zagra­
nicznego i 'Przemysłu

Badania i rozwój wzorcowych sys­
temów informatycznych

1971-1978 114

Ministerstwo Handlu Zagra­
nicznego i Przemysłu

Wystawa Oceaniczna Rynku 1972-1974 •«c

Ministerstwo Oświaty Szkolenie w zakresie przetwarza­
nia informacji

1972-1980 494

Ministerstwo Komunikacji Budowa nowego międzynarodowego 
portu lotniczego w Osace

1972-1984 1.625

Ministerstwo Komunikacji Budowa nowej autostrady /między 
Okayama a Hakata/

1970-1974 5.019

Komitet Komputeryzacji Średnioterminowy plan uderzenio­
wy rozwoju społeczeństwa infor­
macyjnego

1972-1978 5.247

Ministerstwo Komunikacji Budowa trzech nowych linii 
/Tohoku, Joetsu i Narita/

1971-1974 5.195

Ministerstwo Komunikacji Budowa czterech nowych linii 
/Tohoku, Hokkaido, Hokuriku i 
Kyushu/

1974-1979 6.494-9.760

Ministerstwo Budownictwa Pięcioletni plan systemu od­
prowadzania wód

1971-1975 8.441

Japońskie Publiczne Przed­
siębiorstwo Telegrafów i 
Telefonów

Siedmioletni plan rozwoju te­
lefonii i telegrafii

1971-1977 27.597

Japońskie Publiczne Przed­
siębiorstwo Telegrafów i 
Telefonów

Nowy pięcioletni plan rozwoju 
telefonii i telegrafii

1978-1982 58.512

Komitet Komputeryzacji Perspektywiczny plan społeczeń­
stwa informacyjnego

1972-1985 64.955

Urząd Planowania Gospodar­
czego

Nowy ogólnokrajowy plan zagos­
podarowania przestrzennego

1969-1985 97.405-162.538

Ministerstwo Komunikacji Nowy system komunikacyjny 1972-1985 324.765

Ministerstwo Budownictwa Podstawowe zamierzenia rzą­
dowe

1970-1985 811.688
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Tablica 2
Okresy rozwoju komputeryzacji

Okres 1 
1945-1950 

komputeryzacja 
wielkiej nauki

Okres 2 
1955-1980 

komputeryzacja 
zarządzania

Okres 3 
1970-1990 

komputeryzacja 
informacji spo­

łecznej

Okres 4 
1980-2000 

komputeryzacja 
działań jedno­

stek
Cel obrona, przestrzeń 

kosmiczna, rozwój
produkt narodowy 
brutto

dobrobyt i opieka 
społeczna

zadowolenie

Skala wartoś­
ciowania

prestiż narodowy wzrost gospodarczy\ dobrobyt społecz­
ny

rozwój osobowoś­
ci '

Podmiot kraj przedsiębiorstwo ludność- osoba prywatna

Przedmiot przyroda organizacja społeczeństwo jednostka ludzka

Podstawowa
nauka

nauki przyrodni­
cze

nauka o zarzą- 
niu

nauki społecz­
ne

nauka o zachowa­
niu się jednostki

Wzorzec in­
formacyjny

osiąganie celu wydajność ro związywanie 
problemów

twórczość inte­
lektualna

Źródło: "Problemy komputeryzacji Japonii z międzynarodowego punktu widzenia", mate­
riały zebrane przez wyłoniony przez Komitet Komputeryzacji zespół badawczy 
dla przeglądu komputeryzacji w Europie.



wkracza w okres rozwoju informacji dla celów społecznych. Po­
nieważ jednak szereg warunków wymaga jeszcze zorganizowania, 
Japonia przeżywa teraz punkt przegięcia krzywej koniunktury w 
postaci chwilowej stagnacji gospodarczej.

Ale poczynając od drugiej połowy lat siedemdziesiątych, 
Japonia wkroczy, jak się przewiduje, w pełnię okresu budowy in­
formacji społecznej, zapoczątkowanego przez energiczną rządową 
politykę komputeryzacyjną i rządowe inwestycje informatyczne. 
Te przewidywania opierają się na następującym rozumowaniu:
. japońskie zapotrzebowanie na informację społeczną jest ze 
względu na nadmierną gęstość zaludnienia kraju bardzo wysokie 
w porównaniu z krajami zachodnimi,

. Japonia jest w pełni wyposażona w ogólnokrajową sieć informa­
cyjną w postaci telefonów, prasy i telewizji,

. polityka informacji społecznej na skalę ogólnokrajową może 
być w Japonii narzucona stosunkowo łatwo ze względu na dość 
znaczną centralizację administracji japońskiej,

. w japońskim wzroście gospodarczym wiodącą rolę odgrywają o- 
becnie inwestycje publiczne, a nie prywatne,

. kraj jest jednorodny pod względem narodowościowym i kultural­
nym,

. przemysł komputerowy, przemysł oprogramowaniowy oraz przemys­
ły związane z informatyką wyrosły już na samodzielne gałęzie 
przemysłu.

B. Stały wzrost produktu narodowego brutto oparty głównid na 
przemyśle informac.j ochłonnym

Kontynuacja stałego wzrostu produktu narodowego brutto 
jest jednym z ważnych warunków realizacji planowanego społe­
czeństwa informacyjnego.

Podstawową przyczyną tego jest fakt, że dla uzyskania 
przewidywanych przyszłych korzyści, potrzebne są ogromne pub­
liczne nakłady inwestycyjne, ponieważ społeczeństwa informadyj- 
nego nie da się utworzyć na bazie komercjalnej.
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Przedsięwzięciem stanowiącym trzon planu rozwoju społe­
czeństwa informacyjnego jest komputeryzacja informacji społecz­
nej, ześrodkowana na ochronie zdrowia i oświacie. Ale tego nie 
można dokonać na hazie komercjalnej. A jednocześnie, zanim zacz­
nie przynosić spodziewane efekty, przedsięwzięcie to wymaga 
wielkich nakładów.

Dlatego inwestycje na rozwój społeczeństwa informacyjne­
go będą musiały być z konieczności finansowane z funduszów pań­
stwowych. Jednak, aby uczynić ten plan wykonalnym, produkt na­
rodowy brutto musi zwiększyć się co najmniej kilkakrotnie w po­
równaniu z współczesnym produktem.

Pożądana jest zatem stała stopa wzrostu produktu narodo­
wego brutto przekraczająca 10%.

Zgodnie z opracowanym przez nasz Komitet perspektywicz­
nym planem rozwoju społeczeństwa informacyjnego, łącznie w cią­
gu czternastoletniego okresu od roku 1972 do 1985» potrzebne 
będą kumulatywne nakłady inwestycyjne w wysokości około 20 bi­
lionów jenów /64.935 min dolarów/.

Możliwość takich inwestycji jest zupełnie uzasadniona, 
gdy się przyjmie, że przyszły produkt narodowy brutto Japonii 
będzie wzrastał rocznie o 11% i w roku 1985 osiągnie szacunkowo
400.000 mld jenów /1.229 mld dolarów/. Zakładając, że inwestyc­
je ze skarbu państwa, skierowane głównie na realizację progra­
mów o charakterze publicznym, obejmują 1 6% produktu narodowego 
brutto, kumulatywne łączne inwestycje wyniosą 377.000 mld jenów 
/1.244 mld dolarów/ i jeśli 10% z tej sumy zostanie wydane na 
inwestycje służące rozwojowi społeczeństwa informacyjnego, kwes­
ta przeznaczona do wydatkowania na ten cel wyniesie około
38.000 mld jenów /i23 mld dolarów/. Założywszy, że 50% tej sumy 
przypadnie na opracowany przez nasz Komitet plan rozwoju spo­
łeczeństwa informacyjnego, przydzielona na ten cel kwota będzia 
akurat wystarczająca, tzn. 20.000 mld jenów /65 ibid dolarów/.

Inną przyczyną, dla której stały wzrost produktu narodo­
wego brutto uznano za warunek wstępny informatyzacji społeczeń­
stwa, jest fakt, że koszt informacji jest zbyt wysoki, by można 
je było bez ograniczeń użytkować zarówno społecznie jak prywat­
nie .
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Ponieważ IBM reprezentuje 70% światowego rynku kompute­
rowego, dyktuje on ceny na tym rynku. Ponadto, z powodu szyb­
kiego postępu technicznego, konwencjonalne modele sprzętu wkrót­
ce staną się przestarzałe. Rozmiary rynku są niewielkie, a pro­
dukcja masowa jest trudna i niecelowa.

W przyszłości, po to by można było upowszechnić twór­
czość intelektualną, niezbędne będzie zainstalowanie domowego 
urządzenia końcowego w każdym mieszkaniu. Ale obecna taryfa za 
usługi informatyczne w ramach wielodostępnego systemu Przedsię­
biorstwa Telegrafów i Telefonów wynosi około 177.000 jenów /552 
dolarów/ miesięcznie. Takiej taryfy nie są w stanie opłacać 
pracownicy najemni, których przeciętny zarobek miesięczny netto 
wynosi około 115.000 jenów /373 dolary/. Gdy jednak do roku 
1985 miesięczny rozporządzalny dochód wzrośnie do 350.000 jenów 
/1.113 dolarów/, czyli trzykrotnie, a opłata abonamentowa za 
usługi informatyczne obniży się do 50.000 jenów /162 dolary/, 
czyli do jednej trzeciej, wówczas obciążenie budżetu domowego z 
tytułu usług informatycznych będzie stanowić około 15%« Taka 
sytuacja ekonomiczna umożliwi już indywidualnym gospodarstwom 
domowym korzystanie z domowych urządzeń końcowych*

C. Ustanowienie rządowej zintegrowanej polityki komputeryzacy.i-
ml

Decydujące znaczenie dla wykonania opracowanego przez 
nasz Komitet planu rozwoju społeczeństwa informacyjnego ma us­
tanowienie zintegrowanej rządowej polityki komputeryzacyjnbj.

Zgodnie z dokonaną przez nasz Komitet analizą, przesłan­
ką wykonania planu rozwoju społeczeństwa informacyjnego są nas- 
tępujące warunki:
. polityka rządowa,
. współdziałanie zainteresowanych organizacji,
. fundusze,
. technika,
. obniżka kosztu informacji.
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Tablića 3
Stosunek między produktem narodowym brutto a inwestycjami na 
rozwój społeczeństwa informacyjnego

/jednostka : miliard dolarów/
1970 1975 1980 1985

Produkt narodowy brutto 338 419 738 1.301

Inwestycje ze skarbu 
państwa 20 42 89 186

Udział procentowy in­
westycji na komputery­
zację 1,6% 5% 10% 15%

Kwota inwestycji na 
komputeryzację 0,3 2 9 28

Kumulatywna suma inwes­
tycji na komputeryzację 0,3 6 34 128

W tym udział planu roz­
woju społeczeństwa in­
formacyjnego 50,3% 50,6%

Kumulatywna wysokość in­
westycji w ramach planu 
rozwoju społeczeństwa 
informacyjnego 3,2 

/1976/
64 i, 9

Źródło: Ocena Komitetu Komputeryzacji w Oparciu o zało­
żoną jedenastoprocentową stopę wzrostu produktu 
narodowego brutto.
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Powyższe pozycje wyszczególniono w porządku ich ważnoś­
ci. Wskazuje się przy tym, że technika i fundusze nie są decy­
dującymi wąskimi gardłami. Natomiast stwierdzono, że przeszko­
dami na drodze wykonania tego planu są: opieszała polityka rzą­
du, stosunkowo wysokie koszty informacji oraz opory zaintereso­
wanych organizacji. Opieszałość w formułowaniu polityki rządu 
jest przy tym, wśród innych czynników, najpoważniejszym hamul­
cem postępu komputeryzacji Japonii.

Według dokonanej przez nasz Komitet symulacji polityki, 
jednoroczna zwłoka w podjęciu decyzji o polityce komputeryzacji 
pociągnie za sobą zwłokę w rozwoju społeczeństwa informacyjne­
go. Obliczono, że stopień korelacji wynosi 0,7.

Dlatego od przyszłej administracji państwowej wymagać się 
będzie dwóch spraw.

Pierwsza - traktować inwestycje na rozwój społeczeństwa 
informacyjnego jako ważną pozycję przyszłych inwestycji publicz­
nych.

Podkreśla się, że gospodarka japońska cierpi od depresji 
strukturalnej i aby rozwiązać ten problem, inwestycjami powinno 
kierować raczej państwo niż sektor prywatny. Istnieją trzy wa­
rianty inwestycji państwowych:
. inwestycje budowlane, głównie budownictwo mieszkaniowe i dro­
gowe ,

. inwestycje rekreacyjne, skierowane ku organizacji wolnego cza­
su,

. komputeryzacja w celu rozszerzenia informacji i podniesienia 
poziomu wiedzy.

Jak dotąd, rząd kładzie największy nacisk na inwestycje 
budowlane. Mniejszy nacisk kładzie się na inwestycje rekrea­
cyjne, a najmniejszy na komputeryzację.

Choć fundusze państwowe odgrywają wiodącą rolę w gospo­
darce narodowej, taka zasadnicza postawa rządu nigdy nie dopro­
wadzi do realizacji społeczeństwa informacyjnego, uznanego za 
nowy cel narodowy.

Dlatego rząd powinien natychmiast i radykalnie zwiększyć 
ciężar gatunkowy inwestycji komputeryzacyjnych do co najmniej 
30% całości inwestycji państwowych.
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Druga sprawa - to ustanowienie jednolitej rządowej poli­
tyki rozwoju społeczeństwa informacyjnego.

Jak dotąd, rządowa polityka komputeryzacyjna skierowana 
była głównie ku popieraniu przemysłu informatycznego.

Faktem jest, że dzięki polityce rządowej japoński prze­
mysł komputerowy stał się samodzielną gałęzią przemysłu i że 
pomyślnie rozwinął się przemysł oprogramowaniowy. Jednak przy­
szła polityka komputeryzacyjna musi być przestawiona z polityki 
przemysłowej na politykę społeczną. Jak już wcześniej wspomnia­
no, obserwacje wskazują, że ogólnoświatową tendencją w latach 
siedemdziesiątych będzie przechodzenie od okresu rozwoju infor­
macji dla celów zarządzania, do okresu informacji dla celów 
społecznych. Dlatego przy wykonywaniu planu rozwoju informacji 
społecznej pożądane jest wytyczenie jednolitej polityki z dłu­
gofalową perspektywą. <V razie zaniedbania tego wyniknie niepo­
żądana sytuacja, a mianowicie:
. komputeryzacja postępować będzie opieszale,
. obniży się czysty efekt nakładów inwestycyjnych na komputery­
zację,

. nasilą się niepomyślne skutki komputeryzacji.

D. Podniesienie poziomu intelektualnych zdolności twórczych

Jreszcie, istnieje problem podniesienia poziomu ludzkich 
intelektualnych zdolności twórczych. Jest to jeden z najtrud­
niejszych warunków wstępnych, może nawet raczej hipoteza niż 
warunek.

W czasie realizacji społeczeństwa przemysłowego przez 
rewolucję przemysłową, wytworzenie popytu na wyroby przemysłowe 
zależało wyłącznie od siły nabywczej. Nie było problemu od stro­
ny ludzkiej. Jeśli tylko wyprodukowane towary były potrzebne, 
zaspakajały ludzkie pragnienie ich posiadania.

Jednak użytkowanie informacji nabierać będzie wartości 
dla ich użytkowników tylko w miarę doskonalenia się ludzkich 
intelektualnych zdolności twórczych. Potrzebna będzie umiejęt-
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Cykl układu człowiek - komputer Tablica 4

Człowiek Komputer
Opracowanie systemu informacyjnego



ność myślenia teoretycznego, samodyscyplina i rozwój nowych 
umiej ętności.

Społeczeństwo informacyjne oparte na komputerach różni 
się od społeczeństwa tradycyjnego, przedstawionego nam, głównie 
w telewizji, jako bierne, sentymentalne i wrażliwe. Trzeba pod­
kreślić, że społeczeństwo informacyjne jest społeczeństwem in­
telektualnie twórczym i że jest ono rzeczowe, rozumujące teore­
tycznie i świadome celów.

Dlatego opracowany przez nasz Komitet plan rozwoju spo­
łeczeństwa informacyjnego mieści w sobie różne programy oświa­
towe, głównie nastawione na samokształcenie. Sposób, w jaki lu­
dzie w przyszłości będą dzięki tym programom podnosić swój po­
ziom twórczości intelektualnej, oraz stopień w jakim oprą swój 
sposób myślenia na "mentalności informatycznej", aby dotrzymy­
wać kroku rozwojowi społeczeństwa informacyjnego, będą kluczem 
do powodzenia realizacji społeczeństwa informacyjnego.

Toteż jako średnioterminowy cel planu opracowanego przez 
nasz Komitet określono "wytworzenie i utrwalenie mentalności 
informatycznej w umysłach ludzi".



IV . T R E Ś Ć  P L A N U  R O Z W O J U  S P O Ł E C Z E Ń S T W A
I N F O R M A C Y J N E G O

Rozwój społeczeństwa informacyjnego przedstawiono w pos­
taci wzorcowego planu realizacji japońskiego społeczeństwa in­
formacyjnego. Plan ten daje obraz społeczeństwa taki, jaki jest 
pożądany i jaki może być zrealizowany do roku 1985. Jest to 
przy tym plan całościowy, łączący w sobie różne programy służą­
ce do budowy projektowanego społeczeństwa informacyjnego.

Plan rozwoju społeczeństwa informacyjnego dzieli się na 
"średnioterminowy plan o charakterze uderzeniowym" i na "pod­
stawowy plan perspektywiczny". Ten pierwszy jest pięcioletnim 
planem wstępnym, złożonym głównie z różnych programów, które są 
w stanie zainicjować przyszły rozwój społeczeństwa informacyj­
nego. Ten drugi zaś ma na celu reorganizację szeregu warunków 
społecznych i gospodarczych, które stworzą ramy przyszłego spo­
łeczeństwa informacyjnego.

A. Średnioterminowy plan o charakterze uderzeniowym

1. 0gólny_chąrakter_2lanu

Główny cel średnioterminowego planu o charakterze uderze­
niowym polega na wyborze programów, które zainicjują realizację 
przyszłego społeczeństwa informacyjnego i na wykonaniu tych 
programów w krótkim okresie czasu.

Plan obejmie okres pięciu lat - od roku 1972 do 1977 - i 
pociągnie za sobą inwestycje o łącznej wysokości 1.000 mld je­
nów /3.247 min dolarów/.

Harmonogram wstępnego roku planu obejmie badania w tere­
nie, badania naukowe i prace przygotowawcze. Pozostałe cztbry 
lata będą przeznaczone na wykonanie planu.
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Środki na realizację planu będą pochodzić że skarbu pań­
stwa. Należy wydać "Ustawę o rozwoju społeczeństwa informacyj­
nego" jako tymczasowy akt prawny "żyrujący" plan. Dla uzyskania 
poparcia i współpracy społeczeństwa powoła się do życia "Krajo­
wy Kongres na rzecz Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego". W to­
ku wykonywania planu wysiłki powinny się skupiać na trzecim 
sektorze i w zasadzie - ze względu na charakter przedsięwzięcia 
- zarządzanie nim powinno leżeć głównie w rękach przedsię­
biorstw prywatnych, z wyjątkiem spraw, które muszą być bezpoś­
rednio załatwiane przez rząd.

2. ^ybór_programów

Przy wyborze programów, mających stanowić trzon tego 
planu, należy się kierować następującymi kryteriami:
. program powinien torować drogę przyszłemu społeczeństwu in­
formacyjnemu,

. powinien ponadto stwarzać podstawę dla dalszego, pełnego roz­
woju w przyszłości,

. musi istnieć duże zapotrzebowanie społeczne na ten program, 
a przy tym musi to być program, który nie może być wykonany 
przez gospodarkę prywatną,

• powinien stanowić wzorcową próbkę przyszłego społeczeństwa in­
formacyjnego i mieć charakter doświadczalny,

. powinien to być program złożony, stanowiący kombinację róż­
nych celów objętych perspektywicznym planem podstawowym.

Zgodnie z tymi kryteriami wybrano dziewięć programów.
Są to:
• bank danych administracyjnych,
. plan "miasta informatycznego" /Computopoli/,
. systemy ochrony zdrowia pokrywające duże rejony i odległe 
miejscowości,

. informatycznie ukierunkowane szkolnictwo w doświadczalnym ok­
ręgu szkolnym,

. systemy ochrony środowiska przed, zanieczyszczaniem, pokrywa­
jące duże rejony.
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3 • Og6Xn.a_ęh.arakter^Sjb2;ka_2rogramów

a. Bank danych administracyjnych

YJymagane fundusze: 92 mld jenów /299 min dolarów/.
Program ma na celu sterowanie, za pomocą dystrybucji i 

koncentracji, danymi administracyjnymi zestawionymi przez urzę­
dy państwowe oraz świadczenie usług w drodze przetwarzania par- 
tiowego lub on-line i dysponowanie danymi na żądanie urzędów 
państwowych.

Bank będzie pomocny w formułowaniu polityki administra- 
cyjnej i stanie się ważnym źródłem informacji dla szkół wyż­
szych i przedsiębiorstw. Objęte bankiem systemy będą się dzie­
lić na:
. wyszukiwanie informacji administracyjnych,
. moduły i modele polityki.

Zasadniczy skład systemów będzie następujący:
. najważniejsze krajowe dane statystyczne zebrane za okres mi­
nionego dziesięciolecia i przechowywane w postaci kart mikro­
filmowych,

• dane administracyjne o dużej częstotliwości użytkowania będą 
przechowywane na taśmach magnetycznych i składowane w automa­
tycznych urządzeniach magazynowych,

. opracowane zostaną liczne moduły polityki potrzebne do jej 
formułowanias będą one służyć do opracowywania programów for­
mułujących politykę.

Uwaga: Przykład modułu polityki:
"Obliczenie liczby szkół podstawowych w poszczególnych prefek­
turach w roku 1980"
W tym przypadku powiązane zostaną w ramach jednego modułu: sza­
cunek liczby dzieci w wieku szkoły podstawowej, standardowa li­
czebność klas szkolnych i nauczycieli oraz inne dane numeryczne.

b. Plan miasta informatycznego /Computopolis/

«Yymagane fundusze: 360 mld jenów /1.169 min dolarów/
Computopolis jest to "skomputeryzowane miasto", jakiego
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powstanie spodziewane jest w przyszłym społeczeństwie informa­
cyjnym.

W tym programie prowadzone będą doświadczenia na modelu 
przyszłego społeczeństwa informacyjnego; model ten będzie zbu­
dowany w postaci nowego miasta Tama. Trzon komputeryzacji mias­
ta będą stanowiły następujące systemy:
• system telewizji kablowej /CATV/,
. system pojazdów sterowanych komputerem /CVS/,
. zautomatyzowany supermarket,
• lokalna ochrona zdrowia,
• lokalny system gotowania i ogrzewania.

CATV nie będzie zwykłym wielokanałowym systemem telewi­
zji kablowej, będzie też równocześnie umożliwiał zapytania z 
indywidualnych mieszkań, tworząc dialogowy system usług infor­
matycznych w sprawach:
. wiadomości lokalnych,
• konsultacji odnośnie zakupów i spędzania wolnego czasu,
• łączności w nagłych wypadkach, np. w przypadku pożaru,
. porad lekarskich oraz w sprawach pielęgnacji niemowląt,
. kształcenia.

CVS /computer-controlled vehicle system/ jest to sieć 
komunikacyjna nowego miasta. Automatycznie kierowane szynowe po­
jazdy pasażerskie będą przewozić po dwóch pasażerów.

Zautomatyzowany supermarket będzie działał bez personelu 
obsługującego. Będzie dostarczał świeżej żywności, będzie wypo­
sażony w automatyczny magazyn chłodniczy oraz będzie prowadził 
sprzedaż na podstawie próbek, połączoną z kartami magnetyczny­
mi. Ten supermarket będzie pozostawał w bezpośrednim kontakcie 
z wytwórcami.

Lokalna ochrona zdrowia jest to system informacyjny dla 
celów lecznictwa obejmujący profilaktykę i badania masowe. Rea­
lizować się to będzie metodą sporządzania indywidualnych karto­
tek danych medycznych dla wszystkich mieszkańców nowego miasta 
oraz drogą półrocznych kontroli zdrowia«

c. Regionalny system zdalnej ochrony zdrowia

Y/yniagane fundusze: 70 mld jenów /227 min dolarów/
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Tablica 5
Wymagana wysokość inwestycji w ramach średnioterminowego ude­
rzeniowego planu rozwoju społeczeństwa informacyjnego

Nazwa programu Kwota
Bank danych administracyjnych 299
Plan miasta informatycznego /Computopolis/ 1.169

System pojazdów sterowanych komputerem /CVS/ 
Telewizja kablowa /CATV/
Zautomatyzowany supermarket 
Lokalny system ochrony zdrowia 
Lokalny system klimatyzacji

633
47110
26
29

Systemy zdalnej ochrony zdrowia w dużym rejonie 227
Zautomatyzowany szpital 
System pierwszej pomocy 
System zdalnej ochrony zdrowia 
Regionalny system ochrony zdrowia 
Instytut techniki lekarskiej

110
1518
2361

Informatycznie ukierunkowane kształcenie w szkole 
doświadczalnej 266

Ośrodek badawczy techniki oświatowej 
Racjonalizacja szkolnych prac administracyjnych 
System kierowania kształceniem indywidualnym 
Informatycznie ukierunkowane kształcenie

114
13
45
94

System ochrony środowiska w dużym rejonie przed zanie­
czyszczaniem 584

Regionalny ośrodek ochrony środowiska 
Ośrodek badawczy ochrony środowiska 
Urządzenia ochrony środowiska

178 
130 
27 6

Ośrodek "banku pomysłów” 386
"Bank pomysłów"
System współudziału obywateli 
Ośrodek kształcenia 10

110
Systemy informacyjne dla celów zarządzania w małych 
i średnich przedsiębiorstwach 127

Centralny ośrodek informacyjny 
Regionalny ośrodek informacyjny 16

111
Ośrodek Przekwalifikowywania Kadr 179
Komputerowy Korpus Pokoju 10

, Rażem 3.347
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Wyznaczony zostanie wzorcowy rejon doświadczalny i w nim 
zrealizowany wszechstronny plan ochrony zdrowia odpowiadający 
założeniom perspektywicznego planu podstawowego,

W oparciu o lokalne systemy ochrony zdrowia w całkowicie 
zautomatyzowanym szpitalu, system będzie obejmował zdalnie ste­
rowaną opiekę zdrowotną i system pierwszej pomocy. Wzorcowy re­
jon będzie liczył około 100.000 mieszkańców. Zbudowany zostanie 
idealny zautomatyzowany szpital ze zintegrowanym systemem in­
formatycznym obejmującym szpitalne prace biurowe, diagnostykę, 
leczenie i kliniczne badania naukowe.

Zbudowana zostanie także pracownia techniki lekarskiej. 
Będzie się w niej łączyć nowoczesną technikę aparatury medycz­
nej z historiami konkretnych przypadków chorobowych i razem je 
badać.

Ten wzorcowy szpital będzie pozostawał w kontakcie z 
izolowanymi wyspami i odosobnionymi terenami i opracuje stan­
dardowy model zdalnej opieki lekarskiej przy zastosowaniu środ­
ków łączności, testów fizycznych i kartotek historii choroby. 
Równocześnie, działając w charakterze systemu pierwszej pomocy 
lekarskiej, szpital będzie się zajmował rannymi z wypadków dro­
gowych mających miejsce w jego okolicy.

d. Informatycznie ukierunkowane kształcenie w eksperymentalnym 
okręgu szkolnym

.Yymagane fundusze: 82 mld jenów /2 6 6 min dolarów/
Utworzony zostanie doświadczalny okręg szkolny w celu 

prowadzenia informatycznie ukierunkowanego kształcenia w przed­
szkolu, szkole podstawowej, szkole średniej i liceum, skupionym 
wokół wyższej szkoły, np. pedagogicznej.

Szczegóły programów powinny być zgodne z założeniami 
podstawowego planu perspektywicznego. Te programy to:
. racjonalizacja szkolnych prac administracyjnych.j 
. system kierowania kształceniem indywidualnym,
. kształcenie ukierunkowane informatycznie,
. ośrodek naukowo-badawczy oświaty.

//szystkie te programy łącznie dopomogą do:
. rozwiązania problemów przyszłego informatycznie ukierunkowane­
go kształcenia,



. pomiaru efektów oświatowych, jakie przynosi sieć informacyjna, 

. zaplanowania standardowego systemu oświatowego,
, opracowania nowego systemu kształcenia indywidualnego.

Przy dokonywaniu eksperymentu oświatowego należy położyó 
akcent na obiektywne i naukowe zestawianie i analizowanie da­
nych odnośnie różnic w wynikach dwóch systemów oświatowych. 
Jednym z nich będzie szkolnictwo informatycznie ukierunkowane, 
zindywidualizowane i nastawione na rozwiązywanie problemów; dru­
gim będzie obecny grupowy, jednolity system kształcenia.

»’/prowadzenie komputerów do szkolnictwa wywoła opory na­
uczycieli i to może stać się krytycznym punktem w realizacji 
programu.

e. System ochrony środowiska przed zanieczyszczaniem na terenie 
dużego rejonu

Wymagane fundusze: 180 mld jenów /584 min dolarów/
Ma to być zintegrowany system zapobiegania zanieczysz­

czaniu środowiska, przeznaczony do zastosowania na obszarach 
szczególnie zanieczyszczonych, takich jak okręg Mizushima.

Będzie się on składał z bezpośredniego i pośredniego 
systemu pomiarowego, z systemu ostrzegawczego i kontrolnego i 
będzie posiadał na każdym zanieczyszczonym obszarze ośrodek in­
formacji o zanieczyszczeniu środowiska, wraz z siecią łączności 
wiążącą ośrodek informacyjny ze źródłami zanieczyszczeń.

Brane pod uwagę będą nie tylko zanieczyszczenia środo­
wiska w postaci ścieków i gazów z zakładów przemysłowych, ale 
również zanieczyszczenia atmosfery, oceanu i rzek oraz usuwanie 
odpadów. Będzie się badać źródła zanieczyszczeń, obejmując tymi 
badaniami fabryki, budynki, samochody i wszelkie inne urządze­
nia.

W powiązaniu z tym ośrodkiem powstanie także ośrodek ba­
dawczy ochrony środowiska przed zanieczyszczaniem. Ośrodek ba­
dawczy będzie opracowywał sprzęt służący do ochrony przed za­
nieczyszczeniami, technikę ochrony środowiska oraz technologię 
usuwania i utylizacji odpadów. Ponadto utworzony zostanie - w 
celu pozyskania współpracy ze strony społeczeństwa - obywatel­
ski komitet ochrony środowiska.
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f. Ośrodek "banku pomysłów" /"think tanks"/

Wymagane fundusze: 119 mld jenów /386 min dolarów/
W centrum Tokio ma być wzniesiony drapacz chmur, w któ­

rym znajdą pomieszczenie wszystkie "banki pomysłów" z całego 
kraju, zarówno o charakterze publicznym, jak i prywatnym. Budy­
nek będzie wyposażony w różne urządzenia przeznaczone do wspól­
nego użytkowania przez "banki pomysłów" /urządzenia takie jak 
komputery, różne modele, programy, biblioteka, sale dyskusji, 
urządzenia doświadczalne itd./. Ten ośrodek będzie wraz z pań­
stwowym bankiem danych, ośrodkiem informacji naukowo-technicz­
nej i innymi bankami danych, podłączony on-line do systemu in- 
f ormatycznego.

Ważne jest, by urządzenia te były udostępniane również 
tym "bankom pomysłów", które będą ewentualnie tworzone tylko 
czasowo dla wykonania konkretnych przedsięwzięć, w celu popie­
rania tworzenia takich "banków".

W ośrodku tym utworzony zostanie także specjalny ośrodek 
szkoleniowy na poziomie szkoły wyższej dla kierowników przed­
siębiorstw, specjalistów i inżynierów. Nauka trwać będzie od 
roku do dwóch lat, tak aby zapewnić słuchaczom kształcenie rów­
noważne programowi studium magisterskiego lub doktoranckiego. 
Na wykładowcę zaprosi się wysokiej klasy profesora jednej z a- 
merykańskich wyższych szkół gospodarczych /"business schools"/.

Dalszą instytucją będzie "ośrodek współudziału obywate­
li". Prowadzić się tam będzie modelowe doświadczenia nad syste­
mem wyrażania opinii politycznych społeczeństwa, przy czym od­
bywać się to będzie w ten sposób, że obywatele będą mogli uczes­
tniczyć w grupowych dyskusjach i posługiwać się symulacyjnymi 
modelami polityki społecznej i gospodarczej.

g. Wdrożenie systemu informacyjnego dla celów zarządzania do 
zestawiania zeznań o dochodzie

Wymagane fundusze: 39 mld jenów /127 min dolarów/
Modernizacja małych i średnich przedsiębiorstw ulegnie 

przyspieszeniu dzięki zastosowaniu EPD do wypełniania formuła-
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rzy zeznań o dochodzie dla celów podatkowych. Liczba przedsię­
biorstw w Tokio zobowiązanych do składania takich zeznań podat­
kowych wynosi około 120.000.

Utworzony zostanie ośrodek informacyjny dla około 10.000 
wybranych małych i średnich przedsiębiorstw. Udzielać on będzie 
konsultacji i pomagać w dokonywaniu miesięcznych zestawień da­
nych dotyczących zarządzania przedsiębiorstwem.

Te wybrane przedsiębiorstwa będą wyposażone w połączone 
z ośrodkiem urządzenia końcowe, umożliwiające zdalne partiowo- 
okresowe wprowadzanie i wydawanie danych.

.7 ośrodku trzeba będzie utworzyć różne zbiory danych i 
zatrudnić specjalistów dla udzielania porad małym i średnim 
przedsiębiorstwom.

Zorganizuje się też seminaria dla kierowników i księgo­
wych małych i średnich przedsiębiorstw.

Celem tego programu jest zapoczątkowanie modernizacji 
zarządzania małymi i średnimi firmami przez wprowadzenie EPD do 
opracowywania zeznań o dochodzie. Położono nacisk szczególnie 
na małe i średnie przedsiębiorstwa, ponieważ w przeszłości mo­
dernizacja tych przedsiębiorstw nie była dość skutecznie prze­
prowadzana.

h. Ośrodek Przekwalifikowywania Kadr

Jymagane fundusze: 55 mld jenów /179 min dolarów/
Ośrodek ten zostanie założony w celu przekwalifikowywa­

nia ludzi w średnim i starszym wieku. Będzie w stanie przeszko­
lić około 1.000 ludzi rocznie.

Szkolenie to nie będzie polegało tylko na nauczaniu prob­
lematyki technicznej dla celów ponownego zatrudnienia. Będzie 
ono polegało przede wszystkim na wykrywaniu i rozwijaniu możli­
wości i ukrytych zdolności każdej jednostki poprzez zbadanie 
dotychczasowego przebiegu jej pracy zawodowej i poprzez testy 
charakterologiczne. Jednocześnie w drodze doradztwa i pokiero­
wania nią, każdej jednostce dopomoże się do samodzielnego za­
planowania i rozwinięcia jej możliwości, ułatwiając tym samym 
jej ponowne zatrudnienie. Głównym celem kształcenia i szkolenia
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jest takie pokierowanie każdą jednostką, by mogła z własnej 
inicjatywy podjąć działalność społeczną, a nie wdrażanie osób w 
starszym wieku do nowych zawodów. Dlatego system będzie pomyś­
lany tak, by informacja umożliwiająca rozwój nowych szans za­
trudnienia była dostarczana z szerokiej sieci informacyjnej.

Ten ośrodek szkoleniowy będzie wyposażony w dostateczną 
przestrzeń mieszkalną, a wzajemne komunikowanie się uczestników 
pozwoli im na start w kierunku nowego życia społecznego.

i ."Komputerowy korpus pokoju"

Wymagane fundusze: 3 mld jenów /10 min dolarów/
Zostanie powołany do życia "komputerowy korpus pokoju" 

jako potężna dźwignia, która nasili pomoc gospodarczą dla kra­
jów rozwijających się. Zorganizowany zostanie zespół złożony z 
projektantów systemów, programistów, inżynierów i administrato­
rów w dziedzinie elektronicznego przetwarzania danych.

Minimalny czas trwania każdego programu wyniesie dwa la­
ta. Programy, które mogą się przyczynić do rozwoju krajów zaco­
fanych, będą uzyskiwały priorytet podczas corocznej selekcji.

Korpus pokoju nie będzie się ograniczał do opracowywania 
modeli rozwoju, ani do samej tylko konsultacji. Udzielana bę­
dzie też pomoc w zakresie niezbędnej techniki i potrzebnych u- 
rządzeń.

Przyszła pomoc dla krajów rozwijających się będzie z na­
tury rzeczy obejmować - obok pomocy w zakresie uprzemysłowienia 
i eksploatacji zasobów - również pomoc lekarską, oświatową oraz 
w zakresie opieki społecznej. Co więcej, sformułowana zostanie 
nowa polityka pomocy, która do planów uprzemysłowienia i kompu­
teryzacji włączy też program modernizacji.

Udzielając pomocy w dziedzinie lecznictwa i szkolnictwa, 
będzie się kłaść nacisk na doniosłą rolę, jaką 3pełnia system 
zdalnej ochrony zdrowia, przystosowany do warunków odosobnio­
nych wysp i rejonów oraz technika informatycznie ukierunkowane­
go szkolnictwei, w połączeniu z obwodami telekomunikacyjnymi 
przewidzianymi w planie rozwoju społeczeństwa informacyjnego.
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Gdyby udało się powołać do życia taki "komputerowy korpus póko- 
ju", z pewnością spotkałby się z dużym zainteresowaniem ze stro­
ny młodych japońskich inżynierów i programistów.

B. Perspektywiczny plan podstawowy

1. Ogólny_charakter_planu

Ostatecznym celem, do jakiego zmierza ten plan, jest 
stworzenie społeczeństwa, w którym owocować będzie ludzka twór­
czość intelektualna.

Osiągnięcie tego celu będzie poprzedzone etapem przej­
ściowym. Dla przygotowania środowiska społeczno-gospodarczego 
oraz podstawowych warunków pozwalających na wprowadzenie społe­
czeństwa informacyjnego, należy zrealizować do roku 1985 cel 
pośredni, a mianowicie "stworzenie mentalności informatycznej". 
Po to zaś by to osiągnąć, należy dobrać odpowiednie cele częś­
ciowe, które utworzą niezbędne ramy. Te cele częściowe powinny 
się rozpadać na podcele i podprogramy; trzeba też będzie sfor­
mułować plany dróg do osiągnięcia tych podcelów i podprogramów.

To stadium przejściowe powinno przypaść na lata od 1972 
do 1985, a wymagany budżet powinien wynieść łącznie 20.000 mld 
jenów /65 mld dolarów/.

Suma ta powinna być pokryta ze skarbu państwa. Rola trze­
ciego sektora i udzielane mu poparcie powinny być takie same, 
jak przy realizacji średnioterminowego planu uderzeniowego.

Kryteria wyboru programów /zamierzeń/ w ramach tego pla­
nu są następujące:
. charakterystyka programu powinna być taka, by sprzyjał on 
rozwijaniu któregoś z kluczowych czynników mentalności infor­
matycznej, będącej pośrednim ćelem całego planu,
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. program powinien dopomagać do stworzenia informatycznie ukie­
runkowanego społeczeństwa i takiegoż środowiska gospodarcze­
go»

. powinien przyczyniać się do wytworzenia informacyjnie ukie­
runkowanych zachowań się,

. powinien dopomagać do wyeliminowania ewentualnych przyszłych 
ujemnych skutków komputeryzacji,

. powinien się przyczyniać do rozwiązania problemów zanieczysz­
czenia środowiska, zatłoczenia komunikacyjnego i innych prob­
lemów gospodarczych uznawanych za krytyczne zagadnienia lat 
siedemdziesiątych,

. powinien to być program z dziedziny społecznej i z zakresu roz­
woju komputeryzacji trudny do wykonania na bazie komercjalnej 
przez firmy prywatne,

. powinien rozciągać się na dłuższy okres czasu i być istotnym 
dla realizacji przyszłego społeczeństwa informacyjnego.

Zgodnie z wyżej wymienionymi kryteriami selekcji, wybra­
no następujące ważniejsze cele i programy:
• utworzenie krajowej sieci informacyjnej,
. racjonalizacja administracji,
. podniesienie na wyższy szczebel systemów informacyjnych dla 
celów zarządzania,

. informatycznie ukierunkowane kształcenie,

. modernizacja ochrony zdrowia,
• system ochrony środowiska przed zanieczyszczeniem,
. modernizacja kanałów dystrybucyjnych,
. komputeryzacja systemu komunikacyjnego,
. rozpowszechnienie domowych urządzeń końcowych,
• współpraca międzynarodowa w dziedzinie komputeryzacji,
. środki zmierzające do wyeliminowania ujemnych skutków kompu­
teryzacji.

Każdy z tych celów zostanie rozbity na cele pośrednie i 
częściowe. Ten podział zmierza do tego, by:
. zaczynać od przedsięwzięć małych i stopniowo rozbudowywać je 
w większe modele,

. rozpoczynać od dziedzin, w których opory zainteresowanych bę­
dą najmniejsze,



. wysunąć na czoło działań kształcenie - w sensie kształcenia 
rozwijającego twórczość intelektualną przez użytkowanie kom­
puterów.

a. Utworzenie krajowej sieci informacyjnej

Utworzenie krajowej sieci informacyjnej /sieci transmi­
sji danych/ stworzy podwalinę pod rozwój przyszłego społeczeń­
stwa informacyjnego.

Tymczasowo będzie się użytkować obecne linie telefonicz­
ne, ale w przyszłości trzeba będzie zbudować nową odrębną sieć 
transmisji danych, aby dotrzymać kroku postępowi w następują­
cych dziedzinach:
. transmisja faksymili i obrazów,
• masowe EPD w systemach podziału czasu,
. podniesienie sprawności i niezawodności transmisji.

Tę nową sieć transmisji danych, pokrywającą duży rejon, 
należy zbudować przy zastosowaniu techniki kabli współosiowych 
i mikrofal. Za najwłaściwszą metodę transmisji danych Komitet 
uważa posługiwanie się zarówno nowo zbudowaną siecią, jak i ob­
wodami telefonicznymi.

Dlatego do roku 1985 zrealizowana zostanie rozległa sieć 
central telefonicznych z milionem obwodów transmisji danych.

Budowa obwodów rozpocznie się od wielkich miast, takich 
jak Tokio i Osaka oraz od izolowanych wysp i odległych rejonów, 
a potem będzie stopniowo rozszerzana na inne rejony.

Przy użytkowaniu sieci transmisji danych trzeba jasno 
ustalić zasadę rzetelnej konkurencji między Przedsiębiorstwem 
Telegrafów i Telefonów a przedsiębiorstwami o charakterze ogól­
nym. Pożądane jest, by usługi informacyjne Przedsiębiorstwa Te­
legrafów i Telefonów ograniczały się do informacji w skali o- 
gólnokrajowej, odnosiły si„ tylko do interesów publicznych.

Jeśli zaś idzie o opłaty za linie transmisji danych, na­
leży ustalić taryfę odrębną od opłat za linie telefoniczne.

\



Ponieważ spodziewany jest masowy popyt ze strony takich 
dziedzin publicznych jak oświata i lecznictwo, należy ustanowić 
dla nich specjalny tryb rozliczeń, umożliwiający obniżkę taryf.

b. Racjonalizacja administracji

Środkiem do zracjonalizowania administracji jest utwo­
rzenie banku danych administracyjnych. Plan ten obejmuje dwie 
fazy. Pierwsza faza polega na utworzeniu automatycznego magazy­
nu taśm magnetycznych i kart mikrofilmowych. Dane nagromadzone 
na kartach mikrofilmowych składać się będą z danych adminis­
tracyjnych i statystycznych, użytkowanych wspólnie i z dużą 
częstotliwością przez wszystkie resorty. Będą to zapisy zare­
jestrowane w ciągu minionych dziesięciu lat. Dostępne będą 
wszystkie ważne dane z wyjątkiem danych osobowych. W związku 
z tym planem opracowana zostanie tania pamięć o dużej pojemnoś­
ci oraz oprogramowanie do celów zarządzania opartego na banku 
danych. W czasie drugiej fazy realizacji tego programu, bank 
danych rozwinie się w ośrodek informacji administracyjnej, któ­
rego budowa powinna być zakończona do roku 1985.

Poza wyżej wspomnianymi danymi podstawowymi opracuje się 
wiele modułów polityki. Będą one służyły do budowy różnych mo­
deli pomocnych przy formułowaniu polityki. Administracyjny bank 
danych będzie dostępny dla przedsiębiorstw użyteczności publicz­
nej i dla uniwersytetów.

Dalszym celem częściowym będzie utworzenie ośrodka szko­
leniowego nauk politycznych. Ośrodek ten będzie umożliwiał u- 
rzędnikom państwowym średniego szczebla nabywanie dobrej znajo­
mości i techniki nauk politycznych przy zastosowaniu kompute­
rów. W ramach tego programu urzędnicy państwowi będą też mieli 
okazję do studiów zagranicą na koszt państwa.

Również władze regionalne opracują podobny program i 
zgodnie z nim utworzą regionalne banki danych administracyjriych 
oraz regionalne ośrodki szkoleniowe nauk politycznych.

Ponadto w celu uwzględnienia w administracji regionalnej 
postulatów obywateli, utworzony zostanie do roku 1985 mćdel 
systemu sprzężenia zwrotnego między obywatelami a administracją.
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c. Podniesienie systemów informacyjnych dla celów zarządzania 
/¡¿I3/ na wyższy szczebel

Ponieważ gotowe są już MIS operacyjne /systemy informa­
cyjne dla celów zarządzania operacyjnego/, powinny one teraz 
stopniowo przekształcić się do roku 1980 w MIS kierownicze 
/tzn. do użytku kierownictwa/, następnie do roku 1985 w MIS 
strategiczne /dla kierownictwa naczelnego przedsiębiorstw/ oraz 
do roku 1990 w MIS międzynarodowe /dla przedsiębiorstw wielo­
narodowych/. Ponad 70% zainteresowanych przedsiębiorstw powinno 
w powyższej kolejności podnieść szczebel swoich systemów infor­
macyjnych dla celów zarządzania. Rozwój konkretnego systemu MIS 
będzie pozostawiony wysiłkom poszczególnych przedsiębiorstw, 
natomiast państwo będzie udzielać wszechstronnej pomocy w Celu 
przyspieszenia rozwoju tych systemów.

Dla realizacji tego programu utworzony zostanie do roku 
1976, dzięki długoterminowym kredytom państwowym, ośrodek szko­
leniowy w zakresie systemów informacyjnych dla celów zarządza­
nia.

W ośrodku tym będą się kształcić dyrektorzy przedsię­
biorstw, personel kierowniczy i inżynierowie. Będą istniały dwa 
kursy szkoleniowe - jeden dłuższy, drugi krótszy. W ramach tego 
programu opracowany zostanie też dialogowy tryb pracy z kompu­
terem oraz oprogramowanie w języku automatycznego programowania.

Y7 stu miejscach między Tokio a Osaką zbudowane zostaną 
banki danych, podzielone według gałęzi przemysłu - dla 50 róż­
nych branż. tych bankach będą przechowywane dane statystyczne 
i inne potrzebne przedsiębiorstwom poszczególnych gałęzi prze­
mysłu. Opracowane zostanie również oprogramowanie /włącznie z 
modelami prognozy, modelami strukturalnymi, modelami polit;yki 
itd./, które będzie swobodnie użytkowane przez te przedsiębior­
stwa.

Ponadto, jeszcze przed rokiem 1985, powstaną w dziesię­
ciu miejscach międzynarodowe ośrodki transmisji danych. Ośrodki 
te będą przyjmować, przechowywać i przekazywać istotne dane i 
dokumenty dotyczące handlu międzynarodowego, przewozu ładunków, 
transportu lotniczego, a także dane meteorologiczne i dotyczące
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zanieczyszczenia środowiska. Będą one też uprawnione do spraw­
dzania i kontroli zgodności danych i dokumentów z międzynarodo­
wymi prawami i regułami. Przewidziane jest także utworzenie do 
roku 1976 ośrodka transmisji danych handlu międzynarodowego, 
ponieważ powstanie takiego ośrodka jest pilne teraz, gdy Japo­
nia wkracza w erę śamolotów-olbrzymów, znamionującą się dużymi 
szybkościami i dużą masą frachtów.

d. Informatycznie ukierunkowane kształcenie

Informatycznie ukierunkowane kształcenie ma na celu wy­
tworzenie mentalności informatycznej. To podejście nie jest 
wprawdzie bezpośrednie, ale najbardziej skuteczne.

Program ten może być podzielony na dwie fazy. Faza I 0- 
bejmie okres 1972-1980, faza II - 1981-1985. Na fazę pierwszą 
złcżą się działania takie jak racjonalizacja pracy administra­
cji szkolnej i planowania lekcji; oba te działania są potrzebne 
nauczycielom i będą przez nich chętnie przyjęte. Równocześnie 
powinien powstać ośrodek seminaryjny nauk pedagogicznych, przy­
gotowujący nowy typ nauczyciela dla społeczeństwa informacyjne­
go»

iV pełni ukształtowane informatycznie ukierunkowane kształ­
cenie rozwinie się w drugiej fazie.

Racjonalizacja prac administracji szkolnej będzie polegać 
na wdrożeniu EPD, które zostanie rozciągnięte na całość prac 
administracyjnych na szczeblu szkoły podstawowej i średniej i 
obejmie sporządzanie rozkładów zajęć, oceny egzaminów, badania 
lekarskie, testy ilorazu inteligencji, ocenę kierownictwa klas 
itd. Etap ten zakończy się w roku 1980.

Gdy się to stanie, nauczyciele będą wolni od prac admi­
nistracyjnych i związanych z przetwarzaniem danych.

Odpowiednio do systemu nauczania, poddawana będzie struk­
turalnej analizie pamięć poszczególnych uczniów, ich zdolność 
pojmowania, pilność oraz ogólne zrozumienie każdej lekcji. Dzię­
ki równoczesnej zbiorowej ocenie całej klasy, ujawniać się bę­
dzie względną sytuację każdego ucznia oraz jego specjalne uz­
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dolnienia i wskutek tego można będzie w drodze ćwiczeń indywi­
dualnie korygować słabe punkty poszczególnych uczniów.

W skład ośrodka seminaryjnego nauk pedagogicznych wej­
dzie instytut naukowo-badawczy oświaty. V/ tym instytucie prowa­
dzić się będzie nauczanie przy pełnym zastosowaniu sprzętu i 
metod nauczania wspomaganego komputerem. Instruktorami w tym 
instytucie zostaną najlepsi nauczyciele po odpowiednim przeszko­
leniu.

W ramach tego programu informatycznie ukierunkowanego 
kształcenia, wyniki eksperymentów dokonanych we wzorcowym okrę­
gu doświadczalnym będą stopniowo wprowadzane w innych okręgach 
szkolnych i w roku 1985 każde przedszkole w kraju, każda szkoła 
podstawowa, średnia i licealna, a zatem łącznie 51.000 szkół, 
mieć będzie jedną klasę wyposażoną w urządzenie końcowe przez­
naczone do indywidualnego użytku wszystkich uczniów.

Przy realizacji informatycznie ukierunkowanego kształcę- ■ 
nia będzie się kłaść akcent na:
♦ rozwijanie potencjalnych uzdolnień ucznia,
• pobudzanie zdolności rozwiązywania problemów i twórczości in­
telektualnej ,

. wpajanie nowej etyki opartej na samodyscyplinie i demokracji 
pluralistycznej.

e. Modernizacja ochrony zdrowia

Modernizacja ochrony zdrowia i informatycznie ukierunko­
wane kształcenie to podwaliny komputeryzacji społeczeństwa. Po­
dobnie jak szkolnictwo, lecznictwo jest bardzo konserwatywne i 
wprowadzanie nowych systemów do tej dziedziny jest bardzo trud­
ne .

Dlatego w ramach tego programu należy przyznać priorytet 
systemom pierwszej pomocy i zdalnej ochrony zdrowia, które są 
wysoce potrzebne społecznie i mogą być stosunkowo łatwo urze­
czywistni one .

Później należy wprowadzić automatyzację do szpitali o- 
gólnych i stworzyć system ochrony zdrowia obejmujący duży rejon.
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Systemy informacyjne dla celów pierwszej pomocy w wypad­
kach drogowych i przy innych katastrofach zostaną wdrożone przed 
rokiem 1980 w miastach liczących ponad 500.0 00 mieszkańców. .7 
tym celu należy opracować model karetki pogotowia z aparaturą 
diagnostyczną dla nagłych przypadków oraz system sterowania ru­
chem ulicznym, który będzie zainstalowany wzdłuż ulic dla ułat­
wiania przejazdu karetek pogotowia.

Dane o wypadkach drogowych i historie choroby będą re­
jestrowane w kartotekach i analizowane, co przyczyni się do za­
pobiegania wypadkom i do doskonalenia metod pierwszej pomocy.

ił ramach systemu zdalnej ochrony zdrowia, wszystkie izo­
lowane wyspy i 570 odosobnionych rejonów otrzyma połączenie 
systemem on-line ze szpitalami ogólnymi położonymi na obszarach 
miejskich. System ten będzie obejmował:
. konsultację słowną za pośrednictwem telefonu lub telewizji,
. kombinowany system oparty na połączeniu wysoce sprawnego 
sprzętu diagnostycznego z indywidualnymi kartotekami pacjen­
tów.

Automatyzacja szpitali ogólnych obejmie automatyzację i 
mechanizację szpitalnych prac biurowych /system rezerwacji, 
księgowość, zarządzanie lekami, gospodarkę łóżkami itd./ oraz 
podniesienie sprawności rozpoznawania i leczenia chorób.

(Yzorcowy szpital ogólny zostanie zbudowany do roku 1977. 
ił tym szpitalu zainstalowane zostaną systemy pierwszej pomocy i 
zdalnej ochrony zdrowia. .7 oparciu o uzyskane tu doświadczenie 
zaprojektuje się standardowy zautomatyzowany szpital ogólny. 
Szpitale takie zostaną zbudowane w pięciu punktach każdej pre­
fektury. Dla wykonania tego planu zostanie powołane publiczne 
przedsiębiorstwo zaopatrywania szpitali, należące do trzeciego 
sektora.

ił ramach systemu ochrony zdrowia na terenie dużego rejo­
nu zbuduje się do roku 1985 1,500 ośrodków ochrony zdrowia, po
jednym na każdy okręg liczący 500.000 mieszkańców. Ludność każ­
dego z tych okręgów będzie dwa razy do roku poddawana kontroli 
zdrowia, ił oparciu o dane tych kontroli założone zostaną indy­
widualne kartoteki zdrowia dla całej ludności kraju.



7/ fazie początkowej - do roku 1977 - każdej osobie wyda­
na zostanie karta zdrowia z zapisem grupy krwi i skłonności 
alergicznych. Zaprojektuje się wzorcowe ośrodki ochrony zdro­
wia, zróżnicowane na typy przeznaczone dla wielkiego miasta, 
średniego miasta i terenu wiejskiego.

f. System ochrony środowiska przed zanieczyszczaniem

Do roku 1980 zostanie wdrożony na najważniejszych zanie­
czyszczonych terenach system ochrony środowiska przed zanie­
czyszczaniem. Również do roku 1980 powinien powstać zintegrowa­
ny system zapobiegania zanieczyszczeniom w wielkich miastach. 
Do roku 1985 powinny powstać krajowe ośrodki informacyjne o za- 
nieezyszczeniu środowiska.

i7 ramach regionalnego systemu ochrony środowiska przed 
zanieczyszczaniem trzeba będzie zainstalować w źródłach zanie­
czyszczeń /np. w fabrykach/ system ostrzegawczy oraz systemy 
prognozy i kontroli z zastosowaniem różnych przyrządów pomiaro­
wych. Równolegle z tym przeznaczy się 100 mld jenów /325 min 
dolarów/ z funduszów rozwojowych na opracowanie technologii i 
urządzeń do zapobiegania zanieczyszczeniom środowiska i do prze­
kształcania odpadów - w drodze ich odpowiedniego przerobu - w 
substancje nieszkodliwe lub użyteczne.

Przeznaczony dla wielkich miast zintegrowany system za­
pobiegania zanieczyszczeniom radykalnie wykorzeni wszystkie 
źródła zanieczyszczeń w wielkich miastach, takich jak Tokio i 
Osaka, oraz w ich otoczeniu, włączając w to eliminację zanie­
czyszczeń atmosfery i wód rzecznych oraz zanieczyszczeń od od­
padów i ich zsypisk, a także eliminację uciążliwych hałasów.

W celu realizacji tego systemu trzeba będzie wprowadzić 
w życie całościową politykę obejmującą sterowanie ruchem ulicz­
nym, rozwiązanie problemu zanieczyszczeń chemicznych, przebudo­
wę skupisk miejskich oraz różne inne środki; potrzebne będą 
także masowe przemieszczenia ludności i systemy jej współdzia­
łania.

W ten sposób powinno się najpóźniej w roku 1980 sprowa­
dzić do minimtun poziom zanieczyszczenia środowiska.
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Głównym celem operacyjnym ogólnokrajowych ośrodków in­
formacji o zanieczyszczaniu środowiska jest powszechne krótko- 
i długoterminowe zapobieganie zanieczyszczeniom oraz wstępne 
kroki w kierunku ogólnokrajowej ochrony oceanu i atmosfery. Do 
ważnych czynności ośrodka będzie też należało ujawnienie nie­
znanych dotąd zanieczyszczeń oraz wykrywanie możliwości £oja- 
wienia się nowych typów zanieczyszczeń, ich przewidywanie, ba­
dania i kontrole w terenie. ;V związku z tym ośrodki te będą wy­
posażone w różne typy urządzeń i technik doświadczalnych oraz w 
wielkie komputery. Praktyczne zastosowanie znajdzie w nich sy­
mulacja przy użyciu modeli ekologicznych. W oparciu o wyniki 
tej działalności ośrodki będą zacieśniać współpracę międzynaro­
dową.

g. Modernizacja kanałów dystrybucji

W celu ustabilizowania dostaw i cen towarów konsumpcyj­
nych codziennego użytku, a przede wszystkim świeżych artykułów 
spożywczych, utworzony zostanie system wielkich supermarketów 
powiązanych za pośrednictwem magazynów chłodniczych wprost z 
obszarami produkującymi.

Na każdych 5.000 gospodarstw domowych zbuduje się jeden 
wielki supermarket. Do roku 1985 zbudowanych zostanie 1.000 su­
permarketów w miastach liczących milion lub więcej mieszkańców. 
Podstawowy £lan systemu wiąże w jedną całość:
• zautomatyzowane chłodnicze domy składowe,
. sprzedaż na podstawie próbek,
. karty magnetyczne wiążące całość w jeden system.

Jako wzorcowy obszar wybrano Osakę i jej okolice. Zbudu­
je się tam do 1980 roku 20 wielkich supermarketów. Podobne wiel­
kie supermarkety zostaną później - do roku 1985 - zbudowane w 
innych dużych miastach. Budowa tych supermarketów powinna być 
finansowana, w postaci długoterminowych kredytów, przez państwo. 
Właścicieli detalicznych sklepów spożywczych będzie się zaehę- 
cać do utworzenia organizacji spółdzielczej.

-  49 -



łi. Komputeryzacja systemu komunikacyjnego

Komputeryzacja systemu komunikacyjnego polega na zasto­
sowaniu CVS /computer-controlled vehicle system - system pojaz­
dów sterowanych komputerem/, czyli systemu komunikacyjnego o- 
partego na pojazdach bez kierowcy oraz na systemie informacyj­
nym dla celów komunikacyjnych obejmującym duży rejon.

CV3 będzie stosowany w nowo zakładanych miastach i w 
centrum wielkich miast. Jest to sterowany komputerem nowy sys­
tem komunikacji miejskiej /bez kierowców i wysoce sprawny/. Je­
go prototyp już został opracowany. System ten znajdzie zastoso­
wanie jeszcze przed 1976 rokiem w nowo wznoszonych miastach ta­
kich jak np. Nowe Miasto Tama. Na podstawie uzyskanego tam doś­
wiadczenia system będzie stopniowo wprowadzany do centralnych 
dzielnic niektórych skupisk miejskich i do roku 1985 zostanie 
zbudowany w wielkich miastach, takich jak Tokio i Osaka.

System informacyjny dla celów komunikacyjnych na terenie 
dużego rejonu będzie polegał na:
. dynamicznym sterowaniu ruchem na danym obszarze /metoda kie­
rowania strumieniami ruchu w zależności od jego zagęszczenia, 
za pomocą sterowania sygnałami i kierunkowskazami/,

. siatkowym systemie informacyjnym /system, dzięki któremu kie­
rowca będzie mógł przez radio w swoim samochodzie otrzymać 
informację o sytuacji komunikacyjnej na obszarach, ku którym 
zmierza. <7 tym celu mapy drogowe będą podzielone odpowiednią 
siatką na sekcje/.

System ten zostanie wdrożony do roku 1976 na zatłoczo­
nych obszarach wielkich miast liczących ponad milion mieszkań­
ców. Taki sam system zostanie zastosowany na szosach przecina­
jących kraj i w głównych miastach liczących ponad pół miliona 
mieszkańców.

i. Rozpowszechnienie domowych urządzeń końcowych

Rozpowszechnienie domowych urządzeń końcowych jest jed­
nym z decydujących zamierzeń mających doprowadzić społeczeństwo
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informacyjne do jego fazy dojrzałości. Wstępna faza tego prog­
ramu trwać będzie do roku 1980. Przedsiębiorcy * kierownicy, 
specjaliści i technicy oraz właściciele małych i średnich przed­
siębiorstw będą użytkować urządzenia końcowe w mieszkaniach dla 
załatwiania spraw związanych z przedsiębiorstwem. Żony i dzieci 
będą użytkownikami ubocznymi. Natomiast w drugiej fazie reali­
zacji programu, żony i dzieci zaczną stopniowo nabywać urządze­
nia końcowe, tak jak teraz kupują odbiorniki telewizyjne. Toteż 
w roku 1985 1% gospodarstw domowych w kraju będzie posiadać
własne domowe urządzenia końcowe; łącznie będzie 250.000 takich 
urządzeń.

vV roku 1980 stan posiadania w zakresie urządzeń końco­
wych będzie się przedstawiał następująco:
przedsiębiorcy i kierownicy wielkich przedsiębiorstw 10.000 
specjaliści i technicy 35.000
właściciele małych przedsiębiorstw 15.000

Razem 60.000

Koszt informacji w systemach podziału czasu będzie w tym 
czasie wynosił, jak się ocenia, 100.000 jenów miesięcznie.

Obliczenie, że w roku 1985 będzie 250.000 domowych urzą­
dzeń końcowych, opiera się na następującym założeniu:
. nominalny dochód pracownika najemnego /rodzina czteroosobowa/ 
wynosić będzie 350.000 jenów /1.136 dolarów/,

. cena domowego urządzenia końcowego będzie wynosić 300.000 je­
nów /974 dolary/,

. opłaty abonamentowe w systemach podziału czasu będą się 
kształtować na poziomie około 50.000 jenów /162 dolary/ mie­
sięcznie ,

» świadczone będą różne usługi informacyjne obejmujące zakupy, 
wychowanie dzieci, a także porady w sprawach nauki szkolnej, 
budżetu domowego itd.,

. zakłada się, że zainteresowania wynikające z postaw i mental­
ności społeczeństwa przesuną się od motoryzacji ku komputery­
zacji.
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j. Współpraca międzynarodowa w dziedzinie komputeryzacji

Pomoc gospodarcza przez komputeryzację może być nową, 
dodatkową formą pomocy dla krajów rozwijających się, obok ta­
kich form pomocy jak uprzemysłowienie lub pomoc kulturalna.

Zgodnie z tym programem, 0,1% japońskiego produktu naro­
dowego brutto przeznaczy się na pomoc gospodarczą przez kompu­
teryzację. Głównymi kierunkami działania będą przy tym:
. wysyłanie ’’komputerowego korpusu pokoju",
. międzynarodowa sieć szkolnictwa,
. międzynarodowa sieć ochrony zdrowia.

Przewiduje się, że "komputerowy korpus pokoju" będzie 
realizować programy służące rozwojowi regionalnemu, planowaniu 
uprzemysłowienia, likwidacji analfabetyzmu, opanowywaniu, chorób 
endemicznych oraz rozwojowi opieki społecznej.

Przy wykonywaniu tych czynności stosowana będzie anali­
za systemów i inne metody w celu rozwijania konkretnych syste­
mów o charakterze społecznym. Działania te będą wsparte niez­
będną techniką, sprzętem, kadrami i funduszami. Fundusze przy­
dzielone na ten cel w latach od 1980 do 1985 'wyniosą łącznie 
100 mld jenów /325 min dolarów/.

'U ramach prac międzynarodowej sieci szkolnictwa, system 
zdalnego kierowania nauką, oparty na metodzie nauczania wspoma­
ganego komputerem, a także transmisja danych stosowana przy tej 
metodzie, zostaną przekształcone w wersję międzynarodową, odpo­
wiadającą warunkom danego kraju rozwijającego się. Opracowanie 
takiej międzynarodowej wersji systemu szkolnictwa odbywać się 
będzie w porozumieniu z krajem otrzymującym pomoo i z innymi 
zainteresowanymi krajami.

H podobny sposób zastosowane zostaną w międzynarodowej 
sieci ochrony zdrowia techniki i doświadczenia nabyte przy rea­
lizacji systemów zdalnej ochrony zdrowia dla izolowanych re­
jonów i odosobnionych wysp.

Udział Japonii w kosztach międzynarodowej sieci szkol­
nictwa i lecznictwa osiągnie w roku 1985, jak się przewiduje, 
wysokość 100 mld jenów /325 min dolarów/ rocznie.
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k. Środki mające na celu eliminację ujemnych skutków komputery­
zacji

Oczekuje się, że wykonanie planu rozwoju społeczeństwa 
informacyjnego przyniesie z sobą. różne ujemne skutki nieodłącz­
nie związane z różnymi typami informacji. Dlatego należy opra­
cować środki, które będą zapobiegać takim ujemnym skutkom lub 
eliminować je. Środki te mogą zmierzać do następujących dwóch 
celów:
. ochrony tajemnicy osobistej; eliminacji monopolu informacyj­
nego; zapobieganiu przestępczości związanej z informatyką,

. przekwalifikowaniu bezrobotnych, którzy utracili pracę na 
skutek techniki obniżającej zatrudnienie lub na skutek prze­
starzałych technologii.

Aby wyeliminować te ujemne skutki komputeryzacji, trzeba 
zastosować dwojakie środki regulacyjne:
. uchwalić ustawę o ochronie tajemnicy osobistej oraz inne nie­
zbędne akty prawne,

* utworzyć ogólnokrajowy system inspekcyjny i organizację nad­
zoru.

W celu zaś przekwalifikowywania bezrobotnych i adaptowa­
nia ich do warunków społeczeństwa informacyjnego, zbudowany zos­
tanie do roku 1976 duży ośrodek przekwalifikowywania kadr o o- 
gólnym budżecie 50 mld jenów /162‘min dolarów/, mieszczący 1.000 
ludzi•

Jego działanie nie będzie polegać tylko na zwykłym szko­
leniu i kształceniu słuchaczy. Ośrodek będzie też udzielał po­
rad i wskazówek, które pozwolą szkolonym pracownikom zoriento­
wać się w nowych, otwierających się dla nich możliwościach w 
społeczeństwie informacyjnym.



V . K O R Z Y Ś C I  I U J E M N E  S T R O N Y

Gdy już zrealizowany zostanie plan rozwoju społeczeństwa 
informacyjnego, wynikną z niego rozliczne korzyści. Ale ponie­
waż plan ten jest pomyślany jako początek rewolucji informacyj­
nej, należy się liczyć, że będą mu towarzyszyły też różne ujem- 
ne 3kutki. Dlatego należy zawczasu poznań zarówno te korzyści, 
jak i strony ujemne, by móc w czasie wykonywania planu maksy­
malnie zwiększyć te pierwsze i ograniczyć do minimum te drugie.

Najpierw należy starannie przeanalizować zalety i wady 
poszczególnych programów, a potem dokonać ogólnej oceny całości 
planu pod względem jego dodatnich i ujemnych skutków społeczno- 
gospodarczych,

A. Korzyści i. ujemne strony poszczególnych programów

Plan rozwoju społeczeństwa informacyjnego obejmuje wiele 
ważnych programów, a każdy z nich ma swój własny zespół zalet i 
korzyści, wynikający z jego specyficznych cech.

Ogólną ocenę korzyści i ujemnych stron, włącznie z as­
pektem kosztów przedstawiono w tablicy 6. tablicy tej dokona­
no też klasyfikacji programów.

Programy, które zaliczono do klasy A, znamionuje:
. duża wysokość wymaganych środków finansowych,
• równocześnie jednak korzyści są bardzo duże, rozciągają się 
na długi okres czasu i wywierają poważny wpływ,

. ujemne skutki są bardzo nieznaczne.
Do grupy A należą: "krajowa sieć informacyjna", "infor­

matycznie ukierunkowane kształcenie" oraz "modernizacja ochrony 
zdrowia".

"Krajowa sieć informacyjna" będzie oznaczać:
• utworzenie Ogólnokrajowej sieci transmisji danych,
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Koszty, korzyści i strony ujemne
Tablica 6

Program

1. Kr'i jowa sieć 
informacyjna

2, Racjonaliza­
cja adminis­
tracji

3. Podniesienie 
systemów in­
formacyjnych 
dla celów za­
rządzania na 
wyższy szcze­
bel

Korzyści Ujemne strony Ogólna ocena
Klasyfikacja pod 
wzglądem korzyści 
i ujemnych stron

1. 3tworzy ona ogólnokrajową 1. Duże nakłady inwecty- 
sieó transmisji danych, cyjne
która stanowić będzie pod- 2. Nadmierna podaż in-
stawę przyszłego społe- formacji A
cseństwa informacyjnego.

2, Informacje wysokiej jakoś­
ci, takie jak faksymile i 
obrazy telewizyjne, mogą 
być przesyłane z dużą 
szybkością; możliwa bę­
dzie również transmisja 
multiplekserowa.

1. Możliwe będzie racjonalne 
podejmowanie decyzji w 
dziedzinie administracyj­
nej, np. w dptnwach roz­
działu środków budżeto­
wych.

2. Może nastąpić uproszcze­
nie lub likwidacja nie­
których urzędów państwo­
wych.

3. Sprzężenie zwrotne mię­
dzy wolą społeczeństwa 
a polityką,

4. Obfita podaż danych dla 
strategii przedsiębiorstw.

1. Udoskonalenie systemu in- 1. Stworzenie technologii 
formacyjnego przedsię- oszczędzającej siłę ro-
biorstw i modernizacja ich boczą. Liczne specjalnoś—
zarządzania, cf techniczne i konstruk­

torskie staną się prze-2. Wzmocnienie międzynarodo-
starzałe,wej konkurencyjności przed­

siębiorstw, 2, Towarzystwa wielonarodowe
będą rozszerzać inwestycje 
na terenie międzynarodowym

1. Informacja będzie ¡skon­
centrowana w rękach 
rządu. Zwiększone nie­
bezpieczeństwo powsta­
nia społeczeństwa kon­
trolowanego.

2. Możliwe będą pogwałcenia B 
tajemnic przedsiębiorstw
i tajemnicy osobistej.
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e.d. tablicy 5

Program

4. Informatycznie 
nki erunkowane 
kształcenie

5. Modernizacja 
ochrony 
zdrowia

6. System ochrony 
Brodowska przed 
zanieczyszcza­
niem

1. Kształcenie jako całość 
będzie nakierowane na 
rozwój uzdolnień jednć- 
otek.

?. Nauczyciele będą oswo-i 
bodzeni od różnych 
ubocznych obowiązków,

5. Zniesione zootaną eg­
zaminy i podział na la­
ta szkolne,

t, Wytworzy się mentalność 
informatyczna,

t, Każdy okręg administra­
cyjny będzie miał leka­
rza,

?. Dzięki wyższemu procen­
towi wyzdrowień zmniej­
szy się liczba zgonów 
na skutek wypadków;

5. Zmniejszy się niedobór 
kadr lekarskiech i pie­
lęgniarskich wskutek 
zmniejszenia się ilości 
prac ubocznych;

t. Spadnie Zachorowalność i 
wzrośnie długowieczność,

I, Środowisko będzie chro­
nione przed zanieczysz­
czeniami;

?. Lepsza będzie harmonia 
między człowiekiem a 
środowiskiem natural­
nym.

0rólua ocena 
Ujemne strony Klasyfikacje, cod

względem, korzyś­
ci i ujemnych 
stron

i zwiększać swój zasięg 
zarządzania. Stworzy to 
napięcia międzynarodowe.

1. Zagrożona będzie pozycja 
i prestiż 3oołeczny nau­
czycieli,

2. łudzicie kontakty między 
nauczycielami i ucznia- A 
mi staną się luźniejsze.

3. Zaniedbaniu ulegnie kul­
tura uczuć i etyka.

1. Duże obciapżenie finansowe 
państwa.

A

1. Inwestycje przedsiębiorstw 
i inwestycje na cele spo­
łeczne staną się kosztowniejsze. C

2. Ograniczony zostanie wzrost 
gospodarczy, co doprowadzi do 
zwolnienia rytmu gospodar­
ki.
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c.d. tablicy G

Program

7. Modernizacja
kanałów dystrybu­
cji

8, Skomputeryzo­
wany system ko­
munikacyjny

9* Rozpowszechnie­
nia domowych 
urządzeń koń­
cowych

10. Współpraca
międzynarodo­
wa w dziedzi­
nie wymiany 
informacji

\ Oralna oce—Korzyści Ujemne strony *
Klasyfikacja 
pod względem 
korzyści i 
ujemnych stron

1. Nastąpi stabilizacja wiel- 1. Likwidacja małych i
kości dostaw i cen świeżych średnich przedsiębiorstw
artykułów żywnościowych.

2. Przyśpieszona zostanie mo­
dernizacja kanałów dystry­
bucji.

stanie 3ię przyczyną 
konfliktów.

2. Możliwość administrowa­
nia cenami na niekorzyść 
konsumentów.

1. Zatłoczenie miejskiego ru­
chu ulicznego ulegnie roz­
luźnieniu.

2. Zmniejszy się zanieczysz­
czenie atmosfery i liczby 
wypadków kumunikacyjnyeh.

1. Pojawi się rosnąca tenden­
cja do pracy w domu.

2. Gospodynie domowe zostaną 
odciążone od uciążliwych 
prac gospodarskich.

3. Stworzone zostaną pomyśl­
ne warunki dla twórczości 
umysłowej;

1. W krajach rozwijających 
się nastąpi uprzemysło­
wienie i poprawa opieki 
społecznej.

2. Warunki będą sprzyjać 
raczej poczuciu wspól­
noty ogólnoświatowej niż 
nastrojom nacjonalistycz­
nym

1. Ujemny wpływ na przemysł 
samochodowy.

2. Ograniczeniu ulegnie tran­
sport towarów i pasażerów.

1. Gospodynie domowe będą mia­
ły nadmiar wolnego czasu i 
staną się leniwe.

2. Informacja handlowa będzie 
wywierać wzmożone ujemne 
skutki.

1. Gwałtownie wzrośnie zalud­
nienie w krajabh rozwija­
jących się.

2. Powstaną warunki sprzyja­
jące zacieraniu się spe­
cyfiki narodowtej.
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0 multipleksorową transmisję informacji wysokiej jakości, ta­
kiej jak np. faksymile i obrazy telewizyjne.

"Informatycznie ukierunkowane kształcenie" będzie ozna­
czać;
. kształcenie w kierunku rozwijania uzdolnień indywidualnych,
. zniesienie podziału na lata szkolne,
. wytworzenie mentalności informatycznej.

"Modernizacja ochrony zdrowia" przyniesie następujące
poważne korzyści społeczne:
. nie będzie już więcej żadnego okręgu administracyjnego bez 
lekarza,

. obniży się liczba zgonów na skutek nieszczęśliwych wypadków,

. ludność będzie miała mniej okazji do zachorowań i zwiększy 
się przeciętna długość życia.

Te programy klasy A będą też mieć ujemne strony, a mia­
nowicie;
. duża wysokość inwestycji,
. obniży się pozycja społeczna i prestiż nauczycieli i lekarzy.

Ale te ujemne strony są stosunkowo nieznaczne w porówna­
niu z korzyściami. Dlatego programy klasy A mają charakter pod­
waliny pod rozwój przyszłego społeczeństwa informacyjnego i w 
związku z tym powinny być realizowane krok po kroku, ściśle 
według planu.

Programy zaliczone do klasy B odznaczają się następują­
cymi cechami:
. koszty są niezbyt wysokie,
. korzyści są duże,
. ale i ujemne skutki są poważne.

Do klasy B należą następujące programy:
. "racjonalizacja administracji",
. "podniesienie systemów informacyjnych dla celów zarządzania 
na wyższy szczebel",

. "modernizacja kanałów dystrybucji".
"Racjonalizacja administracji" przynosi następujące ko­

rzyści;
. prawidłowy rozdział środków budżetowych,
. uproszczenie lub likwidacja urzędów państwowych,
. sprzężenie zwrotne między wolą społeczeństwa a polityką.
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Ten program ma też niebezpieczne strony ujemne, które 
mogą doprowadzić do powstania społeczeństwa kontrolowanego:
. może nastąpić scentralizowanie informacji w rękach rządu,
. wdzieranie się w życie prywatne obywateli.

"Podniesienie systemów informacyjnych dla celów zarzą­
dzania na wyższy szczebel" przynosi wiele korzyści, np.:
. modernizację zarządzania,
. wzrost międzynarodowej konkurencyjności przedsiębiorstw,
. przyspieszenie komputeryzacji przemysłu.

Ale są tu również liczne ujemne strony, na przykład:
. w miarę jak konwencjonalna technika będzie stawać się prze­
starzała i wdrażane będą technologie oszczędzające pracę ludz­
ką, narastać będą problemy bezrobocia i przesunięć do innych 
zawodów,

. automatyzacja niesie z sobą alienację,

. może wzmóc się międzynarodowa kontrola ze strony przedsię­
biorstw, które będą urastać do gigantycznych rozmiarów.

"Modernizacja kanałów dystrybucji" przyniesie epokowe 
korzyści, a mianowicie:
. stabilizację dostaw i cen świeżych artykułów żywnościowych,
. uproszczenie kanałów dystrybucji,
. obniżenie kosztów dystrybucji.

Jej ujemnymi skutkami mogą być:
. obawa przed wprowadzeniem cen administrowanych,
. zamykanie małych detalicznych sklepów spożywczych może stwo­
rzyć poważne problemy społeczne.

Dlatego przed realizacją programów klasy B trzeba doko­
nać należytych przygotowań i opracować różne środki zapobiegaw­
cze dla przezwyciężenia tych możliwych ujemnych skutków, nie­
których przypadkach należałoby rozważyć zwolnienie tempa reali­
zacji tych programów.

Programy klasy C odznaczają się następującymi cechami:
. istnieje na nie duże zapotrzebowanie społeczne,
. wymagają pilnej realizacji,
. są bezpośrednio i natychmiastowo skuteczne,
. są stosunkowo kosztowne.

-  59 -



Do klasy C należą dwa programy:
. "system ochrony środowiska przed zanieczyszczaniem",
. "komputeryzacja systemu komunikacyjnego".

Obecnie oba te programy są bardzo pilnie potrzebne dla 
rozwoju społeczeństwa informacyjnego.

Gdy zaś zostaną one zrealizowane, zanieczyszczenie śro­
dowiska zostanie wyeliminowane lub uniemożliwione i zniknie za­
tłoczenie komunikacyjne. Będą to bezpośrednie i natychmiastowe 
efekty tych programów. Ponieważ jednak mają one ha celu opano­
wanie zanieczyszczeń i kontrolę ruchu, te zaś są przejawami za­
burzeń wynikających z szybkiego tempa rozwoju gospodarczego, 
całkowite wykorzenienie zanieczyszczeń środowiska i zatłoczenia 
komunikacyjnego będzie wymagać radykalnych kroków, gdyż dopiero 
takie kroki gruntownie rozwiążą te problemy.

W tych okolicznościach te dwa programy muszą poprzedzać 
wszelkie inne i ich wykonanie jest szczególnie pilne, ale rów­
nolegle z ich realizacją trzeba będzie też prowadzić zasadnicze 
badania techniczne i realizować odpowiednią politykę. Trzeba u- 
nieszkodliwiać substancje zanieczyszczające i przekształcać je 
w substancje użyteczne. Utworzyć należy systemy komunikacyjne 
obejmujące duże rejony, a wielkie miasta przebudować i zmniej­
szyć przenosząc część funkcji ośrodków miejskich na obszary 
wiejskie.

Programy klasy D mają następujące cechy:
• duże korzyści,
• nieznaczne skutki ujemne,
. popyt na nie jest jeszcze utajony.

Do klasy D należą: "rozpowszechnienie domowych urządzeń 
końcowych" i "współpraca międzynarodowa w dziedzinie wymiany 
informacji".

"Rozpowszechnienie domowych urządzeń końcowych" jest
w a żne:
• dla podniesienia indywidualnych zdolności twórczych,
. jako podstawowy warunek utworzenia wysoce rozwiniętego społe­
czeństwa informacyjnego.

Utajony popyt będzie się ujawniać w miarę wykonywania 
każdego z poprzednio wymienionych programów i w miarę realizo­
wania ich efektów.
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Umiędzynarodowienie informacji przyniesie następujące 
korzyści:
. uprzemysłowienie i podniesienie poziomu kulturalnego w kra­
jach rozwijających się,

. zmniejszenie dystansu między półkulą północną a południową,

. umacnianie się poczucia wspólnoty ogólnoświatowej.
Sprawy te staną się realne jednak dopiero wówczas, gdy 

społeczna komputeryzacja Japonii osiągnie określony poziom.
Dlatego na tych dwóch programach należy skoncentrować wy­

siłki dopiero w drugiej połowie planowanego okresu czyli po ro­
ku 1980.

B. Korzyści i u.iemne strony z punktu widzenia społecznego i 
gospodarczego

poniższych ustępach przedstawiono zalety i wady spo­
łeczne wynikające z całokształtu planu rozwoju społeczeństwa 
informacyjnego.

"I • Korzyści_społeczne_i_gosgodarcze

a. Stworzenie podstaw dla przemysłu informatycznego

Pierwszą korzyścią, jaką przyniesie plan rozwoju społe­
czeństwa informacyjnego, jest stworzenie bazy dla przemysłu in­
formatycznego .

W raziS wykonania tego planu:
. rząd zainwestuje łączną sumę 20.000 mld jenów /65 mld doi,/,
• zostanie zbudowany i zorganizowany szeroki, obejmujący swym 
zasięgiem cały kraj, zespół sieci transmisji danych z milio­
nem obwodów,

. przemysł sprzętu i oprogramowania informatycznego będzie się 
wtedy opierać na stałym minimalnym popycie sięgającym niemal
2.000 mld jenów /6.494 min dolarów/,
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. opracowane zostaną nowe techniki i nowy sprzęt, takie jak 
np. pamięci o dużej pojemności oraz domowe urządzenia końcowe, 

. powstaną nowe potencjalne rynki o charakterze społecznym, ta­
kie jak np. ochrona zdrowia i oświata.

Na obecny przemysł informatyczny składa się przemysł 
komputerowy o obrotach ocenianych na 250 mld jenów /812 min do­
larów/ oraz przemysł oprogramowaniowy o obrotach ocenianych na 
10 mld jenów /32 min dolarów/. Oznacza to, że państwowe inwes­
tycje na komputeryzację, wynoszące 20.000 mld jenów /64.940 min 
dolarów/, spowodują prawie sześódziesięciokrotny wzrost prze­
mysłu informatycznego. vVidać z tego, jak wielki jest wpływ na­
szego planu na przemysł informatyczny.

b. Szybka poprawa świadczeń społecznych

Drugą korzyścią jest szybka poprawa świadczeń społecz­
nych. V/ ciągu lat siedemdziesiątych coraz poważniejsze stawać 
się będą problemy społeczne, takie jak zanieczyszczenie środo­
wiska, komunikacja i ceny. «'/raz z wzrostem dochodów nabierać 
będzie coraz większego znaczenia społeczne zapotrzebowanie na 
ochronę zdrowia. Wszystkie te trudności będą zapewne skutecznie 
eliminowane w miarę postępów planu rozwoju społeczeństwa infor­
macyjnego.
. V/ toku realizacji planu rozwiązane zostaną problemy ochrony 
zdrowia na odosobnionych wyspach i oddalonych obszarach, o- 
bejmujących 5.800 miejscowości w całej Japonii.

. Zbudowanych zostanie na terenie całego kraju 750 ośrodków 
kontroli zdrowia.

. Stworzony zostanie w wielkich miastach system pierwszej pomo­
cy lekarskiej.

fi wyniku tego wszystkiego przewiduje się spadek zachoro­
walności i stopy umieralności o co najmniej 30%.

Jeśli zaś idzie o ochronę środowiska przed zanieczysz­
czaniem, to:
. stopień zanieczyszczenia na najbardziej zanieczyszczonych ob­
szarach kraju spadnie poniżej poziomu normy,
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. stopień zanieczyszczenia atmosfery i rzek, ilość odpadów i 
natężenie hałasu obniżą się do mniej niż jednej trzeciej o- 
becnego poziomu,

. wynikiem działalności krajowych ośrodków informacyjnych och­
rony środowiska będzie ujawnianie nowych i potencjalnych za­
nieczyszczeń i zapobieganie im.

Wszystko to zmniejszy do jednej trzeciej obecnego pozio­
mu nasilenie chorób wywoływanych zanieczyszczeniami oraz liczbę 
chorych, którzy zarazili się chorobą na skutek zanieczyszczeń.

W dziedzinie systemów komunikacyjnychr
• w nowo zakładanych miastach i w centralnych dzielnicach wiel­
kich miast rozpowszechnią się CVS /systemy pojazdów sterowa­
nych komputerem/ i inne nowe systemy komunikacyjne,

• nasilenie ruchu w wielkich miastach zmniejszy się o 30%,
• zlikwidowana zostanie mgła fotochemiczna i zanieczyszczenie 
powietrza spalinami samochodowymi.

Jeśli idzie o codzienne życie konsumentów, 40% handlu 
detalicznego będzie przypadać na wielkie supermarkety.
• Obniży to koszty dystrybucji o 50%.
• Ustabilizują się ceny świeżych artykułów spożywczych.
• Podwyżka cen artykułów konsumpcyjnych nie przekroczy 5%.

c. Odnowa systemów społecznych i gospodarczych

Trzecią korzyścią będzie całkowita odnowa dotychczaso­
wych systemów społecznych i gospodarczych.

Realizacja naszego planu umożliwi ewolucję istniejących 
sztywnych systemów politycznych, leczniczych i oświatowych ku 
bardziej dynamicznym i pluralistycznym systemom, dostosowanym 
do potrzeb przyszłego społeczeństwa informacyjnego.

Od strony politycznej i administracyjnej;
• dzięki utworzeniu banku danych i doskonałemu rozdziałowi 

środków budżetowych będzie można znieść obecne urzędy państ­
wowe ,

• system sprzężenia zwrotnego umożliwi udział społeczeństwa w 
polityce.
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Od strony gospodarczej:
♦ powstaną: banki danych dla poszczególnych gałęzi przemysłu; 
przedsiębiorstwo zaopatrywania szpitali; ośrodek "think tańkś' 
i inne formy działalności trzeciego sektora,

. w ramach rządowej polityki rozwoju społeczeństwa informacyj­
nego ulegnie zmianie struktura przemysłu w kierunku przewagi 
przemysłu typu informacjochłonnego#

Jeśli idzie o oświatę, rozpowszechni się system kierowa­
nia indywidualną nauką, jak również system informatycznie ukie­
runkowanego kształcenia#
• W ciągu ponad slulecia stosowano w kraju metodę ujednolicone­
go nauczania grupowego. Teraz nastąpi przejście do systemu* w 
którym rozwijane będą uzdolnienia indywidualne#

. Zniesione zostaną egzaminy i podział na lata szkolne.
Odnośnie lecznictwa: 

o zautomatyzowany szpital i system ochrony zdrowia obejmujący 
duży rejon przyczynią się do zniesienia starego systemu dys­
kryminacji w ramach zawodu lekarskiego,

. ustanowiony zostanie demokratyczny system lecznictwa dla lud­
ności#

Tak więc dokonają się gruntowne innowacje w dziedzinie 
Politycznej, gospodarczej i społecznej#

Ponieważ zaś lecznictwo i szkolnictwo należą do najbar­
dziej konserwatywnych dziedzin, jedynym sposobem umożliwienia 
tych innowacji jest realizacja planu rozwoju społeczeństwa in­
formacyjnego,

d. Rozkwit twórczości intelektualnej

Czwartą; ale w pewnym sensie najważniejszą 'korzyścią jest 
powszechny rozkwit twórczości intelektualnej# W przyszłym spo­
łeczeństwie informacyjnym konieczny stanie się nowy sposób myś­
lenia odpowiadający takiemu społeczeństwu* Chodzi o wytworzenie 
"mentalności informatycznej" opartej na wzmożonej intelektual­
nej zdolności twórczej#

Dlatego też włączono do niniejszego planu szereg progra­
mów, które powinny się przyczynić do powstania takiej mental­
ności informatycznej.
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Pierwszy z nich przewiduje założenie różnych ośrodków, 
takich jak ośrodek szkoleniowy nauk politycznych, ośrodek szko­
leniowy systemów informacyjnych dla celów zarządzania itd.

W ciągu 10 lat ogółem 225.000 ludzi nauczy się specjal­
nego. "know-how" w sprawach oprogramowania. Ha tę liczbę złoży 
się:
. 100.000 funkcjonariuszy państwowych,
. 40.000 średniej rangi urzędników przedsiębiorstw,
. 75.000 nauczycieli,
. 10.000 obywateli.

Drugi program to informatycznie ukierunkowane kształce­
nie, udzielane dzieciom i uczniom w przedszkolach, szkołach 
podstawowych, szkołach średnich i liceach, łącznie w 51.000 za­
kładów naukowych.

Wynikt
• 15 milionów dzieci /uczniów/ pobierać będzie corocznie infor­
matycznie ukierunkowaną naukę, nastawioną na rozwiązywanie 
problemów,

. w ciągu 20 lat wytworzy się informatyczną mentalność u około 
30% całej ludności.

Trzeci program będzie polegał na rozpowszechnieniu domo­
wych urządzeń końcowych:
• do roku 1985 jeden procent ogólnej liczby gospodarstw domo­
wych w kraju czyli 250.000 gospodarstw;

• do roku 1990 dziesięć procent ogólnej liczby gospodarstw do­
mowych w kraju czyli 2.500.000 gospodarstw posiadać będzie 
domowe urządzenia końcowe;

• nawet gospodynie domowe i dzieci będą miały mentalność infor­
matyczną.

Trzeba będzie zatem kilku dziesięcioleci akumulacji, za­
nim rozkwitną twórcze zdolności intelektualne.

Jeśli ten plan zostanie wykonany tak, jak go zaplanowa­
no, oczekuje się, że za jednym zamachem rozkwitnie twórczość in­
telektualna wszystkich jednostek, oparta na wielości systemów 
wartościowania.
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2 • 2]3ołeczne_i_gos£Odarcze_skutki_ujemne

a. Obawa przed wytworzeniem się społeczeństwa kontrolowanego

Pierwszą ujemną stroną społeczną i gospodarczą jest 
obswa przed wytworzeniem się społeczeństwa kontrolowanego. Re­
wolucja informacyjna oparta na komputerach jest bronią obo­
sieczną. W pewnym sensie ta obosieczność jest nawet większa niż 
w przypadku energii jądrowej. Ponieważ zalety tej rewolucji są 
wielkie, zachodzi obawa, że jej ujemne skutki mogą stać się rów­
nie wielkie.

Wśród ujemnych stron największe obawy budzi możliwość 
wytworzenia się społeczeństwa kontrolowanego. Będzie to ozna­
czać:
. wdzieranie się w życie prywatne obywateli,
• centralizację i zmonopolizowanie informacji,
• alienację wskutek oszczędności zatrudnienia i wskutek automa­
tyzacji.

Harzędziami wdzierania się w życie prywatne będą:
. banki danych administracyjnych,
. indywidualne kartoteki ochrony zdrowia,
. indywidualne kartoteki wykształcenia,
. indywidualne kartoteki kredytowe,
• różne inne zbiory danych osobistych.

Obok innych zbiorów danych, wiele elementów poufnych in­
formacji o osobach prywatnych i o przedsiębiorstwach będzie 
skupiać bank danych administracyjnych.

Dlatego dla ochrony tajemnicy osobistej i tsjemnlcy przed­
siębiorstw potrzeba będzie szeregu środków takich jakt
• zakaz użytkowania kartotek z danymi osobistymi do celów in­
nych niż te, do których są przeznaczone,

. zakaz czytania i korygowania kartotek osobistych,
• zakaz publicznego ujawniania informacji osobistych o oby­
watelach przez instytucje publiczne.

Niebezpieczeństwo powstania społeczeństwa kontrolowanego 
powstaje także wtedy, gdy bank danych zostaje zmonopolizowany

-  66 -



przez jakąś wpływową organizację. Potrzebne będą zatem różne 
środki zaradcze, jak np:
. decentralizacja informacji,
. jawność informacji,
• nadzór nad użytkowaniem informacji.

Aby wyeliminować obawę przed bezrobociem i alienacją wy­
wołanymi przez oszczędność siły roboczej i automatyzację na 
szczeblu przedsiębiorstw, potrzebne są następujące środki:
. system umożliwiający uprzednie zawieranie porozumień między 
pracodawcami a pracownikami,

. przekwalifikowywanie pracowników,

. popieranie mobilności kadr,
• stwarzanie nowych możliwości społecznych.

Akcent należy położyć na:
. uprzednie porozumienia dla przygotowania środków zapobiegają­
cych ujemnym zjawiekom,

» dynamiczne regulowanie tempa i skali realizacji planu,
• utworzenie komitetu dla sprawowania ścisłego nadzoru.

b. Powiększenie się dystansu między elitą umysłową a resztą spo­
łeczeństwa

Drugim ujemnym skutkiem będzie powiększenie się dystansu 
między elitą intelektualną a resztą społeczeństwa.

W przyszłym społeczeństwie informacyjnym pojawi się no­
wa klasa ludzi, odmienna od tych jakie istniały w społeczeńst­
wie uprzemysłowionym.

Z jednej strony istnieć będzie elita intelektualna, zło­
żona głównie z funkcjonariuszy państwowych, kierowniczych pra­
cowników wielkich przedsiębiorstw, techników i ekonomistów, 
którzy będą przewodzić społeczeństwu informacyjnemu posługując 
się skomputeryzowaną informacją i wysoką techniką. Ł drugiej 
strony istnieć będzie wielka masa ludzi, korzystająca z wolnego 
czasu i rozrywek. Dystans między tymi dwiema grupami powiększy 
się. Aby wyeliminować ten dystans trzeba będzie wymyślić różne 
środki, takie jak:
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. wszechstronne i pogłębione informatycznie ukierunkowane kształ­
cenie ,

. stwarzanie nowych szans społecżnych,

. rozwój nowego typu wspólnoty samorządowej,

. popieranie podejmowania przez małe grupy wspólnych lub spół­
dzielczych inicjatyw, takich jak np. przedsiębiorstwa pionier­
skie w nowych dziedzinach.

c. Zanik etyki humanistycznej

Trzecim ujemnym skutkiem będzie zanik humanizmu i etyki. 
Społeczno-rewolucyjne przemiany wywołane przez komputery 

będą oznaczać poszerzenie ludzkich intelektualnych zdolności 
twórczych.

Dlatego, z jednej strony, znacznie wzmoże się, dzięki 
szeregowi programów objętych planem rozwoju społeczeństwa in­
formacyjnego, ludzka twórczość intelektualna. Z drugiej strony 
jednak może nastąpić zakłócenie równowagi na niekorzyść uczuć i 
etyki. Należy zatem przygotować środki zaradcze dla wyelimino­
wania również tego rodzaju niepomyślnych zjawisk.

iV tym celu należy, równolegle z informatycznie ukierun­
kowanym kształceniem, położyć nacisk na następujące momenty:
. kształcenie trzeba ułożyć tak, żeby rozwijało ono uczucia 
ludzkie,

• należy wprowadzić do programów szkolnych etykę opartą na no­
wych zasadach. Bardzo ważnymi elementami składającymi się na 
tę nową etykę są m.in. samodyscyplina z własnej inicjatywy 
oraz czynna służba na rzecz społeczeństwa.

Zaprzestanie zanieczyszczania środowiska będzie możliwe 
tylko przez odpowiednie zachowanie się wszystkioh ludzi. Równo­
cześnie samodyscyplina jest najważniejszą normą etyczną w życiu 
społecznym.

W przyszłości etyka nie powinna się ograniczać do tak 
skromnych ram jak np. zasada "byle nie przeszkadzać innym". 
Etyka powinna być taka, by każda jednostka energicznie świad­
czyła na rzecz społeczeństwa przez swą twórczość intelektualną. 
Zasada ta powinna być podniesiona do takiej rangi, by każdy 
obywatel uważał to za swój obowiązek.
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Tablica 7
Sprzężenie zwrotne od planu pożądanego do planu prawdopodobnego

/jednostka: milion dolarów/

plan
pożądany

Program

plan
prawdo­
podobny

zmniejsze- 
nie lub po­
większenie 
kwoty na­
kładów

Krajowe sieci informacyjne 3.503 3.503 0

Racjonalizacja administra­
cji państwowej 2.896 2.182 -714

Podniesienie systemów in­
formacyjnych dla celów za­
rządzania na wyższy szczebel 5.604 5.636 +32

Informatycznie ukierunkowane 
kształcenie 84.633 35.938 -48.695

Modernizacja ochrony zdrowia 12.487 7.792 -4.695

System ochrony środowiska 
przed zanieczyszczaniem 3.529 1.581 -1.948
Racjonalizacja systemu 
dystrybucji 5.273 2.636 -2.637

System komunikacyjny 4.640 2 . 6 3 6 -2.088

Rozpowszechnienie domowych 
urządzeń końcowych 1.062 1.062 0

rVspółpracs międzynarodowa 
na rzecz rozwoju społe­
czeństwa informacyjnego 5.032 3.328 -1.704

Metody zapobiegania 
ujemnym skutkom 172 172 0
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Punktowana ocena wykonalności olanu pożądanego
Tablica 8

Tech- ilin- Ka- Sys- Po- Poli- Ogó- Kla- 
Progrnm nika Au- Ary temy pyt tyka łem sa

sze i me-
toAy 
postę­
powa­
nia

Krajowe 3leci informacyjne 2

Racjonalizacja aAministracji państwowej

Bank Aanych aAministracyjnych 3
Ośrodek informaoyjny dla celów ndmini- 
stkacji 3
Ośrodek szkoleniowy nauk nolitycznych 2
lokalny bank Aanych aAministracyjnych 2
lokalny ośrodek szkoleniowy nauk poli­
tycznych 2
System wyrazu woli społeczeństwa 3

Podniesienie systemów informacyjnych dla 
celów zarządzania na wyższy szczebel

Ośrodek szkoleniowy systemów dla ce­
lów zarządzania 2
Bank danych przemysłowych 3
Międzynarodowy ośrodek transmisji da­
nych 2

Informatycznie ukierunkowane kształcenie

Racjonalizacja szkolnych prac adminis­
tracyjnych 1
System kierowania szkoleniem przemysło­
wym 3
Ośrodek szkoleniowy techniki oświatowej 3
Nauczanie wspomagane komputerem 4

Modernizacja ochrony zdrowia

System pierwszej pomocy 1
System zdalnej ochrony zdrowia 3
Automatyzacja szpitali ogólnych 4
System ochrony zdrowia w dużym
rejonie 3

3 3 2 4 3 17 Pro

2 3 3 3 3 17 Pro

1 4 5 2 3 18 D1
1 3 1 3 2 12 ?1
3 4 5 3 3 20 D1

2 3 1 4 3 15 ?1
2 3 5 3 5 21 22

1 3 2 3 2 13 P1
3 3 3 2 3 17 Pro

2 2 4 3 3 16 Pro

2 3 3 1 4 .14 P1

3 4 5 1 4 14 22
1 3 2 3 3 15 P1
4 5 5 3 4 25 D2

2 1 2 1 3 10 P1
2 4 3 1 4 17 11
4 5 5 2 4 24 D2

4 3 4 OCL 4 20 22



c.d. tablicy a

Program Tech­
nika

Fun­
du­
sze

Ka­
dry

Syste­
my i 
meto­
dy po­
stępo­
wania

Po­
pyt

Poli­
tyka

Ogó­
łem

----- 1
Kla­
sa

System ochrony środowiska przed zanie­
czyszczaniem

Regionalny ośrodek ochrony środowiska 3 2 3 4 1 3 16 Pro.
Wielkomiejski ośrodek ochrony środo- 
Y/iska 4 3 3 5 1 3 19 D1
Krajowy ośrodek ochrony środowiska 4 3 3 2 2 3 17 Pro.

■Modernizacja systemu dystrybucji

'Wielki supermarket dla wzorcowego 
rejonu 2 2 2 2 2 2 12 P1
Supermarkety w głównych miastach 2 3 3 5 2 3 18 D1

System komunikacyjny

CV3 w nowo zakładanych miastach 2 3 2 2 1 3 13 P1
System informacyjny dla celów komu­
nikacyjnych w du.tym rejonie 3 3 2 3 2 3 16 Pro.

Rozpowszechnienie domowych urządzeń
końcowych

Ubytkowanie domowych urządzeń końco­
wych 3 2 3 4 4 3 19 D1

Rozbudowa systemów podziału czasu 
obejmująoyoh mieszkania prywatne 4 4 3 3 5 4 23 D2

Współpraca międzynarodowa na rzecz roz­
woju społeczeństwa informacyjnego

Komputerowy korpus pokoju 3 3 4 3 3 4 20 D1

Międzynarodowa sieć szkolnictwa 5 4 4 4 3 4 24 D2

Międzynarodowa sieć oohrony zdrowia 4 4 5 4 2 4 24 D2

Polityka zapobiegania ujemnym skutkom

Polityka ochrony środowiska przed 
zanieczyszczaniem 3 1 3 3 3 4 17 Pro .

Ośrodek przekwalif lkowywan i a pra­
cowników 3 3 3 3 2 4 13 Pro.
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Tablica 9
Punktowana ocena wykonalności planu społeczeństwa infoicasyjnegc

Kryteria _1.ouhkt

Technika
Rozwój nowej techniki, sprzętu i oprogramowania 2

rundusze
Określone stosunkiem między możliwą '.wysokością 
dotacji a potrzebami poszczególnych programów

Kadry
Inżynierowie branżowi, projektanci systemów, 
programiści itd.

System i metody postępowania
Konserwatyzm i opory ze strony starego sys­
temu społecznego i starych metod postępowania

Popyt
Popyt potencjalny, popyt i stosunek między 
siłą nabywczą i ceną

Polityka
Centralna i lokalna polityka na.rzecz rozwo­
ju społeczeństwa informacyjnego

Ogółem

Uwaga : 1 punkt:
2. punkty:
3 punkty:
4 punkty:
5 punktów:

2 3 4 9 suma udział sumy
punkty punkty punkty pkt. częściowa częściowej w

4 i 5 ogólnej pun­
ktacji

10 14 6 1 7 213S

10 11 5 2 7 21

5 18 6 3 9 28

7 9 7 8 15 46

10 13 3 1 4 12

3 16 13 1 14 42

45 81 41 15 56 29

sytuacji

innowacji

-I

5 

1

2

6

0 
16

możliwe przy obecnym poziomie i obecnej 
możliwe przez rozbudowę obecnej sytuacji 
możliwe w drodze udoskonalenia 
możliwe w drodze kombinacji udoskonaleniu i 
potrzebne będą długie wysiłki i duże innowacje



Tablica 10
Porównanie terminu realizacji przewidzianego w ulanie społeczeńolrwa informacyjnego 
z terminem realizacji przewidzianym w prognozie technicznej opracowanej przez

Urząd Nauki i Techniki

Program w ramach planu społe­
czeństwa informacyjnego

rok
realiza­

cji

Prognoza techniczna opracowana 
przez Urząd Nauki i Techniki

rok
reali­
zacji

różnica 
/w la­
tach/

System informacyjny dla celów 
komunikacji w dużym rejonie 1980

System transmisji informacji 
drogowych 1981 1

System sterowania ruchem w 
wielkich miastach 1983 3

Ośrodek ochrony środowiska 1980 Technika przetwarzania złomu i 
pyłu w wielkich miastach 1989 9

Zapewnienie czystego usuwania 
odpadów 1987 7

Informatycznie ukierunkowane 
kształcenie 1980

Teohnika rozwijania zdolności 
twórczyoh w szkole 1984 4

System szkolenia w szkole pod­
stawowej i średniej 1983 3

System zdalnej diagnostyki le­
karskiej 1980

System zdalnej diagnostyki le­
karskiej 1985 5

Automatyzacja szpitala ogólnego 1980 Skomputeryzowane urządzenia dla 
systemu klinicznych badań i kon­
troli oraz dla automatycznego wy­
wiadu chorobowego 1982 2

Regionalny system ochrony zdro­
wia 1980

Centralizacja kartotek wypisanych 
przez szpital ogólny i przez le­
karzy 1987 7

Wysoce sprawne urządzenie do 
przeglądów diagnostycznych 1980

System badań radiologicznych 1986 6

System pierwszej pomocy 1980 Ogólnokrajowy system pierwszej po­
mocy i przewozu chorych 1986 6

Komputeryzacja wielkiego su­
permarketu 1980

Ogólnokrajowy łańcuchowy system 
chłodni dla świeżych artykułów 
spożywczych 1981 1

Metody zapobiegania ujemnym 
skutkom zanieczyszczania infor­
macyjnego 1980

System ochrony tajemnicy prywat­
nej jednostek 1 grup

i

1987 7
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V I.  W Y K O N A L N O Ś Ć

Plan informatyzacji nie jest tylko wizją przyszłości. 
Jest to plan, który ma być realizowany. Dlatego przeanalizowa­
liśmy bardzo starannie nadchodzące społeczeństwo, stosując przy 
tym dwa podejścia. Pierwsze podejście to sprzężenie zwrotne wi­
zji przyszłości, którą nazwaliśmy ’’planem pożądanym". Drugie po­
dejście to próba eliminacji dystansu między sytuacją, jaka wy­
nikłaby ze zwykłego przedłużenia obecnej sytuacji a prawdopo­
dobną przyszłością. I wreszcie, sformułowaliśmy "plan prawdopo­
dobny" o charakterze pośrednim między planem pożądanym a planem 
wynikłym z przedłużenia obecnej sytuacji.

A. Plan oparty na "sprzężeniu zwrotnym wizji przyszłości"

1 * Porównanie_pomigdzy_^planem_ipożgdanym^ a_ "planem^grawdopo-
dobnym"

Postępowanie przy pierwszym podejściu, które nazwano 
"sprzężeniem zwrotnym wizji przyszłości" składa się z następu­
jących trzech etapów:
« ustalenie planu, będącego wyrazem wizji przyszłości, nazwane­
go "planem pożądanym",

. rewizja tego planu z uwzględnieniem ograniczeń,

. sprzężenie zwrotne i sformułowanie planu pożądanego i zarazem 
wykonalnego, nazwanego "planem prawdopodobnym".

Komitet Komputeryzacji sformułował plan oparty na wizji 
przyszłości, w którym główny nacisk położono na uzyskanie pożą­
danych cech nowego społeczeństwa. Plan ten w ogólnym zarysie 
przedstawia się następująco:
i wytworzenie - w charakterze celu pośredniego - mentalności 
informatycznej,
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Porównanie trzech wariantów społeczeństwa informacyjnego
Tablica 11

Wariant

CHAR AKT KRYSTYNA SPOł.E-
CZENSTWA I!IK)Ri'ACYJNfiGO

1. Główny nośnik postępu

2. Siła napędowa

3. Kierunek

4. Tempo
5. Struktura
6« Skala

PRO OUO Z A SPORiJCZ arJSTWA
INFORMACYJNEGO W 1985r.

1. Rozwój gospodarczy
2« Stopa /roczna/ wzros­

tu produktu narodowe­
go brutto

3» Trzon struktury 
przemysłu

4* Wiodący sektor prze­
mysłu informatycz­
nego

5» Trzon społeczeństwa 
informacyjnego

6« Charakter społe­
czeństwa

7* Znłety społeczni?

Typ oparty na od- Typ oparty na przedłu- 
górnym kierowaniu żeniu obecnej sytuacji 
politycznym

rząd

planowanie przez 
rząd
baza społeczna

szybkie 
zrównoważona 
ogólnokrajowa i 
międzynarodowa

rząd i przedsiębio3>- 
s twa
wskazówki rządowe

baza-przemysłowa i 
gospodarcza 
umiarkowane 
niezrównoważona 
regionalna i bran-

stały zwolniony wzrost

ponad 1055

przemysł wie- 
dzoohłonny

systemy świadczeń 
społecznych, jak 
np. ochrona zdro­
wia i oświata

powszechne użyt­
kowanie kompute­
rów

około 1055

gałęzie przemysłu 
związane z sektorem 
publicznym

systemy środowiska 
apołecznego, jak np* 
ochrona środowiska i 
komunikacja

banki danych przemys­
łowych

społeczeństwo pow­
szechnego dobrobytu

opołeczeńntwo wy­
sokiego zadowole­
nia

rozwój ihtelektual- wzrost dobrobytu 
nych zdolności społecznego
czy Oh

Typ na zasadzie 
"laissez-faire"

przedsiębiorstwa

swobodna konkurencja

baza komercjalna

powolne 
chv/ie jna
branżowa i na szczeblu 
przedsiębiorstw

chwiejny

poniżej TA

przemysły usługowe i 
Związane ae spędzaniem 
wolnego czasu

automatyzacja i handlo­
we usługi informatycz­
ne

przemysłowa telewizja 
kablowa

społeczeństwo emocjonal­
ne

wzrost ilości wolnego 
czasu
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c.d. tablicy 11

Wariant

8, Ujemne atrony sdo -  
łeezne

RÓŻNICE MIEDZY TRZEMA
WARIAUTAMI SPOIEGZEU-
STWA

1. Rok realizacji

2. Stopień realizacji 
planu w 1988 r;

3. Wymarane inwesty­
cja państwowe

4. Główne programy

5. Polityka zapobie­
gania ujemnym 
skutkom

Typ oparty na od­
górnym kierowaniu 
colitycznym

biurokracja i spo­
łeczeństwo kontro­
lowane

1985

80-100;*

20.000 mld jenów 
/65 mld dolarów/

krajowe sieci in­
formacyjne

ochrona zdrowia

oświata

wsnółpraca mię­
dzynarodowa

zawczasu przygo­
towana

Typ oparty na przedłu­
żeniu obecnej sytuacji

brak tajności danych 
osobistych

X
1990

50-70?*

10.000 mld jenów
/32 mld dolarów/

komunikacja

ochrona środowiska

automatyzacja super­
marketów

wdrażana stopniowo

Typ na zasadzie 
"laissez-faire"

luka zatrudnieniowa 
między klasami ¡Społe­
czeństwa

2000

10-15?«

5.000 mld jenów 
/16 mld dolarów/

podniesienie HIS na 
wyższy szczebel

handlowe usługi infor­
matyczne

bierne reagowanie



. ustalenie dziewięciu celów częściowych, takich jak np. stwo­
rzenie krajowych sieci informacyjnych,

. cele te miałyby być zrealizowane do roku 1980,

. wysokość wymaganych funduszów sięgałaby sumy 39.000 mld jenów 
/127 mld dolarów/.

Następnie zrewidowaliśmy ten "plan pożądany", biorąc pod 
uwagę ograniczoność zasobów. Wyniki tej rewizji zreasumowano ja­
ko "plan prawdopodobny", wynikły ze sprzężenia zwrotnego. Róż­
nice między planem pożądanym a planem prawdopodobnym były nas­
tępujące:
. jako rok docelowy przyjęto rok 1985 zamiast 1980,
. zmniejszono, ze względu na ograniczoność zasobów, skalę nie­
których przedsięwzięć, takich jak np. informatycznie ukierun­
kowane kształcenie,

• wymagane fundusze oceniono na 20.000 mld jenów /65 mld dola­
rów/' zamiast 39.000 mld jenów /127 mld dolarów/.

2. Ocena_glanu_gożądanego_z_uwzgl£dnieniem_ograniczeń

Komitet Komputeryzacji ocenił i zbadał sześć rodzajów 
ograniczeń zmuszających do rewizji planu pożądanego. Innymi 
słowy, sformułowaliśmy nowy, prawdopodobny plan oparty na pla­
nie pożądanym z uwzględnieniem wykonalności programów. Każdy 
program zakwalifikowaliśmy - z punktu widzenia jego wykonalnoś­
ci - do jednej z pięciu klas, odpowiednio do trudności wdroże­
nia programu. Wyższa punktacja oznacza przy tym większe trud­
ności na drodze do realizacji programu. Na oznaczenie klas przy­
jęto następujące symbole:
. .02 - trudny do osiągnięcia ideał,
. 01 - cel, który da się osiągnąć dużym wysiłkiem,
• PRO - wykonalne,
. P1 - możliwe do realizacji przez przedłużenie obecnej sytua­

cji,
. P2 - możliwe do realizacji przy zastosowaniu zasady "laisśez- 

-faire".
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Główne wnioski Komitetu Komputeryzacji brzmią:
. większość podprogramów klasy D1 i D2 wchodzi w skład następu­
jących programów:
- racjonalizacja administracji państwowej,
- informatycznie ukierunkowane kształcenie,
- modernizacja opieki lekarskiej,
- rozpowszechnienie domowych urządzeń końcowych,
- współpraca międzynarodowa na rzecz rozwoju społeczeństwa 

inf ormacyj nego,
. 45% wszystkich podprogramów przynależy do klas D2 i D1 /ogó­
łem liczba podprogramów D2 i D1 wynosi 1 6/,

. suma podprogramów mających w którymś z kryteriów punktację 
4 lub 5 stanowi 29% wszystkich podprogramów; przy tym 51% 
tych wysokich punktacji wynika łącznie z dwóch kryteriów: 
"polityka" oraz "system i metody postępowania".

rVyżej wspomniane wyniki analizy wskazują, że realizacja 
"planu pożądanego"będzie nastręczać pewne trudności ze względu 
na jego charakter, tzn. ze względu na to, że uwzględnia on 
przede wszystkim moment pożądalności. Dlatego, w drodze sprzę­
żenia zwrotnego, dokonaliśmy w planie pożądanym poprawek w 
trzech kierunkach.
♦ Przesunięcie terminu docelowego /o 5 lat/

Pierwszym poważnym wynikiem sprzężenia zwrotnego było 
przesunięcie o 5 lat docelowego terminu, tzn. z roku 1980 na 
rok 1985. Były dwie przyczyny, dla których przesunęliśmy termin 
docelowy. Pierwszą przyczyną była trudność osiągnięcia planowa­
nych celów do roku 1980, jaka ujawniła się, gdy wzięliśmy pod 
uwagę - w kategoriach wymaganego czasu - wyniki punktacji posz­
czególnych programów. Drugą przyczyną były trudności technicz­
ne. Zachodzi pięcioletnia różnica pod względem przewidzianych 
terminów realizacji, między naszym planem pożądanym a prognozą 
techniczną opracowaną przez Urząd Nauki i Techniki. Celem opra­
cowania Urzędu Nauki i Techniki była przy tym prognoza możli­
wości postępu technicznego, a nie prognoza rozipowszechnienia 
się techniki wśród społeczeństwa. <V efekcie zdecydowaliśmy prze­
sunąć docelowy termin planu społeczeństwa informacyjnego. Użna-
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liśmy, że plan da się zrealizować, jeśli przesuniemy docelowy 
termin z roku 1980 do 1985.
• Poprawka skali i stopni

Drugi wynik sprzężenia zwrotnego polegał na poprawkach 
skali i stopni. Są podprogramy, które trudno będzie zrealizować 
w całości nawet po przesunięciu docelowej daty. Zmieniliśmy za­
tem skalę kilku podprogramów:
- liczbę urządzeń końcowych, służących do realizacji informa­

tycznie ukierunkowanego kształcenia w szkołach podstawowych, 
średnich i liceach, zmniejszono do 65%,

- liczbę zautomatyzowanych szpitali w prefekturze zmniejszono 
z 5 na 3,

- liczbę supermarketów zmieniono z 2.000 na 1.000 sklepów,
- Osakę wyłączono spośród obszarów, na których przewiduje się 

zainstalowanie systemów pojazdów sterowanych komputerem.
Natomiast zwiększono skalę następujących podprogramów ze 

względu na ich doniosłość:
- ośrodek szkoleniowy nauk politycznych,
- ośrodek szkoleniowy systemów informacyjnych dla celów zarzą­

dzania,
- zakłady szkoleniowe, takie jak np, ośrodek szkoleniowy tech­
niki oświatowej.

» Poprawki wysokości nakładów

Trzecim wynikiem sprzężenia zwrotnego była poprawka do­
tycząca wysokości nakładów inwestycyjnych. Zmieniliśmy łączną 
sumę z 39.000 mld jenów /129 mld dolarów/ w planie pożądanym do
20.000 mld jenów /65 mld dolarów/.

Obniżyliśmy całość nakładów inwestycyjnych, ponieważ 
zmniejszyliśmy skalę niektórych podprogramów i wzięliśmy pod 
uwagę przyszłe możliwości finansowania ze źródeł państwowych. 
Biorąc pod uwagę całość produktu narodowego brutto oraz wyso­
kość przyszłych inwestycji na środki trwałe, oceniliśmy, że 
rząd japoński dostarczy 20.000 mld jenów /65 mld dolarów/ na 
rozwój społeczeństwa informacyjnego. Doszliśmy do wnioskuj że 
zakumulowana wysokość inwestycji na środki trwałe osiągnie w
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latach 1970-1985 376.900 mld jenów /1.224 mld dolarów/. Założy­
liśmy również, że z tych 376.900 mld jenów 10% zostanie zain­
westowane w komputeryzację, a z 37.690 mld jenów /122 mld dola­
rów/ około połowę przeznaczy się na plan rozwoju społeczeństwa 
inf orinacy j nego.

Sądzimy, że ta wysokość inwestycji - 20.000 mld jenów
/65 mld dolarów/ - nie będzie wygórowana, jeśli wziąć pod uwagę 
obecną politykę popierania rozwoju przemysłu informatycznego, 
ograniczenia instytucjonalne i inne czynniki.

B. Eliminacja dystansu między sytuacją, jaka wynikłaby z prze­
dłużenia obecnego stanu, a planem prawdopodobnym

_wariariib̂ r__mod:eXu

Drugie podejście, nazwane "eliminacją dystansu między 
sytuacją, jaka wynikłaby z przedłużenia obecnego stanu, a pla­
nem prawdopodobnym", jest odwrotnością pierwszego podejścia. 
Metody postępowania przy tym drugim podejściu są następujące:
. sformułowanie planu, który zakłada przedłużenie obecnej sy-- 
tuacji; ten plan nosi nazwę "planu możliwego",

. określenie dystansu między planem możliwym a planem prawdopo­
dobnym,

. sformułowanie nowego planu, eliminującego dystans między tam­
tymi dwoma planami.

Komitet Komputeryzacji przyjął trzy modele jako podstawę 
do analizy cech przyszłego społeczeństwa:
. model oparty na odgórnym kierowaniu politycznym,
. model oparty na przedłużeniu obecnej sytuacji,
. model oparty na zasadzie "laissez-faire".

Pierwszy model - oparty na odgórnym kierowaniu politycz­
nym - jest taki sam jak plan prawdopodobny. Modele drugi i trze­
ci zostały opracowane przez Komitet. Załączone tablice przed­
stawiają charakterystykę i strukturę społeczeństwa informacyj­
nego według tych trzech różnych modeli.
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Pierwszy model jest to model z odgórnym kierowaniem po­
litycznym. Cechy tego pierwszego modelu można podsumować jak 
następuje:
. rząd przejmie kierownictwo nad rozwojem komputeryzacji,
. forsować się będzie realizację planu komputeryzacji nakiero­
wanego na rozwiązywanie problemów społecznych,

. tempo komputeryzacji będzie szybkie,
« komputeryzacja różnych dziedzin będzie się odbywać w sposób 
dobrze zrównoważony,

. skala komputeryzacji rozciągnie się na szczebel ogólnokrajowy 
i międzynarodowy.

Drugi model opiera się na założeniu kontynuacji obecnego 
stanu, a cechy tego modelu można podsumować następująco:
. komputeryzacja będzie rozwijana w drodze koordynacji między 
rządem a przedsiębiorstwami, pod ogólnym kierownictwem rządu,

. rozwój komputeryzacji będzie się odbywał w sposób rozczłonko­
wany, z akcentem na komputeryzację poszczególnych gałęzi prze­
mysłu i przedsiębiorstw,

. komputeryzacja w różnych dziedzinach będzie nierównomierna,

. tempo komputeryzacji będzie dość powolne,

. skala komputeryzacji będzie przeważnie sięgać szczebla regio­
nalnego lub szczebla branżowego.

Trzeci model opiera się na zasadzie nlaissez~faire", któ­
ra nie odpowiada warunkom społeczeństwa japońskiego. Cechy tego 
modelu można podsumować jak następuje:
. obowiązywać będzie zasada swobodnej konkurencji, ponieważ 
głównymi nosicielami komputeryzacji staną się prywatne przed­
siębiorstwa,

. komputeryzacja będzie głównie nakierowana na projekty o cha­
rakterze komercjalnym i na systemy informacyjne dla celów za­
rządzania ,

. chaotyczna komputeryzacja doprowadzi do zalewu informacji,

. skala komputeryzacji będzie ograniczona.

2. Różnice„5igdz^_trzema_modeląmi
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Różnice między tymi trzema modelami wpłyną na charakte­
rystykę, skalę i strukturę społeczeństwa informacyjnego. Obec­
nie pragniemy przedstawić trzy różne obrazy społeczeństwa in­
formacyjnego w roku 1985.

Pomówmy najpierw o gospodarce.
Model z odgórnym kierowaniem politycznym:

. stabilna gospodarka,

. stała dziesięcioprocentowa stopa wzrostu.
Model oparty na przedłużeniu obecnej sytuacji:

. osłabienie tempa wzrostu gospodarczego,

. ośmio-dziesięcioprocentowa stopa wzrostu.
Model na zasadzie "laissez-faire":

. niestabilna gospodarka,

. eiedmioprocentowa stopa wzrostu.
'Jyżej wymienione różnice w gospodarce są wynikiem róż­

nych typów modeli. Jeśli przyjmiemy model z odgórnym kierowa­
niem politycznym, wówczas przejście od społeczeństwa przemysło­
wego do społeczeństwa informacyjnego odbywać się będzie spraw­
nie i tworzony będzie nowy popyt. Ale jeśli przyjmiemy model 
polegający na przedłużeniu obecnego stanu lub model na zasadzie 
"laissez-faire", wówczas w toku przejścia do społeczeństwa in­
formacyjnego dochodzić będzie do zanieczyszczeń środowiska, za­
tłoczenia w skupiskach miejskich i konfliktów w gospodarce mię­
dzynarodowej - ponieważ trwać będzie nadal uprzemysłowienie.

Z kolei pomówmy o cechach społeczeństwa informacyjnego. 
Jeśli przyjmiemy mocel z odgórnym kierowaniem politycznym, ce­
chy społeczeństwa informacyjnego będą następujące:
. zmieni się struktura przemysłu - w miejsce przewagi przemysłu 
ciężkiego i chemicznego pojawi się przewaga przemysłu wiedzo- 
chłonnego,

. symbolem komputeryzacji będzie powszechność użytkowania kom­
puterów,

. komputeryzacja rozwinie się w dziedzinach decydujących o dob­
robycie społecznym, takich jak np. ochrona zdrowia i oświata,
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♦ podniesie się intelektualna zdolność twórcza każdego człowie­
ka ,

. powstanie społeczeństwo wysokiego zadowolenia.
Jeśli przyjmiemy model oparty na przedłużeniu obecnej 

sytuacji, wówczas społeczeństwo informacyjne znamionować będą 
następujące cechy:
. inwestycje publiczne będą się koncentrować na budownictwie 
mieszkaniowym i drogowym,

. trzonem komputeryzacji będzie bank danych administracji pań­
stwowej i bank danych przemysłowych,

. komputeryzacja będzie rozwijana głównie w kierunku poprawy 
wax*unków życia społecznego, takich jak ochrona środowiska i 
komunikacja,

. podniesie się dobrobyt,

. powstanie społeczeństwo dobrobytu, zaspakajające minimalne 
potrzeby społeczne.

Gdy zaś przyjmiemy model na zasadzie "laissez-faire", 
społeczeństwo informatyczne będzie się odznaczać następującymi 
cechami:
. wiodącymi przemysłami Japonii staną się przemysł konfekcyjny 
i przemysł pracujący na zaspakajanie potrzeb związanych ze 
spędzaniem wolnego czasu,

. głównymi dziedzinami komputeryzacji będą automatyzacja i han­
dlowe usługi informatyczne,

. symbolem komputeryzacji będzie telewizja kablowa CATV,

. wzrośnie ilość wolnego czasu,

. powstanie społeczeństwo emocjonalne,

4. Hóżnice_terminów_reąliząę¿i_różnych_wariąntów_pląnu

Jak wielki jest dystans czasowy między tymi różnymi wa­
riantami społeczeństwa informacyjnego? W przypadku modelu z od­
górnym kierowaniem politycznym, rokiem docelowym będzie i*ok 
1985; w przypadku modelu opartego na przedłużeniu obecnej sy­
tuacji - rok 1990; a w razie przyjęcia modelu na zasadzie "ląis- 
sez-faire" - rok 2000. Dystans czasowy między planem pierwszym
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a drugim wyniesie zatem 5 lat, a między pierwszym a trzecim - 
15 lat. Jeśli założymy, że w roku 1985 stopień realizacji pierw­
szego planu wyniesie 80-100%, wówczas możemy powiedzieć, że w 
przypadku drugiego planu osiągnie on 50-70%, a w przypadku trze­
ciego planu - 10-15%.

Pierwszą przyczyną różnic jest ograniczoność funduszów. 
Jeśli przyjmiemy model z odgórnym kierowaniem politycznym, co 
oznacza, że rząd przejmie wiodącą rolę w rozwijaniu społeczeń­
stwa informacyjnego, oceniamy, że w takim przypadku państwo 
dostarczy 20.000 mld jenów /65 mld dolarów/. vV przypadku mode­
lu opartego na założeniu przedłużenia obecnej sytuacji, liczymy 
na 10.000 mld jenów /32 mld dolarów/ inwestycji państwowych. W 
przypadku modelu na zasadzie "laissez-faire", spodziewamy się 
tylko 5.000 mld jenów /"]& mld dolarów/ ze źródeł publicznych.

Drugą przyczyną jest skala i charakter programów, tf przy­
padku modelu z odgórnym kierowaniem politycznym podjęte zostaną 
wielkie programy w rodzaju ochrony zdrowia, szkolnictwa i sieci 
transmisji danych. «V przypadku modelu opartego na przedłużeniu 
obecnej sytuacji, głównymi programami będą programy o charakte­
rze społecznym, takie jak komunikacja, ochrona środowiska i 
dystrybucja, ii przypadku modelu na zasadzie "laissez-faire", 
głównymi programami będą programy na ograniczoną skalę, takie 
jak podniesienie na wyższy szczebel systemów informacyjnych dla 
celów zarządzania oraz handlowe usługi informatyczne. Programy 
w przypadku drugim i trzecim będą miały mniejszy zasięg od 
programów w przypadku pierwszym.

5* -lłSł2§2ii§^£25Gł2_E£222_Ś2]ii!2£_2i?i22222łL.E2:Liił£ki realizacji

Następne zagadnienie to "jak wyeliminować różnice między 
tymi wariantami planu?". Z punktu widzenia modelu matematyczne­
go, można wyeliminować różnice odpowiednio modyfikując zmienne 
polityki realizacji. Istnieje sześć grup zmiennych polityki re­
alizacji:
. technika,
. fundusze,
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, niezbędny personel,
. system i zwyczaje,
. popyt,
. polityka.

Jest zupełnie jasne, że spośród tych sześciu zmiennych 
najważniejszą zmienną jest "polityka".

Drugą z kolei pod względem ważności jest zmienna "system 
i zwyczaje". Komitet doszedł do wniosku, że kluczowymi czynni­
kami przyczyniającymi się do wyeliminowania różnic w procesie 
realizacji społeczeństwa informacyjnego będą: zmiana biernej
polityki rządu, likwidacja staromodnych systemów i zwyczajów 
społecznych, np. w dziedzinach ochrony zdrowia i oświaty oraz 
zanik oporów ze strony zainteresowanych grup. W porównaniu z 
powyższymi czynnikami, ograniczenia związane z techniką, fundu­
szami i kadrami będą mniej ważne. Tanie, wielkie pamięci, wyso­
ce sprawna aparatura diagnostyczna oraz technika zapobiegania 
zanieczyszczeniom środowiska są już w trakcie opracowania. Wy­
magane fundusze państwowe na realizację społeczeństwa informa­
cyjnego zostaną przydzielone, jeśli założymy, że stopa wzrostu 
gospodarczego utrzyma się na stałym poziomie 10% i że gospodar­
ka mieć będzie charakter gospodarki kierowanej przez rząd. Siła 
robocza na realizację planu znajdzie się pod warunkiem przysz­
łego podniesienia płac ze względu na przewidywany niedobór siły 
roboczej, a widoki na pozyskanie dostatecznej liczby projektan­
tów systemów i programistów będą pomyślniejsze niż dawniej, 
choć mogą w toku przekształcania społeczeństwa pojawiać się 
chwilowe niedobory. Dostrzegamy potencjalny popyt na ochronę 
środowiska, komunikację, dystrybucję i ochronę zdrowia. Będą 
początkowo pewne trudności z wytworzeniem popytu na systemy in­
formacyjne dla celów zarządzania i na domowe urządzenia końco­
we, ale popyt ten zostanie stworzony przez informatycznie ukie­
runkowane kształcenie.

Krótko mówiąc, wyeliminowanie różnic między wariantami 
planu nastąpi, gdy znajdziemy odpowiedź na pytanie "jak zmienić 
konserwatywną politykę rządową" i "jakie środki i metody postę­
powania należy przyjąć". Jażne jest też "w jaki sposób gładkb i 
sprawnie zmienić konserwatywne Systemy takie jak ochrona zdro­
wia i oświata".
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Tablica 12

Wymacana wysokość inwe- t.vc.il m  perspektywiczny podstawowy »łan społeczeństwa informacyjnego

irogram jedn. urządz pa— opro- prace łącza u.rzą- teren kosz- koss-
cent. końeo* mię- gram. bad.- trans.dze- i Su- ty ty rasem

we ci rozw. da- nia dynki oner. tono.
ma- nych
sowę

"RAJO1 rA SI KO liJ.I-nnfAdY.TPA

Samotne wyraiy i lecące na 
uboczu osiedla 1 miasta

Miasta o ludności nonad 1 
min

Między miastami o ludnoś­
ci ponad 1 min

Miasta

Między miastami

Blok obejmujący duty re­
jon.

RACJOTTATJZACJA ADMIIII3TRACJI PAJJSTWOi/BJ

Bank danych administra­
cyjnych 4-9 19

Administracyjny ośrodek
informacji 137 52

Ośrodek szkoleniowy nauk 
politycznych 19 10

Lokalny bank danych ad­
ministracyjnych 408 327

Lokalny ośrodek szkole­
niowy nauk politycznych 29 15

System wyrazu woli spo­
łeczeństwa /w prefektu­
rach/ 156 5

System wyrazu woli spo­
łeczeństwa /ogólnokra­
jowy/ 16 10

81

130

65

10

16

52

3.505

77

1.383

121 

1 .2 ¿9 

546

129

3 7 28 189

19 3 21 49 424

6 4 3 49

6 78 88 63 1.156

10 5 3 65

31 3 20 1i 241

57
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e.d. tablicy 12

jedn. urządz pa- opro- prace łącza urzą- teren kosz- koss- 
Program cent. końco- mię- gram. bad.- trans.dze- i bu- ty ty razem

we ci rozw. da- nia dynki oper. kone.
ma- nych
sowe

PODNIESIENIE SYSTEM?./ INFORMACYJNYCH DT.A CEMJW ZARZĄD?,AMIA /MIS/ NA T/iSZY 33CS .331.

Ośrodek szkoleniowy MIS 39 10 39 2 6 6 1 4  5.635

Bank danych przemysło­
wych

Międzynarodowy ośrodek 
transmisji danych

I1TF0RKATYCZNIE UKIERUNKOWANE KSZTAŁCENIE

Racjonalizacja prac admi­
nistracyjnych w szkołach 795 1.159 68 2

4.870

649

35.937

54

Kierowanie kształceniem 
indywidualnym

Ośrodek szkoleniowy tech­
niki oświatowej

Informatycznie ukierun­
kowane kształcenie

68

170 10

18 1 16

6.623 20.091 248 65 25 1.656

114 207 113 2.512

12 192

8 8 9 119

2.837 1.569 33.114

MODERNIZACJA OCHRONY ZDROWIA 

System pierwszej pomocy 8

System zdalnej ochrony

1 3 .3 8 17

7.792 

2 52

zdrowia

Automatyzacja szpitala 
ogólnego

Ośrodek ochrony zdrowia 
w dutyra rejonie

93 14 11 5 16 1 191 61 36 7 435

2.435

4.870

SYSTEM OCHRONY ŚRODOWISKA PRZED ZANIECZYSZCZANIEM

1 5 10 6 16 19 12 231

6 2 39 325 2 286 3 72 14 1.177

Okręgowy system ochrony 
środowiska 162

'Wielkomiejski zintegrowany
system ochrony środowiska 32
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c.d. tablicy 1-2

Program jedn» urządz.pa- opro- prace łącza urzą- teren kosz- kosz-
cent. końco- mię— gram. bad.- trans.dze- i bu- ty ty razem

we ci rozw. da- nia dynki oper. kona.
ma— nych
sowe

Krajowy ośrodek informa­
cyjny ochrony środowiska 68 65 8 23

92

MODERNIZACJA SYSTEMU DYSTRYBUCJI

Supermarkety w najwabniej- 
szyah miastach 650

SYSTEM KOMUNIKACYJNY

Komunikacyjny system infor­
macyjny w dutym rejonie 16 227

OYS dla obszaru tokijskiego 649

ROZPOWSZECHNIENIB DOMOWYCH URZ.pZSfl KOŃCOWYCH

Ograniczone ubytkowanie do­
mowych urządzeń końcowych 97

Szerokie ubytkowanie domowych 
urządzeń końcowych 244

650 974 227

>34

487

MI p7,YNARODOWA WSPtfl.PRACA NA RZECZ ROZWOJU SPOŁECZEŃSTWA IN P 0 R i IA 0 YJKi’GO

Komputerowy korpus pokoju 
Międzynarodowa sieć szkolnictwa 
Międzynarodowa sieć ochrony 
zdrowia

POLITYKA ZAPOBIEGANIA UJEMNYM SKUTKOM KOMPUTERYZACJI

Polityka znpobiegania za­
nieczyszczeniom informa­
cyjnym

Ośrodek przekwalifikowy­
wania pracowników

RAZEM

173

2.369

2.639
2.551

97 65 41 15 463

1.299 140 2.088

1.062

331

731

3.328 |

81 !
1.623

1.624 

171

10

161

66.382
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Najważniejszym czynnikiem na rzecz rozwoju społeczeństwa 
informacyjnego będzie zmiana polityki rządowej, a to ze względu 
na siłę jej wpływu na inne zmienne określające politykę.

Można śmiało powiedzieć, że od zmiany polityki rządowej 
zależy, czy urzeczywistnienie społeczeństwa informacyjnego u— 
legnie opóźnieniu czy nie.



V I I .  C Z Y N N I K I  I N I C J U J Ą C E  I P I L N E  P R O B L E M Y
D O  R O Z W I Ą Z A N I A

«V celu przyspieszenia realizacji planu społeczeństwa 
informacyjnego rozwiązania wymagają dwa pilne problemy. Pierw­
szy z nich może być rozwiązany za pomocą programów inicjujących. 
Program inicjujący jest to przedsięwzięcie pilotowe, które wpły­
wa na wiele innych czynników i przyspiesza realizację społeczeń­
stwa informacyjnego. Jako programy inicjujące wybraliśmy nastę­
pujące trzy tematy:
. system zdalnej ochrony zdrowia,
. komputeryzacja prac administracyjnych w szkołach i na uniwer­

sytetach,
. banki danych administracyjnych dla centralnej i lokalnej ad­
ministracji państ?/owe j .

Komitet Komputeryzacji wybrał te trzy teniaty jako prog­
ramy inicjujące z następujących przyczyn:
. wysoki stopień zapotrzebowania społecznego, które dyktuje ko­
nieczność pilnego rozwiązania,

. opory przeciw zmianie - w sensie zmiany metod postępowania, 
zwyczajów i sposobu myślenia - powinny być w toku realizacji 
tych programów mniejsze niż w innych dziedzinach,

. bariery techniczne są stosunkowo łatwe do przezwyciężenia.
Na przykład lekarze nie będą się sprzeciwiali systemowi 

zdalnej ochrony zdrowia, który ma rozwiązać problem obszarów 
pozbawionych lekarzy. A równocześnie system zdalnej ochrony 
zdrowia będzie sprzyjać rozwojowi szeregu dalszych systemów och­
rony zdrowia, takich jak np. system ochrony zdrowia w dużym re­
jonie. Komputeryzacja szkół zapewni dodatkowy wolny czas nau­
czycielom, a także osłabi opór psychologiczny przeciw kompute­
rowi. Ta zmiana w szkołach przyspieszy z kolei wprowadzenie in­
dywidualnego kształcenia metodą wspomaganego komputerem naucza­
nia. Rozwój banków danych przyspieszy nie tylko racjonalizację 
administracji państwowej, ale także realizację innych programów, 
takich jak np. informacja zewnętrzna dla systemów informacyj-
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nych dla celów zarządzania strategicznego oraz bank danych prze­
mysłowych.

Drugi problem do rozwiązania to "jak zainicjować progra­
my, które dopomogą do przezwyciężenia barier?". Programy, które 
należy zapoczątkować to:
. wprowadzenie informatycznie ukierunkowanego kształcenia do 
szkół podstawowych i średnich,

. utworzenie Biura Oceny Informacji, jako ogólnokrajowej in­
stytucji powołanej do wyrównywania korzyści i niekorzystnych 
skutków komputeryzacji w urzędach państwowych,

. opracowanie założeń krajowej sieci transmisji danych.
Informatycznie ukierunkowane kształcenie będzie podstawą 

rozwoju ludzkiej zdolności przystosowania się do wymagań przysz­
łego społeczeństwa informacyjnego. Informatycznie ukierunkowane 
kształcenie będzie na pewno solidną metodą realizacji społe­
czeństwa informacyjnego, choć może się wydać okrężną drogą do 
tego celu. Kształcenie to będzie - z perspektywicznego punktu 
widzenia - bardzo ważnym przedsięwzięciem, choć trzeba je bę­
dzie poprzedzić badaniami i starannymi eksperymentami.

Biuro Oceny Informacji będzie odgrywać bardzo istotną 
rolę, zapobiegając wytwarzaniu się dystansów międzypokolenio­
wych w sposobie myślenia i skali wartościowania* te dystanse 
będą się w przyszłym społeczeństwie pogłębiać wskutek zalewu 
informacji. Regulacja będzie tym trudniejsza, ,im większemu opóź­
nieniu ulegnie powołanie Biura Oceny, ponieważ potok informacji 
będzie się stawał coraz obfitszy. Utworzenie biura oceny infor­
macji będzie więc sprawą bardzo "ważną.

Podstawą techniczną społeczeństwa informacyjnego będzie 
budowa krajowych sieci transmisji danych. Jeśli nie potrafimy 
prawidłowo rozwiązać tego problemu, będziemy mieli trudności 
dokładnie tak samo, jak wskutek fałszywej decyzji na rzecz ko­
lei wąskotorowych przed 100 laty, ponieważ naprawa skutków ta­
kiej błędnej decyzji trwa długo. Ua przykład osąd, który przy­
czyni się do wyboru jednej z dwóch alternatyw - sieci telewizji 
kablowej CATV lub sieci kabli wieloosiowych obejmującej duży 
rejon - wpłynie na charakter i cechy społeczeństwa informacyjnego.

Dlatego prawidłowy wybór będzie ogromnie ważny, a reali­
zację wybranych programów musimy zapoczątkować jak najwcześniej.
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