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Stowo wstepu

Trzymajg Panstwo w dioniach jubileuszowe wydanie

czasopisma ,,PM NEWS”. Doktadnie rok temu ukazat

sie pierwszy egzemplarz, w ktorym grupa studen-

téw poprzez publikowanie swoich pionierskich ar-

tykutdéw starata sie rozwija¢ umiejetnosci oraz po-

szerza¢ wiedze w zakresie zarzgdzania projektami.

Przez ten rok kazdy z redaktorow zdobywat cenne

doswiadczenie, aby caly czas ulepszac¢ swoje tek-

sty i wychodzi¢ na przeciw Panstwa oczekiwaniom.

Mam nadzieje, ze z wydania na wydanie zagtebie-

nie sie w lekturze ,,PM NEWS” sprawia coraz wiek-

szg przyjemnosc.

W numerze szostym, précz podsumowania rocznej dziatalnosci czaso-
pisma, bedzie mozna znalez¢ artykuty debiutujgcego u nas redaktora
- pana Ariela Zgoérskiego - bytego cztonka Kota Zarzgdzania Projektami
SOLVER, a aktualnie jednego z najlepiej rozwijajacych sie mtodych Pro-
ject Manageréw w wojewodztwie $lgskim, ktory zaznaczy, jak istotna jest
odpowiedzialno$¢ w podejmowaniu decyzji przez kierownika projektu.
Warty przeczytania jest takze autorski artykut Pauliny Major - pomysto-
dawczyni i gtdwnej inicjatorki konferencji PM NIGHTS, o ktorej rowniez
znajda Panstwo gar$¢ cennych informacji.

Do Panstwa dyspozycji pozostajg oczywiscie state kolumny: zOrganizuj sie,
w ktorej bedzie mozna sie dowiedzie¢, co taczy pomidory z zarzgdzaniem
projektami; Terytorium Wiedzy, Kompendium PMa, Narzedzia PMa oraz
Panstwa ulubiona Strefa Rozrywki.

inz. Radostaw Lubera
Redaktor Naczelny
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CELE PROJEKTU- PIERWSZY KROK

KOMPENDIUM PMa

mgr inz. TRZECIAK Mateusz

W kazdym projekcie, zarébwno matym, Srednim czy
tez duzym, w pierwszej kolejnosci definiuje sie cel
jego realizacji oraz okreéla zakres, w jakim ma sie
miesci¢. Cele przyjete na potrzebe realizacji pro-
jektu okreslajg czas wykonania kazdego etapu pro-
jektu, zasoby, ale takze koszty, ktdére moga zostac
poniesione, aby urzeczywistni¢ produkt lub ustuge
koncowg projektu. Okres$lenie celéw projektu jest
jedna z kluczowych czynnosci, jakie nalezy wyko-
na¢ w procesie definiowania projektu. To cele pro-
jektu okreslajg zmiany, ktére nastgpig w wyniku
realizacji przedsiewziecia.

Cel projektu

Identyfikacja celéw projektu jest jedng z pierw-
szych i najwazniejszych czynnosci, jakie nalezy
wykonaé, a jednak w praktyce jest bardzo czesto
pomijana w procesie definiowania zmiany czy po-
trzeby. Jasne, sprecyzowane przekazanie, czego
tak naprawde oczekujemy, pozwala na precyzje
weryfikacji punktu, w jakim sie znajdujemy w sto-
sunku do punktu poczatkowego, a przede wszyst-
kim do jakiego zmierzamy. U cztonkoéw zespotu,
ktorzy rozumieja i identyfikujg sie z celem, powo-
duje powstanie dodatkowej motywacji, tak zwane-
go napiecia twdrczego.

Jasne okre$lenie celéw pozwala réwniez na unik-
niecie manipulacji zespotami w przedsiebiorstwie.
Wyobrazmy sobie sytuacje, w ktérej projekt bedzie
dotyczyt wdrozenia systemu jakosSci, w przedsie-
biorstwie produkcyjnym, wspieranego systemem
informatycznym, gdzie celem bedzie zmniejszenie
ilosci produkowanych brakéw. Jezeli cel w takim
wypadku nie zostat jasno przedstawiony, to zanie-
pokojenie zwigzkéw zawodowych moze przyczy-
ni¢ sie do bojkotowania projektu pod pretekstem
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DO OSIAGNIECIA SUKCESU

zagrozenia grupowymi zwolnieniami pracownikow
produkcji. A przeciez nie to byto inicjowane.
Zmora menedzera

Proces definiowania celow projektu nie jest pro-
stym dziataniem, wymaga grupowego zastanowie-
nia sie, co tak naprawde chcemy osiggna¢. Warto
przypomnie¢ sobie, jakie sg atrybuty dobrze spre-
cyzowanego celu, gdyz Zle zdefiniowany cel pro-
jektu jest tozsamy ze Zle realizowanym projektem.
Metoda SMART
S - Simple R - Relevant
M - Measurable

A - Achievable

T - Timely defined

Metoda ZMORA

Z - Znaczacy R - Roztozony w czasie
M - Mierzalny A - Adekwatny
O - Osiggalny

Cele opisywane wedtug tych metod powinny by¢
zaréwno konkretne i proste, mierzalne, czyli maja-
ce oznaczong warto$¢ w danej chwili oraz wartosc
docelowag (np. obecnie $rednia z przebiegu studiéw
wynosi 4,2, a celem jest podniesienie jej do warto-
§ci 4,5), ale rowniez powinny umozliwia¢ ocene ja-
kosciowg. Nie nalezy zapominaé, ze kazdy z cel6w,
ktére precyzujemy, musi by¢ mozliwy do realizacji
oraz powigzany z czasem jego osiggniecia.

Zelazny trojkat zarzadzania projektem

Zgodnie z zatozeniami potréjnego ograniczenia
projektu, ktoére byto juz omawiane w naszym
czasopiSmie, kazdy projekt zmierza do realizacji
trzech, mocno antagonistycznych, ograniczajacych
go celow (rys. 1):

- Celu technicznego (zakresu)
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- Celu okresu realizacji (czasu)

- Celu finansowego (kosztow)

Rys. 1 Potrdjne ograniczenie projektu

Zdefiniowanie celéw pozwala nastepnie na okresle-
nie zakresu, kosztu oraz czasu realizacji. Poprzez
zakres nalezy rozumie¢ opis koncowego efektu czy
produktu projektu. Przyktadowo, jak wczesniej
wspomniano, jezeli naszym celem jest zmniejsze-
nie liczby brakéw, to projekt powinien obejmowad
swoim zakresem reorganizacje produkcji, zaopa-
trzenia, a takze by¢ moze rachunkowosci kosztow
tak, aby osiggnieta liczba brakéw nie przekraczata
5%. Czyli zakres rozumie sie jako ogét dziatan (ce-
Iow szczeg6towych) stuzacych do osiggniecia jego
celu.

Koszty konieczne do poniesienia w celu zreali-
zowania projektu sg parametrem pozwalajgcym
zarzadowi oraz sponsorowi podjaé decyzje o dal-
szej kontynuacji projektu. Istotne jest okreslenie
wszystkich mozliwych do poniesienia naktadow, za-
rowno tych zewnetrznych (produkty, ustugi obce),
jak i wewnetrznych (dodatkowe motywacje, pre-
mie, pensje). Pamietajmy, ze oszacowaniu powinny
ulec wszystkie zadania (cele szczegbétowe) koniecz-
ne do realizacji projektu.

Ostatnim podstawowym parametrem projektu jest
jego termin wykonania. Zazwyczaj termin realiza-
cji catego projektu jest narzucony poprzez terminy
osiggniecia poszczegolnych celéw. Nalezy jedynie
zweryfikowaé go w kontekscie zakresu i kosztow,
a przede wszystkim wiasnych mozliwosci wykonaw-
czych i cash-flow.

Macierz kompromiséw projektowych

Technika macierzy kompromiséw projektowych opi-
suje w sposéb graficzny zatozenia zelaznego troj-
kata projektowego, z jednoczesnym wskazaniem
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ograniczonej mozliwosci manipulacji poszczeg6lny-
mi jego parametrami. Budowa macierzy polega na
wprowadzeniu kryteriow dla wszystkich gtownych
parametréw projektu. Kryteria te okreslajgich ela-
styczno$¢ w ramach realizacji projektu (rys. 2):

- Ustalony - parametry, ktorym nadano to
kryterium nie podlegajg zadnym zmianom ani
negocjacjom w czasie realizacji projektu. Jego
wartos$¢ na zakladanym poziomie jest krytyczna
dla osiggniecia sukcesu projektu.

- Optymalizowany - parametry posiadajgce
to kryterium moga ulega¢ niewielkim zmianom w
ramach okreslonych tolerancji.

- Negocjowalny - parametry opisane w ra-
mach tego kryterium beda mogty w sposob ela-
styczny podlega¢ modyfikacjom z punktu widzenia
ich wartosci i poziomu.

Parametr Ustalony Optymalizowany Negocjowany
Czas X
Budzet X

Zakres X

Jakos¢ X

Rys. 2 Macierz kompromiséw projektowych

Podczas budowy macierzy kompromiséw projek-
towych nalezy zawro6ci¢ uwage, ze tylko jeden
parametr (kluczowy), moze zostac¢ okreslony jako
ustalony. Nastepnie tylko jeden moze by¢ optyma-
lizowany, a dwa pozostate negocjowane. Zatozenie
to pozwala na przypisanie najwazniejszych para-
metréw projektu w realnych ramach i granicach.
Takie podejscie pozwala odzwierciedli¢ rzeczy-
wisto$¢ projektowg i wszystkie gtowne zatozenia
na jednym schemacie. Natomiast zmusza osoby
uczestniczgce w etapie planowania do osiggniecia
kompromisu, ktéry z jednej strony posiada posta-
we zwigzana z checig posiadania wszystkich tych
parametréw na poziomie ustalonym, a z drugiej
zabezpiecza przed zbyt elastycznym podejsciem do
planowania propagowanym przez zwinne metodyki
zarzgdzania projektami.
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KONFERENCJA NAUKOWA PM NIGHTS - MYSL PROJEKTOWO

lic. MAJOR Paulina

Koto Zarzgdzania Projektami SOLVER
(Politechnika Slaska) oraz Koto Na-
ukowe Komunikacji Spotecznej ,,In-
nowacje” (Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach) zapraszajg na pierw-
szg edycje konferencji naukowej ,,PM
NIGHTS - Mys$l Projektowo”, ktéra
odbedzie sie w dniach 21-22 kwietnia 2016 roku
w Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece Aka-
demickiej (CINiBA) w Katowicach.

Project Management Nights 2016 (PM Nights 2016)
to dwudniowa konferencja adresowana do studen-
tow wszystkich uczelni wyzszych oraz os6b zainte-
resowanych tematyka zarzadzania projektami. PM
NIGHTS to takze Slagska odpowiedZ na cieszacg sie
olbrzymia popularnoscig ogélnopolskg konferencje
PM DAYS.

Konferencja naukowa jest idealnym wydarzeniem,
by pokaza¢ szerszemu gronu odbiorcéw prace kot
naukowych oraz korzysci, jakie daje inwestowanie
w samego siebie. Cztonkowie kota naukowego sg
miodymi, przebojowymi ludZzmi, ktdrzy chcg roz-
wijac siebie i innych za pomoca aktywnych i prak-
tycznych dziatan. Organizowanie takich wydarzen
pozwala wykorzysta¢ zdobyta na studiach wiedze
teoretyczng i rozwijac¢ jaw praktyce. Konferencja
PM NIGHTS jest dla nas wyjatkowym przedsiewzie-
ciem, poniewaz dzieki niej mozemy poznac wiele
niesamowitych oséb, a takze pokazac¢, ze wiedze
da sie skutecznie przekazywac¢ w sposob intere-
sujacy i niekonwencjonalny. Program konferencji
opiera sie na warsztacie i pracy zespotowej Warsz-
taty zostaty dobrane tak, by mozna bylto sie na nich
wiele nauczy¢ w przystepny i atrakcyjny sposob.
W ciggu dwdch dni uczestnicy beda mieli mozli-
wos$¢ udziatu w pieciu réznych warsztatach oraz
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panelu dyskusyjnym. Nie zabraknie rowniez- kon-
kurséw i atrakcyjnych nagréd dla uczestnikéw wy-
darzenia. W tabeli 1 znajduje sie oficjalny program
konferencji naukowej.

Konferencje otworzy spotkanie z przedstawicielem
IBM, ktéry wygtosi krétkie przemdwienie inaugu-
racyjne. Po uroczystym rozpoczeciu wydarzenia
uczestnicy beda mieli do wyboru dwa bloki tema-
tyczne. Pierwszy z nich to warsztat MindLab -lidera
polskiego rynku firm szkoleniowych specjalizuja-
cych sie w produkcji gier i symulacji biznesowych.
Gry to Swietne narzedzie do pracy z ludZzmi- atrak-
cyjne, angazujgce, wymagajace podejmowania sa-
modzielnych decyzji i co wazniejsze, ksztattujgce
odpowiednie postawy. Gra ,,Sojusznicy” przysto-
sowana jest do realiow duzych spotkan, pozwala
zorganizowa¢ rozgrywke nawet dla kilkudziesieciu
0sOb. Gracze bawig sie, zyskujac jednoczesnie wie-
dze na temat efektywnej kooperacji. Przy okazji
dowiadujg sie o tym, ze wspoétdziatajgc, zawsze
warto pamietac o celu, ktéry przyswieca zespoto-
wi, wspierac¢ wspotpracownikoéw w realizacji ich za-
dan, a takze na biezgco informowac innych o swo-
ich postepach w pracy. W drugim bloku w tym dniu
odbedzie sie warsztat Design Thinking realizowany
przez studentow Kota Wzornictwa Przemystowego
"Wzornik" z Wydziatu Architektury Politechniki Sla-
skiej. Ich warsztat z myslenia projektowego ma na
celu rozwiniecie i pobudzenie kreatywnosci, przy-
spieszenie tworzenia innowacyjnych rozwigzan,
procesow i ustug oraz polepszenie wspo6tpracy w
zespole i zwiekszenie efektywnosci realizowanych
dziatan.

W drugim dniu bedzie mozna uczestniczy¢
w warsztacie z Jarostawem Gibasem-socjologiem,
coachem, aktywnym trenerem. Szkolenie ,,Lider
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w roli coacha” ma na celu pokazanie, jak wazny
jest lider w kazdej organizacji-to od niego zale-
zy skutecznos¢ pracy zespotu. Nowoczesne zarzg-
dzanie opiera sie wiasnie na coachingowym stylu
zarzadzania. Jesli chcesz pozna¢ narzedzia, dzieki
ktérym zbudujesz zwycieski zespdt, ktory chetnie
i z sukcesem bedzie realizowa¢ powierzone cele,
trening Jarostawa Gibasa jest dla Ciebie. Rownole-
gle w tym dniu odbedzie sie warsztat z Aleksandrg
Puzyno- kierownikiem projektéw, specjalistkg ds.
komunikacji posiadajacg ponad 10 lat doswiadcze-
nia w zarzadzaniu projektami. Jej warsztat z za-
rzadzania komunikacjgw projekcie na przyktadzie
IBM Connections w Grupie Kapitatowej KOPEX ma
pokazac, ze jesli chcesz by¢ efektywnym kierow-
nikiem projektu to powiniene$ zaczag¢ od KOMU-
NIKACJI. Nastepnie bedzie mozna wzig¢ udziat w

panelu dyskusyjnym, gdzie nie zabraknie szano-
wanych ekspertéw, a poruszone zostana frapujgce
zagadnienia. Ostatni warsztat bedzie organizo-
wany przez Koto Zarzadzania Projektami SOLVER
-,,5tworz wiasny projekt”. Bedzie to praktyczne
podsumowanie konferencji.

Program konferencji jest ciekawy i réznorodny, na
pewno kazdy znajdzie w nim co$ dla siebie.Kaz-
dy uczestnik dostanie certyfikat potwierdzajacy
udziat w konferencji i konkretnych szkoleniach.
Uczestnictwo w konferencji pozwoli rozwingc¢
osobiste kompetencje , a przede wszystkim przy-
niesie satysfakcje ze zdobytej wiedzy i umiejet-
nosci. Wszystkich zainteresowanych serdecznie
zapraszamy! Polecamy $ledzi¢ nasze wydarze-
nie na Facebooku: https://www.facebook.com/
events/488106801389616/

Tab. 1 Program konferencji PM NIGHTS 2016 Mysl Projektowo!

Miejsce

Sala konferencyjna, poziom 0

Sala konferencyjna, poziom 0

Sala konferen- Sala seminaryj-
cyjna, poziom 0 na, poziom 2

Sala konferency na, poziom 0

Sala konferen- Sala dydaktycz-

Godzina Blok | Blok I
Dzien I- 21.04.2016
14.30 - 15:00 Rejestracja uczestnikow, popotudniowa kawa
15.00 - 15:15 Uroczyste otwarcie
15.15 - 16.00 IBM, Wyktad wprowadzajacy
16.00 - 16.15 Przerwa na kawe i poczestunek
Koto W i P to-
MindLab, Gra ,Sojusz- oto zornlct_vva rzemysto
16.15 - 19:45 nicy” wego "Wzomik"-warsztat z
y Design Thinking
19:45 - 20:00 Zakohczenie dnia -podsumowanie.
Dzien Il- 22.04.2016
14.30 - 15:00 Rejestracja uczestnikow, popotudniowa kawa
15.00 - 15:15 Podsumowanie dnia poprzedniego

cyjna, poziom 2 na, poziom 2

Aleksandra Puzyno- warsz-

Jarostaw Gibas- warsz-
15.15 - 17.15 .
tat z coachingu

tat-Zarzgdzanie komuni-
kacjg w projekcie na przy-
ktadzie IBM Connections w

Sala konferen-
cyjna, poziom 2

Sala dydaktycz-
na, Poziom 0

Grupie Kapitatowej KOPEX.

17.15 - 17.30
17.30 - 18:30

Przerwa na kawe i poczestunek

18:30 - 19:30 ; .
Stworz wiasny projekt

19:30 - 20:00
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Losowanie nagrdd i podsumowanie konferencji

Moderator- Mateusz Trzeciak- Panel dyskusyjny
Kotlo Zarzadzania Projektami SOLVER- warsztat-

Sala konferencyjna, Poziom 0

Sala konferencyjna, Poziom 0
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STANDARDY ZARZADZANIA PROJEKTAMI - KIEDY, CO | JAK?

dr inz. TCHORZEWSKI Seweryn

Zgtebiajgc zagadnienie zarzadzania projektami,
predzej czy pOzniej pojawiaja sie pojecia zarza-
dzania w oparciu PRINCE2, PMI (PMBOOK) lub wg
standardu IPMA. Do tego grona dodawane sg niemal
automatycznie pojecia SCRUM lub AGILE. Czym one
sie roznig oraz w jakim przypadku warto wykorzy-
stywacé poszczegdlne standardy? Na poczatek kilka
stow o poszczegollnych rozwigzaniach.

PRINCE2 to wiasciwie jedyna prawdziwa metody-
ka (w znaczeniu definicji pojecia metodyka) za-
rzadzania projektami. Jej historia siega lat osiem-
dziesigtych i dziewieédziesigtych ubiegtego wieku,
kiedy to brytyjska agencja rzgdowa OGC (Office
for Government Commerce) rozpoczeta prace nad
stworzeniem standardu pozwalajgcego na efektyw-
ne zarzadzanie projektami w sferze publicznej.
W wyniku tych dziatan powstat standard znany nam
dzisiaj pod nazwag PRINCE2, a bedacy skrotem od
Projects In a Controlled Environment. Standard
ten oczywiscie z biegiem czasu podlega ciggtym
zmianom, a jego ostatnia modyfikacja odnosi sie
do zarzadzania zwinnymi projektami i nosi nazwe
Prince2 Agile.

Na Prince2 skiada sie zbior zasad obejmujgcych:
- siedem pryncypiéw stanowigcych funda-
menty metodyki;
- tematy oznaczajace aspekty zarzadzania
projektem;
- procesy opisujgce krok po kroku dziatania
podejmowane w catym cyklu zycia projektu;
- dostosowanie projektu do Srodowiska,
w ktorym jest realizowany.

W przypadku PRINCE2 mamy mozliwos¢ uzyskania
dwdch certyfikatow potwierdzajgcych nasze kom-
petencje w tym obszarze - PRINCE2 Foundation,
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potwierdzajacy znajomos$¢ zasad rzadzacych tag
metodyka, oraz certyfikat PRINCE2 Practicioner,
potwierdzajgcy umiejetnos¢ stosowania obowigzu-
jacych w metodyce zasad. Certyfikat mozna zdo-
bywac¢ jedynie po kolei, zaczynajgc najpierw od
Foundation.

PMI (Project Management Institute) to organizacja,
ktéra wypracowata historycznie najstarszy funkcjo-
nujacy do dzi$ standard zarzadzania projektami.
Jego zreby powstawaly jeszcze na przetomie lat
60-tych i 70-tych ubiegtego wieku. Standard ten,
wypracowany w USA, publikowany jest obecnie
w zwartej formie pod tytutem ,,PMBOK Guide”
(A Guide to the Project Management Body of Know-
ledge; nazwa polskiego wydania to ,,Kompendium
wiedzy o zarzadzaniu projektami”). Zostat on
wydany juz w pieciu edycjach, ktére wskazuja
na szybki rozwd@j oraz dynamiczny wzrost zakre-
su dziatan, jakie musi wykonywaé organizacja dla
skutecznej realizacji projektu.

PMBOK opisuje dziesie¢ obszarow wiedzy niezbed-
nych dla skutecznego zarzadzania projektem. Sag
nimi: zarzadzanie integralnosciag projektu, czasem,
zakresem, kosztami, jakoscig, zasobami ludzkimi,
komunikacja, ryzykiem, interesariuszami oraz za-
opatrzeniem.Aby efektywnie zapanowac¢ nad tak
duza liczbg obszaréw, opisanych zostato pie¢ faz
dla kazdego projektu - inicjacja, planowanie, re-
alizacja, kontrola i monitorowanie oraz zamknie-
cie. Etapy te zostaly precyzyjnie opisane przez
zroznicowang liczbe proceséw koniecznych dla sku-
tecznej realizacji projektu (odpowiednio: inicjacja
- 2 procesy, planowanie - 24 procesy, realizacja - 8
procesow, kontrola i monitorowanie - 11 procesow
i zamkniecie projektu - 2 procesy).
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IPMA (International Project Management Associa-
tion) to majaca siedzibe w Szwajcarii organizacja
zrzeszajgca narodowe organizacje propagujace
idee PM. IPMA powstata w 1965 roku, rozwijajgc
idee kierowania wyjatkowymi przedsiewzieciami,
majac na uwadze nie tylko procesowe i narzedzio-
we podejscie do zarzadzania, ale ujmujgc w nim
rowniez watek behawioralny zwigzany z natura za-
chowania kazdego z nas. Obecnie, po ponad 50 la-
tach dziatalnosci organizacji, wypracowany zostat
standard sktadajacy sie z trzech uzupetniajgcych
sie elementdéw: technicznego (narzedziowego),
kontekstowego (ujmujacego Srodowisko i otoczenie
projektu) oraz behawioralnego (uwzgledniajacego
miekkie aspekty zarzadzania).

AGILE - to z kolei opracowany na przetomie wie-
kéw zbidr zasad towarzyszacych przede wszystkim
projektom informatycznym. O AGILE-owym zarza-
dzaniu projektami méwimy - zwinne zarzadzanie
projektami. Zasady AGILE mozna sprowadzi¢ do
nastepujacych sformutowan: ,,ludzie i interakcje
ponad narzedzia i procesy”, ,,dziatajacy produkt
ponad plany”, ,,wspotpraca z klientem ponad
sformalizowane zapisy”. Jednym zdaniem, AGILE
oznacza podejscie polegajace na wspdlnej pracy
klienta i dostawcy nad produktem. Jak wczes$niej
wspomniano, podejscie takie zostato wypracowane
w szczegoélnosci dla realizacji projektéw informa-
tycznych, w gruncie rzeczy jednak zawiera ono
zdefiniowane podstawowe ramy dla rozwigzan,
jakimi sg miedzy innymi: Extreme Programming,
SCRUM, Lean, DSDM Atern, Agile Project Manage-
ment.

SCRUM - wymieniony wcze$niej jako jedno z AGI-
LE-owych podej$¢ do zwinnego zarzgdzania pro-
jektem. SCRUM w ciggu ostatnich kilku lat stat sie
bardzo modny, jednak jego zastosowanie jest dos¢
ograniczone, odnosi sie bowiem w szczegdlnosci do
zarzadzania zespotem realizujacym zadanie, np.
opracowanie systemu informatycznego. Wynika to,
z zatozenia, iz doj$¢ do rozwigzania mozemy dzieki
pracy wytrenowanego zespotu dziatajgcego razem
dla osiggniecia wspoélnego celu.Tak jak w Rugby -
jedna pozycja wyjsciowa i wiele mozliwych taktyk,
stad wziela sie hazwa SCRUM (miyn), ktdry stanowi
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jedno z podstawowych rozegran w tej grze.
Kiedy warto stosowaé poszczegolne rozwiagzania?

Na rysunku ponizej zaprezentowany zostat ideowy
model prezentujgcy typowa sytuacje, odnoszaca

Po stronie Po stronie
klienta dostawcy
Oczekiwania i
zwigzane
projektem
y Produkt Wynagrodzenie
( Projekt
PMI PRINCE2
Jak kontrolowac IPMA Jak kontrolowaé

postapy
dostawcy ?

po«epyprac/
dostawy ?

Co powinni wiedzie¢ i umie¢ uczestnicy
procesu zarzadczego ?

Rys 1. Ideowy modle projektu

Z jednej strony mamy klienta oczekujgcego jak
najlepszego produktu, z drugiej za$ dostawce pra-
gnacego otrzymac za swojg prace adekwatne wy-
nagrodzenie. Oznacza¢ to bedzie, iz obie strony,
pomimo pracy nad tym samym projektem, bedg
zwracaty uwage na inne jego aspekty. W konse-
kwencji nalezy rozwazyé, w jaki sposéb podejsc
do projektu, bedac uczestnikiem tego procesu po
ktérejs ze stron. | tak, rozwigzaniem, ktére wydaje
sie najlepszym w przypadku zarzgdzania projektem
realizowanym poprzez dostawce jest standard PMI.
Z kolei w przypadku projektu, ktory jest zarzadza-
ny jako ,,kliencki”, rozwigzaniem, ktore doskonale
sprawdza sie w tym przypadku powinien by¢ PRIN-
CE2. Poniewaz oba te standardy pomijajg kwestie
»miekkich” elementoéw zarzadzania, zwigzanych
bezposrednio z umiejetnosciami i kompetencjami
kierownika projektu, w luke te doskonale wpaso-
wuje sie rozwigzanie proponowane przez IPMA.
A co z wymienianymi réwniez AGILE lub SCRUM?
Otdz rozwigzania te powinny sie doskonale spraw-
dza¢ w przypadku projektow informatycznych.
Podsumowujac, warto dodac, ze wiele firm (np.
Microsoft, SAP, GM) wypracowato wiasne, autorskie
lub oparte na jednym z wymienionych standardow
rozwigzania stuzgce zarzadzaniu realizowanych
przez nie projektow i te rozwigzania réwniez do-
skonale sprawdzajg sie w praktyce.
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SUKCES NA SZPILKACH- WYWIAD Z KAROLINA KULA

OGONSKA OLGA

Wywiady. Ta czes¢ PM NEWS6w zagosci juz na state
w naszym czasopi$mie. Czy to dobrze? Jak najbar-
dziej! Bowiem od kogo czerpa¢ motywacje, jesli
nie od bardziej doswiadczonych o0s6b? Oni postawili
sobie cele, osiggneli je. Sa kopalnig wiedzy i mo-
zemy od nich czerpac inspiracje.

Dzis wywiad z Karoling Kula - perfekcjonistka
z gtowa petng pomystow. Studentka Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej na UE w Katowicach,
przewodniczgca Kota Naukowego ,,Innowacje", li-
der projektu spotecznego #KultKato.

CZYM TAK NAPRAWDE JEST KOLO ,,INNOWACJI”?

Koto Naukowe Komunikacji Spotecznej ,,Innowacje”
to koto zatozone przez studentow Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Ekono-
micznego w Katowicach.Od poczatku swojej
dziatalnosci KN aktywnie uczestniczy w zyciu
branzy PR na Slasku. Wspoétpracuje z firmami,
instytucjami publicznymi oraz organizacjami po-
zarzadowymi, wsérod ktérych wyrd6zni¢ mozna
m. in.: Polskie Stowarzyszenie Public Relations
Oddziat Slask. KN ,.Innowacje" poprzez organi-
zowanie i uczestnictwo w szkoleniach, semina-
riach oraz spotkaniach z praktykami PRu, rozwija
wiedze z zakresu ksztattowania wizerunku oséb
i organizacji, relacji z mediami i szeroko rozumia-
nej komunikacji.

W JAKICH PROJEKTACH AKTUALNIE BIERZECIE
UDZIAL | CZY MACIE PRZED SOBA JAKIES WIEK-
SZE CELE?

Obecnie realizujemy kilka projektow z zakresu PRu
i komunikacji. JesteSmy odpowiedzialni za opra-
cowanie strategii wizerunkowej dla Forum Mto-
dych Regionalnej Izby Gospodarczej w Katowicach
i wspotdziatamy przy promocji tegorocznego Kon-
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gresu Kobiet Wojewodztwa Slaskiego. Wspotpracu-
jemy takze z portalem Media i Mlodziez, publikujac
w dziale biznes artykuly o tematyce PR, marketin-
gu i komunikacji. Niedtugo rozpoczniemy réwniez
prace przy Akademii Prawdziwego PR, organizowa-
nej przez PSPR o. Slask.

CO NALEZY DO TWOICH ZADAN JAKO PRZEWOD-
NICZACEJ? JAK ODNAJDUJESZ SIE W TEJ ROLI?

Jako przewodniczgca Kota Naukowego ,,Innowacje"
koordynuje i zarzgdzam dziataniami grup projek-
towych oraz nawiazuje kontakty z organizacjami
i firmami. Jestem takze odpowiedzialna za promo-
cje Kota. Petniona funkcja jest dla mnie duzym wy-
réznieniem i wymaga ode mnie dobrej organizacji
czasu oraz pewnosci w podejmowaniu decyzji.

CO LACZY WAS Z SOLVEREM?

Przede wszystkim nasze Kota tgczy wspoétpraca przy
konferencji PM Nights. Pomyst wspdtorganizacji
konferencji oraz jej promocji medialnej wydat nam
sie bardzo ciekawy, dlatego tez zdecydowalismy
sie na podjecie tego wyzwania. Po kilku miesig-
cach wspdlnych dziatan moge powiedzie¢, ze byla
to stuszna decyzja. W ramach konferencji organi-
zujemy warsztat dotyczacy zarzgdzania projektem
komunikacyjnym, ktory poprowadzi pani Aleksan-
dra Puzyno z KOPEX GROUP. Ponadto odpowiadamy
za pozyskanie sponsordw i relacje medialne - po-
zyskaliSmy patronéw medialnych wydarzenia, przy-
gotowujemy notatki prasowe itp. Promujemy tez
wydarzenie na UE w Katowicach.

Jak widzicie, sukcesem nie musi by¢ wygranie
Oscara czy miliardowe przychody firmy. Wszyst-
ko zaczyna sie od matych krokéw. Czasem zwykly,
prosty gest moze wywotac¢ lawine wartosciowych
wydarzen prowadzacych do odniesienia sukcesu.
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STUDIA Z ZARZADZANIA PROJEKTAMI- CO DALEJ?

mgr inz. TRZECIAK Mateusz

Dyplom ukonczenia studiow w kieszeni, rynku pra-
cy przybywam!- mys$lg absolwenci szkét wyzszych.
Zanim jednak nastgpi Slepy atak na pracodawcow,
warto zastanowic¢ sie nad soba. W Polsce na studia
wybiera sie wiekszos¢ absolwentow szkét Srednich,
gdyz jest to czas najpiekniejszego okresu zycia -
szalonego, beztroskiego i radosnego, ale réwniez
poszukiwania wasnej Sciezki i pomystu na dalsze
lata.

Zapisujac sie na studia, kazdy pragnie mie¢ wy-
ksztatcenie wyzsze, tytut inzyniera badz magistra,
liczac na to, ze dyplom bedzie gwarancjg uzyska-
nia pracy i godziwych zarobkéw. Kiedys taki system
sprawdzat sie w doskonaty sposob. Studia konczyli
nauczyciele, inzynierowie, lekarze, prawnicy itp.,
na ktérych czekat rynek pracy. Dzi$ jednak, w obli-
czu dynamicznych zmian spowodowanych wysokim
rozwojem, ciezkie mury uczelni wyzszych nie sg
w stanie za nim nadazy¢. Niemozliwym jest na-
tomiast, aby w takim tempie zmieniat sie system
edukacji.

Kilka danych

Bezrobocie? W Polsce obecnie studia podejmuje
ponad 1,6 min oséb, z czego co trzeci absolwent
uczelni nie ma pracy. Wartym zauwazenia jest row-
niez fakt, ze 57% oséb, ktérym szczesliwym trafem
udato sie ja znalez¢, nie pracuje w swoim zawo-
dzie. Dzieje sie tak, gdyz oczekiwania absolwen-
toéw i pracodawcow sa odmienne. Dla pracodawcy
o atrakcyjnosci pracownika $Swiadczg doswiadcze-
nie i kompetencje, a nie wyksztatcenie. Pojawic
sie moga wiec pytania: po co zatem studiowac?
Dlaczego marnujemy tu nasz czas? Posiadanie wy-
ksztatcenia wyzszego nadal jest bardzo istotne, bo
przeciez wysokie stanowiska zajmujag wtasnie lu-
dzie z wyksztatceniem wyzszym.
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Co mozemy zrobi¢?

W dzisiejszych warunkach prace otrzymuja osoby,
ktore oprocz dyplomu posiadaja szereg praktycz-
nych umiejetnosci. Sg to ludzie aktywni i kreatyw-
ni- ci, ktérzy podczas studiowania poswiecali czas
dziatajgc w organizacjach studenckich, kotach na-
ukowych, odbywali praktyki, a przede wszystkim
ktadli nacisk na rozwdj, uczestniczac w szkole-
niach, konferencjach czy warsztatach prowadzo-
nych przez praktykéw biznesowych.

Opisujac to z whasnego doswiadczenia, kota nauko-
we, jak na przyktad Koto Zarzgdzania Projektami
SOLVER, uczy praktycznego podejscia do zarza-
dzania projektami, umozliwiajgc swoim cztonkom
W rzeczywistosci zmierzy¢ sie z organizacja, za-
rzgdzaniem oraz prowadzeniem projektow. Kolej-
na ciekawa inicjatywe przedstawia Slaska Grupa
Regionalna IPMA. Dzieki ciekawym prelekcjom,
panelom oraz warsztatom przekazuje praktycz-
ne podejscie oraz doswiadczenia innych kierow-
nikow projektéw. Najwazniejszg jednak czynno-
§cia, jaka nalezy podja¢ na swojej Sciezce kariery
zawodowej, sg praktyki oraz staze absolwenckie
w firmach, ktore dzieki mentorom i wyszkolonej
kadrze menadzerskiej pokazg nam, jak nalezy my-
Sle¢ projektowo. Tutaj warta zauwazenia jest firma
Business @ Witanski Consulting Group, ktorej sam
dyrektor zarzadzajacy daje szanse miodym, przy-
sztym kierownikom projektow zdoby¢ wiasne do-
Swiadczenia oraz przekaza¢ im niezbedna wiedze,
aby w przysztosci mogli podejmowac sie samodziel-
nego prowadzenia projektéw. Skontaktujcie sie z
Nami i rozpocznijcie pierwszy krok na swojej $ciez-
ce zawodowej.

www.bwcg.eu biuro@bwcg.eu

www.ipma.pl
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PM NEWS- JAK TO SIE ZACZELO

inz. JACHEC Matgorzata

Kiedy doktadnie rok temu opiekun Kota Zarzadza-
nia Projektami SOLVER dr inz. Seweryn Tchérzewski
zaproponowat stworzenie biuletynu poswieconego
zarzadzaniu projektami, nikt z cztonkéw kota nie
spodziewat sie, ze rok p6zniej pomyst ten bedzie
dalej realizowany z takim samym zaangazowa-
niem. Zadne z nas nigdy wczeéniej nie redagowato
jakiegokolwiek czasopisma.W szkotach S$rednich
uczeszczaliSmy do klas o Scistych profilach, a dla
niektérych cztonkéw ostatnig dtuzszg wypowiedziag
pisemng byla matura z jezyka polskiego. Mimo
braku doswiadczenia na tle humanistycznym dos¢
szybko stworzyliSmy zesp6t projektowy, ktérego
cztonkowie wchodzg teraz w sktad redakcji PM
NEWS.

Pierwsze kroki byty trudne, jednak nie poddalismy
sie. To, czego najbardziej sie obawialismy, czyli re-
dagowanie artykutdw, okazato sie najtatwiejszym
elementem prowadzenia gazety. Zadne z nas nie
przewidziato natomiast, ze skomponowanie struk-
tury czasopisma, zaprojektowanie jej wygladu oraz
oktadki przysporzy nam tyle problemoéw. W korncu
jednak udato sie. Pierwsze wydanie zostato przy-
gotowane i zapisane na nosniku, jednak juz przy
probie wydruku napotkalismy kolejne komplikacje.
Format nieprawidtowy, czes¢ grafiki niewczytana,
wydruk niekompletny. Pie¢ godzin spedzonych na
wyborze ustawien drukarki niemal skionito nas do
rezygnacji z dalszej pracy nad czasopismem. Jed-
nak walczylismy dalej, nie dajac sie pokonaé¢ byle
elektronice. | tak oto chwile potem patrzyliSmy na
pierwsze sto zszytych i kompletnych egzemplarzy
PM NEWS. W tym okresie nie posiadalismy jeszcze
zadnego wsparcia od firm zewnetrznych, w zwiaz-
ku z tym musieliSmy jak najbardziej minimalizo-
wac koszty wydruku.
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Pierwsze wydanie poswiecono gtéwnie dziatalno-
§ci kota oraz organizowanej w tym czasie konfe-
rencji PM DAYS 2015, ktéra obejmowata tematyke
zarzadzania ryzykiem- ,,Kto ryzykuje, ten wiele zy-
skuje- ryzyko w projektach”. Tematyka poruszana
w wydaniu skupiata sie gtéwnie na realizowanych
projektach, aby w jak najszerszym stopniu przybli-
zy¢ czytelnikom, studentom Wydziatu Organizacji
i Zarzadzania, profil dziatalnosci kota. Podejmujac
sie przygotowania drugiego wydania czasopisma,
byliSmy juz $wiadomi wyzwan, jakie przed nami
stojg. Priorytetem bylo pozyskanie zewnetrznego
zrodta finansowania w celu pokrycia kosztow wy-
druku czasopisma. Pierwszym przedsiebiorstwem
wspierajgcym PM NEWS byta firma Queris, ktorej
dziatalno$¢ bazuje na rozwoju oprogramowania dla
przemystu. Zmotywowani takg protekcja przysta-
piliSmy do wprowadzania pierwszych zmian, ktére
zapoczatkowaly sukces PM NEWS.

Drugie wydanie bylo dla nas duzym sprawdzianem.
Zapat i zaangazowanie po stworzeniu pierwszego
numeru zaczat opadaé, a zblizajgca sie sesja spo-
wodowata znaczne ograniczenie czasu, jaki czton-
kowie redakcji poswiecali na tworzenie czasopi-
sma. W tym czasie zadecydowalismy, jakie kroki
musimy podja¢, aby gazeta stale sie rozwijata oraz
w jakim kierunku powinnismy dazy¢. Pojawity sie
pierwsze pomysty dotyczgce stworzenia statych
kolumn, w ktérych poruszane zagadnienia skupiac
beda sie woko6t sprecyzowanych tematow. W tym
wydaniu, oprécz artykutow zwigzanych tematycz-
nie z zarzadzaniem projektami, pojawity sie wyni-
ki badan, dotyczacych zaangazowania studentow
w dziatalno$¢ két naukowych. Mozna byto takze
przeczyta¢ sprawozdanie z przebiegu konferencji
oraz zapoznac sie z planami kota dotyczgcymi or-
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ganizacji wyjazdu do Niemiec (DAAD).

Z wydaniem trzeciego numeru wstrzymaliSmy sie
do pazdziernika. Okres wakacji dobiegat kohca,
a redakcja kumulowata ,,nowosemestralne” sity,
by dopia¢ wszystko na czas. Tematem przewodnim
numeru byto organizowane przez koto wydarzenie
,.Laboratorium Project Managera - sprawdz swo-
je kompetencje”, organizowane w ramach Nocy
Naukowcow Politechniki Slaskiej 2015. Wspélnie
z zaprzyjazniong firmg MindLab przygotowalismy
dla uczestnikéw ciekawe gry i zabawy edukacyjne.
Po raz pierwszy wprowadzilismy state kolumny. Od
tej pory Kompendium Project Managera, Narzedzia
Project Managera oraz zOrganizuj sie! na state wpi-
saly sie w rozktadéwke czasopisma.

Nasza dobra passa zostata jednak przerwana, kie-
dy zblizat sie termin wydania czwartego numeru
PM NEWS. OpoéZnienia w terminach nadsyfania ar-
tykutow, problemy z oktadka oraz znalezieniem
srodkow na wydanie czasopisma mocno nas zde-
motywowaly. Kiedy juz mielismy sie poddaé, posta-
nowiliSmy sprébowac ostatni raz. Znéw udato sie!
Z dwumiesiecznym opOznieniem czwarta odstona
magazynu trafita w Wasze rece. Co przygotowali-
$my dla Was w tym numerze? Gtéwnymi tematami
byty réznice w stylach zarzadzania miedzy poko-
leniami oraz mapa mysli jako metoda organizacji
czasu i szybkiego uczenia sie. Numer ten jest dla
nas niezwykle wazny, poniewaz pokazat, jak bar-
dzo jesteSmy zdeterminowani jako redakcja.

Marzec przynidst na teren Wydziatu Organizacji
i Zarzagdzania PM NEWS w nowej odstonie. Zmienita
sie nie tylko szata graficzna, czasopismo otrzymato
swoje wiasne kolory, zgodne z nowg identyfikacja
wizualng kota. Tematem przewodnim byt niezwy-
kle wazny w zarzadzaniu projektami feedback.
Istotnym wydarzeniem byt réwniez wywiad z prze-
wodniczgcym kota w latach 2012-2013 Mateuszem
Juda, obecnie Project Managerem w firmie IT. Dzie-
ki niemu moglismy zobaczy¢ rzeczywiste przeto-
zenie dziatalnosci w kole na zycie zawodowe, co
utwierdzito nas w przekonaniu, ze warto inwesto-
wac w naszg edukacje i rozwdj kompetencji.

Jakie mamy plany na przyszto$¢? Lepiej, wiecej,
ciekawiej. Te trzy hasta bedg nam przyswiecac
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przy tworzeniu kolejnych odston czasopisma. Chcac
dostarcza¢ Wam, czytelnikom, jak najlepszej tre-
§ci, bedziemy stale doskonali¢ swoje umiejetno-
§ci oraz poszukiwa¢ nowych, ciekawych tematow.
Zmian bedzie sporo. Pierwszg z nich, i najbardziej
widoczng, jest zmiana szaty graficznej. Zdajgc so-
bie sprawe ze znaczenia oprawy wizualnej w od-
biorze czasopisma, wyglad PM NEWS bedzie stale
ewoluowat. Personalizacja wygladu kazdej ze sta-
tych kolumn pozwoli na lepsze odnajdowanie tresci
i zacheci czytelnikow do lektury. Planujemy row-
niez zwiekszy¢ naktad, co pozwoli na dystrybucje
czasopisma na wieksza skale. Chcemy pojawic sie
na wszystkich wydziatach Politechniki Slaskiej, tak
aby dotrze¢ do jak najszerszego grona odbiorcow.

Pierwsze wydanie PM NEWS byto eksperymentem.
Nasza mobilizacja i zapat pokazaly, ze warto kon-
tynuowac¢ wydawanie czasopisma. Oprdcz naby-
tych umiejetnosci edytorsko-graficznych znacznie
usprawnita sie nasza zespotowa wspétpraca, a jed-
noczesnie poprawit sie wizerunek kota. Wzrosta tez
wiedza studentéw na temat dziatalnosci przez nas
prowadzonej. Dzieki artykutom zawartym w PM
NEWS nasi koledzy mogli dowiedzie¢ sie o reali-
zowanych projektach, na biezgco $ledzac jakich
inicjatyw sie podejmujemy. PM NEWS to jednak
nie tylko spiete ze sobg kartki papieru, to przede
wszystkim zespdét miodych, ambitnych ludzi, ktérzy
wspolnie realizujg postawione przed sobg cele.

Redagowanie czasopisma to $wietna zabawa, ale
zarazem zrodio stresu i wielu nieprzespanych nocy.
Mimo niepowodzeh, nie poddalismy sie. Plany na
przysztos¢ sa ambitne, ale wcigz realne. Do ich
wprowadzenia w zycie potrzebujemy wiasnie Cie-
bie. Jesli jestes$ osobg, ktora chciataby sprawdzic¢
siebie i swoje umiejetnosci w naszym zespole re-
dakcyjnym, nie zwlekaj. Przyjdz na spotkanie kota
lub napisz do nas naszym fanpage’u na Facebooku.
Chetnie Cie poznamy i wigczymy do grona tworcow
naszej gazetki. Twoje wsparcie jest dla nas niezwy
kle wazne i daje nam duzo motywacji. Dziekuje-
my Tobie, naszemu czytelnikowi, za bycie z nami
podczas tej rocznej przygody. Mamy nadzieje, ze
mito spedzite$ z nami czas. Spotkamy sie juz za
dwa miesigce!
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ROLE CZLONKOW ZESPOLU PROJEKTOWEGO

lic MAJOR Paulina

Dlaczego potrzebny jest zespo6t projektowy? Czy
jedna osoba nie mogtaby zrealizowac wszystkich
zadan projektu lepiej?

Najwazniejszg czescig zespotu sg ludzie. Wnoszg
bowiem do niego wartosci dodane w postaci pracy,
uzdolnien i energii. Zesp6t projektowy jest grupa
zadaniowag stworzonaw celu realizacji konkretnego
przedsiewziecia, jakim jest projekt. Jest podstawg
prawidtowego dziatania i organizacji. Cztonkami
zespotu projektowego sg wiec fachowcy dobrani
stosownie do specyfiki projektu.

Projekt jest niestandardowym zadaniem dla swoich
wykonawcOw, poniewaz stwarza inne warunki niz
zwykte zadania w organizacji, ktore cechuja sie
powtarzalnoscig. W realizacji projektow stawia sie
wieksze wymagania pracownikom, poniewaz sg to
dziatania ztozone i niepowtarzalne, majace ogra-
niczony czas realizacji. Na efektywnos$¢ realizacji
projektu wptywa umiejetnos$¢ pracy zespotowej.
Bez odpowiednich ludzi zesp6t moze napotkac
znaczne trudnosci w realizacji swoich celow.

Przygotowanie i wykonanie projektéw to juz z za-
tozenia dziatania zespotowe, majace w zanadrzu
jednostki o zréznicowanych rolach. Jedna osoba
nie mogtaby zrealizowac¢ wszystkich zadan lepiej,
poniewaz nie bytaby w stanie objg¢ swoimi moz-
liwosciami tak ztozonego przedsiewziecia, jakim
jest projekt.

Kto wybiera sktad zespotu projektowego i na ja-
kich zasadach?

Zespot projektowy wybierany jest najczesciej
przez kierownika projektu. Do jego zadan nalezy
wiec okres$lenie wytycznych, co do skladu zespo-
tu projektowego, wymaganych kwalifikacji, jakie
powinni posiadac¢ jego cztonkowie na okreslonych
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stanowiskach oraz ich r6l w grupie. Nastepnie wy-
bor potencjalnych cztonkéw sposrod kandydatow
oraz pozyskanie ich do projektu.

Podstawowymi kryteriami przynaleznosci do zespo-
tu projektowego sg umiejetnosci, wiedza i wkiad w
sukces przedsiewziecia. Osobowos¢ rowniez odgry-
wa wazng role, poniewaz to jej cechy prowokuja
odpowiednie typy zachowan pozwalajace na wspot-
dziatanie zespotu i dgzenie do wyznaczonego celu.
Wedtug teorii Mereditha Belbina kazdy pracownik
powinien mie¢ przypisang okreslong role w zespo-
le. Jest to kluczowy element wspotpracy i powo-
dzenia realizowanego przedsiewziecia.

Teoria r6l w zadaniach wg Belbina. Jakie role
w zespole powinni odgrywac¢ poszczego6lni czton-
kowie zespotu projektowego?

Meredith Belbin przez 7 lat badat za pomoca ob-
serwacji prace roznych grup zadaniowych, skupia-
jac sie na wkladzie poszczegolnych os6b w reali-
zacje projektu. Na podstawie wynikéw stwierdzit,
ze mato prawdopodobne jest, by istniat idealny
menager. Wykonalnym jest jednak stworzenie
idealnego zespotu, w ktorym mozna przewidywaé
efektywnos$¢ dziatan na podstawie obserwacji za-
chowan pracownikéw. Wyr6znit zatem osiem tak
samo waznych rél, w ktoérej kazda przektada sie
na efektywng prace zespotu jako catosci. Dopiero
gdy w grupie beda osoby odpowiadajgce wszystkim
tym rolom, ma ona szanse na osiggniecie sukcesu.
Cztowiek posiada rézne cechy osobowosci i jego
zachowania mogg odpowiadaé 2-3 rolom w zespo-
le, z czego tylko jedna z nich jest nadrzedna.

8 rol wg teorii Belbina:
- Koordynator

Osoba zréwnowazona, otwarta, silnie dominujaca;
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dazy do celu, jest pozytywnie nastawiona, moze
by¢ liderem. Koordynuje i przewodzi zespotowi
w procesie osiggania celu, stawia na komunikacje
i stucha opinii innych, dopiero potem podejmuje
gtowne i ostateczne decyzje.

- Lokomotywa

Osoba dominujaca, otwarta, o wysokim stopniu
pobudzenia, motywacji i zaangazowania w prace.
Jest sitg napedowa zespotu, inspiruje innych do
dziatania. Lubi podejmowac¢ wyzwania i sprawia,
ze pomysty przeobrazajg sie w czyny, dzieki cze-
mu w zespole budzi sie duch wspo6tzawodnictwa
i atmosfera sie ozywia.Wedtug badaczy w zespole
moze funkcjonowac jako drugi lider- nastawiony na
realizacje zadan.

- Poszukiwacz zrédet

Osoba zréwnowazona, dominujaca, otwarta, towa-
rzyska, optymistyczna. Lubiana przez innych czton-
kéw zespotu. Dostarcza nowych pomystow, kontak-
tow, potrafi zdobywac trudnodostepne informacje.
Trafnie ocenia pomysty warte realizacji i motywuje
innych do ich wykonywania, cho¢ rzadko sama jest
ich zrédtem. Uzupetnia sie z Myslicielem. Potrafi
zmotywowac ludzi do dziatania w najbardziej kry-
tycznych momentach.
- Mysliciel
Osoba dominujaca, zamknieta, o bardzo wysokiej
inteligencji, autor wielu pomystéw, kreatywny, bty-
skotliwy. Wybiega naprzod i pobudza reszte zespo-
tu do twdrczego myslenia. Szczegdlnie potrzebny,
gdy cztonkowie zespotu myslg, ze sgw sytuacji bez
wyjscia. Zawsze potrafi znaleZz¢ rozwigzanie pro-
blemu. Obecnos$¢ wiecej niz jednego Mysliciela w
zespole nie jest korzystna ze wzgledu na konflikty,
jakie moga miedzy nimi zaistniec.
- Dusza zespotu

Osoba zrownowazona, otwarta, mato dominujaca,
spokojna, wspiera emocjonalnie zespdt, reaguje na
potrzeby jego cztonkéw, tagodzi konflikty, jednoczy
grupe. Lubi stuchac innych i zacheca ich do wypo-
wiadania swoich opinii. Réwnowazy tarcia wywo-
tane przez Lokomotywe, Mysliciela i Krytyka War-
tosciujagcego. W trudnych sytuacjach wprowadza
spokdj i harmonie.
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- Krytyk wartoSciowy

Osoba inteligentna, zréwnowazona, zamknieta
w sobie, solidna i niezalezna w swoich opiniach.
Bezkonkurencyjnie analizuje fakty, ocenia prace
zespotu i wydaje sady. Czuje sie odpowiedzialny
za grupe, dlatego odwodzi ich od realizacji niere-
alnych pomystéw. Nie okazuje wielkiego entuzja-
zZmu i zaangazowania w prace zespotu, dzieki temu
moze chtodno spojrze¢ na zespét i ich dziatania.

- Realizator

Osoba zréwnowazona, poddajaca sie kontroli, ide-
alny wykonawca zadan, podstawowe ogniwo ze-
spotu. Dobrze zorganizowany, sumienny, skoncen-
trowany na szczego6tach, nie zniecheca sie szybko,
lubi porzadek i dyscypline. Podejmuje sie zadan,
ktére dla innych mogg by¢ zmudne i trudne.

- Skrupulatny wykonawca

Osoba o wysokim stopniu pobudzenia, zamknieta,
sceptyczna i krytyczna. Zawsze doszukuje sie nie-
dociaggnie¢. Skupia sie na detalach, przez co moze
straci¢ z oczu gtéwny cel. Lubi wykonywac zada-
nia samodzielnie, bo jest przekonana, ze zrobi je
wtedy najlepiej. Jest wytrwata, zmotywowana do
dziatania.

Zespoty projektowe powinny sktadac sie z osob
o réznorodnych charakterach, gdyz razem wszyst-
kie te osobowosci tworzg spdjng catos¢, ktdra pro-
wadzi do sukcesu realizowanych przedsiewziec.
Teoria Belbina pozwala spojrzec¢ szerzej na dobor
cztonkow zespotu projektowego. Nie wystarczy
skupiac sie tylko na umiejetnosciach i wyksztatce-
niu jednostek, ale takze na wzajemnych relacjach
roznych charakteréw. W zespole powinna by¢ obec-
na kazda z o$miu wymienionych rol.

Ponadto kazdy z nas powinien by¢ Swiadomy za-
rowno swoich mocnych stron, jak i stabosci, by
moc okresli¢ swoja role w grupie. Pomo6c w tym
moze opracowany na podstawie teorii Belbina test,
ktéry dostepny jest w Internecie. Polecam go wy-
kona¢, by poznaé lepiej siebie i innych. Swiado-
mos¢ istnienia réznorodnosci rol i osobowosci po-
zwala spojrze¢ w zupetnie nowy sposéb na relacje
miedzyludzkie nie tylko w zespole projektowym,
ale i w codziennym zyciu.
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NARZEDZIA PMa

CHRZAN Magdalena

W wydaniu trzecim i czwartym mogliscie prze-
czyta¢ o bardzo przydatnych akcesoriach Project
Managera, a mianowicie o MS Project i Trello. Sg
to jedne z bardziej rozpoznawalnych narzedzi, nie
tylko przez osoby zajmujgce sie tematem zarzadza-
nia projektami, ale takze przez mniej obeznanych
w tej dziedzinie uzytkownikéw. Umozliwiajg one
bowiem proste organizowanie, planowanie i kon-
trolowanie swojego dnia. Sg skuteczne i stosunko-
wo proste w obstudze. W ramach kontynuowania
statej rubryki w naszym czasopi$mie tym razem
przyblize Wam, jak poruszac sie po stronie: eve-
nea.pl- miejscu, gdzie mozna od poczatku do
kohca zbudowac wydarzenie oraz na biezgco je
kontrolowa¢. Narzedzie to nie jest juz tak uni-
wersalne, bo dotyczy reklamowania i informowa-
nia spotecznosci o wydarzeniach, ktére my, jako
kierownicy projektu, organizujemy. Portal evenea.
pl umozliwia rejestracje uczestnikdw oraz pomoc
W propagowaniu naszego projektu.

Jak zaczgc?

Na poczatku trzeba wypetni¢ pola z podstawowy-
mi danymi, takimi jak: miejsce wydarzenia, data
i czas, tytut oraz najwazniejsze- opis wydarzenia,
czyli jaki jest jego cel, do kogo jest adresowane.
Waga tych informacji wynika z potrzeby trafienia
do odpowiednich odbiorcow zainteresowanych
danym tematem. Przydatng cechg evenea.pl jest
mozliwo$¢ zapisania wszystkiego w formie szkicu
i posiadania do wilasnej dyspozycji, a po jakim$
czasie kontynuowania i ostatecznie udostepnienia
wydarzenia. Kolejnym atutem jest opcja doda-
nia zdjecia lub grafiki, ktére beda identyfikowane
z projektem. Widnieje ona pézniej w prawym gor-
nym rogu strony, ktérg tworzymy na portalu. ta-
twos¢ obstugi i jasno nakreSlone kroki pomagaja
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w profesjonalnym zorganizowaniu wydarzenia.
Potencjalny uczestnik moze w przystepny sposéb
zdoby¢ wszystkie potrzebne wiadomosci.

Promocja i reklama

Gtoéwng zaleta korzystania z portalu evenea.pl
jest ogromna pomoc w promocji wydarzenia. Por-
tal podpowiada jak rozpoczgé proces promocyjny,
a takze oferuje roznorodne formy reklamy. Sg to
miedzy innymi: kampania mailowa, newsletter
do uczestnikéw, promocja na Facebooku czy linki
partnerskie. Zacznijmy od pierwszej z wymienio-
nych opcji- kampanii mailowej. My, jako organiza-
torzy, tworzymy maila, ktory zawiera zaproszenie
na reklamowane wydarzenie oraz najwazniejsze in-
formacje na jego temat. Nastepnie wysytamy je do
potencjalnych odbiorcéw, ktérych adresy mailowe
sami wprowadzamy- moga to by¢ nasi partnerzy,
sponsorzy, znajomi i inne osoby zainteresowane
tematem projektu. Jest to prosty i skuteczny spo-
séb rozpowszechniania wydarzenia, trafia do kon-
kretnych oséb, ktore moga sta¢ sie uczestnikami.
Kolejny spos6b to newsletter do uczestnikdw. Moze
by¢ wysytany cyklicznie, jednorazowo lub nieregu-
larnie, w zaleznosci od woli samego organizatora.
Informuje o tym, co i gdzie bedzie sie odbywato,
bedac jednoczesnie przypomnieniem dla ,,zakre-
conych” osob, ktore czesto o pewnych rzeczach
zapominajg. Jeszcze inny rodzaj promocji to Face-
book, czyli portal spotecznosciowy, ktérego uzywa
prawie kazdy. Funkcjonuje to poprzez udostepnia-
nie wydarzenia w formie marketingu wirusowego,
zapraszanie na nie znajomych, ktorzy zapraszajg
swoich znajomych itd. Dzieki temu mozna osig-
gnac¢ szybki i skuteczny rozgtos. Na stronie samego
wydarzenia mozna na biezgco dodawac aktualne
informacje o konkursach, uczestnikach, prelegen-
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tach oraz samych organizatorach. Chodzi o to, aby
potencjalny uczestnik na biezaco byt o wszystkim
informowany. Dotrze to nie tylko do lokalnej spo-
tecznosci, ale jest mozliwos¢, ze wydarzeniem
zainteresujg sie ludzie z innych wojewdédztw czy
nawet krajow. Portale spotecznosciowe moga zgro-
madzi¢ znaczacag liczbe potencjalnych uczestnikow
organizowanego przez nas wydarzenia.
Kontrolowanie wydarzenia

- Zamowienia- mozna tu sprawdzic, ile oséb
jest zainteresowanych wydarzeniem, jakie jest
zapotrzebowanie na bilety oraz zobaczy¢, czy
promocja jest skuteczna. Dostajemy czytel-
ny feedback odnoszacy sie do wybranego przez
nas sposobu promocji. Jest to wazna informacja
i warto mie¢ na nig oko, bo w razie czego jest
mozliwos$¢ rozprzestrzenienia wydarzenia na inne
sposoby.

- Uczestnicy- dodawanie uczestnikdw, mozli-
wos$¢ sprawdzenia kto juz sie zapisat. Sprawdze-
nie informacji, ktore uczestnik podawat podczas

rejestracji, czyli np.
czy jest kim$ zamiej-
scowym, czy trzeba mu
zagwarantowac nocleg
lub czy posiada wy-
magane kwalifikacje
umozliwiajgce uczest-
niczenie w wydarzeniu.

evénea Moje bilety

A Podsumowanie
— o —

f* Promuj

Kampania e mail

Newsletter do uczestnikow

Kody rabatowe

Ptohkjj na Facetoooku

Integracja z Twoim serwisem

Widget na strong

Lanki partnerskie

Formularz rejestracyjny
tworzy organizator.

- Statystyki-tu-
taj mozna sprawdzié
ilos¢ odston naszej stro-
ny (czy jest popular-
nym wydarzeniem, czy

" Monitoruj trzeba je jeszcze bar-
zamowienia dziej zareklamowac),
Uczestnicy ilo$¢ zarejestrowanych
Statystyki uczestnikow, liczbe
Kasuj bilety sprzedanych biletéw.

0 O Ustawienia wydarzenia
Rys. 1 Kontrolowanie wy- Kiedy juz najbardziej
darzenia
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Koncowe uzupetnianie

istotne informacje zo-

staty wprowadzone, nadchodzi czas, aby dostar-
czy¢ zainteresowanym Kkilka szczegétow. W tym
celu portal evenea.pl daje mozliwos¢ stworzenia
podstron wydarzenia. Mozna ich stworzy¢ nieogra-
niczong ilos¢, wazne jednak, by odbiorca nie zostat
zasypany ogromem niepotrzebnych wiadomosci.
Nalezy podawacé te konkretne i najistotniejsze.
Warto zamies$ci¢ tutaj program wydarzenia oraz
krétki opis poszczegolnych jego czesci. Uczestnik
jest wtedy Swiadomy, na co sie pisze, jednoczes$nie
wzbudza to jego zainteresowanie.

Warto uzupeini¢ opcje "Tre$¢ potwierdzen".
Uczestnik, ktory zarejestrowat sie na wydarzenie,
oczekuje jakiejs$ informacji zwrotnej, aby miec
pewnos¢, ze wszystko poszto zgodnie z planem.
Dlatego dobrym posunieciem ze strony organizato-
ra jest stworzenie takiego potwierdzenia. Jest to
pozytywnie odbierane przez interesariuszy, a nie
wymaga zbyt wielkiego naktadu pracy.

Strona ta pozwala réwniez na zbudowanie for-
mularza rejestracji, gdzie oprdécz kluczowych pdl
(imie, nazwisko, e-mail) mozna dodawac zapytania
0 wazne dla organizatora informacje, na przyktad
czy uczestnik kilkudniowej konferencji jest z okolic
1nie ma problemu z noclegiem, czy tez jest kim$
przyjezdnym i nalezy zarezerwowa¢ mu miejsce
w hotelu czy akademiku. Organizator, tworzac for-
mularz, ma spore pole do popisu- evenea.pl pro-
ponuje wiele zapytan, ktére mozna doda¢ do for-
mularza rejestracji.

Zakonczenie

Po przejsciu wszystkich etapdw tworzenia strony,
czyli opisania wydarzenia, zadbania o promocje
i reklame, zbudowania formularza rejestracyjnego,
mozna w koncu zapisac i udostepni¢ swojg prace.
Oczywiscie organizator ma caty czas mozliwos¢
edycji informacji zamieszczanych na witrynie. Je-
zeli chcecie zobaczy¢, jak wyglada to w praktyce,
zapraszamy na utworzong przez nasze KZP SOLVER
strone nadchodzacej konferencji- ,,PM Nights 2016
- My$l projektowo”! (https://pm-nights-2016.eve-
nea.pl/) Po tym wszystkim pozostaje tylko cze-
ka¢, az nasze wydarzenie bedzie rozpoznawalne
i wszystkie bilety zostang sprzedane!
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ODPOWIEDZIALNOSC PROJECT MANAGERA

mgr inz. ZGORSKI Ariel

Mtody kierownik projektu czesto moze zachtysnac
sie swojg odpowiedzialnoscig. Co przez to rozu-
miem? Pierwszy dzien na stanowisku kierownika
projektu moze wygladac¢ idealnie - wyznaczony
cel, przydzielony zesp6t, okreslony czas i koszt. No
i odpowiedzialno$¢. Za co? Za Projekt! Tylko co to
wilasciwie oznacza? Z czym sie wigze?

Jako osoba, ktéra dopiero zaczyna swojg prace
z projektami, mtody kierownik chce sie wykazac.
Z jego perspektywy najwazniejsze jest kontrolowa-
nie wszystkiego, co dzieje siew projekcie. Kazdy
inny cztonek zespotu widzi to inaczej — pojawia sie
osoba, ktéra moze zrobi¢ co$ za niego.

Swiezy PM musi bardzo uwazaé na takie putapki,
poniewaz dos¢ tatwo mozna w nie wpas¢, a bardzo
ciezko jest sie z nich wydosta¢. Jesli od samego
poczatku bedzie wyrecza¢ we wszystkim pozosta-
tych cztonkéw zespotu, menadzeréw czy sponso-
row, moze okazac sie, ze caty projekt wykonuje
praktycznie samodzielnie. Jest to sytuacja, ktorej
nalezy unikaé z najwiekszg starannoscig.

Konkretne funkcje w projekcie i odpowiedzial-
nos$¢ za poszczegblne kwestie nie wziety sie znikad
i precyzyjne okreslenie ich na samym poczatku jest
kluczowe nie tylko dla catego zespotu, ale dla kie-
rownika projektu w szczegdlnosci. Jesli od razu nie
dopilnuje podziatu obowigzkéw, za wszelkie niedo-
powiedzenia odpowiada osobiscie. Brak jasno okre-
$lonych wymagan? - PM. Zle oszacowane zadania? -
PM. Dlaczego? Poniewaz to PM jest odpowiedzialny
za projekt.

W ludzkiej naturze lezy niestety sktonnos¢ do
obarczania innych swoimi obowigzkami (nie my-
lic z delegowaniem!), gdy samemu ma sie ich
w nadmiarze. W dzisiejszych czasach tak wiele
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projektéw realizuje sie jednoczes$nie, ze nieustan-
nie nakladajgce sie prace utrzymaniowe prowadza
do obcigzenia licznymi obowigzkami zdecydowa-
nej wiekszosci pracownikéw w tym Srodowisku.
Dla nich kazdy kolejny projekt nie zawsze oznacza
wyzwanie, moze to by¢ po prostu kolejne zlecenie,
ktére sie powiedzie lub nie. A kierownik projektu,
bedac swiadomym takiej sytuacji, powinien:

1. jasno sprecyzowac¢ swoje oczekiwania wo-
bec zespotu, przedstawic je i uzyska¢ potwier-
dzenie od wykonujgcego dziatania (chrzgkniecia
raczej nie nalezy traktowac jako zobowigzujgca
reakcje, warto wiec upewnic sie, czy nasz roz-
moéwca ha pewno wie, o co nam chodzi);

2. kontrolowaé czy zadanie jest wykonywane
i reagowac, jesli tak sie nie dzieje - mowa tutaj
0 wszystkich osobach zwigzanych z projektem,
nie tylko wiec o bezposrednich cztonkach zespotu,
ale rowniez menadzerach innych jednostek czy
nawet przetozonych;

3. jesli kto$ konsekwentnie twierdzi, ze co$
nie lezy w jego zakresie odpowiedzialnosci, mimo
ze bylo ustalone inaczej, PM musi dziata¢. Jesli
ma takag wiadze, sam moze wyciggng¢ konsekwen-
cje. Jesli nie, moze eskalowac.

Najwazniejsze jest jednak aby nie wykonywac
danego zadania za osobe wypierajgca sie swojej
dziatki. Z kilku prostych powodow. Po pierwsze,
jesli PM bedzie tak dziata¢, to w koncu nawat obo-
wigzkéw moze go catkowicie przyttoczy¢. Po dru-
gie, PM nie jest ekspertem od wszystkiego i moze
co$ zrobi¢ po prostu Zle. Po trzecie, warto pamie-
tac¢, ze zawsze bierze sie odpowiedzialnos¢ za to,
co sie robi, a przy obu powyzszych zasadach fatwo
o btad, ktory moze nas drogo kosztowac.
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STUDENT FEST ZABRZE

OGONSKA OLGA

Kwiecien juz nas przywitat, wiosna coraz bardziej
rozkwita za naszymi oknami, a sezon grillowy nie-
bawem czas zaczaC. Sesja jeszcze caty czas przed
nami, wiec poéki co zmartwienia mozna odsung¢ na
bok. Majéwka z pewnoscig zaplanowana, czas wiec
ruszy¢ z kalendarzem imprez plenerowych.

Juz 5-6 Maja na naszym wydziatowym kampusie
odbedzie sie druga odstona tzw. pikniku studenc-
kiego, zorganizowanego przez uczelnie wyzsze w
Zabrzu przy szczegbélnym patronacie zabrzanskiego
Urzedu Miasta. Student Fest Zabrze - bowiem pod
taka nazwa prezentuje sie wydarzenie, to kontynu-
acja zesztorocznego Biomedica Festival.

Jak wygladat festiwal w zesztym roku? 10 czerwca
2015 roku w kinie Roma po czesci oficjalnej moz-
na byto zobaczy¢ takie filmy jak: ,,Jak zosta¢ kro-
lem”, ,,Aniot Smierci” czy ,,Wielkie nadzieje”. 11
czerwca miata miejsce gtowna czes¢ festiwalu. Za-
poczatkowana na stadionie GdArnika Zabrze, gdzie
studenci rozegrali mecz przeciwko reprezentacji
zabrzanskiego Urzedu Miasta. Tymczasem na tere-
niu kampusu zabrzanskich wydziatéw Politechniki
byly prowadzone interaktywne zajecia dla uczniow
gimnazjow i szk6t ponadgimnazjalnych, turniej
szachowy czy pokaz pierwszej pomocy. Od godz.
18:30 przy Wydziatach Organizacji i Zarzadzania
oraz Inzynierii Biomedycznej trwaly koncerty,
gdzie zagrali:Pawilon Nocne Zwierzeta, Black Bee,
Clock Machine i Tabu.

Co ma do zaoferowania w tym roku Student Fest
Zabrze?

Pierwszego dnia, czyli 5 maja, jesli tylko pogoda
pozwoli, bedzie mozna wzig¢ udziat w kinie ple-
nerowym i w wieczornych godzinach zrelaksowac
sie w gronie przyjacidt przy najlepszych filmach
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na swiezym powietrzu. Drugiego dnia juz od go-
dziny 12:00 nastgpi prezentacja kot naukowych
dziatajacych przy naszych wydziatach Organizacji
i Zarzadzania oraz Inzynierii Biomedycznej. W ra-
mach prezentacji zagoszczg do nas uczniowie szkot
ponadgimnazjalnych. Miedzy godzing 14:00-17:00
moc atrakcji przygotowana dla studentéw oraz
wszystkich uczestnikow imprezy przez organizato-
row. Najlepszg czesScig majg pozosta¢ oczywiscie
koncerty. Na scenie plenerowej zagrajg supporty:
Don’t Do That, After The Sun i Great Line. Gwiaz-
da wieczoru bedzie Koniec Swiata, czyli katowicki
zespot powstaty w 2000 roku dzieki Jackowi ,,Dze-
kiemu” Steszewskiemu. Zesp6t znany w catej Pol-
sce, chyba szczegdlnie przedstawiac go nie trzeba.
Studentom dobrze znany, zesztoroczny gosc gliwic-
kich IGRow. KS gra muzyke z pogranicza ska, punku
i rocka. Najchetniej stuchani i znani przez takie ka-
watki jak: ,,Oranzada”, ,,Serce w Paryzu”, ,,Gra-
natw plecaku” oraz ,,Dziewczyna z Naprzeciwka”.

Nie trzeba daleko jezdzi¢, aby dobrze sie bawic. To
wszystko do zaoferowania majg nasze zabrzanskie
tereny kampusu Politechniki Slaskiej, na co zapro-
szeni sg wszyscy zainteresowani, a w szczegolnosci
studenci. Czas odetchng¢ od uczelnianej rzeczywi-
stosci i skorzysta¢ z wiosennej aury na rzecz roz-
rywki, ktora przy wspotpracy oferujg nam Samo-
rzady Wydziatow OiZ oraz IB. Gorgo zachecamy do
udziatlu w wydarzeniu i integracji miedzy studen-
tami obydwu wydziatéw Politechniki Slaskiej. Jest
to niezwykta okazja pozna¢ kampus naszej uczelni
od tej mniej stresujgcej strony.

Wydarzenie mozna S$ledzi¢ pod linkiem, gdzie na
biezaco zamieszczane sg najnowsze informacje
dotyczace imprezy: www.facebook.pl/StudentFe-
stZabrze
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zORGANIZUJ SIE!

mgr LIEBERT Filip

W trakcie realizowania zadan
lub wykonywania waznej czyn-
nosci bardzo czesto ulegamy
rozproszeniu i nie potrafimy
skoncentrowac sie na pracy.
Zarzadzanie czasem moze byc¢
wyzwaniem dla studentéw, in-
zynieréw czy cztonkéw zespotu
projektowego. Czy istnieje metoda lub technika,
ktora mogtaby skutecznie pomo6c w zarzadzaniu
czasem? Okazuje sie, ze tak i nazywana jest tech-
nika Pomodoro.

Tworcg tej techniki jest Francesco Cirillo, ktory
podczas wykonywania swojej pracy szukat jak naj-
lepszych praktyk i rozwigzan przydatnych do lep-
szej organizacji czasu. Nazwa techniki powstata
w nawigzaniu do kuchennego stopera w ksztalcie
pomidora. Pomodoro jest okreslana jako unikalna
technika zarzadzania czasem. Co ja wyr6znia nha
tle innych technik i metod zarzgdzania czasem?

Po pierwsze, gtdwnym celem techniki jest dzia-
tanie "wraz z czasem", a nie przeciwko niemu.
Wiekszo$¢ os6b zazwyczaj dziata pod wplywem
presji czasu i traktuje ostateczny termin realiza-
cji projektu badz zadania jak osobistego wroga. .
Pomodoro stawia sobie za cel traktowanie czasu
i terminow jako sojusznikéw, a nie wrogdw.

Po drugie, technika eliminuje mozliwo$¢ wypale-
nia wynikajgcego z nadmiernego zmeczenia. Bar-
dzo czesto dochodzi do sytuacji, gdy jedna strona
chce zaimponowac drugiej ogromnym naktadem
pracy, co niestety moze skutkowac utratg jakosci
i pominieciem niektorych aspektow zadania. Waz-
ne jest zatem organizowanie krétkich przerw pod-
czas realizacji zadania, ktére pomoga poprawic
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wydajnos¢ i efektywnos$¢ kazdego dziatania.

Trzeci aspekt wyrdzniajgcy technike na tle innych
to odpowiednie zarzadzanie rozproszeniami. Nie-
jednokrotnie krotkie skorzystanie z Internetu moze
odciggna¢ nas od wykonywanej pracy. Pomodoro
pomaga unikac rozpraszajgcych czynnikéw dzieki
wyznaczeniu odpowiednich priorytetow dziatania.

Po czwarte, podejscie Pomodoro zapewnia opty-
malng rownowage pomiedzy pracg a zyciem 0so-
bistym. Czesto nie da sie pogodzi¢ pracy z zyciem
towarzyskim i indywidualnymi zainteresowania-
mi. Dzieki efektywniejszemu zarzgdzaniu czasem
wszystkie osoby korzystajace z techniki Pomodoro
beda moglty w petni oddac sie swojemu hobby.

Zasada dziatania Pomodoro jest bardzo prosta.
Zadania nazywane sa potocznie "pomidorami”. Na
poczatku nalezy sprecyzowac, jakie zadanie mamy
wykonywac i jakie zasoby trzeba przygotowac do
jego realizacji. Pbézniej ustawiamy czasomierz na
25 minut i zabieramy sie za wykonywanie zadania.
Koncentrujemy sie tylko na wykonywanym zadaniu
az do momentu, gdy zadzwoni stoper. Po zakon-
czeniu zadania w formie listy kontrolnej spisuje-
my na kartce, co zostato zrealizowane, a takze
sprawdzamy i ewentualnie dopisujemy, co jeszcze
nalezatoby wykona¢. Po peitnej koncentracji na
25-minutowym "pomidorze" mozemy zrobi¢ sobie
krotkg, 10 minutowa przerwe. Taki zestaw czynno-
§ci powtarzamy cyklicznie, az zrealizujemy cate,
kompleksowe zadanie.

Technika Pomodoro utatwia organizacje zadan oraz
pozytywnie wpltywa na jako$¢ wykonywanych czyn-
nosci. W kolejnych numerach PM NEWS zostang za-
mieszczone doktadne przepisy na te technike oraz
przykiady jej praktycznego zastosowania.
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TERYTORIUM WIEDZ'

CHRZAN Magdalena

Kiedy na pierwszym roku dotgczytam do KZP
SOLVER, nie miatam pojecia, czym wilasciwie jest
zarzadzanie projektami i z czym sie to wigze. Kaz-
demu ciezko zajmowac sie tematem, o ktérym
ma sie niewielkie pojecie. W takiej sytuacji war-
to przejrze¢ branzowe czasopisma. Jest to bardzo
prosta forma zorientowania sie w temacie dla po-
czatkujacego, a jednoczesnie dobry sposéb dla sa-
mego kierownika projektu, aby nadaza¢ za tym, co
dzieje sie w Srodowisku zarzgdzania projektami.

Pierwsza z pozycji, ktérg chciatabym Wam przed-
stawi¢, to "Zarzadzanie Projektami". Jest to pierw-
szy polski magazyn o takiej tematyce, wydawany
co dwa miesigce. Udostepniany jest czytelnikom
w wersji elektronicznej (wydawana jest réwniez
wersja papierowa, jest jednak bardzo trudna do
zdobycia). Aby pozyska¢ wydanie internetowe na-
lezy zarejestrowac sie na stronie: http://zarzadza-
nieprojektami.org/. Zaczynajac te lekture, wzbo-
gacisz swojag wiedze o wszechstronne i aktualne
informacje dotyczace metod i technik zarzadzania
projektami praktykowanych zaréwno w Polsce, jak
i na Swiecie. W zakladce Aktualnosci dowiesz sie,
gdzie sie odbywajg oraz czego dotyczg organizo-
wane konferencje i jak sie na nie zapisa¢. Jest ich
mnostwo w catej Polsce, tu wyrdzniane sg te naj-
ciekawsze, dotyczgce oczywiscie zagadnienia za-
rzadzania projektami. Redaktorzy stworzyli takze
cykl felietonoéw - troszke luzniejsze podejscie do
tematu, a mimo to mozna tam znaleZz¢ mndstwo
wskazéwek i rad, ktore przydadza sie potencjalne-
mu Project Managerowi. Méwiac o wskazéwkach,
ogromng ich dawke dostarczajg wywiady z osoba-
mi, ktére juz osiggnety swoje cele poprzez spraw-
ne zarzadzanie projektem, np. wywiad z prezesem
PZU Andrzejem Klesykiem Bardzo wazng zaktadka
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dla os6b zaczynajgcych przygode z zarzgdzaniem
sg Warsztaty - artykuly czysto teoretyczne, wy-
jasniajace podstawowe aspekty Project Manage-
ment”. Czasopismo jest wspierane réwniez przez
IPMA Polska, czyli organizacje zrzeszajacg Project
Managerow.

"Strefa PMI"-kwartalnik na temat zarzadzania pro-
jektami, tworzony przez praktykow dla praktykow"
- tak 0 sobie méwig tworcy Strefy. Wydawana jest
ona przez Project Management Institute Poland
Chapter- polski oddziat organizacji zrzeszajacej
Project anagerow. Celem czasopisma jest posze-
rzanie wiedzy o praktykach zarzgdzania projektami
i promowanie tematu w $rodowiskach bizneso-
wych i naukowych. Funkcjonuje takze jako Srodek
do rozpowszechniania wiedzy o zarzadzaniu pro-
jektami i rozwijania swiadomosci wagi projektéw
dla ludzi, spoteczenstwa i panstwa. Strefa PMI jest
dostepna bezptatnie do pobrania w formacie pdf.
W wersji drukowanej mozna ja znalez¢ przy oka-
zji najwiekszych wydarzen poswieconych zarzg-
dzaniu projektami czy na seminariach oddziatow
PMI. Struktura kwartalnika nie jest skomplikowana,
dzieli sie na kilka podstawowych sekcji: temat nu-
meru, strefa recenzji, strefa wiedzy, strefa wyda-
rzen, strefa wywiadu czy strefa studenta. Polecam
zajrzeC na strone: http://strefapmi.pl/o-nas/.

Na rynku nie znajdziesz wielu czasopism o tema-
tyce zarzadzania projektami. Te dwa omdwione sg
najpowszechniejsze i najtatwiejsze do zdobycia.
Bardzo przydatne dla poczatkujgcych, jak i dla
tych, ktorzy pragng poszerzy¢ swojg wiedze. Jako
redakcja PM News, poczatkujgcego czasopisma do-
tyczacego tej samej dziedziny tematycznej, gora-
co zachecamy do lektury "Zarzadzanie Projektami”
oraz "Strefa PMI"!
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STREFA ROZRYWKI

WYKRESLANKA

Stowa do odnalezienia:

Solver, Projekty, Pomodoro, Innowacje, Odpowiedzialnos¢, Ryzyko, Jubileusz, Urodziny, Zarzgdzanie,
Czas, Organizacja, Narzedzia, Kompendium, Pmnews, Konferencja, Rozrywka, Wiedza.

HOROSKOP

Baran (21/03-19/04)

Znacznej poprawie ulegnie Twoj nastroj. Czas sprzyja dobrej wspéipracy
zinnymi. Nie znaczy to jednak, ze wszystko potoczy sie po Twojej mysli.

Mitos¢: Nie komplikuj sobie zycia zazdroscia.
Praca: Pojawia sie nowe pomysty.

Zdrowie: Podchodz do wszystkiego na wigkszym luzie.

Byk (20/04-22/05)

Skup sie na sprawach, ktére od dawna powinny by¢ zatatwione. Niedtugo
czeka Cie huczne spotkanie z przyjaciotmi.

Mitos¢: Bedziesz dusza towarzystwa.
Praca: Zaufaj wiasnym umiejetnosciom.

Zdrowie: Uprawiaj jakie$ ekstremalne sporty.

Bliznigta (23/05-21/06)

Wigkszos¢ zaplanowanych spraw uda sie pomysinie zatatwic. Jesli planu-
jesz podroz, bedzie ona udana. W sferze zawodowej satysfakcji pomoga
zajecia wspomagajace wyobraznie.

Mitos¢: Przed Toba gorace noce.
Praca: Czeka Cig uzo szczesliwych zbiegow okolicznosci.

Zdrowie: Zainwestuj w swoje zdrowe.

Rak (22/06-22/07)

Zapewnienie dobrej wsp6ipracy i powodzenia w interesach w najblizszym
okresie. W pracy wykazesz si¢ talentem i wyobraznia.

Mitos¢: Twoja wierno$¢ zostanie poddana probie.
Praca: Wazne sprawy zatatwiaj po potudniu.

Zdrowie: Potrzeba Ci duzo optymizmu.
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Lew (23/07-23/08)

Nawet trudne sprawy i zadania uda sie pomysinie rozwiazac.
nikogo zbytnia pewnoscia siebie.

Nie prowokuj

Mito$é: Mozliwe kiopoty w domu.
Praca: Wskazana ostrozno$¢ w finansach.

Zdrowie: Dokucza¢ Ci moga bole plecow.

Panna (24/08-22/09)

Pierwsza czes¢ miesiaca pogodna i pomysina, pézniej sprawy zaczna sie
komplikowaé. Unikaj sprzeczek z najblizszymi.

Mito§¢: Kto$ mity zareaguje na Twoja propozycje.
Praca: Przyda Ci sig wigcej cierpliwosci.

Zdrowie: Dobra forma!

Waga (23/09-22/10)

Wplywy Ksiezyca utatwia Ci kontakty z otoczeniem. Wzmocnia sie wiezi
uczuciowe i rodzinne.

Mito$¢: Zaakceptuj partnera takiego, jakim jest.
Praca: Wprowadz w czyn swoje pomysy.

Zdrowie: Wypoczynek dobrze wptynie na Twoja psychike.

Skorpion (23/10-21/11)

Ten miesiac niesie ze soba rozne ktopoty i ograniczenia. Twéj organizm
zaczyna sie coraz bardziej domagac naleznej mu troski.

Mitosé: W domu kiopoty zwiazane z rodzicami.
Praca: Zmartwienia, ktérych powodem beda finanse.

Zdrowie: Atmosfera sprzyja stresom.

Strzelec (22/11-21/12)

Aura sprzyja pracy i finansom. Stofice wspiera¢ bedzie Twoje decyzje
i dziatania. Sytuacja zawodowa poprawi sie.

Mitos¢: Zawtadna Toba burzliwe uczucia.
Praca: Dopracuj swoje projekty.

Zdrowie: Dobry moment na nowa diete.

Koziorozec ( 22/12-19/01)

Aura sprzyja nauce i podrozom. To takze dobry czas, by zaja¢ sie partne-
rem. Niewielkie problemy i trudnosci nie sa wykluczone.

Mitos¢: zadbaj o harmonie w stosunkach z bliskimi.
Praca: Sukces gwarantowany!

Zdrowie: Uwazaj na choroby weneryczne.

Whdnik (20/01-18/02)

W pracy bedziesz m6gt sie pochwalié swoimi umiejetnosciami. Chwilowy
brak skromnosci wyjdzie Ci na dobre. Da sig odczu¢ postep w nauce.

Mitosé: Pomysl, co mozesz w sobie zmienic.
Praca: Bez obawy podnie$ swoja poprzeczke.

Zdrowie: Zdrowie moze Cie zawie$¢.

Ryba (19/02-20/03)

Idealny czas na zmiany. Oddaj sie analizie i przemysl, czy Twoje poste-
powania sa stuszne.

Mitosé: Otwérz swoje serce i glowe, mitos¢ jest blizej niz myslisz!
Praca: Odkryjesz nowy sposéb na zarabianie pieniedzy.

Zdrowie: Zwro¢ uwage na problemy psychiczne.
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