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PRZESTRZENIE ROZRYWKI JAKO WAZNY ELEMENT
UZDRAWIAJACEGO SRODOWISKA W SZPITALACH
PEDIATRYCZNYCH

1. Wstep i wyjasnienie pojec

Projektowanie obiektow stuzby zdrowia jest procesem dlugotrwatym i skomplikowanym.
W czasie procesu twoérczego nakladane sg na siebie rdznego rodzaju ,,warstwy” takie jak:
technologia obiektu, powigzania funkcjonalne, potrzeby uzytkownikéw oraz strona wizualna,
artystyczna obiektu. Wszystkie one obarczone sa wspoétzalezno$ciami, przepisami prawa,
ktore reguluja ich ksztalt i wielko§¢. Dodatkowo, proces samej budowy tak zlozonych
funkcjonalnie obiektow medycznych jest bardzo roztozony w czasie, co takze ma wplyw na
podejmowane decyzje i specyfike projektowania, ukierunkowang na potrzeby przysztosci.
Panowie M. Abbas i R. Ghazali w ,,Healing Environment Of Pediatric Wards” [1]
podkreslaja, ze szpitale przeznaczone dla dzieci sg przestrzeniami o wiele bardziej
wrazliwymi oraz skomplikowanymi, niz obiekty tego samego typu przeznaczone dla oséb
dorostych. Na ich wyglad sktada si¢ zaréwno Srodowisko fizyczne, jak 1 niefizyczne.
Twierdzg, ze w ich projektowaniu wazne jest stworzenie domowej atmosfery, wprowadzenie
przyrody, $wiatla dziennego, S$wiezego powietrza, kolorowych materiatow, elementow
architektonicznych pobudzajacych zmysty. Pomoze to pacjentom poradzi¢ sobie z bdlem
| stworzy przyjazniejsze srodowisko dla dzieci, rodziny i personelu. Mtodzi potrzebujg czego$
wigcej niz grafiki w postaci znanych dobrze scen z kreskowek lub ikonografii przyrody.
W innej swojej publikacji [2] podkreslaja uwzglednianie charakteru wieku dzieciecego, jego
aktywnos$ci oraz potencjalne zagrozenia. Przytaczany jest temat ergonomii miejsc pobytu
dzieci, ktora znaczaco rozni si¢ od funkcjonalnosci przestrzeni dla dorostych. Akcentuja
potrzebe wprowadzenia czynnikOw zmniejszajacych stres, depresje, zmeczenie, takich jak:
kolor, s$wiatlo, elementy sztuki, grafiki, terapie, gos$cinno$¢, komfort. Jednak w tym
momencie nalezy zada¢ sobie pytania, czy elementami zmniejszajagcymi stres 1 inne
niepozadane czynniki moze by¢ architektura — przestrzenie wytworzone w procesie
projektowania obiektow stuzby zdrowia migdzy innymi uwzgledniajace przestrzenie
rozrywki?

! Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Nysie, magdalena.jamrozikszatanek@gmail.com
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Chcac odpowiedzie¢ na to pytanie nalezy zapozna¢ si¢ z pojeciem ,healing
environment”, czyli uzdrawiajacym $rodowiskiem. Wymienieni powyzej autorzy podaja
nastepujaca definicje tego pojecia: ,, okresla sie jako to, w ktorym spoteczne, psychologiczne,
fizyczne, duchowe i behawioralne elementy opieki zdrowotnej wspierajq i stymulujg organizm
I jego wrodzong zdolnos¢ do ,, leczenia sie. (...) Na zdrowe podejscie do procesu leczenia
sktada si¢ zarowno wewnetrzne jak i zewnetrzne otoczenie. Wewnetrzne Ssrodowisko
zaangazowane jest w rozwoj zamiaru leczenia natomiast zewnetrzne podejmuje sig
opracowania zdrowego stylu zycia przy wspolpracy lekow, ergonomii, bezpieczenstwa,
koloru, grafiki, swiatta, zapachu, muzyki, przyrody, terapii” [3]. R. S. Ulrich [4] wykazal, ze
przyjazne srodowisko, wplywa na: ograniczenie stresu, zmniejszong liczbe infekcji, spokojny
sen, lepsze ci$nienie krwi i krotszy czas pobytu w placéwce. Poprawia rowniez zadowolenie
pacjentow, rodziny, a ponadto przyczynia si¢ do wigkszego zadowolenia personelu, wynikiem
czego jest satysfakcja z wykonywanej pracy, lepsza wydajnos¢ i przyktadnos¢.

W zwigzku z tym mozna stwierdzié, ze otoczenie ma wplyw na proces leczenia.
W przypadku ztego jego stanu moze dziala¢ negatywnie, a w przypadku pozytywnego
wygladu ma leczacy wptyw na organizm ludzki.

Czynniki oddziatujace na projekt szpitala okresla S. Mungo [5]. Zaznacza waznos¢
otoczenia, sasiedztwa obiektu, jego integracji z miastem 1 zielenig, dostgpu do obiektu za
pomocg roznych srodkdw lokomocji. Opisuje zagadnienie bryly, typologii budynku, ksztaltu.
Przedstawia on znaczenie jakos$ci obiektu i jego wnetrz. Na podstawie przedstawionych przez
S. Mungo schematach ukazujacych rozne typu zabudowy obiektow szpitalnych wyr6znic
mozna kilka typdw pozwalajacych na tworzenie obiektéw dostosowanych do szeroko
rozumianej percepcji pacjenta. Odbior poszczegdlnych uktadow moze ksztaltowac
w odbiorcach pojecie o mieszczacych si¢ w nich instytucjach. Obiekty typu wieza moga
ksztattowa¢ wyobrazenie monumentalnej skali i budowa¢ poczucie dystansu. Cze$¢ z tych
uktadow swoja bryla samoistnie wytwarza przyjazne wnetrza — uklady ksztaltowane na
zasadzie siatki, maty, ktore dzigki swej strukturze wytwarzaja przestrzenie mogace stuzy¢
rozrywce 1 rekreacji. Czg$¢ pozwala na zmniejszenie skali, na przyktad obiekty kampusowe.
W zwigzku z tym sam proces doboru bryly moze mie¢ wptyw na uzytkownikow i kolejne
decyzje projektowe oraz na ksztattowanie przestrzeni uzupetniajacych, wspierajacych proces
powrotu do zdrowia, 1 przyspieszajacy proces hospitalizacji pacjentow.

Autor twierdzi, iz szpital powinien by¢ miejscem komfortowym, bezpiecznym,
zapewniajagcym szacunek pacjentowi, pozwalajagcym na zachowanie prywatnos$ci, a zarazem
dajacym mozliwos¢ kontaktow towarzyskich, spotkan kulturalnych, interakcji spoltecznych
itp. Ma by¢ organizacja wydajng, zapewniajagca pacjentowi wysoka jakos¢ ustug
diagnostycznych. W swoim wygladzie nie powinien odbiega¢ od standardéw hotelowych
0 najwyzszej klasie technologii. Instytucja ta powinna wspiera¢ innowacje, pozwala¢ na
elastyczne zmiany, adaptacyjnos¢, zdolno$¢ do izolowania. Przestrzenie w nim powinny by¢
przyjazne, tatwe w orientacji (ang. wayfinding), jasne, os$wietlone $wiattem dziennym
I powigzane z zielenig.

Tak definiujac wptyw réznych miejsc w szpitalu nalezy stwierdzi¢, 1z szczegdlne miejsce
w obiektach stuzby zdrowia mogg odgrywaé pomieszczenia przeznaczone do rozrywki.



146 M. Jamrozik - Szatanek

Szczegodlnie, jezeli miejsca te zdefiniujemy jako ,,wszelka dzialalno$¢ podejmowanag w celu
odwrocenia uwagi umystu od probleméw stawianych przed cztowiekiem” [6].

2. Przestrzenie rozrywki

Tak okreslajac przestrzenie rozrywki ~w projektowaniu szpitala dla dzieci, mozna
stwierdzi¢, iz kazda przestrzen odpowiednio zagospodarowana i utrzymywana moze petnié
funkcje¢ odwracajaca uwage od bolu, choroby, procesow leczenia, monotonni, nudy, bezsensu,
frustracji, braku kontroli, instytucjonalizmu, wig¢zienia oraz labiryntu, czyli okreslen szpitala
zdefiniowanych przez dzieci’. Wszelkiego rodzaju rozrywka powinna dostarczaé
pozytywnych wrazen poprzez odpoczynek. Pojecie to mozna podzieli¢ na dwa oblicza: bierny
i czynny. Kazdy z nich charakteryzuje si¢ innymi cechami oraz aktywno$ciami i aranzacja
przestrzeni.

Przestrzenie podzieli¢ mozna na kilka typdéw funkcjonalnych. Pierwsza grupa to
pomieszczenia specjalnie dedykowane celom wypoczynku, rekreacji i zabaw. Do tych
przestrzeni zaliczy¢ mozemy:

e Sale zabaw, biblioteki, przestrzen teatralna, przestrzen muzealna, kina, atria, plac
zabaw, pokoje interaktywne, bawialnie, pokoje stuzace spotkaniom ze zwierzetami
domowymi

Druga grupa przestrzeni to obszary o charakterze multifunkcjonalnym, petnigcych
w zaleznos$ci od potrzeb (od czasu) lub od sposobu uzytkowania rézne funkcje. Do tego
zbioru zaliczy¢ mozemy nastepujace obszary obiektow stuzby zdrowia:

e Korytarze, klatki schodowe, strefa wejSciowa, poczekalnie, atria, przestrzenie
gastronomii, handlu, spotkan, jadalnie

Wyrézni¢ mozna takze przestrzenie przeznaczone do ¢wiczen. Pomieszczenia takie jak
sale gimnastyczne, baseny, boiska, silownie, sale aerobiku, tanca, $ciezki sensoryczne,
pomieszczenia hydromasazu pelnig funkcje rehabilitacyjng jednak poza wyznaczonym
harmonogramem mogg by¢ przeznaczone dla uzytku pacjentow 1 ich rodzin (pod nadzorem
I po uzyskaniu zgody lekarzy).

Jednak czy te pomieszczenia sg potrzebne? Jak dziecko wyobraza sobie szpital, jakie
miejsca — elementy — mialy by go otacza¢? Probag odpowiedzi na to pytania byly badania
przeprowadzone w$rdd ucznidow klas szkoty podstawowej nr 37 w Bytomiu. Zadanie polegato
na narysowaniu (przedstawieniu) wymarzonego szpitala? Jak wedlug nich mialby on
wyglada¢? Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, iz szpital ma by¢ miejscem przyjaznym. To co
najwazniejsze i1 poruszane przez wszystkich uczniow, to fakt, ze pobyt w szpitalu ma by¢
czasem spedzonym mito z wieloma roznymi przestrzeniami do zabaw i gier. Wyr6zni¢ mozna
tu nast¢pujace (opisane przez uczniow) pomieszczenia: ,,przestrzen dla dzieci”, sala zabaw /

? Na podstawie badan prowadzonych w Pittsburghu — Children’s Hospital of Pittsburgh,
http://images.fastcompany.com/mba/CHP_INSIGHT_JOURNAL.pdf
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bawialnia, pokdj telewizyjny z konsolami, salon gier, boiska, bufet, §wietlica, pole golfowe na

dachu.

Skoro tak dzieci wyobrazajg sobie szpital, tak chciatyby, zeby on wygladatl, to jak
wyglada rzeczywisto$¢ polskich obiektow stuzby zdrowia przeznaczonych dla pacjentow

niepetnoletnich.
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Rys. 1. Schemat pokazujacy podziat przestrzeni rozrywki na poszczegdlne grupy
Fig. 1. Diagram showing the entertainment division of space into individual groups

Zrodto: Opracowanie whasne

3. Badania w placéwkach pediatrycznych wojewddztwa Slaskiego

W celu zdiagnozowania stanu przestrzeni w szpitalach pediatrycznych przeprowadzone
zostaty badania partycypacyjne w trzech jednostkach medycznych na terenie wojewddztwa

slaskiego:

b) Centrum Pediatrii im. Jana Pawta II w Sosnowcu,

a) Chorzowskie Centrum Pediatrii i Onkologii im Dr Edwarda Hankego,
c) Oddzial Hematologii i Onkologii dziecigcej w Samodzielnym Publicznym Szpitalu

Klinicznym nr 1 im Prof. Stanislawa Szyszko w Zabrzu.
Badania te przeprowadzane byly na oddzialach dlugoterminowego pobytu pacjentow

w danych jednostkach. Taki wybor podyktowany byt faktem, iz jedynie dluzsza obecno$¢
dziecka w szpitalu pozwala na okreslenie najwazniejszych cech jakie powinny spetnia¢ dane
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obiekty. Dodatkowo, tak dobrana grupa pacjentow jest najbardziej narazona na negatywne
skutki pobytu.

Chorzowskie Centrum
Pediatrii i Onkologii

im Dr Edwarda Hankego
w Chorzowie

Centrum Pediatrii
im. Jana Pawta |l
w Sosnowcu

Oddziat Hematologii i Onkologii
dzieciecej

w Samodzielnym Publicznym
Szpitalu Klinicznym nr 1

im Prof. Stanislawa Szyszko

w Zabrzu

Rys. 2. Przedstawienie lokalizacji poszczegdlnych jednostek medycznych wraz z otoczeniem
11.2. Presentation of location of individual medical units together with their surroundings
Zrbdto: opracowanie wlasne

Badania przeprowadzone zostaly w 2013 we wszystkich trzech jednostkach. W badaniach
partycypacyjnych brali udzial studenci wydziatu architektury Politechniki Slaskiej
w Gliwicach. Dziatania te odbywaly si¢ w ramach przedmiotu partycypacja spoteczna.
W kazdym obiekcie byly zindywidualizowane 1 oparte o0 metod¢ opracowang podczas badan
partycypacyjnych  przeprowadzonych w Centrum Rehabilitacji w Radziszowie
w wojewodztwie matopolskim. Proces przygotowawczy do opracowania sposobu wykonania
badan opierat si¢ na nastgpujacych etapach:

a) wstepna analiza obiektu, obserwacje nieuczestniczace

- analiza dostgpnej dokumentacji technicznej obiektu,

- analiza schematu dnia dla kazdej jednostki w celu uchwycenia przerw w zaj¢ciach
1 badaniach, wydobycie czasu wolnego. Proces ten przeprowadzony byt dla kazdej
grupy wiekowej,

- analiza grup uzytkownikow,

b) badania partycypacyjne

Na podstawie wynikow analiz powstaly odpowiednie formy (metody) zabaw z dzie¢mi
majace w ciekawy sposob uzyska¢ odpowiedzi na zadawane pytania. Dla dorostych
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uzytkownikow takich jak: rodzice, personel medyczny, personel techniczny, przygotowane
zostaly ankiety 1 wywiady w formie pisemnej 1 graficzne;j.

4. Whioski z przeprowadzonych badan

Po przeprowadzeniu badan zebrane informacje zostaly skorelowane ze soba w celu
wyciggnigcia wspdlnych wnioskow. Odpowiedzi w poszczegolnych jednostkach réznig si¢ od
siebie ze wzgledu na odmienny charakter placoéwek. Poszczegdlne pytanie ukierunkowane
byly na wyr6znienie przez uzytkownikow tych przestrzeni, ktore uwazaja za cickawe, dobrze
zorganizowane. Rowniez te, w ktorych nie lubig przebywaé. Zawsze starano si¢ uzyskac
wyjasnienie, czym podyktowana jest taki osad. Ogdlny cel zostal osiggniety, co prezentuje
ponizej zaprezentowana tabela.

Tabela 1
Opis przestrzeni poszczegdlnych obiektow pediatrycznych z uwzglednieniem zalet, wad
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Zrédto: opracowanie wlasne.

5. Podsumowanie

Przedstawione wyniki badan w poszczegdlnych obiektach na terenie wojewodztwa
slaskiego pokazuja, ze kazdy z przedstawionych jednostek medycznych posiada wiele
pomieszczen mogacych stuzy¢ celom szeroko rozumianej rozrywki. W czesci przypadkow,
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przy nieduzym naktadzie finansowym oraz logistycznym, mozna poszczegdlne wnetrza
zamieni¢ w sposob pozwalajagcy na odseparowaniu pacjentdow od ponurej, szarej czesto
bolesnej rzeczywistosci. Wszelkie zasugerowane rozwigzania majg za zadanie:

e oderwanie mysli pacjentéw od rzeczywistosci (procesu leczenia),

e oddzialywanie na zmysty poprzez stosowanie roznych bodzcow,

e umozliwienie rozwoju,

e redukcja stresu,

e skrocenie odczucia czasu pobytu w szpitalu,

e zapobieganie monotonni.
Elementy te pokazuja, Ze leczenie pacjenta nie musi si¢ odbywac jedynie na poziomie
medycyny. Proces powrotu do zdrowia moze by¢ wspomagany przez architekture to znaczy:
odpowiedni uklad pomieszczen, funkcjonalno$¢ pomieszczen, odpowiedni — stymulujacy
wystroj wnetrz, wprowadzane elementy, wykorzystanie sztuki. Badania zagraniczne
pokazuja, ze podejmowane dziatania na rzecz poprawy warunkow zycia pacjentow, nie musza
by¢ kosztowne. Jednoczes$nie ukazuja wielkg role procesu projektowego, w szczeg6lnie fazy
programowania. Przyklady zagraniczne pokazuja, ze elementy takie jak: wykorzystanie
pomieszczen przez caty dzien, zmienny wystrdj wnetrz, zastosowanie elementy interakcyjne,
kontakt z otoczeniem (atria, mini zoo, wielopoziomowe akwaria), pozwolenie na codzienne
funkcjonowania, zyciowe aktywnosci (brak ograniczen — np. pet visiting room (pokoj spotkan
z domowymi zwierzgtami)), pozwolenie na rozwdj (pomieszczenia do nauki gry na
instrumentach muzycznych), zmiana odbioru szpitala, jako instytucji, jest mozliwy.

szpital rozrywka

przygnebienie radosc¢

szpital rozrywka
4

przygnebienie

redukcja stresu (uzdrawiajgce srodowisko)

Rys. 3. Schemat ukazujgcy zmiane jakosSci szpitala, poprzez wprowadzenie elementéw redukujacych
stres we wngtrzach szpitalnych.

Fig.3. Diagram showing the change of hospital quality, by reducing stress elements in hospital

interiors.

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Majgc te zalozenia na uwadze szpital moze by¢ zupelie innym obiektem — zgodnie
z zamieszczonym schematem o funkcji leczniczej, ale wygladem do niej nie przystajacym.
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PRZESTRZENIE ROZRYWKI, JAKO WAZNY ELEMENT
UZDRAWIAJACEGO SRODOWISKA W SZPITALACH
PEDIATRYCZNYCH

Streszczenie

Artykul opisuje wyniki badan prowadzone w szpitalach i na oddziatach dziecigcych
wojewodztwa $laskiego. Celem badan bylo ukazanie znaczenia przestrzeni poza-
diagnostycznych w procesie leczenia matych pacjentow oraz wartosci tych miejsc poprzez
wskazanie mozliwosci ich ewentualnego wykorzystania. Pokazuje on problem podej$cia do
tego tematu w polskich realiach, w stosunku do realizowanych zatozen zagranicznych.
Zastosowane metody badawcze dedykowane zostaly réoznym grupom uzytkownikow
adekwatnie do ich wieku. Wyniki tych badan wskazuja na ograniczone podejscie do
projektowania przestrzeni rozrywki i rekreacji w wybranych obiektach. Obiekty, w ktorych
przebywaja mali pacjenci wymagaja innego podejscia projektowego niz podobne zespoly
dedykowane osobom dorostym. Dzieci ukierunkowane sa na zmiany, stad problem
projektowania szpitali staje si¢ tym trudniejszy, gdy mamy do czynienia z placowkami
onkologicznymi lub rehabilitacyjnymi, gdzie pacjenci przybywaja wielokrotnie i na dlugi
okres czasu. Przestrzenie rozrywki, sztuki sg w Slaskich szpitalach niedoceniane
| ograniczane, czy to ze wzgledow pozornie finansowych, czy tez z przyczyn technicznych
(takich jak brak mozliwo$ci wygospodarowania przestrzeni sposrod pomieszczen wydajacych
si¢ niezbednych dla funkcji medycznej). Tymczasem, ma ona ogromne znaczenie dla procesu
zdrowienia pacjentéw, nie koniecznie musi zajmowac znaczace powierzchnie i1 by¢ podobnag
do dobrze znanych nam motywdéw z zycia codziennego.
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PLAYROOMS, AS AN IMPORTANT ELEMENT OF HEALING
ENVIRONMENT IN PAEDIATRIC HOSPITALS

Summary

The article presents the results of the research conducted in Silesian paediatric hospitals
and wards. The purpose of the study was to show the importance of non-diagnostic spaces in
the treatment of small patients and to indicate their potential use. It shows the approach to the
problem in Polish reality in relation to the solutions realized abroad. The applied research
methods were dedicated to different groups of users, corresponding to their age. The results of
this study indicate a limited approach to designing entertainment and recreation spaces in
selected facilities. Small patients’ facilities require a different approach to design than similar
ones dedicated to adults. Children are focused on change, hence the problem of designing
hospitals becomes more difficult when dealing with oncology or rehabilitation facilities,
where patients come repeatedly and over a long period of time. Entertainment and art spaces
are underestimated and limited in Silesian hospitals, whether for seemingly financial or
technical reasons (such as no possibility of separating any space which would not be
necessary for medical purposes). Meanwhile, such space is of great importance for the
recovery process. It does not necessarily have to occupy significant space or be similar to
well-known motifs from everyday life.



