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1. Wprowadzenie

W roku 2016 w ramach przedmiotu ,,Metody badan jakosci budynkoéw i przestrzeni
urbanistycznych” na semestrze V studiéw I stopnia na Wydziale Architektury Politechniki
Slaskiej, z inicjatywy autorki artykutu zrealizowany zostal wielowatkowy projekt naukowo-
dydaktyczny we wspotpracy Wydziatu Architektury (WA) z Uniwersytetem Trzeciego Wieku
(UTW) w Gliwicach oraz Fundacja Laboratorium Architektury 60+ (Lab 60+). Wszystkie
tematy skupione byly wokét problematyki przestrzeni dla seniorow. Dotyczyly réznych
funkgji, takich jak budynki Uniwersytetow Trzeciego Wieku, czy obiekty zamieszkania oraz
réznorodnej skali — od detalu architektonicznego, po problemy z zakresu przestrzeni
miejskich. Jeden z tematéw, realizowany z grupa 25 studentéow? pod kierunkiem autorki
artykulu (jednoczesnie koordynatora catego projektu) — dotyczyt oceny rozwigzan
elewacyjnych i ich wptywu na jako$¢ estetyczng wizerunku zewnetrznego budynkow, ale tez
1 jako$¢ wnetrza, posrednio zdefiniowanego przez rozwigzania elewacyjne. Powyzsze
problemy rozpatrywane byty z punktu widzenia seniorow.

W artykule zaprezentowano stan wiedzy w podjetym temacie, autorskiec badania
jakosciowe, w tym metod¢ badan, przebieg procesu badawczego 1 jego wyniki oraz wnioski
koncowe, a takze praktyczne uwagi odnoszace si¢ do procesu przeprowadzenia badan
jakosciowych wraz z partycypacja seniorow, jako potencjalnych klientow biur
architektonicznych, czy po prostu - uzytkownikow przestrzeni architektonicznej.

2. Stan badan

Obecnie dynamicznie rozwija si¢ architektura i urbanistyka dedykowana seniorom.

Wnetrza budynkéw lub przestrzenie urbanistyczne podlegaja prawom Projektowania

! Politechnika Slqska, Wydziat  Architektury, wul. Akademicka 7, 44-100 Gliwice,
joanna.tymkiewicz@polsl.pl
2 Przedmiot jest obowigzkowy i bierze w nim udzial okoto 80 studentéw podzielonych na grupy

¢wiczeniowe rownoznaczne z grupg dziekanska (oK. 25-27 0sob), a nastepnie zespoty badawcze (ok.
12-13 0sdb).
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Uniwersalnego bez barier, gdzie wymogi sg dobrze sprecyzowane i opisane [1]. Inicjowane sa
akcje certyfikacji rozwiazan dedykowanych osobom starszym (np.: certyfikat OK.Senior®),
ale wszystko dzieje si¢ we wnetrzach lub w przestrzeniach urbanistycznych. Odnosnie
elewacji decyzj¢ podejmujg architekci. Zrodzito si¢ zatem pytanie badawcze: czy podejscie
eksperckie do projektowania elewacji obiektow dla seniorow mozna byloby zweryfikowaé w
procesie badan jakosciowych, zadajgc pytanie potencjalnym uzytkownikom-seniorom — jakie
rozwigzania estetyczne podobajg im sie, oraz ktoére z nich dobrze sprawdzajg si¢ pod
wzglgedem funkcjonalnym?

W literaturze tematu osobno rozwijane sa watki projektowania obiektéw dla seniorow,
z akcentowaniem problematyki wizerunku zewnetrznego, ale nie jako tematu wiodgcego[2],
[3], [4], [5]* i osobno - projektowania elewacji w roznych technologiach, czy dla réznych
funkcji (analize¢ stanu wiedzy w tym zakresie przedstawiono w monografii [6]). Wsrod
nielicznych publikacji poruszajacych tematyke fasad dla senioréw wymieni¢ mozna artykut
w czasopi$mie branzowym opisujacy udogodnienia dla senioréw w zakresie rozwigzan jedne;j
z firm produkujgcych systemy okienne [7] oraz publikacj¢ referatu konferencyjnego 1. Benek
na temat wptywu warunkow zewnetrznych na ksztatt budynkow o funkcji domow seniora [8].
Analiza literatury tematu pozwala jednak stwierdzi¢, ze brak opisu holistycznych badan
preferencji co do estetyki i funkcjonalnosci fasad w grupie senioréw, co daje szans¢ na
oryginalno$¢ podjetych dziatan badawczych.

3. Cele badan i dobor préby badawczej

Podjete badania z zatozenia miaty charakter pilotazowy. Celem nie bylo uzyskanie
miarodajnych wynikow w grupie senioréw, ale przetestowanie procedur badawczych oraz
uzyskanie wnioskoéw co do celowosci podejmowania takich badan oraz sposoboéw ich
organizacji. Bardzo istotne w catym procesie badawczym byty takze cele dydaktyczne.
Studenci mieli zyska¢ wiedze i umiej¢tnosci zwigzane z podejmowaniem badan jakosciowych
w architekturze, w tym z doborem oraz zastosowaniem odpowiednich metod, technik
i narzedzi [9]. Powinni takze rozwina¢ kompetencje wspotpracy w grupie studenckiej oraz
umiejetnos¢ podjecia rozmowy z potencjalnym klientem lub uzytkownikiem w wieku
senioralnym, z uwrazliwieniem na jego potrzeby i poszanowaniem jego subiektywnych

gustow, czy upodoban.

3 Znak Jako$ci OK SENIOR jest to system certyfikacji opracowany przez spotke Healthy Ageing we
wspolpracy z Krajowym Instytutem Gospodarki Senioralnej, Public Consulting Group oraz TUV
Rheinland Polska.

* w stanie badan celowo wymieniono pozycje literaturowe dotyczace projektowania dla seniorow
zwiazane ze Slaska Szkota Badan Jakosciowych, gdyz stanowia one merytoryczna baze do dydaktyki
na Wydziale Architektury Politechniki Slaskiej. W w/w opracowaniach szeroko oméwiono stan
wiedzy w zakresie projektowania i badan jakosciowych w obszarze architektury i urbanistyki dla osob
w wieku senioralnym.
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Ograniczenie badan jedynie do pilotazu wynikato migedzy innymi z braku mozliwosci
odpowiedniego doboru proby badawczej. Podejmujac wspotprace z Uniwersytetem Trzeciego
Wieku nalezato mie¢ swiadomos¢ tego, ze skupia on specyficzng, niereprezentatywna grupe
seniorow: osoby (glownie kobiety) bardzo aktywne, energiczne, dynamiczne, wyksztalcone
(czesto sa to absolwenci Politechniki), ciekawe $wiata, podrozujace, takze za granicg — CO
przektada si¢ na ogo6lny wysoki stan wiedzy (w tym specjalistycznej, inzynierskiej) oraz
otwarto$¢, takze na awangardowe propozycje estetyczne. Dodatkowg trudno$cig byly
zachwiane proporcje pomiedzy duza liczba ,badaczy”, czyli studentow Wydzialu
Architektury w, a iloscig ,,badanych” czyli seniorow, ktorzy zainteresowali si¢ tematem na
tyle, ze zechcieli przyjecha¢ na Wydziat i wzig¢ udzial w kilkugodzinnych warsztatach.
Tematyka warsztatow zostata zaprezentowana przez Prowatdza}cy(:h5 podczas krotkiego
wyktadu na Uniwersytecie Trzeciego Wieku. Przy bardzo aktywnym wsparciu Pani Prezes
UTW udato si¢ pozyska¢ tzw. ,,probe badawcza niereprezentatywng, okolicznosciows”, czyli
30 seniorow, ktérzy wyrazili zainteresowanie tego typu badaniami. Ze wzgledow
organizacyjno-logistycznych zrezygnowano ze staran o poszerzenie ilosci uczestnikow
zUTW.

4. Zakres badan i terminologia

Holistyczne podejscie do problemow elewacyjnych, w ktorym badacza interesuje nie
tylko sama powloka zewnetrzna budynku, ale takze to, co dzieje si¢ we wngtrzach, po jej
drugiej stronie, nie jest nowe w dorobku autorki. Pierwszy raz catosciowo zostato
zaprezentowane w monografii ,,Funkcje $cian zewnetrznych w aspektach badan
jakosciowych. Wplyw rozwigzan architektonicznych elewacji na ksztattowanie jakosSci
budynku” [6]. W trakcie pisania tejze pracy okazalo si¢, ze okreslenie ,,elewacja”. ,,fasada”
»Sciana zewnetrzna”, czy ,,powtoka budynku” sa nieprecyzyjne, wieloznaczne i wymagaty
doprecyzowania. Szersze omowienie problemoéw terminologicznych przedstawione zostato
we wstepie wspomnianej monografii. Dla celow podjetych badan i1 niniejszego artykutu
przyjeto zatozenie analogiczne jak dla monografii, ktore objasnia nastepujacy cytat: ,,Nie
znaleziono jednego ,,uniwersalnego stowa”, pasujgcego do holistycznego ujecia tematu,
dlatego zdecydowano, ze rozne pojecia bedg stosowane zamiennie w zaleznosci od kontekstu
opisywanego problemu. Zatem, w omawianiu zagadnien zwigzanych z percepcjq budynku
z zewngtrz, w aspektach estetyki, czy symboliki stosowane bedq szeroko rozumiane
,elewacje” i zamiennie , fasady ~ (jako systemy fasadowe). Z kolei w celu podkreslenia

relacji wnetrze-zewnetrze, wplywu tego, co dzieje si¢ z zewnetrzng powierzchnig Sciany, na

® Prowadzacymi zajecia z grupami studenckimi byli: dr hab. inz. arch. Joanna Tymkiewicz, dr hab.
inz. arch. Dorota Winnicka-Jastowska, dr inz. arch. Maria Bielak-Zasadzka, dr inz. arch. Agnieszka
Bugno-Janik
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funkcjonowanie wnetrz starano si¢ uzywac sformutowania ,,Sciany zewnetrzne i elewacje”,
,,obudowa”, lub ,,przegrody zewnetrzne” [ 6, s. 12-13].

Problem terminologii dat si¢ odczu¢ takze we wspolpracy z seniorami i1 studentami
podczas formutowania brzmienia podtematéw do rozwigzania. Tematyka elewacji widzianych
z zewnatrz — wydawata si¢ zrozumiata, ale Sciana zewngtrzna oceniana ,,0d $rodka” nie byta
problemem oczywistym. Dla studentoéw i senioréw bylo to podejscie nowe. Ostatecznie
podtematy sformutowane zostaty opisowo:

e Podtemat 1: ,Zewnetrze”: Badania pilotazowe w grupie senioréw 60+ dotyczace
preferencji estetycznych i funkcjonalnosci rozwigzan w odniesieniu do elewacji
budynkow mieszkalnych przeznaczonych dla osob starszych. W zakres tego
podtematu weszly zagadnienia szczegdélowe odnoszace si¢ do fasady i elementow ja
budujacych (okna, balkony, loggie, tarasy, ochrona przeciwstoneczna); wigcej na ten
temat w podrozdziale 5.1.°

e Podtemat 2: ,Wnetrze”: Badania pilotazowe w grupie senioréw 60+ dotyczace
preferencji estetycznych i funkcjonalnosci rozwigzan w obrgbie Sciany zewngtrznej
(tzw. strefy przyokiennej, bez okreslenia precyzyjnego jej zakresu) w budynkach
mieszkalnych dla seniorow. W tym przypadku rozpatrywano elementy opisane takze
w podrozdziale 5.1.

5. Metoda badan i przebieg proces6w badawczych

Badania podzielone byly na rozne etapy, opisane w niniejszym rozdziale. Duzy nacisk
potozno na nabycie przez studentdow umiejetnosci postugiwania si¢ profesjonalnym
nazewnictwem, a zwlaszcza rozrdzniania ponizszych trzech pojec:

®  Metoda to: catosciowy sposob postepowania, prowadzgcy do rozwigzania ztoZzonego

problemu badawczego.

® Technika to zespol zaplanowanych czynnosci badawczych, prowadzgcych do

uzyskania zatoZonych celow.

® Narzedzia 10 wszelkie przedmioty niezbedne do wykonania zadan badawczych, takie

jak: papier, komputer, aparat fotograficzny, kamera”. [9, s. 149]
W trakcie przeprowadzonych badan postugiwano si¢ metoda badan jako$ciowych z catym

wachlarzem technik 1 narzedzi, z autorskimi modyfikacjami, koniecznymi ze wzgledu na

® Podtemat ,,Zewnetrze” byt realizowany w zespole studenckim: Kupfer Patrycja (Lider), Bogacka
Martyna, Bryning Estera, Chmielarz Mikotaj, Gasierek Alicja, Kmiecik Anna, Majerczyk Mateusz,
Migata Lukasz, Moska Magdalena, Smulczynska Magdalena, Szkarlat Wojciech, Tarasek Joanna, Zak
Martyna

" Podtemat ,,Wnetrze” byt realizowany w w zespole studenckim: Myca Sandra (Lider), Czechowska
Agata, Cziba Paulina, Glowacka Monika, Jasinska Izabela, Kowalska Paulina, Kwiczala Matgorzata,
Lata Dobrochna, Mandla Iwona, Przybyta Agata, Waluda Sergiusz
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przystosowanie do specyfiki podjetego tematu. Procesy badawcze podzielone byly na
nastepujace etapy:

Etap | przygotowujacy studentow merytorycznie do pracy badawczej — czyli cykl
wyktadow prezentujacych metody, techniki i narzgdzia badawcze stosowane w architekturze
oraz przykltady przeprowadzonych badan, wraz z wnioskami praktycznymi. W trakcie
wyktadow starano si¢ zaprezentowa¢ styk badan srodowiska zbudowanego z praktyka
zawodowa architekta. Dlatego tez jeden z wyktadéw poprowadzili architekei, absolwenci
Wydziatu Architektury Politechniki Slaskiej, ktorzy w swojej firmie wcielajg w zycie
partycypacyjne podejécie do projektowania.

Etap Il — to praca studencka w ramach ¢wiczen oraz praca wlasna studentow,
podsumowana w formie dwoch prezentacji:

e Prezentacja 1: ,Kompendium wiedzy” na zadany temat opracowana na bazie

przegladu literatury, przepiséw, norm, stron internetowych.

e Prezentacja 2: Zaproponowanie scenariusza przeprowadzenia badan oraz doboru
metod, technik 1 narzedzi; pomyst studentow na przeprowadzenie badan byt
konsultowany z Prowadzacym, przedyskutowany i zweryfikowany co do jego
poprawnosci.

W tym etapie zadaniem studentow bylo takze zgromadzenie materiatdbw przydatnych w
trakcie warsztatow (np. wycinki z prasy, tworzenie galerii zdje¢). Wykonano tez dziatania
organizacyjne, takie jak wylonienie lideréw i skompletowanie dwoch podgrup, podjcto
decyzje co wyboru jednego z podtematéw do opracowania oraz przeprowadzono szczegotowy
podziat zadan i kompetencji. Kazdy ze studentow 12 lub 13 osobowego zespotu uczestniczyt
w cato$ci badan, ale jednoczesnie miat przydzielona role i zadanie — za ktore odpowiadal,
zgodnie z tym, w czym czuje si¢ najlepszy. Byli zatem studenci:

e ,badacze”, bezposrednio zaangazowani w proces przygotowania scenariusza badan,
pytan ankietowych, opracowania wynikow i raportu,

e animatorzy (moderatorzy)” — dbajacy o dobre tempo, atmosfere warsztatow,

e .dizajnerzy” — kreujacy wstepng koncepcje projektowa,

e graficy” — opracowujacy szablony prezentacji graficznej materialow,

e obstuga techniczna i medialna” — o zadaniach zwigzanych z przygotowaniem
materiatow do warsztatow, zaaranzowaniem Sali oraz wykonaniem dokumentacji
fotograficznej przebiegu warsztatow.

Nad koordynacjg pracy w zespotach czuwali liderzy. Ze strony UTW w badaniach

w kazdym z zespolow brato udziat 4-5 seniorow.

Etap Il — to warsztaty ,,Oceny, programowania i projektowania przestrzeni dla
seniorow” z udziatem zaproszonych gosci, czyli studentow z gliwickiego UTW. Byly one

podzielone na dwie czegsci: badawczg oraz kreatywna.



30 J. Tymkiewicz

W czesci badawczej studenci wykorzystujac przygotowany material graficzny pytali
seniorow o opini¢ w zakresie roéznych zagadnien zwigzanych z omawianymi problemami
badawczymi. Obie podgrupy wybraty inne techniki i narzedzia wspotpracy z seniorami.

Zespot zajmujacy si¢ podtematem 1 (,,Zewngtrze”) zaaranzowal spotkanie fokusowe
z seniorami, czyli dyskusje moderowang przez dwdjke studentoéw (fot. 1).

Fot. 1. Spotkanie fokusowe z seniorami
Fig. 1. Focus meeting with seniors
Zrédto: Opracowanie whasne

Zadawanym pytaniom towarzyszyl material graficzny w postaci duzych plansz biatego
kartonu z naklejonym zdjeciem wybranego do badan obiektu, z pozostawieniem marginesu,
na ktorym odnotowywano komentarze seniorow. Dodatkowo obiekty wyswietlane byty na
duzym ekranie. Wspomniana prezentacja miata by¢ gldéwnym materiatem do dyskusji, ale
okazato si¢, ze plansze ze zdjgciami, ktore mozna wzig¢ do reki, doktadnie obejrzec z bliska
I ,,Ww swoim tempie” - wywotujg wigcej emocji i to one wlasnie skupialy uwage seniorow. Jest
to wazny wniosek co do trafnos$ci wyboru narzedzi badawczych w przysztosci. Dyskusja przy
duzym stole przebiegata w sposdb bardzo dynamiczny, ciekawy dla wszystkich uczestnikow,
ale miata takze wade. Seniorzy konsultowali mi¢dzy sobg opinie o obiektach, a tym samym
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gusta i preferencje osoéb o silniejszej osobowosci mogly dominowac. Zadawane pytania
dotyczyty:

e ksztaltu bryty i formy elewacji, wejs¢ do budynkow,

e Kkolorystyki oraz materiatoéw fasadowych,

e clementow elewacji: okien, tarasow, balkonow,

e detali i dodatkowego wyposazenia,

e subiektywnego odbioru emocjonalnego.

Drugi zespdt zajmujacy si¢ problemem ,,Wnetrza” wybrat badania sondazowe
z kwestionariuszem pytan wzbogaconym o materiat graficzny (zdj¢cia przykladéw rozwigzan
badanego problemu). Byt to wywiad indywidualny prowadzony w parach senior-student, na
bazie pytan i fotografii wyswietlanych na ekranach laptopow (fot. 2).

Fot. 2. Wywiady indywidualne z seniorami
Fig. 2. Individual interviews with seniors
Zrodto: Opracowanie wiasne

Seniorow pytano o preferencje w zakresie:

e okien: ich typow, ksztattow, proporcji, podziatdéw, Sposobu otwierania, rodzaju
szklenia (np.: szyby przeciwstoneczne, przyciemniane), obecnosci parapetu i jego
funkcji (np.: uprawa roslin), dobor ochrony przeciwstoneczne;,
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e przestrzeni rekreacyjnych takich jak: tarasy, balkony, loggie — ich wielkosci,
proporcji, doboru materiatow (posadzki, barierki) i wyposazenia, a takze aktywnosci
realizowanych w ich obrebie oraz zwigzanych z tym zagadnien poczucia prywatnosci
W przestrzeni architektonicznej,

e widoku z okna, lub tarasu, balkonu czy loggi.

W tym wypadku unikni¢gto wady zwigzanej ze wzajemnym narzucaniem sobie opinii
przez seniorow, ale sam przebieg badan nie angazowal catego zespolu, lecz tylko
Lankieterow” 1 ,respondentow”. Atmosfera byla zdecydowanie spokojniejsza i nie tak
dynamiczna, jak na sali, gdzie odbywalo si¢ spotkanie fokusowe. Po fazie zadawania pytan
i notowania odpowiedzi ekspert wspierajacy (z Fundacji Lab 60+) zaproponowal wspodlne
podsumowanie przebiegu badan, aby nastgpita wymiana informacji pomiedzy seniorami,
badaczami i pozostalymi osobami z zespotu studenckiego.

W czgé¢ |, kreatywnej”, studenci WA 1 seniorzy z UTW probowali znalezé rozwiazania
zadanego problemu. Réwniez w tym przypadku obie podgrupy zastosowaty inne techniki
1 narzedzia. Zespdt 1 z przygotowanego materiatu graficznego stworzyl kolaz, wybierajac
poszczegolne czesci elewacji oraz szczegdlowo je dyskutujac z seniorami. Po zakonczeniu
warsztatow przygotowana zostata lista ,,wytycznych”, na bazie ktorej zaproponowano
wstepng koncepcje elewacji. Natomiast Zespot 2 zdecydowal si¢ na prace na prostych
roboczych makietach.

Duzym wsparciem w warsztatach byt wspomniany udziat ekspertow z Fundacji
Laboratorium Architektury 60+, w osobach architektow z duzym doswiadczeniem
w przeprowadzaniu tego typu dziatan z seniorami. Czuwali oni nad dynamikg przebiegu
warsztatow, podpowiadajac w kluczowych momentach ciekawe rozwiazania praktyczne.
Pomoca w organizacji warsztatow wykazali si¢ rowniez studenci z kola naukowego
LAB 60+.

W przerwie warsztatbw w hallu mozna bylo uczestniczy¢é w prezentacji kombinezonu
AGE EXPLORER®, ktory stuzy do symulacji ograniczen ruchu ciata bedacych wynikiem
procesu starzenia. Kilku studentow mialo mozliwo$¢ osobistego przetestowania tego
rozwigzania (fot. 3).

Etap IV — obejmowal opracowanie wynikéw badan i sporzadzenie raportu, analize¢
1 syntez¢ wiedzy, oprawe graficzng oraz przygotowanie prezentacji koncowej (wigcej
w podrozdziale 6).

Etap V — to uroczyste podsumowanie warsztatow w formie prezentacji multimedialnych
oraz filméw, przedstawionych na duzej auli podczas spotkania z udzialem zaproszonych gosci

— seniordow z UTW.
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Fot. 3. Testowanie kombinezonu przeznaczonego do symulacji wieku senioralnego
Fig. 3. Testing the suit designed to simulate the senior age
Zrédto: Opracowanie whasne

6. Wyniki badan i wstepne wnioski

Przy omawianiu wynikow badan jeszcze raz nalezy podkresli¢, ze nie byly prowadzone na
grupie reprezentatywnej i nie s3 miarodajne. Niemniej jednak warto je przytoczy¢, gdyz dla
tej konkretnej grupy studentow byt to pierwszy kontakt z gustami osob nie zwigzanych
z architekturg, ktore mialy swoje upodobania, preferencje estetyczne i1 wynikajace
z do$wiadczenia zyciowego opinie o funkcjonalno$ci niektérych rozwigzan. Byla to
konfrontacja idealdow mlodych architektow z praktyka rozmoéw z uzytkownikami, a by¢ moze
i potencjalnymi klientami w przysztosci.

6.1. Wyniki badan zespotu 1

Cytujac fragment pracy studenckiej - celem badan bylo poznanie preferencji pigciu
seniorow z UTW - zwigzanych estetyka 1 funkcjonalnoscig elementow fasady, ,,a nastepnie
stworzenie pewnego zbioru wytycznych/informacji, do ktérych warto zajrzeé¢ projektujgc
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obiekty przeznaczone dla osob starszych”. Liste ,,wytycznych” zawierajaca wnioski z badan
studenckich Zespotu 1 prezentuje ponizsza tabela (Tabela 1):

Tabela 1
Opinie o rozwigzaniach elewacyjnych zebrane w grupie pigciu seniorow
uczestniczacych w badaniach przeprowadzonych przez Zespo6t 1
elewacje i ich . L
czetci cechy pozytywne, pozadane cechy negatywne, niepozadane
e wysokie budynki - "przywoluja
skojarzenie z hotelem,
L blokowiskiem";
Ll e | oy o o
bryta Wy e galeriowce — ryzyko zagladania do

szerokie wejscie do budynku;

. ) . . L. okien;
e niezalezne wejScia do mieszkan;

e budynki podniesione na stupach
lub palach - przeciagi i utrata
ciepla;

e elewacje wykonane w catosci ze
szkla - moga powodowaé utrate
intymnosci;

e 7zbyt duza ilo§¢ betonu sprawia
wrazenie pustych $cian i grozy;

e kamien - stosowanie miejscowe,
zbyt duza ilos¢ jest niestosowna;

e blacha 1 »plastik” -
nieodpowiednie;

e zbyt szalone kolory;

e zbyt duzo zieleni na elewacji;

e cieple kolory drewna;
naturalne odcienie cegty;

o grafitowy, przetamany innym,
cieplejszym kolorem;
zielen na elewacji (i dachu);

o akcenty kolorystyczne;

kolor 1 materiat

o duze, wspolne tarasy  z
mozliwoscig nawigzania
kontaktow towarzyskich;

e balkony: intymne, odgrodzone

jeden od drugiego, ale w sposob e male balkony ~ ,jak dla papugi”

zapewniajacy mozliwos¢
kontaktu z sasiadami (najlepszym | °® bgrdzo zabudowane  balkony
rozwiazaniem sa AZUTOWE niekorzystne ze wzgledu na brak

tarasy i balkony mozliwo$ci obserwacji otoczenia;
e stalowe elementy ostaniajace -
wywoluja nieprzyjemne odczucie

zimna;

elementy ostaniajace ale nie
catkowicie zastaniajace);

e zastosowanie przykrycia
(daszku), chociaz czg$ciowego;

e drewniane balustrady stwarzajace
przytulny Klimat;

e ostony balkonowe ze szkla

matowego;
e duze, umozliwiajagce wpuszczenie
wigkszej , ilosci Swiatla e brak okien od strony ulicy
stonecznego; e .
e przeszklenia na catg kondygnacje; umozliwiajacych obserwacjg;
okna > | zbyt duze przeszklenia powodujace

e tradycyjne okiennice drewniane;

e odpowiednio zdystansowane osie
okienne (t.: odleglosci
miedzyokienne  wigksze niz

utrat¢ intymno$ci;
e szprosy w oknach;
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szerokos$¢ okna);
delikatnie wycofane okna;
e antywlamaniowe rolety;

e azurowa elewacja - dodaje
. lekkosci;
detale i inne o )
.o e obecnosc¢ ,,ornamentyki”; e Dbrak krytycznych komentarzy;
wyposazenie

e podjazdy dla niepetnosprawnych,
windy i balustrady;

Zrédto: Opracowanie whasne na bazie materiatow studenckich

W trakcie spotkania fokusowego pojawity si¢ znamienne krytyczne komentarze senioréw
na temat elewacji konkretnych obiektow wysoko ocenianych w $rodowisku
architektonicznym, takich jak:

e Old People’s Home in Alcéacer do Sal, Portugalia (Aires Mateus Arquitectos, 2010) —
wdobrze wyglgda na zdjeciu, ale nie do mieszkania”, ,, kubistyczna bryta, zbyt
nowoczesna”, ,, nietadne pudetko, klocek",

e Nursing Home in Batignolles, Paris, Francja (Atelier Du Pont, 2015) — ,zbyt
zaglebione loggie balkonowe — za bardzo odizolowane - zjawisko tzw. Dziupli*

e Wo0ZoCo in Amsterdam, Holandia (MVRDV, 1998) — ,Wystajgce szklarnie - wiszgce
ule™;

e Santa Teresa Retirement Home, Lleida, Hiszpania (BmesR29 Arquitectes) — ,,zbyt
duze zageszczenie wertykalnych elementow ostaniajgcych przywotujgcych skojarzenie
z wiezieniem (1j. ostony kojarzq sie z kratami) -8

Bardzo pozytywnie opiniowane byty projekty domow seniora w stylu tradycyjnym,
»dworkowym”, z mansardowymi dachami i detalami elewacji stylizowanymi na historyczne.

Pomimo wczesniejszych zatozen studenckich - z zestawienia tabelarycznego oraz
powyzszych komentarzy nie wynikaja jednoznaczne wytyczne — nawet dla badanej grupy
seniorow. Niektore z opinii pozostaja wrgcz w sprzecznosci, np.:

e pozytywna ocena oddzielnych wej§¢ do mieszkan z galerii, ale tez krytyka

galeriowcdw, ze wzgledu na mozliwo$¢ zagladania do okien;

e zielen na elewacji — ,,tak”, ale niezbyt duzo;

e duze przeszklenia na elewacji ,,tak”, ale zabierajg intymnos¢;

Mozna zauwazy¢ jedynie pewne tendencje w opiniach formutowanych przez seniorow,
a mianowicie:

e do umiaru;

e tradycyjnych rozwigzan estetycznych;

e przyjaznej skali;

e naturalnych materialow;

8 . . . . . . .
wymienione obiekty oraz inne prezentowane seniorom mozna obejrze¢ na stronie [10]
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e funkcjonalnos$ci wszystkich elementow sktadowych;

6.2.  Wyniki badan zespotu 2

Podsumowanie wynikow badan Zespolu 2 obrazuje preferencje czwoérki seniorow
bioragcych udziat w badaniach. Przedstawiajg si¢ one nast¢pujgco:

e okna — ,na przestrzal”, zapewniajgce dobre przewietrzanie, W pokoju dziennym
powinny by¢ duze: balkonowe, lub z obnizonym parapetem albo na catg wysokosé¢
$ciany, bezszprosowe, z mozliwoscig uchytu i z szerokim parapetem na uprawg roslin,
szklenie ,,normalne” (nie przyciemniane); W sypialni — okna mniejsze, ale z mitym
widokiem, ktéry mozna bytoby podziwia¢ po przebudzeniu; ostony przeciwstoneczne
sg bezwzglednie pozadane, ale wszyscy wybrali rozwigzania tradycyjne: krotkie firany
I rolety w kasecie; chegtnie przyjeliby bardziej nowoczesne sterowanie roletami —
przycisk na $cianie (ewentualnie pilot);

e przestrzenie rekreacyjne — w mieszkaniu - najlepiej $redniej wielkosci loggia,
zapewniajaca prywatnos¢, wyposazona w stolik i krzesta, lezak, rosliny; byloby to
miejsce do spotkan z rodzing i przyjaciolmi, wskazano tez aspekt praktyczny —
suszarke na pranie; nawierzchnia powinna zabezpieczaé przed poslizgiem i mogtaby
to by¢ sztuczna trawa; w domu seniora takie rozwigzanie Powinno by¢ wspolne
i shuzy¢ jako miejsce integracji.

e widok z okna — dobry to: pigkny krajobraz, zielen, park, ogladany z nizszych
kondygnacji, natomiast niepozadany to: parking, Sciana sgsiedniego budynku,
halasliwa ulica, $mietniki;

Seniorzy wybierali zatem tradycyjne, znane im rozwigzania, podkreslali chg¢ kontaktu ze
srodowiskiem zewnetrznym (widok z okna przez duze przeszklenia, rekreacja w przestrzeni
loggi), unikanie potudniowych ekspozycji powierzchni przeszklonych (wysokie temperatury
latem), dobre o$wietlenie naturalne, ale z mozliwoscia regulacji poprzez rolety oraz
bezpieczenstwo 1 komfort uzytkowania (nawierzchnie antyposlizgowe, szerokie parapety
zabezpieczajace przed wypadnieciem). Jak zauwazyli studenci - pracujacy z nimi seniorzy
przygotowali si¢ do warsztatow, mieli swoje wlasne przyklady oraz byli zorientowani
w zagranicznych rozwigzaniach udogodnien dla seniorow. Dato si¢ takze odczu¢ dwie istotne
tendencje, ktére wymagalyby poglebionej analizy 1 badan na wigkszej grupie seniorow.
Pierwsza: seniorzy zauwazaja konieczno$¢ dedykowania udogodnien, ale dla seniorow
niepetnosprawnych, a sami jako sprawni oczekujg zwyklego komfortu uzytkowania. By¢
moze jest to che¢ uniknigcia ,,stygmatyzacji” ze wzgledu na wiek 1 dazenie do jak
najdtuzszego korzystania z rozwigzan powszechnie stosowanych. Jest to wazne szczegdlnie w
aspekcie powstania rozwigzan typu ,,wzorcowe mieszkanie seniora”[11], ktore nasycone jest
udogodnieniami o okreslonym wyrazie estetycznym. Druga tendencja: réznicowanie

rozwigzan dla mieszkan prywatnych i dla domdéw seniora. Przyktadowo w tracie badan
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»Ssprawni” seniorzy w wigkszosci wybierali pelna, nieprzezierng barier¢ balkonu, czy loggi —
dajaca poczucie prywatnosci 1 ostong suszgcemu si¢ praniu. Jednak pojawit si¢ komentarz, ze
dla osoby niepelnosprawnej, czy w domu seniora ,,barierka powinna by¢ przezierna, tak aby
widziata swiat”. Studenci w podsumowaniu badan skomentowali t¢ kwesti¢ nastepujaco:
,»Osoby ankietowane w swoich odpowiedziach rozroznialy rozwigzania dla domow seniora
i dla prywatnych mieszkan dostosowanych dla osob starszych. W tych pierwszych czes¢
badanych podkreslata potrzebe wspolnych spotkan, natomiast w drugim rozwigzaniu wigkszg

7 7999
prywatnosc¢’™.

7. Podsumowanie i wnioski koncowe

Opisany projekt badawczo-naukowy jest jednym z wielu prowadzonych na Wydziale
Architektury Politechniki Slaskiej w ramach dydaktyki, gdzie oprocz marki Slaskiej Szkoty
Architektury (zwigzanej z projektowaniem), rozwijana jest takze marka Slaskiej Szkoty
Badan Jako$ciowych. Naszych studentow probujemy uwrazliwia¢ na fakt, ze architektura ma
stuzy¢ uzytkownikom, a architekt musi by¢ §wiadomy ich potrzeb, o ktére powinien pytac.
Dydaktyka realizowana we wspotpracy z podmiotami zewne¢trznymi (tu: Uniwersytetem
Trzeciego Wieku 1 Fundacja LabB60+) stwarza dla studentéw okazj¢ przetestowania
poznanych w teorii metod i technik stosowanych w ocenach jakosciowych w architekturze.
W przypadku omawianego projektu seniorzy z UTW zostali zaproszeni do wspotpracy w roli
ekspertow w zakresie przestrzeni architektonicznej oraz urbanistycznej, ktorej sa
uzytkownikami. W trakcie warsztatow chetnie podzielili si¢ swoimi do$wiadczeniami
I opiniami, a takze spostrzezeniami ze studentami Wydzialu Architektury. Dzigki temu
przyszli mlodzi architekci doswiadczyli w praktyce, jak przeprowadza si¢ rozmowy
z uzytkownikami, czy nawet potencjalnymi przysztymi klientami w wieku senioralnym, nie
zwigzanymi z architektura, na co zwracaja uwage, jakie maja preferencje estetyczne, ktore
trzeba uszanowac oraz jakie moze by¢ pole do negocjacji dla architekta w tym zakresie, tak,
aby w efekcie koncowym wizerunek budynku i jego uzytecznos¢ byty na wysokim poziomie
(wigcej na ten temat warsztatow z seniorami: [12], [13]).W tym miejscu warto zacytowac
komentarz studencki: ,, Dzisiaj uczymy sie jak projektowaé¢ budynki nowoczesne, innowacyjne
spetniajgce wszelkie wymogi, projektujemy tak, aby umozliwi¢ uZytkowanie przestrzeni
zarowno dzieciom, dorostym jak i osobom niepeinosprawnym. Dzigki zorganizowanym
warsztatom idziemy krok dalej: uczymy sie jak w przysztosci wspolpracowac z mieszkancami

czy inwestorami, tak aby nasze projekty odpowiadaly potrzebom uzytkownikéw ™.

% Fragment pracy studenckiej wykonanej w zespole: Myca Sandra (Lider ), Czechowska Agata, Cziba
Paulina, Gtowacka Monika, Jasinska Izabela, Kowalska Paulina, Kwiczala Malgorzata, Lata
Dobrochna, Mandla Iwona, Przybyta Agata, Waluda Sergiusz

% Fragment pracy studenckiej wykonanej w zespole: Kupfer Patrycja (Lider), Bogacka Martyna,
Bryning Estera, Chmielarz Mikotaj, Gasierek Alicja, Kmiecik Anna, Majerczyk Mateusz, Migata
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Wyniki badan, rzucaja nieco nowe $wiatlo na problem estetyki i funkcjonalno$ci
budynkow projektowanych z mys$lg o seniorach i poszerzaja wiedz¢ na ten temat. Nie sg to
gotowe wytyczne projektowe, ale wytyczne do dalszych badan na pewno tak. Przyktadowo -
warto poglebi¢ temat zauwazonych tendencji w opiniach badanych senioréw. Chodzi
0 kwestie:

e nie uogodlniania rozwigzan pod hastem ,,dla seniorow”, lecz rozroéznianie rozwigzan ,,dla
sprawnych senioréw” i ,,dla niepelnosprawnych senioréw”;
e preferowanie tradycyjnych rozwigzan architektonicznych o wysokiej funkcjonalnosci

1 bezpieczenstwie uzytkowania;

Powyzsze problemy maja duze znaczenie w aspekcie coraz popularniejszych zasad
projektowania uniwersalnego, powstawania wspomnianych juz certyfikatow takich jak OK.
Senior, czy rozwigzan modelowych, jak wzorcowe mieszkanie dla seniora.

W zakresie estetyki elewacji w tracie badan mozna byto si¢ zorientowaé, ze seniorzy maja
bardzo ugruntowane gusta i moga by¢ partnerami trudnymi w negocjacjach. Jesli uznamy, ze
seniorzy, jako coraz wicksza grupa starzejacego sie w szybkim tempie polskiego
spoteczenstwa bgda w przysztosci znaczacymi Klientami biur architektonicznych — to trzeba te
preferencje mie¢ na uwadze i tu przydatyby si¢ wytyczne, powstate na bazie miarodajnych
badan. Z pewnoscia jest to kierunek kontynuacji podjetej problematyki badawczej.

W trakcie trwania projektu naukowo-dydaktycznego przetestowano procedury badawcze
i sposOb organizacji tego typu zadan. Pojawily si¢ problemy wynikajace z za duzej grupy
badawczej, w ktoérej trudno uzyska¢ réwnomierne zaangazowanie wszystkich cztonkow.
Z kolei seniorOw bylo za mato, ale 1 tak zaproszenie 30 gosci z UTW bylo duzym
przedsigwzigciem logistycznym, zwlaszcza, ze seniorzy w wigkszosci nie korzystali z poczty
elektronicznej i pozostawat indywidualny kontakt oraz uzgodnienia telefoniczne.

Jesli chodzi o zakres merytoryczny — studenci prawidtowo dobrali i przetestowali metody
oraz techniki badawcze. Analizujagc wyniki badan mozna jednak zauwazy¢ brak precyzji
I poglebienia tematu, ale jest to w petni zrozumiate przy pierwszym zetknigciu z zadaniem
badawczym 1 jego realizacja, czego studenci dopiero si¢ ucza.

Na koniec warto przytoczy¢ cytat z wypowiedzi jednego z seniorow, ktory utkwil
w pamigci studentow: ,,Projektujqgc dla osob starszych tak naprawde projektujecie dla siebie.
Kazdy kiedys sie zestarzeje. Myslcie wigc o sobie i tworzcie przestrzen, w ktorej sami

chcielibyscie zyc".

Lukasz, Moska Magdalena, Smulczynska Magdalena, Szkarlat Wojciech, Tarasek Joanna, Zak
Martyna
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ELEWACJE DLA SENIOROW — BADANIA JAKOSCIOWE
PREFERENCJI ESTETYCZNYCH | FUNKCJONALNYCH

Streszczenie

Celem podjetych badan pilotazowych bylo uzyskanie wstgpnych wnioskéw w zakresie
preferencji estetycznych i wymagan uzytkowych w odniesieniu do rozwigzan elewacyjnych —
z punktu widzenia seniorow, a takze przetestowanie procedur badawczych.

W artykule zaprezentowano stan wiedzy w podjetym temacie, autorskie badania
jakosciowe, w tym metod¢ badan, przebieg procesu badawczego i jego wyniki oraz wnioski
koncowe. Podano takze praktyczne uwagi odnoszace si¢ do procesu przeprowadzenia badan
jakosciowych wraz z partycypacja senioréw jako potencjalnych klientow biur
architektonicznych, czy uzytkownikdéw przestrzeni architektoniczne;.

FACADES FOR SENIORS - RESEARCH QUALITY OF AESTHETIC
AND FUNCTIONAL PREFERENCES

Summary

The aim of this pilot study was to obtain preliminary conclusions in the field of aesthetic
preferences and requirements in relation to the facade solutions - from the perspective of
seniors, as well as test procedures.

The article presents the state of knowledge on the discussed theme, original qualitative
research, including the method of research, the research process, its results and conclusions.

The practical observations relating to the process of conducting qualitative research with
the participation of seniors as potential clients of architectural offices or users of architectural
space are given also.
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