sPI1s TRESC.I

WPROW ADZENIE ...ttt en bttt 7
1. ADAMCZEWSKI P.: E-logistyka w rozwoju organizacji inteligentnych........cccccoveiniene. 9
2. BAIJCAR B., BABIAK J.: Style kierowania polskich menedzeréw - uwarunkowania

OFQANTZACY JNME ettt ettt ettt ettt bttt e bt b e st b e b e Rt e en b et e b eb e et et enn et e nb et ebennets 21
3. BERNY D., WANDZICH D., PLAZA G.: Wyzwania dla sektora biopaliw w $wietle

rozwijajacej Sie BiogoSPOUArKi......ccciiiiiiiiiieii s 41
4. DUDEK-BURLIKOWSKA M.: Samoocena pracownikdw na podstawie jakosSci

w wybranym przedsiebiorstwie przemystowym - wyniki badanf.........ccooeeieniniiinennn. 57
5. HEYDUK A., BORON S,, JOOSTBERENS J,, PIELOT J.: Empiryczny model

impedancji ciata ludzkiego na potrzeby oceny zagrozenia niebezpiecznym dla

zdrowia i zycia porazeniem pradem eleKtryCZNYM ... 67
6. HILAROWICZ A.: Koncepcja pracownika we wspotczesnych modelach zarzadzania

ZASODAMIT TUAZKIM T ..cuiiiiiicc et 77
7. JACH K.: Innowacja spoteczna na przyktadzie dziatalnosci Pomorskiego

O8r00Ka K OMPEIENC i..iuiuiuiiiieieieiiieieieieiei et eb bbb bbb bbbttt eb bbb ebenas 87
8. KARWOT J.: Strategia w zakresie innowacyjnosci rozwojem przedsiebiorstw

sektora komunalnego we wspotpracy z instytucjami naukowo-badawczymi................... 99
9. KNOSALA B.: O nowej relacji miedzy sztuka, technika i humanistyka w ujeciach

teoretycznych i praktyCe SPOIECZNE] ..o 113
10. KSIAZEK D., LIGARSKI M.J.: Samoocenajako metoda ograniczania barier

dla organizacji i doskonalenia systemu zarzadzania jakoSCig.......ccovevvvririseienireserereninenns 127
11. LIGARSKI M.J.: Kompleksowe przygotowanie specjalistow do zarzgdzania

jakoscig - doSwiadczenia z ksztatcenia podyplomOWEQO....cccovveevrrireinirce e 141
12. MACKOWIAK E.: Zasady finansowania o$wiaty przez jednostki samorzadu

terytorialnego na przyktadzie gminy TYCHY oo 151
13. MANKA-SZULIK M.: Samorzad terytorialny jako czynnik rozwoju lokalnego

[ Yo T =11 1 T=T o L TSRS 165
14. MARUSZEWSKA E.W.: Etyczne aspekty zarzgdzania z punktu widzenia

rachunkowos$ci w Swietle teorii agencji oraz teorii intereSariuSzZy .......cccoceceevrrieieienens 179
15. MICHALSKA-CWIEK J.: Doskonalenie zarzadzania jako$cig UStUg......ccccoueevrreerunernnes 191
16. NADZLAKIEWICZ M.: Wybrane aspekty zarzagdzania zmiang organizacyjng

W jednoStKach SHUZDY ZATOWIA.......ci it 205
17. NAWROCKI T.: Problematyka pomiaru i oceny innowacyjnosci przedsiebiorstw 217



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

NOWROT A., BORON S.: Najnowsze osiggniecia na ptaszczyznie fizyki
i chemii oraz inzynierii materiatlowej w aspekcie wzrostu wydajnosci

proces6w przerdbczych na styku przemystéw weglowego i energetycznego................. 227
NOWROT A., JOOSTBERENS J.: Wptyw najnowszych osiagnie¢ mikroelektroniki

oraz nanotechnologii na bezpieczenstwo procesow przemystowych........cccccoveeevrrnnee. 235
OLKO S.: Badanie kompetencji w klastrach sektora ICT z perspektywy

ZArZ3AZANTA WIBUZG vveveeveiiesreiees ettt 245
PRALAT E.: Analiza rozwoju zakupow grupowych W PolSCe......cccccervveeierirrcienirieiennn 261

ROZALOWSKA B., MACELKO M.: Miasto jako organizacja uczaca sie.
O znaczeniu idei inteligentnego miasta (obywatela) w spoteczenistwie
INTOIMACY JY M ettt ettt st st e e b e neene et e e ne e e e eneseeneeen 271

RYSZKO A.: Zarzadzanie sSrodowiskowe z perspektywy nauk ekonomicznych,
technicznych i humanistycznych - wybrane problemy i Wyzwania........ccccocvevnrcrcnenn. 285

SWOROWSKA A.: Relacje miedzyorganizacyjne $wiata nauki.
e 4] o1 Lo (=] S = o 1Y OSSR 299

SZAFRANIEC M.: Problematyka wiaczania zagadnien srodowiskowych
do proceséw podejmowania decyzji w przedsiebiorstwie........cccevvreererncnernsee e 309

SZWAJCA D.: Wspolpraca z interesariuszami w zakresie CSR
w kontek$cie budowania reputacji przedsiebiorstwa.........cococeevrrreiiivceienscce e 323

WERYNSKIP.: Pomiar innowacyjnosci w sektorze MSP.
Metodologia teStoOWania NAIZEUZIA . ......oevierieieece et 337

WOLNLAK R., SKOTNICKA-ZASADZIEN B.: Zadowolenie klienta
niepetnosprawnego ze $wiadczonych ustug na przyktadzie Urzedu Miejskiego
W RYDNIKU .ttt ettt sttt ne e ae e 357

WOZNIAK J.W.: Bariery w komunikacji interpersonalnej na stanowiskach pracy 367



INTRODUCTION ..ottt ettt 7
1. ADAMCZEWSKI P.: E-logistics in development of the intelligent organization............... 9
2. BAIJCAR B., BABIAK J.: Polish manager’s leadership styles - organizational

ETEIMINANTS ...ttt Rt r ettt 21
3. BERNY D., WANDZICH D., PLAZA G.: Challenges for biofules sector under

growing Di0BCEONOMY ..ottt e 41
4. DUDEK-BURLIKOWSKA M.: Self-assement of employess in accordance with

EN ISO 9004:2010 in the chodes enterprise - €ase StUAY ......cccoerrineniinenneee e 57
5. HEYDUK A., BORON S., JOOSTBERENS J., PIELOT J.: Empirical model

ofhuman body impedance for needs of assesment of hazard of dangerous

to health and life €leCtriC SNOCK ..o 67
6. HILAROWICZ A.: The concept of an employee in contemporary models of human

FESOUICES MANAGEMENT...eiuiitiiiiieie ettt b e s b e sb e s bt e bt s bt e e e e e e e eeenbeebe e 77
7. JACH K.: Social innovation by example of Pomeranian Competences Center................. 87
8. KARWAOT J.: Strategy for innovation development of companies in utilities

in cooperation with scientific-research iNStItULIONS.......covovriviiiinicc e 99
9. KNOSALA B.: About new relation between art, technology and humanities

in theoretical approaches and SOCIal PraCtiCe.......cocoiiioiiiiiiiiiie e 113
10. KSIAZEK D., LIGARSKI M.J.: Self-evaluation as method of barriers reduction

for the organization and development of a quality management system..........cccccceeveeeneen. 127
11. LIGARSKI M.J.: Complex preparation of experts on quality management -

experiences from post-graduate edUCATION .......cccouiiii et 141
12. MACKOWIAK E.: Principles of financing the education system by local

government units on example of the municipality 0f TYChY ..o 151
13. MANKA-SZULIK M.: Local government as a factor of local and regional

(o LoV 2T [T o] =T 11 SO OO 165
14. MARUSZEWSKA E.W.: Ethical aspects of accounting decisions made by

managers in the context of agency and stakeholders theories........ccooeviiiiniicincnne, 179
15. MICHALSKA-CWIEK J.: Improving the quality management SErvices........cccceevvenrene. 191
16. NADZIAKIEWICZ M.: The selected aspects of organizational changes’

management in the health Care UNITS......ccooiiiiiiie e 205
17. NAWROCKI T.: Problems of measuring and assessing enterprises innovativeness....... 217

C O N TENTS



18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

NOWROT A., BORON S.: The new technology methods in physical chemistry
and materials science of higher performance of processing techniques in the coal

INAUSEIY BN BNEIGY ..ttt en s 227
NOWROT A., JOOSTBERENS J.: The influence of recent microelectronics

and nanotechnology research for industrial processes safety........ccccveinniiinncinnnnenn, 235
OLKO S.: Researching competence in ICT clusters - perspective of knowledge
MANAGEMENT....iiiiiiii i s bbb 245
PRALAT E.: Analysis of group buying in Poland..........ccoeiiniiiincinieeeecseees 261
ROZALOWSKA B., MACELKO M.: City as a learning organization.

About the importance of smart city (citizen) concept in the information society 271
RYSZKO A.: Environmental management from the perspective of economics,
technological sciences and humanities - selected issues and challenges........c.cccceoeeeeaee. 285
SWOROWSKA A.: Inter-organizational linkages of science.

The €case from POIANTG ... 299
SZAFRANIEC M.: Issue of environmental aspects internalization

to decision-making processes in the COMPANY .......ocoieiriiineicie e e 309
SZWAJCA D.: Cooperation with stakeholders in the field of CSR

in the context of building corporate reputation............ccociieiiniiience s 323
WERYNSKI P.: Measurement of innovation in the SMEs.

Methodology O teStiNG t00IS ..o 337

WOLNIAK R., SKOTNICKA-ZASADZIEN B.: Satisfaction of customer
with disability from services rendered on the example of the Municipial Office
OTthe CItY RYDNTK .ot e

WOZNIAK J.W.: Interpersonal communication barriers in workplaces



