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Es ist mir eine groRe Freude, in dieser Versammlung Uber wissenschaft-
liche Betriebsfihrung sprechen zu dirfen, ist dies doch ein Thema, fir
das ich mich aufs lebhafteste interessiere.

Meine Erfahrung auf diesem Gebiete reicht noch Uber die Zeit hinaus
— zehn Jahre sind es wohl jetzt her —, zu der Frederick W. Taylor seine
epochemachende Arbeit Gber die Kunst der Betriebsfihrung verdffentlicht hat.

Nahe freundschaftliche Beziehungen verbanden mich seit langem mit
Taylor und seinem Werke, und so verfolgte ich mit grofRtem Interesse die
Einfihrung seines Systems in unsere Fabrik zu Philadelphia. Zur gleichen
Zeit, da es bei den Werken der Tabor Manufacturing Company in Phila-
delphia Eingang fand, trat es auch bei uns in Kraft. Diese beiden Werke
waren die ersten, die das Taylor-System in seinem ganzen Umfang annahmen,
in beiden ist es nunmehr mit Erfolg seit einer Reihe von Jahren wirksam.

Im vergangenen Jahre hat ein SonderausschuB des Représentanten-
hauses der Vereinigten Staaten das Taylor-System und andere Systeme einer
genauen Untersuchung unterzogen. Von den drei Mitgliedern dieses Aus-
schusses gehdren jetzt zwei dem Kabinett des Prdsidenten an. Ich darf von
den vor diesem Ausschufl unter Eid abgegebenen Zeugnissen eines, das sich
auf ein nach dem Taylor-System geleitetes Unternehmen bezieht, im Wort-
laut anfihren:

J) Vorgetragen auf der 54. Hauptversammlung des Vereines deutscher
Ingenieure in Leipzig.

Der Vortragende ist Vorsitzender des Unterausschusses der American
Society of Mechanical Engineers fiir Verwaltung.
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»lch hatte volle Gelegenheit, alle Bicher und Zahlen einzusehen, und
nichts hat mir mehr Eindruck gemacht als die Tatsache, daB diese Ge-
sellschaft mit anndhernd der gleichen Anzahl von Leuten und Maschinen
wie unter dem alten System die Produktion verdreifacht hatte. Die L6hne
der Arbeiter sind um 73 vH gestiegen, der Verkaufpreis der Maschinen ist
um 25 vH herabgesetzt worden, eine sehr bedeutende Ersparnis fir den
Kéaufer! Bei alledem verdient diese Gesellschaft, die friher Geld verloren
hat, jetzt recht ordentlich. Endlich haben sich die unfreundlichen Beziehun-
gen, die vor Einfihrung des Taylor-Systems das Verhaltnis zwischen Lei-
tung, Arbeitern und AuBenstehenden oft tribten, in durchaus zufrieden-
stellende gewandelt.”

Ich kann hinzufiigen, daR Gleiches heute von einer ganzen Anzahl Betriebe
in den Vereinigten Staaten gesagt werden kann. Ich hatte das Vergniigen,
mit Taylor meine Ausfiilhrungen vorher durchzusprechen, und kann feststellen,
daB er ihnen durchaus beistimmt.

W issenschaftliche Betriebsfuhrung wurde, als sie zuerst das Licht der
Welt erblickte, notwendigerweise nach der Richtung hin ausgebaut, daB man
alles zusammentrug, was sich zundchst fiur die Werkstatt und die in ihr
tatigen Industriearbeiter vortrefflich bewahrt hatte, ferner auch das, was im
Bureau die entsprechenden Arbeiter leisten, alles das also, was man so aufller-
ordentlich zutreffend ,die Ubertragung der Geschicklichkeit* genannt hat.
In der weiteren Entwicklung der Bewegung haben sodann diese beiden Grup-
pen den groBReren Teil der Aufmerksamkeit jede fur sich auf sich gezogen,
und naturgemdf muBten Frederick W. Taylor und seine Nachfolger, um eine
Grundlage fir ihre Arbeit zu finden, hierauf aufbauen.

Waéahrend dieser ersten zehn Jahre hat ein sehr wichtiger Teil der Frage,
obschon von Taylor mit prophetischem Blicke gut erkannt, doch in der
Literatur nicht die ihm zukommende Beachtung gefunden.

Keine glnstigere Gelegenheit als die heutige Versammlung konnte ge-
boten werden, diesen Teil der Frage zu behandeln, die Tatsache ndmlich,
daB sich wissenschaftliche Betriebsfuhrung in ihrer héchsten Entfaltung auf
die Fabrik oder Industrie in ihrer Gesamtheit erstreckt, indem sie die
Gewinnmdglichkeiten vermehrt, ohne den Teil des Rohgewinnes zu beein-
trdchtigen, der in der Form von Loéhnen an den Arbeiter und in der Form
von Reingewinn an den Eigentimer geht, indem sie ferner die Einnahme
eines jeden der beiden vermehrt, ohne in den entsprechenden Prozentsatzen
irgend etwas zu &ndern, oder ohne daR sich eine der Parteien auf Kosten
der anderen bereichert.

Mit keinem Geschéaft ist ein sich stdndig gleich bleibender Gewinn fest
verknipft. Der Reingewinn jedes Unternehmens schwankt aus mannigfachen
Griinden. NaturgemaR wird jedes Geschaft von der allgemeinen Wirtschafts-
lage beeinfluBt. Ruckgang der Volkswirtschaft kiirzt den Gewinn des einzelnen,
wie ihr Aufsteigen ihn vermehrt, aber ganz unabhdngig von der wirtschaft-
lichen Lage der Welt oder des einzelnen Volkes ubt wissenschaftliche Be-
triebsfuhrung ihren EinfluR aus, indem sie den Gewinn des Unternehmens
zu allen Zeiten vermehrt — in guten Zeiten Uber das hinaus, was man
den Normalgewinn oder den Durchschnittsgewinn nennen kann, in schlechten
Zeiten, indem sie die Kirzung des Gewinnes, die sonst eintreten wirde, ver-
-ingert.
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Wenn ein Unternehmen nach Herstellung wie Vertrieb der Ware un-
wissenschaftlich geleitet wird, so ist es klar, daBR der Reingewinn nicht so
groR sein kann, als er sein wirde, wenn es auf der hochsten Stufe wissen-
schaftlicher Leitung und Kontrolle stdnde; mit anderen Worten, man kann
von einer Vermehrung des Gewinnes durch geeignete Leitung des Unter-
nehmens als eines Ganzen sprechen, eine Einsicht, die von selbst dazu fiihrt,
im groRtmoglichen AusmaBe alle jene, die mit dem Unternehmen zu tun
haben, zu gemeinsamer Arbeit anzutreiben. Aus diesem Zusammenarbeiten
wird sich ein erhdhter Gewinn ergeben. Das Unternehmen wird auf seiner
Kreditseite  mehr Geld zur Verfigung haben als sonst; dieser Extragewinn
kann nun dazu dienen, an Eigentumer und Mitarbeiter fur ihre vereinte An-
strengung und erhdhtes Ausbringen eine rechtmé&Rig erworbene Belohnung
zu verteilen.

Ein Beispiel! Irgend ein Unternehmen habe einen Reingewinn von 100 000
Dollar im  Jahre. Die Arbeiter haben das Empfinden, ihr Lohn sollte ge-
steigert werden. Die Leitung des Unternehmens ist durchaus uberzeugt, daRB
dieser Reingewinn von 100 000 Dollar angesichts des angelegten Kapitales
und der von ihr geleisteten Arbeit keineswegs zu hoch, womdglich zu gering
ist. Jede Partei hat das Empfinden, daR die andere zahlen sollte, die Ar-
beiter, dal ein Teil dieser 100 000 Dollar an sie fallen mufRte in Gestalt
von Lohnerh6hung, wahrend der Eigentimer glaubt, daB die Arbeiter noch
zuviel erhalten, daB ihre Lohne eigentlich gekirzt werden muRten und der
Gewinn, den das Unternehmen abwirft, mehr als 100 000 Dollar betragen
mufte.

Es geht uUber die menschliche Einsicht, zu entscheiden, ob die Rechnung
des Unternehmers oder des Arbeiters genau stimmt oder nicht, man kann
nur ein ungefahres Urteil fallen. Wenn wir sagen koénnen, wie hoch der
Durchschnittsverdienst in einer bestimmten Industrie ist und wie hoch der
Durchschnittsgewinn ist, so kann man annehmen, daB diese Zahlen, zu denen
man in einer langen Reihe von Jahren und Erfahrungen gelangt ist, an-
ndhernd, wenn auch nicht ganz, zutreffend sind. Wie ist es nun madglich,
jeder Partei einen groReren Anteil zu sichern, ohne daB man dem anderen
zum Schaden handelt? Es ist klar: hier gibt es nur eine magliche Ldsung,
die, den Reingewinn zu steigern, indem man das Ausbringen steigert und
dadurch die Unternehmer in die Lage versetzt, ihren Verdienst und auch den
Lohn ihrer Angestellten zu steigern. Es leuchtet ein, dal alsdann der prozentuale
Anteil, der auf der einen Seite die Loéhne, auf der anderen den Reinverdienst
darstellt, fir keine von beiden Seiten radikal gedndert zu werden braucht,
um beiden ein erhéhtes Einkommen zu gewé&hren, da ja das verteilbare Ge-
samteinkommen gewachsen ist. Dies also kann wissenschaftliche Betriebs-
fihrung zustande bringen, sie bringt es heute schon zustande.

Die wahre Bedeutung wissenschaftlicher Betriebsfihrung liegt in der Stei-
gerung des Ausbringens durch verstdndiges Zusammenarbeiten. W ir alle wissen,
da die Unrast in der Industrie von dem Mangel an Befriedigung herrihrt,
der auf die Teilung des Gewinnes eines Unternehmens zurickzufihren ist.
Schlechte Leitung und Betriebsfilhrung einer Industrie halt den Gewinn niedrig,
und wenn zur gleichen Zeit die Arbeiter empfinden, daB sie ihr Bestes
leisten und hoéhere Lo6hne wohl verdient haben, so ist das eine Lage, die zu

1*



504 ABHANDLUNGEN

gegenseitigem MiBtrauen und in der Folge zu Streitigkeiten notwendigerweise
fihren muB, ein Ergebnis, das wir alle nur zu gut kennen. Wenn anderseits
die Leitung eines Unternehmens das Beste leistet in bezug auf Rechnungs-
wesen, Verkauf, Organisation, Werbearbeit und in anderen Beziehungen, und
der Betrieb bleibt zurick wegen unwirksamer und veralteter Maschinen, miR-
vergnilgter und ungelernter Arbeiter, so schaut dasselbe Ergebnis dabei heraus:
Unzufriedenheit, gegenseitiges MiRtrauen und Zank. Wenn dagegen die Tat-
sache erkannt worden ist, daB weder der Arbeitgeber noch der Arbeiter
allein von der Einfihrung wissenschaftlicher Betriebsfihrung Nutzen zieht,
dal diese vielmehr ihrem ganzen Wesen nach mit Notwendigkeit beiden
zugute kommen muR, dann flihrt diese Erkenntnis zum Zusammenarbeiten:
Neues Leben erbliht.

In ihrem innersten Wesen erfordert wissenschaftliche Betriebsfuhrung eine
vollkommene Anderung der Geistesrichtung von seiten des Arbeiters, wo
immer er in der Industrie beschaftigt sein mag, eine vollstindige Anderung
der Geistesrichtung dieser Leute in bezug auf die Pflichten, die sie ihrer
Arbeit, ihren Mitarbeitern und ihren Arbeitgebern gegeniber haben. Und
auf der anderen Seite erfordert wissenschaftliche Betriebsfiihrung gleicherweise
eine vollstandige Anderung der Denkweise der Leiter, des Vorarbeiters, Auf-
sehers, Besitzers, der Vorstandsmitglieder usw. in bezug auf ihre Mitarbeiter
in der Leitung, auf ihre Arbeiter und in allen Fragen, die jeder Tag an
sie heranbringt. Ohne dieses vollstindige Umdenken auf beiden Seiten kann
wissenschaftliche Betriebsleitung nicht bestehen.

Wenn der Arbeitgeber die Meinung hat, daR wissenschaftliche Betriebs-
leitung nur ein Verfahren ist, das dazu dient, seine Arbeiter nur noch hérter
anzuspannen, und zwar nur zu seinem eigenen Nutzen, so tut er besser daran,
von jeder Betrachtung dieser Frage Abstand zu nehmen und bei seinem bis-
herigen Verfahren zu verbleiben oder besser noch, sein Geschéft aufzugeben.
Wenn anderseits der Arbeiter der Meinung ist, daR wissenschaftliche Be-
triebsfiuhrung weiter nichts als ein ausgekliigeltes Mittel ist, ihn physisch
zu erschopfen, wahrend alle anderen Bedingungen bleiben, wie sie sind, so
befindet auch er sich in einer hochst unvorteilhaften geistigen Verfassung.
Es ist fir beide Teile unumgdanglich ndétig, zu empfinden, daR sie ihre An-
sichten dndern und aufs ernsteste den Wunsch haben missen, einander zu
unterstitzen.

Wenn der Arbeiter unter den jetzt bestehenden Verhéltnissen hdheren
Lohn beansprucht, so muB, das leuchtet ein, alles, was immer er Uber den
gegenwartigen Lohn hinaus erhdlt, unmittelbar vom Gewinn des Unterneh-
mens abgezogen werden. Wenn der Eigentimer nur zu seinem eigenen
Nutzen den Gewinn steigern will und dabei nur immer die Gesamtlohn-
summe betrachtet, von der er zu seinem eigenen Vorteil genigend Abzige
zu machen strebt, dann sind beide natlrlich auf dem Irrweg und arbeiten
hoffnungslos in verkehrter Richtung.

Wenn der Arbeitgeber aber erkennt, daB jeder Name, der in seiner
Lohnliste steht, eine menschliche Arbeitseinheit darstellt, die auf Grund der
Hingabe ihrer physischen und geistigen Kréafte Anspruch hat auf ein anstén-
diges Einkommen und daruber hinaus auf einen verstindigen Gewinn, der
sie befdhigt, noch andere Sachen aufer Nahrung, Kleidung und Wohnung zu
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kaufen, dann wird sich die geeignete Sinnesrichtung auf beiden Seiten von
selbst einfinden, und man wird geben, was am meisten gewinscht wird: Die
héchste und gerechteste Entlohnung fir Anstrengung und Hingabe.

Wenn diese Sinnesrichtung in beiden, dem Arbeitgeber und dem Ar-
beiter, bestdndig geworden ist und jeder die Notwendigkeit einsieht, das Aus-
bringen zu steigern, um den Reingewinn zu steigern, dann erfullt wissenschaft-
liche Betriebsfuhrung ihren eigentlichen Zweck, und das gréBte Gut, das
sie vergeben kann, kann sie nun an alle verschenken: die kinstliche Schei-
dung zwischen Arbeitgeber und Arbeiter ist flr alle Zeit beseitigt.

Das praktische- Mittel, dieses hdchst erstrebenswerte Endziel zu erreichen,
besteht darin, daR wissenschaftliche Betriebsfiihrung als ein Bindeglied zwischen
der Klasse der Arbeitgeber und der der Arbeiter auftritt, sie beide zur
gleichen Zeit leitet und erzieht. Die erste Lehre ist die, dal gegen-
seitiges Vertrauen an die Stelle gegenseitigen Miftrauens tritt; die erste Vor-
bedingung hierfiir ist Anderung der Geistesrichtung. Der Arbeitgeber muR
merken, dal der Arbeiter die Tatsache, daR er, der Arbeitgeber, einen hdheren
Rang einnimmt, nicht notwendigerweise dahin versteht, dal er nun auch alle
Kenntnis und Erfahrung besitzt, die nétig ist, den Arbeiter in geeigneter
Weise zu leiten. Auf der anderen Seite mul3 der Arbeiter seine Geistesrichtung
dndern und merken, daR die Bezeichnung: Arbeiter, Maschinist, Modell-
macher, oder was immer er sein mag, ihm keineswegs eine umfassende Kenntnis
des ganzen Industriezweiges verleiht, sondern daR der Arbeitgeber Uber eine
Menge von Kenntnissen verfligt, die er ihm mitteilen kann. Umgekehrt kann
der Arbeitgeber nutzliche und wiinschenswerte Belehrung vom Arbeiter an-
nehmen. Wissenschaftliche Betriebsflihrung ist gewissermaRen das Clearing-
Haus zwischen beiden, dessen Hauptaufgabe ist, diese Tatsache so Kklar zu
machen, daB beide Parteien sie wirdigen und verstehen. Wenn das einmal
erreicht ist, bleibt nur noch das Ordnen mehr mechanischer Einzelheiten
ubrig, was leicht zur Zufriedenheit geschehen kann.

Das néchste Ergebnis ist, daB sich Arbeitgeber und Arbeiter gegenseitig
verstehen und einander helfen. Wissenschaftliche Betriebsfithrung, obschon
stets gegenwdértig, hort jetzt auf, merkbar in die Erscheinung zu treten,
da beide Parteien sie gewissermaBen ganz in sich aufgenommen haben;
sie tut stdndig weiter ihr nidtzliches Werk, ohne besonders aufzufallen. Dieses
Verhéltnis herrscht augenblicklich in all den Werkstadtten und Unternehmun-
gen, wo die wissenschaftliche Betriebsfihrung in ihrer Gesamtheit einge-
fuhrt und wo sie ein organischer Bestandteil des Unternehmens geworden ist.
Mit anderen Worten: Kommt ein Fremder zum Besuch in eine Werkstatt, in
der wissenschaftliche Betriebsfiihrung seit einigen wenigen Jahren voll in
Wirksamkeit ist, und fragt er irgend jemanden in dem Unternehmen — aus-
genommen nur die wenigen Maénner, welche unmittelbar die Aufsicht uber
die Durchfihrung des Systems haben —, nach welchem System in diesem
Werke gearbeitet werde, so wird er wahrscheinlich sehr Uberrascht sein,
dal keiner der Angestellten oder Arbeiter weifl, daB irgend ein besonderes
System in Kraft ist. So sehr haben sie sich an die Bedingungen gewdhnt
und so zufrieden sind sie mit ihnen, dal der Name des Systems, unter dem
sie arbeiten, ohne jede Wichtigkeit, und wenn er (berhaupt einmal be-
kannt war, vergessen worden ist. Ausdricklich mdchte ich wiederholen,

2
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dal die Frage der Geistesrichtung von weit groRerer Bedeutung ist, als
man gemeinhin annimmt, daR damit die wissenschaftliche Betriebsfiihrung
in unmittelbarem Gegensédtze zu dem d&lteren System steht, das man richtig
das militdrische System der Betriebsfihrung genannt hat. Schriftsteller, die
sich mit diesem Gegenstdnde allgemein beschaftigt haben, haben sehr richtig
bemerkt, daB der militirische Gedanke nicht die beste Form fiirdie Be-
triebsfihrung in industriellen oder nichtmilitarischen Betrieben darstellt. Der
militdrische Gedanke ist auf militdrische Verhéltnisse eingestellt, in denen
unter den besten Bedingungen ein Mann sorgfaltig aus einfacher Stellung-
Schritt fur Schritt erzogen wird, bis er den hdéchsten Rang erreicht, nachdem
er auf jeder Stufe der Leiter alle Einzelheiten kennen gelernt hat. Die
Kriegswissenschaft ist besonders hoch entwickelt, so daB ein geistig regsamer
Offizier seine personlich erworbenen Kenntnisse durch literarische Studien
gut fordern und folglich zum Kommandieren und Leiten ganz aullerordent-
lich geeignet werden kann.

Die Madglichkeit einer solchen Erziehung besteht — ganz vereinzelte
Beispiele ausgenommen — fir die industrielle und kommerzielle Entwick-
lung nicht. Nur wenige von den fiihrenden Mé&nnern haben von der Pike
auf gedient. Ein groBerer Prozentsatz von ihnen kommt gleich in Fihrer-
stellung und hat demzufolge nur ein theoretisches Wissen von den Bedin-
gungen, unter denen der Arbeiter lebt, und von seiner geistigen Richtung.
Einmal auf der Kommandobriicke, meinen sie leicht, daB das Amt auch den
Verstand gibt, undsie verlangen blinden Gehorsam. Der Arbeiter merkt
sehr wohl, daR er Gber Kenntnisse verfigt, die derArbeitgeber maoglicherweise
nicht hat, und daR der letztere nicht allein in denAnweisungen, dieer gibt,
fehl geht, sondern auch darin, dal er versdumt, dem Arbeiter alle die Mit-
tel an die Hand zu geben, die zur guten Ausfiilhrung seiner Arbeit erforder-
lich sind. Ist diesder Fall, dann verliert der Arbeiter die Achtung vor
dem Manne, der Uber ihm steht, und gerédt in Zorn Uber die Ungerechtigkeit
der Lage. Fehlt nun hier der ausgleichende EinfluR der wissenschaftlichen
Betriebsfihrung, so werden sich beide Parteien niemals geniigend verstehen
kénnen und werden niemals dahin kommen, die Dinge so anzusehen, daf}
ihre Interessen durchaus gleich und nicht entgegengesetzt sind.

Wie sollen sich nun beide Parteien verhalten? Der Arbeitgeber soll so
hohe Lohne zahlen, wie es nur immer mdglich ist. Er soll dem Arbeitet-
in physischer Hinsicht angenehme Arbeitshedingungen schaffen, er soll ihm
eine gesundheitlich einwandfreie Arbeitstdtte geben. Dies ist das erste Er-
fordernis, damit der Mann sich physisch und dann auch geistig wohl fihlt.
Sodann soll er ihn mitalledem versehen, was ihm die Ausfihrung seiner
Arbeit erleichtert, gerade so wie der Soldat mit geeigneter Kleidung, Aus-
ristung und Waffen ausgestattet wird, Dinge, ohne die es lacherlich und
ungerecht und unter Umstdnden geradezu ein Verbrechen des leitenden Offi-
ziers sein wirde, irgend welche Anforderungen an ihn zu stellen. Beispiels-
weise machen in einer Werkstatt schlechtes Wasser, mangelnde Beleuchtung,
unzureichende Liftung, ungeeignete Heizung, schlechte Werkzeuge usw. es
dem Arbeiter geradezu unmdglich, seiner Arbeit und seinem Arbeitgeber
gerecht zu werden. Trotzdem wird in manchen Féllen alles verlangt, ob-
schon alles Notige in geradezu jammervoller Weise fehlt.
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Wenn jetzt hier auf wissenschaftlichem Wege Anderung geschaffen wird
und die Sache mit der wohltuenden Ricksicht angefalt wird, dann merkt der
Arbeiter recht schnell, daR die ihm gewordene Mitteilung, man wolle ihm
bei der Ausfilhrung seiner Arbeit helfen, zutrifft; das ist schon ein wichtiger
Schritt, der Vertrauen einflot. Wenn dann die geeigneten Werkzeuge aus-
gewéhlt und ihm geliefert werden, wenn seine Umgebung einen netten Ein-
druck macht und seine ganze Arbeitsleistung durch verstdndige Hilfe ge-
fordert wird, dann wird die Rucksicht auf seine Arbeitgeber und das Ver-
trauen, das bisher erst an der Schwelle des Bewultseins auftrat, ein fester
Bestandteil seines Denkens und Handelns. Wenn sich der Arbeiter, wahrend
dies so langsam vor sich geht, ehrlich bemiht, seine Arbeit auszufiihren,
dann empfindet auch der Arbeitgeber Achtung fir den Arbeiter, und diese
Achtung und wachsendes Zutrauen vermitteln zwischen Arbeitgeber und Ar-
beiter ein besseres Verstehen und eine hodhere Einschdatzung dessen, was
jeder von beiden fir den Erfolg des Unternehmens leistet.

Herrschen erst einmal solche Verhdltnisse, dann ist alles andere leicht;
ein biBchen Zeit, Geduld und das Bestreben zu helfen und sich beizustehen
ist nur noch notig. Die Einzelheiten der wissenschaftlichen Betriebsfiihrung,
wie Verfahren der Zeitbeobachtung, Lohn- und Zeitstudien und alles, was
drum und dran hangt, ist vortrefflich dargestellt worden, und ich' halte diesen
Ort hier nicht fir geeignet, mehr Uber diese Einzelheiten der Frage zu
sagen. Es genlgt, festzustellen, daBR keine dieser Einzelheiten unerldBlich
ist. Jede einzelne mag abgedndert werden, vorausgesetzt nur, dal bei diesen
Anderungen ein positiver Gegensatz zu anderen Einzelheiten nicht ausgelost
wird. Alles mufR getan werden mit weitem Verstdndnis und mit dem Geist
groften Zutrauens in das Gelingen und mit dem Vertrauen auf den endgulti-
gen Sieg der Wahrheit Uber den Irrtum.

Anhang.

Mehrheitsbericht des Unterausschusses fir Verwaltung
der American Society of Mechanical Engineers]l).

1 In den letzten paar Jahren muR selbst dem oberflachlichsten Beob-
achter eine Reihe eindrucksvoller Erscheinungen zum Bewuflitsein gekommen
sein, die sich auf industrielle Betriebsfihrung erstrecken. Die wichtigsten
sind folgende:

a) Das in weiten Schichten des Volkes verbreitete Interesse fur den Gegen-
stand. Dieses Interesse hat seinen Ausgang von einer Bekundung ge-
nommen, die vor der Interstate Commerce Commission gemacht wurde.
Es handelt sich um eine Untersuchung, die sie Uber die Steigerung der
Frachtraten, welche von den Transportgesellschaften beantragt worden
war, angestellt hat. Ein Anwalt der Reeder bekundete am 21. No-
vember 1910, daR die Ersparnis, welche durch Anwendung der neuent-

i) Bei der Jahresversammlung der American Society of Mechanical
Engineers im Dezember 1912 wurde Uber den gegenwértigen Stand der Kunst
der ,wissenschaftlichen Betriebsfihrung“ ein Bericht des Unterausschusses
fur Verwaltung, dessen Vorsitzender ich bin, erstattet.
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deckten Grundsédtze der Betriebsleitung erzielt werden kdnnte, ,im Eisen-
bahnwesen dieser Gegend pro Tag eine Million Dollar betrage“, und
weiterhin, daB diese Grundsitze mit gleichem Erfolge ,in jeder Art
geschaftlicher Tatigkeit* angewandt werden konnten. Dieses weit ins
Volk gedrungene Interesse wird bewiesen durch die groRe Anzahl von
Aufsdtzen, die in den Tageszeitungen und in den volkstumlichen Maga-
zinen verdffentlicht worden sind, Stellen, die sonst technischen Gegen-
stainden wenig Interesse entgegenbringen, sofern sie nicht ganz beson-
derer Natur sind.

b) Das plotzlich in starkem MaR aufgetretene Interesse der Arbeitgeber
und Geschaftsleute, Uberhaupt der verschiedensten Betdtigungsgebiete,
das sich in Vorlesungen, Ansprachen, Fachzeitschriften und Berichten,
die sie ihren Gesellschaften hierliber erstattet haben, ausspricht.

c) Der Widerstand der Arbeiterverbdnde gegen die neuen Verfahren der
Betriebsfihrung, der in den Bekundungen der Arbeiterfihrer zum Aus-
druck kommt, in einigen wenigen Fé&llen auch in Streiks und in dem Ver-
such, durch gesetzliche MaBnahmen die Anwendung einiger dieser Ver-
fahren in staatlichen Werkstatten zu verhindern.

d) Das Interesse der Regierung fiir den Gegenstand, das sich in der Er-
nennung eines Sonderausschusses des Unterhauses ausspricht, zur Unter-
suchung der verschiedenen Systeme der Betriebsleitung in staatlichen
Arsenalen und Werkstétten; dieser Ausschufl hat im Mérz 1912 Bericht er-
stattet. Ferner in der Einsetzung einer Behdrde durch den Staatssekretédr
der Marine zur Untersuchung der Betriebsfilhrung auf den Schiffswerften;
sie hat im Juli 1912 Bericht erstattet. Endlich in der Senatsbill S. 6172,
die jetzt in Kommissionsberatung ist und die anstrebt, Zeitstudien und
Pramien oder Bonus-Systeme in staatlichen Werken zu verbieten.

e) Die Schnelligkeit, mit der die Literatur tber den Gegenstand ange-
schwollen ist. Eine Buchhéndlerfirma verzeichnet 500 Titel Uber Ge-
schéftsleitung und stellt fest, dal 75 vH davon in den letzten finf
Jahren geschrieben worden sind.

f) Die Entstehung zweier Vereine, die sich die Forderung der Anwen-
dung der Grundsdtze der Betriebsleitung zum Ziel gesetzt haben.

g) Die Scheidung der Personen, die an dem Gegenstiande Interesse haben,
in zwei Lager: das der begeisterten Fursprecher und das der leb-
haftesten Gegner dessen, was man das neue Element in der Betriebs-
leitung nennt.

h) Die nicht wegzuleugnenden Fortschritte, die bei ungelernter Arbeit, wie
dem Aufladen von Material und, um ein Beispiel aus schon alten Zweigen
der gewerklichen Betdtigung anzufiihren, beim Ziegellegen, durch An-
wendung der Grundsdatze der Betriebsleitung erzielt wurden; das ist
die am meisten in die Augen springende Erscheinung.

Die Grundsédtze der Fabriktéatigkeit.

2. Bevor wir das Element in der Kunst der Betriebsleitung, von dem
alle diese Erscheinungen ihren Ausgang genommen haben, hier definieren,
ist es notig, kurz auf die Anfdnge der heutigen Industrie einzugehen. Dadurch
gewinnen wir eine geschichtliche Grundlage, von der aus die Gegenwart zu-
treffender beurteilt werden kann.
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3. Die heutige Industrie hat nach Ansicht einiger Schriftsteller ihren Aus-
gangspunkt von der Erfindung der Spinnmaschine durch John Wyatt im
Jahre 1738 genommen. Andere sehen die Zeit zwischen 1750 und 1800, als
die Webmaschine und die Dampfmaschine ins Leben traten, als Entstehungs-
zeit der modernen Industrie an. Diese Zeit wird durch die Entwicklung
von arbeitsparenden Maschinen gekennzeichnet. In sie fallt der Ubergang von
der Handarbeit zur fabrikmaRigen Herstellung.

4. Fruhere britische Nationalokonomen sind der Ansicht, daB die An-
wendung des Grundsatzes der Arbeitsteilung fiur den fabrikmé&Bigen Betrieb
grundlegend gewesen ist. Aus Adam Smith’s ,Wealth of Nations*“ 1776
fihren wir an:

,Dieses groBe Anwachsen der Arbeitsmenge, die als Folge der Ar-
beitsteilung von der gleichen Anzahl Menschen hergestellt werden kann,
ist auf drei verschiedene Umstdnde zuriuckzufiuhren: 1. auf die Stei-
gerung der Geschicklichkeit bei jedem einzelnen Arbeiter, 2. auf die
Ersparnis an Zeit, die sonst beim Ubergang von einer Arbeitsleistung
zur anderen verloren geht, und 3. auf die Erfindung einer groRen Anzahl
von Maschinen, welche die Arbeit erleichtern und abkiirzen und einen
Mann in die Lage versetzen, das Werk vieler zu verrichten.”

5. Charles Babbage, der groBe britische Mathematiker und Mechaniker,
glaubt, daB unter den oben erwéhnten Feststellungen der wichtigste Grundsatz
fehlt. Diese Lucke fillt er in seiner ,,Economy of Machinery and Manufacture”
1832 wie folgt aus:

»Wenn die ganze Arbeit von einem einzigen Arbeiter geleistet werden
muB, so mul dieser Mann gentgend Geschicklichkeit besitzen, den
schwierigsten, und genigend Kraft, den anstrengendsten Arbeitsvorgang
auszufuhren, der Uberhaupt bei jeder Fertigstellung zu leisten ist. Teilt
jedoch der Fabrikherr die zu leistende Arbeit in verschiedene Ar-
beitsvorgdnge, von denen ein jeder einen verschiedenen Grad von Ge-
schicklichkeit und Kraft verlangt, so ist erin der Lage, genau die
Arbeitsmenge zu erwerben, die von beiden Eigenschaftenfiir jeden
Arbeitsvorgang notig ist.”

6. Immerhin leuchtet ein, dal ein anderer Grundsatz mit grundlegend fur
das Aufkommen der Industrie war, das ist die Ubertragung der Ge-
schicklichkeit. Diese Ubertragung der Leistung des Erfinders oder
Konstrukteurs auf den durch Maschinenkraft angetriebenen Mechanismus hat
die industrielle Umwalzung von der Handarbeit zur Fabrik heraufgefiihrt. Es
wird notig sein, auf diesen Grundsatz im Verlaufe dieses Berichtes haufig
zurlickzukommen, wenn man das Wesen und die Bedeutung der Betriebs-
leitung in der Industrie richtig aufzeigen will.

7. Keine bessere Veranschaulichung der Anwendung dieses Grundsatzes
wird man beibringen kénnen als die Erfindung des Drehbankwerkzeughalters
durch Henry Maudslay im Jahre 1794. Man hat diese Erfindung, was ihren
EinfluR auf den Maschinenbau und weiterhin auf die industrielle Entwicklung
angeht, nachst der der Dampfmaschine als wichtigste bezeichnet. Die einfachen,
leicht zu Uberwachenden mechanischen Bewegungen des Werkzeughalters traten
an die Stelle der von gelernten Arbeitern gefiihrten Handwerkzeuge. So voll-
standig ist diese Geschicklichkeit (bertragen worden, da heute handwerk-
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maRkiges Arbeiten in amerikanischen Maschinenwerkstatten der Vergangenheit
angehdrt. Nur wenige Dreher kénnen ein Gewinde mit Handwerkzeugen
drehen, dagegen konnen sie alle dank dem Werkzeughalter gute Gewinde
auf einer Leitspindel-Drehbank herstellen. Spéter ist dann die alt iberkommene
Geschicklichkeit in einem Gewerbe oder die besondere Geschicklichkeit des
Konstrukteurs oder Erfinders auf die Maschine (bertragen worden, so daB
ein Arbeiter mit geringer oder tUberhaupt nicht vorher erworbener Geschicklich-
keit lernen kann, sie zu handhaben und das Produkt herzustellen.

S. Ein Beispiel von dem Grade, den diese Ubertragung der Geschicklich-
keit heute erreicht hat, liefert die Schuhindustrie. Die United Shoe Machinery
Company baut etwa 400 Maschinen fur die Herstellung von Schuhen. Diese
sind so hoch entwickelt, daR der groRere Teil der Arbeiten in der Schuh-
macherwerkstatt von ungelernten Arbeitern geleistet wird, mit Ausnahme einer
kleinen geschickt bemeisterten Einzelheit des Werkes. Die Geschicklichkeit
bei der Herstellung der Schuhe liegt jetzt in der mechanischen Ausristung
der Werkstatt. All dies hat sich in den letzten 50 Jahren entwickelt.

9. James Nasmyth, ein britischeringenieur, der den Dampfhammer er-
funden hat, sagt Uber die Anwendung dieses Grundsatzes in seinem eigene
Werke im Jahre 1851 folgendes:

,Die charakteristische Eigentimlichkeit unserer heutigen mechani-
schen Fortschritte ist die Einfihrung selbsttatiger Werkzeugmaschinen.
Was jeder Maschinenarbeiter heute zu tun hat, und was jeder junge
Bursche tun kann, ist nicht, daR er selbst arbeitet, sondern daB er die
wunderbare Arbeit der Maschine iberwacht. Die ganze Klasse von Ar-
beitern, die von ihrer persénlichen Geschicklichkeit ausschlieflich ab-
h&ngt, ist damit abgetan.”

10. Verfahren, die dazu dienen, die Arbeitsvorgdnge in ihre Einzelheiten
aufzuldésen und aufzuzeichnen, waren schon friihzeitig entwickelt. Adam Smith
zeichnet alle Einzelvorgdnge bei der Herstellung von Stecknadeln auf, und
zwar unterscheidet er deren elf. Charles Babbage gibt die Zusammenstellung
eines franzosischen Forschers wieder, aus der die Zahl der Einzelarbeits-
vorgénge ersichtlich ist, ferner die Kosten, die jeder erfordert, die Ausgaben
fur Werkzeuge und Material, um Stecknadeln in Frankreich im Jahre 1760>
herzustellen. Er bringt eine gleiche Zusammenstellung fir die englische fa-
brikméaRige Herstellung in diesen Tagen bei.

11. Ferner erwéhnt er den Gebrauch der Taschenuhr zu Zeitstudien. Wir
fihren von seinen Unterweisungen eine an, die solche Beobachtungen und den
Gebrauch eines Schemas, das er hierfir empfiehlt, enthélt:

,Beim Ausfillen der Antworten ist einige Sorgfalt vonndten. Zum
Beispiel wird der Arbeiter, der die Stecknadel mit dem Kopf ver-
sehen will, wenn der Beobachter mit der Uhr in der Hand vor ihm
steht, ziemlich sicher seinen Eifer steigern, und die Schéatzung wirdi
zu hoch sein Die Zahl der Arbeitsvorgdange, die in einer gegebenen
Zeit ausgefihrt werden kann, muB héaufig festgestellt werden, wenn sich
der Arbeiter ganz unbeobachtet glaubt. Das Gerdusch, das aus der Be-
wegung am Webstuhl entsteht, setzt den Beobachter in die Lage, die
Zahl der Schldge in der Minute zu z&hlen, selbst wenn er auBerhalb des
Gebéudes, in dem der Webstuhl aufgestellt ist, steht.”



INDUSTRIELLE BETRIEBSFUHRUNG 511

12. Coulomb, der bekannte franzdsische Physiker, 1738 bis 1806, hat
groBe Erfahrungen in solchen Beobachtungen gehabt. Er warnt die, welche
diese Versuche wiederholen, sich durch derartige Umstande tduschen zu lassen.
Wir Ubersetzen eine einzige Stelle:

,lch rate denen, die diese Versuche zu wiederholen wiinschen,
falls sie nicht Zeit haben, die Ergebnisse an mehreren Werktagen zu
messen, die Arbeiter zu verschiedenen Zeiten des Tages zu beobachten,
ohne daR sie es merken. Man kann sich gar nicht genligend vor der
Gefahr der Selbsttduschung hiiten, wenn man das Schrittmal der Ar-
beitsleistung oder die wirklich aufgewandte Zeit nach einer Beobach-
tung von wenigen Minuten feststellen will.”

13. Hieraus sehen wir, daR die Geschicklichkeitsiibertragung ebenso wie
das Studium der einzelnen Arbeitsvorgdnge, das diese Ubertragung erst voll-
kommen ermdglicht, schon frihzeitig in ihrer grundlegenden Bedeutung fur
die Entwicklung der Industrie erkannt und gewdlrdigt worden ist, jedoch
nur soweit die Maschine in Frage kam. Sie wurde als die Arbeitsein-
heit angesehen. Hieraus ergab sich auf der anderen Seite ein Mangel der
Kenntnis wissenschaftlicher Grundsdtze und ihrer sicheren Anwendung. Charles
Babbage legt hierauf starken Nachdruck. Wir fuhren wortlich an:

»Vielleicht gibt es keinen Beruf, in dem soviel Quacksalbereien, so-
viel Unkenntnis der wissenschaftlichen Grundsdtze und der Geschichte
der eigenen Kunst herrscht, soweit es ihre Quellen und Ausdehnung be-
trifft, als dies unter den Entwerfern von Maschinen der Fall ist.“

14. Im selben Atemzuge betont er die Notwendigkeit genauen Zeichnens,
wobei er die Geringwertigkeit der Leistung des Durchschnittszeichners dieser
Tage im Auge hat:

»Man kann gar nicht nachdricklich genug die, welche neue Ma-
schinen zu entwerfen haben, darauf hinweisen, daB die genaueste Aus-
fihrung der Zeichnungen jedes Teiles den Erfolg des Versuches wie
die Wairtschaftlichkeit beim Erreichen des Zieles wesentlich fordert.”

15. Er betont ferner, dal es noch einen anderen wichtigen Umstand
fur erfolgreiches Arbeiten in der Industrie aufer dem Maschinenwesen gibt.
Wir lesen, daB,

,um in einer Fabrik Erfolg zu haben, man nicht nur gute Maschinen
braucht, sondern daB auch der Haushalt der Fabrik mdglichst sparsam
und sorgféltig eingerichtet werden muR.“

16. Diese Anfuhrungen weisen auf heutige Denkmethoden hin, die Ar-
beitsleistung im voraus schon genau zu durchdenken und diese Gedanken
auf den Arbeiter zu Ubertragen. Die nachfolgende Entwicklung hat die Ar-
beitsteilung weiterhin geférdert und mit der Gedankenteilung begonnen. Der
Zeichenraum ist das erste Beispiel fur das Bestreben, einzelne Daten der
Ingenieurtatigkeit zu sammeln, die Ergebnisse vorauszubestimmen und die
leitenden Kréfte zu organisieren.

17. Immerhin haben sich von dem Zeitpunkt der letzten Anfuhrung bis
auf heute die grundlegenden Meinungen nicht gedndert. Sie haben sich nur,
an sich schon (Uberall bekannt, weiter ausgedehnt. Der grofRte Fortschritt
ist im Zeichenraum gemacht worden. Die Kunst des Entwerfens von Ma-
schinen ist in weitem Umfang entwickelt worden. Die zweite Halfte des letzten
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Jahrhunderts sah eine UbergroBe Anzahl von Erfindungen, eine geradezu
staunenerregende Fdrderung der Geschicklichkeitsibertragung auf Maschinen
und Werkzeuge. Das Schema der Industrieorganisation dieser Zeit bestand,
soweit das Unternehmen zu ausgedehnt war, um von einer Spitze aus geleitet
zu werden, in einer Entwurf- und einer Herstellungsabteilung, jede mit einem
Oberhaupte, das dem Leiter des gesamten Unternehmens verantwortlich war.

18. Die Entwurfabteilung, die dazu da war, die Geschicklichkeit des ge-
lernten Arbeiters auf das Maschinenwesen und die Werkzeuge zu ubertragen,
wurde auBerordentlich entwickelt und gut gegliedert. Versuch, Forschung
und Einzelstudien wurden fortgesetzt betrieben, um das gewdinschte Ergebnis
zu erzielen. Die Arbeit war in weitem Umfange spezialisiert, die Arbeiter
hoch bezahlt. Nicht selten widmete der Leiter oder der Chef dieser Ab-
teilung selbst einen groBen Teil seiner Zeit diesem Teile des Unternehmens.

19. Die Herstellungsabteilung bietet das entgegengesetzte Bild. Die Ar-
beiter erhielten Werkzeuge und Maschinen, die im Zeichenraum entworfen
worden waren, und sollten damit, selbst nicht zu groBer Geschicklichkeit
erzogen, Arbeit der gewilinschten Gite und Menge hersteilen. Mit wenigen
Ausnahmen bemihte man sich nicht, die Qualitaiten der Leitung auf die
Herstellungsabteilung und die Arbeiter zu Ubertragen oder die Ausfiilhrungs-
arbeiten selbst zu unterteilen. Nur geringe Aufmerksamkeit wurde auf den
Arbeiter als Arbeitseinheit verwandt.

Tatsachen der Entwicklung.

20. In den letzten 20 oder 25 Jahren haben gewisse Anderungen in den
Ansichten mancher Leiter Platz gegriffen, soweit sie sich auf die Fragen,
denen sie gegenlber standen, sowie die Kréfte und Mittel, Uber die sie ver-
fugten, beziehen. Ein stets zunehmendes MaR von Aufmerksamkeit wurde auf
den Arbeiter verwendet. Frihzeitig entwickelte man die Gewinnbeteiligung,
das Prédmien- und Bonussystem, um die gesteigerte Arbeitsleistung zu be-
lohnen. Es folgten Wohlfahrtseinrichtungen, verbesserte &uBere Einrichtun-
gen, Arbeiterschutzvorrichtungen, um die Unfélle auf ein Mindestmall zu
beschrdanken. Der Grundsatz der Unfallentschddigung wurde angenommen,
die physischen Arbeitsbedingungen in den Fabriken wurden verbessert. Alle
diese Malnahmen sind weiter ausgedehnt worden, zum grofRen Teil auf An-
regung der Arbeitgeber. Immerhin sind sie selbst heute noch durchaus nicht
allgemein angenommen.

21. Eine andere Bestrebung hat, wenn auch nicht so ausgesprochen, die
Verbesserung der persénlichen Beziehungen zwischen Arbeitgeber und Arbeiter
und zwischen den Arbeitern selbst zum Gegenstdnde. Sie bezieht sich auf
Verbesserung aller der Bedingungen des Fabriklebens, die nicht physischer
Natur sind, und die dazu beitragen sollen, die Luft in der Werkstatt frei von
allen unruhestiftenden und hindernden Einflissen zu halten. Diese Bestrebun-
gen stellen einen Versuch dar, die Ergebnisse der experimentellen Psycho-
logie fur die Verbesserung der Arbeitsbedingungen nutzbar zu machen.

22. Aber die allerwichtigste Anderung, die sdmtliche anderen in sich be-
greift, liegt doch in der Anderung der Geistesrichtung, soweit sie sich auf
die Fragen der Erzeugung beziehen. Man fragt jetzt mehr, man untersucht,
man geht liebevoll allen den Fragen nach, die da vorliegen, man sucht, ge-
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naue Kenntnis von ihnen zu erhalten und aus den entdeckten Tatsachen
Nutzen zu ziehen. Man hat die Zeitstudie und die Bewegungsstudie als
Untersuchungsmethoden ausgebildet, die Entwurfabteilung zu einer Vermitt-
lungsstelle zwischen Forschung und Praxis gemacht und die Methoden der
Lohnzahlung, welche das Zusammenarbeiten befdrdern, entwickelt.

23. Alle diese Anderungen haben die Herstellungsabteilung weit mehr
beeinfluBt als die Entwurfabteilung, mit dem Erfolge, den Grundsatz der
Geschicklichkeitsubertragung auf die Herstellung auszudehnen, so daB er jetzt
in jeden Zweig der Fabrikationstatigkeit eingedrungen ist. Die Geschicklich-
keit der Leitung ist gewissenhaft auf alle Arbeitsvorgdnge der Fabrik Ulber-
tragen worden: auf Konstruktion, Zeichensaal und Werkstatt.

Art des Vorgehens unseres Untersuchungsausschusses.

24. Um (ber den gegenwartigen Stand gut unterrichtet zu werden, schrieb
der Ausschufl an anerkannte Sachverstdndige, an die Leiter der verschie-
densten Industriezweige, an Maénner, welche die Probleme der Industrie zu
ihrem Studium erwahlt haben, und manche Ricksprachen mit Mannern der
verschiedenen Industriezweige haben stattgefunden. Meist sind uns die Ant-
worten auf unsere Anfragen mit grofem Entgegenkommen erteilt worden. Wir
sind hierfir zu groRem Dank verpflichtet und haben sie in den folgenden
Teilen dieses Berichtes weitestgehend verwertet. Wir benutzen gern diese
Gelegenheit, unsern Dank allen denen, die uns unterstiitzt haben, auszu-
sprechen.

25. Auf den folgenden Seifen bringen wir eine groBe Anzahl sehr bezeich-
nender AuBerungen. Viele von ihnen sind aus den auf unsere Anfragen ein-
gegangenen Antworten genommen, andere aus der Literatur, die wir im
Anhang erwahnen.

26. In manchen Punkten sind sich die Meinungen diametral entgegen-
gesetzt. In solchen Fdllen haben wir beide Parteien zu Worte kommen lassen.
In keinem Falle haben wir die Ansichten und Meinungen, die uns nur ver-
traulich zugekommen sind, verwertet.

Bestimmung des neuen Elementes in der Kunst
der Betriebsleitung.

27. Anfragen nach einer Definition des neuen Elementes in der Kunst
der Betriebsleitung brachten Meinungsverschiedenheiten Uber ihre Existenz
Uberhaupt zutage. Die negative Ansicht wird in den folgenden Ausspriichen
wiedergegeben:

»lch kann nicht anerkennen, daR ein neues Element in der Kunst
der Betriebsleitung entdeckt worden ist “

»Es haben keine neuen Entdeckungen in der wissenschaftlichen Be-
triebsfihrung industrieller Unternehmungen stattgefunden. Leute mit
gesundem Menschenverstand haben zu allen Zeiten vom gesunden Men-
schenverstand eingegebene Verfahren angewandt. Der Ausdruck ,wis-
senschaftliche Betriebsfuhrung® ist ein Schlagwort, das behauptet, daR
industrielle Einrichtungen nicht in wissenschaftlicher Weise geleitet wor-
den sind. Dies trifft aber nicht zu. Nach meiner und meiner Freunde
Erfahrung ist kein neues Element in der Kunst der Betriebsleitung auf-
gekommen.”

3
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»Nach des Schreibers Ansicht ist es auRerordentlich wenig, was
in der Kunst der Betriebsleitung als neu angesprochen werden Kkann.
Kaum gibt es irgend einen Teil, der nicht in den letzten hundert Jahren
schon ins Praktische (bersetzt worden ist. Der Mangel ist nur der,
daR nicht genigend Leiter vorhanden sind, die hinreichende Initiative
besitzen, die geeigneten Malregeln richtig zu ergreifen.”

» - ... das vorliegende Problem besteht nicht darin, irgend etwas
ganz Neues einzufiihren, vielmehr das, was wir schon immer getrieben
haben, auf jede Einzelheit unseres Werkes auszudehnen.”

28. Wenden wir uns jetzt der anderen Partei zu, so wollen wir aus der
grofen Anzahl von Definitionen des neuen Elementes die folgenden hervor-
heben, die sich anndhernd, wenn man sie zusammen betrachtet, mit der
Auffassung decken, zu der uns unsere Untersuchung gefiihrt hat.

,Die beste Bezeichnung des neuen Elementes ist, glaube ich,
,scientific management“. Dieser Ausdruck ist ziemlich allgemein an-
genommen worden, und obschon er hdufig miBbraucht wird, drickt er
doch in seinem Grundgedanken aus, daR die Betriebsfiihrung eine Sache
ist, die durchdringende analytische Behandlung und wissenschaftliche
Methoden erfordert, im Gegensatz zu den rein mechanischen Verfahren.“

,Der Schreiber mochte das neue Element kurz, aber auf breiter
Grundlage wie folgt definieren:

,Die Kkritische Beobachtung, die genaue Beschreibung, die genaue
Analyse und Klassifizierung aller sich wiederholenden industriellen und
geschéftlichen Erscheinungen mit Einschluf aller Formen menschlichen
Zusammenarbeitens und der systematischen Anwendung der erzielten
Erfahrungen, um eine maoglichst wirtschaftliche Herstellung zu sichern
und kinftige Erscheinungen in geeigneter Weise regeln zu konnen.“

Auf technische Eigenschaften beschriankt besteht das Verfahren des mo-
dernen Efficiency-Ingenieurs einfach darin:

»1. Jeden Teil der Arbeit vor seiner Ausfuhrung zu analysieren
und zu studieren; 2. zu bestimmen, wie er mit einem MindestmaR von
Bewegung und Kraft ausgefuhrt werden kann; 3. den Arbeiter anzu-
leiten, die Arbeit in der Weise auszufiithren, wie sie als wirksamste aus-
findig gemacht worden ist.”

,Das Taylor-System ist nicht ein Lohnzahlungsverfahren oder eine
Sondervorschrift fur Buchfiilhrung, auch nicht die Anwendung von
Schnelldrehstahl. Es ist weiter nichts als eine ehrliche, verstandige
Bemiihung, die unbedingte Ubersicht in jeder Abteilung zu gewinnen,
widerspruchslose Tatsachen an die Stelle von Ansichten zu
setzen, das Zusammenarbeiten auf den hodchsten Grad der Vollendung
zu bringen.”

»Wie wir es auffassen, besteht die wissenschaftliche Betriebsfihrung
in der gewissenhaften Anwendung der Vorschriften, die sich aus der
praktischen Tatigkeit erfolgreicher Leiter ergeben, und der Gesetze der
W issenschaft im allgemeinen. Man hat dies management engineering
genannt, ein Wort, das besser die allgemeine Bedeutung als eine
W issenschaft zu bezeichnen scheint.”
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29. Diese Ausspriiche stimmen mit der Auffassung uberein, daB es sich
hierbei um die gewissenhafte Bemihung handelt, Tatsachen zu studieren
und Uber sie GewilRheit zu erlangen, sodann sie planmé&Rig in der Unter-
weisung der Arbeiter und in der Uberwachung jedes Teiles der Industrie
anzuwenden. Stellen wir dies dem grundlegenden Grundsdtze der Geschick-
lichkeitsibertragung gegeniiber, so modchten wir das am meisten hervorsprin-
gende Element in der industriellen Betriebsfuhrung von heute wie folgt
feststellen:

.Die Geistesrichtung, welche bewuRtermaRen die Ubertragung der
Geschicklichkeit auf alle Tatigkeiten in der Industrie erstrebt.”

30. Hier ist besonderer Nachdruck auf das Wort ,alle“ gelegt, nachdem
wir auf Seite 509 gezeigt haben, daB dieser Grundsatz schon vor Léangerer
Zeit in beschranktem MaR, aber in hoher Vollendung auf Maschinen und
Werkzeuge angewandt worden ist. Jedoch seine bewufte Anwendung in
weitem Umfange auf die Herstellungsabteilung, ganz besonders auf den Ar-
beiter, glauben wir, ist erst in den letzten 25 Jahren erfolgt.

Entstehung dieser Geistesrichtung.

31. Wie diese Anderung des Verhaltens in bezug auf industrielle Betriebs-
fuhrung entstanden ist, zeigen die Arbeiten (ber diesen Gegenstand, die in
den Transactions unsrer Gesellschaft erschienen sind. 16 an der Zahl sind
es, die wir am Ende dieses Berichtes auffithren kénnen. Sie sind in der Zeit
von 1886 bis 1908 erschienen. Die praktischen Erfahrungen, auf die sich
mehrere von ihnen aufbauen, liegen eine Reihe von Jahren hinter dem Zeit-
punkt, zu dem die Arbeit vorgetragen wurde. Aufsdtze Uber Buchfiihrung
sind nicht mit aufgenommen worden.

32. Die erste Arbeit Nr. 207 bezeichnet Werkleitung als eine neue Kunst,
die einen groBen Aufwand von Erfahrung verlangt, betont, daB die Leiter
»eine praktische Kenntnis von allen wesentlichen Dingen haben missen, die
sie beobachten, sammeln, analysieren und vergleichen, soweit sie sich auf die
Wi irtschaftlichkeit der Herstellung und die Kosten des Erzeugnisses beziehen.
Die Arbeit spricht sich dann weiterhin dafur aus, die Einzelheiten der Be-
triebserfahrungen auszutauschen.

33. Acht weitere Arbeiten, Nr. 256, 341, 449, 596, 647, 928, 965 und 1012,
beschaftigen sich  mit Verfahren der Lohnzahlung und bringen deutlich die
wachsende Aufmerksamkeit, die man in dieser Zeit dem Arbeiter zuwendet,
zum Ausdruck. Von diesen Verfahren hat das Pradmiensystem, das in Ar-
beit 449 beschrieben wird, in modernen Maschinenwerkstitten weitgehende
Anwendung gefunden. Wahrscheinlich nimmt es, was seine Verbreitung an-
betrifft, die dritte Stelle hinter Taglohn und Sticklohn ein. Arbeit Nr. 647
kennzeichnet die einfachen Grundsatze der Zeitbestimmung, die Minutenstudien
jedes einzelnen Teilvorganges. Hieraus ist Bewegungsstudie und Zeitstudie
hervorgegangen. Das ,Bonus-System* (Arbeit Nr. 928) hat ebenso weit-
gehende Verbreitung gefunden, wahrscheinlich nimmt es die vierte Stelle
unter den Lohnsystemen ein.

34. Die Arbeit Nr. 1003 ,Werklcitung® ist die erste vollstandige Dar-
stellung des Gegenstandes, Léiesc Arbeit ist mit den nachfolgenden des gleichen
Verfassers heute als die einzige umfassende Darlegung der industriellen Be-

3*
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triebsfihrung zu betrachten. Die Arbeiten Nr. 1001, 1002, 1010, 1011 und
1115 bringen erweiterte Belege fiir gewisse Tatsachen, die in Nr. 1003 schon
genannt waren, bei und sind auf der gleichen praktischen Erfahrung aufgebaut.

35. Arbeit Nr. 1221 beschéaftigt sich mit der Erziehung der Arbeiter und
gibt praktische, wohlbewéhrte Verfahren an, um die so uber alles wichtige
Ubertragung der Geschicklichkeit in die Wege zu leiten.

Arbeitsparende Betriebsflihrung.

36. Seit diese Arbeiten erschienen waren, ist der Ausdruck ,wissenschaft-
liche Betriebsflihrung“ zugleich mit der Ausbreitung des allgemeinen Inter-
esses an diesem Gegenstdnde allgemeiner und nicht immer vdllig tberlegt auf
das neue System und neue Verfahren angewandt worden. Gemeinhin ver-
steht man darunter mehr eine Wissenschaft vom Leiten als die Kunst des
Leitens. Eine zutreffendere Deutung des Namens ist die, dal man darunter
Leiten unter Anwendung wissenschaftlicher Verfahren versteht, Verfahren,
welche ihren Ursprung in ausgedehntem MaRe von den Wissenschaften der
Physik und Psychologie nehmen.

37. Der Ausdruck ,arbeitsparendes Leiten“ bringt das, was die Bewegung
bedeutet, besser zum Awusdruck. Er hat den weiteren Vorteil, leicht und
sicher verstanden zu werden, wegen seiner groRen Ahnlichkeit mit dem Aus-
druck ,arbeitsparende Maschinen“. Von den Ausdriicken ,arbeitsparende Ma-
schinen* und ,arbeitsparendes Leiten“ bezeichnet der erste die zuriicklie-
gende Entwicklung, der zweite die gegenwadrtige Richtung der Industrie. Beide
missen, wenn man in der Zukunft mit Erfolg in der Industrie arbeiten will,
durchaus miteinander verbunden angewandt werden. Im weiteren Verlauf
dieses Berichtes werden die Ausdriicke ,Industrielle Betriebsfuhrung” und
»Arbeitsparendes Leiten“ gebraucht; der erste, um den Gegenstand ganz all-
gemein zu bezeichnen, der zweite, um die neuere Richtung zu kennzeichnen.

Die regelnden Grundsédtze der industriellen
Betriebsfuhrung.

38. Der Mangel genauen Denkens und klaren Ausdruckes in Angelegen-
heiten der Leitung wird nirgends besser erkannt, als aus manchen Bekundungen
Uber die sogenannten Grundsdtze. Sie kdnnen in zwei Klassen eingeteilt
werden: personliche Eigenschaften der Leiter und mechanische Mittel der An-
wendung. Keine von beiden kann uns den Weg zeigen, auf dem die ver-
schiedenen Betatigungen in der Industrie geregelt werden missen.

39. Bei unseren Vorbereitungen fir diesen Bericht schreibt uns ein Mit-
arbeiter folgendes:

.Die regelnden Grundsatze der Betriebsleitung lassen sich in wissen-
schaftlicher Weise auf folgende vier wichtige Elemente zurtickfihren:

a) Die Arbeitsvorgdnge sind von einer besonderen Abteilung, die hierfir
einzurichten ist, in allen Einzelheiten vorher aufzuzeichnen.

b) Die Funktionen sind so zu verteilen, daf fir jede einzelne Arbeitsart
einem ganz bestimmten Beamten die Verantwortung zufdllt. Dies ist
grundsatzlich verschieden von dem 4dlteren System militdrischer Organi-
sation, wo sich in jedem der Leitung angehdrigen Mann die ausfih-
rende, die gesetzgebende und die richterliche Eigenschaft vereinigten.
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c) Der Arbeiter ist so zu erziehen, dal er jeden Auftrag auf dem Wege
ausfuhrt, der als der zweckmafRigste erkannt worden ist.

d) Gerechte Bezahlung des Arbeiters auf Grund der Menge und Giite seiner
speziellen Arbeitsleistung. Dies setzt eine wissenschaftliche Analyse jedes
Arbeitsvorganges voraus, damit man die genaue Zeit, die fir seine
Ausfihrung erforderlich ist, bestimmen kann und so in der Lage ist,
hohen Lohn fiir den Arbeiter, der den Gegenstand richtig herausbringt,
zu bezahlen.”

40. Ein anderer Mitarbeiter findet die L&ésung der Fragen in der
obachtung und Reglung von drei Klassen industrieller Erscheinungen; wichtig
sind:

a) Die wirtschaftlichen Ergebnisse, die aus verschiedener Anordnung und
Form der Stoffe und der verschiedenen Arbeitsverfahren gewonnen sind,
die angewandt wurden, um Erzeugnisse fur die Fabrik oder den Verkauf
herzustellen. Dies bezieht sich auf das ganze Gebiet der Erfahrung vom
Erfinden und Entwerfen des Erzeugnisses und der Werkzeuge Uber die
verschiedenen Werkstattarbeiten bis zum Fertigprodukt und seiner An-
wendung in der Praxis. Aufgabe des wissenschaftlichen Verfahrens ist es,
das als bestes Erkannte in allen wesentlichen Einzelheiten fir alle, die
daran arbeiten, leicht nutzbar zu machen und darauf zu sehen, dafR es
tatsachlich angewandt und in die Praxis Ubersetzt wird.

b) Die wirtschaftlichen Ergebnisse mannigfacher Verfahren, die dazu dienen,
die menschliche Arbeit wirkungsvoll so zu leiten, daB sie sich die oben
erwéahnten Erfahrungen ganz zunutze machen. Dies erstreckt sich auf
das gesamte Gebiet der Organisation eines Unternehmens, ihres Aufbaues,
des Zusammenarbeitens, der Kontrolle und Uberwachung mit all den
Verfahren der sammelnden Statistik.

c) Die wirtschaftlichen Ergebnisse aller Schritte, die man tut, um das in-
dustrielle Ausbringen des einzelnen Arbeiters auf jeder Stufe des Dienstes
zu steigern. Dies erstreckt sich auf das ganze Problem der Entlohnung,
der Steigerung der Geschicklichkeit, der Erhaltung der Leistungsfahigkeit
und auf die gesamten Beziehungen zwischen Arbeitgeber und Arbeiter.

41. Wir haben friher betont, dal die wichtigste Grundlage, der Un-
terbau im weitesten Sinne des Wortes, auf dem die heutige Industrie er-
richtet ist, die Ubertragung der Geschicklichkeit ist. Dieses grundlegende
Prinzip ist, soweit es sich auf die Leitung bezieht, in allen industriellen
Betatigungen wirksam geworden, dank dreier maRgebender Grundsatze, welche
die in Punkt 39 und 40 wiedergegebenen AuRerungen zusammenfassen. Diese
sind ganz genau festgestellt x) :

a) die planméRige Nutzbarmachung der Erfahrung,

b) die wirtschaftliche Uberwachung der Arbeit,

c) die Forderung des persdnlichen Ausbringens.
42. Das erste schlieBt die Anwendung altiberkommener Kenntnisse, per-
sonlicher Erfahrungen und die Ergebnisse wissenschaftlicher Studien der an-

*) American Machinist Bd. 36 S.S57, -Church und Alford: Die Grund-
satze der Betriebsfihrung.

Be-
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ordnenden Kréafte in allen ihren wesentlichen Einzelheiten ein. Es umfalt
die Ansammlung und Anwendung von Aufzeichnungen und die Aufstellung
von festen Regeln.

43. Das zweite schlieft die Teilung und anschlieBend daran das Zu-
sammenarbeiten der anordnenden und der ausfuhrenden Arbeit ein; es han-
delt sich hier darum, die einzelnen Richtungen der Arbeitsleistung anzu-
geben, die festumgrenzte Arbeitsleistung zu bestimmen, die Ergebnisse zu
vergleichen und endlich die Arbeiter zur nutzbringenden Arbeit anzuleiten.
Dies setzt voraus, daB sich die Anleiter vorher die erforderliche Geschick-
lichkeit angeeignet haben.

44. Das dritte schlieBt ein, daB ein ganz bestimmtes Mal von Ver-
antwortung und ein gerechtes, anspornendes MalR von Belohnung fir beide,
anleitende wie ausfihrende Arbeit, bestimmt wird. Es handelt sich hier also
darum, zufriedene Arbeiter zu erziehen und ihre physischen und geistigen
Krafte zu stadrken. Dies hat ein besonders eindringliches Verstandnis der
menschlichen Natur zur Voraussetzung.

Die Anwendung der Betriebsfihrung.

45. Da arbeitsparendes Leiten eine Anderung der Geistesrichtung voraus-
setzt, so muf man, will man darangehen,, es in die Praxis zu ubersetzen,
bei den Personen anfangen, welche die endgiltige Verantwortung tragen,
also bei den Eigentimern der Betriebe, den Leitern gréfRerer Unternehmungen
oder den Beamten, die an der Spitze von staatlichen Werken stehen. Bevor
man in den bisherigen Verhiltnissen irgend eine Anderung herbeifiihrt, mussen
diese Maéanner den Standpunkt genau kennen, von dem aus alle leitende
Tatigkeit getan werden muB, ebenso die Grundsédtze, die anzuwenden sind,
das allgemeine Verfahren ihrer Anwendung und die Ergebnisse, die man
sich davon verspricht.

46. Eine ahnliche Geistesrichtung muf bei allen Mitgliedern der Leitung
gefordert werden, und man muf darangehen, sie fir ihre Tatigkeit zu er-
ziehen. Voraussichtlich wird hiermit eine andere Verteilung der Amter und
Verantwortlichkeiten verbunden sein. Die Herstellung muf auf das ein-
gehendste auf wissenschaftlichem Wege untersucht werden. Dies ist die
Zeit der Gedankenteilung, die dazu dient, den Stab der Leitung zu erziehen
und feste Grundsétze fur die Ausfuhrung aufzustellen. Alles dies muf sehr
sorgfaltig zu Ende gefihrt werden, bevor die Geschicklichkeit mit Nutzen
auf die Arbeiter in den herstellenden Abteilungen (bertragen werden kann.

47. Die gewdhnliche Auffassung moderner Betriebsfiihrung geht dahin, daf
sie sich insbesondere mit dem Arbeiter beschaftigt, den sie dazu antreiben soll,
womdglich zum eigenen Schaden die Herstellungsmenge dauernd zu vermehren.
Das ist falsch. Wenn die vorhin angedeuteten Grundsatze befolgt werden,
dann wird die anleitende, also nicht die ausfihrende Arbeit am meisten
davon berihrt. Die einzelnen der Exekutive angehdrigen Beamten werden
gezwungen zu studieren, zu entwerfen und zu leiten. Sie mussen Kennt-
nisse und Geschicklichkeit erwerben, um sie nachher (bertragen zu kénnen.
Es handelt sich also um ein System der Betriebsleitung, das die Anordnem-*
den zwingt, zu leiten.
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48. Wenn sich dies so verhalt, so ist es klar, daR die Einfihrung moderner
Betriebsleitung in ein Unternehmen nach und nach vor sich gehen muRB.
Die Ursachen der meisten Fehlschldge sind hauptséchlich in zwei Richtun-
gen zu suchen: erstens haben die Anleitenden sich nicht die ausschlaggebende
Geistesrichtung angeeignet, zweitens zu grofe Eile in der Anwendung. Letz-
teres scheint am vorherrschendsten zu sein. Der AusschuB glaubt sich ver-
pflichtet, die Gefahr ganz besonders zu betonen, die darin liegt, eine Ande-
rung der Verfahren in der Betriebsfihrung zu Uberstirzen. Jeder Schritt
soll endgultig erledigt sein, bevor der ndchste begonnen wird.

49. Wir haben Aufstellungen lber die Erzeugung nachgeprift, welche
ganz einwandfrei zeigen, wie die Leistung einzelner Arbeiter nachl&Rt, die
eine zeitlang besonders angeleitet waren und gute Ergebnisse gehabt haben,
sobald ungelernte Arbeiter mit ihnen zusammengespannt wurden, weil
hierdurch der auf sie entfallende Teil persénlicher Uberwachung geschmaélert
wurde. Spéter wurde die urspringliche Hohe der Herstellung wieder erreicht,
aber die Ergebnisse scheinen in direktem Verhéltnisse zu dem Aufwand
sorgfiltiger Uberwachung zu stehen, die sich auf eine lange Periode der
Anleitung erstreckt.

50. Wenn die Leute, welche die neuen Methoden anwenden sollen, die
nétige Kenntnis erworben und ausreichend Regeln aufgestellt haben, kann
man darangehen, sie in die Praxis zu Ubertragen. Es handelt sich jetzt
edarum, die bestmdglichen Arbeitsbedingungen festzustellen und jedem Ar-
beiter eine festumgrenzte Arbeitsleistung, zuzuteilen mit einer entsprechenden
Entlohnung fir jeden, der die verlangte Leistung ausfuhrt. Diese Tatigkeit
der Einfuhrung der Verfahren muf mit Takt und Geduld vor sich gehen;
man muB vor Augen haben, daR hier vor allem Aufsicht und Beispiel wert-
volle Hulfe bringen, um wirklich berzeugtes Zusammenarbeiten herbeizufihren.

51. Die Erziehung der Arbeiter ist in diesem Stadium der Einfihrung
besonders wichtig. Geduldiges Unterrichten und Helfen ist hier am Platze,
bis der verlangte Grad von Geschicklichkeit oder Eignung erreicht ist. Es
leuchtet ein, daB solche Arbeit nicht Uberstiirzt werden kann.

52. Dergestalt sind — wenn man nur die grofen Linien ins Auge falt —
die drei Schritte der Ubertragung der Betriebsleitung in die Praxis. Jetzt
ist es notig, die inneren Elemente solcher Verfahren zu untersuchen. Wenn
die geeignete Geistesrichtung einmal erworben ist,dann, mdéchten wir glauben,
wird sie nie wieder verloren gehen. Das laRtsich aus den Erfahrungen
einiger weniger Falle erhédrten, wo Versuche, die Betriebsfihrung zu verbessern,
fehlgeschlagen und die Verfahren aufgegeben worden sind. Spéter wurden
andere Schritte mit durchschlagendem Erfolge getan. Die geistige Rich-
tung Uberlebte den Fehlschlag. In einer bestimmten industriellen Organi-
sation also wird diese Errungenschaft nicht verloren gehen, wenn nicht eben
die gesamte Leitung verloren geht.

53. Uber die Wichtigkeit der Sammlung von Aufzeichnungen und festen
Regeln braucht hier kein Wort verloren zu werden. lhre MiBachtung schlief3t
unweigerlich Rickgang in sich.

54. Hierzu kommt ein weiterer Umstand, der von den Arbeitern jaus-
gehend wie ein Sporn auf die Leitung wirkt. Eine gerechte Entlohnung ist,
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wie gezeigt wurde, sehr wesentlich. Was immer den Herstellungsgang be-
eintrdchtigt, beeinfluBt aber auch die Verdienstmdglichkeit. Die Arbeiter
erheben daher sogleich Vorstellungen, bezeichnen die Stérung und dringen
darauf, daB sie beseitigt wird. Die Betriebsleitung wird hierdurch ange-
trieben, alle Arbeitshedingungen auf der einmal als nd6tig erkannten Hdhe
zu halten. Beispiele hierfir sind zur Kenntnis des Ausschusses gelangt.

55. Das im Vorhergegangenen bezeichnete Verfahren ist, wenn es auch
auf festen Regeln beruht, durchaus nicht starr und unbiegsam, wie man wohl
behauptet hat. Entwurf und Bau arbeitsparender Maschinen sind mit einer
Unzahl mannigfacher Einzelheiten verknipft. Arbeitsparende Betriebsleitung
ist gleicherweise mit einer grofen Mannigfaltigkeit der Einzelheiten aus-
gestattet, die sich aus den Anforderungen der verschiedenen Industrien und
Werke ergeben. Nichts kann endgiltig in einer solchen menschlichen Be-
muhung festgestellt sein, auBer dem grundlegenden Prinzip. Z. B. haben
wir die verschiedensten Verfahren, Einzelheiten und Bezeichnungen in den
verschiedenen Werken vorgefunden. Manche Arbeiten sind sehr deutlichen
Abénderungen und Entwicklungen seit ihrfer ersten Einfihrung unterzogen
worden. Der Gedanke der Starrheit des Systems wird von einigen der be-
kanntesten Sachverstdndigen auf dem Gebiete der Betriebsleitung durchaus
zurickgewiesen.

56. In Punkt 39 ist die Notwendigkeit, alles das, was mit der Herstel-
lung zu tun hat, in wissenschaftlicher Weise zu studieren, stark betont wor-
den. Die Verfahren, die anzuwenden sind, sind vom Laboratorium {ber-
nommen, aber das Ziel ihrer Anwendung ist ein anderes. Der wissen-
schaftlich vorgehende Forscher arbeitet in seinem Laboratorium, um Tat-
sachen zu entdecken. lhre Entdeckung und Erkldrung ist sein Endziel.
Der Forscher auf dem Gebiete der Betriebsfihrung wendet Laboratoriums-
verfahren an, um Tatsachen fir den unmittelbaren Gebrauch zu entdecken.
Sein Endziel ist, Nutzen zu schaffen. Das ist das Kennzeichen jeder in-
dustriellen Betdatigung. Deshalb ist es unklug und sogar schadlich, die Un-
tersuchungen bis zum &uBersten zu fihren. Eine Menge Umstdnde missen
bericksichtigt werden, um verstdndnisvolles Arbeiten zu erzielen. Die Be-
amten, die mit Zeit- und Bewegungsstudien beauftragt sind, mussen seltene
intuitive Eigenschaften haben, die sie befahigen, zu erkennen, wann genlgend
Beobachtungen gesammelt sind, um einen gesunden richtigen SchluB auf die
Arbeitsleistung zu gestatten.

57. Die Stellung des Sachverstdndigen in der Leitungspraxis ftritt immer
klarer hervor, je mehr die Erfahrung waéchst. Die Geheimniskrdmerei 4Rt mehr
und mehr nach; das ist zu begriiRen, denn damit werden der ,,Systemmacher*
immer weniger. Eine der beklagenswertesten Erscheinungen, die diese groRRe
Bewegung im Gefolge hatte, war das Aufkommen sogenannter Sachverstandiger,
die gleich bei der Hand waren, ganz aullerordentliche Ergebnisse zu ver-
sprechen, falls ihnen gestattet wirde, ihr System in eine industrielle An-
lage einzufithren. lhren Arbeiten fehlt die Stadndigkeit der Leistung.

58. Ein Industrieleiter, der groBen Erfolg in der Leitung ausgedehnter

Unternehmungen gehabt hat, stellt die wenig wunschenswerten Eigentimlich-
keiten dieser Systemmacher wie folgt zusammen:
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a) Die Veroffentlichung und Anfiihrung von Statistiken tUber Ergebnisse, die
durch Anwendung eines bestimmten Systems erzielt worden seien, ohne
daB klar festgestellt wird, auf welcher Stufe das Unternehmen vor seiner
Reorganisation gestanden hat.

b) Das Unternehmen wird vom Systemeinfiihrer mehr als ein Laboratorium
angesehen, das zu interessanten Erfahrungen die Gelegenheit bietet.

¢) Es wird nicht zugegeben, daB jede Anwendung friherer Losungen auf
nicht studierte neue und anders geartete Verhdltnisse ein Experiment
darstelle.

d) Die Verschwendung von Zpit und Geld auf Einzelfragen, die zwar mit
wissenschaftlicher Behandlung Zusammenhéngen, die aber keineswegs be-
anspruchen konnen, solch eine Lésung mit allen ihren Kosten zu recht-
fertigen.

c) Die Unterschdatzung der Wichtigkeit wirklicher Fihrer an den leitenden
Stellen und der daraus herriihrende Mangel an Bestédndigkeit in den Er-
gebnissen.

f) Die Uberschatzung des entpersénlichten ,Systems“, die zu einem ganz
merkwirdigen Unverantwortlichkeitsgefihl jedes einzelnen in bezug auf
das Gesamtergebnis fuhrt.

g) Die héaufig gemachte Annahme, daR Fragen, die in verwandten Unter-
nehmungen auftraten, ganz gleich geldst werden konnen.

h) Die Unféahigkeit, in einem wachsenden Unternehmen den Wert des in
ihm wirksamen ,guten Waillens* richtig einzusetzen.

i) Die unvollkommene Erkenntnis und Wirdigung des menschlichen Fak-
tors in der Industrie, die fast immer zur Folge hat, daB man nicht ge-
nigend Geduld anwendet, um mit der Gewohnheit und Tragheit zu
rechnen, daR man vielmehr viel zu hastig neue Verfahren einfihrt und
so eine an sich ganz schétzbare Organisation zerstort.

59. Der wirkliche Sachverstdndige richtet alle seine Aufmerksamkeit
die Tatsachen einer ganz bestimmten Frage und arbeitet, ausgestattet mit
groRer Erfahrung in der Erkenntnis und Kombinierung der Tatsachen und
mit groRer praktischer Verantwortlichkeit, an einer Ldsung auf wissenschaft-
lichem Wege, bei der er alle menschlichen Eigentiimlichkeiten, ebenso wie die
stofflichen, in Betracht zieht. Sein Ziel ist, weniger auf die Einzelheiten der
Arbeit einzugehen, als vielmehr die Méanner, die stdndig an der Leitung be-
teiligt sind, zu unterrichten und auf sie EinfluR zu gewinnen. Das ist das
richtige Vorgehen bei der ,Ubertragung der Geschicklichkeit”.

Statistische Angaben.

Der AusschuB hoffte, statistische Angaben uber die heutige Ausdehnung
der arbeitsparenden Betriebsleitung geben zu konnen. Diese Hoffnung hat
sich nicht erfullt. Manche industriellen Leiter, an die wir uns gewandt haben,
haben uns ihr Vertrauen nach dieser Richtung nicht geschenkt. Zwei Grinde
sind es, die zur Geheimhaltung Veranlassung zu geben scheinen. Der erste
ist identisch mit den ,Betriebsgeheimnissen* und der Geheimnistuerei bei
Maschinen Werkzeugen und Arbeitsvorgdngen, die dem Bestreben entspringt,
wertvolle Tatsachen vor den Mitbewerbern geheimzuhalten. Der zweite ist
der Glaube, dal man die leitenden Beamten eines industriellen Unternehmens

4

auf
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fir weniger geeignet halten koénnte, wenn die Dienste auferhalb des Unter-
nehmens stehender Sachverstdndiger in Anspruch genommen werden. Héufig
wird das System der Betriebsleitung als Verdienst eines der Leitung Ange-
hdrigen hingestellt, obschon es von einem Sachverstindigen, der zu diesem
Zwecke berufen worden war, eingefiihrt worden ist.

61. Eine Vorstellung von der Mannigfaltigkeit der Industriezweige, jn
denen arbeitsparende Leitung angewandt wird, gibt die folgende Liste:
Buchbinder
Bauwesen
W agenbau

Bau und Instandsetzung von Schiffen (Schiffswerften)
Feuerwaffen und Ausristung

Gewehre

Lafetten

Maschinenbau
Automobile
Landwirtschaftliche Gerdte
Kohlentransport
Elektrisches Maschinenwesen
Gielerei, Eisen und Messing
Allgemeiner Maschinenbau
Gasmaschinen
Lokomotiven
Werkzeugmaschinen
Formmaschinen
Pumpen
Pneumatische Werkzeuge
Né&hmaschinen
Schreibmaschinen
Holzbearbeitungsmaschinen
Bergbau (Erz und Kohle)

Metallbearbeitungsmaschinen
Riegel und Muttern
Ketten
Eisenwaren
Tanks (Behélter)
Zinnkannen
Ventile und Leitungen

Verschiedene Gewerbezweige
Bier
Ribenzucker
Kasten (Holz und Papier)
Knépfe
Kleidung
Seile
Nahrungsmittel
Mébelindustrie
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Mehl

Glas

Lumpen

Pianos

Papier und Papierrohstoffe

Gummi

Seife

Schuhe

Schiefer
Druckerei und Lithographie
Eisenbahn-Maschinenwesen
Stahl
Textilindustrie

Bleichen und Farben

Baumwolle

Samt

Wolle.

Weitere Ergebnisse arbeitsparender Betriebsfihrung-

62. In Fallen, wo arbeitsparende Betriebsfihrung mit Erfolg angewandt
worden ist, sind die Ergebnisse in groen Zigen folgende gewesen: geringerd
Kosten des Produktes, groere Plnktlichkeit in der Ablieferung, zugleich bessere
Méglichkeit, die Liefertermine bestimmt und richtig anzligeben; weiter ein
groBeres Ausbringen fir Arbeiter und Tag bei héheren Lohnen und gréRerer
Zufriedenheit der Arbeiter. Gerade dies letztere wird durch die Abnahme von
Arbeitseinstellungen unter dem neuen System erwiesen und durch die Weigerung
der Arbeiter, die unter den verdnderten Verhdaltnissen tatig sind, sich am Streik
ihrer Mitarbeiter, die nicht unter dem neuen Verfahren arbeiten, zu beteiligen.
Dies hat sich bei einer ganzen Anzahl von Fdllen ergeben. In einem Falle
ist der Versuch gemacht worden, einen Betrieb, in dem die Hé&lfte der Ar-
beiter unter den neuen Bedingungen arbeitete, zu bestreiken. Sie weigerten
sieh, den Betrieb zu verlassen, die &ndern gingen fort.

63. Diese Ergebnisse zeigen fir beide, Unternehmer und Arbeiter, Gewinn-
vorteile. Aber es wird uns entgegengehalten, daR die Bewegung noch nicht
ganz ihre Berechtigung vom wirtschaftlichen Standpunkte aus erwiesen hat,
da sie noch nicht die Kosten des Erzeugnisses fir den K&ufer verringert hat.
Der Gedanke dabei ist, dal die Mdglichkeiten, die sie bietet, nicht ganz ver-
wirklicht sind, wenn nicht Arbeitgeber, Arbeiter und Offentlichkeit in gleicher
Weise daraus Nutzen ziehen. Mit dieser Ansicht stimmen wir durchaus Uber-
ein. Arbeitsparende Maschinen haben die Behaglichkeit, deren wir uns heute
alle erfreuen durfen, zustande gebracht. Arbeitsparende Betriebsfiihrung ver-
spricht, diese Behaglichkeit weiter auszudehnen. Wo sie richtig angewandt
wird, wirkt sie arbeiterhaltend und kommt dadurch der Gesellschaft insge-
samt zugute. Wenn somit auch der Nutzen, den der Kdaufer daraus zieht, noch
nicht allgemein empfunden wird, so ist er immerhin doch schon bis zu
einem gewissen Grad entwickelt und wird wachsen als ganz natirliches Er-
gebnis der gesteigerten Produktion.

I*
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Engineers verdffentlicht worden sind:

Nr.
207
256
341
449
596

647
928
965
1001
1002
1003
1010

1011
1012
1115

1221

The Engineer as an Economist............. Henry R. Towne

A Problem in Profit Sharing . Wm. Kent
Gain Sharing . Henry R. Towne

The Premium Plan of Paying for Labor . . . F. A. Halsey
The Relation of the Drawing Office to the Shop

in Manufacturing ..o A. W. Robinson

A Piece-Rate System .. Fred W. Taylor

A Bonus System for Rewarding Labor . . . H. L. Gantt
Gift Propositions for Paying Workmen. . . . Frank Richards
The Machine Shop Problem ... Charles Day

A Graphical Daily Balance in Manufacture . . H. L. Gantt
Shop Management.....n. Fred W. Taylor

Slide Rules for the Machine Shopas a Part of

the Taylor System of M anagement....Carl G. Barth
Modifying Systems of Management........ H. L. Gantt

Is Anything the Matter whit Piece Work? . . Frank Richards
A History of the Introduction ofa System of

Shop M anagement.....nn James M. Dodge
Training Workmen in Habits of Industryand

COOPEratioN. e H. L. Gantt

James M. Dodge, Vorsitzender
L. R. Eiford, Sekretar

D. M. Bates

H. A. Evans Mitglieder des Ausschusses
Wilfred Lewis fur Verwaltungsfragen
W. L. Lyall

W. B. Tardy

H. R. Towne

G4. Es folgt eine vollstdandige Liste der Arbeiten, die Uber industrielle Be-
in den Transactions of The American Society of Mechanical

1886
1887
1889
1891

1894
1895
1902
1903
1903
1903
1903

1904
1904
1904
1906

1908
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BETRIEBSFUHRUNG UND BETRIEBSWISSENSCHAFT.
Von Prof. G. SCHLESINGER, Charlottenbarg me

Auslese und Anpassung der Arbeiterschaft, ihre Arbeitseignung und
Leistung, Einliben und Lernen, physische, psychische und soziale Einflisse auf
die Leistungsfahigkeit, das sind heute die Kernfragen geworden, mit denen sich
der Betriebsleiter wie mit einer Wissenschaft beschaftigen mul,wenn er
den Betrieb auf der Hohe halten will.

Die wissenschaftliche Betriebsleitung ist daher ein Thema,
das wie kein zweites die gesamte technische Weltin Atem hélt und nicht
nur die Techniker, sondern in gleichem MaRe die Nationalokonomenaller
Schattierungen, die Psychologen und endlich die Regierungen auf den Plan
gerufen und eine solche Menge hochbedeutsamer AuRerungen in der ganzen
Welt ausgeldst hat, daR es schwer hélt, in kurzer Zeit einen einigermaRBen
erschopfenden Uberblick zu geben.

Ich bin mir daher auch wohl bewuft, daf ich dem einzelnen nichts Neues
bringen kann, sondern da ich mich daraufbeschranken muR, die wichtig-
sten MeinungsdulRerungen gegeniiberzustellen und zu sichten. Die genaue
Quellenangabe wird es dem Leser gestatten, sich tUber die Punkte Aufschluf
zu verschaffen, die ihn von Fall zu Fallam meisten interessieren.

Bisher galt es als erste Grundregel, dal die Leistungsfahigkeit der her-
stellenden und Uberwachenden Abteilungen: Werkstatten, Konstruktionsbureau,
Betriebsbuchhaltung, in allen Industrien hauptsdchlich abhdnge von der Be-
triebsfihrung, in der sich Energie, Takt, Urteils- und Dis-
positionsfahigkeit, als allgemeine menschliche Eigenschaften mit den
besonderen fach technischen Fahigkeiten vereinigen miften, und die
daher fir die drei Eckpfeiler jeder Fabrikwirtschaft

1. Termineinhaltung,

2. Qualitatsarbeit,

3. konkurrenzfahige und rentable Herstellung
allein und personlich verantwortlich zu machen sei.

Die Personlichkeit des Betriebsleiters war bisher die Hauptsache. Es
galt nur den richtigen Mann zu finden, ihm blieb es dann Uberlassen, die
Verfahren zur guten und sachgemdafen Herstellung einzufuhren und die Ar-
beiter anzutreiben. Der Betriebsleiter nahm — und nimmt noch heute —
in der Uberwiegenden Mehrzahl der Félle die Arbeiterschaft als das
Gegebene, das Unabé&nderliche hin und warf sein ganzes Stre-
ben auf die Verbesserung der Betriebsmittel. 25 Jahre lang
haben daher die fiihrenden Industrievdlker in beispiellosem W ettbewerb ihre
Tatkraft, ihren Erfindungsgeist und ihr Kapital auf die Vollendung der Werk-
zeuge und Werkzeugmaschinen konzentriert.

) Vorgetragen auf der 54. Hauptversammlung des Vereines deutscher
Ingenieure in Leipzig.
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Erst nachdem auf dem Gebiete der Herstellungsverfahren eine Art Ver-
gleichméRigung' eingetreten war, nachdem also Englédnder, Franzosen, lItaliener,
Deutsche, Amerikaner usw. mit etwa gleichen und gleichguten industriellen Waf-
fen kdmpften, brach sich die Erkenntnis Bahn, daR nunmehr die Zeit gekommen
sei, den Schwerpunkt der Betriebsfilhrung von der Erhéhung der maschi-
nellen Wirksamkeit auf Erhdhung der menschlichen Wirksamkeit, d. i
des Wirkungsgrades der Arbeiterschaft als Ganzes, zu
verlegen.

Auf dem Studium dieser Frage bauten die Amerikaner als erste eine
formliche neue Wissenschaft auf, ,Scientific Management* oder ,Efficiency
System“,'die Betriebswissenschaft, die in der Hand des geeig-
neten Leiters nunmehr den Schlissel zum gesicherten Erfolge bilden und dem
Volke Vor allen anderen den Vorrang sichern soll, welches das neue Prinzip
in vollem Umfang in seinen Industriebetrieben zuerst zur Durchfihrung bringen
wirde.

Die bekannten Grundlagen des Systems2) sind:

1. Die Arbeitzerlegung in kleinste Elemente und die wissenschaftliche Zeit-
studie,

2. die systematische Auslese der Arbeiter,

3. die Anleitung und Weiterbildung der als geeignet erkannten Leute in
friedlicher Zusammenarbeit von Arbeitgeber und Arbeiter.

Die Arbeitzerlegung und die Zeitstudie verlangen in erster Linie grind-
liche Beschéftigung und Vertiefung mit den Ausristungsfragen. Maschinen
und Werkzeuge missen nicht nur vollendet durchgebildet und dem besonderen
Fall besonders angepalit sein, sondern durch grindliches Zeitstudium
fir jede neue Aufgabe so zweckmdaRig betrieben werden, dal eine gegebene
Arbeit mit einem Geringstmal an Zeit-, Kraft- und Werkzeugaufwand, also
wirklich am sparsamsten, hergestellt werden kann.

Dieser Teil der Aufgabe ist der sachliche, fiur den ein erheblicher
Aufwand an Kapital bei der Beschaffung und an Zeit bei der Durcharbeit mir
seitens des Unternehmers aufzuwenden ist. Hierzu braucht man
schlieBlich tUberhaupt keinen gewerblichen Arbeiter, ja man konnte so weit
gehen, diesen Teil der Betriebswissenschaft in einer Prifanstalt von ganz un-
interessierten Leuten unter Leitung eines unparteiischen Sachverstdndigen aus-
fuhren zu lassen.

Dadurch wiirde man den ,,Arbeitzeitwert“ der Fabrikationselemente
genau oder doch genau genug ermitteln kdnnen. Denn es unterliegt weder
theoretisch noch praktisch irgend einem Zweifel, daB es fur einen unverander-
lichen Gegenstand auch nur einen sparsamsten ,Arbeitzeitwert“ geben kann.

Nimmt man an, daR vollendete Werkzeuge und Bearbeitungsmaschinen,
bestgeeignete Arbeitsriume und Befdrderungsmittel vorhanden sind, so kann
man diesen Teil der Betriebswissenschaft, die maschinelle Bearbei-

2) F. W. Taylor: A piece-rate,system, 1895 Transactions of American
Society of Mechanical Engineers; F. W. Taylor: Shop management, 1903
Transactions (deutsch von Wallichs); F. W. Taylor: Principles of scientific
management, 1911 New York, Harper Brothers (deutsch von Roesler).
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tung, sehr wohl als Lehrgegenstand auffassen, der demgemaR an den
deutschen technischen Schulen denn auch mit groBem Eifer, und was wesent-
lich ist, mit nachweisbar groBem Erfolge .scholl seit einer Reihe von Jahren
betrieben wird.

Die Auslese_jd-eT Menschen st der persdnliche subjektive
und weit schwierigere Teil der Aufgabe. Hier hort alle Theorie auf, denn
der Mensch ist eben keine Muskelmaschine, sondern ein beseeltes
Wesen mit eigenem durchaus nicht immer gleichgestimmtem Willen.

Hier versagt die Wissenschaft und an die Stelle des Studiums des
toten Stoffes in der Forschungsstatte tritt die Anleitung des Menschen,
bei der nie auBer acht gelassen werden darf, dal es begabte und unbegabte,
kluge und dumme, feinfuhlige und stumpfe, schnelle und langsame, willen-
starke und willenschwache Einzelwesen gibt, Charaktereigenschaften, die sich
einzeln oder gepaart in den Volksstimmen des Ostens und Westens, des
Sidens und Nordens von Deutschland vorfinden, die vor der Ausibung der
Freiziigigkeit in einzelnen Gegenden konzentriert, heute aber durch die sam-
melnde und mischende Wirkung der Grofstddte in jedem Industriebetrieb
gleichzeitig Vorkommen und die Lésung des Problems ungeheuer erschweren.

Die Auslese der Menschen wird leicht, das folgt ohne weiteres aus dem
Vorangehenden, wenn nur die korperliche Kraft, wie beim Steintréger,
Zuschldger und &hnlichen Berufen, oder auBerlich bestimmbare Eigenschaften
wie das Farbenunterscheidungsvermdgen beim Seemann, Lokomotivfihrer usw.
entscheidend sind. Schwierig wird die Aufgabe der richtigen Auslese aber
sofort, wenn die inneren Geistesvorgange wie Aufmerksamkeit, Auffas-
sungsgabe, Entschlu- und Urteilsfahigkeit, Genauigkeit, Schnelligkeit, Ge-
dachtnis u. a. m. die entscheidende Rolle spielen, und das ist bei allen ge-
lernten Handwerken stets in hohem MaRe der Fall.

Flier gibt es keine &uBeren Unterscheidungsmittel, hier entscheidet nur
das Experiment mit dem Menschen von Fall zu Fall, d. h. seine versuchsweise
Erprobung durch Beobachtung bei der Arbeit selbst. Ob es jemals mdglich
sein wird, durch psychotechnische Beobachtung im Laboratorium3) brauch-
bare SchluBfolgerungen vondhnlichen Geistesvorgdngen einfachster Art
auf das Verhalten der Menschen bei den tatsdchlichen Vorgéngen zu
ziehen, ist sehr zweifelhaft und wird erst die Zukunft lehren.

Das praktische Leben geht bisher ganz anders vor. Uberall, wo es
sich um besonders unerlaBliche Kenntnisse und eingelibte technische Fé&hig-
keiten handelt, wird eine Prufung vorgeschoben und ein Zeugnis ausgestellt.
(Das gilt fur den Diplom-Ingenieur so gut wie fiir jeden gelernten Handwerker.)
Dann verlangt man einen Nachweis Uber frihere praktische Leistungen, Uber
die Fuhrung und uber die persdnlichen Eigenschaften des Bewerbers und
glaubt nun alles getan zu haben, was im heutigen Leben mdglich ist, um
einen brauchbaren Mann fur die offene Stelle zu erhalten. Jeder Einsichtige
und Erfahrene weill aber, wie wenig man durch alle diese Auskunfte tat-
sachlich erreicht, und daR von einer Besetzung der Stelle durch den wirk-
lich Geeignetsten auf Grund von Zeugnissen fast nie oder nur rein zuféllig

3) Hugo Minsterberg: Psychologie und Wirtschaftsleben, Leipzig
1912. Barths Verlag.
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gerechnet werden kann. Prifungen und Vorbildung beziehen sich eben nur
auf das Anzulernende, niemals auf wirkliches Kénnen und tieferes Verstandnis 4)

Die psychotechnische Forschung nahm ihre ersten Beispiele aus dem
allen Menschen bekannten und naheliegenden Massenbetriebe, d. i. der
Schule.

Hier sind eine Anzahl etwa gleich alter, gleich beanspruchter, mit gleicher
Ausristung versehener und das gleiche Ziel anstrebender Menschen beisam-
men, mit noch verhdltnismé&Big gering belasteten Hirnen. Sie befinden sich
unter gemeinsamer Leitung, missen gehorchen und eignen sich daher zu
vergleichenden Versuchen auf geistigem Gebiete ganz besonders.

In der Schule5 haben sich daher auch die ersten betriebswissenschaft-
lichen Forschungen abgespielt, auf denen sich sehr wohl die spédteren psycho-
technischen Arbeiten von Taylor, Gantt, Emerson6) u.a.m. als Betriebsleuten
hatten aufbauen kdénnen, wenn sie eine Ahnung von ihnen gehabt hatten.

Kraepelin?) veroffentlichte 1894 und 1896 zwei kurze Vortrage als
Ergebnis langjahriger und ausgedehnter Untersuchungen (Uber die geistige
Leistungsfahigkeit zahlreicher Personen, in denen er als bestimmend
festlegt:

1. Zerlegung der Arbeit in eine Menge maoglichst kleiner, gleichartiger

Einzelaufgaben, deren Ld&sungszeit bestimmt ist,
2. Menge und Einteilung der téglichen Arbeit (Pensum),
Bestimmung der Arbeitsgeschwindigkeit und Ldsungsglte
(Menge und Wert),
EinfluR der Ubung durch Arbeitsgewdhnung,
Grenze der Ubungsfahigkeit,
Festigkeit der Ubung (Gedachtnisstirkung),
Dauer der erworbenen Ubung und Schwinden im Alter,
Wirkung der Ermidung,
Ermidbarkeit der einzelnen Personen,
Ablenkbarkeit durch stérende Einflusse,
Qualitativer Arbeitswert und geistige Tragkraft des Men-
schen,
12. Unerlé&Blichkeit zweckmdBRig bemessener Erholungspausen,
13 Hochste zuldssige Arbeitzeit und volle Ruhe.
Kraepelin betont, daB es nicht nur darauf ankomme, wie die Arbeit gelehrt,

oW N o UM

—_—

4) Vergl. Gustav Jaeger, der in seinem Buch: ,Der Entdecker der
Seele” anstelle der Prifungen die Bestimmung des spezifischen Gewichtes
empfiehlt, und Francis Galton, der (vergl. auch Kraepelin) schon seit
25 Jahren nach einem Verfahren sucht, welches die Leistungsf dhig-
keit der Staatsbeamten, abgesehen von den durch Prifung nach-
gewiesenen Kenntnissen zu bestimmen gestattet. Beide Forscher haben mit
ihren Vorschlagen aber bisher noch keine positiven Ergebnisse gezeitigt.

5 Burgerstein: Die Arbeitskurve einer Schulstunde. Wien 1891,
Zeitschrift fur Sehulgesundheitspflege.

6) Harrington-Emerson: The 12 Principles of Efficiency, Engi-
neering Magazine 1910/11.

7) E. Kraepelin : Uber geistige Arbeit, Jena 1894, und: Zur Hygiene
der Arbeit, Jena 1896. C. Fischer.
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sondern auch wie sie gelernt wird, damit das Arbeiten nicht das trau-
rige Verhéngnis der Unterdriickten, sondern damit sie das kd&stliche Vorrecht
der Gesunden werde.

Der Leser, der Taylors Arbeiten kennt, wird beim Durchlesen der Einzel-
punkte wie der SchluRfolgerungen geradezu verblifft sein dber die voll-
standige Ubereinstimmung der Kraepelinschen Gedankengidnge mit denen Tay-
lors eine Reihe von Jahren spéter, trotzdem wohl mit vélliger Sicherheit fest-
steht, daB der Amerikaner die Forschungen des deutschen Arztes ebenso wenig
gekannt hat wie im allgemeinen wir deutschen Ingenieure. Das soll also nur
eine Feststellung, keineswegs eine Verkleinerung der Arbeiten Taylors sein,
der durchaus unabhé&ngig und selbstindig auf dem jungfraulichen Gebiete
der Fabrikwerkstatt vorgegangen ist. Man mdge aber daraus die Lehre ziehen,
daB man das Thema ,Mensch“ erst erschopfen kann, wenn man es von
allen Seiten zu erfassen sucht und sich alles zu Nutze macht, was auler
den Ingenieuren, die den Menschen in der Werkstatt meist immer nur als
Arbeiter auffassen, von Arzten, Psychologen und auch Nationalékonomen
Uber Auslese und Anpassung8) der Menschen an seine Arbeitsgebiete ge-
arbeitet worden ist.

Bei der Beurteilung der erwé&hnten Arbeiten der Nationaldkonomen
ist naturgemaB zu beachten, daR es die Eigentimlichkeit dieser Forschung ist,
nur die vorhandenen Tatbestande festzustellen, ohne aber Vorschriften fir
die spdter zu ldsende Aufgabe auszusprechen. Die nationaldkonomische For-
schung koénnte hier geradezu wie eine Nachkalkulation der Fabrik-
geschichte wirken, und kénnte, genau wie die statistischen Ermittlungen der
Nachkalkulation, richtig geordnet und richtig benutzt, dem Ingenieur zu einem
unentbehrlichen Werkzeug fir die Beurteilung der Fabrikwirtschaft in ihrer
Gesamtheit werden. Man darf daher, wenn man als Betriebsingenieur an
das Studium dieser immerhin wertvollen Arbeiten geht, nicht erwarten, fertige
praktische Ratschlage in ihnen zu finden, man wird dort nicht einmal viel
Neues finden, ja man wird an einigen Stellen sogar zu der Uberzeugung
kommen, daB die Losung der Aufgabe ganz anders angefallt werden misse,
immerhin ist aber eine gewisse Vorarbeit getan, und wir Ingenieure sollten lieber
an die Stelle des unfruchtbaren Tadels9) positive Mitarbeit setzen. Die grof3en
Industriewerke bergen in ihren statistischen Abteilungen eine solche Fille von
kulturell allgemein verwertbarem wichtigem Stoff, daB es eine verdienstvolle
Tat ware, wenn sie ihn, gesichtet und sachkundig verarbeitet, nun auch der
Allgemeinheit zuganglich machen wiirden. Die Arbeit des Ingenieurs von Bien-
kowski 10) Uber Arbeitseignung und Leistungsfadhigkeit der
Arbeiterschaft einer Kabelfabrik zeigt z B., wie wertvoll und
fruchtbar das Zusammenwirken der volkswirtschaftlichen Schulung mit der

8 Auslese und Anpassung der Arbeiterschaft. Schriften
des Verbandes flr Sozialpolitik Bd. 133, 134,135, 188. — Max Weber:
Zur Psychophysik der industriellen Arbeit.  Archiv fir Sozialpolitik 1908
und 1909. — Franz Oppenheimer: Die soziale Frage. Jena 1913.
Fischer. Ernst Bernhard: Hohere Arbeitsintensitat bei kirzerer Ar-
beitzeit. Leipzig 1909. Duncker 8 Humblot.

9) Stahl und Eisen, Mai 1913 S. 745.

t0) Schriften des Vereines fir SozialpolitikBd. 134.
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technischen Ausbildung ist, im Vergleich zu nur einseitig ausgebildeten For-
schern beider Disziplinen.

Praktische Losungen zur Frage der Arbeitseignung gibt nun Minster-
berg durch seine ungemein interessanten psychotechnischen Untersuchungen
z. B. uber die Auslese von Personen fir technische Berufe.

Minsterberg stellte sich die Aufgabe: ,Wie koénnen wir psychologische
Tatsachen so ausnutzen, daB sie bei Erfillung wirtschaftlich wertvoller Auf-
gaben Dienste leisten“. Er nahm dann genau parallel zu Taylors Gedanken-
gang eine Dreiteilung vor, nadmlich:

1. Auswahl der fir bestimmte wirtschaftliche Leistungen geeignetsten und

befahigsten Personen.

2. Ermittlung der wirtschaftlichen Leistung, soweit sie durch psychische
Vorgange bestimmt wird (qualitative Verbesserung, quantitative Stei-
gerung, Verhiltung der Leistungsschadigung).

3. Wirtschaftliche Vorgénge, bei denen eine gewisse seelische Einwirkung
auf die Persdnlichkeit das Wesentlichste ist.

Unter strenger Innehaltung dieser Gesichtspunkte geht er zundchst an die
Auslese der geeigneten Personen mit Ricksicht auf Wirtschaftsberuf und Eig-
nung und spricht dann von der Gewinnung der bestmdglichen Leistungen
durch Einlben und Lernen, Anpassung der Technik an die psychischen Be-
dingungen, Bewegungsersparnis usw.

Als Beispiel fir die Prifung einereinheitlichen Gesamtleistung
bringt er den Fall der Wagenfihrer bei elektrischen StraBenbahnen, und als
Beispiel der zerlegenden Prufung von Teilfunktionen den Fall
der Telephonistinnen. Beides sind Amter, die im heutigen Verkehrswesen und
dadurch im gesamten Wirtschaftsbetriebe eine groBe Rolle spielen, und bei
deren Besetzung viele Menschen beiderlei Geschlechtes dauernd gebraucht
werden.

Bei den Wagenfihrern handelt es sich um eine eigentimlich schwierige
Aufmerksamkeitsleistung, mit deren Hilfe in dem wechselnden StraBenbild
FuBgdnger, Wagen, Autos auf ihre Schnelligkeit so gewertet werden miussen,
daB alle Unfélle vom leichtesten Materialschaden bis zur todlichen Verletzung
vermieden werden.

Es ist klar, dal es von ungeheurer Wichtigkeit fir die Gesamtheit wdre,
gelénge es, durch einen Laboratoriumsversuch, von vornherein alle die Per-
sonen auszuscheiden, die sich zum Wagenfiihrerdienste melden, ohne dafir
irgendwie geeignet zu sein.

In ganz anderer Weise stellt der Telephondienst auBerordentliche An-
forderungen an die Psyche und die Nerven der Angestellten; kommt es doch
vor, daB in Zeiten besonderer Anstrengung eine Telephonistin 225 bis 300 Ver-
bindungen in der Stunde herzustellen hat. Hier filhrt Ubermiidung zwar nicht
zu geféhrlichen Unféllen wie beim StraBenbahnfiihrer, wohl aber zum schlicB-
lichen nervésen Zusammenbruch der Angestellten, manchmal auch des Sprechen-
den, jedenfalls héaufig zu schweren Dienststérungen. Die von Miinsterberg
angewendeten genialen Verfahren, die er im wesentlichen als erfolgreich schil-
dert, beruhen in allen Fdllen wie aus der obigen Andeutung hervorgeht, nicht
auf Modellversuchen, also auf auBerer Ahnlichkeit, sondern ausschlieBlich
auf der Hervorbringung der inneren Ahnlichkeit seelischer
Leistungen.
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Wére es nicht herrlich, wenn wir fiir den Massenbedarf in der Industrie
Mittel hatten, Konstrukteure, Betriebsingenieure, Meister und Arbeiter vor
ihrer Einstellung auf ihre Eignung zu untersuchen und sie dann an die Stelle
zu bringen, fir die sie sich besonders eignen? Fragt man aber die Betriebs-
leiter, ob sie unter dem ihnen unterstellten gewaltigen Menschenmaterial
nach solchen grundlegenden Gesichtspunkten gesichtet héatten, so findet man
in allen Industrien, daB man zwar darauf achtet, ob die Leute n) fleiig, ehr-
lich, klug, geschickt, friedfertig, organisiert oder nichtorganisiert seien, daf
man aber dber die Beschaffenheit der Aufmerksamkeit, des Gedé&chtnisses,
der Vorsfellungsgabe, des Urteils, der Ubungsfahigkeit, des Willens usw. kurz
Uber die objektiven und subjektiven seelischen Eigenschaften der Ar-
beiter nichts wisse oder auch nur zu erfahren angestrebt habe. Die Zeugnisse
gelten, und vielleicht in Deutschland ein wenig die Regungen von Herz und
Gemit, die dem Werkleiter wenigstens die Gruppenfihrer menschlich néher
bringen.

Hier aber wird zweifellos ein fur das Wirtschaftsleben auferordentlich
wichtiger und bedeutsamer Punkt beriihrt, und es ist das unbestreitbare Ver-
dienst Taylors, die psychotechnische Erforschung der Veranlagung
der Arbeiter als einen Hauptteil seines Systems nicht nur nebenher
betrieben, sondern bewuRt in den Vordergrund geschoben zu haben.

Die tatsdchlichen Erfahrungen des Betriebsleiters (1), die Beobachtung des
Betriebes durch den geschulten Psychologen (2), die Untersuchungen an er-
folgreichen und erfolglosen Arbeitern (3), Versuche Uber die normale Ver-
&nderlichkeit der fir die betreffende Leistung charakteristischen Funktionen
(4), die Einflusse der Umgebung (5), die Einwirkung der Schulung und beson-
deren Ubung (6), alle 6 Punkte muRten vereint vorhanden sein und verwendet
werden, um die angestrebte wirtschaftliche Aufbesserung eines bestehenden In-
dustriebetriebes zu ermdglichen. Die erste Aufgabe war also, im Interesse
des Wirtschaftserfolges fir jede Arbeit die geeignetste Person zu finden,
also nicht nur fur den Leiter, die zweite, vom Arbeitenden die bestmdgliche
Leistung zu erreichen.

Fraglos ist die Losung der zweiten Aufgabe die wichtigere, die um so
dringender ist, je schlechter die erste geldst ist. Gerade weil soviel Unge-
eignete auf ihrem Arbeitsplatz stehen, wird es Lebensfrage der Nation, Mittel
und Wege zu finden, den Leistungswert ihrer Arbeit zu steigern.

Diese Aufgabe ist eine hohe Kulturtat an sich, sie darf daher weder vom
Standpunkt des Kapitalegoismus noch der Humanitdtsduselei beeinflut werden.
Der Unternehmer wird schnellste und beste Arbeit anstreben, der Arbeiter
wird nur dann mittun, wenn sich Schonung seiner Kréfte, Erhaltung seiner
Gesundheit und Rucksichtnahme auf seine Persdnlichkeit mit héchster Leistung
vereinbaren lassen.

Ricksichtslose Gewinnsucht auf der einen, schwachliche Gefiihlsbetonung
auf der anderen sind die Grenzen, zwischen denen ein breites Gebiet ver-
nunftiger Anschauungen bestehen bleibt.

Die wissenschaftliche Betriebsleitung hat Interesse allein am Wirt-
schaftserfolge. Durch sie soll die wirtschaftliche Arbeit des Menschen

n) Minsterberg, Psychologie und Wirtschaftsleben S. 74 und 78, S7 u.f.
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so organisiert werden, daB unter Vermeidung von Kraftvergeudung jeglicher
Art, die hdochste Betriebsleistung erreicht wird.

Grundsatzlich muf von vornherein alles vermieden werden, was die Lage

des Industriearbeiters zu verschlechtern geeignet ist, also:
Keine Verldngerung der Arbeitzeit,
keine Minderbezahlung,
keine Erh6hung der Muskel- oder Geistesanstrengung.

Grundséatzlich wird dagegen alles angestrebt, was die Lage des Arbeiters

zu verbessern geeignet ist, also:
Verbesserung aller Hulfsmittel,
Verbesserung der Arbeitsteilung,
Umgestaltung der Arbeit selbst,
Einschaltung von Ruhepausen,
Steigerung der Arbeitsfreudigkeit aller Beteiligten.

Um das zu erreichen, muf die Korperkraft, Geschicklichkeit, Ausdauer,
Intelligenz der einzelnen Arbeiter bei der tatsdchlichen Arbeitsausfihrung ge -
messen werden, um die Auslese und Anpassung vorzunehmen, die zur
Erreichung des Wairtschaftserfolges unerldaRlich ist.

An die Stelle abgestempelter Gesellen- und Fihrungs Zeugnisse tritt die
Prifung des wirklichen Konnens vielleicht zum ersten Mal zielbewuft im
werktdtigen Leben der Industriewerkstatt auf.

Wohl wird das Verfahren heute noch als grausam von den Gewerk-
vereinen Amerikas, Englands, Deutschlands usw. bezeichnet, aber fraglos muR
bei der Durchfihrung rein wissenschaftlicher Untersuchungen an sich die
Empfindsamkeit auch dann ausgeschaltet werden, wenn einzelne Arbeiter-
klassen zunéchst geschéadigt erscheinen. Dasselbe ist stets bei der Einfihrung
jeder einzelnen Arbeitsmaschine eingetreten und doch ist die Zahl der in
der Gesamtindustrie tatigenArbeiter dauernd ganz auBerordentlich gewachsen.
Es gibt eben kein Gesetz von der Erhaltung eines bestimmten Arbeiter-
bedarfes12) oder einer bestimmten Arbeitsmenge auf der Erde, son-
dern die Arbeitsmenge steigt mit dem Verbrauch der Massen, und dieser
wiederum nimmt mit den sinkenden Verkaufpreisen der Industrieartikel zu.
Solange es also glickt, aus Luxusgegenstinden Gebrauchsticke des téglichen
Lebens der groRen Masse zu machen, und solange es glickt, die Masse
durch Erhdhung ihrer Erwerbsfahigkeit kaufkraftig zu erhalten, solange mufR
eine Steigerung des Wirkungsgrades der Betriebe angestrebt werden. Erst
dann, wenn die Betriebsleistung der Menschen den Gesamtbedarf dauernd
Gibersteigt, wird die Arbeitsdauer der Betriebe eingeschrankt werden kdnnen.
Ein weites Ziel in grauer Ferne, aber erst recht des Schweilles aller Edlen
wert!  Beweist der Arbeiter, daB er dauernd unter voller Ausnutzung der
ihm gebotenen Hilfsmittel und unter angemessener, seine Gesundheit
nicht sché&digender korperlicher Anstrengung soviel leistet,
dal sein Volk im betreffenden Berufszweig im In- und Auslande voll wett-
bewerbsfahig bleibt, dann mag er mit Berechtigung seine Hauptforderungen 13):

12) Es handelt sich hier natirlich um die menschliche Arbeit,
nicht etwa um die mechanische Energie.

13) Wollmann : Zur Frage der Arbeitsverhaltnisse in der GroRindustrie,
Stahl und Eisen 22. Mai 1913.
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gesetzliche Einfihrung der achtstindigen Arbeitzeit, Verbot der Produktion
an Sonn- und Feiertagen in Hochdfen, Hutten usw. aufstellen, sonst sagt
er den Ast ab, auf dem er sitzt.

Der Ingenieur als Betriebswissenschaftler ist niemals reiner Forscher,
wie der Nationalokonom und der Psychologe, sondern er ijat die auBerordent-
lich schwierige praktische Aufgabe vor sich, den richtigen Mittelweg zu
finden, der harmonische Zusammenarbeit zwischen Arbeiter und Arbeitgeber
ermdoglicht, er mufR also praktisch, zweck- und zielbewullt an der Voll-
endung des kulturpolitischen Problems mitarbeiten, nachdem er die besten
Arbeitsbedingungen ermittelt hat.

Taylor und seine Schule haben das nun versucht und behaupten nach
ihrer eigenen Angabe eine =zufriedenstellende Losung bereits gefunden zu
haben. Der grundsatzliche Widerspruch jedoch, der in vielen Arbeiterkreisen lil)
der Vereinigten Staaten (Trade Unions), aufer den 70000 von den amerikani-
schen Betriebswissenschaftlern Auserlesenen, und auch in vielen Unternehmer-
ikreisen erhoben wird, zeigt, daB die endgiltige Entscheidung wohl
doch noch aussteht. GroBe Verdnderungen in den Leistungsbedingungen der
Volker haben erfahrungsgemaf immer groRe Stdrungen verursacht und Wider-
stdnde auch gegen die Wandlungen ausgeldst, die fir das gesamte Volk unbe-
streitbare Fortschritte bedeuten. In dieser Beziehung scheint die neuzeitige
Durchfihrung der Betriebswissenschaft an der viele Jahre zuriickliegenden
Einfuhrung der Maschine eine Parallele zu finden. Es werden heute wie
damals viele Arbeiter ihre Stelle verlieren oder wechseln miissen. Aber die
Geschichte lehrt, dal unter dem Gesichtspunkte der Gesamtheit solche schein-
bare Schadigung immer nur eine voribergehende war, da der Gesamtbedarf
der Welt dann sehr bald (ber die vermehrte neue Leistungshéhe ansteigt.

Strebt aber der Ingenieur eine Erhéhung des Wirkungsgrades seiner (an-
genommen) vollendet eingerichteten Fabrik ernsthaft an, so muR er davon
ausgehen, die Ausfihrungsfahigkeiten seiner Arbeiter maglichst hoch und
gleichmé&Big =zu gestalten. Da jeder Arbeiter nun heute ungleich-
méaRig ausgebildet ist, da das Lehr- und Lernverfahren dem Zufall Gberlassen
bleibt, so ist eine ganz unwirtschaftliche Gewdhnung an unzweckméaRige Bewe-
gungen, und bei der millionenfachen Wiederholung, eine ungeheure Ener-
gieverschwendung die notwendige Folge. Daraus ergibt sich dann, daR fir
die Betriebswissenschaft das beste Ausfihrungsverfahren stets das einzige
ist, das in Betracht zu ziehen ist. Fur jede Arbeit wird es aber nur ein bestes
Verfahren unter gegebenen Verhdltnissen geben; und das kommt dann auf
Ermittlung des Arbeitzeitwertes an sich, also auf Taylors Grund-
lage hinaus.

Ist ,das*“ Verfahren gefunden und erprobt, so muB es eingelbt werden,
und nun mussen wir mit allen Mitteln anstreben, gesicherte Kenntnisse dariiber
zu gewinnen, in welcher Weise eine neu zu erlernende Bewegungsreihe am
besten eingeibt werden kann, welcher Wert den Wiederholungen und Pausen,
den Nachahmungs- und Bewegungszusammenstellungen, den Teilibungen, dem
Rhythmus 15) der Arbeit usw. beim Erlernen zukommt.

14) Ein amerikanischer Arbeiterfuhrer Uber das Taylor-System, Correspon-
denzblatt der Generalkommission der Gewerkschaften Deutschlands, 19. luli 1913.
15)Kar! Bicher: Arbeit und Rhythmus, Leipzig 1909.
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Gelingt es, wissenschaftliche Verfahren wie z. B. die kinematographische
Zeit- und Bewegungsaufnahmel6) zur genauen Ermittlung der genauen Ar-
beitshewegungen und ihrer Zeitdauer heranzuziehen, so ist es Pflicht fur
den Forscher, davon Gebrauch zu machen. Nicht seine Sache ist es, den
MiBbrauch der Forschung zu verhiten. Auch der Arzt kann nicht ver-
hindern, daR bei zu starker Dosierung aus dem Heilmittel ein Gift wird.

Daher sind die Mikrozeitstudien von Aldrichl7) unter Benutzung des
Films in gewissen Fallen sicher auBerordentlich wertvoll.

Da auch nicht die kleinste Handreichung mehr als selbstverstandlich
hingenommen, sondern zum Gegenstand genauer Untersuchung und Zeit-
messung gemacht werden muf, so ist die Stoppuhr, die jede Bewegung in
Bruchteilen von Sekunden mift, zum Wahrzeichen, zum Grundstein dieser
neuen technischen Wissenschaft geworden.

Ebenso wie die Bearbeitungsmaschinen allméhlich so umgestaltet worden
sind, dall die groRtmogliche Ausnutzung der naturlichen Bewegungszuordnung
erreicht werden konnte, muR auch der Muskelmechanismus des Menschen
auf den gunstigsten Wirkungsgrad einstellbar sein. Das bedeutet aber nie-
mals Ausnutzung und Ausquetschung, sondern Erreichung eines gegebenen
Zieles mit dem Geringstaufwand an Energie, also groRtmdgliche Schonung 18).

Beim Arbeiten an gebundener Stelle am Schraubstock oder an der Ma-
schine ist daher das lebende Bild, genommen von verschiedenen Ar-
beitern bei der gleichen Arbeit, ein vorzigliches, weil objektives, Hulfs-
mittel.

Der Kinematographhat durch seine Objektivitdt auch den grofen Vorteil,
dal er den Nimbus des Unersetzlichen zuzerstérengeeignet ist, den manche

16) Otto Fuchs: Theoretische und kinematographische Untersuchung
von Dampfhdmmern. Berlin 1909. Julius Springer.

17) John G. Aldrich : Journal of the American Society of Mechanical
Engineers, Marz 1913 S. 447, und R. Th. Kent : Micro-motion study in
industry, lron Age 2. Jan. 1913 S. 35.

Aus dem ,Vorwarts® vom 19. April 1913:

»Das Kino als Antreiber.”

.Das famose Taylor- oder wie es in Deutschland mit Recht genannt wird, das Hetzvogt-
System, treibt immer tollere Bliten. Hat da eine Fabrik in den Vereinigten Staaten einen eigenen
Kinematographen angeschafft, mit dem sie, wie kapitalistische Zeitungen freudig erzahlen, bisher
.bemerkenswerte Resultate* erzielte. Der Kinematograph wird in folgender Weise fir das Unter
nehmen verwendet: Man photographiert den Arbeiter wahrend der Ausfiihrung eines Werkstickes.
Jede einzelne seiner Bewegungen und jeder Handgriff werden auf dem Film registriert. Vor dem
Apparat ist auch eine Uhr aufgestellt, die genau die Zeit abmiRt, die fir jede Bewegung des Arbeiters
notig ist. Diese Uhr besitzt nur einen Zeiger, der in 6 Sekunden um das Ziffernblatt herumgeht.

Als Modell wird — natirlich — ein tlichtiger Arbeiter verwendet, dessen Tatigkeit vorbildlich
erscheint. Der Film, der auf diese Weise zustande kommt, wird dann in den W erkstatten den Ar-
beitern auf einer Leinenflache vorgelihrt, so daB sie aus den Bildern des Kinematographen die tich-
tigste Ausnutzung ihrer Arbeitskraft ersehen kénnen. Eine Arbeit, die fither 37 Minuten in An-
spruch nahm, kann, wie der Kinematograph nachweist, in 9 Minuten ausgefllhrt werden. Zum
SchluBR der Beschreibung des Apparates und dessen Anwendung heilt es: Dieser Zeitgewinn be-
deutet fir den Arbeiter eine Erhdhung seines Lohneinkommens, denn bei der Arbeit nach dem
kinematographischen Vorbild erhéht sich sein Verdienst um ca. 20 %=

Um wieviel schneller der Arbeiter bei dieser Ausbeutungsmethode verbraucht wird, zeigt der
Apparat allerdings nicht an!*

18) Frank C. Gilbreth: Motion study, New York 1911.
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allzu geschaftsméaRigen Betriebswissenschaftler teilweise geflissentlich um sich
zu verbreiten geneigt sind. Der Apparat ist die maschinelle Verkdrperung der
drei Hauptgrundlagen der Betriebswissenschaft:

1. Arbeitzerlegung,

2. Zeitmessung,

3. Ubertragung der Geschicklichkeit19),
und gerade das Studium des schwierigsten, dritten Merkmales gestattet das
lebende Bild, indem es an die Stelle der mindlichen Belehrung die anschauliche
Darstellung jeder Einzelbewegung setzt.

Die Erhéhung der persénlichen Wirksamkeit, die sparsame Ausnutzung
der Korperkraft ist an die systematische Benutzung der Erfahrung geknipft,
sonst ist eine Geschicklichkeitsibertragung nicht mdglich. Wird
man den Film auch nur an bestimmten Stellen verwenden koénnen, so ist
er doch gerade bei der bisher am schwersten zu messenden Zusammen -
bau arbeit der fertigen Teile zur ganzen Maschine als ein sehr schétz-
bares Flulfsniittel benutzbar. Gerade dieses Beispiel ist bezeichnenderweise von
Aldrich vorgefihrt und kritiklos von dem sozialdemokratischen Blatte ange-
griffen worden.

Wir haben im vorstehenden Absatz bereits den Widerstand der Arbeiter
gegen die wissenschaftliche Betriebsleitung gestreift, der sich in der Haupt-
sache offenbar auf die Beflurchtung grindet, dal die Aufdeckung der wirk-
lich moglichen Arbeitzeit den Arbeiterorganisationen den Haupttrumpf aus
der Hand schlagen konnte. Dieser Trumpf bestand bisher in ihrer hé&ufig
tatsdchlich (berlegenen Sachkenntnis betreffend die Arbeitsausfiihrung,
eine Uberlegenheit, die die Arbeiterschaft beim AbschlieRen von Einzelakkorden
wie von kollektiven Tarifvertrdgen mit gutem Recht auszunutzen getrachtet hat.

Wir wollen nunmehr versuchen darzulegen, welche Einwande denn
Uberhaupt20), von welcher Seite sie auch kommen madgen, gegen das wissen-
schaftliche Betriebssystem, ,den Taylorismus®, angefihrt werden konnen.

Die Einwénde, die gegen das Taylorsystem gemacht werden, kommen
naturgemal aus drei Quellen, von den Arbeitgebern, den Angestellten und dem
Publikum.

Der Arbeitgeber firchtet sich zundchst vor den Einfihrungskosten
des wissenschaftlichen Systems. Es muB zugegeben werden, dal die Kosten
hoch sind, aber es kommt doch nur darauf an, dal die Gesamtkosten

19) Gantt, Training of men, 1908 S. 1037, Band 30 der Transactions of
American Society of Mechanical Engineers.

20) J. S. Sachs : Ein System zur Auspressung der Menschenkraft, Frank-
furter Zeitung vom 2. Februar und 12. Mé&rz 1913.

Hellpach im ,Tag®“ 1913: L’Homme Machine.

Das Taylor-System, Westfalische Zeitung vom 30. Marz 1913.

Industrial administration and scientific management.
Machinery, 1912. S. 18.

Le Chatclier im Génie civil 26. April 1913 S. 515.

Naumann inder ,Hilfe“ 1913 Nr. 28 S. 438: Die menschliche Maschine.

G. Werner und R Woldt im Correspondenzblatt d. Gen.Korn. d.
Gewerksch. Deutsch. 1913 Nr. 19, 27, 28: Das Taylor-System.
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der Fabrikation trotzdem sinken. Wer ein Konstruktionsbureau oder eine
Tischlerei einrichtet, nachdem er jahrelang Modelle und Zeichnungen hat
auswdérts machen lassen, der hat doch auch Einfiihrungskosten, trotzdem
entschlieBt er sich zu der Einfuhrung, weil er wei oder hofft, dal er
im ganzen Ersparnisse machen wird. Die Frage, ob die betriebswissen-
schaftlichen Methoden ungebihrliche Kosten erfordern, 148t sich daher nur
durch die Erfahrung beantworten.

Ein weiterer Einwand wird erhoben gegen die Zunahme des fiur die
wissenschaftliche Ausarbeitung notwendigen Personals. Man firchtet sich
vor der Zeit des Niederganges, bei der diese stark vermehrten Posten nicht
einfach wieder beseitigt werden konnen, so daR dann die Unkosten der
Anlage auBerordentlich wachsen. Man glaubt also, daR sich nur in der
Hochkonjunktur der vermehrte Beamtenstab rentieren wird, dagegen bei nie-
dergehender Konjunktur zu einer Erdrosselung des Geschaftes fuhren muB.
Hiergegen ist nur zu sagen, dal, so lange die Betriebswissenschaft nur
von wenigen Fabriken angewendet wird, nach den Aussagen ihrer Banner-
trager offenbar ein solcher Vorsprung gegeniiber der Konkurrenz erreicht
wird, daR diese Fabriken den Konjunktursturz gar nicht spiren werden,
und wenn anderseits spdter einmal alle Fabriken nach wissenschaftlichen
Methoden arbeiten werden, dann sind sie wiederum alle gleich belastet.
Es muB allerdings zugegeben werden, daf in der Literatur2l) eine Anzahl
von schweren Klagen dber einen vdélligen MiBerfolg des wissenschaftlichen
Betriebssystems laut geworden sind, von denen man aber wohl annehmen
kann, daB sie im wesentlichen auf die Wahl eines ganz ungeeigneten Re-
organisators zuriuckzufuhren sind. Mit dem Zettelschreiben und mit Durch-
schreibeblocks, mit zu weit getriebener Normalisierung und falschen Instruk-
tionskarten kann man auch die bestgehende Fabrik ruinieren. Es muissen
daher die Fabrikanten vor den Weltbeglickern, die heutzutage wie Pilze
aus der Erde schiefen, auf der Hut sein und sich nur diejenigen Leute
zur Reorganisation aussuchen, von deren Erfahrung und Leistungsfahigkeit
sie Uberzeugt sind.

Die heute aufs &ufBerste getriebene Arbeitsteilung im ganzen privaten
und offentlichen Leben war auch nicht billig und ist doch durchgefihrt
worden. Nachdem der Erfolg der MaBnahmen einmal einwandfrei bewiesen ist,
missen sie sich durchsetzen kraft des unabdnderlichen Naturgesetzes der
fortschreitenden Entwicklung.

Ein weiterer Grund zugunsten des Systems liegt darin, daB es einem
Fortschritt in der Arbeitsgute darstellen muB, weil die Arbeit durchweg durch
besser geeignete Menschen ausgefiihrt werden soll. Beweis: nur die aller-
ersten und leistungsfahigsten Firmen haben es bisher eingefiihrt oder erwége«
seine Einfuhrung.

Die Arbeiter aber sagen, unsere Lohne steigen nicht,
im gleichen Verhdaltnis mit den erzielten Leistungs-
steigerungen. Wir erhalten z B. nur 25 bis hochstens
75 vH Lohnzuschlag, wé&hrend die Herstellungszeit bis
zu 400 vH sinkt. Das ist ungerecht!

21) Engineering News 19. September 1912 S. 512; ferner Trans. Amer.
Soc. Mech. Eng. 1903 S. 1474 und 1480.
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Dieser Gedankengang ist durchaus irrig und zeugt von der groRen Uber-
schatzung der handwerklichen Tatigkeit, die nur die materielle End Wirkung,
nicht aber ihre tatsdchlichen Ursachen bericksichtigt.

Man darf doch nicht einfach aufer acht lassen, dall die Leistungs-
steigerung zum allergroften Teil gar nicht auf Rechnung des Arbeiters zu
setzen ist. Man verlangt von ihnen weder mehr Handarbeit noch mehr Geistes-
aufwand, sondern man stellt ihnen bessere Werkzeuge, einen durchdachten
Arbeitsplan und eine vollendete Organisation zur Verfigung. Die Betriebs-
leitung hat die ganze neue Arbeit geleistet ohne jedes Zutun des Arbeiters.
Diese kostspielige Vorarbeit an sich muB aber bezahlt werden, daher ist die
Lohnerhdhung des Arbeiters mit 25 bis 75 vH bereits sehr reichlich bemessen.
Ist sie doch meist nur eine Prédmie fir die Gutwilligkeit, bequemer
und vielfach kiirzer zu arbeiten als vorher. AuBerdem mu3 der Arbeitgeber
fur seinen Mehraufwand unbedingt eine Gegenleistung erwarten, und endlich
verlangt das Publikum dauernd billigere Waren bei gleicher Gite. Es sind
also drei zu befriedigen, nicht nur ,Arbeiter®.

Dafiir mége eine Verdffentlichung 22) aus allerletzter Zeit als Beweis heran-
gezogen werden. G. ter Meer, Betriebsdirektor der Hannoverschen Ma-
schinenbau-A.-G. in Hannover, hat sich in sehr dankenswerter Weise der
Aufgabe unterzogen, die Léhne und die Kapitalaufwendungen seines Unter-
nehmens, wie sie sich in dem Zeitabschnitte von 1897 bis 1912 ergeben, zu-
sammenzustellen. Die von ihm gebrachten Schaubilder zeigen, dal der Ver-
dienst der Arbeiter dauernd und zwar ziemlich gleichméBig nach oben geht; er
ist in diesem Zeitabschnitt um 45 vH gestiegen, wahrend die Arbeitzeit von
60 auf 57 Stunden wochentlich herabgesetzt wurde. Gleichzeitig sind
die Aufwendungen fir Neubauten und Betriebseinrichtungen um 157 Mil-
lionen M in die Hohe gegangen, von denen etwa die Halfte abgeschrieben ist.
Da die Verkaufpreise nur um 15 vH mitgestiegen sind, so mufBte und konnte
bei dem gleichzeitigen Steigen der allgemeinen sozialen Lasten, der Gehélter
und Steuern um rd. 50 vH der Ausgleich nur durch eine Leistungsstei-
gerung fur die Arbeitstunde geboten werden, der lediglich durch
eine gewisse betriebswissenschaftliche Arbeit mdglich war, die die Gesellschaft
offenbar geleistet hat. Diese Leistungssteigerung betragt 48 vFl. Dal diese
Steigerung nicht allein in der erhdhten Betriebstatigkeit der Arbeiter liegen
kann, ist ohne weiteres klar. Wohl aber ist sie in den Aufwendungen fir
die verbesserten Betriebseinrichtungen zu suchen, die von den Aktionéren, also
den Kapitalisten, geleistet wurde und die daher in der angemessenen Verzin-
sung einen Gegenwert suchen missen. Da sich eine Abwalzung der Herstel-
lungskosten der Erzeugnisse auf die Verbraucher nicht als madglich erwiesen
hat, so sieht man aus diesem vorziglich durchgearbeiteten Beispiel beson-
ders klar, wie innig die Zusammenarbeit zwischen den Unternehmern und
Arbeitern erfolgen mufl, wenn der Betrieb Uberhaupt weitergefihrt werden
soll. Wenn die Arbeiter einmal solche Darstellungen unbeeinfluBt studieren
wirden, wirden sie sehen, in wie weitgehendem MaRe die Verknipfung der

22) G. ter Meer: Vergleichende Ubersicht Gber Preis- und Leistungs-
steigerung in einer deutschen Maschinenfabrik, im Maiheft dieser Zeitschrift
S. 283.
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gegenseitigen Interessen vorhanden ist. Eine Uberspannung des Bogens konnte
zum SchlieBen der Fabrik fiihren und damit wére doch der Arbeiterschaft
am wenigsten gedient.

Die Arbeiter sagen ferner: Die Anwendung der Uhr
zur Zeitbestimmung beim Arbeiten ist unter der Wirde
eines Menschen, stellt den Arbeiter unter das Lasttier.

Aber derselbe Arbeiter ist stolz auf den Sekundenrekord, den er beim Wett-
schwimmen, Radfahren, Laufen wusw. aufstellt. Da ist die Stoppuhr keine
Ehrenkrdnkung, trotzdem sie grundsdtzlich die gleiche Aufgabe bei der Messung
menschlicher Meisterleistung zu erfiillen hat.

Wenn man aber gar die Tatigkeit eines unteren Buchhalters in der Nach-
kalkulation einer Fabrik zum Vergleich heranzieht, so schneidet der Hand-
werker noch sehr gut ab in seiner Bewegungsfreiheit. Man muR sich dariber
klar sein, daR die Ubergabe einer Arbeit an den Arbeiter ohne Anleitung
bedeutet, da®R man ihm die Ausfiuhrungsmethode Uberldlt, die je nach seinem
Kénnen hdufig genug zu winschen dbrig lassen wird, sicher nicht die beste
ist, und nicht einmal die Methode darstellt, die den Arbeiter am wenigsten
anstrengt. Es steht sicher aufer Frage, daB die Ausfuhrung einer Arbeit
in der Werkstatt vom Arbeiter nicht als Zeitvertreib und Kurzweil aufzufassen
ist, sondern daB sie einen wirtschaftlichen Wert darstellt, dessen unnitze
Verteuerung eine Sinde am Geiste der Industrie bedeutet.

Die Benutzung der Anleitungskarte nimmt dem Arbeiter noch lange nicht
alle Initiative weg. Ein kritisch veranlagter tiichtiger Arbeiter wird wohl ver-
suchen, die Anweisungen zu ubertrumpfen, wenn er sie fir schlecht héalt, und
die untuchtigen Arbeiter haben auch friher schon ganz genau nach der Vorschrift
gearbeitet, die ihnen der Meister gegeben hat. Es ist (iberhaupt ein grundlegen-
der Irrtum, zu glauben, daR die Betriebswissenschaft dem Arbeiter die Mdglich-
keit nimmt, selbst nachzudenken, im Gegenteil, sie veranlaBt, dal nunmehr der
Arbeiter an nichts weiter denkt als nur an seine Arbeit. Er erfédhrt ja auch
durch die Zusammenstellung der bestmdglichen ' Ausfihrungsverfahren eine
kostenlose Unterweisung durch andere, vielleicht viel erfahrenere als er und hat
daher eine Ausbildung, die ihn in seinem Gewerbe vorwadrts bringt, die ihm
aber friher ganz bestimmt fehlte. Wir missen uns daruber klar werden, dal
es Menschenart ist, sich tber alles, was neu ist, zu beklagen, und sich der-Ein-
fuhrung von Neuheiten entgegenzustellen, besonders dann, wenn es sich um
eine Anderung der Arbeitsgewohnheiten, wie im vorliegenden Falle,
handelt. Bisher hat man sich nur tber die L&nge der Arbeitzeit, die Laune
der Meister, die mangelhaften Werkzeuge beklagt, die die Fabrikleitung lieferte,
jetzt ist ein neues Gebiet der Kritik gedffnet worden, das noch lange Zeit
reichen Stoff herzugeben in der Lage ist:

Das Taylorsystem spanne die Krafte und Aufmerksam-
keit des Arbeiters derart an, dafR seine Gesundheit Scha-
den erleiden misse!

Das System hat gerade das Gegenteil zum Ziel! Sein wesentlichster
Gesichtspunkt ist, die Arbeiterleistung zu steigern, ohne die Ermidung zu ver-
mehren, sonst hért es auf, wissenschaftliche Betriebsleitung zu sein.

Gewill ist es unter allen Betriebssystemen maglich, daR sich eine Anzahl
Arbeiter Uberanstrengt, aber das hat mit dem Taylorsystem nichts zu tun.
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Wer kann leugnen, dal es eine Krafteschonung bedeutet, wenn Gilbreth
seine Maurer nach wissenschaftlichen Grundsatzen veranlaBt, die Ziegel stets
von einem Arbeitsbock in bequemer Reichhéhe zu nehmen, statt sie jedesmal
tief von der Erde aufzunehmen.

Die Ermiudung héngt zum gro6Rten Teil allein von der Art der
Arbeit und der Ldange der Arbeitschicht ab, nur zum kleineren Teil von den
technischen Einrichtungen. Uber die zuldssige Léange 23) der Arbeitzeit insbe-
sondere liegen gentgende Versuchsergebnisse aus den Industrien aller L&nder
vor. Alle Beteiligten wissen, dal die Uber eine gewisse Arbeitzeit hinausgehende
Schichtdauer wirtschaftlich unproduktiv ist, und richten sich danach. In bezug
auf die Ausfihrung der Arbeit strebt der Betriebswissenschaftler zunéchst
mechanisch nach Beseitigung aller iberflissigen Bewegungen und Einlbung der
nach genauer Prifung als forderlichst erkannten Bewegungsgruppen. Sind diese
als die wirtschaftlich zweckmaRigsten festgestellt, so wird der Arbeiter ohne
Umschweife veranlalt, das mustergiltige Verfahren, und zwar nur dieses, von
Anfang an anzuwenden. Hand in Hand damit werden dann auch die tech-
nischen Einrichtungen verdndert und auf Grund der gesammelten Erfahrung
bis zur Vollendung verbessert. Damit ist aber mechanisch alles getan,
um die durch die Arbeit unweigerlich auftretende Ermidung auf das erreichbare
MindestmalR herabzudriicken. Geistig liegt die Sache allerdings noch an-
ders. Auch die geeignetest ausgefiihrte Arbeit kann durch ihre Wiederholung
erschopfen und schlieBlich Arbeit und Arbeiter schaddigen. Hier kann nur durch
Erholung abgeholfen werden, da ein Wechsel in der Arbeitsart in der
Regel im Industrieleben ausgeschlossen erscheint. Der Sache selbst kann nicht
abgeholfen werden, solange die Arbeitsteilung der Fabrikwirtschaft beibehalten
wird. Seit Adam Smith sind die Schlagworte: Geistesverddung,
seelische Kimmerlichkeit, Freudlosigkeit in der ewig
gleichféormigen, abwechslungslosen Arbeit von ,sogenann-
ten“ Arbeitsfreunden bis zum UberdruR breitgedroschen und besonders zur
Erklarung des AlkoholmiRbrauchs (Sorgenloser!) benutzt worden. Dem Kkann
nicht beigepflichtet werden; denn je mehr sich der Mensch in einen &uferlich
scheinbar ganz 6den Beruf vertieft, um so mehr wéchst seine Kenntnis der Einzel-
heiten und somit seine Berufsfreude. Der Kesselheizer ist stolz, wenn er
dauernd den Dampfdruck hochhélt, der Transmissionsschmierer kennt genau die
Stérungsstellen der Twebwelle, der Préger in der Minze, die Stanzerin im
Apparatebau beobachten scharf die Abweichungen im Material und die Un-
gleichméaRigkeiten im Gange ihrer Maschinen; das ist eben ihr Interesse,
das sich aus dem Arbeitsrhytmus immer wieder von frischem belebt.
Glaubt man wirklich, daB es interessanter ist: fiir den Handler Tag aus Tag
ein Kaffee oder Milch zu verkaufen, fir den Schauspieler 400 mal Abend fur
Abend das gleiche Stiick zu spielen, fir den Naturforscher die Staubfdden
der Bliuten oder die Beine der Kafer zu zéhlen, fir den Ordinarius der Vor-
schulklasse 40 Jahre lang ABC-Schitzen zu drillen, fir den Betriebsbuchhalter
jahrelang Akkordzettel zu tberbuchen, als fiir den Fabrikarbeiter Arbeiten aus-
zufiihren, die doch stets gewisse Abweichungen voneinander aufweisen wer-
den. Ein jeder Stand hat seine Freuden, ein jeder Stand hat seine Last!

-) Ernst Abbe: Gesammelte Abhandlungen, Jena 1908.
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Offenbar hé&ngt nicht von der Art der Arbeit, sondern von der Gemiutsveran-
lagung des Ausfihrenden der sogenannte Widerwillen ab, den eine gewisse
Klasse von Menschen gegen Arbeitswiederholungen empfindet oder zu empfin-
den glaubt. Die meisten Menschen aber sind froh, wenn sie die Arbeitsgewohn-
heiten so beherrschen, daR sie gewissermafen im Schlaf an die Ausfiihrung
herangehen koénnen; das gilt fir die Arbeiter des Geistes so gut wie fir
die der Hand. Vielleicht aber ist es gerade die in Aussicht stehende Stdrung
der liebgewordenen Gemitlichkeit, die die Arbeiter gegen die machtig vor-
dringende Betriebswissenschaft auf die Schanzen ruft. Viel beachtlicher sind
schon die nahen Beziehungen, in denen die Ermidung zu Betriebsunféllen 21)
steht.

Hier sind die Regierungen, Arbeiter- und Fabrikantenverbdnde zwar dauernd
um Abhilfe bemiht gewesen, niemand aber hat die Einwirkung 25) von Arbeits-
pausen, Arbeitsleistung und Schnelligkeit so grundlich im Zusammenhang mit
den Ermudungserscheinungen studiert wie gerade Taylor, dessen wohl nicht
anzuzweifelnde Angaben beweisen, welch ungeheurer Unterschied zwischen
einer wissenschaftlichen Leistungssteigerung, gerade unter Beseitigung der
Ermidungserscheinungen, und dem kiinstlichen Ansporn nur durch aufer-
ordentliche Lohnversprechungen besteht.

Es unterliegt allerdings keinem Zweifel, dal einige von den Ausfuhrungen,
die Taylor zur starkeren Unterstiitzung seines Systems macht, den Arbeiter
empfindlich verletzen missen. Insbesondere sind das folgende Sdatze: ,Denn,
in 19 von 20 Fabriken arbeiten die Arbeiter absichtlich
so langsam wie moglich, indem sie versuchen, das Auf-
sichtspersonal glauben zu machen, daf sie so schnell wie
moéglich tatig sind.*

Und weiter: ,Der Verfasser glaubt fest, dafR man einen
klugen Gorilla so abrichten kann, daB er ein leistungs-
fahigerer Tradger bei der Erz-und Eisenverladung ist, als
ein normaler Arbeiter es bisher war.* Der erste Satz enthdlt
deutlich die Feststellung, daR 95 vH aus der Arbeiterklasse mit Absicht be-
trigen sollen, der zweite die Feststellung, daB bei der Verladung von Waren
die tierische Geschicklichkeit der menschlichen uUberlegen ist. Solche Be-
merkungen sind krdnkend, auch wenn sie berechtigt sind. Fortiter in re,
sed suaviter in modo! Man wird ja zugeben muissen, daB in vielen Fallen:
die Arbeiter das SchrittmaB mdoglichst langsam halten, und daB anderseits
ein kluges abgerichtetes Tier unter Umstdnden fir bestimmte Arbeiten tich-
tiger ist als ein wenig begabter Mensch. Das Ia4Bt sich jeden Tag im
Zirkus nachweisen, auBerdem aber ist doch das Beispiel vom Lastentragera
nicht gerade glicklich gewdahlt, da man heute mehr und mehr dazu Ubergeht,
diese roheste Arbeit, die der Mensch seit jeher geleistet hat, vom Menschen
soweit wie mdoglich auf die Maschine zu uUbertragen. Roheisenmassen be-
fordert heute der Lastmagnet, kdrnige Guter aller Art wie Kohle usw. faft

24) Schriften des Vereines fir Sozialpolitik Band 133 bis 135: Auslese
und Anpassung der Arbeiterschaft.

25) H. L. Gantt: Training Workmen in habits of industry and coo-
peration. Transact. Am. Soc. Mech. Eng. 1908 Bd. 30 S. 1037.
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der selbsttatige Greifer, die selbsttdtige Schaufel und dergl. Einrichtungen.
Es wird also sehr bald muRig sein, gerade diese Beispiele bis ~zum Uber-
drul zu wiederholen, die im kleinen Betrieb keine Rolle spielen und im GroR-
betriebe ausgeschaltet sind oder doch sicher ausgeschaltet werden. Die Krén-
kung aber bleibt und man héatte im Interesse der Sache besser getan, solche
Bemerkungen zu unterdriicken. Ein weiterer viel wichtigerer sachlicher Ein-
wand ist gegen die Unterstellung (von Taylor mit Nachdruck an anderen
Stellen hervorgehoben) zu erheben, daB in den weitaus meisten Betrieben
der festgesetzte Akkord nichts tauge, alle bisherigen bei der Vorkalkulation
geleisteten Arbeiten falsch seien, und daf man in allen Fé&llen durch eine
wissenschaftliche Untersuchung der bisherigen Methoden und ihren Ersatz durch
bessere eine ungeahnte Leistungssteigerung hervorrufen koénnte. Wenn nun
aber doch der Akkord26) richtig gesetzt ist, wenn nun aber doch die Vor-
kalkulation unter Beriicksichtigung der Nachkalkulation, der verfiigharen Mittel
usw. bereits ihr moglichstes getan hat, so dal also der Akkordpreis
auf einer sicheren Grundlage ruht! Dann ist einfach nicht ein-
zusehen, warum man nicht unter Zugrundelegung eines sehr guten Arbeits-
prozesses, den man von Fall zu Fall dem Arbeiter mitteilen mag, nicht
dasselbe erreichen soll, als durch das wahrscheinlich auf die Dauer zu stark
wirkende Anspornmittel der differenzierten Akkordléhnung Taylors27).

Es muR einen nachdenklich stimmen, daR Taylor in seinen Arbeiten ge-
legentlich feststellt, dal in Bellehem von den Eisenverladern nur 1 auf 8
das vorgeschriebene Arbeitsschrittmal einhalten konnten. Es scheint also
doch nicht so ohne weiteres richtig zu sein, daR ,in keinem Falle die
Arbeiter in einem Schrittmall arbeiteten, welches ihrer Gesundheit schadlich
war®.

Der dritte Faktor, das groBe Publikum, endlich ist gegen das System
eingenommen durch die tbliche sozialpolitische Beweisfiihrung, die da einfach
sagt, da® man nicht mehr leisten kann, wenn man sich nicht mehr an-
strengt, dal die Gesundheit des Volkes infolgedessen leiden, daR die Gute
des Produktes sinken und daR unerwiinschte soziale und wirtschaftliche Anderun-
gen eintreten mussen. Das Publikum kann sicher sein, daB fur lange Zeit noch
die wissenschaftlichen Verfahren von den Arbeiterorganisationen selbst mit
dem schéarfsten MiRtrauen betrachtet werden, und daR sie es sich nicht
gefallen lassen werden, wenn ihr physisches Wohlbehagen irgendwie Schaden
erleidet. Es ist ferner schlechterdings nicht einzusehen, warum eine Ver-
minderung der Gite der Erzeugnisse eintreten soll, wenn man die Ar-
beitsverfahren verbessert, inshesondere ist jede Massenfabrikation an eine
scharfe Betriebsiiberwachung gebunden, die in der Regel eine Gutestei-
gerung zur Folge hat.

Als letzter Einwand bleibt endlich: die Anderung in sozialen
und wirtschaftlichen Zustadnden, auf die unsere Gesetz-
gebung angeblich noch gar nicht zugeschnitten ist. Die
Betriebswissenschaft zeitige ihre groBten Erfolge in den groRfen Anlagen, ihre

36) August Lohr : Beitrdge zur Wirdigung der Akkordlohnmethode,
M.-Gladbach 1912, Volksvereinsverlag.

27) Fred. W. Taylor: A piece-rate system. Trans. Am. Soc. Mech.
Eng. 1895.
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schlechten Folgen wirden sich daher in einer Erdrosselung der kleinen Fa-
brikanten zeigen. Die grofRen auf den H&éhepunkt der Vollendung gebrachten
Werke wirden ihre kleinen Mitbewerber an die Wand driicken oder auf-
fressen und so zur Monopolherrschaft schreiten.

Die Gegenwirkung wird sich dann darin sofort zeigen, daR sich unsere
Gesetze eben diesen verdnderten Umstdnden werden anpassen missen. Viel-
leicht findet sich auch eine wissenschaftliche Methode fiir das Gesetzemachen,
um soziale und politische Ubelstinde aus den Umwaélzungen in der Industrie
zu vermeiden. Die Wirkung der Leistungserhdhung in einzelnen Berufszweigen
wird natirlich auch auf den Kapitalmarkt tUbergreifen, da eine zu starke Kon-
zentration an der einen Stelle ein ungewdhnliches Anwachsen des Angebotes
gegeniber der Nachfrage zur Folge haben wird und es kann dann leicht
kommen, daR bestimmte Industriezweige erhebliche Arbeiterentlassungen vor-
nehmen werden. Es ist daher sicher, daR sich ein Ausgleich auf diesem
Gebiete sehr schnell vollziehen wird, da die Beweglichkeit des Kapitales
ja bekannt ist, wenn auch Verluste immer unvermeidlich sein werden.

Taylor setzt endlich selbst sein ,wissenschaftliches“ System der Betriebs-
leitung als Ganzes in einen scharfen Gegensatz zu allen anderen Systemen,
die er kurzer Hand Lockmille 1Systeme nennt. Er macht nur bei dieser
Unterscheidung insofern einen Fehler, als er die beiden Bestandteile eines
jeden Lohnsystemes, namlich:

1. die Grundlage der Arbeitsausfiihrung,

2. die Art der Bezahlung,
als untrennbar hinstellt. Der dem ,House of Representatives“ vorgelegte
Kommissions-Bericht vom 9. Mai 1912 uber alle wissenschaftlichen Betriebs-
ergebnisse unterscheidet dagegen vollig richtig in Normalisieren und
Systematisieren als Grundlage jeder gut geleiteten neuzeitigen Fabrik
und in Ansporn in Form irgendwelcher Bezahlungsart.

Es ist ndmlich ganz gleichgultig, ob man zur Zahlung ein Prdmien-
system mit der Zeit als Grundlage wéhlt, wie z. B. das Prdmiensystem,
das von Towne-Halsey in vielen Werkstdtten Amerikas seit 1835, oder das
Stiuckzeitverfahren, das bei den preuBisch-hessischen Eisenbahnen28) seit
1912 eingefuhrt wurde, oder das reine Stiuckpreis- (Akkord-)Verfahren
oder das Differentiallohn verfahren von Taylor bezw. das Bonus-
verfahren von Gantt29) usw., wenn nur die Lohnunterlage rich-
tig und gerecht ist.

Das Stiuckzeitverfahren der preuBisch-hessischen Staatseisenbahn-Gemein-
schaft zeigt eine so eigenartig neue Note, dal es gestattet sei, seine Kenn-
zeichen hier kurz anzugeben. Es ist am 1. Oktober 1912 endgiltig fir die
Lohnberechnung aller Handwerker und Handarbeiter eingefuhrt worden. Es
handelt sich dabei um rd. 80000 Arbeiter, die im ganzen deutschen Staats-
gebiet in den Werkstatten der Eisenbahnverwaltungen beschaftigt werden.
Diese Zahl st interessant, wenn man in Vergleich zieht, daR nach Ver-
offentlichung des grundlegenden Taylorschen Werkes ,Shop Management®
im Jahre 1903 bereits zehn Jahre verflossen sind, und daB in dieser langen

28) Hoff : Zeitung des Vereines deutscher Eisenbahnverwaltungen, Ber-
lin, 12. Februar 1913 S. 201.

29) Gantt: Work, wages profit 1910.



BETRIEBSFUHRUNG UND BETRIEBSWISSENSCHAFT 543

Spanne Zeit in den Vereinigten Staaten erst rd. 70 000 Menschen nach dem
Verfahren der erhdhten Wirksamkeit (efficiency) arbeiten trotz des unge-
heueren Interesses der gesamten dortigen Industrie, die etwa wie Deutsch-
land rd. 25 Millionen Industriearbeiter beschéftigt.

In Preufen-Hessen ging man von dem Hauptgesichtspunkt aus, daf die
Handwerker und Handarbeiter mit zunehmendem Alter ein hdheres Einkom-
men erzielen miBten. Es ist hier also der Grundgedanke des Staatsbheamten-
wesens mit seinem Alterszulagenprinzip zum 1 Mai in grofem Umfang auf
Werkstatten und Arbeiter Ubertragen worden. Die Lohnhdhe wird daher
durch eine nach dem wachsenden Dienstalter zunehmende Lohnstaffel
geregelt, wéhrend bei allen anderen Lohnsystemen auBer dem reinen Stun-
denlohn bisher nur die Leistung als Ldéhnungsgrundlage gilt. Um nun
dem fleilBigeren und geschickteren Arbeiter den Ansporn, mehr zu ver-
dienen als der weniger fleiRige und geschickte, nicht zu nehmen, wandelte
man den Stickpreis fiur einen Gegenstand in eine entsprechende Stick-
zeit um. Dabei muB man wissen, daB fur die Reparaturarbeiten der Eisen-
bahnwerkstatten durch jahrelang sorgféltig gefuhrte Statistiken Uber das ganze
Reich etwa 10000 ziemlich feststehende Akkorde ermittelt sind, die friher
in den sogenannten Stiickpreisheften festgelegt waren. Die Stickzeit wird
auf Grund von Probearbeiten nach der Dauer bemessen, die von Arbeitern
mittlerer Leistungsfahigkeit zur ordnungsmé&Rigen Herstellung der Arbeiten
gebraucht wird. Da es sich bei den Eisenbahnwerkstatten meistens um
Reparaturarbeiten handelt, die nicht ein fir allemal scharf festgelegt wer-
den konnen, so wird die tatsdchliche Dauer der Probearbeit um ein Finftel
verldngert und die Normalarbeitzeit, die der durchschnittliche Arbeiter in
einer Arbeitstunde leisten kann, also auf 1,2 Stickstunden, d. i bei
neunstiindiger Schicht t&glich auf 10,8 Stickstunden berechnet. Leistet der
Arbeiter mehr, dann wird sein Zeitgewinn und sein Verdienst entsprechend
héher. Durch das Stickzeitverfahren zusammen mit der Lohn-
staffel ist das angestrebte Ziel zunéchst erreicht, namlich:

1. der Arbeiterschaft bleibt ein Anreiz erhalten, die Ho6he ihres Ein-

kommens durch FleiR und Geschicklichkeit glinstig zu beeinflussen und

2. das Lohneinkommen jedes Arbeiters erhdht sich staffelmaBig mit zu-

nehmendem Beschéftigungsalter.
Der Vorteil des Systems gegeniber dem Stick preis system ist, daB die
Stiick zeit weder von den verschiedenen Stundenléhnen der Arbeiter noch
von den drtlichen Teuerungsverhdltnissen beeinfluBt wird; sie bleibt also
dieselbe, wenn der Lohn steigt oder fé&llt. Auch der Vergleich
der Stlckzeiten der verschiedenen Werkstdtten im Reich ist auf der Zeit-
grundlage zutreffender und daher wertvoller. Auffallige Unterschiede kdnnen
nur auf Maéngelin der Ausristung der Anlage oder in dem Arbeitsystem
der einen oderanderenW erkstatt hinweisen und dann zu nutzlichen Ver-
besserungen Anlal bieten. Da die Stiickzeit von den Lohnverhdltnissen génz-
lich unabhangig ist, soist die Einfihrung der Lohnstaffel nunmehr auch
ohne weiteres maoglich, die nach den drtlichen Teuerungsverhdltnissen und
gemal dem planméaRigen Aufsteigen der Arbeiterschaft im Lohneinkommen
bis zu einem bestimmten Beschaftigungsalter berechnet werden kann. Die
Lohnberechnung wird sowohl in den Stickzeiten wie in den Lohnstaffeln
der Arbeiterschaft bekannt gegeben.
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Die Aufschreibung, deren es auf diesen Grundlagen fir die Lohnberech-
nung bedarf, ist einfach. Es werden die Arbeitsticke und die Stunden ver-
merkt, die jeder einzelne Mann bei der Arbeit beschéftigt gewesen ist. Nach
der Zahl der Arbeitsticke berechnet sich fir den L&hnungzeitraum die ge-
leistete Stuckzeit, und die Summe der Stickzeiten wird mit dem Lohnsatz
vervielfacht, der jedem Arbeiter nach seinem Lohndienstalter zusteht. Bei
Gruppenarbeit wird eine d&hnliche Verteilung vorgenommen und aullerdem
dem Gruppenfiuhrer eine Vorarbeiterzulage gegeben. Nach den gegebenen
Erlauterungen steigt hiernach der Verdienst des Arbeiters bei gleichbleibender
Leistungsfahigkeit mit zunehmendem Lohndienstalter, bis er den hdchsten
Satz der Staffel erreicht hat. Beim Arbeiten selbst hat es jeder Arbeiter
in der Hand, gegenlber der Normalstiickzeit Prdmie zu machen, die in dem
Zeitgewinn besteht, der den Arbeitern nach ihren Staffelsdtzen vergltet wird.
Betrdgt z. B. die festgesetzte Stuckzeit fiur einen Gegenstand zehn Stunden,
so bekommt der Arbeiter unter allen Umstdnden auch zehn Stunden bezahlt,
mag er nun acht, sechs, fiinf usw. gearbeitet haben. Sein ,Zeitverdienst®
kommt ihm also voll zugute, das heiBt, er arbeitet mit 100 vH Préamie,
wir haben somit tatsédchlich einen ,Akkord*“ vor uns.

Ganz anders stellt sich die Berechnung fiur den Arbeitgeber. Da dieser
Zeit X Lohnsatz bezahlt, so mufl er fur dieselbe Arbeit von zehn Stunden

bei 40 Pf Lohnsatz: 4 M,

bei 50 Pf ” 5M,

bei 60 Pf " 6 M
hergeben. Dieselben  Arbeitenkdnnen also am gleichen Tage verschieden
teuer ausfallen — die schwierige Arbeit stets dem geschickten Mann, der
sie schnell erledigt,zuzuweisen, wird kaumdurchfihrbar sein —, und die

Lohnkosten miussen selbsttdtig in dem MaBe wachsen, wie der erwinschte
»Arbeiterstamm*“ &lter wird. Das Verfahren, welches fir sich stets wieder-
holende Reparaturarbeiten vielleicht zweckméaRig sein mag, wird sich wegen
der groRen Unsicherheit, die es fur jede Preisabgabe in sich birgt, auf die
Privatindustrie schwerlich {bertragen lassen.

AuBerdem ist einzuwenden:

Beim Stiuckzeitverfahren kommt es, wie bei allen Pramienverfahren, vor
allem auf die richtige Bemessung der Grundzeit an. Diese muB stets so
niedrig bemessen werden, daB alle Arbeiter ,Zeitverdienste“ erzielen kdénnen;
sonst sind sie unzufrieden. Ist die Grundzeit aber unrichtig ermittelt, und
das von der Eisenbahnverwaltung vorgeschlagene Verfahren der Probezeit
mit dem ,Durchschnittsarbeiter* erscheint nicht einwandfrei, dann wird die
Verwaltung durchweg zu hohe Lo6hne zahlen (vergleiche die betreffende
Kritik, die Taylor in seinem Beispiel von den Arbeitern ,Smart and Honest*
gerade Uber das Pramienverfahren verdffentlicht). Eine wissenschaftliche Be-
stimmung der wirklichen Arbeitzeitwerte ist also bei der preuRisch-hessischen
Eisenbahngemeinschaft noch nicht erfolgt; aber man kann das noch nachholen,
statt die vorhandenen etwa 10 000 Akkordpreise der alten Stickpreis hefte
einfach in Stiuckzeitwerte umzurechnen. Dann erst kann das preuBische
Stiickzeitverfahren Anspruch darauf machen, nicht nur human und sozial
sondern auch wirklich wirtschaftlich zu sein. Zugegeben mufl werden,
daB die Bestimmung der normalen Grundzeit an allen mdg-
lichen Stellen eines grofen Reiches und unter sehr verschiedenen Arbeitsver-
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Ihaltnissen bei scharfer Aufsicht seitens der Betriebsfihrer immerhin eine
Statistik ergeben wird, die der wissenschaftlichen Wirklichkeit allméhlich nahe
Ikommen wird.

An dem System der Eisenbahnverwaltungen ist der dem deutschen In-
dustrieleben nun einmal anhaftende Zug des weitgehenden Schutzes und Ver-
sicherungsbestrebens der arbeitenden Klassen kennzeichnend, wie ihn Prof.
'"Weber, Heidelberg, einmal an anderer Stelle in boshafter Weise als: ,treu,
«deutsch und pensionsberechtigt* bezeichnet hat. Wir arbeiten trotzdem nicht
langsamer und auch nicht schlechter als die Amerikaner, aber bei uns Deutschen
msteht der materielle Gegenwert der Arbeit, Gott sei Dank, nicht ganz
eallein und ausschlieRlich im Vordergrinde des Interesses. Unsere Arbeiter,
mderen Durchschnittsniveau wohl das hdchststehende der ganzen Welt ist, sind
mdurch den Hinweis auf den winkenden Mehr verdienst allein nicht in
Bewegung zu setzen. Man kann daher wiederholend sagen:

Wenn die Grundlage, d. i. die tatsdchliche Zeitermittlung nebst der tech-
nischen Vorkalkulation, richtig und die Grundzeit bezw. der Stiickpreis an-
gemessen angesetzt ist, so verleiten die altbekannten Prdmien- und Akkord-
verfahren den Arbeiter weniger leicht zum Raubbau an seinem Korper, als
ms die bisherigen Lohnungsverfahren der Taylorschen Schule tun, bei denen
ja neben dem Anreiz des ungewdhnlich hohen Verdienstes die Drohung
steht, sofort entlassen bezw. gestraft zu werden, wenn die auf der Arbeits-
anweisung jedesmal vermerkte Mindestzeit nicht wenigstens erreicht wird. Es
&4st nun dem Handwerker, genau wie jedem Konstrukteur, Betriebsingenieur,
Kaufmann, kurz jedem Angestellten der Fabrik recht gleichgiltig, ob man
ihm bei der Entlassung freundlich und ausfiihrlich die Entlassungsgriinde mit-
teilt, und daR er an seiner mangelnden Eignung ja keine Schuld habe, oder
ob man ihm ohne Grundangabe kiindigt. Er bemerkt in beiden Fallen nur,
mda er stellungslos geworden ist.

Es muB daher daran festgehalten werden, daB fir uns Deutsche die
meigentliche Betriebswissenschaft endet, wenn die Arbeitzerlegung,
Zeitstudie, Normalisierung, Systematisierung, Anler-
nung und Anpassung der Arbeiter an die neue Arbeitsweise stattge-
funden hat. Damit ist der sachliche Teil erledigt, den kein verniunftiger
und billig denkender Arbeiter auf die Dauer bek&mpfen kann. Die Ent-
lohnung, d. i der persénliche Teil, kann auf beliebige Weise erfolgen,
wenn sie nur gerecht ist und dem Arbeiterdurchschnitt entspricht.

Mit der Stoppuhr kann man zwar die Zeit bestimmen, in der ein be-
stimmtes Arbeitstiick bearbeitet werden kann, die Ubertragung auf die Men-
schen aber ist nun noch lange nicht ohne weiteres méglich, weil die Leer-
gangszeit des Menschen nie und nimmer als unverdnderlich, etwa wie die
eines Automaten, behandelt werden kann (das zeigen deutlich die von na-
tionalokonomischer Seite ermittelten Wochen-Ermidungskurven). Nur die Ma-
schine ist ein lebloses Ding, das stdndig uhrwerkartig betrieben werden kann,
nur sie hat weder Leben, noch Hirn, noch Gefihl, noch eine Stellung auf
der sozialen Stufenleiter. Beim Arbeiter liegt die Sache eben anders, be-
sonders unter den deutschen Verhéltnissen, und dem muB Rechnung getragen
werden, wenn man den unleugbaren inneren Wert der wissenschaftlichen
Betriebsleitung bei ihrer Einfilhrung ins deutsche Wirtschaftsleben nicht un-
heilbar schadigen will.



546 ABHANDLUNGEN

Jede solche von Grund aus erfolgende Anderung im Betriebe einer Fa-
brik muB daher schrittweise aus dem, was voraufgegangen ist, entwickelt
werden. Die gegenwadrtig vorhandenen Systeme bezw. Systemlosigkeiten mit
ihren guten und schlechten Seiten sind das Ergebnis einer langen Entwick-
lung. Man darf an ihnen keine umwalzenden Veranderungen plétzlich vor-
nehmen; denn die Leute haben sich sowohl an das Gute wie an das
Schlechte, das den Systemen anhaftet, unter denen sie arbeiten, ge-
wohnt. Sie kennen und schdtzen das Gute; sie wissen, wie das Schlechte
bekdmpft werden muB; sie sind naturgem&B und mit Recht argwdhnisch,
daR nur selbstsiichtige Beweggriinde hinter der plétzlichen Anderung zu suchen
sind. Vertrauen wéchst nur langsam, und man sollte sich bei geordneten
Arbeitsverhéltnissen huten, die wunruhigen und streitlustigen Kopfe zu er-
regen. Wir Deutsche als Volk sind seit Jahrhunderten an Gehorsam gegen
die Vorgesetzten, an schulmé&Rige Unterweisung und an Befolgung schrift-
licher, in Hulle und Fulle vorhandener Verordnungen gewdhnt; auch die
allgemeine Dienstpflicht erhdéht noch die urspringliche Naturanlage. Wir
haben eben die beste Beamtenschaft der Welt und missen uns nun bemihen,
den Schritt von der militdrischen zur wissenschaftlichen Be-
triebsleitung mdoglichst bald zu machen; er ist nicht gar so gro. Bei Ein-
fuhrung der betriebswissenschaftlichen Ergebnisse in die deutschen Werk-
statten werden uns diese Eigenschaften als Lichtseiten des bureaukratischen
Regimentes zugute kommen und uns helfen, den zeitlichen Vorsprung schnell
nachzuholen, den die Amerikaner durch ihre praktischen Versuche gewonnen
haben. Die straffe Grundorganisation unseres Volkes, das ein rustiges, ge-
sundes, arbeitsfreudiges, einheitlich geschultes Handwerkerheer von 25 Mil-
lionen Menschen ins Feld stellen kann, dessen Schlagkraft durch die Wohl-
taten der Arbeiterversicherung30) dauernd gestarkt wird, gibt die Gewdhr,
dal wir uns den Nutzen nicht entgehen lassen werden, der nur immer
aus der vollen Anwendung der wissenschaftlichen Betriebsleitung gezogen
werden kann. Auf gewaltige Schwierigkeiten aber wird das Taylorsystem
wohl immer oder doch lange Zeit noch stoRen. Von dem Arbeiter erfor-
dert es straffe Zucht und duBerste Stetigkeit bei der Arbeitsausfihrung. Er ist,
wie Uberhaupt jeder von uns, tatsachlich zum Radchen eines grofen und ver-
wickelten Getriebes geworden und die leiseste Unordnung, eine geringe Gegen-
laufigkeit der Bewegungen kann ernste Stérungen des Ganzen zeitigen. Eine so
fein verzweigte Organisation der Arbeit kann nur durchgefihrt werden, wenn
jedes kleinste Glied richtig wirkt; sonst bleibt das Ganze stehen! Die hohen
Ausgaben der Systemeinfiihrung bringen dann keine Ersparnisse, sondern bleiben
nutzlose Unkosten. Und noch eine viel ernstere Schwierigkeit ist zu be-
heben : die Beschaffung des Betriebs personales, das die Nutzlich-
keit der neuen Verfahren zunéchst begreifen und dann in die Wirklichkeit Uber-
setzen muR. Um eine betriebswissenschaftliche Organisation zu schaffen,
braucht man Ingenieure, die mit diesem eigenartigen wissenschaftlichen Geiste
getrdnkt und véllig vertraut mit den Herstellungsverfahren und ihrem Zeit-
bedarf sind. Sie mussen ferner nicht nur theoretisch die Arbeitsmoglich-
keiten kennen, sondern so praktisch veranlagt und handgeschickt sein, daR

30) Leitfaden zur Arbeiterversicherung des Deutschen Reiches. Berlin
1913. Julius Springer.
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sie tatig selbst eingreifen und Fehler abstellen koénnen, und endlich solche
Menschenkenner sein, daB die beriihmten ersten ,zehn Worte Taylors“ auch
aus ihrem Munde wirklich genligen, um ihnen das Vertrauen ihrer Arbeiter
zu erwerben.

Zusammenfassung.

Das Zeitalter der Maschine und des Fabrikbetriebcs
muBte logisch die Betriebswissenschaft zeitigen. Durch Arbeitsteilung und
Maschinenleistung entstanden gute und billige Gebrauchsgegenstdnde. Wir
gehen in maschinengefertigten Stiefeln und Kleidern, essen maschinengefer-
tigte Nahrung, wohnen in maschinengefertigten Behausungen und fihlen uns
darin durchaus wohl. Das Anwachsen des Gebrauches erhdhte Uberall die
Arbeitsgelegenheit und die Lo6hne. Die Eintonigkeit der Arbeit ist fir die
groBe Masse nicht groBer ja eher geringer geworden als frither. Welche
Maschinenndherin mdchte wohl heute zur Handnaht zurickkehren! Die Ma-
schine erhdht so mittelbar Uberall unser Wohlbehagen, sie wirkt aber auch
unmittelbar wohltatig, weil sie dem Menschen (berall, wo sie eindringt,
die schwere korperliche Arbeit abnimmt. Sie erh&lt dem Arbeiter kost-
bare Lebenskraft.

In gleicher Weise wirkt zunéchst die Betriebs Wissenschaft;
dariiber hinaus aber wird diese die Arbeitzeiten mit Sicherheit ab -
klrzen, sie wird also freie Zeit schaffen. Nur wer satt ist, behaglich
lebt, nicht erschépft von der Arbeit heimkehrt und MuBe hat, kann die
Schdnheiten der Natur und des Lebens wirklich geniefen. Darum wird
gerade die groRe Menge der Menschen dem Maschinenzeitalter und der
Betriebswissenschaft zukiinftig danken, daR es sie wieder zu Menschen ge-
macht hat.

An die Vortrdge schloB sich die nachstehend wiedergegebene

Erdrterung.

Hr. W. MatschoB, Berlin: Wenn ich zunéchst den d&uReren Eindruck,
den die soeben gehdrten beiden Vortrdge auf mich gemacht haben, mit ein
paar Worten zum Ausdruck bringen darf, so mdchte ich sagen: Der im
praktischen Leben stehende Vorsitzende der American Society of Mechanical
Engineers, Herr Dodge, Vorsitzender der Link-Belt Company, hat gesprochen
so wie man im Ausland oft glaubt, dal ein deutscher Professor spricht, sehr
professoral, fast pastoral, mit einem starken theoretischen Einschlag, wéhrend
der deutsche Professor Schlesinger gesprochen hat, wie wir uns meist den
Amerikaner vorstellen, namlich nichterne Tatsachen, knappe, kurze Analysen
vortragend.

Nun zu den Forderungen, deren Erfillung Herr Dodge verlangt, bevor
an eine Einfuhrung der wissenschaftlichen Betriebsfilhrung iberhaupt gedacht
werden kann! Herr Dodge verlangt ein vollstdindiges Umdenken. Er hat
eine Auffassung von dem neuen System, die fast an das Aufkommen des
Christentums erinnert; ein starker religioser Einschlag ist in seinem System.
Dieses Umdenken ist nun aber nicht von heute auf morgen mdglich, es erfordert
ein Menschenalter und dartber hinaus. Ich mdéchte im Gegensatz hierzu der
Ansicht Raum geben, dal ich groReres Zutrauen zu der stets wachsenden, man
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kann sagen, von Tag zu Tag wachsenden 6konomischen Einsicht
der Arbeiter und Arbeitgeber habe. Mir ist gerade heute die neueste Nummer
der Zeitschrift ,Die Neue Zeit“, die bekanntlich das wissenschaftliche Organ
der radikalen Sozialdemokratie ist und von Kautsky herausgegeben wird, in die
Hand gekommen. Da finde ich einen Aufsatz ,Nachdenkliche Betrachtungen“
von Meerfeld. Dieser Aufsatz behandelt das Problem des Massenstreiksl).
Der Verfasser schreibt:

»Wer mochte es heute leugnen, da unsere Partei auch gewaltige innere
Wandlungen durchgemacht hat! Mit ihrem Wachstum hat zweifellos der
revolutiondre Elan nicht gleichen Schritt gehalten, ganz im Gegenteil machen
sich immer mehr Anzeichen einer — man gestatte mir den Ausdruck -
Verbirgerlichung bemerkbar; der bergeversetzende Glaube an eine
nahe Schicksalswende beherrscht uns nicht mehr, und der revolutiondre Geist
ist flugellahm geworden. Gelegentlich geben wir uns einen Ruck und suchen
den Geist der alten Zeit zu beschwdren, jedoch jedesmal mit negativem
Erfolg. .. Wir vergessen zu leicht,... und daB die deutsche Bewe-
gung die Phase schon hinter sich hat, da sie etwa am
einen politischen Massenstreik denken konnte.

,Das mag manchem verwunderlich klingen und ist dennoch richtig. Unsere
Bewegung ist nicht allein schon viel zu sehr differenziert, sondern auch schon
viel zu stark an birgerliche Daseinsbedingungen geknipft, als daR sie heute
noch der birgerlichen Gesellschaft in der Form eines Generalstreiks den
Krieg erklaren dirfte. Zunéchst ist es Tatsache — und wir verdanken das.
gerade dem proletarischen Klassenkampf —, dal die Arbeiterschaft in ihrem
maRgebenden Schichten heute schon etwas mehr zu verlieren hat als ihre
Ketten. Ferner sind aber unsere Gewerkschaften vollig auf die Gegenwarts-
arbeit gestellt, und ihre Fihrer missen infolgedessen naturgemdaf zu nichtern
rechnenden Praktikern werden, nur geleitet von dem Bedirfnis nach unge-
storter organischer Weiterentwicklung. So wichtig auch die Frage des demo-
kratischen Wahlrechtes fir die wirtschaftlichen Organisationen und jedes einzelne
ihrer Mitglieder sein mag: sie werden sich beileibe nicht dazu entschlieRe™
kénnen, diesem Ziele zuliebe die Gewerkschaften in einen Kampf auf Lebern
und Tod zu fiihren. Darliber miissen wir uns klar sein, daR die Gewerkschafts-
fihrer nicht mitmachen werden. ,Der Besitz macht konservativ, auch der
Kollektivbesitz*“, sagte Kautsky bei einer frilheren Gewerkschaftsdebatte.”

Die Tatsache, daB diese Betrachtungen in diesem Organ erscheinen durften,
ist fur mich ein Beweis, dall die dkonomische Erleuchtung auch unter den.
radikalsten Arbeitern und Arbeiterfihrern zunimmt, und es lieBe sich noch
eine ganze Reihe &hnlicher beweiskraftiger Aufsdtze anfiuhren, wobei ich vorn
der revisionistischen Presse ganz absehe 2).

*) ,Die Neue Zeit* vom 20. Juni 13.S. 398 u. f.

2) Der Meinungsaustausch dber denMassenstreik ist inzwischen fort-
gesetzt worden. Vergl. ,Die Neue Zeit* vom 11. Juli 1913: ,Nachgedankeir
zu den nachdenklichen Betrachtungen® von K. Kautsky; ferner im gleichen Heft
die Aufsitze von Richard Perner und W. Steigerwald, sodann im Heft
vom 25. Juli die Aufsdtze von Franz K1iu hs und Otto Eggerstedt; endlich
in den ,Sozialistischen Monatsheften* vom 24. Juli 1913: Eduard Fischer:
,Der moderne Putschismus®.
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Auch von Arbeitgeberseite darf ich ein kurzes Beispiel anfihren. Ich
blatterte neulich den Jahrgang 1903 unserer Zeitschrift durch und fand da die Be-
schreibung des nach einem Plane des Hrn. von Riep pe lneuerbauten Werkes.
»Niurnberg“ der Maschinenfabrik Augsburg-Nirnberg. Es heiflt da: , Gesunde,
luftige, helle Arbeitsrdume, ausreichende Wasch- und Badegelegenheiten, die
den Anforderungen moderner Arbeiterfirsorge entsprechen, ergeben durch
bessere Ubersichtlichkeit, erhéhte Arbeitslust und vermehrtes kérperliches Wohl-
behagen der Arbeiter auch namhafte Betriebsvorteile. Diese wohl heute all-
seits anerkannte Erfahrung fand bei der Ausfilhrung und Ausristung der Werk-
statten die weitestgehende Bericksichtigung.” Hier wird also klar ausge-
sprochen, daR nicht Wohlfahrtsriicksichten oder sonstige Grinde der Caritas,
es sind, aus denen heraus die verbesserten Arbeitsbedingungen geschaffen,
werden, sondern die klare Erkenntnis, dal auch fiir den Betrieb diese besseren.
Arbeitsbedingungen von Vorteil sind, indem sie ein besseres Ausbringen zur
Folge haben. Aus diesen und anderen Grinden hat ein bedeutender Unter-
nehmer — ichlglaube, Herr Ziese in Schic hau war es — vor einiger
Zeit auch in einem Brief an den Deutschen Ausschufl fir technisches Schul-
wesen zum Ausdruck gebracht, daR die Bezeichnung ,,Wohlfahrtseinrichtungen*
leicht irre fiilhren koénne. Die Industrie kenne nur ZweckmaBigkeits-
einrichtungen. Vielleicht empfiehlt es sich, grundsétzlich diesen Aus-
druck anzuwenden, da wohl allen von den Fabriken getroffenen Einrichtungen:
zur Verbesserung der Arbeits- und Lebensbedingungen ihrer Arbeiterschaft der
durchaus zu billigende Gedanke zugrunde liegt, sich einen stdndigen, sefhaften
Arbeiterstamm zu erziehen. Auch ein anderer Grund spricht fur den Vor-
schlag: Dem modernen Arbeiter ist nichts mehr verhal3t als caritativ behandelt
zu werden.

Nun hat es das Anwachsen der Unternehmungen mit sich gebracht, daR,
wie schon so hdufig ausgefuhrt worden ist, die persénliche Fihlungnahme
zwischen den Maénnern an der Spitze und der Arbeiterschaft gar nicht mehr
oder nicht mehr in dem MalRe mdglich ist wie friher. Deshalb sind die
Generaldirektoren und Direktoren grofer Werke auf die Vermittlung ihrer
Ingenieure angewiesen. Diese mussen zu ihrer Aufgabe als Vertrauensmann,
der zwischen beiden steht, erzogen werden, eine Forderung, die gerade in der
letzten Zeit mehrfach mit groBem Nachdruck aufgestellt worden ist. leb
erinnere an den Vortrag, den Hr. Prof. von Bach vor einiger Zeit im Stutt-
garter Bezirksverein Uber die Ausbildung des Ingenieurs gehalten hat3), worin er
stark betont, dal der Ingenieur zum sozialen Verstandnis, zur Vermittlerrolle
erzogen werden mufl. Aus dem gleichen Grunde ist es so aullerordentlich zu
begriiRen, daB der Deutsche AusschufR fir technisches Schulwesen an der
Forderung des praktischen Jahres festgehalten hat, weil hier dem Ingenieur
eine Gelegenheit gegeben ist, unter gleichen Bedingungen mit dem Arbeiter
zu arbeiten und so etwas von der Psyche des Arbeiters kennen zu lernen.
Dieses ganze Problem der Erziehung ist so recht eigent-
lich ein Hauptstick des Scientific Management, und
zwar nicht nur die Erziehung des Ingenieurs, sondern gerade auch die des

3) C. Bach: Bemerkungen zur wissenschaftlichen Ausbildung der Inge-
nieure und zur Frage des weiteren Ausbaues der Technischen Hochschulen.
Z. 1912 S. 299 u. f.
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Arbeiters. Diese Bestrebungen dirfen nicht stehen bleiben bei der Erziehung
zum Arbeiten, auch die Erziehung zum Wohnen, zum Wirtschaf-
ten usw. ist dringend erforderlich und eine ganz besonders dankenswerte
Aufgabe. Es ist hier nicht der Ort,auf diese hdchst wichtigen Fragen
ndher einzugehen, ich mdchte Sie aber hinweisen auf den im ndchsten Heft
von ,Technik und Wirtschaft“ erscheinenden umfangreichen, ganz ausge-
zeichneten Aufsatz des Hrn. von Rieppel lber die Erziehung des In-
dustriearbeiters, wo er die Erfahrungen der drei' Industrieldander England,
Amerika und Deutschland vergleicht und in die tiefsten Tiefen dieses Problems
hineinsteigt, beginnend vom Mutterschutz bis hinauf zur geistigen Beschéaf-
tigung des Arbeiters, den Arbeiterbibliotheken, dem Lesesaal und allen diesen
Dingen, in denen uns die Amerikaner vielfach so weit Uberlegen sind. Ge-
rade auch unsere Gé&ste wird dieser Aufsatz sehr interessieren, denn es
ist in weitgehendem MaRe auf die Erfahrungen der Amerikaner darin zuriick-
gegriffen.

Trotz des durch die VergroRerung der Unternehmungen geschaffenen
weiten Abstandes zwischen Unternehmer und Arbeiter gibt es noch ein Mittel,
das, wenn nicht zur persdnlichen Fihlungnahme, so doch zur Orientierung
Uber Stimmungen und Ansichten, diein Arbeiterkreisen herrschen, dienen
kann. Es sind Biicher und Aufsétze, die sich mit dem Arbeiterschicksal
befassen. Hr. Prof. Schlesinger hat schon auf die sehr wertvolle Unter-
suchung hingewiesen, die Hr. Prof. Herkner, der bis vor kurzem an der
Technischen Hochschule in Charlottenburg lehrte, iber Auslese und An-
passung der Arbeiter verdffentlicht hat. In den etwa 10 selbstan-
digen Schriften, die daruber erschienen sind, finden sich recht wertvolle
Materialien fur die Beurteilung der Arbeiterpsyche, Mitteilungen, die der im
Betriebe stehende nicht geringschatzig mit dem Hinweis abtun sollte, daR sie
ihm nicht Neues bringen koénnten oder daB sie nicht sachverstandig genug
geschrieben seien; denn gar vieles kommt dem Manne im Betriebe gar nicht
zum BewuBtsein, weil es ihn téglich umgibt und infolgedessen von ihm (Ubei-
sehen wird. Ich darf weiter hinweisen auf ein Buch von Levenstein,
der in der Gestalt von knappen Antworten ein sehr umfangreiches Material
verarbeitet hat, ein Material, das auf Grund von 8000 Fragebogen, die an
Metallarbeiter, an Weber sowie an Bergarbeiter versandt worden sind, zu-
sammengekommen ist. Diese 8000 Fragebogen sind natirlich sehr ungleich-
mé&Rig beantwortet worden, aber die Zusammenfassung, die Levenstein in seinem
Buche, das den etwas zuviel versprechenden Namen ,Die Arbeiterfrage, eine
psycho-physische Untersuchung® 4) tragt, verdffentlicht, enthalt doch eine groRe
Menge wertvoller Angaben. Ich kdénnte mir sehr gut denken, dal, wenn sich
einer unserer vielbeschéftigten Unternehmer eine Stunde Zeit ndhme, das
Buch durchzublédttern und eine Reihe von Antworten aus seinem Industrie-
zweige, sagen wir mal, der Metallarbeiter, zu lesen, die diese auf die Fragen
geben, er doch eine sehr wesentliche Ausbeute mitnehmen wirde. Er muifRte
freilich (ber die Fragestellung des Verfassers, die reichlich naiv genannt
werden muf}, hinwegsehen. Naturgemdl sind Fragen wie: ,Was drickt
Sie mehr, der geringe Lohn oder daB Sie vom Arbeitgeber so abhéngig sind,
so wenig Aussichten haben, im Leben weiter zu kommen, lhren Kindern gar

4) Jena 1912, Gustav Fischer.
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nichts bieten zu kénnen?“ oder: ,Wieviel Stunden wirden Sie gern arbeiten?“
reichlich suggestiv. Wie darauf die Antwort der doch grofenteils recht
unkritischen Arbeiter ausfallen wird, ist nicht schwer zu erraten. Aber gerade
weil so viele derartige Fragen in der Untersuchung enthalten sind, ist das
Gesamtergebnis duferst interessant, besonders wenn man in Erwédgung zieht,
dall diese 8000 Fragebogen an die organisierten Arbeiter, und zwar an die
frei organisierten, also an Sozialdemokraten gerichtet worden sind. Betrachtet
man dieses Gesamtresultat, so muB man sagen, daR der sozialistische Ein-
schlag in diesen Antworten gar nicht so stark ist, wie man erwartet hatte.
Auch nicht die Lohnfrage ist es, die allein ausschlaggebend ist. Dagegen
wird vielfach erwahnt: unhéfliche Behandlung durch den Arbeitgeber, z. B.
wenn er in die Werkstatten tritt und nicht ,guten Tag“ sagt usw. Bei alteren
Arbeitern tritt namentlich die Furcht vor dem Allwerden hervor. Es
ist teilweise ergreifend, zu lesen, wie die Arbeiter sagen, wir wollen ja alles
machen, fleiBig und ordentlich sein, wir mdchten nur nicht, wenn wir alt
sind und nicht mehr arbeiten kdnnen, auf die Strale gesetzt werden. Dieser
Fluch des Alters, so konnte man es beinahe nennen, dieser Druck, der auf
dem Arbeiter lastet, legt dem weiter denkenden Arbeitgeber doch die Frage nahe,
wie es mdoglich ist, die Arbeitskraft, das einzige Gut seines Arbeiters, so
lange wie maglich zu erhalten: Auch ein Stick Scientific Management!
Die vorhin erwéhnten, guten &uBeren Arbeitsbedingungen, eine die Leistungs-
fahigkeit des Arbeiters in Betracht ziehende Auslese, also alles das, was
Taylor will, sind Vorbedingungen hierfir. Vielleicht gehdrt hierher auch
die Bewilligung eines Wunsches der Arbeiter, der in der letzten Zeit lebhafter
als sonst laut wird: Die Frage des Urlaubs fir die Arbeiter. Ich kdnnte
mir denken, daB sich eine weitblickende Betriebsleitung schon jetzt die Frage
vorlegt, ob es nicht im Interesse der Betriebsdkonomie liegt, diesen
Urlaub zu bewilligen. Die Erfahrungen der letzten Jahrzehnte haben gezeigt,
daB es Forderungen gibt, die spater doch erfullt werden mussen, und dal es
rationell gehandelt ist, sich damit nicht zuvorkommen zu lassen.

Eine sehr haufig wiederkehrende Klage — das hat ja auch Hr. Prof.
Schlesinger erwahnt — ist die Klage tber die Einférmigkeit der Arbeit.
Es kann keinem Zweifel unterliegen, daB die Masse von Arbeit, die noch
einformig ist, die, um das vielberufene Wort zu gebrauchen, geisttétend ist,
noch ziemlich grof ist. Es liegt hier eine hohe Aufgabe der Technik vor,
die, soweit es mir als Nichtfachmann maéglich ist, sie zu erfassen, dahin
formuliert werden kann: Schaffung von Automaten an Stelle der jetzt noch im
Gebrauch befindlichen Halbautomaten. In der Untersuchung von Levenstein
antwortet z. B. auf die Frage: ,Macht Ihnen Ilhre Arbeit Vergnigen?*“ ein
Metallarbeiter: ,,Stellen Sie sich vor, Sie héatten bereits 24 Jahre jeden
Morgen eine Kaffeemihle genommen und dann im Akkord taglich 11 bis
13 Stunden gedreht, so kdnnen Sie vielleicht begreifen, wieviel Interesse
ich meiner Arbeit entgegenbringe.“ Der Arbeiter ist wahrscheinlich an einem
Halbautomaten beschéftigt, wo er Stick fur Stick dieselben Manipulationen
einige tausend Mal am Tage vornehmen mufl. Hier kénnte ihn der Ganzautomat
erlésen. Hier liegt also eine Aufgabe der Technik vor, die freilich nicht alle
Winsche wird erfullen kénnen. Hr. Prof. Schlesinger hat darauf hingewiesen,
dal sich in anders gearteten Berufen solche Gleichférmigkeit ebenfalls findet:
Bei dem Lehrer, der fortgesetzt das ABC pauken muR, bei dem Schauspieler,
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der 400mal dieselbe Rolle spielt usw. Ein Amerikaner war es, Nicolas
*Gilmans, der in seinem Buche ,Methods of Industrial Peace* diese

mFrage nach meiner Ansicht zutreffend dahin beantwortet hat: ,Die Ein-
formigkeit der Arbeit wird bleiben, aber es gilt, die Einférmigkeit des
Lebens zu mildern*. Das fihrt uns wieder zu dem, was ich vorhin

Uber die Erziehung des Industriearbeiters kurz angedeutet habe. Die Woh -
nungsfrage spielt hier eine aulerordentlich wichtige Rolle. Aus der
runter Leitung des Hrn. Prof. Herkner durchgefiihrten Untersuchung geht
mit Deutlichkeit hervor, dal z. B. die Arbeiter der Daimler-Fabrik in Wurttem-
berg, die unter mehr landlichen Verhéltnissen arbeiten, mit ihrem Beruf und
ihrem Schicksal weit zufriedener und gliucklicher sind, als z. B. Arbeiter aus
der Berliner Metallindustrie. Die Grinde leuchten ein. Der Daimler-Arbeiter
geht, wenn er die Fabrik verlaRt, ber Wiese und Feld, er kommt in eine ganz
andere, freundlichere Umgebung, die auch ganz andere Gefiihle und Stimmungen
gegen seine Umgebung und gegen seinen Arbeitgeber ausldst, der Berliner
Metallarbeiter mull nach der Arbeit in eine Mietkaserne gehen. Und dann
wird ihm noch, wie neulich durch eine Verfligung des Berliner Polizeiprasidenten
geschehen ist, verboten, am Sonntag seine Laubenkolonie zu beackern!

In allen diesen Fragen liegen auBerordentlich wichtige Probleme vor,
deren Durchdenken durchaus zu dem Fragenkomplex des Scientific Mana-
gement gehort.

Ich breche hier ab und mdchte Ihnen zum SchluB noch ein vielen von lhnen
gelaufiges Beispiel von Scientific Management aus einem ganz anderen
Berufe vorfihren, aus der groRten Organisation, die es in Deutschland gibt
und die, wie ich t&glich aus amerikanischen Zeitschriften entnehme, das
groRte Interesse auch bei unseren Gasten hat, ich meine unser Heer. Ein
grofRer Teil von lhnen wird die Segnungen des Militdrdienstes an sich erfahren
haben und u. a. auch in der deutschen Schiefvorschrift ausgebildet worden
msein.  Wenn Sie sich ins Gedéchtnis zurickrufen, wie in der SchieBvorschrift
zunachst gehirnméaRig der ganze Vorgang des Schiefens in die kleinsten Ein-
zelheiten zerlegt wird, wie darin jede Handbewegung, ja, jede Fingerbewegung,
das Krimmen des Zeigefingers, sodann das SchlieRen des Auges usw. in ganz
eeindeutiger Weise vorher festgelegt wird, so werden Sie mir zugeben, daB
das nichts weiter ist als Scientific Management. Es ist ja auch ganz selbst-
verstandlich, dal eine Organisation wie die Armee, die seit vielen Jahr-
zehnten besteht, und der jedes Jahr eine ungeheure Anzahl ungelernter Arbeiter
zugefiuhrt wird, darauf bedacht sein muf, alle Ausbhildungsvorgange so griind-
lich zu zerlegen, daB auch der einfachste Mann sie in der verhéltnismaRig
mkurzen Aushildungszeit in sich aufnehmen und ein ganzer Soldat werden kann.
Das groRartigste Beispiel jedoch, das es fiir unser Thema (Uberhaupt gibt,
ist die Mobilmachung. Mobilmachung heillt weiter nichts als alles vorher
so durchdenken, in seine kleinsten Einzelheiten' zergliedern, alle Ausfiuhrungs-
maoglichkeiten so festlegen, daB, wenn das Wort Mobilmachung ausgesprochen
wird, die Sache nachher automatisch klappt.

Hr. Colin RoR, Minchen: Um MiRverstandnissen vorzubeugen, mdéchte ich
vorausschicken, daB ich an das Taylor-System glaube, soweit ich es kenne —
und ich habe es seit meinem amerikanischen Aufenthalt im vorigen Jahre
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aufmerksam verfolgt. Aber woran ich nicht glaube, ist, da sich das Taylor-
System so leicht und ohne Schwierigkeiten, wie das von anderer Seite augen-
scheinlich geglaubt wird, in Deutschland wird einfihren lassen. Wir durfen
die Schwierigkeiten nicht unterschétzen, die der Einfiihrung des Taylor-Systems
von Arbeiterkreisen sowohl wie auch vom groBen Publikum entgegengestellt
werden. Es ist noch gar nicht lange her, daR die ersten Nachrichten Uber
das Taylor-System in Deutschland in eine weitere Offentlichkeit kamen und
auf dieses erste Bekanntwerden folgten sofort scharfe Angriffe nicht nur der
sozialdemokratischen Presse, sondern auch der weiter rechts stehenden Or-
gane. Und diese Angriffe werden sich steigern, sobald mehr (ber dieses
System in die Offentlichkeit kommt, vielleicht schon auf unsere heutigen
Verhandlungen hin.

Ich will das Taylor-System hier nicht angreifen, wohl aber die Grinde,
mit denen es verteidigt wird; denn die Anhé&nger des Systems machen es
sich im allgemeinen mit seiner Verteidigung ein wenig leicht. Wenn wir
die Grinde untersuchen, mit denen Taylor sein System stitzt, so sind zwei
Drittel davon — ohne Taylor zu nahe treten zu wollen und so sehr ich
sonst sein geistvolles System schdtze — nicht stichhaltig, um das Wort
,Phrase®“ zu vermeiden. Wir haben nun heute aus den Ausfihrungen des
Hrn. Dodge gehort, dal die Amerikaner sehr gern den ,Geist* betonen,
auf dem das Taylor-System aufgebaut ist. Wenn Hr. Taylor und Hr. Dodge
behaupten, mit dem neuen System wirde ein neuer ,Geist* Uber Arbeiter
und Arbeitgeber kommen, wenn sie glauben und behaupten, daR sich hier-
durch aus dem bisherigen reinen Nutzlichkeitsverhaltnis ein herzlicheres Ein-
vernehmen zwischen Arbeiter und Arbeitgeber ergeben wird, so sind das
eben Behauptungen, denen jeder tatsdchliche Beweis fehlt.

Ebensowenig haltbar sind die Behauptungen, mit denen Flr. Prof. Schle-
singer wieder die wachsende Geistlosigkeit und Einformigkeit der Arbeit
abtun zu koénnen glaubt. FIr. Prof. Schlesinger meint, die Arbeit wirde
wohl einférmiger in besonderem Mal auch durch das Taylor-System, allein
durch diese Einformigkeit gewé&nne die Arbeit wiederum erst recht an In-
teresse, gerade durch die Konzentration und durch die Hochstleistungen,
die der Arbeiter auf diese Weise erreicht.

Ich glaube nicht, daR diese Argumente dem Arbeiter besonders einleuchten
werden und desgleichen allen, die Einblick in die industrielle Fabrikarbeit
haben. Fir alle aber, denen dieser Einblick abgeht, steht die Eintdnig-
keit der Fabrikarbeit erst recht als Tatsache fest. Tatsache ist jedenfalls,
dal die erdrickende Mehrzahl der industriellen Arbeiterschaft keineswegs-
Befriedigung in ihrer Arbeit findet und mit Bemerkungen, daB es eben
Uberall Leute gebe, die arbeiten und die nicht arbeiten wollen, ist nicht
viel geholfen.

Ferner wurde ein weiterer Vorwurf, den man gegen das Taylor-System
erhebt, nicht widerlegt. Dieser Vorwurf dreht sich um die Frage, was.
geschieht, wenn die Konjunktur sinkt. Ober die Frage, wie es dem Unter-
nehmer in diesem Falle geht, hat sich ja Hr. Prof. Schlesinger gedufert,
nicht aber darliber, was aus den Arbeitern wird. Unter den bestehendem
Verhdltnissen hat die industrielle Arbeiterschaft keine Sicherheit dafir, daR.
ihnen die hoheren Lohne, die ihnen das Taylor-System bringt, auch im
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Falle sinkender Konjunktur bezahlt werden. Das grofe Bedenken, aus dem
sich die Arbeiterschaft dem Taylor-System in Amerika wie auch hier ent-
gegenstelit, liegt eben darin, dal durch die Zeitstudie und die genaue Fest-
legung der Leistungsfahigkeit jedes Arbeiters der Unternehmer genaue Kenntnis
des Uberhaupt mdoglichen hdochsten Arbeitsquantums erhdlt, ohne daB die
Arbeiter eine Garantie haben, daR ihnen nun auch fur alle Zeiten entsprechen-
der Lohn gesichert ist.

Gerade alle die, welche an den grofRen volkswirtschaftlichen Nutzen,
ja an die wirtschaftliche Unvermeidlichkeit des Taylor-Systems glauben, soll-
ten unendlich vorsichtig sein in der Verteidigung dieses Systems und seine
Bedenken und Gefahren lieber offen zugeben, als mit Grinden unterstiitzen,
die nicht ganz stichhaltig sind.

Meine Einwendungen mdchte ich gleichsam der oOffentlichen Kritik vor-
wegnehmen und die Herren, welche das System besser beherrschen als ich,
bitten, schon heute auf diese Einwendungen einzugehen, damit die Anhé&nger
des Taylor-Systems der offentlichen Kritik mit stichhaltigen Grinden ent-
gegentreten konnen.

Hr. Paul BecH, Miinchen: Gestatten Sie mir zunédchst eine kurze Fest-
stellung! Es ist noch nicht sechs Jahre her, dal in unserem Verein auf
der Hauptversammlung sowohl wie im Vorstandsrat die Frage erwogen wurde,
ob wir eine Zeitschrift wie ,Technik und Wairtschaft® grinden sollten oder
nicht. Es waren damals mehr Gegner als Freunde dieser Idee vorhanden.
Ein Hauptgrund, der dagegen geltend gemacht wurde, war der, dal es
damit im Verein zu schadigenden wirtschaftlichen Debatten kommen konnte.
Heute stehen wir nun ganz in einer solchen Erdrterung drin. Aber die Be-
furchtung, dal dieser Meinungsaustausch dazu fuhren kdnnte, etwa einen Kaeil
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer zu treiben, war ohne Grund. Oder
haben Sie etwas von einem solchen Keil bemerkt? Ich glaube, wir sind im
Gegenteil auf diese Weise zusammengefihrt worden, und das will ich lhnen
an einem Beispiel beweisen. Einer der Hauptgegner — ich habe den Brief
noch in der Hand, der das zum Ausdruck bringt — war ein hochgeschatzter
Fihrer in der GroBindustrie. Und heute ist uns mitgeteilt worden, daR
dieser Herr demnéchst Uber ein solches Thema in ,Technik und Wirtschaft®
schreiben wird. Wir sind dartuber natirlich hocherfreut, weil wir es be-
gruBen, wenn Praktiker Uber sozialwirtschaftliche Dinge sprechen und nicht
Herren, die die Sache nur von der theoretischen Seite nehmen.

Nun zu unserem Vortrag selbst! Ich kniupfe da an die Bemerkung des
Hrn. Prof. Schlesinger an, daR das Taylor-System keine vollstandige L&sung
der sozialen Frage bringen konne. Das ist ja selbstverstdndlich; eine solche
Losung ist nicht ohne weiteres zu erwarten. Aber was wir Taylor zu ver-
danken haben, ist, daB er, Wissenschaft und Technik in gleichem MaRe
beherrschend, ein Bahnbrecher auf technischem sowohl wie auch auf sozialem
Gebiete geworden ist. Er ist eben ein Mann der Tat. Aber, meine Herren,
zur Einfihrung seines Systems in die Praxis, zur Besserung der sozialen
Verhéltnisse gehdren eben viele solche Leute wie Taylor, die wir uns zum
groBen Teil noch erziehen missen. Aber wir haben solche Ménner auch
schon in Deutschland, nur heifen sie manchmal «— Schlesinger.
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Hr. Erich Becker, Berlin: Ich mdéchte die Frage stellen, wo beim Taylor-
System die é&lteren Arbeiter bleiben. Ich meine nicht die Qanzinvaliden,
sondern diejenigen, die wohl noch leistungsfahig sind, aber deren Leistungs-
fahigkeit nicht mehr ganz auf der Hohe steht. Nach dem Prinzip
der Auslese muRten alle diese ausgeschieden werden. Wir alle, die wir
dltere Fabriken in Deutschland haben, muRten also, wenn wir dieses System
einfuhren wollten, mindestens die Haélfte der Leute entlassen. Das waére
natlirlich unméglich. Es scheint mir also die volle Einfihrung auf einmal
praktisch undurchfihrbar. Wir kdénnten uns ja nun nach dem Vorbilde, das
der Vorstandsrat bei der Pensionskasse und der Altersversorgung gegeben
hat, damit helfen, daB wir sagen: fur die einmal Angestellten bleiben die
alten Bedingungen, und die Neueingestellten werden nach neuen Bedingun-
gen angestellt. Damit wirde aber die Frage keineswegs geldst sein, denn
die Neueingestellten werden auch dlter; und so stehen wir vor der Frage,
ob wirdiese, sobald ihre Leistungsfahigkeit nicht mehr vollauf der Hdhe
ist, einfach entlassen sollen. Es scheint mir also, dal das Taylor-System
fir die Gesamtheit der Betriebe unmaéglich eingefihrt werden kann, sondern
nur fureinen kleinen  Bruchteil, der sich die Freiheit nimmt, von den vor-
handenen Arbeiterkraften der Nation nur die allerbesten fir sich zu be-
anspruchen und damit sehr hohe Gewinne zu erzielen, anderseits auch diesen
Leuten sehr hohe Einkunfte zu verschaffen. Da taucht die Frage auf: kdnnen
wir in Deutschland das ganz stillschweigend voriubergehen lassen, oder muRte
da eine Korrektur eintreten, nachdem wir einmal die Altersversorgung einge-
fuhrt haben? Ist dann fir Deutschland nicht die Frage zu stellen, ob der-
artige Betriebe, die nur das Beste der nationalen Arbeitskraft fir sich be-
anspruchen, dagegen auf die Erhaltung der schwéacheren und dlteren Arbeits-
krafte keine Riucksicht nehmen, nicht zu erhdhten Leistungen fur die In-
validitats- und Altersversorgung der gesamten Arbeiterschaft herangezogen
werden miflten?

Hr. Roesler, Berlin: Hr. MatschoR hat vorhin gesagt, dal, wenn er
das Taylor-System richtig verstanden hdtte, es sich in seinen wesentlichen
Bestandteilen in den SchieRvorschriften, die in dem deutschen Heer eingefiihrt
sind, findet. Das ist zweifellos der Fall, denn die Schiefvorschriften und
ebenso die Exerzierreglements sind das Ergebnis genauer wissenschaftlicher
Untersuchungen (ber die ZweckmaRigkeit der einzelnen in Frage stehenden
Bewegungen und Handgriffe, stellen die glinstigsten von ihnen zu einem
Gesetz zusammen und enthalten genaue Anweisungen um dieses Gesetz bis
ins kleinste Detail im Sinne ihres Schopfers in die Praxis umzusetzen. Auch
die Auswahl der koérperlich und geistig fiir bestimmte Tatigkeiten geeig-
netsten Soldaten, z. B. der Richtkanoniere bei der Feldartillerie, und ihre Schulung
sowie die Verteilung der Verantwortung sind durchaus als Ubereinstimmend
mit Taylorschen Grundsdtzen zu bezeichnen.

Aber ein sehr wesentlicher Unterschied zwischen der Anwendung der
gleichen Prinzipien im Heer und in der Industrie, von deren Standpunkt wir
das Taylor-System'hier wohl betrachten, liegt doch in dem Motiv zur Arbeit:
im einen Fall die Liebe zum Vaterland und die Freude am Beruf, im &ndern
Fall wohl in erster Linie der Wunsch Geld zum Unterhalt fir sich und seine
Familie zu verdienen, und zwar soviel als mdglich. Die Frage der Entschédigung
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fur die geleistete Arbeit gehdrt aber mit zu den 4 Dingen, die Taylor in den
,.Grundsétzen wissenschaftlicher Betriebsfilhrung“ als Grundlage seiner ganzen
Theorie bezeichnet und deren entsprechende Ld&sung wenigstens soweit die
Industrie in Frage kommt, zum Erfolge unbedingt ndtig ist. Infolgedessen kann
rieh Hrn. Prof. Schlesinger nicht beipflichten wenn er sagt, dal das Taylor-
System fir uns wertvoll und einfihrbar ware bis zu dem Punkte, wo die Lohn-
frage auftaucht, denn sie ist unbedingt ein &uBerst wesentlicher Bestandteil
mder ganzen ldee. Wie ich es ja auch schon in der Einleitung zu Taylors Buch
gesagt habe, ist zweifellos die duRere Form beliebig, man mag also die Arbeits-
Entschddigung oder das Lohnsystem wé&hlen wie man will, es muB aber in
-seinen Grundsédtzen wenigstens den Taylor’schen ldeen entsprechen oder das
ganze ist eben kein Taylor-System.

Aus dem Vergleich, den Hr. MatschoB zwischen dem Taylor-System
und dem Militar-System gezogen hat, mdéchte ich noch den SchlufR herleiten,
«da das Taylor-System uns durchaus keine fir unsere Verhaltnisse ungeeigneten
oder unerprobten Neuerungen bringt; denn auch die entsprechenden Lohn-
esysteme haben die Feuerprobe schon bestanden. Die Stellung, die unser Heer
in der Welt einnimmt, beweist eigentlich, daR diese lIdeen richtig und aus-
gezeichnet sind und daB diese auch auf andere Gebiete unseres Lebens Ulber-
tragen werden sollten.

Die Erdrterung der Frage, ob die Einfihrung des Taylor-Systems fir uns
wiinschenswert ist oder nicht, mdchte ich hier nicht nochmals aufnehmen;
ach mochte nur einige Ergebnisse anfihren, die ich aus amerikanischen Ver-
O0ffentlichungen durch Taylor selbst und zum Teil aus meinen eigenen Er-
fahrungen in Amerika und Europa kennen gelernt habe, und zwar Folgeer-
scheinungen der Einfihrung des Taylor-Systems erstlich hinsichtlich der Er-
héhung der Produktionsfahigkeit einzelner Anlagen und ganzer Fabriken, sodann
hinsichtlich der Vorteile, die Arbeitgebern und Arbeitern aus dem Taylor-
System erwachsen sind. Auf die einzelnen Beispiele, die Taylor selbst in seinem
Buch aufzahlt, brauche ich wohl nicht zuriickzukommen, da sie allenthalben
«in Besprechungen des Buches erwahnt worden sind.

In den Verhandlungen vor der State Commerce Commission bestehend aus
Mitgliedern des Senates der Vereinigten Staaten von Nordamerika in Washington
im Jahre 1911 wurde bezeugt, dal in einer Maschinenfabrik, in der bisher
105 Mann beschaftigt waren, nach Einfiihrung des Taylor-Systems von 75 Mann
in der Werkstatt und 20 Mann im Arbeitsbureau 2 bis 3mal soviel produziert
wurde.

Die Produktion einer Baumwollspinnerei und-weberei im Staate New Jersey
stieg um 100 vH, die Leistungsfahigkeit einer Maschinenfabrik in Philadelphia
eum 150 VH.

Emerson bekundete, dal die Ausgaben fir Maschinen- und Werkzeugrepara-
4uren bei einem der groRten amerikanischen Eisenbahnsysteme im Jahre 1903
4 487171 Dollar oder auf die Einheit bezogen 10,31 Dollar betragen habe,
«im Jahre 1906/07 dagegen, nachdem er begonnen hatte, den Betrieb nach
wissenschaftlichen Grundsdtzen zu reorganisieren, nur 315844 oder fir die
Einheit nur 4,89 Dollar. Diese Ersparnis wurde durch ein Spezialpersonal
{Arbeitshureau) zu Wege gebracht, das weniger als 10000 Dollar im Jahr
kostete. Diese 10000 Dollar sind jedoch schon in obige 315844 Dollar
eingeschlossen.
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Leider muB ich mich in meinen Ausfuhrungen beschrédnken, und mdchte
mich hinsichtlich der Frage nach den Vorteilen, die dem Arbeitgeber aus
dem Taylor-System erwachsen, mit einem kurzen Hinweis auf Ersparnisse an
Material, geringere Herstellungskosten, bessere Ausnitzung seiner Maschinen
rund Werkzeuge, Erhéhung der Produktion und dementsprechend Verringerung
der Generalunkosten pro Einheit, grofere Plnktlichkeit im Einhalten der
Lieferfristen, geringeres Aufsichtspersonal begnigen. Die materiellen Vorteile,
die dem Arbeiter aus der Einfihrung des Taylor-Systems erwachsen, bitte ich
gleichfalls kurz erwé&hnen zu dirfen. In Brighton Mill Passaic wuchsen die
Léhne um 45 bis 75 vH Uber den bisherigen Tageslohn, in der Tabor Manufac-
turing Co. um 25 bis 30 vH, in der Link Belt Co. um 25 bis 35 vH, in einer
*bohmischen Spinnerei und Weberei um 34 vH.

Hr. Prof. Schlesinger hat, wenn ich ihn recht verstanden habe, gesagt,
dall durch das von Taylor angewendete Lohnsystem ein zu starker Ansporn
hervorgerufen werde, der im Laufe der Zeit die Gesundheit der Arbeiter scha-
dige, und daf in vielen Fé&llen zu viel vom Arbeiter verlangt wirde. Er hat
aber keinen Fall angefiihrt, und ich kenne auch keinen, wo die Arbeiter wirklich
geschadigt worden sind; er hat gesagt, daR die Tatsache, daB sich von den
8 Arbeitern, die Taylor beim Verladen von Eisenbarren beschéaftigte, im Laufe
der Zeit nur einer als geeignet erwies, die verlangte Leistung zu Wege zu
bringen, ein Beweis dafiir sei, daR die anderen die ihnen zugemuteten An-
strengungen nicht aushalten konnten, weil diese zu grol waren. Im Gegen-
teil I Ein fir solche Tatigkeit physisch und psychisch geeigneter Mann konnte
sie ohne Uberanstrengung, ja ohne Ubermiidung, — denn das ist ja das
evon Taylor Angestrebte — ausfihren, wie sich Taylor selbst Uberzeugt
‘hatte. Dieser Fall ist vielmehr nur ein Beweis dafiir, wie oft heutzutage Leute
mit Arbeiten beschéaftigt werden, fur die sie in keiner Weise weder von Natur
inoch durch ihre bisherige Tatigkeit und Ausbildung geeignet sind. Sie leisten
dann nur einen Bruchteil und vielleicht noch dazu mit besonderer Anstrengung
von dem, was sie leisten wirden, wenn sie zu einer Arbeit verwendet wirden,
*wo sie sozusagen in ,ihrem Element“ sind, genau so wie sich ein Mé&dchen auf
Grund ihrer Veranlagung- besonders gut als Telephonbeamtin, eine andere
besonders gut als Stenographin eignet und sehr Tuchtiges leistet, wéahrend
die erste als Stenographin, die zweite als Telephonbeamtin nichts zu Wege
bringen wirde. So ist es auch mit dem Arbeiter, und leider fehlt ihm meistens
die Urteilskraft zu entscheiden, welche Arbeitsart ihm am besten liegt. Wie
Taylor selbst sagt, taugten die Leute nicht fir diese Arbeit. Die Arbeit
wére fur diese Leute eben zu anstrengend geworden und deswegen wurden
sie aus dieser Kolonne entfernt.

Hr. Prof. Schlesinger hat ferner gesagt, daf durch das Pramienlohnsystem,
wie es Taylor propagiert, dem Arbeiter der Lohn gekirzt wird, wenn er nicht
meine bestimmte Mindest-Arbeitsmenge ausfiihrt oder daB er gar sofort ent-
lassen wiirde. Beides ist eine irrtumliche Auffassung. Das Taylor-System,
wie es heute in Anwendung ist, d. h. unter Anwendung des Ganttschen Lohn-
systems, verblrget dem Arbeiter in jedem Falle seinen Lohn, und zwar den
Lohn, den er im Hdochstfdlle bisher Verdient hat, so daB es fir ihn vollkommen
ausgeschlossen ist, weniger zu verdienen als bisher im gunstigsten Falle.
Das werden auch die Tafeln zeigen, die in nédchster Zeit verdffentlicht werden.
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Wenn aber ein; Arbeiter dauernd sein Pensum nicht fertigstellen kann, wird
zundchst nach den Ursachen geforscht, irgendwelche auferhalb des Arbeiters
liegenden Hinderungsgriinde werden beseitigt, dann wird der Arbeiter auf
seine Disposition flr diese Arbeit untersucht und, falls qualifiziert, unterwiesen.
Wird aber ein Arbeiter als ungeeignet gefunden, auch dann das von ihm
erwartete oder verlangte Pensum zu leisten, so wird er schon im eigenen Inter-
esse, wenn er arbeitswillig ist und Gberhaupt arbeiten kann, in einer anderen
Abteilung des Unternehmens beschéftigt. Fir den Arbeiter bedeutet es aber
zweifellos eine Wohltat, in eineArbeit zu kommen, die ihm liegt. Jedenfalls
scheint mir das heutige System wesentlich hérter und unzweckmaéRiger als
Taylors Weg. Heute wird irgend ein beliebiger Arbeiter — ich denke hierbei

besonders an niedere Arbeit und ungelernte Arbeiter — angenommen, weil
irgendwo gerade ein Platz freiist. Er wird an irgend einen Platz gestellt,
ohne viel Skrupel, ob er gerade der richtige Mann ist, undwird wieder ent-

lassen, wenn er sich fir die ihm ganz zufélligerweise angewiesene Arbeit
nicht eignet.

Uber die meisten ibrigen Einwénde, die gegen das Taylor-System in der
Fach- und Tagespresse erhoben worden sind, hat Hr. Prof. Schlesinger ja
ausfihrlich gesprochen. Ich mdchte lhnen nur noch eine recht interessante
Begebenheit erzéhlen.

Hr. Gilbreth reiste vor zwei Jahren von Amerika zu der englisch-japa-
nischen Ausstellung nach London und erzéhlte einem Freunde, der ihn vom
Dampfer abholte, in begeisterten Worten von dem Taylor-System. Der Freund
hatte seine Bedenken und Gilbreth erklarte, daB die Ergebnisse bei Anwendung
der Grundsdtze wissenschaftlicher Betriebsfuhrung dberall da staunenswert
sein missen, wo diese Grundsdtze noch nicht zur Anwendung gekommen
seien. Die bisherige Organisation und Arbeitsweise mdoge so vollkommen
erscheinen, wie sie wolle — und dies mochte ich besonders und mit Nachdruck
Hrn. Prof. Schlesingers Ausfiihrungen entgegenhalten. Der Freund jedoch
blieb ein Zweifler und hoffte, Gilbreth schon in kurzem das Gegenteil zu seinen
Behauptungen schlagend beweisen zu konnen. Am néchsten Tage fihrte er
deshalb Gilbreth scheinbar zuféllig in der Ausstellung zu einem Pavillon, wo
eine kleine Japanerin Streichholzschachteln mit Firmenzetteln beklebte, und zwar
mit einer solchen Geschwindigkeit, dal sie dauernd eine groRe Zuschauermenge
anzuziehen vermochte. Kaum hatte Gilbreth dem M&édchen einige Augenblicke
zugesehen, so zog er seine Stoppuhr aus der Tasche und stellte die Zeit fest,
die das Madchen brauchte, um 24 Schachteln zu bekleben, dann studierte er
wahrend einiger Minuten eingehend sédmtliche Bewegungen und Handgriffe und
eroffnete dann pldtzlich der erstaunten und empdrten Japanerin, dal sie mihe-
los noch viel mehr fertig bringen kdnnte. Das Maé&dchen weigerte sich auf
irgendwelche Vorschldge Gilbreths einzugehen, niemand kdénne es besser machen
als sie, sie sei die geschickteste Arbeiterin in Japan, deswegen habe man sie nach
London gebracht usw. Gilbreth stellte ihr jedoch vor, sie kdnne doch wenigstens
einmal seine Ratschldge probieren, und da sie doch pro Stiick bezahlt werde,
kénne es keinesfalls ihr Schaden sein, wenn es maoglich sei, einige mehr zu
machen.  Sie ging schlieRlich darauf ein und Gilbreth zeigte ihr, welche
Bewegungen wirklich nétig waren und welche von ihren bisherigen durchaus
unndtig seien und nur dem Zuschauer den Eindruck erweckten, daB alles in
rasender Eile geschdhe. Tatséchlich beklebte das Madchen, die, wie Gilbreth
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festgestellt hatte, bisher zu 24 Schachteln 40 Sekunden gebraucht hatte, bei
ihrem ersten Versuch nach Gilbreths Anweisungen zu arbeiten, 24 Schachteln
in 26 Sekunden und das zweitemal sogar in 20 Sekunden.

Ich brauche wohl nicht hinzuzufigen, daB Gilbreths Freund seitdem ein
begeisterter Anhénger Taylorscher Ideen ist, und das wird jeder Zweifler und
Gegner werden, der aus eigener Anschauung das Taylor-System und seine Er-
gebnisse kennen gelernt hat.

Hr. E. W. Kéoster, Frankfurt a. M.: Ich mdchte nicht einen dritten
oder vierten Vortrag halten, sondern nur an einige andere Punkte anknipfen,
die mir in den beiden Vortrdgen der Berichterstatter und den Bemerkungen
der Diskussionsredner aufgefallen sind. Zunéachst mochte ich darauf hin-
weisen, daB gerade der amerikanische Herr ausdriicklich betont hat, wie
notwendig es ist, da® von der Richtigkeit der Forderung des Taylor-Systems;
zunachst das Mindestmall an Arbeitsaufwand und Zeit festzustellen und nach-
her der ganzen Arbeit zugrunde zu legen, beide Teile durchdrungen sein
missen, wenn man (Uberhaupt zueinem Erfolge kommen will. Ich mdchte
ganz ausdricklich betonen, daB auch nach meinem Dafirhalten dies der
Kern und Angelpunkt der ganzen Sache ist. Es wird heute keine Fabrik,
jedenfalls nicht in Deutschland, imstande sein, gegen den Willen gut orga-
nisierter Arbeiter dieses System einzufiihren. Ich kenne selbst einen Betrieb,
in welchem 150 Arbeiter beschéftigt werden. Da sind im Laufe von etwa
7 Jahren die Verkaufpreise des speziellen Fabrikates auf 40 vH gesunken,
also von 100 vH des Verkaufpreises auf 40 vH. In dem Betriebe, der dieses
Produkt herstellte, hat man schon etwa 4 Jahre das Taylor-System, ohne es
so zu nennen, d. h. man hatte fiir jede Operation an der Maschine sowohl wie
fir die reinen Handgriffe der Arbeiter die zweckmaBigsten Werkzeuge, die
richtige Reihenfolge und die mindestens notwendige Zeit festgestellt. Obwohl
die Preise auf 40 vH des Wertes von vor 7 bis 8 Jahren gesunken sind,
verdienen jetzt sowohl der Betrieb wie auch die Arbeiter erheblich mehr.
Ich kann also nur bestatigen, dal man mit der Methode sehr viel erreichen
kann; aber nur, wenn beide Parteien sich vollstdndig Uber die Zweck-
maRigkeit des Systems klar sind. Ich mdchte jedoch bezweifeln, dal es
heute an dieser Stelle, die ich im Auge habe, noch mdglich wére, das System
einzufithren, nachdem man es schon in der Offentlichkeit, in der Tages-
presse, in den Gewerkschaftsorganen, in den technischen und wirtschaft-
lichen Zeitschriften besprochen und kritisiert hat. Wdirde man das Taylor-
System nur in den technischen Zeitschriften bekannt gegeben haben, so
hatte man es noch einfihren kdnnen; und hétten sich nur die Ingenieure
damit befaBt, so glaube ich, wirde es nicht den Widerstand finden. Aber
das ist natlrlich bei wirtschaftlichen und sozialen Fragen ganz ausgeschlossen.
Da fuhlen sich zunéchst alle Tageszeitschriften und die verschiedenen Parteien
berufen und verpflichtet, ihr Urteil abzugeben; und das ist ja auch bei der
Streitfrage Uber das Taylor-System im vollen Umfange geschehen. Seitdem
eine Ubersetzung des Taylor’schen Buches in Deutschland erschienen ist,
hat sich namentlich die sozialdemokratische und fortschrittliche Presse mit
der Sache befallt und sie vorwiegend ungunstig kritisiert. Es wird jetzt auler-
ordentlich schwer sein, das System in Deutschland einzufihren.
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ich mochte noch eine Bemerkung zu der aufgestellten Behauptung machen.,
daB die Arbeiten in der Metallindustrie, wie auch in den anderen Industrien,,
z. B. in der Textilindustrie, durch die Einfihrung des Taylor-Systems immer-
gleichformiger werden miussten. Dieser Vorwurf trifft in erster Linie die-
Arbeiter selbst. Sie werden mir alle, soweit Sie damit vertraut sind, zugeben,
missen, daB an der Vervollkommnung und Verbesserung einer Sache der
Arbeiter fast nicht mitarbeitet. Es muB ihm jede Verbesserung, die gemacht
werden soll, fast aufgezwungen werden. Er setzt dem in sehr vielen Féllen?
einen passiven Widerstand entgegen, weil ihm von anderer Seite gepredigt
wird, dal, je groRer und schneller die Fortschritte sind, desto groRer die-
Gefahr ist, daR eine groBe Masse von Arbeitern auf die Strale geworfen,
wird. Infolgedessen arbeiten sie nicht mit. Wirden sie an den Verbesserungen!
und Vervollkommnungen mitarbeiten, dann wirde ihnen manches viel inter-
essanter werden, was sie jetzt als ekelhafte Gleichférmigkeit bezeichnen. Das
deckt sich mit den vielen Klagen, die durch die Anfragen herausgefordert
sind. Man hat eben bei sound so vielen Tausenden von Menschen angefragt,
wie sie Uber die Einformigkeit ihrer Arbeit denken. Es gibt nun in allere
Berufen Leute, die Lust zur Arbeit haben, und solche, die diese Eigen-
schaft nicht besitzen; auchlbei uns. Warum soll es die nicht auch bei dem
Arbeitern geben? Da kann man von Leuten, die an und fir sich an der
Arbeit kein Vergnigen finden, kaum eine andere Antwort erwarten, als die;
ja, die Gleichférmigkeit meiner Tatigkeit bringt mich zur Verzweiflung, sie
macht mich nervds, ich denke dabei immer an meinen Tod, und wie die
Antworten lauten. Die Fragestellung ist so lacherlich, wie die Antworten.
Wenn also die Arbeiter selbst mehr geistig mitarbeiten wirden, wdre ihnem
die Arbeit gar nicht so furchtbar, wie es von manchen Seiten dargestellt wird.

Hr. Becker hat gefragt, wie es beim Taylor-System mit den alten Arbeitern?
wirde. Das wei ich nicht. Aber wesentlich anders kann es nicht werden*
als bei unserem heutigen Akkordsystem. Wie bei dem Taylor-System der
alte Mann nicht mehr die Volleistung erzielen kann, so kann er auch bea
unserem heutigen Akkordsystem nicht mehr mit, denn da ist auch der Mann von?
'35 bis 45 Jahren leistungsfahiger als ein solcher von 60 bis 65 Jahren. Undi
er muB3 auch arbeiten, er mu8 sich nur mit einem geringeren Einkommen zu-
frieden geben. So wird es wohl auch bei dem Taylor-System sein.

Hr. H. L. Gantt, A. S. M. E.: In seiner vollkommensten Entwicklung
in Amerika bringt Scientific Management dem Arbeiter wie dem Unternehmer
Vorteile. Jedes System, das nicht das Vorankommen des Arbeiters zum
integrierenden Bestandteil hat, muB3 fehlschlagen. Vielfach hat man versucht,
unter der Bezeichnung ,Scientific Management“ eigene Schemata und Ver-
fahren an den Mann zu bringen. Man hat dariber gesprochen und geschrieben,
ohne Uberhaupt die Grundlage zu verstehen, auf der sich ein erfolgreiches;
System der Betriebsleitung aufbauen muR. Daher kamen vielfach ganz falsche
Vorstellungen in die Offentlichkeit. Das Ziel ist, daB der Mann, der die
Sache versteht, sie den Manin lehrt, der sie noch nicht kennt; der Forscher
muB den Weg zu neugearteter Arbeit weisen. Die neu erworbene Kenntnis;
mull so umgeformt werden, daB sie der Praktiker nutzbar machen kann.

Solche Kenntnisse sich zu erwerben und sie fir den Gebrauch der Praxis
umzuformen ist die Aufgabe des Ingenieurs. In seiner Arbeit Uberbrickt des-
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Ingenieur die ganze Kluft zwischen dem Geld- und dem Arbeitsmann. Auf
des Ingenieurs Schultern liegt zuguterletzt die schwere Aufgabe, beider Inter-
essen miteinander zu verséhnen.

Hr. Groll, Nirnberg: Es ist hier die Frage angeschnitten, was mit
den alten Arbeitern geschieht, und wie sich bei dem Taylorverfahren der
EinfluR des Alters auf die Leistung und damit auf die Lohnhdhe ausgleichcn
lasse.

Zunéchst mochte ich darauf aufmerksam machen, daB bei dem Taylor-
verfahren die Anzahl der praktisch erfahrenen Beamten wesentlich groRer
sein muf als bei unserem bisherigen Arbeitsverfahren. Wir brauchen im
Betrieb mehr Leute zum Ausarbeiten der Anweisungskarten und zur Anleitung
der Leute im einzelnen. Dazu wird man in erster Linie wohl intelligentere
und &ltere Arbeiter verwenden konnen.

Was dann das Sinken des Lohnes mit zunehmendem Alter anlangt, so 4Rt
sich dies in gewissem Male durch eine Alterszulage ausgleichen, ahnlich wie
Hr. Prof. Schlesinger das bei dem Verfahren der Staatseisenbahnen erklart
hat. Ich selbst habe bei der Einfuhrung des Taylorverfahrens in einem Privat-
Betriebe folgende MaRnahmen vorgeschlagen, und wir haben sie dort auch
durchgefiihrt: Es wird den einzelnen Arbeitern nach MaRgabe ihres Dienst-
alters iin Betrieb eine gewisse feste Lohnzulage pro Woche gezahlt, die mit
dem Dienstalter zunimmt*). Diese ,Alterszulage* wird in der Kalkulation
unter den Unkosten verbucht und verrechnet, genau in der gleichen Weise
wie dies bei den Aufwendungen fir die Invaliditdts- und Altersversicherung
geschieht oder bei den anderen SicherungsmaBnahmen; denn ich betrachte
diese Alterszulage als eine Ausgabe, die zur Sicherung des Betriebes, zur Erhal-
tung eines Arbeiterstammes notwendig ist, und deshalb so gut als laufende, feste
Ausgabe unter den Unkosten zu verrechnen ist, wie die Abschreibungen auf
Maschinen oder &hnliches.

Ich denke, auf diese Weise wird es mdglich sein, die Nachteile, die sich
maoglicherweise bei der Einfilhrung des Taylorverfahrens fir die alteren Ar-
beiter ergeben konnen, in gewissem Sinne wenigstens zu beheben.

Dann kommt es bei der Durchfihrung des Taylor’schen Verfahrens vor
allen Dingen noch auf einen Punkt an, der hier noch nicht erwahnt ist, namlich
auf die Bemessung der Ruhezeitzuschldge.

Es ist bekanntlich nicht mdoglich, daR in der theoretisch ermittelten,
d. h. durch Addition der aus den Zeitstudien sich ergebenden Einheitzeiten
erhaltenen reinen Arbeitzeit, eine Arbeit dauernd ausgefuhrt werden kann.
Es muB zu diesen Satzen, wie Taylor selbst sagt, ein bestimmter Zuschlag-
gemacht werden, der als ,Ruhezeitzuschlag“ bezeichnet wird. Von der rich-
tigen Bemessung dieses Zuschlages hédngt alles ab. Ich meine, da liegt
Uberhaupt der Kernpunkt der ganzen Frage. Alle anderen Einzelheiten lassen
sich, wie Hr. Prof. Schlesinger vorschlug, maoglicherweise von auBerhalb
der Betriebe stehenden Anstalten erhalten. Es wird vielleicht auch so weit
kommen, daB man von den Lieferern von Maschinen alle fiir die Taylor-

1) Durchgefuhrt ist dieser Vorschlag derart, daB jeder Arbeiter, der langer
als 1 Jahr ununterbrochen tatig ist, fir jede geleistete Arbeitstunde einen
festen, mit den Jahren bis auf rd. 10 Pf steigenden Betrag ausgezahlt erhélt.
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Berechnungen ndotigen Angaben fordert; so wie man jetzt Angaben Uber
die Arbeitsgeschwindigkeit verlangt, dann die Angaben (ber die Zeitdauer
der einzelnen Handgriffe usw. nach MalRgabe einer kinematographischen Unter-
suchung. Es bleibt somit lediglich Ubrig die Bestimmung des Ruhezeit-
zuschlages. Diesen Ruhezeitzuschlag wird man selbstverstdndlich ganz ver-
schieden bemessen miissen nach dem Charakter der Arbeitskraft im allge-
meinen, und er wird verschieden sein, je nach den verschiedenen Bezirken,
innerhalb deren die Industrie ihren Sitz hat, insbesondere je nachdem, ob es sich
um eine Industrie handelt, die eingesessen ist oder auBerhalb ihres natiirlichen
Sitzes liegt, und er wird unter Umstdnden auch von Werkstatt zu Werkstatt
verschieden sein konnen, je nach den Einrichtungen, z. B. je nach den nicht
abzuédndernden Transportwegen und je nach mehr oder weniger guten Ein-
richtungen der Magazine, nach der mehr oder weniger groen Anzahl der zur
Unterweisung zur Verfigung stehenden Personen usw. Ich meine deshalb,
daB es zweckmdlBig sein wird, diesem Ruhezeitzuschlag besondere Aufmerk-
samkeit zuzuwenden.

Ich méchte hier schlieBlich noch auf eines aufmerksam machen. Die
Einfuhrung des Taylor-Verfahrens ist selbstverstdndlich nicht von heute auf
morgen maoglich, selbst wenn alle Zeitstudien angestellt sind. Es wird sich
zunachst empfehlen, Einrichtungen zu schaffen, die unter Benutzung des bis-
herigen LoOhnungsverfahrens zundchst einmal eine strenge Leistungkontrolle
gewahrleisten und zuverldssig alle Unterlagen fir die Kalkulationen beschaffen,
die wir zwar jetzt schon unter dem gegenwartigen Arbeitsverfahren brauchen,
die aber spéter noch viel genauer sein missen, weil wir nur an Hand dieser
Unterlagen die Fehler entdecken konnen, die mdglicherweise bei der Aus-
fertigung der Taylorkarten unterlaufen sein kénnen.

Dann habe ich bei dem einen Betriebe, in dem ich selbst das Taylor-Ver-
fahren durchgefiihrt habe, noch die Erfahrung gemacht, dal es notwendig ist,
daB man dem Arbeiter eine genaue und einfache Ubersicht Uber die Akkord-
I6hne verschafft, die sich nach dem Taylor-Verfahren ergeben. Ich hatte dort2)
einen Rechenschieber konstruiert, der fiur jede bestimmte Arbeit eingestellt
werden konnte, so dal man nur die einzelnen Zeiten zu addieren brauchte;
aber das hat sich nicht als zweckmaRBig erwiesen, weil sich die Arbeiter nicht
leicht erklaren konnten, wie es moglich wére, durch die verschiedene Schieber-
stellung mm tatsdchlich der Eigenart der einzelnen Arbeit Rechnung zu tragen.

Hr. E. D. Meier, Prasident A. S. M. E.: Ich mdchte nur einige Worte uber
Taylor selbst sagen. Taylor ging als junger Mann in ein Maschinenwerk, das
mit dem Stahlwerk verbunden ist, und arbeitete dort als geschickter Maschi-
nenarbeiter, bis er zum Werkfihrer ernannt wurde. Nachher erst ist er zum
Studium dbergegangen, sodal er die Sache zuerst vom praktischen Stand-
punkte aus entwickelt hat. Er hat bei seinem System von Anfang an das Wohl
der Arbeiter im Auge gehabt.

Inbezug auf das ofterwdhnte Tragen und Heben von Eisen kommt gerade
die Frage in Betradht, dal er erst ermittelte, wieviel Ruhezeit nétig ist, damit
der Mann seine volle Kraft behalt, und dal der Mann nie irgendwie stehen

2) Es handelte sich um ein Massenprodukt in verschiedenen Abmessungen.
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darf mit dem schweren Gewicht in der Hand, was mehr anstrengt, als wenn
man damit geht.

Als Taylor anfing, sein System zu entwickeln, hatte er einige ganz auBer-
ordentliche Kréfte zur Hand, die ihm dabei halfen. Ich erw&hne hauptsdchlich
einen Schweizer oder Schweden namens Barth, der ein ganz auferordentlich
enthusiasmierter Mathematiker war. Von diesem Barth hat Hr. Dodge, bei dem
dies System eingefihrt ist, einen komischen Fall erzdhlt, der geschah, nachdem
die Sache schon ein Jahr in der Einfihrung begriffen war. Ein Arbeiter kam
und fragte ihn Uber die Zeit. Da sagte Barth: Du dummer Kerl, flas habe ich
Dir vor 6 Monaten schon gesagt! Mit einer solchen Behandlung waren die
Arbeiter selbstverstandlich nicht zufrieden und so hat die Leitung grofBe
Schwierigkeiten gehabt. Sie mufte den Mathematiker aus dem Werk nehmen;
denn es war notwendig, daB die Leute freundlich mit den Arbeitern zu ver-
kehren verstanden. Das ist auch etwas, was Taylor sehr betont.

Noch eines: Taylor und Dodge, der das System erst in einem Werk und
nachher in zwei anderen groBen Werken eingefiihrt hat, sahen, daR fir jede
Fabrikation die Sache durchgefiihrt werden kann. Es handelt sich hierbei nicht
um eine Einzelvorschrift, sondern das allgemeine System wird vorgeschrieben.
Dann gehdren sehr geschickte, gewissenhafte und namentlich freundliche Leute
dazu, um es den Leuten genehm zu machen.

Was nun Hrn. Gilbreth anlangt, so ist er gerade so auf praktischem
Wege zu seiner Arbeit gelangt mit seiner Stoppuhr. Er war von Beruf Bau-
unternehmer; er hat aber zuerst ganz griindlich und tuchtig das Backsteinlegen,
das Ziegellegen gelernt, und dann hat er sich in seine eigene Behausung die
Ziegel und den Maortel bringen lassen und es daselbst geiibt, wéhrend seine
Frau mit der Stoppuhr dabeistand. Also diese Versuche sind aus der Praxis
hervorgegangen. Da gehdrt immer die tiichtigste Kraft dazu. Folglich wird
sich das System nur langsam einfiihren lassen. Es miissen eben die geschick-
testen Leute dazu gewonnen werden, und Leute, die mit Liebe und Enthusiasmus
der Sache folgen. Es tut mir sehr leid, daR Hr. Gilbreth nicht deutsch sprechen
kann, sonst wiirde er selbst antworten kénnen. Aber den Herren, die englisch
sprechen, rate ich, sich nachher gemiutlich mit Hrn. Gilbreth auszusprechen.

Hr. Frdlich, Ddisseldorf: Ich mdéchte nur gegen ein einziges Wort
des Hm. Prof. Schlesinger eine Einwendung machen. Hr. Prof. Schlesinger
hat das neue bei der preuBischen Staatseisenbahn eingefiihrte Stiickzeitver-
fahren eingehend behandelt und daran die Worte gekntpft: ,Auf die Privat-
industrie wird sich das schwerlich Ubertragen lassen.“ Ich erhebe Einspruch
gegen das Wort ,schwerlich*; das geschilderte Lohnverfahren wird sich in
dieser Form auf die Privatindustrie dUberhaupt nicht Ubertragen lassen, denn
das Stuckzeitverfahren wirft die Grundlagen der ganzen Vorkalkulation uber
den Haufen, und jeder weill, daB die Privatindustrie eine Erwerbswirtschaft
ist und infolgedessen die Vorkalkulation nicht entbehren kann.

Hr. Schwerd, Hannover: Mein Kollege Schlesinger hat das Verdienst,
uns einen glanzvollen Vortrag gehalten zu haben, und er hat das weitere Ver-
dienst, uns dabei vorzlglich unterhalten zu haben.

Seit 2 Jahren stehe ich nicht mehr direkt in der Praxis, aber vorher habe
auch ich gerade in den vorliegenden Fragen Erfahrungen gesammelt.
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Ein Punkt ist, wie mir auffiel, nicht erwéhnt worden, die Nutzlichkeit der
Graphologie. Ich glaube, daR man mit ihr auch bei der Beurteilung der Arbeiter
etwas leisten kann. Gewisse Geistes- und Charaktereigenschaften, z. B. Klug-
heit, Vertraglichkeit, ferner psychopathische Erscheinungen lassen sich ganz
klar aus der Handschrift nachweisen. Es wére interessant zu untersuchen,
in wieweit dieses Hiulfsmittel, welches manche Banken bei der Anstellung
ihrer Beamten seit langem heranziehen, auch bei den Arbeitern nutzbar gemacht
werden kann.

Ferner, wir befinden uns in Deutschland noch im Anfang wissenschaft-
licher Betriebsfuhrung und leiden oft daran, dal Beamte und Meister Schwierig-
keiten machen. Wenn die Herstellungsverfahren noch so gut im Arbeitsbureau
durchdacht, die Zeitbestimmungen noch so sorgfédltig durchgefiihrt worden
sind, so kann der Erfolg durch die Meister leicht in Frage gestellt werden,
z. B. wenn sie das Material und die Werkzeuge nicht rechtzeitig an die Bank
bringen. Solche Meister glauben zuweilen, zum mindestens Kkein Interesse
daran zu haben, daR derartige Anderungen in der Betriebsfiihrung gelingen.
Sie befiirchten Nachteile fir ihre eigene Tatigkeit und ihre Stellung. Charak-
teristisch ist folgender Fall. In einer Werkzeugmaschinenfabrik erklarte mir
ein Meister: ,Ja, jetzt sind wir schlechter daran als die Arbeiter. Die
Meister wurden dort namlich streng angehalten, dafir zu sorgen, daR die
vorausbestimmten Zeiten von den Arbeitern auch wirklich eingehalten werden
kénnen. Ich erblicke daher in obigem Ausruf nur ein Zeichen dafir, daR.
die betreffenden Meister in ihre neue Aufgabe noch nicht hineingewachsen
und mit den Hiulfen noch nicht vertraut sind, die ihnen zur Erfullung ihrer
Aufgabe zur Verfigung stehen. Und weil Beamte und Meister erst langsam
eingewdhnt und erzogen werden mussen, wird man nicht so sehr schnell
vorankommen und es sind zur Zeit vielleicht nur 15 vH dieser Beamten-
kategorie der neuen Aufgabe bereits gewachsen. Je mehr wir ferner in das
Gebiet der Einzel- bezw. der kleinen Serien-Fabrikation kommen, umso gréfer
werden die Schwierigkeiten.

Ich darf Ihnen zum SchluR noch eine besondere Mitteilung machen.

Die technische Hochschule in Hannover baut ein Laboratorium fiur Werk-
zeugmaschinen. Dieses soll neben der Untersuchung der konstruktiven Ideen
auf ihre Realitdt gerade dem dienen, wovon Kollege Schlesinger sprach, den
Zeitbestimmungen zu den einzelnen Herstellungsverfahren, insbesondere auch
der Vorfilhrung derselben im Unterricht.

Ich méchte Sie alle bitten, diesem Laboratorium Ihr Interesse zuzuwenden
und mich zu unterstiitzen nicht nur mit Mitteln, sondern ebenso mit Ihrem.
Rat.

Hr. Héaring, Sterkrade: Ich mdchte auf die Schwierigkeiten hinweisen,
die der Anwendung des Taylor-Systems in Deutschland zunéchst noch ent-
gegenstehn. Ob das Taylor-System in Deutschland Uberhaupt Erfolge haben
wird, hdngt davon ab, ob wir in Deutschland mit der Arbeitsteilung je soweit
kommen werden, wie sie Amerika hat. Die Vereinigten Staaten von Nordamerika
haben ganz andere Absatzgebiete, viel groRere und vor allem einheitlichere als
wir. So konnen die Unternehmungen dort von einem gréBeren Gesichtspunkte
aus angefaBt und viel leichter zu Spezialfabriken ausgestaltet werden. Erst dann
lohnen sich die Kosten, das Taylor-System einzufihren.
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Selbstverstandlich muB in jedem Betriebe daran gearbeitet werden, die
Arbeit bis ins einzelne durchzudenken wund alle Zeitverluste auszumerzen,
ganz besonders, wenn es gilt, bei einer Neuanlage durch Ileistungsfahige
Spezialeinrichtungen und durch Vermeiden unndétiger Transportwege die grofRt-
mogliche Rentabilitdt zu erzielen; aber bei jedem ArbeitsprozeR jeden Griff
und Zeitaufwand in Heller und Pfennig festzulegen, ist nur madglich, wo es
sich um rein mechanische Vorgdnge handelt, d. h. nur fir Arbeiten, die keine
besonderen Uberlegungen erfordern oder bei denen dieselben Uberlegungen
immer wiederkehren, so daB sie dann mechanisch gemacht werden kénnen. Das
kann inan auch bei komplizierteren Werkstlicken erreichen, wenn die Arbeit,
die der einzelne Arbeiter zu leisten hat, so begrenzt ist, daR sie keine weiter-
gehenden Uberlegungen notig macht. Das bedingt aber eben Massenfabrikation
und Beschrdnkung der Werkstattarbeiten auf wenige Spezialtypen, von denen
unter keinen Umstanden abgewichen wird.

Als Erbteil der friheren Kleinstaaterei zeigt auch die deutsche Industrie
noch das Bild der Zersplitterung; einige wenige fiuhrende Werke ausge-
nommen leiden die meisten an UberméafRigem Wettbewerb. So kommt es, daR
die Besteller die verschiedensten Sonderwiinsche Vorbringen und erreichen
kénnen, sie werden erfullt, um nur ja den Kunden nicht zu verlieren. Ander-
seits sind viele Industrien auf die Ausfuhr nach allen madglichen Léndern
angewiesen und muissen sich nach den dortigen Verhdltnissen richten.

Die Maglichkeit, sich in einem Werk auf den Bau weniger Typen zu
beschrédnken, ist nicht eher gegeben, als bis auch wir in Deutschland im
ZusammenschluR gleichartiger Werke unter einheitlicher Direktion weiter vor-
geschritten sein werden. Ich darf wohl zur Erlduterung dieses Gedankens auf
mein Spezialgebiet, den Brickenbau, n&her eingehen. In den Vereinigten
Staaten besteht als grofRtes Eisenbahnbauunternehmen die American Bridge Co.,
eine Firma, die etwa 18 liber das ganze Land verteilte Werke vereinigt hat.
Da das Gebiet der Vereinigten Staaten ungefdhr ISmal so grof wie Deutsch-
land ist, ist leicht einzusehen, daf solch ein Unternehmen die einzelnen Werke
viel einheitlicher organisieren kann. Dem gegenlber haben wir in Deutschland
sagen wir mal 18 Firmen, die sich bei jeder Ausschreibung am Eisenbau-
markte scharfen Wettbewerb machen, und manchmal mussen sich bei kurzen
Lieferzeiten noch dazu mehrere Werke in die Herstellung einer Briicke teilen,
sodal die teure Schablonenarbeit, d. h. das Anreien der ersten fiir die weitere
Bearbeitung maRBgebenden Teile, ebenso die Materialbestellungen, teilweise auch
die Zeichnungen, von jeder der liefernden Firmen von neuem gemacht werden
missen. Hierzu kommt, daB in dem engbebauten Deutschland auch bei den
kleinsten Bauwerken alle méglichen Nebenriicksichten in Frage kommen und bei
grolBen Brickenbauten besondere Anspriiche an die Architektur des Bau-
werkes gestellt werden, um dem Landschafts- oder Stadtebilde gerecht zu
werden. Das erfordert einen grofen Mehraufwand an Arbeit. Auch schon
die Vorarbeiten werden recht kostspielig. Ich erinnere nur an die letzte Briicken-
konkurrenz in KoIn. In Amerika werden groRe Brickenentwmrfe von einem
beratenden Ingenieur ausgearbeitet. Fir alle kleineren Bauwerke auf den
meilenlangen Bahnstrecken durch wenig bebaute Landgebiete geniigt ein Normal-
typ. Wegen der leichten Montage von Blechbalkenbriicken scheidet auch der
Wettbewerb von Eisenbetonbauten auf solchen Strecken aus. Bei der American
Bridge Co. gehen die Auftrage samtlich bei der Zentralstelle in New York ein
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und werden jedesmal dem Werk zugeteilt, welches dafiir nach Lage und Werk-
einrichtung am besten geeignet ist. Einzelne Werke bauen dabei in der Haupt-
sache komplizierte Bricken, sie besitzen Einrichtungen zur Herstellung von
Augenstaben, wieder andere werden fir Hochbauten (Wolkenkratzer) beson-
ders eingerichtet. Bei solchen Unternehmen kdnnen die Erfahrungen der
W erkstatten untereinander ausgetauscht und verwertet werden. Die einzelnen
Werke kénnen in der Arbeitsteilung viel weiter gehen, da ihnen immer die
gleiche Arbeit zugewiesen wird; auch das technische Bureau kann dann viel
mehr spezialisiert werden. Als ich zum Studium solcher Spezialarbeiten ,Stand-
ard Work“ in ein Bureau der American Bridge Co. eintrat, arbeiteten etwa
60 Mann an einem Eisengebdude, den Hudson Terminal Building fir New York,
das allein 24 000 t Eisenkonstruktion enthélt. Bei einem solchen Bauwerk, das
in seinen 26 Stockwerken nur geringe Unterschiede in Querschnitten und
Langen aufweist, 14Rt sich sogar die Konstruktionsarbeit normalisieren. Zuné&chst
wurde ich einem Bureau zugeteilt, in dem 25 Mann nur S&ulen zeichneten, spéter
arbeitete ich in einem Bureau, wo nur Deckentrdger gezeichnet wurden. Zu
konstruieren gab es da nichts.. Alle Anschliisse, Nietverbindungen waren im
voraus festgelegt und wurden uns in einem Bande Blaupausen ausgehéndigt.
Ich brauchte nur zusammenzustupfen und Striche zu ziehen und leistete an
Zeichenblattern natirlich an einem Tage, wozu ich in Deutschland die vierfache
Zeit gebraucht hatte. Rickfragen wegen Einteilung und Anzahl der Nieten
gab es nicht. Alles war mit Rucksicht auf die Stanzschablone der Werkstatt
ein fir allemal festgelegt. Die Kosten solch weitgehender Vorarbeiten lohnen
sich natirlich bei solchen Gegenstdanden und bei der Massenfabrikation, denn
dann braucht man eben nur Zeichner, keine Konstrukteure. In diese Arbeiten
kann sich jeder hineinarbeiten, der das Einmaleins gelernt hat und Striche zu
ziehen versteht. Hier wurde auch auf den Zeichnungen die aufgewendete Zeit
notiert, denn tatsadchlich war der Konstruktionsproze hier mechanisiert worden.
Wollte man aber solche Statistik bei einem Konstrukteur anwenden, der noch
schwierige Berechnungen zu machen hat, so wére das Unfug. Als das Geb&ude
fertig gezeichnet war und 1907 der Konjunktursturz kam, konnten von 200
Angestellten 150 entlassen werden, weil man bei Bedarf solche Krafte jederzeit
wiederfinden konnte. Solche Zustdnde sind in Deutschland ganz unméglich,
weil die ganze Struktur unseres Wirtschaftslebens eine andere ist. Amerika
hat zundchst noch auf lange Zeit iin eigenen Lande grofe Erweiterungsmdglich-
keiten des Absatzmarktes. Arbeitermassen, die an der einen Stelle entbehrlich
werden, finden anderswo leicht neue, lohnende Arbeit, besonders, weil Uberall
viel mehr mit Spezialmaschinen gearbeitet wird, zu deren Bedienung man leicht
Arbeiter anlernen kann. Bei der weitgehenden Arbeitsteilung sind fur die
einzelnen Arbeitsvorgédnge keine besonderen Vorkenntnisse ndtig;- dhnlich wie
bei dem Angestelltenheer der Warenhéduser nur wenige Kassiere und Kaufleute
mit Branchekenntnissen zu sein brauchen, wéhrend die grofe Mehrzahl nur den
Vertrieb vermittelt.

Ebenso wie auf dem Briickenbaubureau ist die Arbeitsteilung in der Werk-
statt in den Vereinigten Staaten viel weitgehender durchgefiihrt. In manchen
Werkstatten von Deutschland und ebenso von England bekommt der Vor-
arbeiter zum AufreiBen von Binderteilen nur eine Systemskizze und die Angabe
der erforderlichen Profile und AnschluRniete. Das Ubrige, die Nietenteilung
und die Endabstdnde reiRt sich der Vorzeichner selbst am Stick an. Er muf
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also das Bauwerk gedanklich erfassen und ausbauen. Er ist ein kleiner Meister,
der mit seiner Arbeitskolonne die Konstruktion vom Anfang bis zum Ende
herstellt, Material dafir beschafft, anzeichnet, zur Bearbeitung weitergibt, zu-
sammenbaut und nieten 1aBt. Alles bleibt unter seiner Leitung.

In den Vereinigten Staaten 148t man, &dhnlich wie auf dem Bureau die
Konstruktionsarbeit, in der Werkstatt die teure Anreifarbeit vorweg machen,
indem man Holzschablonen herstellt, die sich bei immerwiederkehrender Ver-
wendung natirlich bald bezahlt machen; denn dann kann ein Handlanger das
Anzeichnen von Eisen besorgen. Das Zusammenbauen der bearbeiteten Teile
besorgen wieder Spezialarbeiter, die W'iter nichts machen, als zusammen-
bauen. So ist die Arbeitsteilung im allgemeinen dort weiter vorgeschritten
als bei ups.

AuBer den praktischen Grinden, die der allgemeinen Einfiihrung des
Taylor-Systems in Deutschland zundchst entgegenstehn, sind noch ideelle Schwie-
rigkeiten zu dberwinden.

Zundchst sei daran erinnert, dal es in den Vereinigten Staaten einen
politischen EinfluR der Sozialdemokratie nicht gibt, wéhrend sie in Deutsch-
land die grofRte Reichstagspartei ausmacht. Vor allem aber wird die Ein-
fuhrung durchgreifender Neuerungen in den Vereinigten Staaten wesentlich
durch den gesunden Optimismus erleichtert, von dem alle Schichten der
Bevdlkerung getragen werden. Dank des Aufschlusses neuer Lé&ndereien, der
Erweiterung der Absatzgebiete und der Griundung neuer Industrien hat auch
der amerikanische Arbeiter immer neue Gelegenheiten zum Vorw'artskommen
und bei der demokratischen Verfassung des Landes zum Hohersteigen in der
sozialen Stellung. Dazu kommt, daR der englisch sprechende amerikanische
Arbeiter an sich schon (ber der Klasse der niederen Tagl6hnerarbeit steht,
da solche Arbeit von Auslandern und Negern besorgt wird und er dadurch ganz
naturlich vor dem verderblichen Klassenhal verschont bleibt.

Anderseits gehn die Gebildeten dem Arbeiter mit gutem Beispiel voran,
indem sie den einfachen Mann, der vorwértsgekommen ist, achten und ehren
und sich selbst vor keiner Arbeit scheuen. Als Beispiel diene die Tatsache,
daR sich viele Studenten (auch Theologen) in den Sommermonaten einen Neben-
verdienst als Kellner in Badeorten verschaffen. Ehrliche Arbeit schédndet nicht.
Durch Abendschulen und. Briefunterrichtkurse kann sich der Arbeiter allge-
meine und Fachbildung aneignen. Auf Examina wird driiben weniger Wert
gelegt.

Bei der Aussicht auf einen schnellen Aufstieg in der sozialen Bahn braucht
sich der Arbeiter um etwaige MiRgunst seiner Kollegen weniger zu kimmern
und hat auch weniger darunter zu leiden. Sind ihm an der einen Arbeitstelle
die Arbeitsverhéltnisse abhold, so bieten sich ihm in dem grofen Lande bald
neue Gelegenheiten, und da die meisten Stddte ein und dasselbe Geprdage haben,
findet er sich dberall schnell zurecht. Heimatgefiihl kennt er lange nicht in
dem MaRe wie der Deutsche.

Das Taylor-System verlangt klare Erkenntnis der Interessengemeinschaft
von Arbeitgeber und Arbeiter, zielbewuBte Arbeitsfreudigkeit aller Beteiligten
und vor allem Einheitlichkeit der Erzeugung in den einzelnen Werkstatten.
Diese Grundlagen sind in Deutschland erst zu schaffen, ehe an die Einfihrung
des Taylor-Systems gedacht w'erden kann.
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Hr. Schlesinger (SchluRwort): Es war mein Bestreben, das, was (ber
das sog. Taylor-System geschrieben ist, hier zusammenzufasscn. Nachdem
nun die Diskussionsredner Einzelheiten dazu gebracht haben, sei es gestattet,
darauf hinzuweisen, dalR das Taylor-System als ein besonderes System nicht
besteht, sondern gerade das ist, was wir eben wissenschaftliche Betriebsleitung
(scientific management) nennen, oder, wie es Hr. Gantt ganz richtig gekenn-
zeichnet hat: das Bestreben, mit den Arbeitern zu einer Einigung zu kommen,
mit der er und wir zufrieden sind, d. h. der Arbeiter soll muheloser arbeiten
und doch mehr leisten und daherauch mehr verdienen alsfriuher. DaR das
der Kern der Sache ist, haben alle Diskussionsredner bewiesen; Kkeiner hat
der Tatsache widersprochen, daf in der Sache selbst ein guter Kern steckt,
und wir haben daher die Verpflichtung, uns davon soviel nutzbar zu machen,
wie immer firunsere deutschen Verhéltnisse maglich ist; und das ist so-
viel, daR wir Ursache haben, alle daran mitzuarbeiten. Ich habe nun darauf
hingewiesen, daB man zunachst die Lohnfrage ausscheiden muisse. Aber
Hr. Roesler wandte ein, gerade die Lohnfrage gehdére zum Taylor-System.
Gewil8, aber dann muf man ein den deutschen Verhéltnissen angepaRBtes
Lohnsystem anwenden, kein amerikanisches! Bei den Lohnsystemen aber
fangt die Machtfrage an und die Verhandlung mit den Organisationen. Dieser
Punkt ist daher zuné&chst zuruckzustellen, weil er tatséchlich nicht entscheidend
ist.  Mit den Organisationen muB man sich schlieflich einigen kénnen; denn
sie mussen einsehen, daR wir am Ende gegen andere Volker zu kampfen
haben und nicht nur untereinander.

Wenn Hr. Frdélich sagt, das System der preuBischen Staatsbahn sei
nie in der Privatindustrie durchzufihren, so mdochte ich ihm das alte Wort
entgegenhalten: Man soll nie niemals sagen. Eine Vorkalkulation gibt es in
den Eisenbahnwerkstatten auch, sogar eine sehr scharfe. Die Arbeiter be-
kommen, bevor sie die Arbeit beginnen, ein mit den Stickzeiten versehenes
Verzeichnis, auf dem genau festgestellt ist, was sie an dem betreffenden Wagen
zu machen haben. Das Stiickzeit-Verzeichnis wird von dem Betriebsingenieur,
dem Meister und dem Rottenfihrer unterschrieben; dann erst darf die Arbeit
begonnen werden. Sie haben also hier bereits eine Vorkalkulation, allerdings
auf anderer Grundlage, als wir es gewdhnt sind.

Der Redner richtet zum SchluR einige Worte in englischer Sprache an
die Versammlung, worin er daran erinnert, dall es jetzt etwa 10 Jahre her sind,
daR Taylor seine erste Schrift: ,,Shop Management“ veréffentlicht hat. Es
sei ein besonderes Verdienst der ,,American Society of Mechanical Engineers*
ihr Bestes getan zu haben, um dieses System auszubauen und zur Anwendung
zu bringen und damit vor aller Welt ein Beispiel zu geben. Deshalb konne
er nicht schlieBen, bevor er nicht von ganzem Herzen den amerikanischen
Ingenieuren seinen Dank ausgesprochen habe, besonders aber dem Ehren-
prasidenten der American Society of Mechanical Engineers, dem groRen Meister
der Betriebswissenschaft, Frederick W. Taylor.
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II. DER GELD-, WAREN- UND ARBEITSMARKT.

Die Kohlenférderung des
Deutschen Reiches.

Dis Steinkohlenférderang stellte sich im Mai
auf 14268674 (14734098) t, im Juni auf 15929858
(13 888848) t. Nachdem in den Vormonaten die
Kohlengewinnung noch stets die des Vorjahres
Ubertroffen hatte, laBt sich zum erstenmal im
Mai ein nicht unerheblicher Riickgang gegentber
dem Mai des Vorjahres um fast eine halbe Mil-
lion t feststellen, aber auch gegeniber dem
April d.J. (15821006), ein Umstand, der aber
weniger mit der allméahlichen Abschwéchung
der Konjunktur im Zusammenhang steht, als
auf die Streikbewegung in Oberschlesien zurick-
zufihren ist. Im ersten halben Jahr wurden
93577987 t Steinkohlen gefdérdert gegen 84706380t
im ersten Halbjahr 1912 und 78666589 t im
gleichen Zeitraum 1911, also 8871607 t mehr als
im Vorjahr und 14911397 t mehr als im ersten
Halbjahr 1911.

Die Braunkohlenférderung stellte sich
im Mai auf 6865438 (6712672)t, im Juni auf
6858699 (6207498) t. Von Januar bis einschlieR-
lich Juni betrug die Braunkohlengewinnung in
Deutschland 41901 158 t (39 430142 t im ersten
halben Jahr 1912 und 352067551 im ersten halben
Jahr 1911). Wahrend sich bei der Steinkohlen-
gewinnung der Zuwachs von 1912 auf 1913 er-
heblich gegeniiber demjenigen von 1911 auf 1912
erhoht hatte, hat sich das Schrittmal der Mehr-
forderang in der Braunkohlengewinnung doch
wesentlich verlangsamt.
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Ein* and Ausfuhr von Stein-
kohle, Einfuhr von Braun-
Kohle.

Die Einfuhr von Steinkohle betrug im
Mai 952624 (882846) t, im Juni 957279 (1191 185) t.
Von Januar bis Juni wurden an Steinkohlen
5028462 t eingefihrt gegen 4188943 t im ersten
halben Jahr 1912 und 5245772t im ersten hal-
ben Jahr 1911. Von der Einfuhr des ersten
halben Jahres entfielen 4379817 t auf GroRbritan-
nien gegen 3497244t im ersten halben Jahr
1912 und 4531 117 t im ersten halben Jahr 1911.
Die Ausfuhr von Steinkohle stellte sich im
Mai auf 2288587 t gegen 2480522 t im Vorjahre,
im Juni auf 2681039t gegen 2076699 t. Im
ersten halben Jahre wurden 16368690t Stein-
kohlen ausgefuhrt gegen 15099547 t im ersten
halben Jahre 1912 und 12614952t im ersten
halben Jahr 1911. Von den in den Monaten
Januar-Mai ausgelihiten 13 637 651 (13 022 847) t
Steinkohlen gingen nach Be'gien 2440 864
(229105611, nach Frankreich 1322657 (1279 087) t,
nach Italien 397 629 (335 183) t, nach den Nieder-
landen 2909 152 (2 674 156) t, nach Oesterreich-
Ungarn 4650781 (4560250) t, nach RuBland
659429 (601876) t, nach der Schweiz 645373
(627 423) t, nach Spanien 108433 (68 077) t, nach
Déanemark 82831 (115 201)t, nach Schweden 68063
(352651 t, Dach Rumaénien 82 642 (27 321)t, nach
Aegypten 33307 (33555)t, nach Algerien 33 307
(47 981)t. Der gesamte AusfuhriberschufR von
Januar bis Juni betrug 11340228 gegen 10910604 t
in 1912 und 7369180t in 1911. Die Einfuhr
von Braunkohle stellte sich im Mai auf
528573 (5038251t, im Juni auf 591745 (648993) t,
im ersten halben Jahr wurden 3502911 t Braun-
kohlen eingefihrt gegen 3583305 bezw. 3580414 t
in den entsprechenden Vergleichszeitraumen der
beiden Vorjahre.

KoKserzeugung und -ausfuhr.

Die Kokserzeugung hat im Hinblick auf
die gesteigerte Roheisenerzeugung der letzten
Monate noch weiter angehalten. Es wurden im
Mai 2673 104 (2378226)t Koks hergestellt, im
Juni 2610818 (2315126) t. Im ersten halben Jahr
stellte sich die Kokserzeugung auf 5944237
gegen 13754632 t bezw. 12563051 t in dem
ersten halben Jahr der beiden Vorjahre. Die
Koks ausfuhr betrug im Mai 596424 (512026) t,
im JuDi 536364 (248865) t. Von der Ausfuhr
der Monate Januar/Mai in Hohe von 2868838
(2208802)t nahmen Koks auf: Belgien 462728
(277292 t, Frankreich 1174367 (884756)t, Nieder-
lande 125421 (1162601 t, Oesterreich-Ungarn
444698 (386421) t, RuRland 180601 (130207) t,
die Schweiz 146777 (118520)t. Italien 74843
(71 664) t, Schweden 68614 (71001)t. Nach
auBereuropaischen Léandern gingen nach Chile
51596 (32987)t, nach Mexico 16853 (13932)t,
nach den Vereinigten Staaten 6882 (9583) t.

Einfuhr von Eisenerz, Ein-
und Ausfuhr von Roheisen
von Mai bis Juni 1912/13.

Die Einfuhr von Eisenerz stellte sich im
Mai auf 1268973 (947656) t, im Juni auf 1249987
(898 885) t. Im ersten halben Jahr wurden ein-
gefihrt 6843645 (56777181t. An der Einfuhr
der ersten finf Monate, die sich insgesamt auf
5593659 (4778863)t stellt, waren beteiligt:
Spanien mit 1630645 (1703911)t, Schweden mit
1598860 (1321589)t Frankreich mit 1518 454
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(1101 826) t, RuBland mit 220646 (257697) t, Nor-
wegen mit 135832 (42 047) t, Algerien mit 227 651
(145 469) t, Tunis mit 74 252 (37 158) t, Griechen-
land mit 68766 (29070)t, Belgien mit 43123
(41 084) t, Oesterreich Ungarn mit 39535 (41 235) t,
Britisch-Indien mit 24068 (35427) t, Neufundland
mit 1540t. Die Einfuhr vod Roheisen be-
trug im Mai 9585 (11595) t, im Juni 8597 (14284) t,
im ersten halben Jahr 1913 52088 t (55775) t.
An der Einfuhr der ersten fiinf Monate in Héhe
von 43491 (41 752) t waren beteiligt GroRbritan-
nien mit 26619 (29149) t, Schweden mit 14501
(9839) t. Die Ausfuhrvon Roheisen betrug
im Mai 72953 (91 470) t, im Juni 69773 (83752)t.
Im ersten Halbjahr wurden 444 122 (508 916) t
ausgelihrt. Von der insgesamt 374349 (428687) t
betragenden Roheisenausfuhr der ersten liunf
Monate Januar Mai gingen nach Belgien 160184
(234 636) t, nach Frankreich 54098 (63*63)t,
nach England 26313 (15063) t, nach Italien
32638 (27 953) t, nach den Niederlanden 25626
(17907) t,nach Oesterreich Ungarn 46021 (28629)t,
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nach der Schweiz 21232 (16 296) 1, nach RuB-
land 233 (16 861) 1. Der Rickgang der Eisen-
einfuhr nach RuRland ist darauf zurtckzufihren,
daB sich die dortige Eisenindustrie stark ent-
wickelt hat, wéahrend der starke Rickgang der
Ausfuhr nach Belgien darauf zurickzufihren ist,
daB sich der belgische Eisenmarkt in ricklaufiger
Haltung befindet und keine groBe Aufnahme-
fahigkeit mehr zeigt. Nach den Vereinigten
Staaten gingen 1400 (1500) t.

Die Roheisenerzeugung
Deutschlands

An Roheisen wurden in Deutschlard im Mai
1641 649 (1492 157)t, im Juni 1608305 (1452657) t
erzeugt. Die Erzeugung hat mithin noch immer
weitere Fortschritte gemacht. Wenn auch der
Juni mit seiner geringeren Anzahl von Arbeits-
tagen eine geringere Ziffer als der Mai und der
Januar und Marz aufweist, so stellt er insofern
einen Hochstand dar, als die Tageserzeugung
zum erstenmal 53000t erheblich Gberschritten
hat. Sie stellte sich im Juni auf 53610t gegen
52955t im Mai, auf 52910t im April und auf
52522t im Maéarz (48422 t, 48 134, 43380t und
45938 t in den entsprechenden Vorjahrsmonaten).
Die deutsche Roheisenerzeugung im ersten
Halbjahr betrug insgesamt 9567666 gegen
8564988 t im ersten Halbjahr 1912, oder uber
1 Mill. t mehr, gleich rd. 11¥* vH mehr.

Die Roheisenerzeugung
der Vereinigten Staaten von
Nord-Amerika.

Die Roheisenerzeugung der Vereinigten Staaten
betrug im Mai 2822000t gegen 2513000t im
Vorjahr, im Juni 2628C00 (2 440000) t. Die For-
derung hat von Monat zu Monat weitere erheb-
liche Fortschritte gemacht und zeigt auch noch
keinerlei Verringerung, obwohl die Preise erheb-
lich nachgegeben haben, so daR vermutlich die
geringere Aufnahmefahigkeit des Marktes bereits
in den kommenden Monaten zu einer Einschran-
kung der Erzeugung fihren wird.
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Der Versand des Stahlwerks*
verbandes.

Der Versand des Stahlwerksverbandes betrug
an Produkten A im Mai 567 331 (535726), im
Juni 591000 (612901) t. Im einzelnen entlielen
aul Halbzeug im Mai 141628 (147 747) t, im Juni
131000 (167 647) t, aul Eisenbahnmaterial im Mai
237194 (173 679) t, im Juni 278000 (214 824) t, auf
Formeisen im Mai 188509 (214300)t, im Juni
185000 (230 432) t. Wenn sich der Gesamtversand
im ganzen auf der bisherigen Héhe gehalten hat
und nur im Juni etwas zurtickgegangen ist, so
zeigen doch im einzelnen die beiden Gruppen
Halbzeug und Formeisen einen nicht unbetracht-
lichen Riickgang, der in den politischen Verhalt-
nissen und in der Wirtschaftslage seine Erklarung
findet; nur im Versand von Eisenbahnmaterial
ist ein weiteres Fortschreiten festzustellen, der
vermutlich in erster Linie das Inlandgeschaft
betrifft und auf Abnahme gréRerer Mengen sei-
tens der Staatsbahnen zuriickzufihren ist.

Vom englischen Kohlen-
and Nebenproduktenmarkt.”)

(Siehe die Schaubilder S. 574)

Am englischen Kohlenmarkt hat sich die
schon im April zeigende Abschwéachung fir
Kohlen aller Art im Mai und Juni weiter fort-
gesetzt. Auch der Koksmarkt, der bis zum
April noch eine steigende Richtung verfolgt, ist
im Mai entschieden abgeschwéacht. Ebenso l4Bt
sich auf dem Markt der Nebenprodukte fir Am-
moniumsulfat eine Abschwachung feststellen,
wogegen die Preise fir 90-proz. Benzol weiter
gestiegen sind.

i) | Long-Ton = 1016 kg.
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beste Nort- beste
humberland Durham-
Dampfkohle Gaskohle
1 Long-Ton 1Long-Ton
s s
1. April 16 bis 17 157, bis 157,
8. . 167, , 18 16 » 167,
5. . 159, , 17 157, » 157,
22. ., 167s ,, 17 157, , 167,
29. ., 163, , 17 153/4 ,, 16
6. Mai 16% , 17 16 » 167,
13. 167, ., 16% 6, 167,
19. » 16 » 167, 153, , 16
26. 15V, , 16 153/4 , 16
3. Juni 157, 157,
10. 15 bis 157, 15 bis 157,
7. ., 14y, , 15 147, - 143/«
24. 15 143/4
Hochofen- GieRerei-
koks koks
1Long-Ton 1Long-Ton
s s
1. April 25 27 bis 28
8. ., 25 27 ,, 28
15. 25 27 28
22. 25 27 ,, 28
28, 25 27 ,, 29
. Mai 25 27 ,, 29
13. 25 27 , 30
19. 25 27 ,, 30
26. 247, bis 25 27 ., 28
3.Juni 247, , 25 277,
10. ., 25 * 26 2177,
17. ., 25 » 26 277,
24. 25 277,
90 % -Benzol | 50 %-Benzol
ohne Behalter
1 Gallon
d | d
1. April 12 107,
8- 12 107,
15. 12 107,
22. ., 127, bis 13 107,
29. 13 107,
6. Mai 13 bis 137, 107,
3., 137, 1CPJ,
19. 137, 107,
26. 13 bis 137, 107,
3. Juni 13 10 bis 107,
10. 127, bis 13 10 ,, 107,
17. . 127, , 13 10 , 107,
24. 127, » 13 10 , 107,

Rei"chsbank, Bank von Eng*
land, Bank von Frankreich
im Mai und Juni 1912/13

Die unginstigen politischen Verhéltnisse haben
sich auch in den Monaten Mai und Juni mit
auBerordentlicher Scharfe auf dem Geldmarkt
ithlbar gemacht. Keine einzige der groBRen
Notenbanken hat an ihrem Diskont gerittelt, so
daR nach wie vor in Berlin und Wien ein Dis-

kont von 6 vH in Kraft ist, wahrend die Lon-
doner Bankrate bei 47,vH und die Pariser bei
4 vH geblieben ist. Die Niederlandische Bank

hat ihren Diskont von 4 auf 5 vH erhdht.

Bei der Reichsbank hat sich der Wechsel-
bestand, der Anfang Mai 1206,3 (in den beiden
Vorjahren 1078,2 bezw. 962,9) Mill. M betrug, bis
zum 23.Juni andauernd ermé&Bigt. Er stellte

573

beste
Kokskohle Hausbrand- Ausfuhrkoks
kohle
1Long-Ton 1Long-Ton 1Long-Ton
s s s
157, bis 17 157, bis 167, 227, bis 23
157, » 17 18 . 19 227, , 23
15 » 16 18 » 19 227, , 23
15 » 16 18 » 19 227, , 23
15 » 16 18 » 19 227, , 23
15 . 16 18 . 19 227, , 23
15 » 16 18 » 19 227, ,, 23
15 , 16 118 ., 19 227, , 23
143, , 157, 167, » 17 227, , 23
143/, 15 167, , 17 227, ., 23
14%, , 15 16 . 17 227, , 23
137, » 14 157, , 16 227, , 23
14 157, » 16 227, , 28
Ammonium-
Gaskoks Rohteer sulfat
1Long-Ton 1Long-Ton 1 Long-Ton
s s £
17 bis 177, 31 bis 35 133,
17 . 177, 31 , 35 133,
17 . 177, 31, 35 1S°/,
177, 18 31 , 35 133/4
17 » 177, 30 , 34 127s
17 » 177, 30 * 34 137,
177, , 18 27, 31 123/,
17 » 18 27, 31 12%
177, , 18 27 * 31 127s
177, » 18 27, 31 127/a
18 26 30 127,
177, bis 187, 26 , 30 127,
177, » 187, 26, 30 127,
1ol Rohnaphtha
Toluo Kreosot 30%

1 Gallon 1 Gallon 1 Gallon
d d d
103/, bis 11 33/8bis 3V, 51, bis 5»/,
109, , 11 3% - 31, 51, » S3,
103« ,, 3% . 31, 57, S3,
103, , 11 338 ,, 31, 57, 53,
117, - 12 37, » 338 57, . 6
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sich zu diesem Zeitpunkt auf nur 1002,5 (981,3
bezw. 923,6) Mill. M. Die letzte Juniwoche hat
indessen eine Erhohung des Wechselkontos um
nicht weniger als 502,8 (482 bezw. 431,7) Mill. M
gebracht, so daR Ende des ersten Halbjahres
der Wechselbestand eine bisher noch nicht er-
lebte Hohe von 15054 Mill. M erreicht hatte. In
den drei Vorjahren 1910 bis 12 hatte sich der
Wechselbestand auf 1187,7, 13554 und 14634
Mill. M gestellt. Trotz der schwierigen Verhélt-
nisse am Geldmarkt ist es der Reichsbank dank
ihrer Diskontpolitik doch gelungen, ihren Me
tallbestand nicht unerheblich zu vergréoBern. Der
bereits Ende April auf 1306 Mill. M gestiegene
Barbestand ist dann trotz voribergehender
maRiger Abnahme Ende Mai bis zum 23.Juni
wieder angestiegen und stellte sich auf 1416
(1339 bezw. 1229) Mill. M. Um die Halbjahrs-
wende ist indessen der Metallbestand auf 1363
(1228 bezw. 1121) Mill. M gesunken. Die Ab-
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nahme in der letzten Juniwoche ist aber mit
52,6 Mill. M auch nicht zur Héalfte so bedeu-
tend wie in den Vorjahren, wo sich der Gold-
bestand von der dritten bis zur vierten Monals-
woche um 111 bezw. 109 Mill. M verringerte.
Der Notenumlauf st in den letzten beiden
Monaten immerhin kleiner geworden, wenngleich
er erheblich hoher als im Vorjahre blieb. Der
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Notenumlauf war am 23. Juni mit
1754,6 (1549,8 bezw. 1473,4) MilL M vorhanden,
In der letzten Juniwoche ist indessen der
Notenumlauf um 562 (538 bezw. 491) Mill. M auf
2317 (2088 bezw. 1965) MUL M gestiegen.

Bei der Bank von England sind dieBar-
vorréate bis Ende Mai gestiegen, sie erreichten

geringste

ihren hochsten Stand mit 39,72 (39,36) Mill. £,
dann trat ein langsamer Rickgang ein, so daR
am 25.Juni die Metallbestande nur 3841

(41,08) MilL £ betrugen. Das Wechselkonto hat
sich im Gegensatz zum Vorjahre bis zum 4. Juni
erheblich verringert. Gegentiber einem Stand
von 32,f8 (33,98) MUL £ Anfang Mai stellten sich
die Wechselanlagen am 4. Juni aui 29,98
(35,63) Mill. £; dann ist aber eine tiberaus rasche
Zunahme eingetreten, welche das Konto auf
einen Stand von 36,19 (40,28) MilL £ brachte.
Der Notenumlauf zeigt in den einzelnen
Wochen keine weitgehende Veranderung. Die
Staatsguthaben gingen bis Ende Juni auf
18,03 (23,72) MilL £ herauf. Die Privatgut-
haben erreichten ihren hochsten Stand in der
letzten Juniwoche mit 41,30 (13,02) Mill. £.

Bei der Bank von Frankreich hat der
Metallbestand langsam aber stetig ange-
angezogen. Das Wechselkonto hat in beiden
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1912 méannLweibL zusammen
Mai . 1334 87,8 117,0
Juni . 130,7 91,3 118"

Der Arbeitsmarkt laBt im Mai und Juni in-
folge der Verringerungder Geschéafte in
verschiedenen |Industriegebieten eine weitere
Verschlechterung erkennen, sowohl gegeniber

den Vormonaten als auch gegeniber dem Vor-

jahre. Die unginstigen Verhéltnisse im Bau-
gewerbe haben im allgemeinen noch fort-
gedauert, wenngleich sich in einzelnen Teilen

Deutschlands Ansatze zu einer vielleicht erst in
der néachsten Saison allgemein einsetzenden
Besserung zeigen. Die Verhdltnisse im Berg-
bau sind noch unverédndert ginstig geblieben,
ebenso hat die Ermattung der Eisenmarkte noch
keine nennenswerte Wirlrang auf den Beschafti-
gungsgrad in der Montanindustrie aus-
geilibt Ein starkerer Arbeitsandrang herrschte
in den einzelnen Zweigen der Maschinen-
und Metallindustrie, sowie der elektro-
technischen Industrie, auch aus den Kreisen
der Textilindustrie wird noch geklagt, wenn-
gleich die Bekleidungsindustrie besser beschaf-
tigt ist In der Holzindustrie ist eine Verschlech-
terung eingetreten, wogegen die chemische In-
dustrie noch immer einen unverdndert zufrieden-

Monaten um 400 bis 500 MilL Fr hoher als im stel_lenden bis guten Beschaftigungsgrad auf-
Vorjahre gestanden. Einem Notenumlauf von weist
5749 (5330) Mill. Fr Anfang Mai steht ein Noten-
umlauf am 25. Juni von 5399 (51i0) MilL Fr gegen-
tiber. Die Privatguthaben stellten sich nach
mehrfa§hem Auf und Ab Ende Juni auf 732 170 i i M
(742) MilL Fr- ) Artelfax/)ercx
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AUS LITERATUR UND PRAXIS; BUCHBESPRECHUNGEN.
WELTWIRTSCHAFT, HANDEL UND VERKEHR.

Ueber die deutsche Ingenieurschule
flr Chinesen in Schanghai verdéffentlicht
ihr Leiter, Dipl.-Ing. Berrens, den
ersten Jahresbericht. Das Berichtjahr
1912/1913 kann am treffendsten als Bau-
jahr bezeichnet werden, da die Baulich-
keiten der Anstalt, ndmlich Maschinen-
gebaude, Lehrgebdaude und Alumnat
mit Wirtschaftsraumen, in diesem
Jahre begonnen und teilweise fertig-
gestellt wurden.

Das Maschinengebdude enthéalt die
fur Versuch- und Betriebzwecke er-
forderlichen maschinellen Anlagen so-
wie die Lehrwerkstétten, bestehend aus
Schreinerei, GieRerei, Schmiede und
Schlosserei.

»Bis zum Zeitpunkt dieses Berichtes,
so berichtet Hr. Berrens, waren alle
eingetroffenen Maschinen und Ap-
parate montiert, es fehlten uns in-
des Anfang Maé&rz noch auBer dem
Steilrohrkessel, der Dampfdynamo und
der Eismaschine die gesamte Trans-
missionsanlage, ein Teil der ausge-
dehnten Rohrleitungsanlagen sowie die
Schalttafelanlage, so daRl an die auch
nur teilweise Inbetriecbnahme zum
Zwecke des Anschlusses der elektri-
schen Beleuchtung samtlicher auf dem
Gelande errichteten Bauten an unsere
Kraftzentrale vor Ende Mai leider nicht
zu denken ist. Liegt auch den teil-
weise ein halbes Jahr betragenden
Ueberschreitungen der Liefertermine
einzelner Firmen die erfreuliche und von
uns im Interesse unserer Stifter sicher
warm zu begruBende Tatsache einer
starken Ueberbeschéaftigung in der Hei-
mat zu Grunde, so bringt das Aus-
bleiben so wichtiger Betriebserforder-
nisse uns um die Madglichkeit einer un-
gestorten, flotten Montage und um die
genaue Beobachtung des beabsichtigten
praktischen Lehrganges fir den ersten
Jahrgang der Ingenieurstudenten. Nach-
dem aber nunmehr der Rest der Fun-
damente und die in Beton ausgefiihrten
Rohrleitungskandle fertiggestellt sind,
der FuBRboden in den Laboratorien,
bestehend aus Beton mit Belag von
Mettlacher Kacheln, hergestellt und die

noch ausstehenden Teile angelangt oder
uns wenigstens die Versandbenachrich-
tigungen zugegangen sind, kénnen wir
darauf rechnen, im Herbst die gesamte
Anlage in Betrieb zu nehmen.

»Vielleicht ist es fiir manchen unserer
heimischen Fabrikanten von Wert, wenn
an dieser Stelle auf einige fur die Aus-
fuhr nach Ostasien geltende Gesichts-
punkte hingewiesen wird, die an sich
geringfligig erscheinen mdgen, deren
Beachtung aber vor unangenehmen Er-
fahrungen schitzen wird.

»Zunéchst ergab sich bei dem Aus-
packen der Maschinen die Tatsache,
dalR man die ausfuhrgewdhnten Firmen
ohne weiteres an der sachgemaéafRen
Verpackung, insbesondere der Anwen-
dung von Rostschutzmitteln, erkennen
konnte, wéahrend andere Maschinen
hinsichtlich Verpackung und Einfettung
so verschickt worden waren, als ob es
sich um einen wenige Tage dauernden,
einfachen Inlandtransport gehandelt
h&atte. Gegen die starke Rostbildung
wéhrend des Seetransportes und im
hiesigen Klima, unter der wir trolz des
starken Einfettens mit Vaseline anfangs
sehr zu leiden hatten, hat sich als ein-
ziges, aber absolut zuverlassiges Mittel
schweres dunkles Zylinderdl heraus-
gestellt. Leider sind farblose Lacke
auf die Dauer nicht zuverlassig. Ist
doch an einzelnen Tagen der Feuchtig-
keitsgehalt der Luft so groR, daR das
kondensierte Wasser bestdndig an den
Maschinen herunterlduft. Eine weitere
unangenehme Erscheinung an mehreren
aufgestellten Maschinen hatten wir in-
sofern zu beobachten Gelegenheit, als
sich nach langerer Zeit die Spachtelung
sowie auch direkter Lackauftrag in
groRen Stucken so vollig vom Eisen
losléste, als ob nie ein Bindemittel
vorhanden gewesen ware. DaB eine
Maschine in diesem wieder halbrohen
Zustand ihrem Besitzer die Freude
beeintrachtigt und keine gute Weiter-
empfehlung ist, liegt auf der Hand.
Nach Vollendung der maschinellen
Einrichtung wird die Ingenieurschule
es sich daher zur Aufgabe machen.
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den Ursachen dieser Erscheinung so-
wie den Mitteln zu ihrer Abhilfe nach-
zugehen und den Fabrikanten die Er-
gebnisse ihrer Untersuchungen mitzu-
teilen. Jedenfalls scheint eine vor der
Spachtelung schon vorhandene oder
durch spéteres Eindringen von Feuchtig-
keit hervorgerufene Rostbildung die
Ablésung zu beglnstigen.

»Fabrikanten technischer Lehrmittel
kénnen wir damit einen Fingerzeig fur
die Ausfuhr nach Ostasien geben, daR
die in Deutschland Ublichen geleimten
Holzwinkel fir die Tropen ganz unge-
eignet sind; geeigneter Ersatz sind
auBer den teuren Aluminiumwinkeln
gut lackierte, leichte Eisenwinkel und
solche aus Celluloid, sogen. »Helios«
oder dergl. Besondere Sorgfalt hin-
sichtlich Material und Konstruktion be-
ansprucht hier drauBen auch der Re-
chenschieber, da das von uns bezogene,
in Deutschland bestbewahrte Fabrikat
sehr stark zum Verziehen neigt, ein
Uebelstand, dem der Fabrikant durch
eine eigenartige Versteifung begegnen
zu koénnen hofft.

»Auch hinsichtlich der Verpackung
von Maschinen wird es sich empfehlen,
einige Regeln aufzustellen, durch deren
Beobachtung Bruchschaden beimTrans-
port besser, als es zu unserm Schaden
geschehen ist, vermieden und vor allem
die Frachtkosten vermindert werden
kénnen . . .

»Das Maschinengebdude kann nun-
mehr fur praktische und wissenschaft-
liche Arbeiten seinen Studierenden ein
so weites Feld bieten, wie es in Deutsch-
land in dieser Beschaffenheit und Reich-
haltigkeit abgesehen von den Tech-
nischen Hochschulen nur wenige An-
stalten aufzuweisen haben. Das ist fur
uns um so erfreulicher, als einerseits
der Deutschen Ingenieurschule fur Chi-
nesen die Aufgabe zuféallt, vorwiegend
Ingenieure zur Leitung technischer Be-
triebe in China auszubilden, fur welche
eine gewisse Vielseitigkeit unerlaBlich
ist, anderseits den Studenten und chi-
nesischen oder deutschen Interessenten
in unseren Laboratorien und sonstigen
Lehrrdumen ein Bild von dem hohen
Stande der heimischen Industrie in
jedem Fachgebiet geboten werden soll.
Eine wie starke Bedeutung der Inge-
nieurschule in dieser Hinsicht zukommt
und wie aktuell die von der Schullei-
tung als winschenswert bezeichneten
Ausstellungsbestrebungen der Anstalt

in China sind, erhellt am besten die
Tatsache, dalR Anfang Mérz d.J. ein
Konsortium mit dem Plan der Grin-
dung einer »Deutschen Industrie-Hallen
A.-G.« fur Shanghai an die Oeffentlich-
keit trat. Da China fur ein derartig
kostspieliges, auf Gelderwerb gertch-
tetes Unternehmen noch nicht reif ge-
nug ist und sich daher die erwéhnte
Grindung zur Zeit schwerlich wird
verwirklichen lassen, so wiirde zweifel-
los den Interessen aller beteiligten
Kreise gedient werden, wenn man eine
energische und zielbewuBte Unter-
stitzung der von der Ingenieurschule
in engerem Rahmen gedachten Aus-
stellung deutscher industrieller Erzeug-
nisse ins Auge fallte und sich womag-
lich Gelande nahe der Ingenieurschule
sicherte, da eine Ausstellung im ort-
lichen Anschlu3 an diese Anstalt gewil3
viele Vorteile mit sich brachte.

»Wenn auch die Einrichtung des
Maschinengebdudes selbst als ziemlich
vollstdandig zu bezeichnen ist, fehlt es
doch noch sehr an Modellen fir den
Gebrauch beim Vortrag und Zeichnen,
Gegenstédnde, die an sich wenig kost-
spielig und daher unschwer zu be-
schaffen sein durften, fir deren kosten-
losen Erwerb aber in Deutschland
durch persénliche Bemuhungen aus
Mangel an Zeit keine Schritte unter-
nommen werden konnten. Es wird
daher an dieser Stelle der Hoffnung
Ausdruck gegeben, dalR der Opfersinn
der heimischen Industrie im Hinblick:
auf die ihrer in China wartenden Auf-
gaben unsere Sammlungsrdume, die ja
zugleich Ausstellungsraume sein sollen,
fallen hilft.

»Eines fehlt uns noch ganzlich, das
sind Modelle gréRerer Maschinen und
Ingenieurbauten in verkleinertem MaR-
stabe, wie sie von vielen Werken
fir Welt- und Fachausstellungen her-
gestellt werden und dort stets viel
Interesse finden. Sicher wirden diese
Sticke bei den gerade von der Fein-
mechanik begeisterten Chinesen die
groRte Bewunderung und Beachtung
erregen.

»Von dem weitausschauenden Blick
unserer Industriellen ist zu erwarten,
daR sie die tatige Unterstitzung unserer
schweren Aufgabe nicht minder als ein
dringendes Gebot zur Wahrnehmung
ihrer eigenen ostasiatischen Interessen
ansehen als ihre englischen Konkur-
renten, Uber deren grofRzigige Stiftun-
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gen fir die neugegriindete chinesisch-
englische Universitat in Hongkong mit
technischer Fakultét die englischen Zei-
tungen hier drauBen fortwahrend be-
richten kénnen . . .

»Trotzdem das Lehrgebaude noch im
Bau begriffen ist, konnte der erste
Unterricht doch bereits Mitte Juni 1912
aufgenommen werden.

»Die Ingenieurschule ist bekanntlich
bei ihrer Grindung an die in Shanghai
schon friher bestehende Deutsche Me-
dizinschule angegliedert worden, damit
deren Sprachschule nach entsprechen-
dem Ausbau die der Ingenieurschule
sonst erwachsenden Schwierigkeiten
der Beschaffung geeigneten Schiler-
materials ersparte. Beide Anstalten
tragen die Kosten der Sprachschule zu
gleichen Teilen. Entsprechend der in
China Ublichen Gepflogenheit gelten
statutengemaf die Besucherder Sprach-
schule als Schuler, die der Fachschulen,
d. h der Medizin und Ingenieurschule,
als Studenten.

Da die Sprachschule urspriinglich
also nur als Vorbereitungsschule fir
die deutsche Medizinschule wirkte, ist
es natirlich, dal nur wenige Schiler
das Medizinstudium zugunsten der
Technik aufgaben. Aus diesen sowie
einigen Schilern der deutschen Sprach-
schule in Tsinanfu und Hankau, zu-
sammen 11, wurde der erste Jahrgang
der Ingenieurschule gebildet. Von
diesen mufiten schon nach kurzer Zeit
funf wegen ungenugender deutscher
und mathematischer Kenntnisse aus-
scheiden, um sich zuné&chst auf der
Sprachschule noch weiter vorzubilden.
Die verbleibenden sechs, von denen
zwei ihre gute Vorbildung der durch
die Revolution eingegangenen Pingh-
sianger Bergweiksschule verdanken,
haben sich mit groRem Eifer auf das
Studium der Technik gelegt. Die
schwache Betonung der Mathematik
auf der Sprachschule vor Errichtung
der Ingenieurschule brachte es mit sich,
daR die erste Zeit des Unterrichtes an
der Ingenieurschule der Erweiterung
und Vertiefung der mathematischen
Kenntnisse gewidmet werden mufRte.
Am Schlisse des Wintersemesters
waren die mathematischen Kenntnisse
soweit erganzt, daR in der Arithmetik
das Gebiet bis zu den quadratischen
Gleichungen mit zwei Unbekannten
und die Logarithmen einschlie3lich, das
Rechnen mit dem Rechenschieber, die

Stereometrie und die Anfangsgrinde
der Trigonometrie beherrscht wurden.
Daneben wurde geometrisches und
Maschinenzeichnen erteilt und als ge-
eignetstes Fach fir die Einfihrung in
die Technik Technologie sowie wegen
der geringen Vorkenntnisse Chemie
vorgetragen . . .

»Von ganz unschatzbarem Wert beim
Unterricht sind die deutsch chinesischen
Fachworterbicher, welche von der
Deutsch-Chinesischen Hochschule in
Tsingtau bearbeitet werden und deren
erster Teil bereits erschienen ist . . »

»Kann unter den obwaltenden Um-
standen der augenblickliche Besuch der
Ingenieurschule nur recht gering sein,
so ist doch flr einen starken, ja Uber-
zahligen Nachwuchs in der Vorschule
bereits gesorgt, da ein groRer Teil der
im vorigen und diesem Jahre so zahl-
reich wie noch nie bisher eingetretenen
Schuler das Studium der Technik er-
greifen will. Es steht sogar zu erwar-
ten, daB sich bereits in vier Jahren die
Einrichtung von Parallelklassen fur die
Ingenieurschule als eine unabweisbare
Forderung herausstellen wird.

Im Interesse der Ziele und Bestre-
bungen der »Deutschen Ingenieur-
schule fir Chinesen« ware es ein er-
freulicher Erfolg, wenn die Anstalt im
absehbarer Zeit jahrlich die stattliche
Zahl von 60 deutsch chinesischen In-
genieuren in die Provinzen des Reichen
hinaussenden kdnnte als Pioniere fur
die Verbreitung des Rufes von dem
hervorragenden Stand der deutschen
Industrie und deren Heranziehung beii
den groBen technischen Aufgaben,
welche in naher Zeit in China zu lésen
sind In diesem Riesenlande muR not-
wendigerweise die Zahl der deutsch
vorgebildeten Ingenieure ebenso wie
ihre Qualitat eine Rolle spielen; nur
dadurch, daBR wir in der technischen
Ausbildung der jungen Chinesen die
Fiuhrung Ubernehmen, kdénnen wir vor
den anderen Nationen einen Vor-
sprung gewinnen und so die Opfer
der deutschen Industrie im vollsten
Male rechtfertigen.«

Der Verein zur Férderung des Deutsch-
tums in China, der in Tsinanlu (Schan-
tung) seinen Sitz hat, schreibt uns:
»Unser Verein hat im vergangenen
Jahr ein kleines technisch-wissenschaft-
liches Museum, das der deutsch chine-
schen Schule in Tsinanfu angegliedert
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ist, weiter ausgestaltet. Die Maglich-
keit hierzu wurde ihm durch die
Opferwilligkeit mehrerer groRer deut-
scher Firmen geboten, die dem
Museum Apparate, Warenproben, Mo-
delle u. a. m. zur Verfigung gestellt
haben. Die vereinigten amerikanischen
und englischen Missionen haben in
Tsinanfu ein weit groBReres, sehr
reich ausgestattetes Museum  ein-
gerichtet, das sich eines &uBerst
regen Besuches seitens der chinesi-
schen Bevdlkerung erfreut. Das deut-
sche Museum ist kleiner, aber es soll
den Vorzug haben, daR bei Beschrén-
kung auf wenige Gebiete der Technik
und Wissenschaft die gebotene An-
schauung grindlicher und nachhaltiger
gemacht wird. Vortrédge sollen den
Eindruck dessen, was man im Museum
zu sehen bekommt, unterstiitzen Das
Museum ist noch einer bedeutenden
Erweiterung fahig. Wir sind aber nach
wie vor aus Mangel an Geldmitteln
auf Stiftungen deutscher Industriekreise
angewiesen. Wir maochten an dieser
Stelle die Bitte aussprechen, das deut-
sche Museum in Tsinanfu weiter zu
unterstitzen. Wir bitten alle, die Wil-
lens sind, sich fir das Museum zu
interessieren, sich an den Verein zur
Forderung des Deutschtums in China,
Tsinanfu (Schantung), zu wenden (Vor-
sitzender Dr. R. Grimm, Museumsleiter
G. W alter, Lehrer an der deutschen
Schule fir Chinesen), der uber alles
W issenswerte Auskunft erteilen wird.

Der Verein hat in Hamburg eine
Sammelstelle fir Museumsstiftungen.
Der Transport von Deutschland aus
erfolgt durch das Entgegenkommen der
Hamburg-Amerika-Linie wie der Schan-
tung- Eisenbahn-Gesellschaft kostenlos.
Die Adresse der Sammelstelle ist: E.
Th. Lind, Hamburg Sud, Auguste Vik-
toria Kai, Schuppen 37, (Kollizeichen:
Sch. E. G. Schule Tsinanfu, Tsingtau).«

Der Ostasiatische Lloyd, die ausge-
zeichnet geleitete &lteste deutsche Zeit-
schrift Ostasiens, hat eine vortreffliche
Festschrift zum Jubildum des Kaisers
herausgegeben ).

Zunachst wird in funf Aufsatzen die
Entwicklung kurz gekennzeichnet, wel-

J) Der Ostasiatische Lloyd. Organ
flr die deutschen Interessen im fernen
Osten (Vertretung in Deutschland: Ber-
lin SW. 68, Lindenstr. 36).

che Deutschlands Kultur, Volkswirt-
schaft, Heer und Flotte sowie das
deutsche Kolonialreich in den letzten
25 Jahren genommen hat, und des
Kaisers Anteil hieran. Sind diese Aus-
fuhrungen fur wunsere Landsleute in
China und die Chinesen selbst von
besonderem Werte, so sind die 30 Auf-
satze, welche unter der Ueberschrift
»Deutsche Leistungen und Ziele in Ost-
asien« zusammengefalit sind, eine wahre
Fundgrube der Belehrung fir uns Deut-
sche Es wirde zu weit fihren, alle
Aufsatze einzeln aufzufiihren; hervor-
gehoben seien hier nur die Arbeiten von
M. Th. Strewe Uber deutsche Technik
und die Industrialisierung Chinas, von
B. Berrens (Uber Aussichten der
deutschen Maschinenindustrie in China,
von F. Secker UUber deutsche Eisen-
bahnpolitik in China, von M. Krieger
Uber deutsch chinesische Vereinigun-
gen. Doch auch alle anderen Inter-
essengebiete werden behandelt, ins-
besondere das so Uberaus wichtige
Schulwesen.

Es ist zu bedauern, daB wir noch
keine Zentralstelle zur Verbreitung von

Kenntnissen Uber China in Deutsch-
land haben; man koénnte ihr sonst
empfehlen, diesen zweiten Teil der

Festschrift des Ostasiatischen Lloyds
in Tausenden von Exemplaren in allen
Schulen Deutschlands, in den kauf-
mannischen und technischen Kontoren,
auch in den Werkstatten unserer Fa-
briken zu verbreiten. Es gibt niemand
in Deutschland, der nicht mittelbar
oder unmittelbar an der Entwicklung
Chinas und am Anteil, den deutsche
Arbeit, deutscher Einflufl hieran nimmt,

interessiert ist. W. Matschof3.
Bagdadbahn.
Zu dem im Maiheft dieser Monat-

schrift erschienenen Beitrage: »Vom
Mittelmeer nach Bagdad in 8y2 Tagen«
schreibt uns Hr. Dipl-Ing. C. Dellie-
hausen aus Aleppo:

»Fur den Gdltertransport nach dem
Euphrat kommt nicht Beirut in Frage,
sondern Tripolis de Syrie und zwar
aus dem Grunde, weil die Bahn von
Tripolis nach Aleppo Normalspurbahn
ist, wahrend die Bahn von Beirut
nach Rayak Schmalspurbahn ist und
erst in Rayak auf die Danas-Hama et
Prolongement mit Normalspur stéRt.
Infolgedessen wiirde ein Umladen der
Guter, die Uber Beirut kommen, in
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Rayak notwendig sein, was Mehrkosten
verursacht. Es kommt also fir den
Gutertransport lediglich Tripolis in
Frage; tatsachlich werden auch in Tri-
polis samtliche Guter fur den Bau der
Bahn und auch fur das wirtschaftliche
Leben in Aleppo selbst verfrachtet.

»Die Bemerkung, daR die Reise von
Beirut oder von Tripolis nach Aleppo
oder Djerablus zwei Tage in Anspruch
nimmt, kann zu Irrtimern fihren. Es
ist wohl besser, wenn man sagt, daR
man in 16 Stunden von Tripolis und
in 20 Stunden von Beirut nach dem
Euphrat gelangen kann. Wenn diese
Fahrt in zwei Teilen zuruckgelegt wer-
den muB, so liegt dies eben in den
hiesigen verkehrstechnischen Verhalt-
nissen, die vorlaufig nur Fahrt bei Tage
gestatten. Ich habe hier den G iter-
verkehr im Auge, der am wichtigsten
ist. So lange die Bagdadbahn keinen
durchgehenden Verkehr besitzt mit
dem HafenanschluB nach Alexandrette,
durfte sich an den Verhéaltnissen vor-
erst auch nichts &andern. Erst wenn
der Taurus und der Amanus durch-
quert sind und die Linie von Haidar-
Pascha bis Bagdad ununterbrochen
gefuhrt ist, wird der Verkehr inten-
siver und in der kirzestmdglichen Zeit
erledigt werden. Dies Ziel hofft man
in spétestens drei Jahren erreicht zu
haben.

»Die Angabe, dal auf dem Euphrat
Motorboote oder Dampfboote verkeh-
ren, trifft nicht zu. Ich habe den Bau
der Bahn genau verfolgt und kann mit-
teilen, dal es weder Motorboote noch
Dampfboote auf dem Euphrat bislang
gibt, die den Verkehr von Djerablus bis
Bagdad aufrecht halten wirden; dazu
sind die Wasserverhéltnisse des Eu-
phrats noch zu ungiinstig und bedirfen
wohl erst einer Regelung. Der Ver-
kehr wird vielmehr mit groRen, breiten
Prahmen von ganz geringem Tiefgange
aufrecht erhalten, die am Oberlaufe des
Euphrats gebaut werden und dann ihre
einzige Fahrt bis Bagdad unternehmen,
um nie wiederzukehren. Der Euphrat
ist so stark versandet, dal mit der
Maéglichkeit einer Schiffahrt ohne un-
geheuren Kostenaufwand nicht zu rech-
nen ist. Bei den jahrlichen Hoch-
wassern steigt der mehr als 1000 m
breite FluB um etwa 3 bis 4 m Uber
den Normalwasserstand. Jahrlich an-
dert der FluB seinen Lauf, schwemmt
ganze Arme zu oder auf, bricht sich

ganz neue Bahnen, so daR mit einem
bestimmten FluRlauf gar nicht zu rech-
nen ist. Die Gefahren fir die Schiff-
fahrt sind daher sehr grof.

»Anders mit dem Tigris! Auf ihm
hat ein deutsches Motorboot verkehrt,
und zwar zwischen Bagdad und der
Gegend von Mossul. Dort wurden
Ausgrabungen vorgenommen und, um
bessere Verbindungen zu schaffen
mit den Stédten, wurde ein Motor-
boot zunachst nach Bagdad geschafft.
Dorf lag es mehrere Jahre, bis die
langwierigen Verhandlungen mit der
tirkischen Regierung beendet waren.
Dann trat das Boot seine erste, und
wenn ich recht unterrichtet bin, auch
seine letzte Fahrt an. Benzin usw.
mufte mit Kamelkarawanen voraus-
geschafft werden, und dann blieb das
Boot so oft im Schwemmsande stecken,
daR man die Unrentabilitdt gar bald
einsah und den Betrieb einstellte.

»Meine Angaben stammen aus aller-
neuester Zeit. Ich kann natirlich hier
nicht wissen, ob von englischer Seite
nicht irgend ein Projekt schwebt.
Aber zu einem solchen Riesenunter-
nehmen gehdren umfangreiche Vor-
studien, und die sind bis jetzt nicht
gemacht.

»Der Eisenbahnverkehr Gber den Eu-
phrat ist bereits seit etwa zwei Monaten
aufgenommen, und zwar ubet eine pro-
visorische Briicke, die bei Djerablus
den Euphrat kreuzt. Es dirften also
keine Schwierigkeiten vorhanden sein,
den Bahnbau auch uber den Euphrat
fortzusetzen. Diese Arbeiten sind auch
tatsachlich im vollsten Gange. Die
erste Dampflokomotive hat schon seit
langerer Zeit den Boden Mesopotamiens
befahren. Mit dem Bau einer eiser-
nen Briicke Uber den Euphrat neben
der provisorischen Bricke ist bereits
begonnen; sie wird in etwa 134Jahren
in einer L&nge von rd. 1000 m fertig
sein. «

Englischer Wettbewerb im Schiffbau.

In der Londoner Zeitschrift »Ship-
buildung and Shipping Record« vom
3. Juli d. J. wird in einem Kleinen Auf-
satze »British v. German Destroyers«
durch Zeugnisse inaktiver wie aktiver
griechischer Seeoffiziere zu erhérten
versucht™ daB die in Deutschland ge-
bauten Zerstérer einen Vergleich mit
den aus England kommenden in keiner
Weise aushalten. »Die Popularitat,
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deren sich die ersten deutschen Zer-
storer etwa eifreuen konnten, verdank-
ten sie nur ihrer bequemeren Einrich-
tung und dem gréberen Komfort fir
die Offiziere. In Friedenszeiten woh-
nen die Offiziere gern auf ihnen, aber
was ihre Seefestigkeit und Kampfilich-
tigkeit angeht, kdnnen sie mit den bri-
tischen Booten in keiner Hinsicht ver-
glichen werden.«

Die deutschen Zerstérer seien die
schlechtesten von den 14, die Griechen-
land jetzt habe. Bei schwerer See hat-
ten sie versagt, ihre Turbinen hatten
fortgesetzt langwierige Reparaturen er-
fordert. Dagegen seien die in GroR-
britannien gebauten Zerstérer Tag und
Nacht unter Dampf gewesen, hatten
jeden zweiten oder dritten Tag kreu-
zen missen und manche Gefechte mit
den Tirken gehabt, die aber stets zu-
gunsten der Griechen geendet hatten.
Soweit die griechischen Zeugen!

Bekanntlich hat die argentinische
Regierung vor einiger Zeit von je vier
in England, Frankreich und Deutsch-
land gebauten Zerstdrern nur die vier
auf deutschen Weiften erbauten ab-
genommen, die englischen und fran-
zOsischen zurickgewiesen, da sie die
Bedingungen nicht erfullten — Ubrigens
eine Tatsache, die der »Shipbuilding
and Shipping Record« zu erwéhnen
vergit, obwohl es ihm nur darum 2U
tun ist, »that the actual facts should be
set forth«. Er vergilt aber auch wei-
ter hinzuzufiigen, dal? die oben so ge-
priesenen vier von England an Griechen-
land gelieferten Zerstorer die nédm-
lichen sind, die Argentinien zu-
rickgewiesen hat! Das Uubergrofie
Lob erklart sich daher ganz zwanglos.

»S0 merkt man Absicht und man wird
verstimmt « W. M.

Automobillinien in Frankreich.

Zugleich mit der letzten Automobil-
ausstellung in Paris tagte der »1er Con-
gres National des Transports en Com-
mun par Automobiles sur Routeg,
dessen Bericht nunmehr erschienen ist.

Es ist dies das erste Mal Uberhaupt,
daB sich weitere Kreise der fur die
Volkswirtschaft eines Landes in ver-
schiedenster Hinsicht so wichtigen
Frage des Automobillinien-Verkehrs
zugewandt haben. In welchem Grad
auch an maBgebender Stelle in Frank-
reich die Bedeutung dieses Verkehrs-
mittels gewirdigt wird, ergibt sich
schon aus der Zusammensetzung des

Ausschusses, worin die Minister des
Innern, des Krieges, der Kolonien, der
offentlichen Arbeiten sowie von Han-
del und Gewerbe das Ehrenprasidium
Ubernommen hatten. AuBerdem ge-
horten ihm eine groRe Anzahl nam-
hafter Personlichkeiten der o6ffentlichen
wie privaten Eisenbahn-, StralRenbahn-,
Fremdenverkehrs- und anderer Gesell-
schaften und Behdrden an.

Zweck des Kongresses war, durch
eine Vereinigung aller Interessenten die
Erfahrungen auf dem Gebiete des Auto-
mobillinien-Verkehrs ausrutauschen und
dadurch seine Entwicklung zu fordern.
AuRerdem sollten gesetzgeberische Re-
formen beraten sowie technische und
wirtschaftliche Fragen erfrtert werden.

Die Verhandlungen gewahrten in die
Verhéltnisse auf dem in Frage stehen-
den Gebiet einen recht guten Ein-
blick, der sonst nur unter gréfiten
Schwierigkeiten zu gewinnen ist, in-
folge der groBen Zahl selbstandiger
nirgendwie geeinter Organisationen.
Als wesentlich verschieden von un-
seren deutschen Verhaltnissen ist die
Stellung der Regierung diesen Unter-
nehmungen gegeniber hervorzuheben.

Abgesehen vom Kaoénigreich Bayern,
wo infolge der Vereinigung von Posten
und Eisenbahnen in einem Ministe-
rium die erganzende Aufgabe von Auto-
mobil und Eisenbahn schon frih er-
kannt worden ist, finden wir in Deutsch-
land die Automobillinien fast durchweg
in privater Verwaltung und ohne irgend-
welche Reichs- oder Staatsuntersiit-
zung. Die mehrfach gezahlten Post-
zuschusse durfen hierher nicht gerech-
net werden, da sie lediglich ein Ent-
gelt darstellen fur die Erledigung der
Posttransporte. Auch kommen die Sub-
ventionen, die die Militdrverwaltung den
Haltern von Lastautomobilen, die ge-
wissen von ihr festgesetzten Normalien
entsprechen, gewéahrt, den Haltern von
Automobilomnibussen nicht zugute.
Die einzigen offentlichen Korperschaf-
ten, welche den Unternehmungen hin
und wieder Zuwendungen machen,
sind die Gemeinden und Kreise. Sie
tun dies gewdhnlich in Form von Zins-
blirgschaften oder indem sie sich mit
Kapital beteiligen.

Diese letztere Form der Unterstutzun-
gen besteht in Frankreich auch in den
Subventions départementales et com-
munales. Sie werden jedoch gewdhn-
lich nicht fur jeden einzelnen Fall fest-



HANDEL UND VERKEHR 583

gesetzt, sondern die Provinz gewéahrt
die Unterstitzung allein den Linien,
die gewissen, in den einzelnen
Provinzen sehr verschiedenen generell
festgelegten Bedingungen entsprechen.
Diese Bedingungen enthallen meist
Vorschriften Uber die Anzahl der Fahr-
ten; die Hohe der Unterstitzung richtet
sich entweder nach der Lé&nge der
Strecke oder wird fir jeden Wagen-
kilometer gewahrt. AuBerdem gibt es
noch die Staatsunterstitzungen. Fir
deren Gewdahrung ist die wichtigste
Bedingung, daR téglich in jeder
Richtung mindestens ein Wagen ver-
kehren muf.

Durch diese Bestimmung scheiden
samtliche sogenannten Sommerlinien
aus, und eine dahingehende Entschlie-
Bung, die Staatszuschisse auch auf die
»services saisonniers*  auszudehnen,
wurde einstimmig angenommen. Fer-
ner knipft das Gesetz seine Zuschusse
an die Bedingungen, dall mindestens
2 Tonnen Waren mit einer Geschwin-
digkeit von 6 km sowie 20 Reisende
und 500 kg Gepack mit einer Durch-
schnittsgeschwindigkeit von 12 km in
der Stunde beférdert werden koénnen.
Die Hohe der vom Staat an die tag-
lich verkehrenden Linien gezahlte Un-
terstitzung darf weder die Summe der
von Provinz und Gemeinden gezahlten
Betrédge Uberschreiten, noch mehr als
400 Fr/km der Strecke betragen.

Einen weiteren Unterschied sehe ich
in der Stellung, welche die Eisenbahn-
verwaltungen diesem Verkehrsmittel
gegeniber einnehmen. In meiner »na-
tional-6konomischen Betrachtung inter-
lokaler Automobil Verkehrslinien« habe
ich die in Deutschland bestehenden
Verhéltnisse genau untersucht und die
sich daraus ergebenden Schlusse nieder-
gelegt. Es genigt hier darauf hinzu-
weisen, daB, abgesehen von den schon
erwahnten unterschiedlichen Verhélt-
nissen im Konigreich Bayern, die deut-
schen Staatsbahnen die wirtschaftlichen
Vorteile, welche sich aus einer Ver-
bindung beider Verkehrsmittel ergeben,
keineswegs ausgenutzt haben. Anders
die beweglicheren franzésischen priva-
ten Eisenbahngesellschaften! Sie haben
die in einer Zubringertétigkeit beste-
hende Aufgabe des Automobils erkannt
und nutzen es aus, »comme annexe
des chemins de fer, pour étendre leur
rayon d’action, par suite leur utilité et
leurs recettes*. Sie beférdern daher

auch ihrerseits die Errichtung von Auto-
mobillinien duich Unterstitzungen und
haben an den Verhandlungen des Kon-
gresses tatigen Anteil genommen. Von
besonderem Interesse war in dieser
Hinsicht der Bericht der Compagnie
des Chemins de fer Paris- Lyon-
Méditerranée. Diese Gesellschaft hat
unter Benutzung der Route des Alpes
einen groRartigen Automobilverkehr
zwischen Nizza und Evian (Genfer
See) eingerichtet. Diese Alpenlinie
mit zahlreichen AnschluBlinien erreicht
mehrfach Héhen von dber 25U0 m und
tragt, wie es scheint, den besonderen
Anspriuchen des Touristenverkehrs in
weitestem MaRe Rechnung.

So anerkennenswert, wie das Inter-
esse ist, das von den verschiedensten
mehr oder weniger interessierten Krei-
sen den in Frage stehenden Unter-
nehmungen in Frankreich entgegen-
gebracht wird, so mul3 doch die Frage
gepruft werden, ob der Weg, namlich
der der Unterstitzung ohne Gegen-
leistung, richtig und bei dem heutigen
Stande der Automobiltechnik noch not-
wendig ist. Geschenke sind volkswirt-
schaftlich betrachtet immer eine falsche
MaRBnahme. Wirtschaftlicher Schutz fur
eine junge entwicklungsfahige Industrie
ist gerechtfertigt. Aus diesem Stadium
aber ist der Automobilbetrieb heraus,
und nicht erst seit den letzten Jahren.
Wir besitzen in Deutschland Auto-
mobillinien, die schon seit 6, 8 Jahren
ohne einen solchen Schutz auskommen
und sie stellen einen Zweig des Ver-
kehrs dar, der sich privatwirtschaft-
lich duichaus erfolgreich entwickelt
hat. Die Berichte unserer Unterneh-
mungen, die zum groBen Teil mit gu-
tem, oft auch sehr gutem Eifolg ar-
beiten, legen davon ein beredtes Zeug-
nis ab.

Verfolgen wir demgegenuber die
Entwicklung dieses Verkehrszweiges in
Frankreich, so muf} auffallen, dalR der
Versuch, eine Rentabilitat selbstandig
zu erzielen, kaum gemacht wird. M.
Crolard, Delegierter der Services Auto-
mobiles des Alpes francaises, sagt et-
wa: »Man darf nicht vergessen, dafl
der Automobilbetrieb ein Luxusbetrieb
ist. Die Reisenden kdénnen davon Uber-
zeugt sein, dal wenn sie hohere Preise
zahlen missen, die Gesellschaften diese
nicht etwa erheben, um hohe Gewinne
zu erzielen, sondern um uberhaupt die-
sen schwierigen und kostspieligen Be-
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trieb aufrecht erhalten zu kénnen. Es
wird den Reisenden darin ein Ver-
kehrsmittel geboten, welches gestattet,
schnell und bequem in wenigen Stun-
den eine Reise auszufihren, welche
unter Benutzung des tierischen Zuges
mehrere Tage und noch hdhere Kosten
beansprucht héatte« (S.74). Demgegen-
Uber muR festgestellt werden, daRR un-
sere deutschen Unternehmungen selten
den Preis von 10 bis hochstens 20

Pf/km Uberschreiten und sich somit
den Tarifen anderer Verkehrsmittel
durchaus anschlielen. — Ein anderer

Redner, M. Alibert, welcher uber die
Wirtschaftlichkeit von Automobillinien
berichtete, errechnete unter Zustimmung
aller Kongref3teilnehmer (S. 84) unter
normalen Verhéltnissen einen Ausgabe-
satz pro Kilometer von 1,20 Fr fir stan-
dig betriebene Linien und 1,60 Fr fir
Linien mit Saisonbetrieb. Halten wir
dem die Geschéaftsberichte unserer Linien
gegeniber, so zeigen diese selten einen
héheren Satz als 50 bis 60 Pf. Dazu
kommt, dalR bei uns der Wagenpark
gewodhnlich mit 20 vH abgeschrieben
wird, wohingegen die franzdsischen
Gesellschaften offenbar eine Lebens-
dauer von sechs Jahren in Rechnung
gestellt haben.

Aus den Karten der Alpen, der zen-
tralen Hochebene und der Pyrenéden
ist ersichtlich, wie auBerordentlich
groR die Verbreitung von Automobil-
linien in Frankreich, besonders in
den Gebirgsgegenden, ist, und wie
man auch weiterhin bestrebt ist, die
einzelnen Linien zu einem Netz zu
vereinigen. Es darf aber nicht uner-
wahnt bleiben, dall sich noch in an-
deren, auch ebenen Gegenden des
Landes Linien befinden.

Erganzend sei bemerkt, dall einer
Zusammenstellung im franzésischen
Ministerium der offentlichen Arbeiten
zufolge am 15. Januar 1911 an 22 staat-
lich unterstiitzte Linien 172 550 Fr ge-
zahlt wurden.

Bemerkenswert ist der von M. Chaix,
Président de la Commission de
Tourisme et de Circulation générale
de I’A. C. F.,, in seinem SchluBwort als
wichtigstes Ergebnis hervorgehobene
Beschluf3, samtliche Automobillinien
Frankreichs zu vereinen in einer »Union
fédérative des Transports publics par
automobiles«: Bei den vielfachen, al-
len Unternehmen gemeinsamen Schwie-
rigkeiten einerseits, den weit gréReren

Vorteilen aber, die ein geschlossenes
Vorgehen mit sich bringt anderseits,
ein EntschluB, dem wir in Deutsch-
land nacheifern sollten!
Dr. Kes, Oberleutnant
im Kraftfahr-Bataillon.

Seehafenentwicklung unter besonderer
Bericksichtigung des Hamburger Hafens.
Von S)r.=3ng. Mart. Frieur. Arndt
(Schriften des Verbandes deutscher
Diplom-Ingenieure X). Mit 9 Tafeln,
1 Hafenplan und 3 Abb. Berlin 1913,
M. Krayn. M 3,—.

Die 75 Seiten starke Arbeit ist im
Entwurfbureau der Hamburgischen
Wasserbau-Direktion entstanden und
sucht, unter besonderer Bezugnahme
auf das Beispiel des Hamburger Ha-
fens, allgemein giltige Anhaltspunkte
zu gewinnen, um die Entwicklung der
Hafen im voraus zu berechnen und
die nétigen MaRBnahmen zur Anpas-
sung an alle Forderungen der Zukunft
rechtzeitig treffen zu koénnen. Unter
Berucksichtigung des von Prof. Schulze
herrithrenden Wortes: »Demjenigen
Hafen gehdrt die Zukunft, in den
groRe Schiffe jederzeit sicher einlaufen
kénnen und in dem sie am schnellsten
und billigsten abgefeitigt werden so-
wie Ruckfracht erhalten«, sucht der
Verfasser theoretische Formeln zu er-
mitteln, deren Bericksichtigung eine
rascheste Abfertigung der einlaufenden
Schiffe in jedem Hafen gewdhrleisten
kann. Der Verfasser strebt diesem
Ziele zu, indem er versucht, »die Ent-
wicklung des Hamburger Handels und
des Hamburger Hafens sowie die Be-
ziehung zwischen diesen beiden GrofRen
in den einzelnen Jahren festzusiellen
und aus den gefundenen Abhéngig-
keiten Schlusse auf die in der Zukunft
notige Hafenflache zu ziehen.«

Es handelt sich hier um eine grund-
legende Arbeit von dauernder Bedeu-
tung, an der kein bedeutender Hafen-
entwurf in Zukunft wird Vorbeigehen
kénnen. Auf Einzelheiten kann hier
nicht naher eingegangen werden. Wie
weit aber die Formeln des Verfassers
in die Zukunft zu schweifen gestatten,
geht z. B. aus der berechneten Pro-
phezeiung hervor, dafl die Ausnutzung
der fur den Hamburger Hafen noch
verfugbaren Ausbauflachen bis zum
Jahre 1939 reichen werden (S. 52). Die
Uberaus inhaltreiche Arbeit sei der nach-
drucklichsten Beachtung empfohlen.
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Organisation einer mittleren Maschinen-
fabrik. Von Fritz Liske Leipzig 1913,
Karl Ernst Poeschel. 88 S. M 4,50.

Durch Darstellung des gesamten
Geschéaftsganges vom Augenblick des
Einlangens der Post bis zur Versen-
dung der fertigen Fabrikate sucht Liske
die wichtigsten Organisationsgrund-
lagen einer mittleren Maschinenfabrik
zu erlautern; fur den Anfanger, be-
sonders den Handelshochschiler, wird
das vorliegende Buch seinen Zweck
auch erfullen. — Wenn Liske im Ka-
pitel IV (Materialeinkauf und -Verwal-
tung) die Arbeiter das erforderliche
Material selbst aus den Lagerrdumen
holen 14Bt, so ist dies kein Vorgang,
der in einer modernen Fabrikorganisa-
tion als empfehlenswert vorzuschlagen
ware; diese Arbeit mussen Hulfsarbei-
ter oder Lehrlinge, nicht teure Fach-
arbeiter besorgen, die durch das War-
ten in den Magazinrdumen nicht nur
Zeit verlieren (wodurch die Akkorde
unnodtig verteuert werden oder bei
Lohnarbeiten auch diese), sondern wo-
durch auch die Maschinen einige Zeit
Stillstehen, so dal sie nicht vollsténdig
ausgenutzt erscheinen.

Liske wendet erfreulicherweise auch
dem Kontrollwesen seine Aufmerk-
samkeit zu. Bei der Kontrolle von
Rechnungen, einlangenden Materialien
usw., ist es sehr zu empfehlen, wenn
sich die Direktion oder die Bureauchefs
selbst wiederholt um diese Arbeit kim-
mern und personlich eicgreifen. Die
moralische Einwirkung auf die gesamte
Beamten- und Arbeiterschaft ist sehr
grof3, wenn sie weil3, dall sie — wenn
auch nur stichprobenweise — kontrol-
liert wird.

Im Kapitel V (Lohnwesen) gibt Liske
eine kurze Uebersicht Uber die Lohn-
verrechnung, wobei er insbesondere
auswartige Montagearbeiten aus-
fahrlicher behandelt.

Das Beispiel einer Arbeitsordnung
(S. 39 u. f) ist sehr gut gewahlt; das
unter VI (Lohnberechnung und Lohn-
zahlung) angefuhrte Verfahren, nur die
vollen Markbetrdge auszubezahlen
und die Pfennige bei der né&chsten
Lohnverrechnung hinzuzuzahlen, ver-
einfacht die Lohnabrechnung und -aus-
zahlung bei einem groReren Arbeiter-
stande ganz betrachtlich.

Die gewéhlten Formulare sind zweck-
mafRig ausgefullt, was sehr zu ihrem
Verstandnis beitragt; Druck und Aus-
stattung sind sehr gut.

C. M. Lewin.

Vorkalkulation von Arbeitsléhnen.

Hr. Zivilingenieur B. Stein schreibt
uns:

»In seinem Aufsatze »Vorkalkulation
von Arbeitsléhnen« im Juniheft 1913
dieser Monatschrift teilt Hr. Dipl.-Ing.
Emst WeiBhuhn auf Seite 376 mit, dal
ein anderer Weg, die Einzel Berech-
nung durch Benutzung von nur einem
Kurvenblatt abzukiirzen, von Hm. Volk
an anderen Orten angegeben sei. Durch
Auftragen der Logarithmen ist hier die
Multiplikation der ver&nderlichen Gro6-
Ben der Formel fir die Berechnung
der Arbeitzeit in eine Addition ver-
wandelt, die bequem durch Abgreifen
mit dem Zirkel ausgefiihrt werden kann.

»Dieses Verfahren in der Anwendung
zur Bestimmung von Dampfmaschinen
habe ich schon im Jahre 1888 in Steins
Tafel zur Bestimmung von Dampfma-
schinen angegeben und benutzt, wie
dies in der Vorrede Absatz 1 und Ab-
satz 6 beschrieben und in der theore-
tischen Erlauterung Seite 12 Absatz 2
von unten erldutert ist.

»Damals habe ich auseinander gesetzt,
daB man durch graphische Auftragung
auch die einzelne GrofRe durch Subtrak-
tion ermitteln kann. Vielleicht lieRBe sich
auch dieses Verfahren bei der Vorkal-
kulation von Arbeitsléhnen anwenden,
indem man aus der gegebenen Arbeit-
zeit und Kenntnis einzelner Faktoren
eine der veranderlichen GrofRen findet.«

Hr. E. WeiBhuhn erwidert darauf:
»Nach Ruicksprache mit Hrn. Direktor
Volk und Durchlesen der angegebenen
Absdtze in Steins Tafeln zur Bestim
mung von Dampfmaschinen 1888 stelle
ich gern fest, dafl dort auch schon der
Weg benutzt worden ist, durch Auftra-
gung der logarithmischen Grofien die
Multiplikation in eine Addition zu ver-
wandeln, und zwar dort zur Bestimmung
der indizierten Pferdestdarken von
Dampfmaschinen.

»Hr. Volk macht nicht den Anspruch,
das Verfahren uUberhaupt entdeckt zu
haben, glaubt aber, es zuerst zur Be-
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Stimmung von Arbeitzeiten veroffent-
licht zu haben.

»In meinem Aufsatz wird lediglich er-
wahnt, daB ich bei Volk das Verfahren
zum Zwecke der Arbeitzeitbestimmung
gefunden habe.«

Elektrische Energieversorgung
landlicher Bezirke.

Die im Verlage von Jul. Springer er-
schienene Schrift des Dipl.-Ing. Walter
ReiBer kostet M 2,80 (vergl. T. u. W.
Juliheft S. 486).

UNTERNEHMER, ANGESTELLTE UND ARBEITER.
SOZIALES.

Standige Ausstellung fur Arbeiterwohl-
fahrt, Reichsanstalt.

Unter dem Vorsitz des Direktors im
Reichsamt des Innern Caspar fand vor
kurzem eine Tagung des Beirates der
«Standigen Ausstellung fir Arbeiter-
wohlfahrt, Reichsanstalt« in Charlotten-
burg (Fraunhoferstr. 11/12) statt. Der
Beirat setzt sich aus Maé&nnern der
Wissenschaft und der Industrie und
aus Beamten der Gewerbeaufsicht und
der verschiedenen Berufsgenossen-
schaften usw. zusammen. Hauptauf-
gabe der Tagung war die Prifung
der Ausstellungsgegenstande nach der
Richtung hin, ob die vorgefiihrten
Schutzvorrichtungen den neuesten An-
forderungen der Betriebssicherheit noch
entsprechen. In zweitdgiger Arbeit
wurde diese Aufgabe erledigt. Die
Verwaltung verdankt den Verhandlun-
gen manche wertvolle Anregung zur
Verbesserung und Neueinrichtung. Es
war die einstimmige Ansicht der bei
dieser Gelegenheit versammelten Spe-
zialsachverstéandigen, daR sich die Stan-
dige Ausstellung fur Arbeiterwohlfahrt
nach zehnjédhrigem Bestehen als ein
unentbehrliches Mittel zur Verbreitung
von Kenntnissen auf dem wichtigen
Gebiete des Arbeiterschutzes bewahrt
hat, und dal ihre weitere Ausgestal-
tung die Anwendung noch weit erheb-
licherer Mittel, als ihr bisher zuge-
flossen sind, rechtfertigen durfte.

Die Ausstellung hat ferner soeben
den Bericht uber ihre Téatigkeit im
letzten Jahre verdffentlicht. Von dem
Interesse, dessen sich die Ausstellung
in immer weiteren Kreisen zu erfreuen
hat, gibt vor allem die stetig wachsende
Zahl der Besucher kund, die sich von
26253 im Vorjahr auf 32314 gehoben

hat. Was die Ausstellung vor manchem
anderen ihren besonderen Wert ver-
leiht, sind die Fuhrungen durch Sach-
verstandige, die auf vorherige An-
meldung jederzeit veranstaltet werden.
Solche Fihrungen fanden im Jahre
1912 562 mit rd. 17000 Teilnehmern
statt. Es waren daran nicht nur Ber-
liner beteiligt, sondern auch von aus-
warts finden sich haufig Besucher, vor-
nehmlich Abordnungen von Werkfih-
rem und Arbeitern bestimmter Berufs-
gruppen, ein, wie auch besondere Fih-
rungen fur Aufsichtsbeamte, Studienge-
sellschaften, Teilnehmer an Kursen der
mannigfaltigsten Organisationen usw.
veranstaltet werden. lhrem Inhalt nach
hat die Ausstellung im abgelaufenen
Jahre erheblich an Umfang zugenom-
men. Abgesehen davon, daR zahlreiche
Gegenstande, um die Ausstellung stets
auf dem laufenden zu erhalten, gegen
neuere Erfindungen und Konstruktionen
ausgetauscht wurden, ist die Zahl
der Ausstellungsgegenstande betracht-
lich gewachsen; von Uber 1000 Aus-
stellern werden zur Zeit 3500 Einzel-
gegenstdnde zur Anschauung gebracht,
darunter mehr als 1400 im Original.
Von den Maschinen, an denen die Ein-
richtungen fur Unfallverhitung ange-
bracht sind, befinden sich die meisten
in betriebsfahigem Zustand. Daneben
bietet die Ausstellung eine reichhaltige
Sammlung von Fachliteratur, gibt in
Prospekten und Katalogen Auskunft
Uber Bezugsquellen, veranstaltet in
ihren Raumen Vortrage und Sonder-
ausstellungen und bildet so ein treff-
liches Mittel zum Unterricht Gber alle
Fragen des Arbeiterschutzes Ihr Be-
such und die Benutzung ihrer Einrich-
tungen kann interessierten Kreisen drin-
gend empfohlen werden.
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IV. NEUE LITERATUR
DER WIRTSCHAFTLICHEN UND SOZIALEN GRENZGEBIETE
DER TECHNIK I).

Standesfragen, Bildungs- und
Erziehungswesen.

Beforderungsverhéltnisse der hoheren
Beamten der Koniglich PreuBischen
Eisenbahn - Verwaltung.  Verkehrs-
techn. Woche 5. Juli 13 u. f.

Doehlemann: Ueber den Bildungswert
der reinen Mathematik. Unterrichtsbl.
Math, u Naturw. 13 Nr. 4.

Hammond, Edward K.: A school that
trains boys for shop work. Machi-
nery Juni 13.

Lorber, Franz: Der montanistische
Hochschulunterricht in Oesterreich
(Entstehung, Entwicklung und Zu-
kunft). Z osterr. Ing.- u. Arch.-Ver.
27. Juni 13 u. f.

Morrison, C. J.: The development of
skilled mechanics. Machinery Juni 13.

Wirtschaftswissenschaft
und -politik.

0 erlich, Fritz: Geschichte und Theorie
des Kapitalismus. Minchen, Duncker
& Humblot, 13. M 10,—.

Gilman, Charlotte Perkins: Mann und
Frau (Women and economics). Die
wirtschaftlichen Beziehungen der Ge-
schlechter als Hauptfaktor der sozia-
len Entwicklung. Uebersetzt von

Marie Stritt. 2. neu durchgesehene
Auflage. Dresden, H. Minden, 13.
M 3,60.

v. Ketelhodt, Gerd.: Das Werturteil als
Grundlage der Lehre vom Wert.
Minchen, Duncker 8t Humblot, 13.

M 2,-.

Kuhlo, Alfr : Kathedersozialistische Irr-
wege. Mit besonderer Bericksichti-
gung der Wirksamkeit und der Leh-
ren des Universitatsprofessors Dr.
Brentano. Miinchen, Verlag der All-
gemeinen Zeitung, 13. M 1,20.

Schippe!, Max: Der Umschlag in der
Wirtschaftskonjunktur. Soz. Monatsh.
24, Juli 13.

*) Ein Verzeichnis der fiur diese
dem Januarheft beigefigt.

Theilhaber, F. A.: Das sterile Berlin
Eine volkswirtschaftliche Studie. Ber-
lin, E. Marquardt, 13. M 4 —.

Industrie und Bergbau;
Wasserwirtschaft.

Aufhauser: Die chemischen Grundlagen
fur die Beurteilung der Dieselmoto-
rentreibmittel.  Berlin, Verlag fur
Fachliteratur, 13. M 1—.

Becker, Ant.: Die Stolberger Messing-
industrie  und ihre  Entwicklung
(Staats- und sozialwissenschaftliche
Forschungen 168. Heft). Minchen,
Duncker & Humblot, 13. M 2,50.

Boker, H. E.: Die Stein- und Braun-
kohlenvorréate des Deutschen Reiches.
Gluckauf 5. Juli 13 u. f.

Firth, A.: Die Zentralisierung der Heiz-

gaserzeugung in Gaswerken. Journ.
Gasbel. 12. Juli 13.

Geology and engineering. Eng. Rec.
14. Juni 13.

Glazebrook, R T.: The Ohm, the Am-
pere and the Volt: a memory of
fifty years 1802—1912. Journ. Inst.
El Eng. Mai 13.

Haase, Augustin: Die modernen Ldsch-
und Ladeeinrichtungen und ihre Be-
deutung fir die Seeschiffahrtsbetriebe
(Abhandlungen des staatswissen-
schaftlichen Seminars zu Jena 2. Heft).
Jena, G. Fischer, 13. M 3,—.

Henneberg, W, und C. Bode: Die Ga-
rungsgewerbe und ihre naturwissen-

schaftlichen Grundlagen (Wissen-
schaft und Bildung 110). Leipzig,
Quelle 8t Meyer, 13. M 1,—

Herwelly, August: Erscheinungen der
Wasserwirtschaft. Oesterr. Wchschr.
f. 6ff. Baudienst 3. Juli 13.

Horwitz, H. Th.: Ein Beitrag zu den
Beziehungen zwischen ostasiatischer
und europaischer Technik. Z. osterr.
Ing.- u. Arch.-Ver. 20 Juni 13.

Korten, F.: Das Verfahren von Still
zur direkten Gewinnung des Teers
und Ammoniaks aus Koksofengasen.
Gluckauf 12. Juli 13.

Ubersicht bearbeiteten Zeitschriften ist
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Matignon, Camille: Le probleme de la
fixation industrielle de I'azote. Bull.
Soc. d’Encourag. Juni 13

Milus, W. E.: Economics in the use of
electric power. Journ. Inst. El. Eng.
Juni 13.

Rosenbaum, L.: Stromtarife in 0Oster-
reichischen Elektrizitatswerken. Elek-
trotechn. u. Maschinenb. 6. Juli 13.

The world’s supply of manganese ore.
Iron Age 12. Juni 13.

Woolson, Ira H.: Allowable heights and
areas for factory buildings. Journ.
Am. Soc. Mech. Eng. Juni 13.

Handel und Verkehr;
Geldwesen; Weltwirtschaft.

Bencke, A.: Die serbische Adriabahn
durch Albanien. Organ Fortschr.
Eisenbahnw. .Juni 13.

Bemegau: Betrachtungen zur Entwick-
lung deutscher Sladteschulden im
Gegensatz zur Entwicklung franzé-
sischer kommunaler Verschuldung.
Bank-Arch. 1. Juli 13.

Cammaerts, Em.: L’islamisme et la co-
lonisation de I’Afrique Centrale. Rev.
Econ. Int. 20 Juni 13.

Cohn, Georg: Das zlrcherische Gesetz
betreffend den gewerbsmaRigen Ver-
kehr mit Wertpapieren (vom 22. De-
zember 12). Rank-Arch. 1. Juli 13.

Denkschrift Gber die Verwendung von
Elektrizitat zur Zugférderung im Be-

reiche der Kboniglich Sé&chsischen
Staatsbahnen. Elektr. Kraftbetr. 24.
Juni 13.

Die Reklame, ihre Kunst und Wissen-
schaft.  Berlin, Verlag fir Sozial-
politik, 13. M 15—.

Die volkswirtschaftliche Bedeutung der
Betriebsverlustversicherung. D. Oeko-
nom. 5. Juli 13.

Fischer, A.: Treuh&nderinstitute und
Konkursvermeidung. Rechtu.Wirtsch.
Juli/Aug. 13.

Girardeau, M. E.: La télégraphie sans
fil. Mém. Soc. Ing. Civ. France
Marz 13.

Haubrich, L. J.: Die Diskontierung von
Buchforderungen. Cdln, Beyer &
SchmeiRer, 13. M 2,—.

Hauser, Richard: Handelsbanken und
Goldbewegung. Bank-Arch. 1. Juli 13.

Jaenichen, Ernst: Die Wirtschaftlichkeit
des Lastkraftwagens. Motorwagen
30. Juni 13.

Kurtze, Bruno: Die Deutsch-Ostafrika-
nische Gesellschaft. Ein Beitrag zum
Problem der Schutzbriefgesellschaf-
ten und zur Geschichte Deutsch-Ost-
afrikas (Abhandlungen des staats-
wissenschaftlichen Seminars zu Jena
1. Heft). Jena, G. Fischer, 13. M 6,—.

Lavezzari, M. A.: Etude sur la création
d’un port transatlantique a Brest.
Mém. Soc. Ing. Civ. France April 13.

Lohmann, Walt.: Die besonderen di-
rekten Gemeindesteuern in PreuBen
(Abhandlungen des staatswissen-
schaftlichen Seminars zuJena. 3 Heft).
Jena, G. Fischer, 13. M 5—.

Mahlberg, Walter: Die Nachrichten-
grundlagen des Devisenmarktes. Z.
Schmalenbach Juli 13.

Maltbie, Milo R.: Transportation and
city planning. El. Railw. Journ. 21.
Juni 13.

Mariage, N. A.: La transformation du
réseau municipal de tramways a
Paris. Mém. Soc. Ing. Civ. France
Maérz 13.

Meyer, Fel.: Das Weltscheckrecht. I. Die
geltenden Scheckrechte in verglei-
chender Darstellung Il. Der Ent-
wurf eines einheitlichen Scheckge-
setzes nebst Begrindung. Berlin, F.
Vahlen, 13. zus. M 19—

Monlaert: Le probléeme de la colonisa-
tion du Congo belge. Rev. Econ.
Int. 20 Juni 13.

Obst, Georg: Forderung oder Hemmung
des bargeldlosen Zahlungsverkehrs.
Z. Handelsw. Juli 13.

Olt, Julius: Verteilung der Handels-
schiffe deutschen Ursprungs auf dem
Weltmarkt. Schiffbau 25. Juni 13.

Quessel, Ludwig: Die Neuaufteilung
Afrikas. Soz. Monatsh. 26. Juni 13.

Pfliger, Eug.: Die Prolongationen im
Wechselverkehr Deutschlands. Mann-
heim, J. Bensheimer, 13. M 3,-.

Riesser, J: Finanzielle Kriegsbereit-
schaft und Kriegfihrung. 2. stark
vermehrte und véllig neubearbeitete
Auflage. Jena, O. Fischer, 12. M 5,—.

Schar, J. R : Neue Wege im Detail-
handel. Z. Handelsw. Juli 13.

Schippel, Max: Kolonialpolitisches aus
dem britischen Weltreich. Soz. Mo-
natsh. 10. Juli 13.

Fir die Redaktion verantwortlich D. Meyer in Berlin, fir die Inserate A. Meyer in Steglitz.
Selbstverlag des Vereines deutscher Ingenieure in Berlin. — Druck von A.W. Schade, Berlin N. 39.



