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ANDRZEJ CHOWARNSKI, ANDRZE] LUSZPAK

Instytut Komputerowych Systeméw Automatyki i Pomiaréw
Wroclaw

Projektowanie wspomagane w krajowym

przemysle komputerowym

Projektowanie urzadzen elektronicznych — z uwagi na
-znaczny stopien zlozono$ci ich struktury — jest procesem
wieloetapowym. Najczesciej wyrédznia sie trzy nastepujgce
kolejno po sobie etapy projektowania: :

1) projektowanie systemowe (charakterystyczne dla syste-
moéw komputerowych) ;
2) projektowanie strukturalne na poziomie

— przesian miedzyrejestrowych

— funktordéw logicznych .

(oba charakterystyczne dla urzadzen techniki cyfro-
wej) i 4

— obwodu elektrycznego urzgdzenia lub jego podzespolu
3) projektowanie techniczne elementéw -hierarchicznej kon-
strukeji: obw6d drukowany — kaseta — rama oraz Spo-
rzadzanie ich dokumentacji.

Wystepowanie poszczegblnych etapéw w trakcie projek-
towania uzaleznione jest od rodzaju urzgdzenia elektronicz-
nego, przy czym najobszerniejszy wydaje sie proces projek-
towania systeméw komputerowych. Zakres wspomagania
prac projektowych uzalezniony jest od konkretnych potrzeb
i na ogoél obejmuje jeden wybrany etap projektowania. Sy-
stemy obejmujgce co najmniej dwa z wymienionych eta-
péw nalezg do rzadko$ci, gdyz ich opracowanie wymaga
znacznych nakladéw finansowych, dilugotrwalych badan w
zakresie algorytméw  projektowania oraz zaangazowania
duzych zespoléw programistéow [1], [2].

PRACE INSTYTUTU KSAiP W DZIEDZINIE
PROJEKTOWANIA WSPOMAGANEGO

Prace Instytutu Komputerowych Systeméw Automatyki
1 Pomiaréw (dawniej OBR MERA-ELWRO) dotycza przede
-wszystkim wspomagania projektowania  technologicznego

i prowadzone sg od 1970 roku. W roku 1972 wykonany zo-
stal system tabel polaczen miedzypakietowych [3], eksploa-
towany na komputerze ODRA 1204. Od roku 1975 system
ten, pod nazwag TAPOL, eksploatowany jest w MERA-
-ELWRO na komputerze ODRA serii 1300. Uzytkownikami
systemu sg réwniez Zaklady MERA-BLONIE oraz Przemy-
slowy Instytut Telekomunikacji w Warszawie. Nastepnie,
w latach 1974—1976, opracowano razem z Instytutem Cy-
bernetyki Technicznej Politechniki Wroclawskiej system
SYR-45 dla projektowania wielowarstwowych  obwodoéw
drukowanych komputeréw Jednolitego Systemu. Wymienio-

"ne systemy byly dostosowane do konkretnych wymagan

technicznych i dzialaly na zasadach przetwarzania wsado-
wego, bez mozliwosci  ingerencji konstruktora w proces
projektowania.

System PIN, obecnie opracowywany w Instytucie KSAiP,
jest przeznaczony do automatyzacji prac inzynierskich w
Centrum MERA-ELWRO. System ten umozliwia:

@ wprowadzanie i kontrole opisu sieci polgczer

© projektowanie obwodéw drukowanych (rozmieszczenie
elementéw, trasowanie polgczen drukowanych)
© projektowanie kaset lub paneli (rozmieszezenie pakietow,
polgczenia miedzypakietowe w kasecie lub panelu)
O'p)rojektowanie ram (polgczenia miedzypakietowe w ra-
mie

(7] sporzadzanie dokumentacji konstrukcyjnej i technologi-
cznej

® sporzadzanie tasm steruj
nymi.

N_a etapx_e projektowania technologicznego system PIN
mozna zaliczyé¢ do klasy tzw. zintegrowanych systemoéw
CAD-CAM (Computer Assisted Design — Computer Assi-
sted Mannufakturing). Strukture funkc
kazano na rysunku 1.

acych urzadzeniami produkcyj-

jonalng systemu po-
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Rys. 1. Struktura funkcjonalna systemu PIN

System PIN dziala na zasadach teleprzetwarzania na
zestawie komputera ODRA 1305 pod kontrola systemu ope-
racyjnego GEORGE 3. Konstruktor uzytkuje system PIN
w trybie konwersacyjnym, wykorzystujgce terminal DZM
180 KSRE jako podstawowe urzgdzenie wejsScia/wyjscia.
Przyjeta budowa systemu oraz struktura jego zbioréw ula-
twiaja ingerencje konstruktora w dzialanie algorytméw
oraz umozliwiajg prostg aktualizacje i uzupelnianie wyni-
kéw projektowania.

!

METODY PROJEKTOWANIA KONWERSACYJNEGO
NA PRZYKLADZIE SYSTEMU PIN 5

Zasadnicza cecha projektowania konwersacyjnego  jest
wigczanie w prace systemu osoby projektanta jako jej
podstawowego elementu. Projektant wuruchamia system
i nadzoruje jego prace na zasadzie dialogu, podczas ktére-
go jest na biezgco informowany o stanie systemu i wyni-
kach posrednich, a takze podejmuje biezgce decyzje w sy-
tuacjach, ktére nie mogg byé jednoznacznie rozwiazane
- przez algorytmy systemu. Wprowadzenie konwersacji do
komputerowo wspomaganego projektowania jest bardzo
efektywne i umozliwia nalezyte uwzglednianie wszystkich,
czesto trudnych do spelnienia wymagan konstrukeyjnych.
‘Poza tym umozliwia ono stosowanie wzajemnie uzupelnia-
jacych sie metod projektowania algorytmicznego i reczne-
g0, przy czym o wyborze metody decyduje sam projektant
w trakcie pracy.

W systemie PIN tryb projektowania konwersacyjnego
zpstal zastosowany do rozmieszczenia elementdéw na pakie-
cie oraz do frasowania polgczei w obwodach ‘drukowanych.

Z uwagi na sposéb przechowywania informacji realizacja
konwersacji w obu tych podsystemach jest rézna, niemniej
ma ona podobny walor uzytkowy.

Podsystem rozmieszczania elementéw

Konwersacja w podsystemie rozmieszczania
— okreslania parametréw rozmieszczania
— koniroli pracy programu realizujacego rozmieszczanie
algorytmiczne elementéw :

2

»dotyczy:

—- sporzgdzania roboczej dokumentacji w formie wyd_ru}{u
zawierajgcego aktualnie rozmieszczenia celem umozliwie-
nia konstruktorowi $ledzenia pracy podsystemu

— podejmowania przez konstruktora decyzji w sytuacjach
niejednoznacznie okreslonych dla algorytmu

— rozmieszczania recznego elementéw o nietypowych wy-
miarach geometrycznych, np. elementéw dyskretnych

—- dokonywania wszelkich wynikéw rozmieszczenia elemen-
tow.

Schemat - dzialania podsystemu rozmieszczania elementéw
pokazano na rysunku 2. Konstruktor otrzymuje z podsyste-
mu opisu sieci sprawdzone informacje, zapamietane: w zbio-
rach WYKAZ ELEMENTOW oraz OPIS SIECI. Uruchamia-
jac podsystem za- pomoca makroinstrukcji, okreS§la on pa-
rametry rozmieszczania oraz jego rodzaj (re¢zne lub algo-
rytmiczne). W przypadku rozmieszczania recznego podsy-
stem zwraca sie do konstruktora o dokonanie tego dla je-
dnego lub wiekszej liczby elementéw i sporzgdza na tej
podstawie dokumentacje robocza. Prace te kontynuuje sy-
stem w zamknietym cyklu az do decyzji konstruktora po
rozmieszczeniu ostatniego elementu.

W przypadku rozmieszczenia elementéw scalonych pod-
system postuguje sie heurystyczna metoda lgczenia par [4],
[5]. Wymagane jest tutaj wskazanie przez konstruktora roz-
mieszczenia pierwszego elementu nalezgcego do kolejnego
spbjnego podzbioru elementéw sieci powigzan, po czym
podsystem samodzielnie kontynuuje prace algorytmu. Z
uwagi na jednolity spos6b opisu uzyskanego rozmieszczenia
mozliwe jest rozpatrywanie sieci zlozonej z elementow sca-

lonych i dyskretnych. Elementy dyskretne mozna rozmie-

szczaé recznie, zar6wno przed, jak i po rozmieszczeniu al-
gorytmicznym, w zaleznosci od konkretnych wymagan kon-
strukeyjnych. Na zasadach rozmieszczenia recznego, poprze-
dzajacego rozmieszczanie algorytmiczne, odbywa sie przy-
dzial miejsca pod te elementy scalone, ktérych polozenie
jest z gbéry ustalone wzgledami technicznymi. Po pozytyw-
nej ocenie uzyskanego rozmieszczenia konstruktor poleca
zapamietanie wynikéw rozmieszczenia w formie wymaga-
nej przez podsystem trasowania oraz sporzadzenie koncowej
dokumentacji konstrukcyjnej i technologicznej. Czynnosci
te konczg prace podsystemu rozmieszczania element6éw.
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Rys. 2. Podsystem rozmieszczania elementéw na pakjecier

Podsystem projektowania (trasowania) polaczen drukowa-.s
nych na pakietach wielowarstwowych !

Informacje wejéciowe zawarte sg w LISCIE SYGNA-
:OW (rys. 3), otrzymanej z OPISU SIECI.

Trasowanie polgczen na pakiecie odbywa sie po liniach
siatki prostokatnej, zwanej rastrem. Raster reprezentowany
jest przez-opis jego wezl6w na wszystkich warstwach (OB-
RAZ MOZAIKI). : :

Opis wezla zawiera informacje o obecnosci lub mozliwo-
sci poprowadzenia przezen S$ciezki lub umieszczenia otworu
metalizowanego. Rozmiary pakietu sg dowolne i limitowa-
ne jedynie wielkoscig dostepnej pamiegci dyskowej: liczba
warstw logicznych pakietu nie moze przekraczaé 7.

Do algorytmicznego trasowania polgczen punkt-punkt
i punkt-sciezka uzywa sie procedur realizujgcych zmodyfi-
kowany heurystyczny algorytm HELP, opisany w [6]. Wy-
znacza on polgczenia na maksymalnie czterech warstwach.

Na wyjSciu podsystemu utworzone polgczenia, zlozone
z odcinkéw i otworédw metalizowanych, opisane sg za po-
mocg struktur danych powigzanych adresows (OPIS PO-
L.ACZEN). . s

Zadanie trasowania moze byé realizowane w kilku eta-
pach. Przykladowo algorytm HELP przewiduje dwa etapy:
1) wyznaczanie (w okresSlonym porzadku) tzw. galezi glow-
nych, tj. polaczen miedzy dwoma najbardziej odleglymi
punktami w sygnale -

2) dolaczanie pozostalych punktéw sygnalébw do istniejg-
cych gatezi gléwnych.

Zastosowanie heurystycznych algorytméw nie gwarantu-
je uzyskania wszystkich polaczen. Istnieje wiec koniecznosé
recznego dotrasowywania brakujacych polgczen po poszcze-
g6lnych etapach. Czesto r6éwniez nalezy dokonywaé korek-

-

ty polgczen wykonanych algorytmicznie w sposéb niezgod-
ny ze skomplikowanymi. wymaganiami konstruktorskimi
(np. przy stosowaniu elementéw ECL).

W omawianym podsystemie ingerencji dokonuje si¢ na
podstawie dwéch dokumentéw:
— wydruku stanu wezlow rastru na poszczegbélnych war-
stwach i w zadanym konturze; wydruk taki, wykonany w
»kontekscie sygnalu”, pokazuje przebieg juz istniejgcych
Sciezek sygnalu oraz zawiera informacje o wezlach wol-
nych i mozliwosciach wykonania otwordéw przejScia
— raportu o polaczeniach w sygnale; zawiera on wyszcze-
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RyS. 3. I’od?'wtem trasowania polaczen drukowanych £

gblnienie punktéw funkcjonalnych sygnatu (zrédlo, odbior-
nik, rezystor itp.) i polaczen migdzy nimi (przebieg Sciezki,
numer warstwy, diugosé). 5

Tak wiec konstruktor otrzymuje do swej dyspozyciji kpm-
plet informacji umozliwiajacych podejmowanie prawidio-
wych decyzji zwiazanych z uzupelnieniem lub korekta wy-
nikéw trasowania algorytmicznego. Na podkreél.enie‘ zasiu-
guje fakt, ze ingerencja konstruktora odbywa sie pod cal-
kowita kontrolg podsystemu *trasowania.

* *

Warto podkres$li¢, ze przedstawione zasady projektowania
konstrukcyjnego, podane na przykiadzie projektowania te-
chnicznego, sa w tej dziedzinie najbardziej aktualng w
Swiecie tendencja rozwojowa i obejmuja caly proces pro-
jektowania.
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WOICIECH BAKOWSKI, EDWARD KOLBUSZ
Politechnika Szczecinska

Problemy motywacji w budowie
systemoéw informatycznych. Czesé 1

Wiele obserwowanych w praktyce zastosowan informa-
tyki w zarzadzaniu nie przynioslo oczekiwanych efektow
pomimo ‘wysokich nakladéw pracy. Mozna przytoczyé wiele
przykladéw eksploatowania systeméw ,martwych” (nikomu
w przedsiebiorstwie niepotrzebnych). Informatycy czesto do-
ciekaja przyczyn takiego stanu rzeczy, tym bardziej niepo-
kojacego gdy zauwazajg, ze postepowali w spos6b identy-
czny jak w innych przypadkach, kiedy osiggali sukces. Wie-
* le publikacji analizujgcych te problematyke jako przyczyne
tego stanu rzeczy wskazuje najczeSciej niedoinwestowanie
konfiguracji.komputeréw, brak kadr, bariere metodologicz-
ng czy tez organizacyjna. Publikacje takie czesto konczg
sie podaniem ,recepty postepowania”, ktéra powinna za-
pewni¢ osiggnigcie sukcesu. Nie podwazajac sluszno$ci po-
wyzej sygnalizowanych dezyderatéw (szczegblnie w przy-
padkach konkretnych zastosowan), wydaje sie, ze warto roz-
szerzy¢ naszg wiedze o budowie system6éw informatycznych
0 problemy motywacji i dzialan, kiére nie zawsze sa do-
strzegane na co dzien, ale: istnieja obiektywnie.

Podstawowym uwarunkowaniem efektywnego — w da-
nych warunkach i przy danych zasobach — projektowania
oraz wdrazania systeméw informatycznych, jest stworzenie
spbjnego systemu motywacji, pobudzajacego zaréwno in-
formatykéw jak i “uzytkownikéw system6é6w informatycz-
nych do dzialan rozmys$lnych i skutecznych.

Dzialania informatyka i uzytkownika systemu!) musza
znalezé odpowiednie motywy. Praktyka dowodzi, Ze sa one
czgsto niespdjne, a czasem réwniez konfliktowe. Problem
lezy zazwyczaj w sferze celéw dzialania organizacji,’ ale
nie tylko. Popatrzmy na problemy motywacji w budowie

sys'gﬁméw informatycznych w ukladzie informatyk-uzytko-
wnik,

 MOTYWACJE INFORMATYKA

Analiza motywacji informatyka sprowadza sie w zasa-
dzie do badania zachowania sie w procesie- pracy zZespolow
projektowo-wdrozeniowych. Badania takie polegaja na roz-
wazaniu i ustaleniu uwarunkowan zachowania sie zespolow
projektowo-wdrozeniowych i maja na celu okreélenie wza-
jemnego wplywu takich kategorii, jak cele organizacji, ro-
dzaj wiezi strukturalnej, system pobudzania. Stanowig one
glowne przestanki motywacji i sg niezalezne od czlonkow
zespolu projektowo-wdrozeniowego. Zatem rozwazania doty-
!cjzyé.beda trzech wybranych elementéw systemu zarza-

zania:

@ stosunku celu prac projektowych do celu nadrzednego
instytucji projektujacej ¢ -
® rodzaju wiezi strukturalnych laczacych zespbt projekiu-
jacy z .uzytkownikiem przyszlego systemu informatycznego
® rodzaju systemu pobudzania funkcjonujgcego w insty-
tucji projektujgcej i wdrazajacej system.

) Terminy informatyk i uzytkownik Sq stosowane w niniejszej
publikacji jako skroty myslowe definicji traktujgcych zarowno
informatyka, jak i uzytkownika jako instytucje

CELE PROJEKTOWANIA A CELE NADRZEDNE
INSTYTUCJI PROJEKTUJACEJ : y

Nalezy tu wprowadzié nastepujgce rozréznienia: cele pro-
jektowania, cele zespolu (czlonk6w) projektowego, -cele
nadrzedne instytucji projektujgcej. Teoretycznie cele pro-
jektowania sg nadrzedne nad pozostalymi, gdyz one to wila-
Snie okreslaja przyszly ksztalt produktu a wynikajg z ce- .
16w projektowanego systemu informatycznego. Zatem wza-
jemne relacje wystepujace pomiedzy wymienionymi kate-

‘goriami cel6w moga ‘motywowaé do dzialan ,,pozytywnych

lub negatywnych” jezeli jako punkt odniesienia przyjmie-
my finalny produkt projektowanija. Latwo tez zauwazyé,
ze zachowanie nadrzednosci celéw projektowania jest wa-
runkiem nieodzownym dla pobudzania postaw pozytywnych
i ze stworzenie odpowiedniej hierarchii i relacji miedzy ce-
lami ma istotne znaczenie dla funkcjonowania systemu mo-
tywacji. W praktycznej dzialalnosci jest to niekiedy za-
danie trudne do wykonania ze wzgledu m. in. na r6zn3g
przynalezno$é, organizacyjna odpowiednich oérodkbw_ decy-
zyjnych i planowania. 3

Cele projektowania sg definiowane w spos6b r_xie W pe}-
ni_ okre$lony .przez uzytkownika systemu, co nie ulatwia
zadania zespolowi projektowemu i czesto naklada dodatko-
wy obowiazek rozpoznania. Wymaga to duzego nakladu pra-
cy, w szczegblnoSci w sytuacji, gdy uzytkownik systemu
nie jest w stanie lub tez nie jest przygotowany do ujaw-
nienia wiasnych celéw. Zachodzi wobec tego pytanie: czy
zespbdl projektowy jest autentycznie zainteresowany ujaw-
nieniem rzeczywistego celu projektowania?

Uzytkownik, nie znajac mozliwosci, jakie daje kognpufte—
ryzacja procesu informacyjnego, ,ma prawo” nie wiedzie¢,
co mozna uzyskaé i ewentualnie osiggnaé. I*nfor_rn’atyk, z ra-
¢jir przygotowania zawodowego, powinien umie¢ odpowie-
dzie¢ na powyzsze watpliwosci. Bedzie jednak w sposob
naturalny zmierzal do minimalizacji celéw i upraszczania
zadania, albowiem wigze sie to bezpo$rednio z iloScia pra-
cy, jaka bedzie miat wykonaé ,za te same pienigdze”. Tak
wiec wazne sg tu motywy (,checi”) dzialania projektanta.
Kazdy pracownik zespolu projektowego (poza spelnieniem
obowigzké6w w sensie formalnym) - odczuwa potrzebe spel-
nienia wiasnych ambicji i aspiracji, co zwigzane jest na
przykiad z tym czy oplaca mu sie z punktu widzenia ma-
terialnego, czy to bedzie praca pionierska- o duzym zna-
czeniu i jej realizacja przyniesie moralne uznanie, lub tez
czy w ogole przedsiewziecie nie bedzie za frudne do rea-
lizacji. :

Przed kierownictwem  zespolu projektowego stoi czgsto
dodatkowy problem: jak realizacja celu stawianego przed
zespotem projektowym wplynie na realizacje celu nad-
rzednego — zastepczego stawianego instytucji projektuja-
cej. Instytucja projektujaca i eskploatujaca systemy ma
ustalone wielkosci celow zastepczych przez jednostke nad-
rzedna w postaci okreslonych miernikéw (najczesciej war-
tesciowo okres$lajacych przer6b) oraz kilku zadan dyrek-
tywnych. Bedzie wiec zmierzaé do realizacji celow zastep-
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czych bez wzgledu na to, jaki to bedzie mialo wpyw na
jakos$é produktu finalnego jej dzialalno$ci, m. in. niezalei-
nie od tego, czy produkt spelnia oczekiwania uzytkownika
systemu,

Sila oddzialywania celow zastepczych instytucji projek-

tujgcej bedzie zalezeé od rodzaju powigzan strukturalnych-

pomiedzy wykonawecg systemu a jego uzytkownikiem. W
tym sensie instytucja projektujaca moze by¢ czescia skla-
dowg struktury organizacyjnej uzytkownika systemu, badz
jednostkg nalezgcg do otoczenia uzytkownika.

WIEZ STRUKTURALNA A SYSTEM MOTYWACJI

Pracownie badz os$rodki obliczeniowe zakladéw produk-
cyjnych laczy z uzytkownikiem stuzbowa wieZz struktural-
na. Natomiast publiczna sieé obliczeniowa oraz osrodki
branzowe i resortowe sg instytucjami, ktére zaliczymy do
otoczenia uzytkowniké6w — nie podlegajg wiec wigziom
stuzbowym. W przypadku braku wiezi sluzbowej miedzy
uzytkownikiem systemu informatycznego a zespolem pro-
jektujacym istnieje wiele strategii dzialania w pracach
projektowych i wdrozeniowych. Inne motywy bedg oddzia-
lywaé na kierownictwo takiej instytucji gdy ,portfel” rea-
lizowanych juz prac zapewnia pelne osiggniecie celu zastep-
czego, tzn. daje okreslong wielkosé przerobu i obcigzenia
komputera. Woéwczas ewentualnego zleceniodawce prac pro-
jektowych traktuje sie jako intruza.

Gdy eksploatowane systemy obcigzaja calkowicie zain-
stalowane komputery, a moce projektowe nie sg wykorzy-
stane wystepuja inne motywy. W takich przypadkach pro-
jektanci wiedza, ze nic sie nie stanie jeéli opracowywany
system ,nie wyjdzie”. Mozna woéwczas przed uzytkowni-
kiem postawié¢ wiele trudnych do spelnienia wymogéw, kt6-
re nie zostang zrealizowane, co z kolei uzasadnia odstgpie-
nie od wdrozenia i eksploatacji systemu. Je$li zesp6t pro-
jektowy mie jest zainteresowany wdrazaniem konkretnego
systemu informatycznego, to uzytkownik z reguly stoi na
pozycji przegranej. Nie bedzie w stanie spelnié i sam wy-
konaé wszystkich prac organizacyjnych przygotowujacych
wdrozenie, a nastepnie eksploatacje systemu.

Odmiennie przedstawia sie problem gdy instytucja pro-
“jektujaca dysponuje znacznym potencjalem przerobowym,
a realizacja celéw zastepczych jest zagrozona, np. z powo-
du braku obcigzenia sprzetu komputerowego. Nacisk wia-
snego Kkierownictwa sztabowego jest skierowany na takie
dzialanie, aby zrealizowaé cele zastepcze, co z kolei 1gczy
sie z okref§lonym systemem premii pienieznej i uznania
otoczenia. Wszyscy zainteresowani materialnie czlonkowie
zespolu daza do wdrozenia systemu i jego eksploatacji. Sy-
tuacja taka nie oznacza oczywiscie, ze w przypadku wy-
stapienia spbéjnosci pomiedzy celem projektowania a celem
zastepezym instytucji projektujgcej, wystapi jednocze$nie
dgzno$¢ do wykonania ,dobrej roboty”. Uklad taki jest
tylko przesianka do tego. Natomiast' w przypadku przeciw-

nym, tzn. gdy niezrealizowanie celu projektowania nie ma

istotnego wplywu na realizacje celu zastepczego instytucji
projektujgcej — dzialaé bedg motywy dla podejmowania
»radosnej twoérczosci”. ;

Nalezy tu jeszcze uwzglednié zagadnienie, ktoére czesto'

jest stawiane w prakseologii, tj. wydatkowanie minimalnej
energii wlasnej. Instytucja projektujgca i eksploatujaca
systemy informatyczne moze zakladaé w realizacji celu za-
slepczego, ze najlepszym dla niej rozwigzaniem bedg prace
koncepcyjne, projektowe i sprzedaz czasu pracy kompute-
row. Natomiast wdrozenie i eksploatowanie systemu jako
przedsiewziecie, najtrudniejsze, weryfikujgce nieublaganie
wszystko to, co wecezesniej bylo zrobione, jest omijane. W
praktyce mozna zauwazyé, ze wiele instytucji projektuja-
cych systemy informatyczne tak wilasnie postepuje.

Dla zespolu projektujacego, wchodzacego w skilad struk-
tury organizacyjnej przysziego uzytkownika, integracja ce-
16w jest jedynie kwestia wiedzy i Swiadomos$ci oraz umie-
jetnosci zarzadzania dang jednostka organizacyjng. Cel za-
stepezy w miernikach, dla calej jednostki organizacyjnej
jest ustalony przez jednostke nadrzedng. Osiggnieciu tego
celu ma stluzyé miedzy innymi funkcjonowanie systemu
informatycznego. Umiejetnosé postawienia celu przed ze-
spolem jest podobna jak w przypadku pierwszym. Nato-
miast swoboda postepowania jest ograniczona — nie mozna
wybieraé¢ uzytkownikéw, mozna tylko wybieraé dziedzine
i funkcje, jakie ma spelniaé system. Zlecajgcy zadanie pro-
jektowe- jest rdéwniez oceniajagcym calo$é dzialania jedno-
stki projektujgcej. Ma mozno3¢ zmiany miernikéw oceny
dzialania tej jednostki. Istnieje wiec mozliwosé oddzialy-
wania bodZcowego poprzez posrednie dzialanie zachecajace
do rzetelnej. pracy, jak réwniez dyrektywnego oddzialywa-
nia poprzez wiezi sluzbowe. W tym przypadku komérce

projektujacej system trudno jest uciec od rozwiazania kon-
kretnego problemu i bezposredniego uczestniczenia w pro-
cesie wdrazania 1 eksploatacji systemu. Podporzadkowanie
organizacyjne zespolu projektujacego uzytkownikowi jest
przeslankg powodzenia we wdrozeniu i eksploatacji syste-
mu  informatycznego. Tak jest w praktyce.. Tam, gdzie
oSrodki zakladowe projektuja, wdrazaja i eksploatujg sy-
stemy wilasne lub zakupione, liczba systemo6éw wdrozonych
i funkcjonujacych w stosunku do projektowanych jest zna-
czna.

Dobra znajomosé¢ probleméw uzytkownika przez zespot
projektowy jest dodatkowg przeslankg sprzyjajacg powo-
dzeniu. Czonkowie zespolu projektowego, choé nie nalezig
dc grupy realizujgcej zadania podstawowe, to jednak sg
z nig zwigzani poprzez wiezi sluzbowe, informacyjne a na-
wet techniczne (w przypadku automatycznego sterowania).
Wiedza zespolu projektowego o dzialaniu rdzenia wtasnej
instytucji?) jest znacznie wigksza od wiedzy zespolu, ktory’
znajduje sie w otoczeniu.

Instytucja projektujaca na potrzeby otoczenia jest zmu-
szona wydzieli¢ grupe, ktéra powinna staé sie kregiem ze-
wnetrznym  uzytkownika. Zadaniem tego kregu powinna’
byé realizacja zasady, ze stuzy on wlasnemu otoczeniu,
a wiec uzytkownikowi. Dzialanie tylko na korzys$é¢ wia-
snego rdzenia moze tak dalece wypaczyé skutecznosé¢ dzia-
tania, ze nie potrzeba bedzie nigdy wdrazaé systemu, a je-
dynie koordynowaé zespolami wdrazajacymi. Takie przy-
padki znane sg z praktyki. Bardzo wiele ,,duzych” syste-
méw projektowano w poczatkach lat siedemdziesigtych, je-
dniak organizacje projektujace nie podjely sie wdrazania
i eksploatowania tych systeméw, natomiast zajely pozycje
»koordynatorow”.

SYSTEM POBUDZANIA

Ostatnim z omawianych zagadnien, na ktore nalezy zwro6-
ci¢ uwage przy ustalaniu przestanek wplywajacych na po-
wodzenie we wdrazaniu systeméw informatycznych, jest
system pobudzania. ;

W rozpatrywanych przez nas ukladach bodZce materialne
oparte sg na placy stalej i ruchomej. Nie wnikajac w wiel-
kos¢ placy staltej w stosunku do wkladu pracy, rozpatrzy-
my mozliwosci zachowania sie pracownikéw w zalezno$ci
od zasad przyznawania placy ruchomej (premii).

Jesli zespol projektujacy ma ustalong wielko$é premii w
zaleznosci od tego, jak zostanie oceniona realizacja celu
nadrzednego instytucji, to wplyw dzialania bodzZcowego na
konkretng prace jest niewielki. Zasada taka jest obecnie
szeroko stosowana w systemie pobudzania. Takie rozwig-
zanie jest szczegblnie niewlaSciwe w przypadku zespolow
projektowych podleglych uzytkownikowi. Jezeli przedsie-
biorstwo wykonalo zadania planowe, to zgodnie z zasada-
mi otrzyma okreSlony fundusz premiowy. Cze$é tego fun-
duszu zostanie przeznaczona na komoérke projektujgcg sy-
stemy informatyczne, niezaleznie od tego, w jakim zakre-
sie wykona swoje zadania. Wydaje sie, ze zesp6! projekto-
Wy winien mieé ustalony przez wlasng instytucje cel dzia-
lania w postaci zadan. Realizacja zadan zgodnie z harmono-
gramem powinna by¢ podstawa do ustalenia wysoko$ci pre-
mii, o ile cel nadrzedny zostal zrealizowany. Taka sp6jnosé
realizacji zadan z systemem pobudzania jest jedna z glow-

nych.pr;eslanek powodzenia, szczegblnie na etapie prac
wdrozeniowych,

PRZESEANKI PRAWIDLOWEGO FUNKCJONOWANIA
SYSTEMU MOTYWACJI

Warto zastanowié sie nad podstawowymi uwarunkowa-
niami prawidiowego funkcjonowania systemu motywacji w
odniesieniu- do zespolu projektowego (informatyka). Na
wstepie nalezy podkreslié, ze celem systemu motywacji jest
pobudzanie zespolu projektowego do: : e
— osiggniecia postawionego przed nim celu
— wysokiej produktywnosci
— stymulacji wspoipracy.

Sila oddzialywania motywujgcego na personel projektu-
jacy zalezna jest od stopnia integracji z celami wlasnymi,
tj. przyjecia i akceptacji celow stawianych przez kierow-
nictwo. Niski stopien integracji pracownik6éw zespolu pro-
jektowego to preferowanie dobra wlasnego i swojej ,ro-
dziny”. Personel projektujacy, w przypadku braku integra-
cji celow, ,ustawia” sie do pracy w taki sposéb, aby byla

*) Pojecie rdzenia instytucji, kregu i otoczenia wyjasnia J. Zie-
leniewski w pracy ,Organizacja zespoléw ludzkich” (PWN)
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ona tylko wykonana, co weale nie oznacza realizacji zada-
nych celow. Przy niskim stopniu integracji poszukuje sie
takich rozwiazan, ktére powoduja wydatkowanie wlasnej
energii w minimalnym stopniu i pozwalaja osiagnaé mini-
malne zalozenia. Kadra o niskim stopniu integracji jest
bardzo aktywna i potrafi wydatkowaé¢ duzo energii na eta-
pie ustalania celéw, jakie ma spelniaé system informaty-
czny. Dazy ona do obnizenia ,,poprzeczki” celow. Przed u-
zytkownikiem stawia sie okreslone ,bariery”, szczegélnie
techniczne, ktore rzekomo uniemozliwiaja realizacje jego
wymagan. W czasie projektowania zespol taki dla ulatwie-
nia wiasnej pracy zaklada obcigzenie uzytkownika wielo-
ma pracami manualnymi. Obciazenie to niekiedy jest tak
znaczne, ze pracochionno$é manualnych prac w systemie
informatycznym jest wieksza od tradycyjnej.

W przypadku wysokiego stopnia integracji personel pro-
jektowy uczestniczy w realizacji stawianych -celéw, ktoére

EWA DREKO, ZBIGNIEW SZESTOWICKI

Osrodek Elektroniczny GUS
Wroclaw

utozsamia z celami wlasnymi. Pracownicy o wyzszym stop-
niu integracji, niezaleznie od zewnetrznych, niekiedy nie-
korzystnych warunkOw, pragng wykorzystaé -wszystkie mo-
zliwoscei, aby przyczynié si¢ do osiggnigcia powodzenia w
dzialaniu. Zespél o. wysokim stopniu integracji wewnetrz-
neJ bedzie sie zachowywal W sposOb odwrotny do omoé-
wionego. powyzej, tzn. hedzie:

® poszukiwal taklego celu systemuy mformatycznego ktéry

przy okre$lonym dostepnym sprzecie komputerowym spel-

ni¢ moze najwiekszg liczbe funkcji

® wykorzystywal mozliwo$ci komputera przez dokladniej-

sze,-innowacyjne i twoércze podejscie, eliminujac prace ma-

nualne

® dazyt do osxagmecxa powodzenia ‘i skutecznego dzialania.
Istotng cechy dzialania zespolu projektowego bedzie go-
towosé do wspbldzialania z uzytkownikiem systemu, do

uloZenia wspblpracy na zasadach partnerstwa.

Sprzet krajowy w prostych
systemach konwersacyjnych

W wielu dziedzinach dzialalno$ci czlowieka potrzeby in-
‘fecrmacyjne w coraz wigkszym stopniu zaspokajane sg po-
Przez zastosowanie konwersacyjnych system()w wyszukx-
wania informacji ze zdalnym dostepem Im wiecej jednak
rodzajéw zastosowan, tym wiecej sposobbéw realizacji wspo-
mmanych systeméw.

W pierwszym pblroczu 1977 r. Osrodek Elektroniczny GUS
we Wroclawiu przystapil do prac nad systemem zdalnego
dostepu do informacji z zakresu statystyki.

Osrodek wyposazony byl woéweczas w dwa zestawy korn--

puter6w ODRA 1305 i w sprzet teletransmisyjny produk-
cji krajowej: multipleksor MPX 325, adaptery telekomuni-
kacyjne UPD 305-8/5, modemy 200 oraz drukarki znakowo-
-mozaikowe DZM 180 KSRE, wykorzystywane jako -kon-
wersacyjne urzadzenia wejsScia-wyjscia. Konfiguracje sprze-
tu teletransmisji przedstawia rysunek 1 (w calosci przedsta-
wiono polaczenia tylko jednej linii. teletransmisyjnej).

Paromiesieczna eksploatacja pakietu FIND-2 ON LINE
firmy ICL pozwolila na pozytywng ocene jako$ci sprzetu
i jego przydatnos$ci w planowanym systemie. Bylo to jed-
nak tylko rozwiazanie dorazne ze wzgledu na znaczne ogra-
niczenia funkcjonalne pakietu. Konieczne stalo sie stwo-
rzenie bardziej elastycznego i uniwersalnego systemu zdal-
nego dostepu do danych. Poniewaz OSrodek nie miat w te-
go typu pracach wiekszego dos$wiadczenia i dysponowat
stosunkowo szczuplag kadra projektowo-programowsg, zde-
cydowano sie na rozwigzanie oparte giownie na wykorzy-
staniu mozliwosci systemu operacyjnego GEORGE-3, a éc1-
slej moéwige — podsystemu wielodostepu MOP.

N\
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PRZEZNACZENIE SYSTEMU

Przeznaczeniem systemu jest obsluga terenowych orga-
néw administracyjno-partyjnych w zakresie informacji sta-
tystycznych na temat wykonania planu gospodarczego wo-
jewoddztwa.

W pierwszym etapie opracowano dzial PRZEMYSE, w
drugim. péiroczu br. przewidziane jest oddanie do eksploa-
tacji kolejnych dzialéw: BUDOWNICTWO i GMINY.

Systemem objeto cztery wojewobdztwa: wroclawskie, je-
leriiogbrskie, legnickie i walbrzyskie. Terminale instalowa-
ne beds sukcesywnie (do 1980 r.) w siedzibach Urzedéw
Wojewb6dzkich, KW PZPR i WUS.

ZBIORY INFORMACJI
¥ . N
Biorge pod uwage specyficzny = charakter zastosowan,
uzytkownikowi umozliwiono jedynie wyszukiwanie infor-
macji, natomiast nie ma on mozliwo$ci ich wprowadzania,
skres§lania czy modyfikowania. Dlatego tez organizacja
zbior6w informacji systemu jest prosta —
zbioréw posredmch wojew6dztw odbywa sie co miesigc
i polega na zapisaniu zbioru o kolejnym numerze genera-
cji, zgodnym z aktualnym numerem miesigca. Kazdy re-
kord zawiera komplet dostepnych w systemie informacji
0 jednym przedsiebiorstwie przemyslowym Zbiory poszcze-
gélnych wojewbdztw réznig sie ostatnimi czterema znaka-
mi nazwy:

Mgr Ewa DREKO ukonczyla studia
W 1970 roku na Wydziale Matematy-
ki, Fizyki i Chemii Uniwersytetu
Wroclawskiego. Prace rozpoczela w
ZETO Wroctaw, przechodzgc kolej-
no od stanowiska mlodszego progra-
misty do kierownika pracowni ser-
wisu systeméw, zajmujac sie projek-
towaniem, programowaniem, wdra-
zaniem i konserwacja systeméw o
tematyce: obrét towarowy, ewiden-
cja finansowo-ksiegowa itp. W latach
1975—1977 pracuje w PUPIK RSW
Prasa-Ksigzka-Ruch jako specjalista
ds. epd, a od 1977 — w OS$rodku
Elektranicznym GUS we Wroctawiu,
gdzie zajmuje sie bankami danych
i teletransmisjg danych.

Mgr inz. Zbigniew SZESTOWICKI
jest absolwentem ‘Wydzialu Elektro-
nicznego Politechniki ~Wroctawskie]
(1973). W latach 1973—1977 pracowal
w Instytucie Automatyki Systemoéw.
Energetycznych we Wroclawiu, w
Zakladzie Informatyki. Zajmowatl sie
badaniami obiegu informacji w ener-
getyce oraz opracowywaniem kon-
cepeji i oprogramowaniem systemoéw
obliczeniowych dla okregowych dys-
pozycji mocy. Ponadto bral udziat w
pracach nad bankami’' danych w
energetyce. Od 1977 r. pracuje Ww
Osrodku Elektronicznym GUS we
Wroclawiu, . zajmujac sig tematyka
bankéw danych i teletransmisjq da-
nych.

aktualizacja
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ROZWIAZANIA PROGRAMOWE

Generalng koncepcja bylo skorzystanie w maksymalnym
stopniu z gotowych rozwigzan podsystemu MOP, umozli-
wiajgcych stworzenie indywidualnego systemu konwersa-
cyjnego, wyposazonego we wiasny jezyk wewnetrzny. Za-
sadnicze prace sprowadzily si¢ do opracowania konwen-
cjonalnych programéw w jezyku PLAN, wykorzystujacych
czytnik kart dziurkowanych i drukarke wierszows.

F_‘unkcje poszczegblnych programéw sprecyzowano naste-
pujaco:
® - HASL:

— przywitanie systemu
— zgdanie podania hasia
t — sprawdzenie hasl)a uzytkownika, ustalenie wojewddz-~
wa
— odmowa obstugi w przypadku niewlasciwego hasla
— ewentualna zmiana hasla
zatrzymanie programu rozrézniajgce wojewo6dztwo
STER:

zgdanie podania numeru tablicy wynikowej
sprawdzenie, czy istnieje tablica o podanym numerze
sygnalizacjg braku tablicy o podanym numerze
— zatrzymanié programu rozr6zniajgce numer tablicy
® - TBnt (nt — numer tablicy):

— zadanie podania numeréw miesigca i przedsiebiorstwa
(lub wersji wydruku)

— sprawdzenie, czy istniejg dane za podany miesigc

— sygnalizacja braku danych za podany miesigc

—'sprawdzenie, czy istnieje przedsigbiorstwo o podanym
numerze '

— sygnalizacja braku przedsigbiorstwa o podanym nu-
merze

— realizacja wydruku tablicy wynikowej.

Przyjecie zasady uzycia podstawowych urzgdzen wejscia-
-wyjScia znacznie ulatwilo prace, szczegblnie na etapie
uruchamiania programéw. o

Docelowo programy byly jednak przeznaczone do pracy
w trybie konwersacyjnym pod kontrola MOP. Dlatego tez
sprawdzone juz programy umieszczono w PZS1) systemu
operacyjnego GEORGE-3. Organizacje pracy programéw
1 wsp6lpracy miedzy nimi powierzono utworzonym do tego
celu makroinstrukcjom. W wyniku umieszczenia w nich in-
strukcji ONLINE, przylgczajagcych w trybie on-line urza-
dzenia zewnetrzne do programu uzytkowego, i zastosowa-
niu jako urzadzenia koncowego drukarki DZM 180 KSRE
nastgpilo przeniesienie programowej obstugi czytnika kart
i drukarki wierszowej na wspomniane urzadzenie koficowe.
Ten skomplikowany zabieg stworzyt szerokie mozliwosci
oprogramowywania drukarki znakowo-mozaikowej jako
urzadzenia koncowego pracujgcego w trybie konwersacyj-
nym.

Wazniejsze funkcje wspomnianych makroinstrukeji sg na-
stepujace:
® DRO1 :

— S$ciggniecie do PAO i uruchomienie programu 3 HAS

— sprawdzenie kodu zatrzymania (jakie wojewo6dztwo) :

— wywolanie makroinstrukeji WOJ i ustawienie w niej
czteroznakowego kodu wojewébdztwa (parametr preesylany
do WOJ) :
© WOJ:

— S$ciggniecie do PAO i uruchomienie programu 3 STER
— sprawdzenie kodu zatrzymania (jaki numer tablicy)
— $ciggniecie programu $: TBnt

]
[ o

1) PZS — Pamieé Zbioréw Systemu

L

— ustalenie w akumulatorze X5 (w =t TBnt) czterozna-
kowego kodu wojewddztwa (parametr przeniesiony z DRO1)
— wywolanie makra URU uruchamiajacego 3+ TBnt
i sterujacego jego przebiegiem -
@ URU:

— uruchomienie programu 3 TBnt
— otwarcie i przylagczenie do programu zbioru danych
dla wilasciwego wojewodziwa i miesigca.

Wzajemne powigzanie makroinstrukeji i programéw po-
kazane jest (wraz z opisanymi dalej elementami dialogu)
na rysunku 2.

Zerowy poziom
wykonywania instrukeji

DRO1

Rt R ey
(Blochie hasices oS broszy

Bledne haslo IPruwidlbweI
hasto
N Czyin
po raz trzeci?,
{Przepraszamy, nie!
1znajgcych hasta |
Lnie_obstugujemy |

(woJ)
4

e [FENSTER
{_Podu} nazwe lcbli;:-y_'
lub END _ "}

LN

TBnt

Komunikat!
1 koricowy
Lsystemu

(URU)

_ sterowanie w
podsystemie MOP

S e #TBnt
'odaj nr miesigca
i L przodsiebiorshvc)}"“—
ik lub xxxx Ry

_ sterowanie we -
wngirz programow

Nr miesigco
i przedsigbiorstwa =l- tekst wprowadzany

przez uzytkownika

P S —
Tablica wy- r——1 _ lekst wyprowadza

1S i o i yprowadzany
(Nikowa L-—Jd" 2 systemu na kohcowke

Rys. 2. Procedury dostepu do informacji na tle powiazai progra-
méw z makroinstrukcjami uzytkownika

JEZYK SYSTEMU

Specyfika zastosowanego jezyka wynika z przyjetych w
systemie zalozen i zwigzanej z nimi szczegblnej organizacji
zbioréw informacji. W zbiorach tych zawarto takie informa-
cje, jak sprzedaz, osobowy fundusz plac, zatrudnienie itd.,
a ponadto wyliczone uprzednio wszelkie relacje ekonomicz-
ne. Strukture jezyka znacznie upraszcza wspomniane juz
zalozenie, ze uzytkownik moze wylacznie wyszukiwaé in-
formacje.

Swoboda wybierania informacji przez uzytkownika zosta-
la ograniczona do otrzymywania gotowych zestawien wypi-
sywanych na drukarce w postaci znormalizowanych tablic.
Dane w tablicach zaprojektowano w spos6b mozliwie uni-
wersalny — w r6znych podziatach i przekrojach — spelnia-
jac wymagania réznych uzytkownikéw, okreslonych pod-
czas szczegblowych konsultacji. W ten sposéb powstaly ta-
blice o r6znej liczbie informacji w odniesieniu do pojedyn-
czego przedsiebiorstwa. Oprécz tablic przedstawiajgcych in-
formacje o zgdanych przedsiebiorstwach, mozna uzyskaé
réwniez tablice tzw. wybiorcze, pokazujace wszystkie przed-
siebiorstwa, ktére nie spelniajg kryterium danej tablicy
(np. procent wykonania planu < 100). Kryteria te sg za-
warte w programach realizujgcych wydruk tablic, a wiec
uzytkownik nie ma mozliwosci ich zmiany z koncéwki, co
réwniez wpiynelo na uproszczenie jezyka uzytkownika.
Uzytkownik wybiera cechy w gotowych zestawach, dobie-
gaquc najbardziej dla niego odpowiednig tablice wedlug ka-
alogu. :

7



Elementami jezyka sa umieszczone na stale w programach
sterujacych (3= HASL, $: STER) i wynikach:
— teksty zgdan i podpowiedzi systemu
— teksty zlecen i odpowiedzi uzytkownika.

Teksty pisane przez uzytkownika musza odpowiadaé usta-
lonym formatom, zapamietanym we wspomnianych progra-
mach systemowych. Nieprzestrzeganie tych formatéw pocig-
ga za sobg wystapienie i sygnalizacje bledow. W sumie jg-
zyk jest latwy do opanowania, a korzystanie z systemu —
po zapoznaniu sie z opisem procedur dostepu do informa-
cji — nie przedstawia zadnych trudnosci. Nawet uzytkow-
nik calkowicie nieprzystosowany do korzystania z informa-
tyki jest w stanie nauczyé sie obsilugi systemu w bardzo
krétkim czasie.

Na wspomnianym juz rysunku 2 pokazano powigzania
miedzy typowymi tekstami wyprowadzanymi przez system
a odpowiedziami uzytkownika (w rozbiciu na czesSci obsiu-
giwane przez poszczegblne programy).

Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze uzytkownik pracujgcy w obre-
bie zadania (rozumianego w pojeciach systemu operacyjne-
go GEORGE-3) celem wejScia w omawiany system wyszu-
kiwania informacji musi podaé makroinstrukcje DRO1 na
zerowym poziomie opracowania instrukecji. Pozostale dwie
makroinstrukeje (URU i WOJ) sa uruchamiane automaty-
cznie (bez udzialu uzytkownika).

* * *

W systemie zapewniono oszczedne wykorzystanie pamie-
ci operacyjnej. Uzytkownik Kkorzystajacy z koncéwki w
danej chwili korzysta tylko z jednego programu (kontekst
CORE IMAGE) — sterujacego (= HASL, # STER), lub
wynikowego * (}£ TBnt). Wielko$¢ obszaru PAO zajetego
.przez uzytkownika okre§lona jest rozmiarami ww. progra-
mow. Sg one nastepujgce:

HASL — ok. 0,7 K siow
= STER — ok. 0,5 K sléw
3 TBnt — ok. 2,5—3,5 K slow.

JAN WALUSZEWSKI

Politechnika Swietokrzyska
Kielce

Ochrona débr osobistych
stosowaniem komputeréw

- Coraz wieksze zainteresowanie doktryny oraz praktyki
prawniczej wywoluje stosowanie przy budowie bankéw in--
formacji elektronicznych maszyn cyfrowych. Wsréd licznych
probleméw prawnych wigzacych sie z istnieniem kompute-
rowych bankéw danych,-jednym z najszerzej dyskutowanych
jest zagadnienie ochrony débr osobistych jednostki Zagro- .
zonych stosowaniem komputeréw.

Zagrozenia dobr osobistych czlowieka wystepuja wskutek
gromadzenia i przetwarzania danych personalnych o czion-
kach spoleczenstwa lub jego grupach. Z reguly, w instytu-
cjach panstwowych, budowane sa banki danych dla celow
policyjnych lub sadowych albo banki danych medycznych.
W oparciu o komputery tworzone sg coraz czesciej karto--
teki osobowe zawierajace dane istotne z punktu widzenia
pracodawcy. '

‘W uprzemyslowionych krajach zachodnich rozpowszech-
nione sa réznorodne systemy informacyjne zawierajgce da-
ne personalne, a najstarsze i obecnie najbardziej rozbudo-
wane s3g tego typu banki danych nalezgce do instytucji
kredytowych. :

W spoteczenstwach stojacych na wyzszym stopniu orga-
nizacji od wiekéw. tworzone byly i funkcjonowaly rézno-
rodne  systemy informacyjne. Powstaje pytanie: dlaczego
wlasnie obecnie tworzenie tego typu systeméw informacyi-
nych wzbudza niepokéj prawnikéw?

Wzrost -zainteresowania przedstawicieli nauki prawa ta
problematyka tlumaczy sie tym, ze zastosowanie w- syste-
mach informacyjnych elekironicznych maszyn cyfrowych
stworzylo nowa jako$é w zyciu spolecznym kraju. Dzieki
takim systemom mozna uzyskaé wieloaspektowe, sformali-
zowane informacje o poszczegblnych jednostkach,  ktére

zgromadzone w pamieci komputera sg zawsze dostepne w -

zapisanej formie i nie ulegaja zatarciu, jak wiadomosci

g

Kazdy inny uzytkownik korzystajacy w tym samym cza-
sie z innej koncoéwki tworzy swo6j wlasny obraz pamiepx
(CORE IMAGE), niezaleznie od tego, czy ktos juz pracuje
tym samym programem czy nie. Efektem takiego rozwiag-

~zania jest fakt, ze wykorzystanie PAO nie jest w systemie

czynnikiem ograniczajgcym. Sama konwersacja wydaje sie
latwa. Zrozumiale zadania i podpowiedzi systemu oraz wy-
nikajgca z nich bezposrednio forma odpowiedzi uzytkow-
nika pozwalajg na szybkie przyswojenie regul dialogu.

Czas dostepu do danych (czas liczony od momentu sfor-
mulowania pytania do chwili rozpoczecia drukowania tabli-
cy) zalezy od obcigzenia systemu, uwarunkowanego liczbg
pracujacych koncéwek. Czas ten — rzedu kilku sekund —
uznano za wystarczajacy w opisanym zastosowaniu.

Dzieki przyjetym rozwigzaniom (obsluga przez  MOP)
zmiana konfiguracji sprzetu i typu terminali nie pocigga
za sobg zadnych zmian w programach ani w makroinstruk-
cjach systemu GEORGE-3. M. in. przeprowadzono pomys$l-
nie préby transmisji z uzyciem monitoréw ekranowych
VIDEOTON VT 340 — bez jakichkolwiek adaptacji syste-
mu. Jedyng niedogodno$cia moze byé rdznica w szeroko$ci
wydruku z DZM (132 znaki) z szerokoscig wyswietlania na
ekranie monitora VIDEOTON (80 znakéw), o czym nalezy
pamigta¢ na etapie projektowania tablic wynikowych.

- Pragniemy zwr6cié uwage na gléwny cel niniejszego ar-
tykulu. Bylo nim ukazanie duzych mozliwos$ci - stosowania
podsystemu MOP jako efektywnego narzedzia do tworzenia
system6éw konwersacyjnych. Idea zawarta w opisanym sy-
stemie dostgpu do danych statystycznych  moze byé wyko-
rzystana przy tworzeniu bardziej zlozonych systemoé6w kon-
wersacyjnych, wyposazonych w znacznie bardziej rozbudo-
wany jezyk uzytkownika. Sgadzimy wiec, ze jej zastosowa-
nie wszedzie tam, gdzie Sredni czas uzyskania odpowiedzi
nie podlega zbyt ostrym ograniczeniom, rokuje pelne szan-
se powodzenia. :

zagrozonych ‘

zawarte w pamieci ludzkiej. Dane wprowadzone do maszy-
ny cyfrowej sg jednoznaczne, pozbawione komentarzy i ze-
wnetrznej, nieformalnej warstwy znaczeniowej, ktéra poja-
wia sie w kontaktach miedzy ludZzmi. Informacje uzyskiwa-
ne z komputera sg jednak czesto niekorzystne dla jedno-
stki. Moga one bowiem doprowadzié do powstania krzyw-
dzacego i nie odpowiadajgcego prawdzie obrazu osoby, kt6-
rej dane dotycza. 2 Y

Niebezpieczenstwa wynikajgce z charakteru informacii
gromadzonych w bankach danych wynikaja z tego, ze zwy-
kle informacje zbierane sa bez udzialu 0s6b, ktoérych do-
tycza i niekiedy moga byé nieprawdziwe.

Rézne s3 naruszenia d6br osobistych spowodowane sto-
sowaniem. maszyn cyfrowych.) Jednostka moze czué sie
zagrozona istnieniem banku informacji personalnych, badz
ze wzgledu na charakter gromadzonych danych, badz z uwa-
gl na spos6b ich gromadzenia. Istotne znaczenie dla niena-
ruszania sfery zycia psychicznego czlowieka beda miatly
takze zasady korzystania z banku danych oraz okolicz-
no$¢, czy osoba, na ktérej temat zebrano informacje ma do-
step do tych danych. Autorzy niektérych publikacji twier-
dza, ze dalszy, niekontrolowany przez opinie publiczna, roz-
woj zintegrowanych elektronicznych bankéw danych perso-
nalnych zachwia¢ moze obecna strukture informacyjna Spo-
leczenstwa i prowadzi¢ do uksztaltowania sie niekorzyst-
nych dla jednostki ukladéw informacyjnych2?). Zwlaszcza
!) Przypadki naruszania débr osobistych, zwigzane z komputero-
wymi, bankami danych, omawia szeroko H. Wessel: Komputer
i spoleczenstwo. Warszawa 1976 2
2) Por. Z. Dammann, M. Karhausen, P. Miiller, W. Steinmiiller:
Datenbanken und Datenschutz, Frankfurt—New York 1974; M. Lo-
sano: Stato e automazione, Milano 1974 .



{ ~ w rozwinietych przemystowo krajach zachodnich powstaja

niebezpieczenstwa wytworzenia przez aparat administracji
panstwowej totalitaryzmu informacyjnego oraz rozwoju
prywatnego przemystu informacyjnego gromadzjcego
i sprzedajacego informacje o jednostkach bez wiedzy i zgo-
dy zainteresowanych ?).

Niebezpieczenstwa zwiazane z komputeryzacja spoleczen-
stwa sklaniaja do podejmowania krokow zaradc_zych. Samo
sprzeciwianie si¢ budowie systemow informacy_mych,' k1':6-
re mialo miejsce w latach sze$tdziesigtych, nie moze 1im
zapobiec. Co prawda opor opinii publicznej USA w sto-
sunku do projektu budowy Narodowego Banlgu Dan_ych w
Obywatelu (NDC) zapobiegl jego realizacji, Jegitxakze nie
przeszkodzil'o to w budowie innych systeméw informacyj-
nych, ktére oplotly swa siecia ponad 100 min obywateli
USA.

Bardziej wlasciwa wydaje sie inna droga. Polega ona na
tworzeniu uregulowan .prawnych, ktére uniemozliwiaja, a
co najmniej ograniczaja wkraczanie.w sfere zycia psychicz-
nego jednostki.

W doktrynie anglosaskiej znane jest qd d'awna”pomgxe
right of privacy, ktére A. Kopif proponuje z’.a_s’jcz:,'plc w o Jg-
zyku polskim terminem ., prawo do gmy'm.'npsm ). Privacy
jest terminem mniezbyt ostrym 1 majczesSciej oznacza sfere
zycia jednostki, w ktora nie ‘wolno wkracza¢ osobom trze-
cim 4. Normy prawne zapobiegajace naruszeniom nglzt_of
privacy znalazly sie w aktach ustawodawezych okreslaja-
cych zasady tworzenia komputerowych pankéw dan_ych.
Tukze w krajach o romanskich i gern'}ansk-ch .tradyCJach
prawnych idea ochrony dobr osobistych jednostki prze_d na-
ruszeniem przez systemy informatyczne znalazla swoéj wy-
raz w obowiazujacych aktach normatywnych lub w projek-
tach takich aktow. :

W anglosaskim kregu prawnym ochrone rz'.ght of privacy
gwarantuje amerykanski Fair Credit.Re.portmg Act z 1970
roku, okre$lajacy zasady gromadzenia i _wykorzys‘_cywama
informacji kredytowych. Przyznaje on kazdemu prawo do
zaopoznania sie z trescig informacji na r ;
jacych sie. w kartotece oraz prawo ich sprqsbowap_aa lub
co najmniej domagania’ sie dolgczenia drugiej Wwersjl spor-
nej sprawy. Komisja ekspertow przy_gotowu]acg _pro:ekt
ustawy federalnej regulujacej generalnie zagadmeme ban-
kéw danych personalnych (Code Fair Information Practice)
przedlozyta w 1973 roku nastepujace postulaty: :

@ niedopuszezalne jest istnienie jakiggokolwiek tajnego
banku danych zawierajacego informacje personalne,

@ kazdy ma prawo wiedzie¢ jakie informatje sa o mim gro-
madzone i w jakim celu wykorzystywane,

® kazdemu przystuguje prawo powstrzymanfia. _procesu
przetwarzania danych dotyczacych jego osoby, jezeli proces
ten dokonywany jest w innym celu niz ten, ktéry uzasad-
niat ich gromadzenie, =

® kazdy ma prawo korygowania informacji dotyczacych
jego osoby i dich uzupelniania®). = :

W Wielkiej Brytanii zagadnienie ochrony right of priacy
tradycyjnie cieszy sie duzym zainteresowaniem. Z chwila
pojawienia sie zagrozen tego prawa “wynikajacych ze sto-
sowania elektronicznych maszyn cyfrowych, rozpoczela sig
tam ozywiona dzialalno$¢ legislacyjna?). W latach 1967—
—1972 czlonkowie parlamentu wniesli szereg projektéw
aktéw prawnych. W 1970 r. rzad powolal komitet pod prze-
wodnictwem K. Youngera, ktéremu powierzyt zbadanie
ochrony sfery prywatnos$ci jednostki. Ziozony w 1972 roku
raport tego komitetu byl przedmiotem debaty parlamen-
tarnej w 1973 roku. Pomimo ze Raport Youngera nie uzys-

3 Al ‘Mrozek (rec.): U. Dammann i in., Datenbanken... op. cit.; Pan-
stwo i Prawo 1976, nr 3, .s. 184 =

f) A. Kopff: Koncepcja praw do intymnosci i do prywatnosci zy-
cia osobistego, Studia Cywilistyczne, Krakow 1972, t. XX, s. 5,

) Uprawnienia skladajgce sie na right of privacy omawia J. Ko-
sik w .artykule ,,Ochrona jednostki w prawie szwedzkim przed za-
stosowaniami komputera’’, Panstwo i Prawo 1975, nr 6, s. 114

§) A. Mrézek: Prawno-polityczne problemy funkcjonowania ban-
koéw danych w panstwach burzuazyjnych. Panstwo i Prawo 1976
nr 8—9,' s, 122 G ?

7) F. Hondius: Emerging data protection in Europe. Amsterdam—
Oxford—New York 1975, s. 49

jego temat znajdu-.

kal mocy obowiazujacej, stanowi on jednak gléwna podsta-
we w dalszych pracach legislacyjnych prowadzonych w
Wielkiej Brytanii. : ;
Sytuacja w zakresie ochrony jednostki przed zastosowa-
riem komputeréw w innych krajach Europy Zachodniej
w marcu 1975 roku przedstawiala sie nastepujaco $).

W Austrii rozwazany byl w parlamencie rzadowy projekt
ustawy 'z 1974 roku, dotyczacy elektronicznych systeméw
informacyjnych w sektorze publicznym i prywatnym.

W Belgii opublikowany zostal projekt ustawy lecz nie
byl przedstawiony w parlamencie. >

Podobx}ie w Danii — w 1973 roku parlament debatowal _
nad projektem rzadowym, a w 1974 roku opublikowany
zostal nowy projekt. :

We F-r_ancji specjalny komitet prowadzit prace nad przy-
gotowaniem raportu w sprawie uregulowania problema-
tyki systeméw informacyjnych.

W RFN, w wiekszosci krajéw zwiazkow ch, istni -
Wy regulujgce dzialalnosé bankéwa danyzll.’g;gség Lésestajl
z 1970-roku byta pierwszym w S$wiecie aktem normatyw-
nym w tym zakre.sxe. W 1973 roku rzad federalny przedsta-
wit parlg‘mentowa projekt federalnej ustawy o ochronie
informacji  personalnych gromadzonych w pamieci kom-

putera ). Ustawa ta zost Y i d
S SR ~zostala uchwalona w dniu 27 stycz-

W Holandii komitet pod przewodnictwem T
sa_opublikowatl w 1974 roku Raport Tymczasoﬁgopgglig-
rajac sie na stwierdzeniach zawartych w raporcie i)remier
wydgl 7 marca 1975 roku instrukcje dotyczaca zabezpie-
czenia dobr osobistych obywateli w zwiazku z bankami

danych X 5 : P %
nej.y personalnych tworzonymi w administracji central-

w Nbrwegii opublikowano dwa projekty ustawy w spra-
wie ochrony danycl_l personalnych — w 1974 i w 1975 roku
—- 'ktére_ nie byly jeszcze przedlozone parlamentowi,

Bardzo szczegdélowo stosunek pomiedzy technika kompu-
tenqwa a sferg débr osobistych okreéla obowiazujaca od
1 lipca 1978 roku szwedzka ustawa o informacji!), ' Re-
guluje ona podstawowe dla zabezpieczenia praw jednostki
zag_admema: zezwolenie na prowadzenie kartoteki osobo-
wej za pomoca komputera; obowiazki osoby odpowiedzial-
nej za prowadzenie tej kartoteki; nadzor sprawowany przez
Kg)lmlsje Kontroli Informacji; odpowiedzialnogé karnag i cy-
wilna.

W Polsce problematyka ochrony débr osobistych przed
zagrozeniem ze strony komputera nie doczekala sie jeszcze.
ustawowego uregulowania. Wydaje sig, ze de lege lata pod-
stawe dla_ ochrony przed takimi maruszeniami znalezé moz-
na Jedy-l_ue W przepisach-prawa cywilnego w szczeg6lnosci
art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego.

w przypadku powstania szkody majatkowej stosowaé
mozna takze przepisy o odpowiedzialnosci odszkodowaw-
czej, »pr{,ede yvszystkim art. 417 i nastepne regulujace od-
powiedzialnos¢é Skarbu Panstwa za szkody wyrzadzone
przez funkcjonariuszy. Gdyby dzialanie sprawcy narusza-
1o jedynie dobra osobiste pokrzywdzonego, stuzyé mu beda
roszczenia z art. 448 Kodeksu cywilnego.

Wymienione $rodki prawne dotycza bardziej skutkéw niz
przyczyn naruszen, a zatem jak stwierdza J. Kosik — ra-
czej lecza one rany mniz przeciwdzialaja . ich zadaniu12).
Ocer}a‘ ta sklania do podejmowania juz obecnie prac nad
pelniejszymi i lepiej chronigcymi interesy jednostki unor-
mowaniami prawnymil3), -

§) Por. F. Hondius, op. c{t., SEelT,

’) H. Garstka, A. Mroézek: Elektroniczne przetw‘anar;ie danych w
administracji panstwowe], prawie i nauce prawa Republiki Fede-
ralnej Niemiec, Panstwo i Brawo 1975, nr 1, s. 101—102

1) Por. Komentarz do tej ustawy: P. Gola, K. Hummerich, U. Ker-
stan: Datenschutzrecht, Berlin 1977 SIS

r

1) J. Kosik, op. cit. dokladnie omawia postanowienia tej ustawy.
12) J. Kosik, op. cit., s. 120 Sh

1) Postulat takl zglaszany byl takze w dyskusji publikowanej na
tamach INFORMATYKI 1976, nr 11, s. 28—31 :

S



ANTONI CZERNIENKO

Panstwowa Dyspozycja Mocy
Warszawa

Obsluga informatyczna Kongresu

W dniach od 11 do 18 czerwca 1979 roku odbedzie sic w Warszawie XVIII
Kongres Miedzynarodowej Unii Wytwdércéw i Rozdzielecow Energii Elekirycz-
nej — UNIPEDE (Union Internationale des Producteurs et Distributeurs

@’Energic Electrique).

Podstawowym zadaniem UNIPEDE jest koordynacja prac
studialnych i badawczych zwigzanych z rozwojem elek-
troenergetyki i optymalizacja pracy systeméw elekiroener-
getycznych. Organizacja ta, ktérej czlonkiem — zalozycie-
lem od roku 1926 jest Polska, obejmuje dzialalnoscia calg
Europe i znaczna cze§é obszardéw pozaeuropejskich. Odby-
wajacy sie co 3 lata Kongres jest majwyiszym organem
plenarnym UNIPEDE i stanowi miedzynarodowe forum dys-
kusji nad aktualnymi zagadnieniami energetycznymi.

W obradach Kongresu UNIPEDE wezmie udzial okolo
2000 delegatéw i oséb towarzyszacych z najbardziej repre-
zentatywnych organizacji i firm energefycznych Europy oraz
obserwatorzy i eksperci z pozostalych kontynentéw.

XVIII Kongres UNIPEDE pozwoli na zaprezentowanie na
arenie miedzynarodowej osiagnie¢ PRL w dziedzinie.roz-
woju elektroenergetyki, a liczne pokongresowe imprezy
1 wycieczki zaznajomia delegatéw 1 osoby towarzyszace
z kultura, historia i gospodarka narodowa3.

Gléwnym organizatorem Kongresu z ramienia resortu
Energetyki i Energii Atomowej jest Panstwowa Dyspo-
zycja Mocy. : :

Z uwagi na konieczno$é przygotowania przez Biuro Orga-
nizacyjne Kongresu wielu wariantéw: zestawéw informacii
o delegatach 1 osobach towarzyszacych niezbedne stalo sie
zastosowanie do tego celu komputera. W Dziale Projekto-
wania Systeméw API Panstwowej Dyspozycji Mocy opra-
cowano na potrzeby wspomnianego biura modularny sy-
stem programéw na komputer CDC 3170,

ORGANIZACJA PRZETWARZANIA DANYCH

Modularny system programéw , UNIPEDE” opracowano
w jezyku ANSI FORTRAN w oparciu o istniejaca konfi-
guracje komputera CDC 3170.
- System umozliwia:
— zalozenie i aktualizacje podstawowego zbioru danych
(PZD) o uczestnikach Kongresu
—- otrzymywanie nastepujgcych informacji: pelnej listy in-
formaf:ji o uczestnikach Kongresu lub wyciagéw wybra-
nych informacji z ww. listy, wykazéw delegatéow w podzia-
le wg krajoéw, oraz — ze wzgledu na rezerwacje miejsc
hotelowych i biletéw na imprezy — wykazéw delegatéw i
0s6b towarzyszacych, ktére zadeklarowaly udzial w impre-
zach pokongresowych

Mgr inz. Antoni CZERNIENKO ukofni-
czyl Wydzial Elektryczny Politechni-
ki. Warszawskiej w roku  1870. Bez-
po$rednio po studiach rozpoczat pra-
ce w Panstwowej Dyspozycji Mocy
(PDM), obecnie — w Dziale Projek-
towania Systemoéw API, na stanowis-
ku specjalisty technicznego. Zajmuje
sie glownie opracowywaniem metod
i programéw optymalizujacych prace
elektrowni w systemie elektroener-
getycznym,
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— zredagowanie syntetycznej informacji (komunikatu kon-
cowego) o Kongresie UNIPEDE, przeznaczonej dla jego
organizatoré6w, prasy i innych oséb zainteresowanych .
— wydawnictwo szerokiego wachlarza dokumentacji nie-
zbednej dla sprawnego dzialania Biura Organizacyjnego
Kongresu.

Zaltozono, ze bodstawowe przetwarzanie bedzie opieralo
sie na danych wydziurkowanych na kartach z formularzy
zgloszeniowych.

Wyniki w zalezno$ci od potrzeb beda wyprowadzane na
drukarce wierszowej lub na ekranie monifora.

Kazdy z programoéw, oprocz programu sporzadzajacego
komunikat o Kongresie, moze dziala¢ samodzielnie w, opar-
ciu o PZD (rys. 1) i podprogram sortujgcy, albo tez w ra-
‘mach “wspoélnego przetwarzania wsadowego.

Takie rozwigzanie organizacji przetwarzania mialo na
celu uelastycznienie eksploatacji programéw, a takze mi-
nimalizacje czasu obliczen.

2 Wprowadza-l
nie danych \

Modut I Oruk wpro-
wadzanych
Wprowa- danych
dzanie da- _

nych

Sort 1

Sort 2 Sort 3

Roboczy Roboczy .Roboczy >
zbier danych | {zbiér danych | [zbisr danych :
RZD 1 RZD 2 RZD 3 :

! - e
Modut 11 AR b
KONGRES -1V,

| Modutrmir | 4
i Modut 1V -
Druk wyni-
HOTEL kéw low
1I-1V

Druk
komunikatu

Wydwie-
tlemye ko- Modut 'V
munikatu Komunikat

Rys. 1.

Schemat dzialania systemu programéw , UNIPEDE”
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“DANE WEJSCIOWE DO OBLICZEN

Jak juz wspomniano, dokumentami, na podstawie kté-
rych przygotowuje sie dane, sg formularze zgloszeniowe
uczestnikow kongresu. Zestaw danych o jednym uczestni-
ku miesci sie na czterech kartach dziurkowanych. Te sa-
ma liczbe kart stosowano réwniez podczas Kongresu
UNIPEDE w Wiedniu w roku 1976. Tym razem zakres re-
jestrowanych informacji jest wiekszy. &

Na kartach rejestrowane sa.nastepujgce dane delegata:
— numer zgloszenia :

— nazwisko 1 imie oraz kraj i miasto ’

— tytul zawodowy i stanowisko — specjalnosé

— nazwa i adres organizacji (firmy)

—- hotel, data zameldowania i wymeldowania, rodzaj za-
rezerwowanego apartamentu oraz jezyk, w jakim wyda-
ne sa dokumenty

—- liczba 0s6b bioracych udzial w imprezach i wycieczkach
pokongresowych z rozréznieniem np.: kategorii biletéw
i jezyka, w ktéorym przewodnik ma prowadzié komentarz
— program imprez dla oséb towarzyszacych.

Dane oraz ich zmiany i uzupelnienia beda dziurkowane
w osrodku przygotowania danych Panstwowej Dyspozycji
Mocy W miare naplywania formularzy zgloszeniowych, a
nastepnie wprowadzane do podstawowego zbioru danych
w wyniku dzialania programu AKT.

'ZADANIA MODUEOW PROGRAMOWYCH

Program AKT (modut I) zaklada i -aktualizuje podsta-
wowy zbiér danych. Poszczegélne rekordy zbioru zawieraja
catoksztalt informacji o kazdym delegacie i towarzyszacych
mu osobach. Program AKT dokonuje kompleksowej kon-

. troli wprowadzanych danych, a w.przypadku ewentualnych

bledéw podaje obszerna , diagnostyke i sugestie sposobu
poprawienia bledu. Ze wzgledu na minimalizacje dostepu
do pamieci masowej aktualizacja PZD polega ma sekwen-
cyjnym buforowaniu grup rekordéw w pamieci operacyj-
nej i wyszukiwaniu rekordéw podlegajacych modyfikacji.
W ramach dzialania tego programu prowadzi sie typowe
czynnosci aktualizacyjne, takie jak: wymiana informacji w
rekordzie, dopisanie mowych rekordéow oraz wykreslanie
rekordow ze zbioru. :

Do sortowania rekordow PZD zastosowano standardowy
podprogram MS SORT (wersja 4), znajdujacy sie w biblio-
tece program6éw komputera CDC 3170. Sposréd wielu moz-
liwych ‘'wybrano i opracowano klucze sortowania rekor-
dow:

— alfabetyczne wg nazwisk i imion delegatow

— mumeryczne wg numerow zgloszen w porzadku wzrasta-
jacym numerow

—- alfabetyczne wg nazw krajow, pochodzenia uczestnikow
i wg ich mazwisk i imion

— j.w. z tym, ze drugim kluczem .sortowania jest numer
zploszenia

—-- alfabetyczne wg mazw hoteli zarezerwowanych dla dele-
gatow 1 wg dich nazwisk i imion

— jw., z tym, ze drugim kluczem sortowania jest numer
zgloszenia. ¢

W wyniku dzialania programu KONGRES' (modul II)
otrzymuje sie podstawowy dokument wynikowy podajacy
w okre§lonym ukladzie wszystkie informacje o uczestni-
kach Kongresu 'oraz wyciagi z tego dokumentu (rys. 2)
przeznaczone do zobrazowania na monitorze ekranowym.
Sa to miedzy innymi listy delegatéw i oséb towarzysza-
cych wraz z podaniem nazwy kraju i numeru zgloszenia,
wykazy zarezerwowanych hoteli, informacje o imprezach

i wycieczkach pokongresowych, podajace rodzaj imprezy,

jej termin, osoby uczestniczace, a takze zestawienie zamé6-
wionych biletow. : 3

DISPATCHINS “ATIUNAL DE POLOGNE
LISTZ DES SINGRISSISTES OU XVIII CONSRES DE L UNIPEOE A VARSOVIE 1979
NO NIM ET PRENOM

_____ NO O INSCRIPTION PAYS

1., AL8V BATZS- 510 : T
2« AT3IUGNIUK JEAH o 358 igéwcu
34 BISLIN MAURICE L70L PORTUGAL
be 3IYR - JACQUES 357 FRANCE
B¢ . CA3ANES JEAN 122 FRANCE
6. C.3)z JAsQUES 359 PORTUGAL
7s D32)JIXGERARD 350 SPAIN

B NJ3ANSON UACRUES > 364 FRANCE
9. DJVIINY JEAN 352 FRANCE
10, JONIN PIERRE 365 FRANCE
11s  KoIIN RIIERT 282 FRANCE
12, ~LTV3ZHNER FERNANIEZ RVI 47 PORTUGAL
13s -MIIAND OLERRE~JACQUES 700 SPAIN

ile 'VI3IRT MAURICE. - 1211y FRANCE

3 Rys. 2, Alfabetyczny spis uczesinikéw Kongresu UNIPEDE

/

‘4 9.7 E .1 VICTIRIA

.1STZ.JES CONGRESSISTES DU XVIII CUNGRES DE L UNIPEOE

> A St T3ANCE o
*NO NIM ET PRENOM NO D INSCRIPTION
............. e L R e
1. 37J3 JACQUES : 357
2. $RIANES JEAN 122
3. DJRANSON -JACQUES 31
Lu o NIVIINY. JEAN 362
5. UINON PLZRRE. 365
6: KLZIN RI3ERT 282
7+ VI3ZIIT MAURICE 111
YA Y St PITUGAL 1
NO . NOM ET PRENOM Lol NO D INSCRIPTION
"4, 333)UGNIUX JEAN : 358
2, AISLIN MAURICE: 701
3, C.AJZ JACQUES . : 359
4, LSVSCHNZR FERNANDEZ RVI iy
' A Y St S2AIN
NO NOM ET PRENOM NO O INSCRIPTION
1, ALAY BATES 510
2. - 0I.3JX GIRARD fomaty 360

3. MII4ND PIERRE~JACQUES s 790

Rys. 3. Lista delegatow na Kongres UNIPEDE w podziale na kraje

Program KRAJ (modul III) sporzadza na drukarce wy-
kazy pozwalajace na ustalenie liczby uczestnikéw z po-
szczegblnych panstw (rys. 3), a takze umozliwia wy$wietla-
nie tych zestawien na ekranie monifora.

LI3TE DZS CONGRISSISTES DU X/IIL CONGRES OE L UNIPEDE

-

HOTELL3’ISTOL : s
Ho NIM ET PRENUM NO D INSCR. PAYS CHAMBRE ARR« DEP,

L L et I N -

1, CA3ANES JEAN 122 FRANCE  2-PERS. 24 28
2y D7) JIX GZIRAROD 360 SPAIN “2=PERS. 23 23
Js COAXT JACQJES 359 PORTUGAL 2-PERS. 23 29
Ly AZ333UGNIUX JEAN 353 PORTUGAL 2~-PERS. 23 23
=B K RO3ERT * 2ee2 FRANZE 1-PERS. 23 29
6e  LIVSSHNER FERNANIEZ RVI 47+ PORTUGAL 0=PERSs O 0

CHAMIRES POUR L PERS.1 1
CHAM3RES POUR 2 PERSs3 &

40 [ E .t 3RISTOL

0 NIH ET PRENOM NO D' INSCR. PAYS CHAMBRE ARR. OEPa
.......... Al adic mine et S Rl Mol sl
1. UV PIERRE % & 365 FRANCE 2=PERS. 23 29
2¢ DJVIRNY JEAN 362 FRANCE | 2-PERS. 23 29
3s  MIAND 2IERRE=JACJUES 700 SPAIN 1=PERS. 23 29
4, ATSLIN HAURICE 704’ PORTUGAL 2-PERS. 23 = 29

CHAM3RES POUR L PERS.t 1
CHAMIRES POYR 2 PERS«! 3

4 3.0 £ ot FORVUY

~

NO NI ET PRENOM NO D INSCRe PAYS CHAHBRE ARR. DEP,

FRANCE

1, B)JR JACQUES 357 1-PERS, 23 29
2s  JJRANSON UACQUES 3 361 FRANCE 1-PZR3s 23 29
3. VI3IZRT MAURICE 111 FRANCE 1-PERSs 23 29
Ly A_AN BATZS 2 510 SPAIN 2~PERS, 8 18

CHAM3RES POUR 1 PERS.s 3
CHAM3RES POUR 2 PERS«t L

H Ol E -t VXCTIRIA

Rys. 4. Wykaz rezerwacji miejsc w hotelach

Podobne dzialanie ma program HOTEL (modul IV), ktd-
ry sporzadza wykazy hoteli zarezerwowanych dla delega-
tow, listy os6b majacych zatrzymaé sie w poszczeg6lnych
hotelach, rodzaje zamoéwionych apartamentéw oraz zesta-
wienia zbiorcze podajace liczbe i klase apartamentéw wy-
magajacych zarezerwowania w kazdym z hoteli (rys. 4).

Syntetyczng, ogbélng informacje na temat Kongresu przy-
gotowuje program KOMUNIKAT (modul V). Informacja ta
zawiera nastepujace dane: ;

—. liczba delegatow i bséb towarzyszacych

— liczba krajow reprezentowanych na Kongresie i liczba
0oséb z tych krajow : :

— liczba miejsc hotelowych zarezerwowanych dla gosci
zagranicznych i krajowych

— zestawienia dotyczace poszczegbélnych imprez pokongre-
sowych, :
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EKSPLOATACJA SYSTEMU

Majac na uwadze prostote obslugi programoéw _sy;temu
,,UNIPEDE” przygotowano odpowiednie zestawy (pliki) kart
kontrolnych i sterujacych dla poszczegdlnych moduléw pro-
gramowych. Przez wymiane kart kontrolnych wymaganych
przez system -operacyjny MASTER, procedure bibliotecz-
na MS SORT oraz dobdér odpowiednich kart sterujacych
programu mozna uzyskaé zadane modyfikacje ukladu re-
korddéw oraz informacji wynikowych.

Opracowano réwniez zestaw rozkazow niezbednych do
obstugi monitora ekranowego dla wprowadzania c}anych,
inicjowania dzialania programéw oraz wySwietlania wy-
nikow. . : i

Spos6b wyswietlania wyniké6w na ekranie monitora jest
prosty i nie wymaga od operatora specjalnego przeszkole-
nia, natomiast wprowadzanie danych i aktywizacja progra-
méw wymaga dobrej znajomos$ci systemu RESPOND
EXPORT/IMPORT, pod ktéorego kontrolg pracuja monito-
ry ekranowe przylaczone do komputera CDC 3170.

WIESLAW JAN FUJALKOWSKI

Warszawa

MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA PROGRAMOW

Opisany powyzej zespél programéw zostal opracowany

dla obstugi Kongresu UNIPEDE, wydaje sie jednak, ze mo-
ze by¢ wykorzystany réwniez dla obstugi innych miedzy-
narodowych zjazdow lub sympozjéw.
_ Jezyk ANSI FORTRAN, w ktérym mapisano programy,
jest odmiang FORTRANU niewiele réznigca sie od FOR-
TRANU dla komputeréw serii ODRA 1300 JS EMC, IBM
czy CDC 6000. Po wykonaniu drobnych -modyfikacji pro-
gramy powinny dzialaé poprawnie i na innych maszy-
nach_ cyfrowych. Réwniez sposéb zapisu rekordéw do pa-
mieci masowej w postaci niezredagowanej jest powszech-
nie stosowany i latwy do realizacji na innych kompute-
raph._ Trudnosci moze tylko stworzyé w mniektérych z Wy~
mienionych systeméw komputerowych sposéb wykorzysta-
nia monitoréw ekranowych przez zmodyfikowane progra-
my.

.Istnieje wiec realna mozliwo$é przeniesienia opisanego
zespolu programéw na inne komputery, wyposazone w
tranglator FORTRANU i takie typowe urzadzenia pery-
feryjne, jak: czytnik. kart, drukarka wierszowa i pamieé
dyskowa.

Systematyzacja pdram_eiréw ustug transmisji danych

~ Kazdy inferesujacy sie informatyka i telekomunikacjg
w jaki§ spos6b wyobraza sobie ustugi transmisji danych,
zazwyczaj jednak nie obejmujac caloSci dziedziny, a jedy-
nie jej fragment lub poszczegblne przypadki. Moéwimy np.,
ze- miedzy A i B przesylamy dane z szybko$ciag 1000 bi-
tow/s, przy ~prawdopodobienstwie znakowej stopy bledow
10=5%, poslugujac sie kodem C.C.IT.T. nr 5 itd. Juz ten
przykiad pokazuje, zZe scharakteryzowanie ustugi transmisji
danych wymaga uzycia wielu parametrow. :

POJECIE USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

W telefonii zdefiniowanie ustugi jest o wiele prostsze.
Dostajemy polaczenie telefoniczne, dzieki ktéremu mozna
prowadzi¢ rozmowe o pewnej uzgodnionej miedzynarodowo
deformacji dzwiekowej, wynikajgcej z ograniczenia pasma
kanatlu od 300 do 3400 Hz. Pojecie polgczenia transmisji
danych jest o wiele trudniejsze ‘do zdefiniowania, nawet
w jej podstawowym parametrze okreslajagcym ilos¢ infor-
macji mozliwej do przestania w jednostce czasu. Stad np.
wynikajg trudnos$ci iloSciowego poréwnywania ruchu ftele-
fonicznego i ruchu transmisji danych .oraz wyciggania
wnioskéw co- do znaczenia tych dwbéch rodzajéw komuni-
kacji w sieciach telekomunikacyjnych.

Zasadnicza przyczyng wielorako$ci i r6znego znaczenia
parametrow ustug transmisji danych sga cechy odbiorcy
tych ustug. W przypadku telefonii mozliwe bylo przyjecie
zalozenia, ze odbiorca, ktérym jest czlowiek, ma pewne
podstawowe cechy wspélne. Podobnie mozna by przepro-
. wadzi¢ standaryzacje dalekopisOw w telegrafii. Natomiast

KOWSKI pracowal w Panstwowym
Instytucie Telekomunikacyjnym, pro-
wadzil Kateqre Telegrafii na Wy-
dziale X.acznoSci,, péiniej — Elek-
troniki, PW, byl ekspertem ONZ w
Afryce, a jako kierownik Studium
Podyplomowego w Instytucie Tele-
komunikacji PW (do pazdziernika
1977) prowadzil pracownie ,,Sieci dla
transmisji danych” i ,Systemy te-
leinformatyczne”. Od 1936 r. wspél-
pracuje z C.C.LT.T. w Genewie. Byl
orzewodniczgcym Zespolu Transmi-
sji Danych PKAPI, organizowal kil-
ka konferencji nt. sieci teleinfor-
 matycznych.
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diametralnie r6zna jest sytuacja w potrzebach telekomuni-
kacyjnych informatyki, ktérych wachlarz jest szczegélnie
szeroki ze wzgledu na zréznicowanie zastosowan oraz ist-
niejacg wobec braku dostatecznej normalizacji réznorod-
nos¢ sprzetu i oprogramowania. !

Zdefiniowanie ustug transmisji danych wymaga wiec
uzycia zespolu parametréw zaleznych choéby od rodzaju
zastosowania. Zlozony i powiedzmy plynny w definicji cha-
rakter ustug z pewnoscig utrudnia dzialania administracji
telekomunikacyjnych, zwiaszcza te, ktére niezbedne sg do
planowania ich rozwoju. Spodziewana typizacja sprzetu in-
formatycznego ulatwi niewatpliwie opanowanie zZywiolowo
ksztaltujacej sie sytuacji, ale pomimo postepu pozostanie
problem dostarczania szerokiego wachlarza ustug o réznych
parametrach.

Ksztaltowanie sie stosunkéw pomiedzy uzytkownikiem-
systemu informatycznego a zarzadem telekomunikacji zale-
zy od wspoélnego jezyka, umozliwiajacego jasne i wzajem-
nie zrozumiale definiowanie potrzeb. Niezbedna plaszczyz-
ng porozumienia musi by¢ wykaz oraz S$ciste zdefiniowanie
ustug transmisji danych. :
| R,

WZAJEMNY STOSUNEK INFORMATYKI
I TELEKOMUNIKACJI

Podstawowym zadaniem telekomunikacji jest wusunigcie
ograniczenn wynikajgcych z odleglo§ci miedzy nadawcg a
odbiorca informacji, bez powodowania przesunie¢ czaso-
wych. W skrajnym przypadku speinieniem takiego zadania
byloby osiggniecie abstrakcyjnego idealu usuniecia oddzia-
lywania przestrzeni, tzn. przenoszenie wiadomo$ci bez ja-
kichkolwiek ograniczen i wymagan oraz bez przesunieé .
czasowych, a wiec stworzenie mozliwosci takiego funkcjo-
nowania rozbudowanych przestrzennie systeméw informa-
tycznych, jakby odlegloSci miedzy urzgdzeniami nie ist-
niaty.

W rzeczywisto$ci przekazanie informacji do przestania
poprzez sieé telekomunikacyjna pociaga za soba wiele kon
sekwencji, oddzialywajacych nie tylko na sama informacje,
ale réwniez narzucajgcych zmiane sposobu funkcjonowania
systemu.

Oddzialywanie na informacje przejawia sie w pewnym
prawdopodobienstwie obnizenia wiarygodnosci, jej zagubie-.
nia lub skierowania pod niewla$ciwym adresem, a takze
w ewentualnym przeksztalceniu wysylanego formatu Ilu

~ postaci kodowej. :

’



Innymi konsekwencjami s3g: ograniczenie szybkosci i
ograniczenia kodowe, opbZnienie, obowigzek stosowania od-
powiednich procedur oraz tey ktére sa nastepstwem wy-
mienionych oddzialywan na samg informacje.

Ujemne nastepstwa telekomunikacyjnego przestania in-
formacji moga by¢ ograniczane lub usuwane przez odpo-
wiednie ksztaltowanie ustug, zwilaszcza w zakresie budowy
sieci 1 wyposazenia pomocniczego. Spelnienie tych wyma-
gan pocigga jednak za sobg koszty, jakie ponosi¢ musza
uzytkownicy systeméw informatycznych.

Mozliwe jest réwniez takie oddzialywanie na-nastepstwa
przesylania telekomunikacyjnego, aby stawaly sie one ma-
fo odczuwalng. Oznacza to przejscie zarzadéw telekomuni-
kacji z pasywnej pozycji dostawey ustug, do pozycji aktyw-
nej. Prostym przykladem takiego aktywnego dzialania mo-
ze by¢ przyjecie obowigzku' dostosowywania kodowej pre-
zentacji dostarczanej informacji do wyposazenia odbiorcy.
Podobnie moze byé¢ z dostosowywaniem szybkoSci lub bez-
posrednim udzialem w przetwarzaniu informacji.

Takie formowanie ustug stanowi wyzszy etap rozwoju
stosunkéw telekomunikacji i informatyki. Wiasciwe pokie-
rowanie tym rozwojem wymaga jednak najpierw pelnego
zdefiniowania rodzaju i parametr6w $§wiadczonych "ustug.

PODSTAWY KLASYFIKACJI USLUG

Na charakter ustug $wiadczonych przez telekomunikacje
mozna spoglada¢ w rézny sposdb. Mozna np. analizowadc,
czy ich parametry wynikaja z technicznej i ekonomicznej

konieczno$ci, kompromisu miedzy oplata a jakoScig lub,

czy sg oferowane przez zarzad telekomunikacji jako udo-
godnienie, kompensujace niedogodno$ci pochodzace ze
wspomnianego kompromisu. Na parametry ustug wplywa
w- pierwszym rzedzie dazenie do takiego uksztaltowania
sieci, aby wustugi wypadaly jak najtaniej, oczywiscie przy
spelnieniu minimum wymagan jakosciowych. Obnizke ko-
sztow uzyskuje sie przede wszystkim przez wysoka inten-
sywno$¢ wykorzystywania urzgdzen, a wiec ‘takie uksztal-
towanie sieci, aby jak najwieksza jej czeé¢ mogla byé
wspdllnie uzytkowana przez wielu uzytkownik6éw. Przykta-
dami mogg by¢ coraz szersze zastosowania multipleksacji
czasowej, koncentracji ruchu, transmisji synchronicznej,
transmisji cyfrowej w kanatach telefonicznych P.C.M. oraz
centralne sterowanie przeplywem danych. Sa to motywy
dostawcy ustug, a wiec zarzadéw telekomunikacji. R6wnie
decydujaco wplywaja potrzeby uzytkownikéw, ksztattowa-
ne posiadanym sprzetem oraz warunkami jego mzytkowa-
nia. Pofrzeby te ulegaja jednak stosunkowo szybkim zmia-
nom. Ilustrujg to dane dotyczace przewidywanego w Euro-
pie zachodniej wzrostu liczby terminali i intensywnosci
przesylania informacji (rys. 1), zmian udzialu réznych ro-
dzajow terminali (rys. 2) oraz udzialu terminali w réznych
zakresach szybkoSci przesylania (rys. 3).
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Intensywnos$¢ przesyfania
informaciji bitdw/ 24h

Rys. 1. Przewidywany wzrost liczby terminali oraz intensywnosci
przesylania informacji w Europie zachodniej
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RyS. 2. Roczne przyrosty liczby terminali zaleznie od typu, wyra.
zone w procentach

A — Kklawiatury

B — monitory ekranowe

C — ‘male koncowki partiowe (ang. batch)

D — $rednie koncéwki partiowe (ang. batch)

E — rejestracja automatyczna -
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RysSs. 3. Przewidywané w okresie 1972—1985 zmiany rozkiadu prze-
plywnosci binarnej (wyrazonej w bitach na sekundg), ilustrowane
‘udzialemi procentowym terminali w poszczegélnych zakresach prze-

- plywnosci

Dane te zostaly wybrane z opracowania EURODATA, za-
wierajgcego wyniki badan wykonanych na zlecenie admi-
nistracji igcznosci 17 krajoéw Europy zachodniej. Badania
mialy na celu opracowanie prognozy dotyczacej liczby i
rodzaju terminali przyigczonych do sieci telekomunikacyj-
nych w okresie od 1972 do 1985 r., z uwzglednieniem pod-
stawowych dziedzin dzialalnosci gospodarczej i pozagospo-
darczej.
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KLASY  UZYTKOWNIKOW
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Terminale dziafajgce w trybie Terminale dziatajgce Terminale dziatajgce
arytmicznym w trybie synchronicznym w trybie pakietowym
| Struktura T : e
Klasa | Przeptywnosc odu Klasa | Przepfywnosé Klasa | Przepfywnosc¢
1 300 bitéw/ s 11 jednostek 3 600 bitow /s : 8 21.00 bitéw/ s
5 [ s0-200it wis |22l L | 2400bitow /s 9 | 4800bitow/s
& Gaae B [oednostel t| Ex e 2l B el i
! ‘5 | 4L80ODbitow/s 10 | 9600 bitéw /s
) 9600 bitow /s ; =1 48000 bitdw /s
7 48000 bitéw /s

Rys. 4. Klasy uzytkownikéw powszechnej sieci transmisji danych wg zalecenia C.C.LT.T.

Parametry usfug

Podstawowe
: 2t Warunkow - e
Transmisji realizacji Jakosci
Wielkosc Komutacja Wiarygodnos¢
Przeptywnosc Sprawnosé Niezawodnosc
Kody Procedury Ochrona
Cicboe | |Bee i e e iaun s
terminali Rytm Straty
Ukierunkowanie St'yk Dostepnosé

RyS. 5. Klasyfikacja parametrow usiug

W roku 1976 przeprowadzono badania kontrolne, ktoére
w. zasadzie potwierdzily stuszno§¢ przewidywan, wskazujgc
_jednak na potrzebe korekty prognozy w wyniku zwiekszo-
nego rzeczywistego tempa rozwoju. Ustugi transmisji da-
nych charakteryzuje bardzo wiele parametréow i dlatego
_podzial mzytkownikow wg zespoldw tych parametréw wy-
daje sie niemozliwy ze wzgledu na zbyt duza liczbe ka-
- tegorii. Dlatego C.C.LT.T. jako podstawe klasyfikacji uzyt-
- kownikow. przyjelo przeplywno$ci binarne (rys. 4).
~ Przeplywnosci binarne transmisji danych i sygnalow ste-
rowania na 0g6! nie réznia sie miedzy soba. Wyjatek sta-
nowi dla C.CIT.T. klasa 2, w ktérej sygnaly sterowania
‘muszg byé przesylane zaWSz"e z szybkoScig 200 bitéw/s, a
sygnaly transmisji danych-z szybko$ciami mieszczacymi sie
" w granicach od 50 do 200 bitéw/s. Zdefiniowane w ‘ten
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Uzupefniajqce

Przetwarzania Réinicéquio Ekspl.ootacji
Kody. . Podzjat Wywc;mnie
Szybkoéé— Udogod-r:e;o Nadzér ¢
E Da:; | —O;o—n—i-c:;m_c . _A;r;owo—nu: )
Formowanie Procedury lnforn}ccjo o
Optaty

spos6b kategorie uzytkownikéw sa uzupelmane innymi pa-
rametrami uzytkowymi, np. w przypadku terminali dzia-
lajacych w drybie arytmicznym przez powigzanie ich ze
strukturg stosowanego kodu, dzigki czemu ulegaja one
dalszemu uszczegblowieniu lub podzialowi na podkategorie.

SYSTEMATYZACJA PARAMETROW USLUG
TRANSMISJI DANYCH

Ponizej przedstawiona zostanie propozycja systematyza-

- ¢ji parametréw usiug transmisji danych. Podzielono je na

parametry podstawowe, ktoérych =zdefiniowanie jest nie-
zbedne w kazdym przypadku transmisji oraz na parametry
uzupelniajgce, moggce stanowié - przedmiot dodatkowej u-
mowy miedzy uzytkownikiem a zarzadem telekomunikacji.
Ogblng koncepcje tej systematyki ilustruje rys. 5.

T
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Parameiry podstawowe

Parametry podstawowe charakteryzuja wielkoS¢, spraw-
nos¢ 1 zasadnicza jako$¢ dostarczanych ustug. Paramelry
te podzieli¢ mozna na trzy podgrupy: transmisji, warun-
kéw realizacji transmisji oraz jakoSci transmisji, ktore
wymagajg blizszego omoéwienia. j

Parametiry/fransmisji

& »”

® Wielko$¢ ustugi

Wielkos¢ dostarczanej ustugi ocenia sie iloscia przestanej
informacji, wyrazona igczna liczba bitow, bajtéw, znakéw
lub innych jednostek informacji.
® Przeplywnos¢ binarna
Przeplywnoscia binarng lub efektywng szybkoScig przeka-
zywania informacji nazywana jest liczba jednostek infor-
macji przesylana w jednostce czasu. NajczeSciej jest fo
liczba bitow przesylanych w ciggu jednej sekundy. Dla
ulatwienia wspodipracy terminali o réznej konstrukcji prze-
plywnoSci binarne podlegaja migdzynarodowej normali-
zacji.

Rozrézniane s3 trzy zakresy przeplywnosci binarnej:

1) przeplywnosci male — do 300 bitéw/s, stosowane dla
terminali sterowanych przez czlowieka (np. dalekopisy),
2) przeptywnos$ci Srednie — od 600 do 9600, a nawet 10 800

%

-bitéw/s, stosowane dla terminali z odbiorem wizualnym i

wyprowadzaniem danych z pamieci '

3) przeplywno$ci duze — powyzej 48000 bitéw/s — stoso-
wane do bezposredniej Msp{)lpracy komputeréw

® Kody

Kod charakteryzme przede wszystklm liczba _elementéw
uzytkowanych do wyrazenia znaku danych lub sterowania
oraz liczba wartoSciowosci tych elementéw. Podstawowym
kodem w transmisji danych jest kod 7-elementowy alfabe-
tu nr 5 C.CLT.T. Oprécz niego stosowane sa inne kody,
zblizone do koncepcji tego kodu.

W zastosowaniu transmisji arytmicznej sygnaly kodu nr 5
s3 rozbudowane do 11 elementéw. .

Kody i odpowiadajace im alfabety moga by¢ jednakowe
lub ré6zne dla transmisji danych oraz dla transmlsn sygna-
16w sterujacych.

® Liczba terminali

Istotnym parametrem charakteryzujacym dostarczong ustu-
ge “jest liczba terminali w polgczeniu. Najozesciej spotyka-
ne sa polagczenia dwupunktowe z dwoma terminalami.
Tworzone sa réwniez potgczenia wielopunktowe.

® Ukierunkowanie

Polgczenie miedzy terminalami moze podlegaé ogranicze-
niom dotyczgcym kierunku przesylania danych. Przy braku
ograniczen dane mogag by¢ przesylane w dowolnym czasie
oraz miedzy dowolnymi ferminalami (transmisja jednoczes-
na). Pierwszy stopien ograniczenia wyklucza podczas prze-
sylania transmisje w okreSlonych kierunkach (transmisja
naprzemienna). Maksymalne ograniczenie wystepuje wte-
dy, gdy polaczenie dopuszcza transmisje tylko w wybra-
nych lub jednym mvybranym kierunku. - —

Parametry warunkoéw realizacji transmisji

® Komutacja

Spos6b  realizacji funkcji komutacyjnych w sieci, a w
szczegllnosci wybor systemu komutacji, ma zasadnicze zna-
czenie dla ksztaltowania ustug dostarczanych uzytkowm
kom sieci. Wystepuja tu trzy .zasadnicze systemy i ich
kombinacje: komutacja laczy, kemutac;a wiadomosei i ko-
mutacja .pakxet()w ;

Przy komutacji lgczy proces wyboru i pobierania ze szo-»

ru wolnych odpowiednich odcinkéw drogi dla transmisji
oraz proces zestawienia ich w. lancuch, odbywa sie przed
- rozpoczeciem wilasciwego uzytkowania. Podobnie dzieje sie
po zakonczeniu uzytkowania, przy rozkladzie polaczenia na
elementy. W ‘ten sposéb komutacja odbywa sie poza okre-
, sem uzytkowanym dla transmisji, a uzytkowanie drogi
przediuza sie o okres laczenia i okres rozigczania. Wszyst-
kie elementy polaczenia sluzag jednoczesnie procesowi trarfs-
misji. Jezeli jeden 2z mnich jest niedostepny w momencie
. proby zestawienia, to polgczenie nie dochodzi do skutku.
Stad koniecznosé utrzymywama W .sieci znacznych rezerw
1losmowych co jednak nie rozwiazuje problemu ktéry po-
jawia sie dopiero wtedy, gdy zostal juz zestawiony pelny
lanicuch transmisyjny, a wywolanie trafia na zajety termi-
nal pozgdanego uzytkownika. W systemach komutacji pa-
kietow i wiadomosci, komutacja i trz,msmisja s3 W czasle

nierozlgczne, a elementy drogi wykorzystywane sg stop-
niowo, w miare przesuwania sie danych do mersca prze-=
znaczenia.

W zasadzie system komutacji laczy w prostych ukiadach
sieciowych powoduje mniejsze opOZnienia czasowe przésy-
1anych danych wskutek ograniczenia przesunieé¢ czasowych
do minimum. OczywiScie ma to duze praktyczne znacze-
nie, jezeli proces zestawienia polaczenia nie jest zbyt diu-
gi. W sieciach obejmujacych duze przestrzenie, op6Znienie
przesiania danych przy zastosowaniu komutacji pakietéow
lub wiadomosci moze by¢ kompensowane przez wielokrot-
ne zwigkszenie szybkosci efektywnych transmisji na diu-
gich odcinkach drogi.

Wybbr systemu - komutacji decyduje o mozliwosci wprowa-
dzania do ustug niekt6rych istotnych parametr6w uzupel-
niajgeych. Np. w zasadzie jedynie przy komutacji pakietéw
oraz przy komutacji wiadomos$ci, mozliwa jest wsp6lpraca
terminali o réznych szybkosciach-i réinych kodach. Inng
wiaSciwoscia tych dwu systeméw komutacji jest redukcja
strat polgczeniowych, eliminacja wielokrotnego prébowania °
mozliwosci nadawania danych w okresach duzego ruchu
i przy mniedostatecznym wyposazeniu sieci, oraz mozliwosé
koithy§tnego dla uzytkownikéw ksztaltowania oplat ' za
ustugi.

Postep techniczny prowadzi do zniwelowania istotnych ré6z-
nic wynikajacych z przyjetego systemu komutacji. Swiad-
czg o tym np. przypadki tworzenia Igczy wirtualnych w
sieciach z komutacjg pakietéw, budowy systembéw komu-
tacyjnych mieszanych, lub uwalnianie uzytkownikéw od
powtarzania zamawiania polaczenia po stwierdzeniu chwi-
lowej zajetosci.

Jako$¢ rozwigzania technicznego systemu komutacji moze
miedé 1stobny wplyw na }al{OSL transmisji danych, stope ble-
déw oraz jej miezawodno$é i bezpieczenstwo.

® Sprawnosé

Sprawnos¢ dzialania polaczenia mozna scharakteryzowad
np. przez: :

— op06znienie spowodowane procesem przesylania; wartos¢
opdznienia staje sie bardziej istotna wraz ze wzrostem
szybko$ci transmisji oraz wzrostem sprzezema CZaSOWEED
procesu transmisji z innymi procesami systemu informa-
tycznego; warto$¢ opéznienia w systemach z komutacjg pa-
kietow i komutacjg wiadomosci jest na og6! zmienna, prak-
tycznie w zalozonych systemem granicach; w systemach z
komutacja laczy moze by¢ warto$cig stala, poza przypad-
kami powtarzania, spowodowanymi blednym odbiorem zna-
ku lub bloku;

— czas oczekiwania na powstanie warunkéw umozliwiajg-

cych realizacje transmisji w sieciach z komutacja 1aczy;

jest to czas =zalezny zar6wno od wilasciwego iloSciowego
wyposazenia urzadzen sieciowych, jak i szybkoSci dzialania
urzadzen komutacyjnych. s

Inne spojrzenie na sprawno$¢ daje przeanalizowanie swo-
body wprowadzania i wyprowadzania danych, ktéra moze
by¢ ograniczona np. okreSlonymi wymaganiami przestrze-
gania rybtmu, ustalona procedurg oraz systemem podziatu
na kategorie. ;

® Procedury

Transmisja danych moze odbywhc sie prawidlowo jedynie
w ramach uzgodnionych form organizacyjnych, 2zwanych
procedurami postepowania, a dotyczacych zar6é6wno sprze-
tu, jak i oprogramowania. Procedury obejmuja miedzy in-
nymi problemy nawigzywania i rozwigzywania polqczeﬁ,
ustalenia ‘hierarchii, synchromzacn wykrywania i usuwa-
nia -bledé6w, kopertowania i nadawania formatu, adresowa-
nia oraz zasady dziatania stykow. z

Procedury kontroli transmisji postuguja sie znakamx ste-
rujgcymi, takimi )ak SOH, STX, ETX, EOT, ETB, ENQ/
ACK, NAK, SYN i ewentualnie uﬁlymx powsta:acymi PO .
wyslam’u z-naku DLE. W niektoérych systemach przez od-
dzielenie ciggu danych od ciggu dnformacji sterujgcych
uzyskuje: sie zabezpieczenie przed pojawieniem sie w kon-
sekwencji btednego odbioru znaku sterujgcego zamiast zna- °
ku danych.

Stosowanie procedur z. pewnoscia ulatwia pneprowadzame
proceséw transmisji, uwalnia przed kazdorazowym zmud-
nym porozumieniem, jest miezbednym postepowaniem = w
najczeSciej spotykanych przypadkach. Procedury, odcigza-
jac uzytkownika, ograniczaja w pewnym stopniu jego swo-
bodeg, ale réwnoczesnie obcigzaja czasowo system teleinfor--
matyczny. ¢
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Funkcje przewidziane procedurami mozna podzieli¢é na ta-
kie, ktére bylyby niezbedne réwniez wtedy, gdyby system
informatyczny dzialal w warunkach skupionych oraz te,
ktére sa nastepstwem telekomunikacyjnego przesylania da-
nych. .

@ Rytm
Zagadnienia rytmu mogg pojawial sie u uzytkownikoéw w
postaci wymagania wysylania danych w okreSlonym ryt-
mie, w postaci wymagania dostarczania sieci informacji tak-
towych o rozpoczeciu przesylania i zaczeciu znakow, blo-
k6w lub pakietéw, albo tez w postaci konieczno$ci dosto-
sowania dzialania terminala odbierajgcego do -informacji
nadchodzgcych z sieci. Ewentualne réznice w cytmie dzia-
lania dwoéch terminali moga by¢é wyrbwnywane danymi
jatowymi.

A
® Styk
Plaszczyzne rozgraniczania miedzy uzytkownikiem a siecig
okre$la definicja styku (interfejsu), obejmujgca liczbe i
funkcje poszczegblnych przewoddéw, oraz zasadnicze wyma-
gania elektryczne. Zaleznie od umowy miedzy uzytkowni-
kiem, a dostawca ustug telekomunikacyjnych, plaszczyzna
rozgraniczenia moze znajdowaé¢ sie w miejscu miedzy ka-
nalem transmisyjnym, a modemem, badZ jak bywa najcze-
$ciej, miedzy urzadzeniem ftransmisji danych (DCE — ang.
data communication equipment), a urzgdzeniem koncowym
przetwarzania danych (DTE — ang. data terminal equip-
ment). :

Parameiry jakoSci transmisji

® Wiarygodnost :
Wiarygodno$¢é jest okreslona prawdopodobienstwem liczby
i- rozkladu biledéw, pojawiajacych sie w informacji w na-
stepstwie telekomunikacyjnego przestania. Wymagania sy-
steméw informatycznych w stosunku do dopuszczalnej sto-
py bledéw wahajg sie zazwyczaj w granicach od 10—% do
10—°. Rozklad bledbéw jest na og6l nier6wnomierny, z ten-
dencja do tworzenia pakietaw. ;

® Niezawodnosé

Prawdopodobienistwo wystgpienia przymusowych przerw
transmisji, czasu trwania tych przerw oraz ich rozkiadu
w czasie daje podstawows informacje o niezawodnoS$ci sy-
stemu. 7

® Ochrona ;
Wymagania i umowy o ochronie treSci moga dotyczy¢ Srod-
kéw technicznych i organizacyjnych, ktére dadza dostatecz-
na pewnosé, ze dane jednego systemu informatycznego nie
dostang sie do innego lub ze beda przechodzié jedynie
pod pewnymi warunkami. Sformulowanie o ochronie tresci
moze wyraza¢ rdwniez zapewnienie, ze dane wystane do
jednego fterminalu nie trafia do innego, nawet jezeli oba
znajduja sie w tym samym systemie.

® Straty

Pod pojeciem straty rozumie sie niedotarcie wyslanej wia-
domosci lub jej czeSci do wyznaczonego celu.

® Dostepnosé

Dostepno$¢ okre$la prawdopodobienstwo ' niemozliwosci
przesylania danych lub niedoprowadzenia ‘do konca trans-
misji rozpoczetej. Ograniczeniem dostepnosci s3 wszelkie
wykraczajace poza normalng procedure postepowania trud-
nos$ci przy nawigzywaniu, wykorzystywaniu i rozlgczaniu-
potgczen.

Parametry uzupelniajace

Oméwione powyzej parametry nazwano podstawowymi,
poniewaz w zasadzie zwigzane sg z kazdg ustuga transmisji
danych. Charakterystyke tych ustug mozna wzbogaci¢ przez
uzupeinianie funkcjami dodatkowymi. Parametry uzupelnia-
jace podzieli¢ mozna z kolei na trzy podgrupy: przetwa-
rzania, réznicowania oraz eksploatacji.

Przetwarzanie

Obejmuje ustugi, kibre zdejmuja z wuzytkownika wyko-
‘nywanie niektérych zadan operowania danymi lub elimi-
nuja réznice w dzialaniu. wyposazenia. Dostarczajgc takie
ustugi, sie¢ teleinformatyczna przestaje by¢é biernym  trans-
porterem danych, a staje sie akfywnym uczestnikiem dzia-
lania systemu.
® Kody :
Sie¢ moze stwarza¢ warunki wspbipracy terminali dziala-
jacych w oparciu o odmienne kody metodg tlumaczenia
zn~ak6w jednego kodu na znaki innego. ;
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® Szybkosci

Zmiana i korygowanie szybko$ci w sieci moze rozszerzyc
zakres wspOipracy terminali i zlagodzi¢ warunki ich dzia-
tania.

® Dane .

Funkcjg przetwarzania danych w sieci moze by¢ np. aktyw-
ne gzbieranie, przechowywanie, a mawet przetwarzanie w
pelnym znaczeniu tego slowa.

® Formowanie

Do wustug przetwarzania zaliczy¢ mozna réwniez nadawanie
danym odpowiedniego formatu oraz zmiane tego formatu
na drodze miedzy urzadzeniem nadajacym a odbierajgcym,
a takze kopertowanie, pakietowanie i rozkladanie pakietow.

Roznicowanie

Uzytkownicy nie muszg i nie powinni by¢ traktowani
jednakowo — niektérzy z nich potrzebuja priorytetowej
obstugi, inni mogg zrezygnowaé z niektdérych ogélnie do-
stepnych parametréw. Dzieki zroéznicowaniu systemy infor-
matyczne mogg by¢ np. systemami, ktére korzystajg z
ustug w tej samej sieci réwnoczeSnie z innymi systemami.
® Podzial ' :
Podzial uzytkownikéw zapewnia tworzenie:

— calkowicie zamknietych grup uzytkownikoéw :

— zamknietych grup uzytkownikéw z mozliwoscig dokony-
wania wywotan uzytkowhikéw mnie mnalezgcych do danej
grupy ' { .
— zamknietych grup uzytkownikéw, z mozliwoscia komu-
nikowania sie niektérych uczestnikéw grupy z innymi uzyt-
kownikami.

Skrajnym przypadkiem rozwigzania problemu podziaiu ma-
jacego na celu wyodrebnienie okreSlonej grupy uzytkow-

-nikéw moze byé ich’ oddzielenie sprzetowe przez oddanie

w dzierzawe 1jczy,  a nawet urzgdzen komutacyjnych.

® Udogodnienia

Do udogodnien mozna zaliczy¢ miedzy innymi:

— uzyskiwanie 1gcznodci z innymi sieciami

— zwielokrotnienie dostepu do sieci dla nadawania

— zwielokrotnienie dostepu do sieci dla odbioru

— wysylanie jednokrotne ftych samych danych dp wielu
uzytkownikow : :
® Ograniczenia

Ograniczenia moga by¢ nastepstwem zgody uzytkownikéw
lub decyzji projektanta sieci majgcych na celu rezygnacjg
z pewnych jakoSci w dgzeniu do obnizenia kosztéw eks-
ploatacji. Ograniczenia moga mie¢ charakter ogélny lub
indywidualny, realizowany ma podstawie umowy uzytkow-
nika z zarzagdem telekomunikacji, np.:

— ograniczenie przezroczysto$ci kodowej i wynikajace z
tego ograniczenie' w uformowaniu ciggu bitéw

— przyjecie transmisji wylacznie jednokierunkowej Iub
dwukierunkowej (naprzemiennej) .

— przyjecie transmisji wylacznie wychodzacej

— przyjecie transmisji wylacznie madchodzacej

— zakaz wywolania do odbior % :
— przyjecie niejednoczesnej wymiany pakietéw aw obu kie-
runkach. / :

® Procedury

Procedury obowigzujace uzytkownikéw sieci moga by¢
eréznicowane w zaleznoSci od charakteru (klasy) abonenta
oraz rodzaju dostarczanej ustugi. I tak np. w sieciach z
komutacja pakietéw mozna zastosowaé nastepujgce uprosz-
czenia: :

— wysylanie pakietéw bez oczekiwania na potwierdzenie
odbioru :
— wysylanie i odbieranie pakietéw lub blokéw za jednym
wywolaniem.

Eksploatacja

Parametry grupy. ulatwien warunkow e’kgploatacji. doty-
cza powstawania i kasowania drogi transmisji, obflugx teg:h—
nicznej, regul adresowania, udzielania-informacji i stuzby
oplat. Mozna wyodrebni¢ nastepujace pie¢ podgrup eksplo-

atacyjnych, ktére charakteryzuja podane ponizej przy-
kiady: *
® Wywolanie

wywotanie bezposrednie bez adresowania
wywolanie bezpoSrednie grupy uzytkownikéw
identyfikacja automatyczna urzadzen.koncowych
identyfikacja na zgdanie

— wywolanie automatyczne

—- wywolanie reczne

obowigzek recznej odpowiedzi
odpowiedz automatyczna
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— utworzenie polaczenia z chwilg zwolnienia
— powtérzenie samoczynne wywolania
— op6zniona dostawa danych

® Nadzor

okresowe przeglady
sygnalizacja uszkodzen
rezerwa czesci i urzadzen zamiennych

® Adresowanie

skrocona numeracja

skrécona numeracja grupowa
wywolame z adresem

zmiana adresu

skierowanie czasowe pod inny adres

I'l!ll

® Informadja

— potwiendzenie przekazania

— }'nformacja o zajetosci zadanej stacji
— informacja o wylaczeniu zadanej stacji

@ Oplaty

— przeniesione oplaty na stacje odbierajaca

— informacja o oplacie za wykorzystane polgczenie
— szczegblowe rozliczenie. :

%
%
£ * *

Przedstawiona powyzej problematyka ustug transmisji
danych “‘wyjasnia praktyczng miemozno$¢ ich sumowania,
np. poszczegblnych faktow przestania, czasu przesylania lub
ilosci dostarczonej informacji, ze wzgledu na to, ze kazda

- usluga okreslona jest przez wiele parametréw. W- pewnych

przypadkach wydaje sie celowe stosowanie podzialu kla-
syfikacyjnego wybranego parametru, np. zakresu prze-

_plywnosci binarnych, a powstale w 'ten spos6b kategorie

powinno sie¢ definiowaé¢ dalej przez podawanie innych pa-
rametréw uzytkowych. Charakter ustug transmisji danych

wraz z rozwojem zastosowan informatyki, a zwlaszcza u-

zywanych {terminali, bedzie ulegal zmianom. Ze wazgledu
na ograniczone rozmiary artykulu wiele probleméw mozna

"— informacja o nieaktualnosci adresu
— informacja o zmianie adresu

— informacja o stanie sieci

— pomoc i porada

— informacja adresowa

RELCOMEX'79

W dniach 25—29 wrzesnia 1979 1.
w zamku Ksigz k. -Walbrzycha' odbe-
dzie sie I miedzynarodowa  konferen-
cja naukowo-techniczna nt. niezawod-
nosci i eksploatacji systeméw kompu-
terowych — RELCOMEZX ’79, organizo-
wana przez Oddzial Wroclawski SEP,
przy- wspoludziale Centrum Kompute-
rowych System6éw Automatyki i Po-

- miar6w MERA-ELWRO oraz Instytut

Cybernetyki Technicznej Politechniki
Wroclawskiej, pod protektoratem wi-
ceministra Przemysiu Maszynowego,
prof. dr. hab. inz. Stanislawa Paszkow-
skiego.

Przewiduje sie obrady w nastepujacych
sekcjach:

1) modele matematyczne

— modele oparte na klasycznej teorii nie-
zawodnosci

- modele boolowskie, symulacyjne, nicza-
wodnoSciowo-funkcjonalne

— metody analityczno-rachunkowe umozli-

wiajgce badanie tych modeli

2) metody i Srodki niezawodnosSci i eksplo-
atacji systemow

— czlowiek a niezawodno$§é systemu

— niezawodno$§¢é oprogramowania

— rezerwa ukladowa, czasowa, informacyjna
— kontrola

— diagnostyka,
(FTC)

3) niezawodno§é i eksploatacja okrcs]onych
klas systemoéw

— cyfrowe systemy pomiarowe

— systemy dozorowania, sterowania, prze-
twarzania, teleinformaciji, wielokomplitero-
we itp.

4) sterowanie mezawodnosqu i eksploatacjg
— dzialalno$¢ normalizacyjna

— zalozenia niezawodnoS$ciowe

— kryteria niezawodnoSciowe w projek{o-
waniu A

— stuzba niezawodnoSci w pmdukcji

~ organizacja serwisu.

tolerancja  niesprawnosci

bylto tylko zasygnalizowac.
Podana klasyfikacja parametréw uslug jest préba autora
oczekujgcego na krytyczne uwagi, ktére umozliwia ewen-
- tualne skorygowanie i uszczegdlowienie powyvzszych bDro-

pozycji.

P

Osoby pragngce uczestniczyé w kon-
ferencji proszone sg o jak najszybsze
zgloszenie sie pod adresem:

mgr Ireneusz Jozwiak

Instytut Cybernetyki Technicznej
Politechniki Wroclawskiej

ul. Janiszewskiego 11/17

50-372 Wroctaw. -

Ze wzgledu na ograniczong liczbe
miejsc ‘o uczestnictwie w- konferencji
decydowaé bedzie kolejnosé zgloszen.

Organizatorzy  konferencji  proszag
réwniez o zglaszanie oryginalnych prac
na temat dowolnych aspektéw nieza-
wodnosci i eksploatacji systeméw kom-
puterowych i cyfrowych. Streszczenia
referatow — w jezyku angielskim, pol-
skim i rosyjskim, do p6t strony maszy-
nopisu w danym jezyku (jeden oryginal
plus cztery kopie) — wraz z adresem
sluzbowym i domowym oraz numerem
telefonu i teleksu nalezy nadsytaé moz-
liwie naJszybcer pod adresem poda-
nym wyzej, na nazwisko doc. WOche-
cha Zamojskiego.

Autorzy referatéw otrzymujg pisem-

ne potwierdzenie przyjecia referatu do

31 grudnia br.

Pelne teksty referatéw w jezyku
angielskim lub rosyjskim nalezy na-
desiaé organizatorom do 1 marca 1979 r.

Wszelkie pytania dotyczace konfe-
rencji prosimy roéwniez kierowaé pod
wymienionym wyzej adresem. Ponad-
to podajemy numery telefonu i telek-
su .
doc. Wojciech Zamojski — sekretarz
naukowy konferencji
tel. 203-694
mgr Ireneusz Jozwiak — sekrefarz or-
ganizacyjny konferencji
tel. 203-288
teleks: 0712254 PWR PL

0712559 PWR PL

| Krajowe Sympozjum

.Dzi$ i jutro
informatyki

farmaceutycznej”

W dniach 27 i 28 listopada br. odbe-
dzie sie w Warszawie sympozjum pod
nazwg ,Dzi$§ i jutro informatyki far-
maceutycznej”, poswiecone podsumo-
waniu dotychczasowych osiggnieé kra-
jowych oraz perspektywom dalszego
rozwoju  zastosowan informatyki w
dziedzinie farmacji.

Organizatorami sympozjum s3: Zjed-
noczenie. Przedsiebiorstw Zaopatrzenia
Farmaceutycznego ,CEFARM” 1 Zjed-
noczenie Przemysiu Farmaceutycznego
»POLFA” oraz oddzial warszawski Pol-
skiego Towarzystwa Farmaceutyczne-
g0.

Przewodniczacym Komitetu Honoro-
wego sympozjum jest dr med. T. Sze-
lachowski, podsekretarz stanu w Mi-
nisterstwie Zdrowia i Opieki Spolecz-
nej, wiceprzewodniczgcym — doc. dr
hab. W. Kwapiszewski, prezes Polskie-
go Towarzystwa Farmaceutycznego.

Miarg zainteresowania tematyka
sympozjum jest zgloszenie ok. 50 refe-
ratéw, a takze spodzieWany udzial ok,
300 o0s6b,
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Konwersacja z komputerem
w jezyku naturalnym

@

-

Trudnos$é przyswojenia metod postu-
giwania sie komputerem staje sie jed-
ng -z glownych, a moze nawet gléwng
przyczyna ograniczenn w obecnych jego
zastosowaniach — twierdza naukowcy
z zespolu powolanego w IBM do badan
systeméw wykorzystujgcych jezyk na-
turalny [4, 5]. Aby efektywnie korzy-
staé z komputera nalezy bowiem poz-
na¢ formalne jezyki programowania,
co nie jest dla wszystkich proste. Kom-
puter jest wiec dostepny dosyé was-
kiemu kregowi specjalistéw.

Do niedawna projekianci i progra-
mis$ci, majac na uwadze.duzy koszt in-
stalacji komputerowych, skup1a1§ SWO-
ja uwage glownie na maksymalnie wy-
dajnym. uzytkowaniu procesoréw oraz
urzadzen zewnetrznych. Powstalo wie-
le specjalizowanych jezyk6w programo-
wania, ktére pozwalajg na optyma}ng
rozwiazywanie stawianych zagadnien
(stosownie do kryteridw), lecz w _st9~
sunkowo malym stopniu uwzgqumam
ludzki sposéb przekazu informacji. Ten
stan rzeczy zostal powszechnie zauwa-
zony i stad konkluzja, ze stopien trud-
nosci w ,,komunikowaniu si¢ z kompu-
terem” wyznacza zakres jego uzycia.
Od “tego, czy jezyk dialogu bedzie do-
stepny, zrozumialy, zblizony do jezyka
naturalnego, czy tez bedzie zawieral
wiele instrukecji, symboli, czynnosci
mnemotechnicznych, ktérych nalezy sie
nauczyé i biegle nimi operowaé, bedzie

/

zalezalo, czy uzytkownik bedzie chet-

nie korzystat z pomocy komputera, czy
tez zostanie przy metodach tradycyj-
nych. Jest to tym bardziej istotne, ze
‘Tozwdj technologii w ostatnich latach
znacznie poszerzyl! mozliwosci sprzetu
komputerowego, a jednoczesnie obni-
zyl jego koszty. :

W zwigzku z powyzszym obserwuje
sie tendencje do' upraszczania metod
komunikacji z komputerem. wér6éd kt6-
rych jedng z podstawowych jest kon-
wersacja w jezyku zblizonym do na-
turalnego ).

1) Postugujac sig okreSleniem ,komunika-
cja w jezyku naturalnym”, mamy na myS$i
przede wszystkim “zblizenie form porozu-
miewania sie z komputerem do ludzkich
metod przekazu informacji w zakresie ogra-
niczonym tematycznie i S$rodowiskowo
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NIEKTORE SYSTEMY

KONWERSACYJNE

Systemy z biernym stosowaniem
jezyka naturalnego :

W systemach tej klasy wypowiedzi
czlowieka sg sformalizowane, natomiast
wypowiedzi komputera majg charakter
wypowiedzi naturalnych. Jednym z
przykiadow jest metoda kwestionariu-
szowa (jadlospisowa), ktbéra cieszy sie
szczegblnie duzg popularnoscia. Bazujac
na zasadach tej metody, komputer wy-
recza lekarzy, przeprowadzajac wstep-
ny wywiad z pacjentami, urzednikéw

biur lotniczych — rezerwujgc miejsca
dla pasazer6é6w, nauczycieli oraz innych
pracownik6w — wykonujgc za nich

proste, ale pracochlonne czynno$ci.
Metoda kwestionariuszowa polega na
tym, ze komputer zadaje pytania i po-
daje kilka wersji odpowiedzi-w jezy-
ku naturalnym. Zadaniem czlowieka
jest. wybraé¢ jedng z tych odpowiedzi,
podajac jej numer — jezeli urzadze-
niem koncowym, wspdipracujgcym z
komputerem bedzie monitor dalekopi-
sowy — lub wskazujgc po prostu wias-

_ciwg odpowiedZ, dotykajgc ekranu pi6-

rem Swietlnym, jezeli konwersacja be-
dzie ‘przebiegala za pomocg monitora
ekranowego. W oparciu o te metode,
dysponujac komputerem o niezbyt na-
wet duzej i szybkiej pamieci, mozna
opracowaé bardzo uzyteczne - specjali-
zowane systemy konwersacyjne, w kt6-
rych zbiér pytan i wariantéw odpowie-
dzi bedzie wyczerpywat zagadnienie.

Systemy oparte na zasadzie
»S8tow Kluczowych”

Systemy te dopuszczajg naturalne,
ograniczone tematycznie wypowiedzi
czlowieka. W wypowiedziach tych wy-
szukiwane sg slowa kluczowe. Odby-
wa sie'to na zasadzie poréwnywania

kolejnych stéw wypowiedzi ze slowa-

mi zawartymi w zbiorze siéw -kKluczo-
wych. Slowom kluczowym przyporzad-
kowane sg odpowiednie zwroty, kt6-
rych maszyna uzywa w czasie two-
rzenia odpowiedzi. Slowa kluczowe ma-
ja priorytety, co pozwala na podejmo-
wanie jednoznacznych decyzji w przy-
padku wystapienia kilku stéow kluczo-
wych w odpowiedzi.

dwoma poziomami

Do klasycznych systeméw tego typu
nalezy system ELIZA, zbudowany w
Massachusetts Institute of Technology.
System ma wymienne scenariusze, co
umozliwia prowadzenie konwersacji na
rézne tematy (np. komputer wystepu-
je w roli- psychiatry). Przyklady orga-
nizacji dialogbw w tym systemie moz-
na znalezé w [3]. 3

Systemy. dopuszczajace pelng
naturalno$é wypowiedzi czlowieka

Prace nad budowg systeméw tej kla-
sy prowadzone sa w wielu osrodkach
informatycznych, ale nie opracowano
dotychczas metody optymalnego podej-
Scia do tego zagadnienia. Najbardziej.
obiecujgce jak dotychczas wydaje sie
zastosowanie teorii transformacyjnych
gramatyk Chomsky’ego?2). ..

Giéwnym bodZcem do zastosowania
modeli transformacyjnych w gramaty-
cznym opisie jezykéw naturalnych w
dziedzinie lingwistycznej bylo spostrze-
zenie, ze modele oparte wylgcznie na
strukturze zewnetrznej sg niewlasciwe, .
jako: :

— baza definicji gramatycznych (wy-
stepowanie sformulowan  niesensow-
nych) i jako et

— ofrodek reprezentowania zalezno$ci
miedzy zdaniami - jezyka naturalnego
(réwnoznaczno$é znaczeniowa). :

W jezykach formalnych istnieje za-
wsze $cista odpowiedzialno$é miedzy
strukturg zewnetrzng a znaczeniem i
dlatego jezyki te moga byé opisywane
za pomocg struktury zewnetrznej. Na-
tomiast w jezykach naturalnych wy-
stepujg zasadnicze rozbiezno$ci mie-
dzy strukturg a jej znaczeniem. Za-
sadnicze 7zrddia rozbieznoSci to wielo-
znaczno$é zdan i elementy domyS$lne.

Gramatyka transformacyjna operuje
struktury lingwi-
stycznej; poziomem zewnetrznym i po-
ziomem = wewnetrznym. Odpowied-
nio§¢ miedzy tymi poziomami okresla
uporzadkowany zbiér regul odwzoro-
wania drzewa, z ktérych kazda defi-
niuje wewnetrzng zmiane struktural-
ng w procesie przejScia od jednego

%) Jego plerwszu ksigzka opublikowana w
1957 r. zrewolucjonizowala badania nauko-
we nad jezykiem
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poziomu do drugiego. Istotne .jest, ze
struktura wewnetrzna jest zbiorem
zlozonych odmian struktur synonimi-
cznych; inaczej méwigce, wielu jedno-
znacznym wyrazeniom lingwistycznym
na poziomie struktury zewnetrznej od-
powiada jedna, ale rozbudowana struk-
tura wewnetrzna. Pozwala to m. in.
na odtworzenie elementoéw domysl-
nych w procesie formulowania odpo-
wiedzi,

Jednym' z bardziej reprezentatyw-
nych przykiadéw systemu konwersacjl
w jezyku naturalnym, skonstruowane-
go w oparciu o zasady gramatyk frans-
formacyjnych, jest system REQUEST
[5]. Jest to eksperymentalny sys_tgem3
ktory analizuje i udziela odpowiedzi
na rézne pytania zadane w jezykt_x an-
gielskim, o znacznym stopniu zlozono-
fei skladniowej. System sklada sie z
pakietéw 'programéw w jezyku LISP,
zawierajacych reguly leksykalne, gra-
matyczne oraz interpretacji seman,tyc?.-
nej. Elementy te podzielono na dwie
grupy, transformacyjna i interpreta-
cyjng, co W najogélniejszyrp zarysie
odpowiada organizacji kompilatora —
rozpoznawanie, translacja. Skiadowa
transformacyjna -analizuje ciqg s}éw
wejéciowych i okresla odpowiadajace
mu struktury wewnetrzne.

Interprefer dzieli sie na dwie czeSci:

® semantyczny interpreter Knutha?,
ktéry przeksztatca struktiury wewng-
trzne na odpowiednie wyrazenia for-
malne, definiujgce funkcje niezbedne
do uzyskania danych z bazy dar}ych
i udzielenia odpowiedzi na postawione
pytania

@ cze$6, kiéra przeprowadza  proces
dostepu do bazy danych, testowania,
formulowania ciggu wyjsciowego i kon-
czenia udzielania odpowiedzi.

System REQUEST operuje na wy-
dzielonym podzbiorze jezyka angiel-
skiego, ktéry jest wygodnym i wystar-
czajagcym narzedziem uzyskania infor-
macji z bazy danych, bez konieczno$ci
uczenia sie formalnego jezyka pytan.
Jak stwierdza jeden z autoréw syste-
mu [5], wykorzystanie ograniczonego
jezyka angielskiego bylo.podyktowane
obecnym stanem wiedzy na temat for-
malnego opisu jezyk6éw naturalnych..

W systemie REQUEST nie wprowa-
dzono elementéw takich, jak lista za-
danych stéw czy listy sitéw zastrzezo-
nych, oraz nie wykorzystano stalych
fraz skladniowych, gdyz pociggneloby
to konieczno$é nauczenia sie przez u-
zytkownika podobnych regul, obniza-
jac naturalnosé konwersaciji,

. Autorzy systemu REQUEST s3 prze-
konani, ze model transformacyjny jest
najbardziej odpowiedni przy analizie
wyrazen wieloznacznych. :

¥) Knuth opracowal standardowe techniki
translacji sterowanej skitadnig'

ZA I PRZECIW NATURALNYM
SYSTEMOM KONWERSACJI

Jak pisze S.R. Petrick, jeden z czion-
kéw wymienionego wyzej zespolu IBM,
istniejg ciggle watpliwosci, czy  nie
bardziej ekonomiczne jest uczenie sie

i wykorzystanie ograniczonego jezyka .

formalnego niz wkladanie ogromnego
wysilku w rozwd] jezykéw natural-
nych [4]. Zwolennicy naturalnej komu-
nikacji czlowieka z komputerem przy-
taczajg nastepujgce argumenty za:

® wiekszosé potencjalnych uzytkowni-
kéw komputeréw nie jest sklonna do
uczenia sie i korzystania z  jezykow
formalnych

@ przynajmniej dla pewnych zastoso-
wan konwersacyjnych jezyk naturalny
jest idealnym narzedziem komunikacji

® ckstrapolujac dotychczasowy rozwéj .

istniejgcych systemé6w opartych na je-
zyku naturalnym, wnosi sie, ze poja-
wig sie nowoczesne technologie bar-
dziej skuteczne, ktoérych implementa-
cja ulatwi komunikacje czilowieka w
jezyku naturalnym. :

Kontrargumenty przeciwnikéw:

— istnieja duze trudnosci w budowa-
niu systeméw konwersacyjnych, ktére
umozliwialyby $cisle
analizowanie i szczegblowe planowanie
metod rozwiazywania problemow

— jezyk naturalny jest zbyt rozwlekly

i wieloznaczny; z tego powodu moze
byé przyczyna nieefektywnego prze-
twarzania i nierozumienia intencji u-
zytkownika £

— wykorzystanie jezyka w pestaci nie-
ograniczonej jest technicznie niemozli-
we 1 przypuszcza sie, ze sytuacja ta
utrzyma sie w najblizszej przyszlo$ci;
zatem tylko pewne podzbiory jezykéw
-mozna wykorzystaé w komunikacji z
komputerami -

— wprowadzenie do$é duzego podzbio-
ru jezyka naturalnego jest ogromnie
trudnym zagadnieniem, wymagajgcym
nie tylko wiekszych wiadomos$ci lin-
gwistycznych, ale takze mozliwosci re-
prezentowania w komputerze informa-
cji o Swiecie oraz efektywnej deduk-
«¢ji i indukcji w kwestii wnioskowania
na podstawie tych informaciji.

Aktualnie istnieje tylko kilka ‘przy-
padkéw  praktycznego zastosowania
systeméw z wejsciem w jezyku natu-
ralnym; wiekszo$é z nich dotyczy pro-
bleméw blahych, ma niewielkie bazy
danych, co nie interesuje potencjal-
nych uzytkownikow /komputeréw.

Do wyjatkbw godnych zauwazenia
nalezg system LSNLIS (Lunar Scien-
ces Natural Language Information Sy-
stem) [4] oraz pewne zastosowania
systemu REL (Rapidly Extensible Lan-
guage) [4] i REQUEST [5]. <

System LSNLIS gromadzi informa-
cje o probkach skat i jest z powo-
dzeniem wykorzystywany w ramach
programu badan przestrzeni kosmicz-

 formulowanie, -

7

2

nej (ksiezycowa misja APOLLO). .Jest
to system typu pytanie — odpowiedz,
zaprojektowany dla geologéw Kksiezy-
cowych w celu dogodnego uzyskiwa-
nia, por6wnywania i szacowania da-
nych. 3

System REL zastosowano do  tak
roznorodnych zadan, jak badania an-
tropologiczne, = ukladanie programow
szkolnych czy przepytywanie duzej -«
bazy danych FORTUNE-500.

Roéwniez w Polsce prowadzone s3
prace nad ,wejSciem komputerowym?”
w jezyku naturalnym. Przykladem mo-
ze by¢ system MARYSIA, zbudowany
na Uniwersytecie Warszawskim. Za-
daniem systemu MARYSIA jest po-
§redniczenie w  wymianie informacii
miedzy czlowiekiem a innym — robo-
czym — programem, czyli tlumaczenie
tel«;stp jezyka naturalnego na odpowie-
dni jezyk wewnetrzny lub odwrotnie.

Prace nad systemami komputerowy-
mi wykorzystujacymi jezyk naturalny
w kom_versacji prowadzone sg takze
na Politechnice Warszawskiej, w  ze-
spole kierowanym przez prof, E. Li-
pinskiego. ' . Sane

* * *

Rozwé'j w_dziedzinie system6w kon-
wersacyjnych z wejsciem w  jezyku
nqturalpym jest widoczhy i niewat-
pliwy jest wzrost atrakcyjnosdci zesta-
wow komputerowych wyposazonych w
takie systemy. Przypuszecza sie, ze.no-
we technologie znacznie zlagodza tru-
dnosci wykonaweze i pozwolg na wila-
sciwe rozszerzenie skali konwersacii.
IstmeJe‘ obecnie przekonanie, ze roz-
szerzenia tego mozna dokonaé glow-
nie technikg laczenia matych podsy-
steméw zorientowanych na okreslong
problematyke, ograniczonych &rodowi-
skowo { tematycznie. W sumie jednak
perspektywa tych dokonan nie wyda-
je sie by¢ bliskg. x
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Pdlscy piloci wojskowi odnosili wiel-

kie sukcesy na frontach wojennych.
Wiele rekordéw zanotowalo takze lot-
nictwo sportowe zaré6wno przed ro-
kiem 1939 i pézniej, az do dnia dzi-
siejszego. Ma rowniez swoje tradycje
lotnictwo cywilne. WKkrotce bedziemy
obchodzili jubileusz 50-lecia Polskich
Linii Lotniczych ,LOT”. Polscy piloci
znani sa z wysokich umiejetnosci i so-
lidno$ci w wykonywaniu zadan.

Ale LOT, to nie tylko latanie —
nie wystarczy juz pilot i samolot. LOT
jest wielkim przedsiebiorstwem, ktére
zgodnie z posga.nowieniami konwencji
warszawskiej z dnia 12 pazdziernika
1929 roku oraz protokélem haskim i
postanowieniami Zrzeszenia Miedzyna-
rodowego Transportu Lotniczego
(IATA), dokonuje transportu lotnicze-
go pasazeréw, bagazu i frachtu na
okreslonych liniach ‘lotniczych  calej
kuli ziemskiej. We wsp6lczesnych pla-
gévykz—_lch LOT rozsianych po calym
swiecie - mozna kupié bilet do LAS
GAVIOTAS, JAUJA lub STOELMAN-
SEILANDY), dokad mozna dostaé sie
samolotami LOT, AEROCONDOR,
SAS lub innych towarzystw lotniczych.
Mozna na przyklad zaméwié na po-
kladzie ‘obiad z wieprzowina, specjal-
ng opieke dla dziecka iub takséwke,
ktéra po zakohczonym rejsie bedzie
czeka¢ na lotnisku. Wszystkie te wy-
gody umozliwiaja klientom LOT sy-
stemy komputerowe i teletransmisja.

_Tak jest dzisiaj, ale pierwsze kroki
informatyki

byly ani wczesne ani latwe.

. W przedsiebiorstwie tym, zatrudnia-
Jacym okolo pieciu tysiecy oséb i ob-
slpgu)qcym mieszkancéw  wszystkich
niemal kontynentéw, pierwszy wiasny
komputer (ODRA '1305) zaczal praco-
wad d'opiero w 1976 roku. Jest zatem
oczywiste, ze nie ‘on wprowadzal in-
formatyke do dziatalnosci przedsiebior-
stwa. Wezesniej skorzystano 'z istnie-
chycﬁ juz systeméw i dzieki konsek-
wencji 1 wytrwalosci kadry technicznej
przystapiono wreszcie do miedzynaro-
dowej wspélpracy z SITA, pb6iniej do
elfsploatacﬁ systemu GABRIEL wspél-
nie z towarzystwami . lotniczymi Ame-
ryki Potudniowej.

A_by. wyjasnié wszystkie organizacyj-
ne imponderabilia zwigzane z tym wy-
darzeniem, frzeba zaczaé od trzydzie-

1) Nazwy miast wedlug IATA
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w przedsiebiorstwie nie -

Dwa wejscia

stoletniej historii; od momentu powsta-
nia Miedzynarodowego Stowarzyszenia
T.gcznosei Towarzystw Lotniczych
(SITA).

Byl to rok 1949. Utworzono wowezas
automatyczne polgczenia dalekopisowe
pomiedzy placowkami towarzystw przy-
stepujacych do spoéiki. Z czasem sieé
polaczen objela obie péikule, ale naj-
wazniejsze centra igczno$ci powstaly w
Europie. Najwieksze — wyposazone
obecnie w systemy komputerowe fir-
my UNIVAC — znajdujg sie w Am-
sterdamie, Frankfurcie, Rzymie, Pary-
zu, Madrycie i Londynie. Ponadto do
sieci SITA wigczone sg wielkie osrod-
ki w Nowym Jorku, Bejrucie i Hong-

-kongu. Wielkie centra komputerowe 13-

czno$ci dalekopisowej polaczone sa,
przez stacje posrednie, z lokalnymi,
wyposazonymi w mniejsze zestawy
elektronicznych maszyn cyfrowych. Na
nich praktycznie konczy sie automaty-
ka, a dalej uzyskuje sie lgczno$é po-
przez lokalne, reczne stacje dalekopiso-
we.

Wszystkie ‘linie lotnicze na $wiecie
postuguja sie specjalnymi . formatami
depesz. Adres sklada sie z siedmiu li-
ter.. Trzy pierwsze s3 znakiem kodo-
wym nazwy miasta, w ktérym znaj-
duje sie biuro igcznosci, czwarta i pig-
ta — to symbol funkcji, a dwie osfa-

tnie sg symbolem linii lotniczej. Trzy .

pary cyfr po nich wystepujace ozna-
czaja dzien miesigca, godziny i minu-
ty. Na przykiad: WAWTOLO 010937
to Warszawa, biuro miejskie, Polskie
Linie Lotnicze, dnia 1 godz. 9%. Nie-
stety, trzyliterowych oznaczen kodo-
wych nazw miast jest juz tak wiele,
ze dla placéwek, ktére maja powstaé
zaczyna ich juz brakowaé. Obecnie
rozwazana iest koncepcja wprowadze-
nia kodoéw czteroliterowych. Ale sa to
klopoly SITA, ktére beda rozwiazy-
wane w niedalekiej przysztosci.

PLL przystapily do sieci w roku 1956.
Poczatkowo Warszawa uzyskiwala po-

laczenia z gléwnymi stacjami poprzez-

procesor satelitarny w Berlinie Zachod-
nim. Obecnie z recznego Centrum Eg-
cznosci Dalekopisowej znajdujacego sie
w gmachu Miedzynarodowego Dworca
Lotniczego mozna 1aczy¢ sie bezposred-
nio z Frankfurtem lub Amsterdamem:
Krajowy system lgcznosci opiera sig
na placowkach obslugiwanych recznie

i lgczach dzierzawionych przez LOT
od poczty. Jednak - koszt transmisji
danych w sieci pocztowej jest dwu-

dziestokrotnie wyzszy anizeli w SITA.

L LAT PLL LOT

informatyki

Od 1972 roku, kiedy zamontowano automa-
tycznie sterowana antene obrotowa o Swia-
towym zasiegu, LOT ma mozliwos¢ uzy-
skania polaczenia ze wszystkimi swymi
samolotami >

&

Przystapienie do miedzynarodowej
wspblpracy towarzystw lotniczych-mia-
. lo znamienne skutki dla rozwoju ustug
przedsiebiorstwa i metod: organizacyj-
nych. Duza liczba pozycji i $ciste ter-
miny w.rozliczaniu dzialalnosci prze-
wozowej z towarzystwami lotniczymi
to gléwne determinanty podjecia prac
projektowych nad systemem naliczania
i fakturowania wartesci przewozow.
Prace projektowe nad tym systemem
prowadzone byly w os$rodku kolejowym
(COIK) i tam podjeto jego eksploata-
cJg. (2

W PLL uwaza sie, ze ,rok 1972 jest
rokiem powstania wlasnego osrodka
eto. Ale c6z to byl za oSrodek? Zesp6l
skladajacy sie z trzech oséb, bez sprze-
tu, z systemem eksploatowanym przez
COIK. Jakby rekompensatg za to mia-
ly by¢ ambitne zadania. Najkrécej moz-
na je okresli¢ jako obsluge informa-

cyjna dla cel6w zarzqdzania przedsie-

biorstwem.

Naturalna droga rozwoju tego osrod-
ka powinna prowadzié do wdrozenia
informatycznego kompleksowego syste-
mu zarzgdzania obejmujgcego wszyst-
kie dziedziny dzialalnosci. Jednak na-

)|
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wet w wiekszym zespole rozwdj kolej-
nych produktéw projektowych i pro-
gramowych pozostawalby w tyle za
rozwojem przedsiebiorstwa. Po trzech
latach zespél powiekszy! sie wpraw-
dzie i w chwili gdy LOT .otrzyma?
komputer zatrudnionych bylo 3 kon-
serwatoré6w, 3 operatoréw, 4 progra-

mistéw i 4 projektantéw, ale zesp6l °

pozostal nadal zbyt maly dla realiza-
cji tak postawionych zadan.
Konfiguracja ODRY 1305, kt6éra za-
czela pracowac z poczatkiem roku 1976,
byla bardzo skromna: drukarka DW
325, 6 jednostek pamieci tasmowych
PT3M, dwa czytniki kart CK 304.
Specyfika LOT nie sprzyjala wdra-
zaniu adaptowanych produktéw pro-
jektowych powtarzalnych, wykorzysty-
wanych w innych przedsiebiorstwach.
Z koniecznosci wiec nalezalo zaprojek-
towaé wlasne systemy na ODRE i za-
czgé je eksploatowaé obok przeniesio-
nego z QOIK systemu naliczania i fak-
wurowania wartoéci przewozow.

CENTRUM EACZNOSCI DALEKOPISOWEJ LOT — SITA

Pierwszym  wlasnym,
wkrétce po zainstalowaniu kompute-
ra, byl system ewidencji i ksiegowosci
gospodarki materialowej (MATE). Jest
on do dzisiaj jednym z najwigkszych
system6w zaprojektowanych przez in-
formatykéw z LOT. Zbiér indeks6w
k_artoteki magazynowej zawiera 70 ty-
sigey pozycji. Za pomocg MATE pro-
wadzona ' jest statystyka zuzycia cze-
sci lotniczych oraz inwentaryzacja cig-
gla. Spis stanéw magazynowych, two-
rzony przez komputer, umozliwia po-
roéwnywanie ich z zapisem powstalym
w ksiegowosci, co wykorzystywane jest
do kontroli magazyn6éw.

Drugim pod wzgledem obcigzenia
komputera jest system przeniesiony z
COIK, noszacy nazwe LOT. Konstruk-
cyjnie jest on najbardziej zlozony i na-
dal jest rozbudowywany. Podstawo-
wy zbi6r tego systemu zawiera wiele
podzbior6w niezbednych dla doklad-
nego rozliczania przewozoOw. Pasazer
moze w placéwce LOT wykupié bilet

wdrozonym

,Kounfiguracja ODRY 1305... bardzo skromna...”

na przelot do dowolnego miasta na ku-
1i ziemskiej, ustalong przez siebie tra-
sa i wybranym wedlug swego zycze-
nia samolotem, ktéry nie musi nale-
zeé do PLL ,LOT”. Wykupiony bilet
wazny jest w ciggu roku od daty wy-
stawienia i w tym czasie pasazer mo-
ze dokonywaé réznych zmian. Na przy-
klad moze podrézowaé samolotami in-
nych towarzystw lotniczych niz poczat-
kowo zaplanowal. A zatem ws$réd pod-
zbior6w systemu LOT znajdujg sie
zbiory wszystkich towarzystw lotni-
czych, portéw lotniczych wszystkich
kontynentéw i numer6w linii. Ponie-
waz ‘bilet mozna wykupi¢é w dowolnej
placéwce prowadzacej sprzedaz, w zbio-
rze gidwnym wystepujg wszystkie ryn-
ki sprzedazy. Ponadto zalozony ‘jest
takze zbidr odcinkéw przewozu. Na:
wejsciu systemu sg rdzne rodzaje do-
kumentéw przewozowych i walut. Do-
kumenty przewozowe to bilety pasa-
zerskie lub przewozowe, platne lub
bezplatne oraz réznego rodzaju korek-
ty do biletéw, ktére zachodzg wskutek
réznych zmian w rozliczeniach. Zmia-
ny te wynikaja' najczesciej z korekt,
jakich dokonuje pasazer przed i po roz:
poczeciu podr6zy. Na wejsciu do sy-
stemu muszg by¢é podane dla celéw
rozliczeniowych rodzaje walut, strefy
i rodzaje platno$ci. Na przyklad prze-
wozy przesylek pocztowych rezliczane
sg w zlotych frankach ‘szwajcarskich.

Na wyjéciu systemu LOT uzyskuje
sie faktury, specyfikacje dokumentow
przewozowych do faktur oraz statysty-
ki finansowe. Caly system opisany jest
w jezyku angielskim, z wyjatkiem in-
strukcji dotyczacych poczty, ktére o-
pisane sg w jezyku francuskim. Skré-
ty i kody sa ujednolicone na calym
$wiecie.

W dziale informatyki, ktory wczes-
niej nosil nazwe' dzialu automatycz-
nych systeméw informacji, opracowa-
no dla systemu naliczania i fakturo-
wania wartosci przewozéw — LOT, dwa
podsystemy. Pierwszy obejmuje rozli-
czanie agend z rynku amerykanskiego
i nosi nazwe AGENT, a drugi staty-
styke wplywoéw do agend i biur sprze-
dazy, pod nazwag SLOT. :

Na uzytek dziatu technicznego i pro-
ducenta samolotéw zaprojektowany zo-
stal w oddziale projektowania system
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Przedmiotem szczegblnej troski naczelnika = wydzialu laczno$ci, inz. Edwarda Kowalika,
je;t" radiostacja krétkofalowa PLL ‘LOT S$redniego i dalekiego =zasiggu. DyZurny radio-

operator naziemny,

przeliczania parametréw silnika IE-
-G2 (ZIAP), ktéry przetwarza dane o
pracy silnika w powietrzu, polozeniu
samolotu, temperaturze, predkosci, sta-
nie instalacji, oblodzeniu itp.

Ponadto eksploatuje sie (réwniez
wilasne) systemy: inwentaryzacja ciggla
(INMAT), statystyka rzeczowa przewo-
z6w (STAT) oraz ewidencja rozliczen
ksiggowosci z zagranicznymi Kkontra-
hentami (ROSA).

W . oddziale przetwarzania danych
zaprojektowany zostal takze system o
nazwie statystyka zuzycia czeSci lotni-
czych (ZULO), kt6ry obejmuje 75%
pozycji materialowych. : ¢

Obecnie wdrazany jest system ewi-
dencji przedmiotéw nietrwalych i sy-
stem rozliczania zagranicznych listow
towaréw, obejmujgcy sprzedaz i kon-
trole faktur obcych. Planowane jest
‘wdrozenie systemu rozliczania wlas-
nych dokumentéw przewozowych, wy-
stawianych dla pasazeréw zagranicz-
nych, ktéry rozwigze problemy sprze-
-dazy i konfroli obeych faktur. Dla ce-
16w kadrowo-placowych bedzie zaku-
piony system powielarny. 5

Z podanej wyzej charakterystyki mo-
zna latwo zauwazy¢, ze dla celéw za-
rzadzania przedsigbiorstwem nie otrzy-
mujg informacji dziat handlowy i gl6w-
nego ksiegowego. Czesciowo tylko ob-
sl_ugiw_any jest dzial techniczny. Jedy-
nie pion administracji i eksploatacji
Jest zasilany potfrzebnymi danymi. Aby
zbudowaé podstawy do systemu zZarza-

dzania przedsigbiorstwem PLIL ,LOT”,

f:rzeba zaprojektowaé systemy obejmu-
Jace swym zasiggiem wszystkie piony.
. Jednym z takich systeméw jest
1stme3a_cy juz system' symulacji eks-
ploatacji samolotow zaprojektowany i
przete}stowany,w przedsiebiorstwie, Mo-
ze on prowadzi¢ kontrole poprawnosci
l:o;kladu lotéw i kontrole poprawno-
Sci remontéw. Jest to sprawa duzej
wagi dla prawidlowego i efektywnego
wyKorzystania kadry technicznej. Or-
!
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Mirostaw - Konstanciuk, wyKkorzystuje
sqmélotem dla zalatwienia pilnych spraw operacyjno-handlowych -

seans lacznoSci z

ganizacja obslugi samolotéw w syste-
mie ftrzyzmianowym — z wykorzy-
staniem drugiej i trzeciej zmiany dla
prowadzenia remontéw — to zmniej-
szenie liczby przestojow.

Wychodzae naprzeciw posfulatom pi-
lotéw, mozna prowadzié system auto-
matycznego ukladania obstugi samolo-
téw dla poszczegblnych linii i okreslo-
nego rozktadu lotéw. Korzysci wynika-
jace z wprowadzenia takiego systemu
nie dajg sie wymierzy¢. Wydaje sig, ze
pilnego rozwigzania wymaga takze

_sprawa automatyzacji odprawy pasaze-

réw na lotnisku, wydrukéw kart wste-
pu, kontroli biletéw. .

Przykiad depeszy trzyadresowej

i

A jakie sg mozliwosci dziatu infor-
matyki, ktéry zatrudnia obecnie 44 o0so-
by, w tym 10 projektantéw i progra-
mistow?

Dla orientacji praktykéw nalezy je-
szcze podaé, ze komputer ODRA 1305,
przy pracy dwuzmianowej obcigzony
jest obecnie Srednio 320°-350 godzin w
miesigcu. :

Duzym odcigzeniem w pracach pro-
jektowych bylo przystgpienie w 1975
roku do eksploatacji systemu automa-
tycznej rezerwacji GABRIEL, kiéry w

lecgeym

SITA obstugiwal dotad przewoznikOw
poludniowoamerykanskich. Przetwa-
rzanie danych odbywalo sie¢ w Centrum
Komputerowym w Atlancie w st. Ge-
orgia na sprzecie firmy UNIVAC. Do
eksploatacji GABRIELA przystapily
takze inne kraje zrzeszone w RWPG,
ale Polska byla pierwszym z nich.

7 inicjatywy SITA i na lgczach tele=
komunikacyjnych tej organizacji sy-
stem zapewnia automatyczna rezerwa-
cje kilkunastu towarzystwom lotni-
czym z Ameryki Poludniowej i Euro-
py; dla tych, ktérych jeszcze nie staé
na zakup sprzetu komputerowego i
eksploatacje wlasnego systemu rezer-
wacji — tak jak robi to na przykilad
AIR FRANCE — GABRIEL za pos$red-
nictwem innych systeméw rezerwacji
yzalatwia” w systemie telekomunika-
cyjnym SITA sprawy zwigzane z prze-
lotem do dowolnego portu lotniczego.

Ocenia sie, ze zaprojektowanie tego
systemu, w przeliczeniu na jedng o0so-
be wymaga stu lat pracy, a nie jest
to system najnowoczesniejszy. Takie
systemy jak wspomniany juz AIR
FRANCE spelniajg' funkcje, ktérych
GABRIEL nie potrafi. Jednakze przy-
stapienie PLL , LOT” do jego eksploa-
tacji bylo przelomowym osiagnieciem
w rozwoju uslug przedsiebiorstwa.
Chociaz opinie, ze zaprojektowanie w-
Polsce podobnego systemu jest nie-
mozliwe, sg chyba przesadne, to jed-

‘nak naklady silt i $rodkéw musialyby

byé ogromne, a osiggniecie niezawod-
noéci wynoszacej 98% wydaje sie cal-
kqwicie nierealne. ‘

Niezaleznie od ogromu prac projek-
towych i programowych, . pozwalaja-
cych na stworzenie takiego systemu,
konieczne jest zapewnienie sprzetu od-
powiedniej klasy (zwlaszcza kompute-
ra o bardzo duzej szybkosci i znacznej
pojemnosci pamieci operacyjnej). Pod-
stawowym parametrem, jaki musi byé
spelniony, jest maksymalna niezawod-

" no$é calego systemu komputerowego.

W przypadku systemu GABRIEL nie-
zawodno$é ta wynosi okoto 99,5%. Sto-
pien trudnosci zaprojektowania syste-
mu dla potrzeb LOT znacznie zwiek-
sza konieczno$é uwzglednienia powig-
zan organizacyjno-technicznych z ist-
niejacymi zagranicznymi systemami
rezerwacji. -

Aby jednak dobrze zrozumieé¢ specy-
fike .prac projektowych i programo-
wych, zwigzanych z opracowaniem sy-
stemu rezerwacji miejsc, scharaktery-

zuje GABRIELA, a w szczegblnosci je-

go podstawowe funkcje oraz zagadnie-
nia zwigzane z eksploatacjg, w nastep-

nym numerze INFORMATYKI.
T, BT o A e e P G st s, |

Przystapienie do wspbipracy z SIT
w dziedzinach eksploatacji systemow
lagczno$ei i automatycznej rezerwacji
miejsc jest drugim nurtem zastosowan
technik komputerowych w Polskich Li-
niach Lotniczych. Stuszne byly decy-
zje obecnego kierownictwa przedsie-
biorstwa dotyczace wykorzystania goto-
wych eksploatowanych systeméw i wy-
dzierzawienia = sprzetu komputerowego
o odpowiednich do tego celu paramet-
rach. O tym jak_rozwijaé sie beda te
dwa nurty i czy w niedalekiej przy-
szloSci polgczy sig dla realizacji wsp6l-
nego celu zinformatyzowania calego
przedsiebiorstwa, napisze w kolejnym

- artykule.

Tekst i zdjecia: Andrzej KLIMEK



Rozwéj oprogramowania

° Dzial serwisu oprogramowania
ELWRO-SERWIS dysponuje aktualnie
nast¢pujgcym oprogramowaniem uzyt-
kowym dla maszyn cyfrowych R-32:

® w systemie DOS/JS

1) system programowania liniowego
LPS/JS : Saleis
2) system modelowania i symulacji

proces6w - dyskretnych MASPF/JS

3) system' organizacji kartotek TPP
4) translator tablic decyzyjnych

5) program wyszuklwama
wyrobu

6) pakiet. ptogram()w operowama na
danych °

7) svstem planowania zapotrzebowan
8) system kontroli _projektu SKP/JS
9) program transportowy
10) system wyszukiwania
naukowo-technicznej SYSWI
11) system planowania sily roboczej

12) system symulacji ovélnego zastoso-
wania GPSS/JS

13) system =zakladania' szm;ow SOIZZ

Kolejni uzytkownicy

Ostatnio oddano do eksploatacji na-
stepujgce systemy komputerowe

® ODRA 1305 (64 K) — ETOB Bialy-
stok

® ODRA 1305 (128 K z urzadzeniami |

telelransmisji) — ,Elektrosila” w Le-
ningradzie S

® ODRA 1305 (64 K) — Osrodek Ba-
dawczo-Rozwojowy Informatyki ‘i O-
chrony Srodowiska w Plocku

® ODRA 1305 (64 K) — Zaktady Two-
rzyw Sztucznych ,,Pronit” w Pionkach

® ODRA 1305 (96 K) — Zaklady Apa-

ratury Chem1czne3
Opolu

»,Metalchem” w

® ODRA 1325 (32 K z systemem modu-

lowej automatyki) — Instytut Automa-
tyki Systeméw Energetycznych we
Wroclawiu

® ODRA 1325 (32 K) — Zaklady Ra-
diowe ,,Unitra-Rawar” w Warszawie

_® R-32 (256 K) — Fabryka Samocho-

dow Ciezarowych w- Starachowicach
® R-32 (256 K) — Fabryka Obrabiarek

Specjalizowanych ,,Ponar” w Poznaniu

® R-32 (256 K) — ETOB Katowice -
® R-32 (256 K) — Zaklady Mechanicz-
ne ,Fort Wola” w Warszawie

-@® R-32 (256 K) — ZETO Gdynia

® R-32 (256. K) — Wytwornia Sprzetu
Komunikacyjnego w Swidniku

® R-32 (256 K) — Centrum Oblicze-
niowe Politechniki Wroclawskiej

@® R-32 (256 K) — Narodowy Bank Pol-
- ski w Warszawie :
® R-32 (256 K) — Instytut
Matematycznych w. Toruniu °
® R-32 (256 K) — Fabryka Obrabiarek
Ciezkich ,,Ponar” w Zawierciu. (JJ)

Maszyn

5 str;uktpry A

informacji

. wprowadzania

14) CFORTRAN — konwersacja FORT-
RANU ODRA 1300 na komputery JS
15) biblioteka moduléw matematycz-
nych

16) programowanie
simpleks

17) system sterowania zapasami

18) CCOBOL — konwersja COBOLU
ODRA 1300 na JS

19) konwersja zbioré6w taémowych

liniowe

- 20) konwersacyjny system obhczen in-

zynierskich — SOWA.

. ®w systemie 0S/JS

1) systcm planowama sily robocze]

_2)._ biblioteka moduléw matematycznych
metodg

3) programowanie liniowe
simpleks
4) pakiet programéw do obliczen ob-
wodbéw' elektronicznych ECAP
5) pakiet programéw do obliczen wy-
trzymalo$ciowych SESAM
6) generator programéw operowania
zbiorami danych SIGNAL.

Dzial serwisu oprogramowama dys=
ponuje réwniez nowg wersjg egzeku-

tor6w. do komputeréw ODRA 1325,

metodg.

I MERR-ELWIAD
S 1| e

gwarantujgcq sprawniejsza obsluge o-
peratorska, a w szczegélnosci:

— mozliwosé automatycznego zapisu
etykiety SCRATCH TAPE i odczytania
dowolnej etyklety (komunikaty ST, LA,
HD)

— mozliwo$é jednoczesnej pracy trzech
lub czterech programow :

— mozliwosé przylaczenia kllku urza-
dzen do jednego kanalu.

Zaméwnema na oprogramowame kxe-
rowaé nalezy pod adreseém: Dzial Ser-
wisu Oprogramowania, ELWRO-SER-
WIS, ul. Ostrowsklego 32 53-238 Wro-
claw ¢ :

.Szczegélowy wykaz oprogramdwama
podstawowego i uzytkowego dla kom-
puteréw serii ODRA i JS zawarty Jest
w nastgpujacych pubhkac;ach

— Katalog . oprogramowama -mai;zyn
cyfrowych serii ODRA 1300 -

— Katalog = oprogramowania 'systemu
EC 1032, =

ktére nabyé mozna w:- ‘Dziale Wydaw-
nictw ELWRO SERWIS. '(JJ)

Nowe zasady wprowadzania zmian

technicznych w sprzecie komputerowym

Podczas eksploatacji sprzetu kompu-
terowego zachodzi konieczno$¢ wpro-
wadzania pewnych zmian technicznych,
zwiazanych z rozbudowa systemow
komputerowych o nowe  urzadzenia,
polepszeniem cech uzytkowych lub usu-
nieciem
dzen. Wprowadzanie tych zmian stwa-
rza bardzo r6zny stopien trudnosci,
wymagajacy stosowania . okresloneJ te-
chnologii. Technologia za$
gwarantowaé wysoka jako§é wykonaw-
siwa przy najnizszych kosztach. Tym-

‘czasem powazng  pozycje wcigz stano-

wig - koszty delegacji  specjalistéw
ELWRO-SERWIS (dojazdy, noclegi,
diety), udajacych sie niekiedy w celu
wprowadzenia prostej zmiany techni-
cznej do odleglego o kilkaset kilomet-
réw uiytkownika. Ponadto = takie
wprowadzanie zmiany powoduje ko-
nieczno$¢ wylgczenia systemu kompu-
terowego lub poszczegblnych urzadzen
podczas wizyty specjalisty ELWRO-

-SERWIS, nie zawsze w. czasie dogod- °

nym dla oérodka obliczeniowego.

Przy - opracowywaniu - technologii
zmian obowigzywaly
dotad dwa zasadnicze zalozenia:

1) roboty przygotowawcze wykonujg
specjaliSci przede wszystkim w war-
sztatach serwisowych

: 2) nalezy dazy¢ do maksymalnego skré-

cenia czasu,' w jakim wylaczone urza-

dzenie uniemozliwialoby prace syste-.

mu,

wad konstrukeyjnych urzg- .

powinna

Obecnie bedzie jeszczé’ uwzgledniony
czas specjalistow serwisowych, wyko-
rzystywany (raczej marnowany!) na do-
jazdy do uzytkownikéw w celu wpro-
wadzenia  bardzo prostych zmian te-
chnicznych.

W instrukecjach opracowanych przez
specjalistow producenta  wyraznie jest
podane czy dana zmiane mogg wpro-
wadzié przeszkoleni specjalisci uzyt- .

.kownika czy tylko specjalisci serwistrn

Jezeli zmiane moze wprowadzi¢  per-
sonel uzytkownika, stuzba dyspozytor+
sko-rozdzielcza kompletuje odpowiedni
pakiet zmian, zawierajgcy: = 3

— mstrukCJe technologiczng - wprowa-
dzania zmian

— niezbedne do tych zmian materlaly

.1 podzespoly; z tym, ze podzespoly usu-

niete uzytkownik powinien zwrbcxé do
serwisu

— zmienione strony dokumentacii te—
chniczno-ruchowej.

Po wprowadzeniu zmian, uzytkowmk

.proszony jest o przekazanie odpowied-

niej informacji do Biura Obstugi Tech=
nicznej ELWRO-SERWIS w.celu od-
notowania w karcie stanu techniczne-

g0 poszczegblnych urzadzen.
Poniewaz.system taki ELWRO-SER-
WIS wprowadza na szerokg skale po
Taz pierwszy, specjaliSci Dzialu Tech-~
nologii i Dzialu Pomocy Technicznej
(tel. 350-49), dekl,arqu gotowos(: udzie-

lania wWelkldf' wyjasnien.

Megr inz. Marian qlcnkle\\ icz
Kxero“mk Dzialu Technologii
ELWRO-SERWIS
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Kontynuujac gietde systemdéw munikomputerowych, pragniemy rozszerzyé asor-
tyment prezentowanych opracowarn. W tym numerze INFORMATYKI zamieszcza-
my takze charakterystyki systemow (pakietéw) powtarzalnych oraz programéw uni-

wersalnych.

Ze wzgledu na wyjiqtkowo duze zainteresowanie systemami na potrzeby dydak-
tyki, serdecznie zapraszamy wszystkie osrodki uczelniane do nadsylania swoich
propozycji w tej dziedzinie zastosowan.

Programy uniwersalne

Nizej prezentowany symulator komputeréw serii ODRA
dla maszyn J S zostal zaprojektowany przez ZETO w Gdy-
ni i tam po raz pierwszy wdrozony. Jest to bardzo inte-
resujgca oferta dla wszystkich osrodk6w obliczeniowych,
ktoére bedg eksploatowaé komputery serii RIAD.

SYMULATOR MASZYN ODRA 1300 DLA MASZYN J S
Zalozenia ogélne :

Symulator umozliwia eksploatacje na maszynie R-32 sy-
steméw przeznaczonych do eksploatacji na maszynach serii
ODRA. Poniewaz wykonywamnie ma komputerze R-32 pro-
‘gramoéw opracowanych na ODRE bedzie duzo mniej efek-
tywne (straty ma symulacjg) —' symulator bedzie wyko-
rzystywany gléwnie jako Srodek u}moiliwi'ajacy:

— dociazenie maszyny R-32 w poczatkowym okresie jej
eksploatacji .

— uzycie maszyny R-32 jako rezerwowej w stosunku do
maszyny ODRA (w przypadku awarii)

— sporadyczne wykonywanie na R-32 programéw na ODRE
w celu rozwiazania probleméw (np. inzynierskich), kiérych
oprogramowanie na R-32 jeszcze nie jest dostepne.

Zalozenia szczegolowe

Symulator jednoprogramowy umozliwia wykonywanie pro-

gramu:

— niezaufanego

— jednoczionowego ; 5

— pracujacego w zwartym trybie skokéw i adresacji

— nie uzywajacego instrukeji- BCT, BFP, SMO,- MVCH

— nie uzywajacego urzadzen pamieci zewnetrznej o do-
stepie bezposrednim

— nie wspoélpracujacego z urzadzeniami zewnetrznymi w
trybie bezposredniej odpowiedzi.

Najpowazniejszym ograniczeniem jest brak mozliwosci
wspdlpracy z urzadzeniami pamieci o dostepie bezposred-
nim. Pozostate wymagania sa w praktyce nieistotne i spet-
nia je przewazajaca wiekszo§¢ programow eksploatowanych
obecnie na maszynach serii ODRA. W przysziosci mozna
bedzie zapewni¢ mozliwosé wspélpracy programdéw z urza-
dzeniami pamieci dyskowej, Nie przewiduje sie jednak, ani
w wersji obecnej ani przyszlej, bezposredniego wykorzysta-
nia pamieci dyskowych mna potrzeby samego symulatora.
System operacyjny jakim jest symulator, w odrdznieniu
od obecnie dostepnych na R-32 systeméw DOS i OS, umoz-
liwia realizacje systemOw na ODRE (oczywiscie tasmowych)
nawet w przypadku awarii lub calkowitego braku pamieci
dyskowe]j. Zbiory danych uzywane przez program, jak i sam
program sg przechowywane na odpowiednich nosnikach
w formacie i kodzie ODRA. Umozliwia to bezposrednie
przenoszenie calych systeméw ODRA (bibliotek programéw
i zbioréw danych) z maszyny ODRA ma R-32 i odwrotnie.

Obstuga symulatora jest zblizona do obstugi egzekutora
maszyny 1300, w szczegbélnosci identyczne sa formaty za-
réwno  komunikatéw, jak i polecen operatorskich.

Symulator ma mozliwosci wykonywania nastepujacych po-

lecen operatorskich: LO, FI, ON, OF, AL, OU, GO, SU, .

DE; TA, GI, CH, WR, RI, HD, SC:

Maksymalna liczba urzadzen zewnetrznych wynosi w pierw-
szej wersji symulatora — 15.

Zadania symulatora:

1. Wykonywanie pole/cex'l operatora, a w szczegdlnosci:

— ladowanie programu -‘ODRA z odpowiedniego no$nika
— kasowanie programu ODRA

— zmiana zawartosci sléw i ustawienia bitéw w slowie
przelacznikowym programu ODRA
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.to przeciez roéwniez czas,

— uruchamianie i zatrzymywanie programu ODRA

— przydzielanie i odbieranie urzadzen we/wy programu
ODRA

— wprowadzenie pamieci programu na drukarke

— ‘odczytywanie etykiety nagléwkowej tasmy magnetycznej

(polecenie HD)

— zerowanie ta$my magnetycznej (polecenie SC)
2. Wykonywanie programu ODRA, a w szczegélnosci:

— interpretowanie i symulowanie instrukcji ODRA (reali-

© zowane sg normalnie przez procesor ODRA)

— transmisja we/wy, w tym konwersja kodéw IBM-—ICL
i odwrotnie =

— przydzielanie i zwalnianie ‘urzadzen we/wy
-~ wyprowadzenie komunikatéw do operatora

3. Utrzymywanie tablic opisujacych stan maszyny, czas,
date, konfiguracje itp. - . zZ

Ocena szybkosci wykonywania programu .

Poniewaz na symulacje najcze$ciej spotykanych w pro-

_gramie instrukcji ladowania i pamietania, operacji aryt-

metycznych oraz poréwnywania i skokoéw potrzeba (wraz
z petlag pobrania i interpretacji rozkazu) 20 do 30 instrukeji
maszyny RIAD, 'to zakladajac szybko$¢ maszyny R-32 na
okolo 300000 op/s; program ODRA bedzie wykonywany
z predkoscia 10 do 15 tys. operacji na sekunde. Ekstrakody
nie beda wykonywane przez symulator diuzej miz przez
cgzekutor na maszynie ODRA. Program, ktéry uzywa tylko
arytmometru (np. wykonujacy tylko: obliczenia numerycz-
ne) bedzie wiec wykonywany odpowiednio 20—30 razy wol=
niej niz na maszynie ODRA 1305 i 3—5 razy wolniej niz na
maszynie ODRA  1304. Jezeli jednak program uzywa urzg-
dzen we/wy — jak to wystepuje w przypadku wiekszosci
programéw przetwarzania danych, a w szczegdlnosci urza-
dzen znakowych — to sytuacja zmienia sig¢ radykalnie.
Fredkosci dostepnych urzadzen pozwalajg wyprowadzaé lub
wprowadzaé: . )

nes drukarke wierszowa — 20 wierszy

z czytnika kart — 5—10 kart/s :

z czytnika tasmy dziurkowanej — 12 rekordow 80-znako-
wych. ‘ ‘

Jezeli programy uzywaja podwdjnego® buforowania, co
jest powszechne przy uzyciu generatora we/wy (standardo-
we), to czasy tfransmisji i wykonywanie instrukeji nakla-
daja sie. Jezeli program wyprowadza wyniki na drukarke
i pomiedzy wyprowadzeniem kolejnych wierszy mie wy-
konuje wiecej niz 500—750 instrukcji, to czas jego wyko-
nywania na symulatorze nie powinien by¢ wiekszy miz na
maszynie ODRA. Podobnie program czytajacy i mp. kontro-
lujacy karty moze miedzy wezytaniem kolejnych kart wy-
kona¢ 1000.do.1500 instrukcji (przy 600 kartach/min.), a czas
jego wykonania ma symulatorze nie bedzie wiekszy miz ma
maszynie ODRA. W przypadku uzycia przez program je-
dyme taSm magnetycznych (programy sortujgce, wybie-
rajace i taczace), ze wzgledu na wieksza szybko$é tych urza-
dzenn i - blokowanie rekordéw, wykonanie programu na
symulatorze moze by¢é 2—3 razy dluisze niz na maszy-
nie ODRA. Jezeli jednak za czas wykonania programu he-
dziemy uwaza¢ takze czas jego obstugi przez operatora (za-
kladanie tasm, ladowanie programu, altery, reprodukcja
uszkodzonych kart, ustawienie papieru na drukarce), a jest
1 za ktoéry ' sie placi, to moze
okazal sig, ze w praktyce jedyna strata z symulacji jest
brak mozliwosci pracy wieloprogramowej. W wiekszosei
}xonfiguracji i tak nie jest ona mozliwa ze wzgledu na po-
Jedync;e egzemplarze dtukarek i czytnikéw, a czas wyko-
nywania systeméw nie wzrosnie wigcej niz 1,5—2-krotnie.
Powyzsze oceny sa oczywiScie przyblizone.

.
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Systemy minikomputerowe

W Politechnice Wroclawskiéj zaprojektowano emulatory
opracowane ma minikomputery MERA °zastepujace stacje
abonenckie ICL. Prezentujemy dwa -z nich.

Instytut Cybernetyki Technicznej Politechniki Wroclawskiej
(ul. Janiszewskiego 11/17, 52-372 Wroclaw) proponuje emu-
latory

EM 7020/ME6

Sprzet: minikomputer MERA 306 w zestawie — jednostka
centralna Momik 8b/1000, pamie¢ 16 K, drukarka DZM,
klawiatura operatorska, czytnik tasmy dziurkowanej, per-
forator tasmy, czytnik kart, monitor ekranowy, adapter
transmisji synchronicznej do wspoélpracy z modemem V 24.

Minikomputer wyposazony w program emulatora zaste-
puje wsadowa stacje abonenckg ICL 7020, umozliwiajac

zdalng wspbiprace z komputerem centralnym, zgodnie ze

standardami  teleprzetwarzania = przyjetymi w systemach
ICSL/IQOO lub  ODRA/1300 z systemem operacyjnym GEOR-
E 3, ;

Emulator akceptuje programy i opisy zadan zgodnie z wy-
maganiami oryginalnej stacji 7020; wyniki wyprowadzane
na ekran monitora i na drukarke mozaikowa DZM-180 sj
~zredagowane w formacie dopuszczalnym dla tych urzadzen.

EM 7071/ME3

Sprzet: minikomputer MERA 303 w zestawie — jeanostka
centralna Momik 8b/100, pamieé¢ 8 K, drukarka DZM z kla-
wiaturg, klawiatura operatorska, czytnik tasmy dziurko-
wanej, perforator ta§my, adapter transmisji asynchronicznej
DS 11 do wspélpracy z modemem V 24,

Minikomputer wyposazony w program emulatora zastepu-
je konwersacyjny punkt abonencki ICL 7071, umozliwiajac
zdalng wspoélprace z komputerem zgodnie ze standardami
teleprzetwarzania przyjetymi w systemach ICL/1900 1lub
ODRA/1300 z systemem operacyjnym GEORGE 3.

Minikomputer MERA 303 z systemem EM 7071/ME 3 jest
funkcjonalnie zgodny ze stacja ICL 7071 oraz posiada do-
datkowe mozliwosci ulatwiajace komunikacje z kompute-
rem centralnym. Przy pracy w trybie emulacji nie jest
mozliwe jednoczesne wykonywanie innych programéw w
minikomputerze.

Zaklady Naukowo-Badawcze Akademii Ekonomicznej we
Wroclawiu (ul, Kamienna 43/45, 50-950 Wroclaw 2) pro-
‘ponujg: . X

system rachunkowosci finansowej MIRAFIN

Sprzet: MERA 305, MERA 306.w konfiguracji standardo-
wej z monitorem ekranowym ALFA 311/A.

System mozna zastosowaé w kazdej jednostce gospodar-
czej do -ewidencji analitycznych i syntetycznych prowadzo-
nych przez ksiegowo$é finansowa. Przetwarzanie odbywa sig
w cyklu dobowym. 2 2

System jest eksploatowany w. Kombinacie Gérniczo-Hut-
niczym Miedzi w Lubinie. \

Systemy powtarzalne

Zakiad Elektronicznej Techniki Obliczeniowej w Bialym-
stoku (ul. Rynek Kosciuszki 15, 15-091 Bialystok, tel. 27-5189)
proponuje 2 :

system oceny stopnia sprawnosci i gotowosci

sprzetu rolniczego SPRATOR-B2 &

do pracy

Sprzet: ODRA-1300
Funkecje systemu:

— rejestracja informacji
wozdawcezych ;
— opracowywanie sprawozdan sumarycznych w podziale
na uzytkownikéw sprzetu: PGR, RSP, KR i inni oraz ogé-
lem w wojewoddztwach, gminach lub POM

— opracowywanie. sprawozdan poréwnawczych z ubieglego
miesigca w stosunku do odpowiedniego miesigca ubieglego
roku w wojewoddztwie lub gminie. :
Podstawa do prowadzenia sprawozdawczosci sa  resorto-
we formularze ,Rol. Mech. — 3a”. System zapewnia opra-
cowanie pelnej sprawozdawczos$ci dla jednostki madrzednej
ZTOR oraz PPGR, WZRSP, WZKR i WUS. Otrzymywane
dane pozwalajg ma kontrole sprawnosci wykonywanych na-
praw i oceng przygotowania sprzetu rolniczego do pracy.
System moze by¢ stosowany we wszystkich przedsiebior-
stwach opracowujacych sprawozdawczos$¢é na podstawie for-
mularza resortowego ,Rol. Mech. — 3a” (wszystkie ZTOR). .
System jest eksploatowany w . Zjednoczeniu Technicznej
Obstugi Rolnictwa w Bialymstoku. :

podstawowych jednostek spra-

Zaklad Elektronicznej Techniki Obliczeniowej we Wrocla-
wiu (ul. Ofiar O$wigcimskich 7/13, 50-069 Wroclaw, tel.
44-54-31) proponuje

system gospodarki aparaturag ASOS-W4, ¢
opracowany w Instytucie Organizacji i Zarzadzania Poli-
techniki Wroclawskiej 3

Sprzet: ODRA serii 1300, konfiguracja standardowa
Funkcje systemu:

— ewidencja i wyszukiwanie informacji katalogowych o
aparaturze i ! §
—- ewidencja planowanych inwestycji aparaturowych w skali
szkoly dla okreslonego przedzialu czasowego :
— ewidencja przyznanych limitéw finansowych na zakup
aparatury dla jednostek organizacyjnych - :
— ewidencja zamoéwien na aparature (po  zatwierdzeniu
vnioskow inwestycyjnych) L : / !
— prowadzenie biezacych rozliczen wykorzystania hmi?éw
finansowych na .zakup aparatury dla jednostek organiza-
cyjnych i catej szkoly ;

— prowadzenie ewidencji o przebiegu oraz kontroli reali-
zacji zamowien z uwzglednieniem poszczegblnych etapow
— ewidencja aparatury bedacej w posiadaniu uczelni
— ewidencja ruchu aparatury (przyjecie, przekazanie, _11‘»1.:—
widacja)

—. ewidencja stanu wykorzystania wybranej aparatury

— ewidencja  danych o planowanej dzialalnosci remonto-
wej w odniesieniu do wybranej aparatury g
-— ewidencja ilosciowo-wartosciowa aparatury zakupione;_,
przejetej, skreslonej i przekazanej, w skali szkoly 1 jej

" jednostek organizacyjnych

— ewidencja aparatury zaméwionej, potwierdzonej i zreali-
zowanej w danym okresie.

System jest eksploatowany w Politechnice Wroclawskiej,
Wojskowej Akademii Technicznej w FEodzi, OsSrodku Ba-
dawczo-Rozwojowym Maszyn Elektrycznych — Katowice,
Wyzszej :Szkole Inzynierskiej w Zielonej Gorze. i

Oprac. A. KLIMEK
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Narodziny osrodka

Dwa lata weczesniej niz przewidy-
wal program rozwoju informatyki po-
znanskiego ZETO, w lipcu br., powstal
w Kaliszu, Zaklad Obhczemowy Na
poz6r nalezaloby poprzestaé na odno-
towaniu tego wydarzema a szerzej
napisa¢. o nowej- placowce za jaki§
czas, niezbedny do okrzepniecia i wy-
kazania sie sukcesami. A jednak oko-
licznoSci powstania Zakladu sa wy-

starczajaco ciekawe — i by¢ moze po-.

uczajgce dla innych — aby potrakto-
wacé je jako samodzielny temat.

- Zbyt- czesto (nawet w niedalekie]
przeszlosci) zaczynem do powstawania
o$rodkéw informatyki byl  entuzjazm
zapalencéw, arbitralne dezycje admi-
nistracyjne a nawet partykularne am-
bicje, aby przypadek kaliski uznaé za
co§ . zgola ' zwyczajnego.. Bo juz na
wstepie nalezy podkresli¢,. ze Zaklad
Obliczeéniowy w Kaliszu powstal w sa-
m3 = pore. A ze z’' pomocg przyszly

sprzyjajace okolxcznoém — to Juz in-

 na sprawa.

dla scentra-lizowanej
obstugi potrzeb informatycznych wo-
jewbdztwa byl ekstensywny rozwo6j
eto, a o jego konsekwencjach nie mu-
sze sie rozwodzi¢ — wiadomo, ze zna-
czy ~to rozproszenie potencjalu kadro-
wego 1 sprzetowego oraz jego nierow-
nomierng eksploatacje. Obecnie mozna
mie¢ nadzieje, ze . powstanie o0g6lno-
dostepnego osrodka obliczeniowego po-
dziala hamujgco na nasilajace sig tesk-
noty niektérych zakladéw za wlasnym
komputerem: — nawet istotne i zro-
zumiale, bo nalezy wiedzié¢, ze sporo
zakladow kaliskich ,,skazanych” na
Korzystanie z ETO ‘musialo swoje po-
trzeby zaspokajaé hen w Polsce — li-

Alternatyws

~

czac po odlegltych osrodkach branzo--

wych lub resortowych, transportujgc
to karty w jedna, to wydruki w dru-

g3 strone. Dodajmy, ze do klienteli
poznanskiego ZETO, nalezalo pare .
sporych instytucji, ws$réd nich bylo

takze PKO, ktoére z uwagi ma ogrom-
ng liczbe danych mialo tak serdecznie
do$¢ wedréwek do. Poznania, ze ZETO
nie chege straci¢ klienta, najelo mu
¢zas maszyny w pobhskxm Ostrowie

Wilkp.,, w ofrodku ZNTK. Rozumiano

jednak w Poznaniu, ze jest to rozwig-

zanie .doraZne. A zZe 2zgodnie z .kon-.

cepcja Zjednoczenia ZETO Poznan by- .

to odpowiedzialne za informatyke w
makroregionie w1elkopolsk1m, rosnace
potrzeby Xalisza nie 'byly mu  obce.

Kalisz wprawdme nie ma hut, stocz-
ni, kopalni i ciezkiego przemystu, ale

to duze skupisko zakladéw przemystu

lekvkxego, wojewodzka administracja i
agendy centralnych instytucji — ban-
ki, rodnictwo, stuzby komunalne. Oba-
wiano sie wiec — i stusznie — Ze nie-
obecnosé ZETO w Kaliszu sprowokuje
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‘wego — po  drugiej stronie.
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Autorzy opracowania ,,Stan i potrzeby rozwoju komputeryzacji przedsxebiorstw i insty-
tucji wojewédztwa kaliskiego”: (od léwej) mgr Czestaw Szurczyk i mgr - Andrzej: Sta-
niszezak ‘w niespelna pél roku pbdzniej koegzystuja na’ terenie AGROMY — pierwszy jest

" klerownikiem o$rodka AGROMY, drugi otrzymal nominacje na kierownika Zakiadu Obli-

czeniow_ego sieci’ Zjednoczenia Informatyki. Swego czasu obaj pracowali w OsSrodku. WSK.

wreszcie lokalne instytucje do organi-
zacji wlasnych os$rodkéw, tym bar-
dziej, ze na dobrg sprawe poza kom-

~puterem w WSK (R—20) innych kom-

puteréw w Kaliszu nie bylo, a ten w
WSK' byt bez reszty eksploabowany
przez macierzysty zaklad.

Troski poznama'kéw dzielili miejsco-
wi. informatycy — przede wszystkim
ci sfederowani w Komitecie Nauko-
wo-Technicznym NOT. "W polowie 'u-
bieglego roku podjeli — jak sie mialo
p6zniej okaza¢ — Xkapitalng inicjaty-
we zmwentaryzowama potrzeb infor-
matycznych - Kalisza po jednej
oraz potencjalu kadrowego i sprzeto-
W ten
spos6b powstala broszura ,Stan i po-

trzeby rozwoju komputeryzacji przed-

wojewbdztwa

instytucji
(mgr Andrzej

. Autorzy

siebiorstw. i
kaliskiego”. -

Staniszczak i mgr Czestaw Szurczak)

zadali sobie ‘ sporo trudu — przede

wszystkim ‘w sondowaniu zapotrzebo- 3
~wania na ustugi informatyczne. Wy-
" brano metode obszernej ankiety, skie-

rowanej do ‘120 najbardziej predyspo-
nowanych instytucji. Pozwolito o sfor-

mulowaé prognoze mocno osadzong w

7

N

realiach, bo oparta na bogatym mate-
riale empirycznym (na pytania ankie-
ty odpowiedzialy 83 instytucje). -
Broszura ukazala sie w lutym br. i
przygotowala. grunt pod decyzje o -u-
tworzeniu Zakladu Obhczemowego W
Kaliszu. Zawarte w niej dane wska-
zywaly wyraznie na zwu:kszagaxy sie
popyt na ustugi informatyczne i ko-
miecznos$é instytucjonalnej. koordynacji
dzialania praktycznie ograniczonego
potencjalu ustugowego (obejmujacego

-zarOwno sprzet Jednolitego Systemu,

jak i potrzeby eksploatacyjne uzyt-
kownikéw - systeméw - - odrowskich).
Dzieki takiej koordymacji’ mozna by by-=
lo unikngé ,inwazji” prac nad gospo-.
darka materialowg czy wyrobami g0-
towymi itp., mniepotrzebnie angazuja-
cych miezbyt liczng kadre specjalistow.
Dlatego tez jeden z wwnioskéw przed-
stawionych do oceny wojewodzkim
wladzom partyjnym brzmial: Powola-
nie na terenie wojewddztwa kaliskiego
instytucji $wiadczqcej peing obstuge
informatyczng, ‘a jednoczeSnie prowa-
dzqcej dzialalno$é w =zakresie tereno-
wej koordynacji przedsiewzieé¢ infor-
matycznych doprowadzi do  wW2rostu
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efektywnosci wykorzystania obecnego

. kladowym

i w przyszloci instalowanego sprzetu
komputerowego. Osiqgnie sie przez to
rowniez wy2szy mniz obecnie poziom
efektywnosci pracy kadry specjalisty-
cznej informatykéw. Bylo wiec oczy-

wiste, ze zaplanowane ma rok 1980 u--

tworzenie zakladu obliczeniowego na-
lezy przyspieszy¢.

Brakowalo sprzetu, budynku, kadry.
Za$witalo' pewne  rozwigzanie. Oto
Zjednoczesnie Informatyki zapropono-
walo poznanskiemu ZETO eksploato-
wany przedtem w. OBRI komputer
R-20. Postanowiono go - przejiciowo
eksploatowaé w Kaliszu. Pytanie tyl-
ko — pod jakim dachem? Kierownik
przysziego O$rodka  Obliczeniowego,
mgr Andrzej Staniszczak (poprzednio
kierownik Osrodka WSK),
pomieszczenia. AGROMY. AGROMA,
dotychczas obstugiwana branzowo
przez Poznan, obecnie ma przej$é ,na
wiasne”. Adaptowala wiec magazyn (a
raczej jego cze$¢) ma osrodek i sale

komputera. Miala tam stangé wilasna .

ODRA. Ale sala komputera byla spo-
ra, mogla jeszcze przyjaé drugi kom-
puter. Z pomoca pospieszyly zZywo za-
interesowane wiladze miasta: Zaklado-
wi  przydzietono  lokal (150 m?).
AGROMA udostepnila hale. Zanosi sie
na to, ze i ODRA 1305 AGROMY be-
dzie przejécxowo obstugiwana przez
ZETOZ =

Tak wiec w poczatkach sierpnia sy-
tuacja byla nastepujgca:
® O$rodek Obliczeniowy zlokalizowa-
no w. pomieszczeniu przydzielonym
przez Prezydenta Miasta oraz w Za-
Osrodku Informatyki
AGROMY. Wiadze miasta przewiduja
w przysziosci lokalizacje w budynku

specjalnie adaptowanym - dla® ZETO
wraz z sala komputerows. %
® Osrodek Obliczeniowy  dysponuje

komputerem R-20 z pamiecig opera-
cyjna 128 KB, 4 Jed.nostkaml pamieci
dyskoweJ (po 7,25 MB) i 6 jednostka-
mi pamieci taémoweJ, drukarka, czyt-
nikiem i perforatorami kart oraz tas$m.
® Osrodek przejmuje serwis technicz-

“ny ODRY 1305 AGROMY w zamian

+ ® Osrodek Obliczeniowy zwalnia sale
komputera AGROMY do koﬁca 1980

za udostepniony
cyjny.
® Zespblt fprOJektowofprogramowy o-
Srodka kaliskiego koncentruje sie mna
systemach aplikacyjnych bazujgcych
na pakietach oprogramowania STEPU.
A jak wyglada najblizsza- perspek-
tywa? 7
® Do konca 1978 roku O$rodek Obli-
czeniowy zatrudni 40 oséb, w tym:
6 projektantéw, 10 elektromk()w 4 o-
peratoréw, 10 operatorek urzadzen do
maszynowych noé$nikéw informacji. W
przyszlym roku zatrudnienie wyniesie
5(}3 OSOb a planowany przeréb 11 min
St

upatrzy?t .

jej czas eksploata- .
© jpewniono powinno

roku, umozliwiajac tym samym zapla-
nowany rozwo(j instalacji ODRY 1305.
® Pod koniec 1978 roku Osrodek in-
staluje komputer R-22 (najwieksza in-
stalacja z serii R-22 w Polsce), w kon-
figuracji: pamieé operacyjna 512 KB,
6 jednostek pamieci dyskowej po 30
MB, 6 jednostek pamieci tasmowej,
2 drukarki i 2 czytniki kart; z tg chwi-
la przylaczy sie do tej instalacji urza-
dzenia peryferyjne R-20, oddajac jed-
nostke centralng do. innego osrodka.
oW pocZatkowym okresie eksploatacji
kaliski serwis techniczny dla R-22 i
ODRY AGROMY bedg wspomagac spe—
cjaliSei ZETO Poznan.

@® W niedalekiej perspektywie Osro-
dek ofrzyma cztery jednostanowiskowe
urzadzenia rejestracji danych na tas-
mie" magnetycznej, produkcji bulgar-
skiej (pierwsze tego typu w Polsce).
® Os$rodek Obliczeniowy wychodzi z
oferta Swiadczenia ustug informatycz-
nych przede wszystkim do 28 przedsie-
biorstw wojewodztwa. Sg to duze
przedsiebiorstwa przemystu maszyno-
wego (PONAR, MERA, POLMO),
- wilbkienniczego i dziewiarskiego (RU-
NOTEX, POLO, WISTIL), mniejsze —
zwigzane z budownictwem, rolnictwem
oraz banki i urzedy administracji wo-
jewo6dztwa. Oferta -obejmie giownie sy-
stemy przygotowane do eksploatacji na
komputerach Jednolitego Systemu, ale
takze i mna ODRZE 1305. ‘

® Wdrozenia i konserwacja systeméw
gotowych znajdujacych sie w ofercie
sieci ZETO (szczegblnie eksploatowa-
nych na ODRZE) beda realizowane
gléwnie przez projektantéw i progra-
mistéw zespolu upowszechnien ZETO
w Poznaniu.

® Na podstawie danych uzyskanych
w ankietowanych przedsiebiorstwach
zapotrzebowanie na ustugowy czas ma-
SZynowy RIAD i ODRA w 1979 roku
PowWinno wyrazaé sie wielkoscia okolo
550 godzin miesiecznie.

Problem kadry jest chyba na]bar—'

dziej delikatny. Bedzie sie ona rekru-
towaé gilowmie z osrodka WSK, ktory
moze takim obrotem Sprawy nie be-
dzie zachwycony, jak mnie jednak za-
sie obej$¢ bez
wiekszych konfliktow. WSK w zasa-
dzie zajmie sie wdrozeniami i konser-
wacja - eksploatowanego STEPU oraz
SKALARU i w tej sytuacji kwalifika-
cje najlepszych projektantéw nie beda
tam najbardziej efektywnie wykorzy-
stywane. Reszte kadry Osrodek skom-
pletuje z ludzi zupelnie now\ch kto-
rych sam wyszkoli.

Najwazniejsza role w tworzeniu i
rozwoju Osrodka w Kaliszu  speinia
pomoc organizatorska, techniczna i ka-
drowa ZETO w Poznaniu. Bogate dos-
wiadczenia tego przedsiebiorstwa, wy-
nikajace miedzy innymi z organizacji

Sala komputera w oSrodku AGROMY :jest

. przestronna ale znacznie mniejsza niz sala

przygotowania danych, ktéra musi pomies-"
ci¢ SOEMTRONY — AGROMY 1 Zakladu
Obliczeniowego,” a w niedalekiej przyszio$-
cl takze bulgarskie urzgdzenie do wprowa-
dzania danych na tasme magnetyczng. Za-
nim Zaklad otrzyma komputer R-22 i dyski
30 MB, eksploatujgc R-20 bedzie korzystal
ze znacznie mniejszych dyskéw po 7,25 MB.
Oznacza to praktycznie, ze praca przebie-
gala pod kontrolg OS. W przysziosci dybkj.
konfiguracji R-20 wzmocnig zestaw R-22.
Gdyby wiec udalo sie zdobyé urzqdzenla
do zdalnego dostepu w oparciu o takg kon-
figuracje, mozna by sie pokusi¢ o urucho=
mienie systemu abonenckiego dostepnego
z koncowek. Sj to chyba jednak tylko
marzenia. sk

7 At

Zaktadu Obliczeniowego w Pile, oraz
program dzialania w WOJewédztwfe ka-
liskim sa gwarancja pomyélnego T0Z~-
woju nowego osrodka.
Najpowazniejszym zadaniem nowo

- utworzonego OSrodka jest teraz akcja

marketingu. Pomoca bedzie wspomnia-
na broszura, ale ze wzgledu na duze
zapotrzebowanie na ustugi informaty-
czne ' konieczne bhedzie ustalenie roz-
sqdnej hierarchii .zadan, W dalszym
ciggu mozna sie spodzxewa(. zyczliwe]j
opxe}u ze strony wiladz wo;ewédztwa
i instancji partyjnej, ktéra jeszcze
»wiosng br. odbyla p051edzen1e poswie-
cone problemom rozwoju informatyki,
a gléwnie sprawom zwiazanym z Lo~
wstaniem Oq’rodka Obliczeniowego
ZETO.

Reasumujac pokrotce narodzmy 0-
‘Srodka odbyly sie po dokladnym vo-
zeznaniu potrzeb regionu, po konsul-
tacjach z wtadzami wojewddztwa, Po
zgromadzeniu mezbednego sprzetu i
zapewmema locum — tak na dzi§, Jak
i perspektywicznie na lata nastepne.
Niby to takie oczywiste, ale czy. aby
takze powszechne? Dlatego, co juz po-
wiedziane = zostalo na wsteple casus
Kalisz wart byl jednak opisania;

Tekst: Krystyn BERNATOWICZ
Zdjecia: Stanistaw KLOSOWS_KI
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‘Wspélprdca z Urzedem Gospodarki Materialowej

W lipcu ubieglego roku zawarte zo-
stalo’ porozumienie migdzy ministrem
Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Tech-
niki a ministrem Gospodarki Materia-
lowej o wspblpracy w zakresie wdra-
zania i rozwijania systeméw elektroni-
cznego przetwarzania danych w jed-
nostkach organizacyjnych Urzedu Gos-
podarki Materialowej.

Jednostki organizacyjne podlegle U-
rzedowi Gospodarki Materiatlowej w
nieduzym stopniu wykorzystujg obec-

nie elektironiczng technike obliczenio- "

w4g, nie dysponuja tez odpowiednig ba-
zg techniczng. W zwiazku z tym uzyt-
kowa eksploatacja systeméw informa-
tycznych opracowywanych na potrzeby
resortu przewidziana jest w zakladach
etcl){ podlegtych Zjednoczeniu Informa-
tyki.

W resorcie gospodarki materialowej
wnodqca role w projektowaniu i adap-
tacji systeméw informatycznych spel-
nia Centralny Osrodek Badawczo-Roz-
WOojowy Gospodarki Materialowej
(COBRGM). Natomiast funkcje wio-
daca w odniesieniu do wdrazania i roz-
woju epd w resorcie gospodarki mate-
rialowej Zjednoczenie Informatyki po-
wierzylo  Zakladowi Elekironicznej
Techniki Obliczeniowej w Katowicach,

Problemami zastosowan informatyki
W resorcie gospodarki
zajmuje sie katowicki

COBRGM, m.in. poprzez:

— prowadzenie® prac studialnych nad
typizacja systeméw informatycznych
gospodarki materialowej

— opracowywanie i doskonalenie me-
todyki projektowania zautomatyzowa-
nych systeméw zarzgdzania w oparciu
o typowe elementy

— projektowame‘ systemoéw zautomaty-
zowanego zarzadzania zaopatrzeniem i.
obrotem materialowym

— opracowywanie pakietéw progra-
-mbéw uzytkowych Y
— wdrazanie wilasnych systeméw kom-
puterowych z dziedziny gospodarki ma-
tezialowej i obrotu $rodkami produk-
cile ¢

— prowadzenie - prac organizacyjno-
~przygotowawczych u uzytkowmkéw
systemow

Oddziat

— wspblprace z osrodkami eto eksplo-

atu;qcyml systemy COBRGM w zakre-
sie ich uzytkowania.

ZETO Katowice jako jednostka wio-
dgca ma za zadanie muin.:
— koordynowanie prac projektowo-
~-programowych zleconych przez
COBRGM w Zjednoczeniu Informatyki,
opracowywanie harmonograméw wdro-
Zzeh 1 upowszechnien
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dukeji wystepuje m.in.

materialowe]j

— opiniowanie programéw rozwoju u-
stlug na rzecz Urzedu Gospodarki Ma-
terialowej, = sporzadzanie  projektow
zbiorczych planéw i programow roz-
woju ustug

— prowadzenie i koordynowanie prac
zmierzajgcych do usprawnienia proce-
su $wiadczenia ustug i podnoszenia ich
jakosci

— wspbldzialanie w realizacji planow
i program6w szkolenia dla
resortu gospodarki materiatowej

— sporzadzanie wnioské6w o partycypa-

¢ji inwestycyjnej.

Z przeprowadzonej analizy systemoéw
APD tworzonych na uzytek resortu
wynika, ze potrzeby urzedu obejmuja
gléwnie uslugi obliczeniowe.

TYPOWE SYSTEMY
INFORMATYCZNE

W dziedzinie obrotu sSrodkami pro-
potrzeba two-
rzenia,. przekazywania, przetwarzania i
przechowywania duzych ilosci infor-
macji, zwigzanych z ewidencjg obrotu
i sterowaniem zapasami, prognozowa-
niem popytu i planowaniem zakupbw,
kontrolg wykonania uméw przez do-
stawcoéw i kontrolg reahzacn zamoéwien
odbiorcéw, rozliczaniem i fakturowa-
nigm dostaw, sprawozdaweczoscig itp.

System obrotu srodkami produkeji

Prace nad typowymi, pakietami pro-
graméw uzytkowych zautomatyzowa-

nych systeméw zarzadzania (ZSZ), m.in. -

dla przedsiebiorstw zaopatrzenia mate-
rialowo-technicznego i obiektéw han-
dlu wewnetrznego, zostaly podjete kil-
ka lat temu przez zespoly specjalistow
dzialajgce w ramach Grupy Roboczej
ds. ZSZ, wchodzgcej w skiad Rady Za-
stosowann Miedzynarodowej
Wspolpracy Krajéw Socjalistycznych
w dziedzinie Elektronicznej
Obliczeniowej (MKETO). Efektem tych
prac, w ktérych znaczny wudzial ma
strona polska, jest ,,Typowy system in-
formatyczny dla przedsiebiorstw obro-
tu sSrodkami produkcji na komputery
JS”. System ten sklada sie z czterech
nastepujgcych podsystemow:

1) ,,Operatywne sterowanie
towarowym?”

2) ,,Praca i place’™

3) ,,Ksiegowosé”

4) ,Ewidencja $rodkéw trwalych”.

obrotem

W ramach pierwszego podsystemu
katowicki oddzial COBRGM opracowat
cztery kompleksy zadan, wsréd ktérych

instytucji-

Komisji-

Techniki’

¢

' 5) operatywne

-1) zakladanie i aktualizacja

jednym z najwazniejszych jest  zakla-
danie i prowadzenie zbior6w danych
podstawowych. Polscy specjalisci opra-
cowali tez drugi z podsystemo6é6w. Nie-
ktére pakiety uzyskane w drodze wy-
migny miedzynarodowej wymagajg.
adaptacji do warunkéw "krajowych.
Prace te realizuje® r6wniez COBRGM

— Oddzial Katowice, przy czym ZETO
Katowice zapewnia niezbedny dostep-
do komputeréw serii RIAD oraz przy-
gotowuje maszynowe no$niki informa-
CJ] }

NanardmeJ zlozonym i naJwazmeJ-
szym z punktu widzenia usprawnienia
zarzadzania zaopatrzeniem materialo-
wo-technicznym jest podsystem reali-
zujacy operatywne sterowanie obro-
tem towarowym. Podsystem, ktory o-
pracowuja wspblnie poszczeg()lne kra-
je RWPG, obejmuje osiem wzajemnie
ze sobg powmzanych komplekséw za-
dan. Sg to:

zbioréow
danych podstawowych (indeks towa-
réw i indeks dostawcoéw -— odbiorcéw)
(PRL)

2) ewidericja i operatywrie sterowanie
zapasami (ZSRR)

3) planowanie zakupéw towar6w, kon-
trola zawarcia umow z dostawcami
(PRL)"

4) ewidencja dostaw towaréw, kontro-
la wykonania umoéw  przez dostawcow
(PRL) -

sterowanie = realizacja
zamOwien odbiorcéw (PRL)

6) ekonomiczne i organizacyjne stero-
wanie procesami ruchu towaréw w ma-
gazynach (LRB)

7) fakturowanie i
(CSRS)

8) ewidencja
(SRR).

ewidencja obrotu

opakowan zwrotnych

Autorami podsystemu sa 'zespoly spe-
c;ahstéw Rady. Zastosowan MKETO,
za$ dalsze prace adaptacyine realxzuje
katowicki oddziat COBRGM, z siedzi-
ba w Bedzinie. Prace te planuje sig
zakonczy¢ w drugim kwartale 1979 r.

Podsystem ,,Praca i place” realizuje
funkcje zwigzane z planowaniem, ewi-
dencja i kontrolg zatrudnienia i plac.
Sklada sie z nastepujgcych komplek-
s6w: zadan:

— ewidencja zatrudmema, wykorzysta-
nia czasu pracy i Srodkéw finanso-
wych 2
— system informacji o zatrudnieniu,
wykorzystaniu czasu pracy i Srodkow
finansowych.

Podsystem aktualnie nie obejmuje
opracowywania listy plac. Auforem
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opracowania jest Osrodek EPD Han-
dlu Wewnetrznego i Uslug w Wa}-sza—
wie. Prace nad podsystemem zakonczo-
no w drugim kwartale br. o

Kolejny podsystem ,Ksiegowos$¢

obejmuje nastepujace kompleksy za-

danz = i
. — ksiegowo$¢ analityczna, reahzgjaca
wprowadzenie i kontrole danych zréd-
towych oraz nastepujace analityczne
ewidencje: kosztow obrotu, dostaweow,
odbiorcow, wierzycieli, dluznikow,
srodk6w pienieznych oraz operacji w
zakresie kregytéw krétkotermin_o“{ych
— ksiegowos¢ syntetyczna, realizujgca
syntetyczng ewidencje towarow w ma-
gazynach oraz innych rachunkéw bi-
lansowych. :
Podsystem ten opracowuje bulgarsk}
zespol specjalistow Rady Zastosowan
— MKETO, za$ dalsze prace nad jego
adaptacjg realizowaé bedzie oddzial ka-
towicki . COBRGM. Prace projektowo-
-programowe zwigzane z podsystemem
planuje sie zakonczy¢ w 1979 r.

Ostatni z podsysteméw ,Ewidencja
Srodk6éw Trwalych” sklada sie z trzech
komplekséw zadan.

Pierwszy z nich ma za zadanie za-
kladanie i aktualizacje zbioru s$rod-
kéw trwalych, a takze realizacje okre-
slonych czynnos$ci wynikajacych z cha-
rakteru zbioru podstawowego. Funkcja
drugiego kompleksu jest zaspokajanie
zapotrzebowania na informacje w za-
kresie stanu $rodkéw trwalych oraz
na informacje zwigzane z podstawows
dzialalno$cig przedsiebiorstwa a ulat-
wiajgce podjecie decyzji w dziedzinie
planowani_g i  zarzadzania S$rodkami
trwalymi. Trzeci kompleks zadan do-
starcza informacje z zakresu inwen-
taryzacji $rodkéw trwalych w ramach
zintegrowanego systemu informacyjne-
g0 przedsigbiorstwa; ponadto ma za
zadanie ocene (analize) inwentaryzacji
na podstawie danych zawartych w sta-
lym zbiorze $rodkéw trwalych.

Opracowaniem podsystemu zajmuje
sie wegierSki zesp6! specjalistow Rady
Zastosowan  MKETO oraz COBRGM
— Oddziat Katowice. Zakonczenie prac

nalc{i podsystemem planuje sie na 1979
rok.

Wszystkie pakiety programéw uzyt-
kowych opisanego wyzej typowego sy-
stemu informatycznego opracowywane
sg w dyskowym systemie operacyjnym
(DOS) i wykorzystuja standardowsg
konfiguracje komputera, Niezaleznie
od tego przewiduje sie na 1980 rok
modyfikacje tego systemu, uwzglednia-
jacg eksploqtacje pod kontrolg syste-
mu operacyjnego OS. :

. UzytkoWnikami tego systemu bedg:
— Centrala Handlowo-Techniczna
Sprzetu,Ppi_amiczego i Ochronnego oraz
podlegle jej 12 przedsiebiorstw tereno-
wych -

— Centrala’ Techniczna, obejmujgca 9
terenowych biur sprzedazy

— Centrala Handlowa Artykuléw Me-
talowyph i Elektrotechnicznych ELMET,
grupujgca 27 hurtowni terenowych.

System bedzie wiec wdrazany i eks-
ploatowany w 48 jednostlc_agh tereno-
wych wymienionych wyze] "central,;
przy czym podsystem ,Praca i place
ze wzgledu na malg liczbe pracowni-
kéw zatrudnionych w jednostkach te-
renowych oraz stosunkowo duze ko§z-
{y przetwarzania — bedzie uruchamia-
ny i wdrazany tylko na szczeblu po-
szczegdlnych central. - 1350

Dla sprawdzenia dzialania systemu
przed jego szerszym upowszechnieniem
system uruchamia sie pilotowo -(na
cze$ci danych rzeczywistych) w Przed-
siebiorstwie Handlowo-Technicznym
Sprzetu Pozarniczego i
oraz Centrali Technicznej — Katowic-
kie Biuro Sprzedazy, a nastepnie wdra-
za w Hurtowni Artykuléw Elektrotech-

-nicznych ,,Elmet” i Hurtowni Arfyku-

16w Metalowych ,Elmet” oraz w Cen-
trali Handlowej Artykuldow Metalo-
wych i Elektrotechnicznych , Elmet” w
Warszawie (podsystem ,,Praca i ptace”).
Prace te realizuje COBRGM — Od-
dzial Katowice przy wspblpracy z
ZETO Katowice, ktore udostepnia-: czas
pracy komputeréw oraz przygotowuje
maszynowe no$niki informacji.

W ZETO Katowice opracowano tez
jeden z podstawowych zbior6w wyko-
rzystywanych w systemie, jakim jest
indeks towaréw. Ponadto w terminie
do konca 1980 " roku przewiduje sie
wdrozenie podsystemu ,,Operatywne
sterowanie obrotem towarowym?’” (w
Przedsiebiorstwach Handlowo-Techni-
cznych Sprzetu Pozarniczego i Ochron-
nego w Krakowie, Wroctawiu, ¥.odz,
Poznaniu i Warszawie) oraz kompleksu
zadan ,,Zakladanie i aktualizacja zbio-
réw danych podstawowych” (w Przed-
sigbiorstwach Handlowo-Technicznych
Sprzetu Pozarniczego i Ochronnego w
Rzeszowie, Lublinie, Bialymstoku, Byd-
goszczy, Gdyni, Szeczecinie i w Cen-

Arali Technicznej — Biura Sprzedazy

w Krakowie, ‘Wroclawiu, Lodzi, Lub-
linie i Warszawie).
Zaklada sie przy

tym  stopniowy

“wzrost liczby przedsigbiorstw wdraza-

jacych i eksploatujacych typowy system
— W miarg ich organizacyjnego przy-
gotowania i zaawansowania wdrozen
W poprzednich  przedsiebiorstwach.
Ponadto przedstawiony system jako ty-
powy system APD dla przedsiebiorstw.
obrotu $rodkami produkcji bedzie moz-
na wdrazaé i eksploatowaé roéwniez w
jednostkach obrotu: nie podlegtych U-
rzedowi Gospodarki  Materialowej.
Og6lna liczba przedsiebiorstw hurto-

- wego handlu zaopatrzeniowego w Pol-
. Sce sigga 250,  przy czym aktualny

stan zastosowania informatyki w tych
przedsigbiorstwach nalezy uznaé za nie-
zadowalajacy.

System zasobow nieprawidlowych

Drugim systemem tworzonym na uzy-
tek Urzedu Gospodarki Materialowej
jest system APD ,Bank informacji o
zasobach nieprawidlowych BIZON-1”.

Ochronnego *

Zalozenia systemu zostaly opracowa- :
ne przez ZETO Katowice i pbequ_Ja
zagospodarowanie zasobow mepr_awxd-
lowych (maszyn, urzgdzen, materialow,

_przedmiotéw nietrwalych i surowcow),

zglaszanych do oddzialow Ceptrali 0=
brotu Maszynami i Surowcami BOMIS.

System bedzie realizowal nastgpujgce
funkcje:
— gromadzenie informacji o zasobach
zglaszanych przez przedsieblorstxya
— udzielanie zainteresowanym infor--
macji o zgloszonych zasobach za po-
srednictwem teletransmisji danych
— realizacja  zgloszonych  zamoéwien
oraz
— wydawanie okresowych sprawozdan
i biuletynéw informacyjnych.

Celem systemu jest stworzenie ban-
ku informacji o zasobach nieprawidio-
wyech, co przyczyni sie do zwigkszenia
slopnia ich zagospodarowania.. System
bedzie poddany prébnej eksploatacji
na komputerach MINSK-32, za$ dla
zwigkszenia efektywnosci zastosowania
systemu planuje sie (1980 rok) jego
przeprogramowanie na komputery
RIAD-50 w systemie operacyjnym OS.

Aby system mogl realizowaé wszyst-
kie zalozone funkcje,. niezbedny jest
zdalny dostep do komputera, co wy-*
maga wyposazenia katowickiego osrod- .
ka obliczeniowego w odpowiedni sprzet.
Uzytkownikiem systemu bedzie Cen-
trala Obrotu Maszynami i Surowcami:
BOMIS, zarzadzajaca jedenastoma jed-
nostkami terenowymi. .

System czesci zamiennych
do samochodow

»Zautomatyzowany system zarzadza-
nia zaopatrzeniem gospodarki narodo-
wej w czesci zamienne do samochodéw
cigzarowych i osobowych” to kolejny
system informatyczny opracowywany
W resorcie. Umozliwi on operatywne
gospodarowanie w skali kraju cze$cia-
mi zamiennymi do samochodéw cieza-
rowych i osobowych. .

System bedzie realizowaé nastepu-
jace funkcje: ! o
— stworzenie jednolitej zintegrowanej
bazy indeksowej czeéci zamiennych
— ewidencja stanéw i obrotéw czesci
zamiennych -

— planowanie produkcji czesci zamiep-
nych, normowanie zuzycia czeéci za~
miennych w oparciu e badanie ich nie-
zawodnosci

— zaopatrzenie w czeSci zamienne w
ukladzie producenci, jednostki obrotu
i uzytkownicy

— bilansowanie potrzeb w zakresie
czgSci zamiennych dla poszezegblnych
asortymentéw czeSci w oparciu o nor-
matywy zuzycia oraz krétko-.i dlugo-
terminowe prognozy popytu,

S_ystem bedzie rozwigzywal swe fun-
kcje z uwzglednieniem potrzeb obiek-
towych (przedsiebiorstwa, zjednocze-
nia) oraz w ukladzie branzowym i te-
rytorialnym.
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Autorem systemu bedzie COBRGM
— Oddziat Katowice. Obecnie przysta-
piono do opracowania koncepcji syste-
mu, prace projektowo-programowe pla-
nuje sie zakonczy¢ w 1980 roku. Sy-
stem zostanie opracowany na kompu-
tery RIAD-50 w systemie operacyjnym
OS, przy czym na komputerze tym w

+ ZETO Katowice beda tez uruchamiane
programy. Jego uzytkownikami: mogg
byé réwniez przedsiebiorstwa POLMO-
ZBYT, PKS i inne.

ZADANIA ZETO KATOWICE
ORAZ POZOSTALYCH JEDNOSTEK
ZETO - :

W celu realizacji pilotowych wdro-
zen 1 upowszechnien zastosowan infor-
matyki w jednostkach organizacyjnych
Urzedu Gospodarki | Materialowej
ZETO Katowice jako zaklad wiodgcy
opracowal w uzgodnieniu z COBRGM
program na rok 1978 i lata 1978—1980.
Program ten zawiera planowane termi-
ny, orientacyjne koszty wdrazania i
eksploatacji systeméw informatycznych
oraz ustala przyporzadkowanie po-
szezegolnych jednostek terenowych u-
zytkownikow  systeméw najblizszym
terenowo osrodkom obliczeniowym sie-
ci ZETO, wyposazonym w komputery
RIAD, ktére zajmag sie wdrozeniem i
eksploatacjg systemow.

W okresie do 1980 roku planuje 'sie
nastepujace wdrozenia: dziewieé wdro-
zen podsystemu ,,Operatywne sterowa-
nie obrotem towarowym?”, jedno — pod-
systemu. ,,Praca i place”, dwa — pod-
systemu ,Ksiegowos¢”, dwa — podsy-
stemu ,,Ewidencja sSrodkéw trwalych”,
a ponadto jedenascie wdrozen kom-
pleksu zadan ,Zakladanie i aktualiza-
cja zbioréw danych podstawowych”
dla przygotowania indeksu towaréw
uzytkownika opartego na Kodzie To-
warowo-Materialowym oraz indeksu
dostawcow — odbiorcéw. Wdrozenia
te bedg wykonywane przez dziesieé
osrodkéw sieci ZETO w dwudziestu
jeden jednostkach organizacyjnych re-
sortu gospodarki materialowej.

»Lypowy system informatyczny dla
przedsiebiorstw obrotu S$rodkami pro-
dukeji na komputery JS EMC” prze-
twarzany bedzie w r6znych cyklach, tj.
dziennym i okresowym (przetwarzanie

dekadowe, miesieczne, kwartalne, po6l-*

roczne i roczne), w zalezno$ci od fun-
keji  spelnianych przez poszczegblne
kompleksy zadan i podsystemy. Sza-
cunkowe roczne koszty przetwarzania
(praca komputera i przygotowanie ma-

Po turnieju

Tegoroczne, pierwsze Mistrzostwa
Polski Informatykéw w Tenisie odby-
ly sie na przelomie sierpnia i wrzesnia
w Jeleniej Gorze. >

Organizatorzy — ZETO Jelenia GO-
ra — nie zawiedli. Mimo fatalnej po-
gody 1 ograniczonego czasu, w jakim
mozna. bylo korzystaé z kortow, wszy-
stko sie¢ udalo — i rozgrywki turnie-
jowe (brawo kol, Ruszczynski), i za-
kwaterowanie we wzorcowym Osrodku
Szkoleniowo-Wypoczynkowym w Jag-
nigtkowie (brawo kol. Piechocki).
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szynowych nosniké6w inhformacji) typo-
wego systemu dla przecietnego uzyt-
kownika przedstawiajg sie nastepuja-
co (w rozbiciu na podsystemy):

— ,,Operatywne . sterowanie obrotem
towarowym” — ok. 1000000 zi

— ,,Praca i ptace” — ok. 250000 zi
— ,,Ksiegowos¢” — ok. 250000 zi

— ,Ewidencja srodkéw trwalych” —
ok. 100000 zi.

Koszty te zostang zweryfikowane i

- uscisSlone po zakonczeniu pierwszych

wdrozen systemu dla poszczeg6lnych
uzytkownik6w. W ramach realizowanej
wspoélpracy, po otrzymaniu z COBRGM

— Oddziat Katowice odpowiedniej do-
kumentacji, katowicki os$rodek oblicze-
niowy zajmie sie upowszechnieniem
»LTypowego systemu informatycznego
dla przedsiebiorstw obrotu S$rodkami
produkcji na komputer JS”. ZETO Ka-

.towice jako jednostka wiodgca wyko-

na instalacje systemu w poszczeg6l-
nych osrodkach ZETO, poprzez m.in.
dostarczenie tasm magnetycznych z bi-
blioteka  programéw, dokumentacji
eksploatacyjnej systemu dla osrodka
obliczeniowego i dokumentacji eksplo-
atacyjnej systemu dla uzytkownika,
szkolenie przy wspéludziale COBRGM
— Oddziat Katowice personelu o$rod-
kéw  obliczeniowych dla obstugi eks-
ploatacyjnej systemu, polaczone z préb-
nym uruchomieniem systemu na da-
nych rzeczywistych oraz dostarczanie
ewentualnych uzupelnien i modyfika-
cji systemu. Ponadto ZETO Katowice
przekaze poszczegdlnym os$rodkom sie-
ci ZETO tasmy magnetyczne z opra-
cowywanymi przez COBRGM — Od-
dziat Katowice zbiorami danych pod-
stawowych. :

Szkolenie typu encyklopedycznego
dla kadry kierowniczej uzytkownik6ow
typqwego systemu oraz szkolenie spe-
cjalistyczne dla pracownikéw bezpo-
Srednio zwigzanych z wdrozeniem i eks-
ploatacja systemu u uzytkownika prze-
prowadzi COBRGM — Oddzial Kato-
wice przy wspétudziale organizacyjnym
ZETO Katowice. Odpowiednie harmo-
nogramy wyzej wymienionych szkoleh

opracowywane sg w ZETO Katowice

przy wspolpracy z COBRGM. Zadania
najwazniejsze z punktu widzenia uzyt-
kownika typowego systemu realizowa-
ne beda w poszczegblnych osrodkach
obliczeniowych sieci ZETO. Zadania te
zwigzane s z prowadzeniem powielar-
nych wdrozen i eksploatacjg systemu

Jezeli chodzi o tyfuly i r}agrgqy, go-
spodarze okazali si¢ mniej goscinni—
zagarneli prawie wszystkie.

Tak wiec impreza ku zadowoleniu
uczestnik6w (a przyjmowano zglosze-
nia wszystkich chetnych informatykow)
zakoniczyla sie duzym sukcesem orga-
nizacyjnym, sportowym, towarzyskim
— i na tym mozna by zakonczyé re-
lacje, gdyby nie to, ze mistrzostwa
majg by¢é powtérzone.

Sporo miejsca poswiecamy w INFOR-
MATYCE na relacje z rozmaitych im-
prez sportowych organizowanych przez
Zjednoczenie Informatyki. Ale ZI nie
jest przeciez obowigzane organizowaé

dla poszczegblnych jego uzytkownikéw
wchodzgcych w sklad resortu gospo-
darki materialowej, a w szczegbdlnosci
dotycza:

— uzupelniajacych
uzytkownika

— kontroli przygotowania. i zalozenia
bazy informacyjnej systemu u «tlzyt-
kownika

— zorganizowania rozruchu systemu

— zorganizowania 1 kontroli prébnej
eksploatacji systemu u uzytkownika
— przekazania systemu uzytkownika
do eksploatacji

— zapewnienia odpowiedniej mocy
obliczeniowej komputer6w serii RIAD
i mocy urzgdzen do przygotowania da-
nych.

‘Poza tym waznym zadaniem o$rod-
kéw ZETO bedzie przekazywanie do
katowickiego osrodka wiodgcego uwag
Iub propozycji zmierzajacych do dosko-
nalenia typowego systemu informatycz-
nego w zakresie projektowo-programo-
wym i eksploatacyjnym. Propozycje te
beda rozpatrywane wspéOlnie z zespo-
lem autorskim COBRGM. Jednym z
zasadniczych probleméw zwigzanych z
eksploatacja tego systemu jest prob-
lem przygotowania maszynowych nos-
nikéw informacji. Ze wzgledu na duze
iloSci dokumentéw i informacji zwig-
zanych z obrotem towarowym bedzie
sie dazy¢ do wyposazenia os$rodkow
ZETO w urzagdzenia przygotowania:da-
nych, zapewniajace bezposrednie prze-
noszenie informacji z dokumentow
zrédlowych na tasme magnetyczna (np.
typu MERA-9150). W resorcie gospo-
darki materialowej rozpatrywana jest
mozliwos$¢ instalacji urzadzen do two-
rzenia maszynowych no$nik6w infor-
macji w poszczegblnych przedsiebior-
stwach obrotu na stanowiskach powsta-
wania danych Zrédilowych celem ich
przekazywania do os$rodkéw oblicze-
niowych w postaci gotowych no$niké6w
maszynowych.

Nalezy podkresli¢, ze wykorzystanie
sieci ZETO na potrzeby jednostek U-
rzedu Gospodarki Materialowej daje
gwarancje znacznie szybszego wdroze-
nia systeméw u uzytkownikbéw i

szkolen personelu

_zmniejsza naklady na niezbedna baze

techniczng. Podkreslenia wymaga row-
niez perspektywiczny charakter przy-
jetych rozwigzan organizacyjnych, ze
wzgledu na. zastosowanie komputerdéw
JS we wszystkich projektowanych i
wdrazanych systemach informatycz-
nychi .- -
Mgr Henryk SOLIK
ZETO Katowice

imprezy dla wszystkich informatykow
w kraju. Jezeli tak czyni, wartc. 1c
jest specjalnej pochwatly. Skoro jed-

.nak spotkaniom tego typu rzeczywis-:

cie przy$wieca idea integracji srodo-
wiska, dobrze by bylo, aby do organi-
zacji takich imprez wlgczyly sie roéw-
niez spoleczne sily reprezentujace pol-
skich informatyk6éw. Nalezy przypusz-
czaé, ze przejecie inicjatywy organi-
zowania mistrzostw z rgk Zjednocze-
nia Informatyki np. przez Naukowo-
-Techniczny Komitet NOT ds. Infor-
matyki stworzyloby szanse pelniejszej
reprezentacji $rodowiska w rywalizacji
o tytuly Mistrza Polskiej Informatyki.

(KB)

"



TRYBUNA CZYTELNIKA

Postawy uzytkownikéw systemow

W najblizszej przysziosci zastosowanie spx:zctu gnforma—
tycznego bedzie rozszerzone na nowe dziedziny, rownoleg-
le za§ zwiekszaé sie bedzie liczba ludzi zwiz}zgxnych z prak-
tycznym stosowaniem techniki komputerowej, uczestnicza-
cych w procesach projektowania i wdrazania systeméw
informatycznych, przygotowywania danych, wykorzystywa-
nia informacji wynikowych.

W systemie gospodarki narodowej ludzie ci bedg pdgry-
waé coraz wieksza role. Od poziomu ich umiejetnosci za-
wodowych, a zwlaszcza przyjetych postaw, zaleze¢ bedzie
- powodzenie systeméw informatycznych. .

Postawg uzytkownika moze byé albo slepa wiara w cu-
downe ‘wiasciwosci techniki komputerowej, albo ‘skrajna
obawa przed dehumanizacyjnym wplywem komputera. Po-
stawy uzytkownikéw moga wiec ewoluowaé od entuzjaz-
mu do sprzeciwu, a nawet sabotazu.

A. S. Judson?) przedstawil nastepujace rodzaje postaw
wobec wprowadzania nowych rozwigzan:

1) akceptacja, wyrazajaca sie:

— entuzjastycznym poparciem :

— dobrowolna wspélpracq z informatykami -

—- wspélpraca z informatykami pod presja kierownictwa
— rezygnacja z oporu
— obojetrioscia R :

2) brak zainteresowania, wyrazajacy si§:

— zniecheceniem
' — wykonywaniem nakazow o
—— dzialaniem w spos6b podany ponize]

3) bierny opor, wyrazajacy sie: :

— nie postepujacymi pracami nad rozszerzaniem zastoso-
wan komputera : :

— protestami, wyolbrzymianiem powstalych blegiow
— ograniczeniem zakresu wyigonywanych obowigzkow
4) czynny opdér,. wyrazajacy sig:

— zwalnianiem tempa pracy
—. dazeniem do nieobecno$ci w pracy
— $wiadomym popelnianiem bledow
— $wiadomym sabotazem.

Struktura postaw jest bardzo niejednorodna i pod[ega
nieustannym zmianom. Dotychczasowe badania grup uzyt-
kownikéw nie daly poréwnywalnych wynikéw :

Panuje powszechna opinia, ze podstaww{yxp w_arunmem
wytworzenia wladciwych postaw uzytkownikéw jest .tylko
Sciste wspéldziatanie informatykéw z uzytkownikami sy-
steméw informatycznych. Przewiduje sig, ze ws:pélpraga
taka bedzie sie stopniowo poglebiaé, a przejawiaé sig bedzie
nie tylko w udzielaniu uzytkownikom mniezbednej pomocy
technicznej, ale réwniez w stalym badaniu ich potrzeb
i wnikliwym analizowaniu reakcji na wykonanie ustug 2).

J. Toman 3) podkresla nawet koniecznosé b.a_tdanda potrzeb
uzytkownikéw i przewidywania ich reakcji na przyszie
ustugi juz na etapie projektowania system}z ilnformatyczne—
go. Natomiast na etapie eksperymentowania i prébnej eks-
ploatacji niezbedny jest jego zdaniem staly kontakt z uzyt-
kownikami, aby sprawdzi¢ czy system przynosi poprawe :
ustug informatycznych w poréwnaniu z systemami _t.rady-
cyjnymi oraz w jakim stopniu ustugi te zaspokajaja po-
trzeby.

Klimat oporu w upowszechnianiu wykorzystania kom-
putera moze powstaé rowniez na szczeblu kierowmictwa
podmiotu gospodarujacego — jako wymik:

— niedowierzania komputerom
— obawy ingerencji kierownictwa ,szczebla nadrzednego
—- leku przed zmianami ustabilizowanego stanu
— wplywu poézniejszych zmian organizacyjnych na roz-
tozenie odpowiedzialnoscit).

i) Judson A. S.: A Manager’s Guide to Making Changes, New York
1966, s. 41 s

!) Smailes A. A.: The future of scientific and technological pu-
blications. Aslib Proc. 2/1870, s. 48—54 ;

Frognoz rozvitija naucno-techniceskoj informacii do 1880 r. SEW
Postojasca Komisija po Koordynacii naucnych i techniceskich issle-
dovanij. Moskwa 1969, s. 95

!) Toman J.: Problemy mechanizace VTEI z hladiska potreb uziva-
tele Informaci. Ceskoslovenska Informatika 1/1971, s. 6—13

1Y) Graham J.: Analiza systemowa w jednostkach gospodarczych.
PWE Warszawa 1975, s. 337

informatycznych

Latwo takze zauwazy¢ réznice w postawach bezposred-
nich uzytkownikéw (pracownikéw) i kierownictwa. Oba-
wa pracownikéw ma giéwne zrodlo w rysujacej sie ko-
niecznosci zmiany metod pracy, a czasem i kwalifikacji lub
konieczno$ci przeniesienia sie do innego miejsca pracy,
Obawa kierownictwa wynika z perspektywy mneglizowa-
nia -nieskuteczno$ci jego dzialania, a czasem i braku kom-
petencji, co z kolei moze spowodowaé¢ zmniejszenie liczby
kierownikow. Potwierdzaja to badania efektow kompute-
ryzacji, wykazujace zmniejszenie liczby zatrudnionych przy
proporcjonalnym wazroscie ich kwalifikacjib).

Jednakze dalsze badania, przeprowadzone w USA przez
G. Delehantego w okresie ostatniego dziesieciolecia, wy-
kazujg, ze pomimo korzystania z komputera nastepuje
iloSciowy wzrost zatrudnienia’ na wszystkich szczeblach
kierowania %), ;

Inny poglad reprezentuja J. Hunt i P. Nowell?), ktérzy
anahzu;a_c dotychczasowe trendy konkluduja, ze prognozy
0 zmniejszonej liczbie kierownikéw nie znajduja pokry-
cla ‘'w praktyce. Zmienia sie jedynie liczba pracownikow
umystowych na stanowiskach niekierowniczych.

War_to tu takze oméwié przyczyny pozaekonomiczne, po-
wodujgce opéznienia we wdrazaniu techniki komputero-
weJ..Do nich K. Davis8) zalicza m.in.: v
— niezadowolenie z krytyki dotychczasowych metod pracy
—-'obaw.e przed deprecjacjg posiadanych kwalifikacji oraz
znaczenia . : :

— przewidywanie mniej interesujacej pracy

— niecheé do wysitku konieczn ‘ i j
s Y ) ego do opanowania nowej
— obavge, ie.praca stanie sie ciezsza :

— osobista niecheé do o0s6b wprowadzajacych zmiany.

Powyzsze w_yliczen-ie przyczyn nie jest oczywiscie ‘kom-
plebn_e, chpdm "tylko 0 zasygnalizowanie problemu, przy
rozwiazaniu ktérego — jak wspomniano — wiele obie-
cywano, a mato zrobiono.

B_ardzo niekorzystne jest przyjecie postawy zachowaw-
czej, aselguranckiej. W upowszechnianiu zastosowan kom-
pu!:era _mezbedna jest postawa pionierska oraz warunki
dziatania, wyzwalajace inicjatywe i zakladajace prawo do
‘blledu. Konieczne jest wiec ustawiczne masowe szkolenie
»uzytkm_vni&(éw, majace ma celu wyksztalcenie u nich wWy-
starczajacej motywacji dla $wiadomego akceptowania za-
stosowan komputeréw ?9). -

Nie ulega watpliwosci, ze gospodarka narodowa stoi przed
bardzo trudnym okresem powszechnej komputeryzacji.
Wskazanie wiec choéby niektérych przejawéw deformacji
stylu, metod i tresci dzialania kierownictwa podmiotéw gos-
podarujacych i niewlasciwych postaw ludzkich, utrudnia-
jacych wykorzystanie aktywno$ci zawodowej informatykéw
i hamujacych proces aktywizacji osrodkéw informatycz-
nych, jest pilnym nakazem chwili.

Trudno orzeka¢ o powszechno$ci opisanych zjawisk bez
masowych badan. Wystepuja one wszakze dostatecznie cze-
sto i na tyle sa sprzeczne z ideg komputeryzacji gospodar-
ki narodowej, ze musza sklaniaé do poszukiwania $rodkéw
zaradezych.

f) Weber C.: Changes in Managerial Manpower With Mechanization
of Data Processing. The Journal of Bisines, 4/1560 :

Hoos J.: When the Computer ‘Takes Over the Office. Harvard
Business Review 4/1960 -~

%) Bratnicki M Zmiany zatrudnienia po zastosowaniu komputera
W przedsigbiorstwie przemystowym. Przeglad Organizacji, 1/1977
) Hunt J., Nowell P.: Management in the 1980's Revisited. Per-
sonnel Journal 1/1971

f) Davis K.: Human Relations at Work. Mc Grow and Hill. New
York 1962
!) Strizenec M.: Man and Computer. Kybernetika 3/1974, 5. 177

Kazalski L.: Szkolenie i doskonalenie kadr informatyki. Przeglad
Organizacji 9/1974, s. 402—405

Kubica E.: Organizacyjne problemy wdrazania systemow infor- -
matycznych. TNOIK, Katowice 1976, s. 12—19 ]
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Mikrokomputer w jednym ukladzie scalonym

Najnowszym zjawiskiem na rynku
mikrokomputerowym~ sa mikrokom-
putery jednoukladowe (ang. one-chip
microcomputers), mieszczace sie W
" jednym  uktadzie scalonym.
one zastepowaly mikrokomputery wie-
loukladowe (multichip microcompu~
ters) w ich prostszych wersjach. Prze-
widuje sie, ze roczne zapotrzebowa-
nie rynku amerykanskiego na te mi-
krokomputery juz w biezgcym roku
osiggnie: warto$§¢ 100 miln dolardéw.

Najwigksi producenci przyrzadow
poiprzewodnikowych tocza (')stra,. wal-.
ke - konkurencyjng o dominacje na
rynku mikrokomputerow Jednouklat
dowych. Firmy: INTEL, I\{[OSTEK i
TEXAS juz sprzedaja takie ukiady,
a FAIRCHILD, MOTOROLA i ROCK-
WELL uczynia to wkrétce.

Wobec dominacji firmy IN_TEL na
rynku mikrokomputeréw - wieloukia-
dowych (seria mikroprocesorowa 8080),
konkurencyjne firmy nie chca do-
pusci¢ do ‘powtérzenia tej sytupcn
w dziedzinie mikrokomputeréw J'ed—
noukladowych. Szczegblnie energicz-
nie dzialaja tu MOTOROLA i FAIR-
CHILD, ktoérych serie mikrop;oceso-
rowe MC 6800 i F8, mimo mie gor-
szych parametréw od 8080, nie od-
niosty sukcesu handlowego. D}atego
firmy te na gwalt przystepuja do
produkeji  jednoukladowego  mikro-
komputera MK 3870 wedlug doku-
mentacji firmy MOSTEK, jednoczes-
nie zmierzajac do zakonczenia wilas-
nych opracowan konstrukcyjnych.

8-bitowe mikrokompuiery jednoukladowe

- Bedg

Oto trzy produkowane
komputery jednoukladowe.

Pierwszym ze wspomnianych ukla-
doéw jest 8-bitowy mikrokomputer
8048 firmy -INTEL, ktéry ma 1024-
-bajtowa programowa pamieé stala.
64-bajtowa notatnikowa pamieé o
swobodnym dostepie i trzy 8-bitowe
zespoly wejscia/wyjscia. Seria 8048,

juz mini-

ki;éra zawiera programowana przez’
uzytkownika kasowalng pamieé stala
8748, pozwala tez na  rozszerzenie

mozliwosci pamieciowych przez dola-
czenie dodatkowych pamieci o swo-
bodnym dostepie. Seria ta nie jest
od strony oprogramowania kompaty-
bilna z seriag mikrokomputerowa ogdl-
nego przeznaczenia 8080/8085, moze
jedynie wykorzystywaé te same urza-
dzenia peryferyjne. Takie same ukia-
dy jak 8048 beda produkowaé réw-
niez inne firmy, tj.: ADVANCED
MICRO DEVICES, SIGNETICS i
NIPPON ELECTRIC CORP.

Drugi z konkurencyjnych ukladéw °

tp 8-bitowy mikrokomputer MK 3870
firmy MOSTEK, ktéry ma wieksze
mozliwosci przetwarzania od konku-

rencyjnych ukladéw i jest programo- -

wo kompatybilny z wieloukladowym
mikrokomputerem F-8. Ma on 2048-
-bajtowa programowa pamieé stala,
64-bajtowa ' pamieé¢ o bezposrednim
dostepie i 32-bitowe zespoly wejscia/
/wyjscia. Nie je§t tu przewidziane ani
rozszerzenie pojemnosci pamieci,
- tez mezliwosci wejscia/wyjscia.  Inni
dostawcy  tego typu rozwiazan to
FAIRCHILD i MOTOROLA.

FAIR- MOTO- 5
NTEL MOSTE ; CKWELL| TEXAS .
INTE l' - OHILD IOSTEK ROLA ROCKWELL| T
Mikmkomp\'x'ér S048/8718 3859 MEK. 8870 MC 6801 | nie nazwany | TMS 9940
(1-uklado-
2 wy 6500)
Technologia n-kanalowa | n-kanalo- | n-kanalowa | n-kanalo- | n-kanalowa | n-kanalo-
iy 7 wa wa wa
Pojemnosé pamigei

stalej (bajty) 1024 1024 2048 2048 2048 2048 -
Pojemnosé pamigcl

0 bczpoércdnhh do- :

stepie (bajty) ) 64 64 64 128 64 128
Liezba rozkazdw 06 70 70 7 53 bl
Liczba linii wejscla/

Jwyjdcia 32 32 82 30 34 32
Napigeie zasilania (V) ) +5 +5 +5 +5 ek 5
Osiagalnodé na rynku juz ; juz juz 1978 .1978 1978
Alternatywnt  produ- AMD — FAIRCHILD — MOS Techno- —

cenci SIGNETICS MOTOROLA logy, SY-

NERTEK
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Wreszcie ostatnim z produkowanych
juz“minikomputeré6w jest TMS 9940
firmy TEXAS, programowo kompaty-
bilny z 16-bitowa serig mikrokompu-
terowa 9900 tej samej firmy. Podob-
nie jak 3870, 9940 ma 2498-bajtowa
programowa pamie¢ stala, ale ma az
128-bajtowa pamieé o bezposrednim
dostepie dwukrotnie wiekszg niz
pamieci notatnikowe wyzej. omoéwio-
nych mikrokomputeré6w INTEL i MO-
STEK. Podobnie jak MK-3870,-ma on
32 linie wejsciowo-wyjsciowe ogdlne-
go przeznaczenia, ale ze 'wzgledu na
rozszerzalnos$¢  zespolow wejscia/wyjs-
cia (do 256 bitéw) jest podobny pod
tym wzgledem do 8048. Dostarczana
bedzie takze  wersja programowana
przez uzytkownika — 9940E.. Alterna-
tywnym = producentem jest- . firma
AMERICAN MICROSYSTEMS.

Jesli chodzi o mozliwosei przetwa-
rzania 1 programowania, TO6znice sa
raczej niewielkie, natomiast w odnie-
sieniu  do kompatybilnosci nowych
jednouktadowych mikrokomputeréow z
wczesniejszymi  wielouktadowymi
wystepuja znaczne rozbieznos$ci
migdzy poszczegblnymi firmami.

INTEL reprezentuje poglad, ze naj-
lepiej bedzie zrezygnowaé z progra-
mowej kompatybilnosSci z 8080, uzy-
skujac w zamian optymalizacje kor:-
strukcji przy zalozeniu otrzymania
oprogramowania  najbardziej efek-
tywnego dla mikrokomputera w kon-
figuracji jednoukladowej. TEXAS za$
zalozyl programowa = kompatybilnosé
jednoukladowego TMS 9940 z wielo-
ukladowa seria 9900 o znacznie
wiekszych mozliwoSciach przetwarza-
nia, co minimalizuje pracochlonnosé
oprogramowania. Filozofia firmy MO-
STEK miesci sie pomiedzy tymi
dwoma. . pogladami. . Optymalizacja
konstrukeji jednoukiadowego MK 3870
firmy MOSTEK posunieta zostala tak
daleko, ze nie naruszyla kompatybil-
nosci z wieloukladowym mikrokom-
puterem F8, dzigki czemu F8 w naj-
prostszej 2-ukladowej wersji  moze
byé latwo zastapiony przez jedno-
ukladowy MK 3870.

po-

KONCEPCJE KONSTRUKCYJNE

Koncepcje firmy INTEL zakladaja
stworzenie -calej serii jednouklado-
wych mikrokomputeréw, posiadajg-
cych ten sam zestaw rozkazéw i iden-
tyczna podstawows « architekture, ale
Z roznymi wariantami pamieci ' sta-
lych i pamieci o bhezposrednim do-
stepie oraz z rdéznymi mozliwosciami
wejscia/wyjscia, a w zwiazku z tym

. takze ze zréinicowang cena i mozli-

wosciami przetwarzania.

Oprogramowanie kazdego mikro-
komputera z serii bedzie dostosowa-
ne do ‘jego charakterystycznego za-
stosowania. ' Seria  jednoukladowych
mikrokomputeréw firmy INTEL jest
projektowana pod katem spelnienia
wymagan wielu uzytkownikéw mi-
krokomputerow.



ZE SWIATA

* Zamiarem firmy jest dotarcie nie '

tylko do uzytkownikéw, ktérych za-

dowala mikrokomputer 8048/8748, ale
takze do tych, ktoérzy oczekuja wiek-
szych 1 mniejszych mozliwosei niz

8048/8748. Najmniejsze mozliwo$ci ma
4-bitowy, 28-koncéowkowy uklad 8021,
z 1-kilobajtowa pamiecig stalg lub
kasowalna pamiegcig stala, z 64-bajto-
wa pamiecia o bezposrednim dostepie,
21 liniami wejscia/wyjscia i z 10-
-mikrosekundowym czasem cyklu roz-
kazu. Najwieksze mozliwosci w serii
ma mikrokomputer 8049, zawierajacy:
2-kilobajtowa pamieé stalg niekaso-

walng iub kasowalng 128-bajtowa pa- .

mie¢ o bezposrednim dostepie, 271
linii wejscia/wyjscia i 2,5-mikrosekun-
dowy czas wykonania rozkazu.

- Podobnie jak w 8048, oprogramo-
wanie i lista rozkazoéw serii jedno-
ukladowych mikrokomputeréw nie sa
kompatybilne z wieloukladowymi mi-
krokomputerami o wiekszych mozli-
wos$ciach przetwarzania. Zdaniem spe-
cjalistow firmy INTEL taka kompaty-
bilno$¢ zniweczylaby.. cel, z jakim

skonstruowano mikrokomputery.  jed-

noukiadowe. Idea przewodnia jest
zbudowanije calej serii jednouklado-
wych mikrokomputeréw wraz z opro-
gramowaniem zaprojektowanym spe-
cjalniee dla celéw automatycznego
sterowania: Je$§li jednoukladowy mi-
krokomputer zostanie wyposazony w
liste rozkazoéw wieloukladowych mi-
krokomputeré6w, to — zdaniem spe-

cjalistbw — bedzie on ,wiecej niz
bezuzyteczny?”. :
Przeciwne poglady reprezentuja -

specjalisci firmy TEXAS. Dzieki te-
mu, ze TMS 9940 jest kompatybilny
z serig 9900, uzytkownicy stosujacy-
wieloukladowe systemy o ograniczo-
nej pojemno$ci pamigci chetnie za-
stapia je- mikrokomputerami jedno-

Nowa propozycja ICL

Pierwszy procesor dla baz

ICL, pienwszy wsréd producentow
jednostek centralnych, zaprezentowat
prototyp procesora przeznaczonego do
zarzadzania bazg danych.

System nosi nazwe CAFS (Content
— Addresslable file Store) i sklada
* sie z ukladu réwnolegle polgczonych
procesorow,
nostkg centralng ICL 1903A i poig-
czonych z podsystemem pamieci dys-
kowej.: Wyszukiwanie informacji - na-
stepuje metodg bezadresowa. Zapyta-
nie kierowane jest z urzgdzenia kon-
cowego z monitorem ekranowym do
jednostki = centralnej, ktéra przeka-

zuje je do procesoréw = systemu
CAFS, wskazujac jednocze$nie ob-
szar - pamiegci = dyskowej, przydzielo-

ny poszezegdélnym procesorom do prze-
szukania. Wyniki kierowane sg dojed-
nostki centralnej, ktéra po zredagowa-
niu, przekazuje je do urzadzenia kon-
COWego.

wspbéipracujgcych z jed-.

ukladowymi, ktére: przyniosa obnizke
kosztéw 1 lepsze parametry. W naj-
blizszej przyszlosci specjalisci firmy
TEXAS beda pracowali nad uzyska-
niem peilnej kompatybilnosci pomie-
dzy TMS 9940 i 9900 — tak w  za-
kresie sprzetu, jak i oprogramowa-
nia. : 4

Rozwigzanie firmy MOSTEK ba-
lansuje na styku pomiedzy 4-bitowy-
mi mikrokomputerami p-kanalowymi
a jednoukladowymi, 8-bitowymi, mi-
krokomputerami innych firm. Jest ono
optymalne — zar6éwno ze wzgledu na
pojemno$¢ pamieci, cene, jak i cha-
rakterystyke zastosowan. Odmienne niz
w mikrokomputerach firmy TEXAS
i INTEL mozliwo$ci adresowe MK
3870 ograniczono do wlasnej progra-
mowej pamieci stalej o pojemnosci
2043 bajtow. Uzytkownicy o wiek-
szych wymaganiach moga stosowaé
systemy wieloprocesorowe lub wielo-
ukladowy mikrokomputer F8, z kt6-
rego MK 3870 wywodzi "swoja liste
rozkazéw. W ten sposob mozna takze
uzyskaé wiekszg pamie¢ danych ro-

- boczych.

Poniewaz MK 3870 nie moze by¢
rozbudowywany,  zastosowanie progra-
mowej kompatybilnoéci z F8 bylo
rzeca naturalna. Zdaniem specjali-
stéw firmy MOSTEK — uzytkownicy
MK 3870 o wiekszych wymaganiach
mogag wytwarzaé wlasne oprogramo-
wanie. Dlatego tak wazna jest kom-
patybilnosé z F8, poniewaz dostarcza

._ona schemat do emulacji urzgdzenia

w pamieci o bezposrednim dostepie
lub w kasowalnej pamieci statej za-
nim program zostanie trwale uloko-
wany w pamieci mikrokomputera
jednoukiadowego. >

Firma MOTOROLA, oprbécz przysig-
pienia do produkcji jednoukladowego
MK 3870 firmy MOSTEK, opracowu-

danych

Prace mad konstrukcje CAFS trwa-
1y ponad 4 lata, ale ich przebieg mnie
byt ujawniany przez ICL. Pierwsza
prezentacja systemu wzbudzila duze
zainteresowanie, tym bardziej, ze
zwigzana byla z transmisjg satelitar-
ng danych pomiedzy Wielkg Brytanig
i Australia.

Sama koncepcja bezadresowego wy-
szukiwania - informacji nie jest nowa,
ale rozwiazanie zastosowane w CAFS
jest znacznie tansze niz dotychczas
stosowane cprogramowanie bazy da-
nych (Cullinane’s IDMS i IMS-IBM).

Ponadto, system CAFS bedzie dostep-
ny juz w 1978 roku, podczas gdy IBM
‘zapowiedziala uruchomienie produk-
cji procesor6w dla baz danych dopie-
ro w latach 80-tych (seria E). .

(Sob.)

~

je wiasng konstrukcje — MC 6801,
ktéra bedzie programowo i sprzeto-
wo kompatybilna - ze ' znang . seria
MC 6800. Mikrokomputer ten jest
tak wydajny, jak na to pozwalaja
mozliwosci = jednego = ukladu  scalo-
nego — ma pamieé¢ stala o pojem-
nosci 2048 sléw, pamieé o bezposred-
nim dostepie o 128 slowach, 72 roz- -
kazy i 30 linii wejscia/wyjscia,
MOTOROLA opracowuje takze se-
rie jednoukladowych mikrokompute-
réw calkowicie niezaleznych sprzeto=
wo. Pierwszym z nich jest MC 67000
o pamiegci stalej 2048X10 bitéw i pa-
mieci o bezposSrednim dostepie 128X
X8 bitéw oraz o szeregowej konfigu-
racji wejScia/wyjscia, przydatnej dla
celobw automatycznego sterowania w
czasie rzeczywistym. Podobny mikro-
komputer, ale zlozony z dwoch ukla-
déw scalonych, wytwarza MOTORO-
LA dla firmy FORD, zdobywajgc w
ten spos6éb przodownictwo w samo-
chodowych zastosowaniach mikrokom-
puteréw, a jednoczesnie nabywajac
do$wiadczenie w produkeji, niezbed-

ne takze w odniesieniu do mikro-
komputeréw standardowych.

Podobnie konstruktorzy firmy
FAIRCHILD, ktéorzy majg juz na

swoim koncie oryginalny wieloukla-
dowy mikrokomputer F8, szykuja
serie jednoukladowych =~ mikrokompu-
terow kompatybilng programowo z
F8. Pierwszy mikrokomputer z tej
serii, nazwany MICRO-MACHINE.],
ma pamieé stalg o pojemnosci 1 Kki-
lobajta, 64-bajtowa pamieé¢ o bezpo-
srednim dostepie i 32 linie wejscia/
/wyiscia. Oprocz tego FAIRCHILD.
przystepuje do produkejim MK 3870
firmy MOSTEK oraz vozwaza oferte
podjecia produkcji odpowiednika MC
6801 firmy MOTOROLA. (Z.N.)

Stowarzyszenie ochrony

danych w RFN

Dla reprezentowania interesow oby-
wateli RFN w zakresie spraw zwigza-
nych z realizacjg ustawy o ochronie
danych utworzono w Bonn pod ko-
niec listopada 1977 r. ,,Stowarzyszenie
ochrony danych” (,,Deutsche Vereini-

- gung fir Datenschutz”).

Oprécz wspomnianego reprezentowa-
nia obywateli, podstawowym zadaniem
stowarzyszenia bedzie dgzenie do . u-
macniania w przedsigbiorstwach pozy-
c¢ji wprowadzonego ustawg stanowis-
ka pelnomocnika ds. ochrony danych
oraz wypracowanie dla tego stanowiska
jednolitego taryfikatora kwalifikacji
zawodowych. Dodatkowymi zadaniami
stowarzyszenia majgq by¢: wydawanie
czasopisma specjalistycznego oraz in-
nych publikacji, zar6wno popujaryzu-
jacych problem, jak i przeznaczonych
dla specjalistéw, a takze programéw
szkoleniowych oraz szerpko pomysSla-
ne doradztwo dla wilasnych- czlonkow.

(W.K)
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nBumar-Fadroma’” korzysta z systemu abonenckiego POLRAX-2

Fabryka Maszyn Budowlanych , Bumar-Fadroma’® to przedsis-
hiorstwo podlegle Zjednoczeniu Przemysh! Maszyn. Budowlanych
nBumar’.

FMB ,Bumar-Fadroma’ specjalizuje sie w produkeji ladowarek
kolowych. Poza tym produkuje sie tu réwniez wywrotki terenc-
y we, czeSci zamienne do produkowanych maszyn, odlewy zeliwne
(na potrzeby wilasne i zbyt). 3

Wyroby podstawowe (maszyny) wytwarzane sg w_seriach odpo-
wladajgcych -mato- 1 Srednioseryjnemu typowi produkeji.

Okoto 70% produkeji przeznacza sie na eksport.

System informatyczny eksploatowany w przedsiebiorstwie
zostal oparty na standardowym oprogramowaniu kompute-
réw serii ODRA 1300 i aktualnie obejmuje nastepujace
podsystemy:

— techniczne przygotowanie produkeji
— planowanie produkcji

— dokumentacje warsztatows

— rachunek kosztéw normatywnych.

W fazie wdrazania znajduje sie podsystem gospodarki
materialowej (sterowania zapasami).

Organizacje systemu. ilustruje zalgczony schemat.

— pamieé¢ taSmowa kasetowa ICL 7542
— drukarka wierszowa ICL 2411
— pulpit operatora.

Stacja ICL 7503 pozwala w pelni zaspokoi¢ potrzeby
.zwigzane z dostepem do komputera, eliminuje straty cza-
sowe i uzycie $Srodkéw transportowych zwigzanych z 'prze-
wozeniem danych i wynikéw pomiedzy osrodkiem oblicze-
niowym i przedsiebiorstwem.

Terminal MOP 7071 siuzy do transmisji danych w trybie
on-line miedzy komputerem a stacja. Dane przesylane sg
linig telefoniczng z predkoscig 4800 hitéw/s. Terminal ‘pra-
cuje w ramach wielodostepnego systemu abonenckiego
POLRAX-2, wspolpracujac z komputerem ODRA 1305, za-
instalowanym w ZETO Wroclaw.

Do realizacji systemu abonenckiego POLRAX-2 zostal
przyjety system operacyjny GEORGE-3, umozliwiajacy
prace wsadowg i wielodostepng. Kazdy z uzytkownikéw
systemu POLRAX-2 ma kartoteke, w ktérej zarejestro-
wane sg wszystkie zbiory stanowigce jego wilasno$¢ oraz
budzety czasu i pieniedzy, ktérymi wilasciciel kartoteki
moze dysponowa¢ w okresie rozliczeniowym.
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ZASTOSOWANIE TRANSMISJI' DANYCH

Podstawowy podsystem informatyczny eksploatowany w
FMB ,Bumar-Fadroma” oparto na zastosowaniu pakietu
programéw - sterowania produkcja PROMPT firmy ICL,
uzupelniony programami wiasnymi. Poniewaz przedsiebior-
stwo nie ma wlasnego komputera, przetwarzanie realizo-
wane jest w trybie zdalnym na maszynie ODRA 1305 za-
instalowanej w ZETO Wroclaw. W tym celu zaklad dy-
sponuje zdalng stacjg wsadowa typu 7503 oraz terminalem
typu MOP 7071. .

Konfiguracja stacji 7503 jest nastepujaca:

— procesor ICL 7503
— czytnik kart ICL 7532
— czytnik tasmy dziurkowanej ICL 7537

7
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Zastosowanie systemu operacyjnego GEORGE-3 powodu-
je zmniejszenie interwencji ludzkiej w procesie przetwa-
rzania oraz uproszczenia zasad uzytkowania komputera,

Zapewnia on bardziej wydajne wykorzystanie jednostki
centralnej komputera dzieki ~mozliwoSci réwnoczesnego
wprowadzenia kilku programéw do pamieci operacyjnej.

Waznym elementem systemu, ulatwiajacym uzytkowni-
kom realizacje ich zadan, jest odpowiedni zestaw makro-
instrukeji uzytkowych, w jezyku komend GEORGE-3. Sa
to makroinstrukecje uzytkownika oraz systemowe, znajdu-
jace sie w kartotece MACROS, a spelniajgce takie funk-
cje, jak kompilacja programéw w réznych jezykach, sor-
towanie, laczenie zbioréw itp.
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EKSPLOATACJA PAKIETU PROMPT ZE ZDALNEJ
STACJI WSADOWEJ

Pakiet PROMPT podzielony zostal na =zadania, ktére
z kolei skladajg sie z jednostek. Wykonanie zadania po-
lega na kolejnym wykonywaniu poszezegdlnych jednostek,
przy czym nastepna jednostka zadania jest realizowana
tylko wtedy, gdy poprzednia zakonczy sie poprawnie.
Przetwarzaniem jednostek PROMPT steruje system opera-
cyjny GEORGE-3, ktéry korzysta z makroinstrukcji uzyt-
kownika. Instrukcje te spelniaja nastepujace funkcje:

— laduja program do pamigci _

— przydzielaja zbiory i taémy magnetyczne

— uruchamiaja program :

-—— badaja kolejne kroki realizacji programu

— podejmuja akcje w przypadku zatrzyman

— wyprowadzajg na drukarke wierszowa zawarto$é zbio-
réwi :

—- zwracajg taSmy magnetyczne do puli systemu.

Program X5PC, stanowiacy biblioteke pakietu PROMPT,
nie korzysta bezposrednio z wolnych urzadzen zewnetrz-
nych, takich jak czytnik kart i taSmy dziurkowanej oraz

drukarka wierszowa i perforator tasémy papierowej. Sto-.

suje sie tu prace posrednia, tzn. przed uruchomieniem
zadania dane z czytnika kart wprowadzane sa do pamieci
zbioré6w systemu (PZS), natomiast wyniki z programu
X5PC wyprowadzane sg najpierw takze do pamieci zbio-
row systemu, a dopiero pézniej wypisywane sg na dru-
karce wierszowej lub dziurkowane na ta$mie’ papierowej.
Symulowanie zbioréw podstawowych urzadzen zewnetrz-
‘nych w PZS, jako miejscu przechowywania informacji,
ma te zalete, iz nie ogranicza pracy programu malg

szybko$cig dzialania tych urzgdzen. Wyeliminowanie bez-~

posredniego korzystania z wolnych urzadzen: pozwala wiec
na bardziej efektywne wykorzystanie jednostki centralnej.
Ponadto dane wydawnicze zaleznie od zgdan uzytkownika
podawanych przy - uruchamianiu zadania mogg byé wy-
prowadzane na drukarke wierszowa znajdujgcg sie w ze-
stawie stacji abonenckiej lub w centrum obliczeniowym.
Mozliwos¢ wyprowadzania wydrukéw, zwlaszcza dlugich,
na drukarke wierszowa w o$rodku obliczeniowym jest
znacznym udogodnieniem, biorac pod uwage fakt, iz pred-
kos¢ urzadzen zewnetrznych komputera jest znacznie wiek-
iz_a.nii predkos$é tych urzadzen w zestawie stacji abonenc-
iej.

System operacyjny GEORGE-3 prowadzi automatycznie
gospodarke tasmami magnetycznymi. Zbiory giéwne syste-
mu PROMPT przydzielane sa do programu w trybie on-
-line jako tas$my magnetyczne znane systemowi. Tasmy
te zarejestrowane sg w kartotece uzytkownika, przy czym
uzytkownik ma wszystkie typy dostepu do wspomnianych
zbiorow.

_ Makroinstrukcje odwoluja sie do tasm magnetycznych
poprzez nazwe. zbioru oraz jego numer generacji. W przy-
padku tworzenia nowych zbioréw tasmy pobierane sa
z puli systemu GEORGE-3. Po zakonczeniu przetwarzania
jednostki PROMPTU sprawdzane sa zbiory gléwne, a do
puli tasSmy systemu GEORGE-3 zwracane sg te zbiory,
ktérych numery: generacji sa najnizsze, a dokladnie réw-
ne n-3, gdzie m jest najwyzszym numerem generacji da-
nego zbioru w  kartotece uzytkownika. Potrzebne do prze-
biegu tasmy robocze pobierane sa przez makroinstrukcje
GEORGE-3 z puli tasm roboczych i przylaczane do pro-
gramu. Je$li dana jednostka zakonczona zostanie prawi-
diowo, wéwczas wszystkie taSmy robocze zwracane sa do
puli bez ingerencji uzytkownika. W przeciwnym przypad-
ku, taSmy robocze zachowywane sa do restartu programu.

Makroinstrukcje GEORGE-3 podejmuja odpowiednie ak- °

cje w celu badania zdarzen programowych w oparciu
o instrukcje eksploatacyjng pakietu PROMPT. Je§li wy-
stagpi komunikat moéwigcy o mozliwosci restartu, wéweczas
w razie zalamania sie zadania zbiér kart parametrycznych
do programu X5PC poprawiany jest specjalnym zbiorem
parametréw, a nastepnie automatycznie powtarzane jest
przetwarzanie jednostki poczynajac od modulu, w ktérym
nastapilo zatamanie. W przypadku wystapienia bledu na
taSmie magnetycznej powtarza sie réwniez przetwarzanie

jednostki zadania od modulu, w ktérym powstaje dany-

zbiér z przydzieleniem do programu  innej jednostki tas-
mowej. Jezeli restart nie daje pozytywnego wyniku, woéw-
czas program powtarza sig, a jesli i wtedy nie przebiega
on prawidlowo, to przetwarzanie jednostki konczy sie, po-
zostawiajac decyzje uzytkownikowi.

Po zakoneczeniu zadania uzytkownik olrzymuje informa-
cje’ na temat przebiegu jego pracy. Informacje te zawarte
sa w zbiorze monitorowania, ktoéry otwierany jest w mo-
mencie zainicjowania zadania, a z ktérego uzytkownik
dowiaduje sie o komunikatach i zatrzymaniach programu,
komunikatach bledéw programu i urzadzen oraz o infor-
macjach generowanych przez system do obliczenia nalez-

‘no$ci za wykonane zadanie.

Poza programami pakietu PROMPT, pod kontrolg syste-
mu operacyjnego GEORGE-3 realizowane sg wspomniane
programy wilasne, uzupelniajgce PROMPT. Makroinstrukcje
obstugujace te programy dzialaja na podobnych zasa-
dach — jak te, ktére obstugujag program X5PC.

PRACA KONWERSACYJNA Z WYKORZYSTANIEM
TERMINALA MOP 7071

Jak juz wspomniano, poza stacja ICL 7503 przedsiebior-
stwo dysponuje terminalem MOP 7071, wspoéipracujgcym
réwniez z komputerem ODRA 1305 w systemie abonenc-
kim POLRAX-2. Jest to dalekopis o szybko$ci 9 zn/s,
zainstalowany w zakladowym biurze konstrukeyjnym, wy-
posazony® w czytnik i perforator tasmy papierowej. Dane
generowane sa w kodzie transmisyjnym ICL i przesylane
do-komputera centralnego linia telefoniczna.

. Uzytkownik wykorzystujacy terminal MOP 7071 uzyskuje
bezposrednio dostep do Komputera:

Terminal MOP 7071 moze sluzy¢é do wykonywania na-
stepujacych funkcji: : :
® wprowadzania danych i wyprowadzania wynikéw na,
pulpicie operatora
® wprowadzania danych
zbiorze PZS.

Poniewaz zbiory utworzone w PZS moga by¢ przyla-
czane do dowolnego programu, mozliwo$é ta wykorzysty-
wana jest w przedsiebiorstwie w nastepujgcy sposoéb.
Kwartalna aktualizacja bazy danych pakietun PROMPT

i wyprowadzania wynikéw w

~ wymaga zwykle wydziurkowania bardzo duzej liczby da-

nych (zmiany konstrukcyjne i technologiczne). Wymaga to
odpowiedniego obiegu dokumentéw zmian oraz pracochion-
nego dziurkowania, ktére w praktyce powoduje powsta-
wanie . licznych bledéw. Dlatego tez wykorzystywana jest
inna mozliwos¢ przygotowywania danych aktualizujgcych
zbiory gléwne podsystemu, polegajaca na tym, ze kon-
struktor bezposrednio wprowadza z terminala WOP zmia- -
ny konstrukcyjne do zbioru. System pozwala na wydru- .
kowanie zbioru utworzonego w PZS, sprzyja wyelimino-
waniu bledéw popelnionych podczas zapisywania danych
do zbioru. Bledy te mozna poprawiaé¢ prostym programem
bibliotecznym do aktualizacji zbioré6w. Utworzone w PZS
zbiory kartowe przylaczane sa nastepnie do programu
X5PC, aktualizujacego baze danych pakietu PROMPT.
Ponadto terminal MOP moze stuzyé do:

® realizacji zadan, ktére moga by¢é uruchamiane przez
wydanie odpowiedniej makroinstrukcji lub kolejnych in-
strukeji, przy. czym ten drugi sposéb daje uzytkownikowi
mozliwosci bezpo$redniej ingerencji w prace systemu, po-
dejmowania odpowiednich ~czynno$ci na terminalu w
chwili, gdy tego bedzie wymgal przebieg zadania, oraz
® pracy konwersacyjnej, ktéra stanowi podstawowy ro-
dzaj pracy z terminala MOP. System operacyjny GEOR-
GE-3 umozliwia prace konwersacyjng w jezyku JEAN,
ze wzgledu na swoja prostote pozwala na wykorzystywa-
nie go do obliczen konstrukcyjnych i inzynierskich przez
osoby nie bedace programistami. :

ROZLICZANIE W SYSTEMIE POLRAX-2

Wazng funkcjg opisanego systemu eksploatacji- jest auto-
matyczne obliczanie nalezno$ci finansowych za realizowane
prace. System operacyjny GEORGE-3 steruje pracg pro-
gramu, ktéry szczegblowo rozlicza nalezno$é za wykorzy-
stang pamie¢ oraz zuzyty czas procesora i urzadzen ze-
wnetrznych komputera. Program ten w _systemie POIL.-
RAX-2 uruchamiany jest co 2 tygodnie, przyjety jako
okres rozliczania obcigzen finansowych wszystkich uzyt-
kownik6éw, i jest podstawa do okreSlenia oplaty za ko-
rzystanie z tego systemu.

Eugeniusz WODAWSKI, Barbara BORUKALO
Fabryka Maszyn Budowlanych FADROMA
Wroclaw
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TERMINOLOGIA

Tym razem o ,,danych”

Informatyka jest dziedzing stosunkowo mloda, jej pod-
stawy teoretyczne zostaly stworzone ma gruncie kilku nauk
(teorii informacji, automatyki, elektroniki, matematyki, lo-
giki, jezykoznawstwa), o jej rozwoju decydowaly narody
postugujace sie najrezmaitszymi jezykami.
nego, ze terminologia informatyczna sprawia ityle kiopotow.

‘Szczegblnie wskazane wydaje sie uporzadkowame pojeé
informatycznych — poprzez ich klasyfikacje i okreslenie
ich zakreséw. Zakres za$ najwlasciwiej okresla sie formu-
tujagc tzw. definicje klasyczna. Nie jest to latwe, m.in. z
dwéch wzgledow:

1. Znajomos$¢é oznaczen stéw jezyka potocznego z,dobywamy
powoli, poprzez przyswajanie réznych tekstow i poznawa-
nie desygnatéw sidw. Poznajemy wige ich definicje kon-
tekstowe. Ten sam sposéb stosowano réwniez przy pozna-
kwamu znaczen mnazw mnaukowych i technicznych. Dzisiaj
jest to Juz niempzliwe — zbyt wiele tekstéw nalezaloby
przyswoi¢, aby pozna¢ wiaSciwe ich =znaczenie. Potrzebne
sg wige definicje wyrazne. Formulowanie ich sprawia jed-
nak bardzo wiele klopotow, gdyz wymagana jest wowczas
precyzyjna znajomo$¢ znaczenia. Okazuje sie bowiem, ze
formulowanie sensownych tekstéw i przeprowadzenie ope-
racji myslowych za pomoca okreslonych nazw nie pociaga
za soba koniecznosci dokladnej znajomosci ich znaczen.

2. Wielu autcréw deﬁmcn nie bardzo rozumie, co to jest
znaczenie terminu i nie odr6znia poziomu znaczen, tj. po-
jeé, od poziomu znaku i poziomu rzeczywistoSci pozajezy-

kowej. Kiedy przeprowadza sie klasyfikacje nazw, bezwied- -

nie przeprowadza sie najpierw klasyfikacje elementéw rzZe-
czywistoSci empirycznej i przyporzadkowuje sie klasom tej
rz.eczywistoéci nazwy, ktére niestety mie zawsze sg wia$-
ciwe.

. Nie wdajac sie jednak w rozwazania natury semantycz-
nej, sprébujmy omoéwi¢ problemy terminologiczne i mozli-
woSsci ich rozwiazania analizujac konkretne przykiady. Nie
, beda tu podawane ani tytuly tekstéw ani mazwiska ich
autorow, gdyz mogloby to by(. przyJete jako 'krytyka okre-
Slonej pozycji literaturowej i jej autora, a mie jest to ce-
lem niniejszego artykulu. Cytowane ponizej btedy mozna
znalez¢ miemalze w kazdym tek$cie, ktérego autor prébuje
wyjasnia¢ znaczenie terminéw poprzez definiowanie.

Zastanébwmy sie mad znaczeniem i sposobem sformulowa-
nia poprawnej definicji podstawowego terminu . w informa-
tyce, a’ mianowicie ,,dane”,

Cytuje:

»Dane obejmuja twszelkie fakty, cyfry, litery, slowa, wy-
kresy badZz symbole reprezentujgce jakag$ idee, przedmiof,
warunek lub sytuacje. Dlatego tez dane mogg obejmowac
-tak rbézne rzeczy, jak wypelnione karty wyboreze, liczby
dotyczace zapasOw materialéw, odezyty gazomierzy, zapisy
obecnoSci w szkole, statystyki medyczne,. sprawozdania o

wydajnosSci urzadzen techniecznych, a takze liczby dotyczace -

produkeji”.

. Sprébujmy zrozumie¢ sens zdania ,Informatyka to dzie-
dzina techniki zajmujaca sie automatycznym przetwarza-
niem danych”, podstawiajac w mlerce nazwy ,,dane” to,
co 'wynika z objasnienia znaczenia tego stowa. Wéwczas
otrzymamy: ,Informatyka to dziedzina techniki zajmujgca
sie automatycznym przetwarzaniem faktéw, cyfr, liter,
siéw, wykresOw, symboli reprezentujgcych jakas idee,
przedmiof, warunek lub sytuacje”. :

Zastandwmy sie najpierw nad tym, co mozna przetwo-
rzy¢é i w wyniku ofrzymaé. Wiemy, ze przetwarzajac uklad
materialny, otrzymujemy uklad materialny, a nie np. idee.
W wyniku przetwarzania otrzymujemy wiec te samg ja-
koS¢, réznigey sie jedynie wartoSciami poszczegélnych cech.

36

Nic wiec dziw- .

Faktéw nie mozna przetworzy¢, a tylko ewentualnie wply-
na¢ na przebieg jakiego$ zjawiska, lecz itego, co zaszlo,
zmieni¢ nie mozna. Przetwarza¢ mozemy uklad cyfr, liter,
stébw, ale w wyniku przetwarzania ukladu cyfr mozemy
otrzymaé¢ tylko uklad cyfr, ukladu liter — uklad liter,
ukladu siéw — uklad stéw. Mozna by wiec przyjaé, ze
cyfry, litery, slowa moga by¢ danymi, gdyz ich ukiady
mozna przetwarza¢. Niemozliwe byloby jednak otrzymywa-
nie z ukladu np. stéw, ukladu cyfr lub innych znakéw, a
przeciez w wyniku przetwarzania danych otrzymujemy to.
PrzetwarzaliSmy +wiec nie stowa, ale co$ innego. Tym
czym$ innym moze by¢ tylko informacja, ktéra moze byé
zapisywana w réznorodny sposéb. O tym analizowany tekst
jednak nie moéwi.

»1. Dane identyfikujace, np. numery faktur, stron lub sym-
boli rozpoznawczych, daty itp., wskazujgce na zrédio ich
pochodzenia i powigzania z innymi danymi.

2. Dane klasyfikujgce, np. zaw6d, komoérka organizacyjna
lub obszar geograficzny itp., pozwala)qce na grupowame i
sumowanie podobnych danych.

3. Dane iloSciowe, np. cena, ilo$¢ lub' ciezar towaru, liczba
przepracowanych godzin, uzywane do dokonywania obliczen

W tym samym teks$cie czytamy:

»Rozmieszczenie danych ma karcie moze by¢ rézne, ale po

zgdane jest umieszczenie danych identyfikujacych z lewej
strony karty, danych Kklasyfikujacych poSrodku; a danych
ilosciowych po prawej stronie’”. Numer faktury mozna u-
miesci¢ po lewej stronie karty, ale w jaki spos6b posrod-
ku karty mozna umiesci¢ zawdd, czy tez obszar geograficz-
ny {(dane klasyfikujace)? Tekst ten jest poprawny tylko
woéwecezas, gdy przyjmiemy rozumienie terminu ,,dane” ja-
ko zapisu informacji i odpowiednio: zaw6d to zapis zawo-
du itd. Nie bardzo jednak da sie logicznie wyttumaczyé
fakt, Ze zapis daty nalezy do innej klasy niz zapis np. ceny
bez siegania do informacji zawartej w tym zapisie. Utoz-
samiono wiec zapis informacji-z sama informacjg. Nie jest
to biad grozacy aktualnie mozliwo$cig duzych nieporozu-
mien. Niemniej jednak pmmy teoretycznych rozwazaniach
nalezaloby te dwa rézne pojecia rozgraniczy¢. Informacii,
ktéra jest niematerialna, nie mozemy zobaczy¢ ani tez od-
czu¢ jakimikolwiek zmyslami, gdyz nie ma wona zadnych
cech fizycznych. Natomiast widzimy, czy tez postrzegamy
innymi zmystami jej zapis. Zapis mozemy zmienia¢ nie.
zmieniajagc informacji — i ta cecha powinna pozwoli¢ na
wyrazne rozgraniczenie tych pojec.

Na podstawie cytowanych fragmentéw trudno wyraZnie
wyrézni¢ cechy, ktoére przystuguja desygnatom oznaczonym
terminem ,dane”. Mozemy -tylko przypuszczaé, ze ,dane”
to informacja. Wiemy natomiast z doSwiadczenia, ze dane
moga by¢ przetwarzane, przechowywane, przesylane, wpro-
wadzane do pamieci i wyprowadzane z pamieci. Ani fak-
ty, ani stowa, ani liczby, ani znaki nie moga podlegaé¢ tym
wszystkim operacjom (moga podlega¢ miektérym), a tylko
informacja o nich (o faktach) lub w nich (slowa, liczby,
znaki) zawarta moze by¢ przechowywana, przetwarzana,
przesylana, a przede wszystkim wprowadzana i wyprowa-
dzana z pamigci.

W ten oto spos6b okresliliSmy klase pojeé, do ktérej na-
lezy pojecie reprezentowane przez termin ,,dane”. Dla pel-
nego wyjasnienia znaczenia potrzebne jest jednak okre§le-
nie zakresu tego terminu, a wiec nalezy znalez¢ cechg, kto-
ra pozwoli na wyrbznienie w klasie informacji podklasy
danych.

Dotychczasowa analiza nie pozwala nam na to. ZapoznaJ-
my si¢ wiec z innym tekstem: ,Dane — kazde obiektywne
przedstawienie faktow, liczb lub poje¢ w sformalizowanej
postaci umozliwiajgcej ich komunikowanie i dokonywanie
na nich réznych czynnoSci przetwarzania zar6wno w spo-
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sOb rTeczny, jak i maszynowy. Dane moga by¢ przedstawio=
ne w postaci dyskretnej lub analogowej. Spos6éb przedsta-
wienia danych moze by¢ trwaly (np. w postaci pisemnej)
lub mietrwaly mp. wys$wietlanie na ekranie, w postaci syg-
nalu elekirycznego. W systemach informatycznych dane sg
przedmiotem realizacji procesu przetwarzania. Posta¢ przed-
stawienia danych uzalezniona jest od metody realizacji po-
miaru, dysponowanych $rodk6w techniki obliczeniowej
lub przeznaczenia dalszego ich wykorzystania. Jako pod-
stawowe formy przedstawienia wystepuja formularze do-
kumentéw, maszynowe mnosniki danych oraz urzadzenia pa-
mieci”. Zastan6wmy sie¢ nad poszczegblnymi zdaniami i
zwrotami tekstu tej definicji.

Nie bardzo wiadomo co to jest ,,przedstawienie faktdéw,
liczb lub' pojeé”. Mozna sie¢ tylko domy$li¢, ze autor mial
na mysli informacje o faktach, liczbach, pojeciach. Dla-
czego obiektywne? Pozadane jest by informacja byla obiek-
tywna, ale chyba wszyscy o' tym wiemy, ze czesto jest az
nadto subiektywna. Dane wiec nie zawsze s3 obiektywne
i_nalezy to bra¢ pod uwage. Dlatego tez chyba niewlasciwe
jest wprowadzanie w definicji ,,danych” zwrotu ,,cbiektyw-
ne przedstawienie” gdyz cecha ,bycia danymi” nie zawiera
w sobie cechy ,bycia obiektywnym” (chociaz zyczeniem na-
.szym jest, by te cechy wystepowaly razem). Naszg wiedze
o danych wzbogacamy na podstawie analizowanej defini-
cji o to, ze maja sformalizowang postac.

Poprzednio juz okre§liliSmy klase, do ktérej malezy po-
jecie oznaczone terminem ,dane”, a mianowicie jest to
klasa informacji. Teraz znalezliSmy ceche wyr6zniajaca
dane sposrdéd innych rodzajéw informacji, a mianowicie ce-
cha ta jest ,,posta¢ informacji”’, ktéra w przypadku ,da-
nych” jest sformalizowana. Posta¢ informacji moze byc¢
ok:reslona przez jezyk, w ktérym dana informacja jest wy-
razona. Gdy bedzie ito jezyk formalny czy tezysformahzo-
wany, bedzie to posta¢ sformalizowana. Dalsza czes(. pierw-
szego zdania analizowanego tekstu mowi o:tym, ze dane
mozna ,komunikowaé i dokonywa¢ ma mich r6znych czyn-
no$ci przetwarzania”. Z tym, ze na danych dokonuje sig
roznych czynnoSci przetwarzania, mozna sie zgodzié, na-
tomiast trudno by bylo wyjasni¢, na czym polega komuni-
kowanie danych. Komunikowaé mozna tylko komu$ coS,
musi by¢é wiec nadawca informacji, informacja i odbiorca
informacji, niemozliwe jest natomiast komunikowanie in-
formacji z informacjg. Nie mozemy wiec przyja¢, ze da-
nym przynalezy cecha komunikowania sie ze soba.

Nastepne zdanie nie budzi zastrzezen. Natomiast zdanie
moOwiace 0 sposobie pr.zedstawienia danych moze budzié
watpliwosé, gdyz Jesh przyjmiemy, ze dane to rodzaj in-
formacji, to nie mozemy moéwié o ,sposobie przedstawae.ma
danych”, lecz o: ,sposobie przedstawxema zapisu danych”.

Jak juz jednak zaznaczono, wigkszo$¢ tekstow traktuje toz-
samo ,zapis danych” z ,danymi”. Najwiecej zastrzezen
moze budzié ostatnie zdanie, gdyz ani formularze doku-
mentéw,; ani maszynowe mnosniki danych, ani urzadzenia
pamieci nie sg danymi, ani tez zapisem danych. Formularz
dokumentéw nie jest informacja, moze by¢ tylko (w jed-
nym ze znaczen) dokumentem zawierajacym zapis danych,
lub tez (w innym znaczeniu) odpowiednim schematem po-
zwalajacym na odpowiednie grupowanie danych (poprzez
wiasciwy ich zapis). Maszynowy mnos$nik danych jest tylko
no$nikiem, - a mie damym1 urzadzenie pamieci jest tylko
urzadzemem pamxem, w ktérym moga by¢ przechowywane
dane, ale samo nie jest danymi, ani informacja.

Po’ dokladnym przestudiowaniu cytowanych tekstobw mo-
zemy wyciggnaé wniosek, ze ,,dane” to informacja w sfor-
mahzowane] postaci. Cecha charakterystyczng jest rowniez
to, .ze moga by¢ ione przedstawione w- pustacx analogowej
lub dyskretnej.

Po ustaleniu definicji terminu ,dane” mozemy przystg-
pi¢ do wyr6znienia poszczegblnych klas bedacych elemen-
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tami zbioru danych. Klasy te moga by¢ wyrdznione na
podstawie r6znych cech charakteryquacych mdane”. Roz-
pa rzmy przykladowo kilka cech i oznaczmy klasy przez
nie wyznaczone.

1. posta¢ zapisu damych dane alfabetyczne
dane alfanumeryczne
dane numeryczne
dane wejSciowe

(na wejsciu systemu)
dane wyjsSciowe

(na wyjsciu systemu)
dane zrédlowe

dane posrednie

dane wynikowe

2. stosunek danych do
systemu przetwarzania

3. stosunek danych do
procesu przetwarzania

Na podstawie trzech cech okreslono osiem klas danych.
Mozna w ten sposéb rozpatrzy¢ i inne mozliwoéci podziaty,
ze wzgledu na inne cechy, np. pochodzenie danych,  prze-
znaczenie danych. Konieczne jest jednak przestrze"ame po-
szczegblnych kryterlow podziab: i niemieszanie ich ze so-
by, a to wcale nie jest takie proste, gdyz desygnaty nazw
odpowiadajacych pojeciom wyr(’)in'ionym na podstawie ré6z-
nych cech s3 te same, a wiec moga by¢ np. ,dane” kt6-
rym przysiuguje witasciwa mazwa ,dane alfabetyczne wej-
Sciowe Zrodlowe”. NajczeSciej mie ma oczywiscie potrzeby
uzywania tak diugiej zlozonej mazwy, gdyz kontekst wy-
jasnia dokladnie o jakie dane chodzi i zazwyczaj potrzeb-
na \jest jedynie nazwa jedno- lub dwuwyrazowa. Niesie to
za %cxba jednak pewne niebezpieczenstwo pomieszania kry-
teriéw.

Dobrym tego przykiadem sa tu klasy wyr6éznione na pod-
stawie cechy drugiej i trzeciej, gdyz czesto mozna spotkaé
sie z tekstami, ktére S$wiadcza o tym, ze ich autorzy nie
rozrozniajg tych dwéch kryteriow podziatu i uzywaja nazw
,dane zrodiowe” i ,dane wejSciowe” oraz ,dane wyniko-
we” i ,dane wyjsciowe” synonimicznie, lub tez ,prawie
synonimicznie”. Uzycie ,prawie synonimicznie” jest najbar-
dziej klopotliwe, bo w strukturze pojeé¢ nie powinno byc
takiej sytuacji, ze mie bardzo wiadomo, czy to jest jedno
pojecie, czy tez np. dwa. Jedna z przyczyn jest zapewne
trudnos¢ w odroznianiu relacji réwnowazno$ci od relacji
roznoznaczno$ci. Przykladem moze by¢é nastepujacy tekst:

,Dane wyjSciowe — termin prawie réwmnoznaczny z dany-
mi wynikowymi wiodniesieniu do ogélu danych wytwarza-
nych w systemie informatycznym, a. najczeSciej w odnie-
sieniu do wynikéw wyprowadzanych ma tasmach lub kar-
tach dziurkowanych. Dane wyjéciowe mogg ‘odnosi¢ sie za-
réwno do danych wynikowych, jak i do danych posrednich
(np. stanowiacych wynik przetwarzania lokalnego)”.

Autor zaprzecza w drugxm zdaniu twierdzeniu zawarte-
mu w  pierwszym. Dzieje sie tak zapewne dlatego, ze nie
bardzo wiedzial, jakie kryterium pozwala mna wyréznienie
danych wyjsciowych, a jakie wynikowych. Znajomo$é spo-
sobow uzycia tych terminéw mie tylko nie pomogla, a wrecz
przeszkodzila w prawidlowym sformulowaniu = definicji,
gdyz bardzo czesto w tekstach mozna zastapi¢ jeden ter-
min drugim, nie zmieniajac w spos6b zasadniczy wartoSci
logicznej wypowiedzi. Terminy te w wielu tekstach sa
réwnowazne. Nie mozna jednak twierdzi¢, ze sa réwno-
znaczne, gdyz zostaly wyrbéznione na rpodstaw:ie dwu roz-
nych kryterxéw

; Przedstawiony sposéb klasyfikacji Jest bardzo prosty,
swymaga jednak precyzyjnego okreSlenia cechy, na podsta-
wie ktoérej wyr6znia sie poszczegblne klasy. Sprawia to nie-
stety ogromne klopoty, a o wiele prostsze wydaje sie by¢
pcdanie przykladowo desygnatéw, co prowadzi czesto do
pcrwaznych wypaczen struktury pojeciowej i z pewnoscig
nie pozwoh na uporzadkowanie terminologii.

Aniela TOPULOS
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WIESLAW DUBCZYNSKI

Osrodek Badawczo-Rozwojowy Informatyki
Warszawa

Projektowanie systemu informatycznego
w oparciu o wspdlng baze danych. Czesé 1

Dynamiczny rozwdj systemoéw informatycznych zrealizo-
wanych w oparciu o wspélng baze danych w krajach za-
chodnich spowodowal duze zainteresowamie ta problematy-
kg w polskich osrodkach. Niestety publikacje z tej dzie-
dziny sa nieliczne, szczegblnie w krajowej literaturze.

Niniejszy artykul jest proba podzielenia sie doswiadcze-
niami z zakresu technologii projektowania systeméw infor-
matycznych opartych na wspélnej bazie danych, wynikaja-
cymi z prac prowadzonych w Os$rodku Badawczo-Rozwojo-
wym Informatyki. Prace te zmierzaja do opracowania me-
todyki tworzenia zastosowan w oparciu o system zarzadza-
nia wspélng baza danych.

Celem lepszego zrozumienia dalszej czesci artykulu przyj-

. mijmy definicje nastepujacych pojec¢:

System informatyczny zrealizowany w technologii bazy da-
nych — okres$lony obszar systemu informacyjnego organi-
zacji (np. przedsiebiorstwa), zrealizowany za pomoca $rod-
k6w informatyki niezbednych dla zastosowania technolo-
gii bazy danych, w ktérym wszystkie zastosowania funkcjo-
nujg korzystajac z danych opisanych i zawartych w

7 punktu widzenia technologii bazy danych struktura sy-
stemu informatycznego zawiera:

Baze danych (BD) — ogbélny podstawowy zintegrowany ze-
staw danych nalezacych do organizacji (np. przedsxeblor:
stwa), ktéry odpowiada wymaganiom wszystkich zastosowan
korzystajacych z tych danych i ktérego struktgr_a odzwier-
ciedla naturalne zwigzki miedzy danymi istniejace w tej
organizacji [11.

System zarzadzania baza danych (SZBD) — zestaw me-
chanizméw programowych, umozliwiajgcy opis, zalozenie,
utrzymanie w stanie aktualnym oraz eksploatacje bazy da-
nych [2].

Zastosowanie — program lub grupa programéw uzytkowych
stanowiacych integralng cze$é systemu informatycznego re-
alizujacego okreslone funkcje uzytkowe w oparciu o zde-
terminowane algorytmy przetwarzania oraz dane o struk-
turze i wartosciach zawartych w bazie danych ([3].

Oprogramowanie uzytkowe — oprogramowanie, na ktére
skladajg sie programy uzytkowe wszystkich zastosowan
systemu informatycznego [3].

Powstanie koncepcji wspolnej bazy danych stanowi ma-
turalna konsekwencje ciaglosci rozwoju poszukiwan i prac
badaweczych prowadzonych w okresie ostatnich pietnastu
lat w dziedzinie technologii .elektronicznego przetwarzania
danych.

Podstawowa role w pojawieniu sie¢ i rozpowszechnieniu
systehéw zarzadzania baza danych odegraly nastepujace
czynniki:
® szybki rozwdj sprzetu komputerowego, a w szczegdlnosci
takich jego skladnikéw, jak pamigeé operacyjna, masowe
pamieci zewnetrzne (szczegdlnie pamieci dyskowe) oraz
sprzet do transmisji danych

® rozwdj] oprogramowania operacyjnego w kierunku uzys-
kania efektywnych i elastycznych metod dostepu i obstugi
danych zarejestrowanych w pamieciach zewnetrznych, a
takze zastosowanie wieloprogramowosci i zdalnego prze-
twarzania danych

® progi technologiczne budowy kompleksowego zintegro-
wanego systemu informatycznego (IMLS), wynikajace zwla=
szcza z koniecznosci utrzymania znacznej liczby wielkich
zbioréw, charakteryzujacych sie duza redundancja danych
oraz szeregowym przetwarzaniem, ktére przy pojawieniu
sig¢ bledu powodowalo wstrzymanie dalszego ciagu obliczen.
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Zasadniczym kierunkiem, w . jakim prowadzono poszuki-
wania rozwiagzan, w wyniku ktérych powstala koncepcja
wspoélnej bazy danych, byl problem integracji. Za najwaz-
niejsza uznano integracje na poziomie danych, Dodatkows
inspiracja tych prac byly wymagania uzytkownikéw od-
neénie do mechanizméw programowych umozliwiajgcych
opis i utrzymanie zlozonych struktur danych. Trudnosci za-
pewnienia koordynacji miedzy wieloma zastosowaniami,
olbrzymie zbiory danych o duzym stopniu ich powtarza-
nia oraz stale rosngce koszty utrzymania systeméw do-
prowadzily w konsekwencji do’ zaniechania realizacji sy-
steméw typu IMIS, natomiast koncepcja wspblnej bazy da-
{1)'ch zostala powszechnie uznana i zaakceptowana jako wia-
Sciwy kierunek rozwoju technologii przetwarzania danych.
Zastosowanie technologii bazy danych nie jest ograniczone
do szczegblnych obszaréw uzytkowych i dlatego praktycz-
nie moze by¢ ona wykorzystywana przez kazda organiza-
cje, w ktdrej istnieje potrzeba przechowywania i manipu-
lowania danymi. : =

Najogélm‘ej moéwigc, technologia baz danych okazuje sie
najstosowniejsza dla tych uzytkownikéw, ktérych zastoso-
wania  wymagaja tworzenia i utrzymania zlozonych struk-
tu_r danych oraz charakteryzujg sie zmiennymi wymagania-
mi w zakresie funkcji uzytkowych. Nalezy podkreslié, ze
technologia ta wyréznia sie réwniez prostota procesu pro-
qektowego. Wykazemy to postugujac sie przykladem pro-
jektowania prostego zastosowania.

W przykladzie tym postugiwaé sie bedziemy nastepuja-
cymi pojeciami i obrazami graficznymi: -
Obiekt — osoby, przedmioty, zdarzenia bedace przedmio-
tem systemu przeplywu informacji [4]

Wystapiqnic obiektu — konkretna fizyczna realizacja obiek-
tu, okreslona przez wielkosci atrybutéw zwigzanych z da-
nym typem obiektu (3]

Atrybuty obiektu — dane zwigzane z obiektem: atrybut opi-
sowy — dana opisujgca obiekf, atrybut kluczowy — dana
bedaca quczem dostepu do obiektu, atrybut proceduralny
— dana biorgca udzial w przetwarzaniu [4].

Do graficznej-ilustracji powyzszych pojeé bedziemy uzy-
wali symboli przedstawionych na rysunku 1

aj

Nazwa obiektu s
n .
n b ‘ ‘gdzie: n-liczba wystqpien obiektu
Atrybut s W przedsigbiorstwie
kluczg;ny stosunek maksymalnej liczby =
2 %- wystgpien do  sredniej liczby
nazwa raocp' wystgpien obiektu

Rys. 1, Symbolizacja: a) obiektu, b) relacji miedzy obiektami

\

Przyklad zaprezentujemy mna tle trzech klas uzytkowni-
kow, omoéwionych blizej przy okazji prezentowania systemu
zarzadzania baza danych RODAN (INFORMATYKA nr 9/78).
Przypomnijmy, ze sa to: ABD (administrator bazy danych),
uzytkownik-programista oraz uzytkownik bezposredni,

Zakladamy, ze mamy zrealizowa¢ wycinek gospodarki
materiatowej, dotyczacy stanow i obrotéw materialowych.
W organizacji znajduje sie kilka magazynow, w ktérych
moga (cho¢ nie muszg) wystepowaé te same materialy, W
wyniku rozwiazania problemu oczekuje sie stworzenia moz-
liwosci automatycznej emisji zestawien obrotéw materia-
lowych wedlug pozycji materialowych z uwzglednieniem
stanéw zapaséw oraz zlecen.

}
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Z zalozen wynika, ze mamy do czynienia z co najmniej

trzema obiektami: materialem, magazynem oraz dowodem

obrotu materialowego (DOBM). Miedzy tymi przykladowy-
mi obiektami zachodza dwie relacje:
1) LOKALIZACJA MATERIALU, okreSlajaca zbiér maga-
zynow, w ktéorych wystepuje dany material.

Liczba pozycji materialowych wynosi 12 tysiecy, nato-
miast liczba magazyndéw — pieé. Atrybutami kluczowymi
obiektow sa odpowiednio: symbol materiatu i symbol maga-
zynu. Graficzny obraz zbioru spelniajgcego powyzszg re-

lacje przedstawia rysunek 2.

Materiat
-1200
Symbol materiatu

Magazyn
60000/10000
Symbol magazynu

‘ Lokalizacja materiatu

RyS. 2. Zbiébr LOKALIZACJA MATERIALU

. 2) OBROTY, okre§lajaca zbiér dokumentéw obrotu mate-

rialowego w danym magazynie.

Atrybutami kluczowymi dla obiektu magazynu jest sym-
bol magazynu, dla obiektu DOBM — symbol materialy,
magazynu, zlecenia. Graficzny obraz zbioru spelniajacego
powyzsza relacje ilustruje rysunek 3.

'Na rysunku 4 dokonaliémy zlozenia powyzszych xelacji.
Tak zlozona relacja miedzy obiektami oznacza, ze wysta-
pienie dowodu obrotu materialowego dotyczy konkretne-
go materialu w konkretnym magazynie. W rozwazanym
przykladzie powyzsza relacja zlozona jest funkcyjnym mo-
delem danych rozwigzywanego problemu.

Magazyn
60000 /10000 -
Symbol magazynu

Materiak

12000

Symbol mataeriatu

/

{ Lokalizacja materiatu

Magazyn

60000/ 10000

{ Obroty

Symbol magazynu

DOBM

1 Obroty

20000 miesigcznie

DOBM

Symbol materiaty,

20000 miesigcznie

Symbol materiatu,

magazyny, zlecenial magazynu

Rys. 3. Zbié6r OBROTY Rys. 4. Model danych

PrzejdZzmy teraz do okreélenia atrybutéw poszczegdlnych
obxektow z punktu widzenia rozwigzywanego problemu.

~ @ Obiekt DOBM

Atrybuty sa zawarte w- poszczegblnych rodzajach do-,

wodéw materialowych. Sa to:

symbol materialu — atrybut kluczowy okreslajacy po-
zycje materialowe bedgce przedmiotem transakc;u
symbol zlecenia — atrybut kluczowy opisujacy miejsce

odniesienia kosztu transakcji objetej DOBM (w przy-
padku dostawy moze to byé np. symbol dostawcy)
symbol magazynu — atrybut kluczowy okresla]acy miej-
sce transakeji

rodzaj dokumentu — atrybut proceduralny, ktéry po-
zwoli zastosowaé odpowiedni algorytm obliczeniowy
transakeji

ilo§¢ zadana — atrybut proceduralny (w przypadku
sprawdzania zadan z normag)

1losé wydana — atrybut proceduralny stuzacy do obh—
czen zwigzanych z ewidencja stanow

jednostka miary (zakladowa) — atrybut opisowy

data transakeji — atrybut proceduralny, lokalizujacy w
czasie transakcje oraz skiadowania

numer biezacy dokumentu — atrybut oplsowy dla ce-
16w kontroli wizualnej.

Podobme ustalimy atrybuty oblektéw MAGAZYN i MA-
TERIAL.'
® Obiekt MAGAZYN

symbol magazynu — atrybut kluczowy lokalizujacy ma-
terial

symbol materialu — atrybut  kluczowy opisujacy ma-

“ feriat

stan poczatkowy — atrybut proceduralny podajacy stan
na poczatek okresu bilansowego

oraz atrybuty proceduralne niezbedne do realizacji roz-
liczen obrotow materialowych w kazdym magazynie:

przychod od poczatku miesigca
przychdd od poczatku kwartatu
przychéd od poczatku roku
rozch6éd od poczatku miesigca
rozchéd od poczatku kwartalu
rozchéd od poczatku roku

stan biezacy .
inwentaryzacja

data ostatmch transakeji

Obiekt MATERIAL
symbol materialu — atrybut kluczowy
nazwa materialu — atrybut opisowy

jednostka mlary (zakladowa) — atrybut opisowy
jednostka miary (GUS) — atrybut opisowy

przelicznik jednostek GUS na zakladowe — atrybut pro-
ceduralny

cena ewidencyjna — atrybut proceduralny :

symbol branzysty — atrybut opisowy podajacy osobe
obstugujgca dany materiat

stan poczatkowy — atrybut proceduralny podajacy stan
na poczatek okresu bilansowego

stan biezacy — atrybut proceduralny podajacy aktual-
ny stan sumaryczny danego materiatu

norma zapasu — atrybut proceduralny okre$lajacy w
jednostkach miary wielko$§¢ zapasu danej pozycji ma-
terialowej

oraz atrybuty opisowe charakteryzujace szczegblowo
material:

wymiar materiatu
gatunek materiatu
norma wymiaru
norma gatunku
numer cennika

numer pozycji cennika.

Po dokonaniu opisu obiektow i atrybutéw funkcyjnego

modelu danych ABD przystepuje do oplsu funkcji uzytko-
wych zastosowania. Dla przykiadu opiszemy funkcje dru-
kujaca raport z miesiecznych obrotow materlaléw W ma=
gazynie XXX,

W

Funkcja inicjowana jest zadaniem zestawienia obrotéw
magazynie XXX. Funkcja przewiduje w ukladzie sek-

wencyjnym obiektow MAGAZYN pobieranie dla kazdego
obiektu wartosci wystapien odpowiednich atrybutéw stu-

zacych do  obliczania stanu na

poczatek  miesigca

(SMPMCA) wg nastepujgcego wzoru:

SMPMCA = rozchody -+ stan biezacy — przychody

Analiza funkcji uzytkowych przewidzianych zastosowa-

niem pozwala na weryfikacje kompletnosci funkcyjnego
modelu danych na poziomie atrybutéw obiektéw i samych
obiektéw oraz ich powiazan. W wyniku analizy moze sie
okazaé, ze trzeba uzupelni¢ atrybuty badz rozbudowaé fun-
keyiny model danych. Etap weryfikacji funkcyjnego mode-
lu danych konczy sie budowa zintegrowanego modelu da-
nych. Funkcyjny model dan)ch przyktadu przedstawmrm
na rysunku 5. °

Magazyn IjoB M

Materiat

12000 Lokalizocjq | 60000/ 10000 Qbroty. | 20000 miesigcznie

Materiat Symbol materiaty Symbol materialy

Symbol materiatu

Symbol magazynu magazynu zlecenia

‘Rys. 5. Funkcyjny model danych

Zintegrowany model danych jest usystematyzowanym'

opisem wszystkich obiektéow i ich atrybutéw zwiazanych
z realizacja zastosowania. Na charakterystyke obiektu skla-

da sie:

® opis oblektu, definicja obiektu: nazwy, synonimy

® zasady wystepowama obiektu w  systemie

® relacje obiektu z innymi obiektami

© statystyki: liczba wystapien obiektu, wskaznik wzrostu
® miejsce wystepowania obiektu w przedsiebiorstwie

® wymagania na zachowanie integralnoéci obiektu

® dokumentacja obiektu

©® opis atrybutéw obiektu:
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— definicja atrybutu: nazwy, synonimy °

— zasady wystepowania (tworzenia atrybutéw)

— klasa atrybutu

— zasady kodowania

— charakterystyki (typ, obraz)

— statystyki =

— wymagania ze wzgledu na integralnosé atrybutu

— wykaz innych obiektow, w ktérych atrybut wystepuje.

Zintegrowany model danych ujmowany jest najczescie]
w postaci tablicy. -

W nastepnym etapie realizacji zastosowania funkcyjny
model danych oraz zintegrowany model danych sluzg do
opisania schematu bazy danych w Jezyku Opisu Danych.
Opis jezykéw systemu RODAN prezentowany byl w nu-
merach 9 i 10/78 INFORMATYKI. Dla przypomnienia po-
damy jedynie mniektére elementy Jezyka Opisu Danych,
istotne ze wzgledu na prezentowany przykiad.

Zdania typu: OBSZAR, REKORD, ZBIOR stuza odro-
wiednio do identyfikacji schematu oraz do definiowania
" obszaréw, rekordoéw, zbioréw. Dla kazdego obszaru, typu
rekordu oraz typu zbioru, wystepujacych w schemacie, ko-
nieczne jest oddzielne zdanie.

® Wzorzec zdania SCHEMAT zawiera klauzule:

\
SCHEMA — przypisanie nazwy do schematu bazy da-
nych
ON — okreslenie procedury; ktéra ma by¢ wykonana
po zakonczeniu operacji na schemacie

PRIVACY — okreslenie blokad tajnoSci dla pewnych
operacji, ktére maja zastosowanie do schematu

® Wzorzec zdania OBSZAR:

AREA — przypisanie nazwy do obszaru bazy danych®
TEMPORARY — specyfikacja obszaru jako obszaru
tymczasowego

ON — specyfikacja procedury, ktéra ma by¢é wykonana
po operacji otwarcia lub zamkniecia obszaru

PRIVACY — okreslenie blokad dostepu do korzystania
Z obszaru. >

© Wzorzec zdania REKORD zawiera podopisy:

REKORD-u
DANEJ

© Wzorzec podopisu REKORD-u zawiera klauzule:

REKORD — okredlenie ogoélnej nazwy dla wszystkich
wystapien typu rekordu w bazie danych

ILOCATION — specyfikacja sposobu przydzielania klu-
cza-bazy — danych dla rekordu

WITHIN — specyfikacja obszaréw bazy danych, w kto-

rych umieszczone sa wystapienia danego typu rekordu

oraz okreslenie zasad wybierania odpowiedniego obszaru
ON' — specyfikacja procedury wywolanej po wykona-
niu okreslonej operacji Jezyka Manipulacji Danymi na
rekordzie .

PRIVACY — okreSlenie blokad dostepu do operacji wy-
konywanych na danym typic rekordu.

©® Wzorzec podopisu DANEJ zawiera klauzule:

NAZWA—DANEJ—BAZY—DANYCH — nazwanie danej
elementarnej lub danej zlozonej i wskazanie jej pozio-
mu w strukturze rekordu :

PICTURE — charakterystyka danej elementarnej
TYPE — charakterystyka danej elementarnej

OCCURS — specyfika wektora lub powtarzalnej grupy

poprzez podanie liczby powtérzen danej elementarnej lub-

grupy danych w ramach rekordu
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RESULT — specyfikacja procedury obliczajacej wartosci
danej aktualnej lub wirtualnej, wywolanej w trakcie
kazdorazowego pobierania lub aktualizacji wartosci danej
SOURCE — specyfikacja aktualnej lub wirtualnej da-
nej elementarnej, ktorej warto§¢ ma byé taka sama jak
warto$¢ innej danej elementarnej

CHECK — blokada mozliwosci wykonania konwersji da-
nej lub specyfikacja procedury kontroli warto$ci danej,
wykonywanej po kazdorazowej zmianie tej wartosci lub
dodaniem jej do bazy danych

ENCODING/DECODING — specyfikacja specjalnej kon-
wersji wykonywanej w trakcie kazdorazowego pobiera-
nia lub aktualizacji wartosci danej

ON (dana) — specyfikacja procedury wywolanej po wy-
‘konaniu ma danej okre$lonej operacji Jezyka Manipu-
lacji danymi (JMD)

PRIVACY (dana) — okreslenie blokad dostepu dla ope-
racji wykonywanych na danej elementarnej lub zlozonej.

@ Wzorzec zdania ZBIOR zawiera klauzule:

SET — nazwanie typu zbioru

OWNER — specyfikacja nazwy typu rekordu, ktérego
kazde wystapienie identyfikuje wystapienie definiowa-
nego zbioru 5 :

ORDER — zdefiniowanie porzadku w zbiorze

ON — specyfikacja procedury wywolanej po wykonaniu
okreflonej operacji JMD na zbiorze

PRIVACY — specyfikacja blokady dostepu dla opera-
cji JMD ma danym typie zbioru ? :

MEMBER — specyfikacja nazwy typu rekordu, ktéry
moze by¢ czlonkiem wystapienia zbioru ,oraz podanie
zasad wilaczenia i wylaczenia ze zbioru

KEY — specyfikacja nazw danych, ktére beda kluczami
sortowania danego typu zbioru. Okreélenie zasad dopi-
sywania do zbioru rekordéw — czlonk6w, ktére zawie-
raja duplikaty wartosci kluczy sortowania oraz zasad
dopisywania rekordéw czionkéw, ktérych wartosci klu-
czy sortowania sa puste ;

SEARCH — zaznaczenie, ze dla kazdego wystapienia
danege typu zbioru ma byé utworzony indeks. Indeks
zawiera klucze SEARCH oraz klucze bazy danych wska-
~ zanych typoéw rekorddw-czlonk6éw. Podanie typu, indek-
sowanie i danych elementarnych, ktére wchodza w skiad
kluczy SEARCH. Niedopuszczanie do wlaczenia do zbio-
réw rekordéw zawierajacych zdublowane warto$ci okre-
Slonych danych elementarnych

SELEC’;‘IQN — definicja zasad selekcji odpowiedniego
wystapienia danego typu zbioru w celu odszukania lub
dopisania .rekordu czlonkowskiegol

ON — specyfikacja procedury wywolanej po wykonaniu
okreslonej operacji JMD na rekordzie wystepujacym w
danym typie zbioru w._roli czlonka

PRIVACY — specyfikacja blokad dostepu dla operacji
JMD na typie rekordu wystepujacym w danym typie
zbioru w roli czlonka.

Dalsze etapy prac projektowych przykladu oméwimy w
nastepnych numerach INFORMATYKI.
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Bibliografia wydawniciw polskich z dziedziny informatyki

@ Problemy eksploatacji i konserwacji powielanego systemu SART
w przedsigbiorstwie PPTT — KOSKOWSKI J. Wyd. Towarzystwa
Naukowego Organizacji i Kierownictwa, Oddziat w Poznaniu, Poz-
nan 1977 r., s. 15. Kursokonferencja naukowa nt.: Uzytkownik sy-
stemu w procesie komputeryzacji zarzadzania. Poznan 18—19 XII
1977 .

Przestanki stosowania ETO w 1gczno$ci. Charakterystyka systemu
~ SART. Eksploatacja systemu SART. Konserwacja systemu. Ocena
eksploatowanego systemu SART,

Materialy przeznaczone sg dla uzytkownikéw i projektantéw in-
formatycznych systemoéw zarzadzania.

® Laboratorium modelowania analogowego. Parametry techniczae
maszyn analogowych ELWAT-1 i WAT-102 — HOLOWNIA M,
Wyd. Politechniki Wroclawskiej, Wroclaw 1977, s. 62, cena 10 zi

Cz. 1. Uniwersalna maszyna analogowa ELWAT-1. Cz. 2. Uniwer-
salna maszyna analogowa WAT-102. Podano opisy i parametry
powyzszych maszyn, niezbedne do opracowania modeli oraz do
samodzielnego prowadzenia badan na tych maszynach. Zalozono.
ze czytelnik ma ogélne wiadomos$ci o budowie, dzialaniu i pro-
gramowaniu. maszyn analogowych oraz,/ ze maszyny bedg przy-
gotowane do pracy przez wykwalifikowany personel techniczny.
Skrypt przeznaczony jest dla -pracownikéw oraz studentéw po-
slugujgcych sie maszynami ELWAT-1 i WAT-102.

® Maszynowa analiza liniowych obwodow elektrycznych, Progra-
my ALOE, ALOT, ALOP, ALOR, ALOF — MAZURKIEWICZ Z.,
MICHTA E. PIECZYNSKI A. Wyd. Wyzszej Szkoly Inzynierskiej
im. Jurija Gagarina w Zielonej Gorze, Zielona Goéra 1977, s. 128,
cena 15 zi

Wykaz wazniejszych oznaczen. Macierzowa analiza liniowych ob-
wodow elektrycznych. Informacje dla operatora EMC. Opis pro-
gramu ALOE. Obliczanie transmitancji obwodu. Opis programu

ALOP. Wyznaczanie Krzywych rezonansowych dwojnikéw RLC
Opis programu ALOF. Wydruki obliczen przytoczonych przykia-
dow.

Niniejsze materialy pomocnicze zawieraja programy na EMC

ODRA 1304 umozliwiajgce analize liniowych obwodow elektrycz-

nych, bedacg przedmiotem zajeé dydaktycznych na Wydziale
Elektrycznym.

® Projektowanie Kkrotkich rejestrow liczacych — WAGNER F.
Wyd. Politechniki Slaskiej im. W. Pstrowskiego, Gliwice 1977,

s. 43, cena 8 zi. Zeszyty naukowe, nr 526

Postawienie problemu.
n-stanowych sekwencji

Opis dzialania rejestru liczgcego. Liczba
binarnych. Ciagi kodowe. Projektowanie
krotkich rejestrow liczacych. Praca wyjaénia szereg problemow
zwigzanych =z generowaniem sekwencji przez rejestry liczace,
a w zakresie rejestrow Kkrotkich odpowiada w zasadzie na wszyst-
kie pytania interesujace projektanta urzadzen cyfrowych.

@ Metody numeryczne i ich realizacja w jezyku BASIC —
MOCHNACKI B., STEFANIAK W. Wyd. Politechniki Slaskiej im,
W. Pstrowskiego, Gliwice 1877, s. 154, cena 14 zi

Interpolacja. Przyblizone metody rozwigzywania réwnan. Metody
przyblizonego calkowania. Rézniczkowanie numeryczne. Praktycz-
ne zagadnienia aproksymacji punktowej funkcji. Przyblizone roz-
wigzywanie rownan roézniczkowych. Metody siatkowe rozwigzywa-
nia roéwnan rézniczkowych. System cyfrowy. Wprowadzenie do
BASICU. Podstawowe elementy jezyka BASIC. Podstawowe in-
strukeje jezyka BASIC. Instrukcje systemowe. Zmienne alfanu-
- meryczne. Operacje na tasmie kasetowej. Praca w trybie na-
tychmiastowym. Badanie bicgu programu. Przyklady procedur
z dziedziny metod numerycznych.

Materialy przeznaczone sa dla programistéw i studentéw poli-
technik.

@ Wstep do informatyki — KULIK Cz. Wyd. Akademii Ekono-
micznej w Krakowie, Krakéw 1977, s. 168, cena 17 z!

Informatyka — nauka o komputerach. Elementy teorii informacji.
Automaty skonczone i algorytmy. Systemy ekonomiczne. Systemy
komputerowe. Zastosowanie systemé4w informatyecznych.

Skrypt przeznaczony jest dla studentéw Akademii Ekonomicznych,
ktorzy po raz pierwszy zapoznaja sie z informatyks.

® Modelowanie analogowe. Cwiczenia laboratoryjne. Wyd. Poli-
techniki Poznanskiej, Poznan 1977, s. 122, cena 11 zt
Skrypt zawiera dziewie¢ ¢wiczenn laboratoryjnych: badania

wzmacniacza operacyjnego. modelowanie charakterystyk statycz-
nych elementéw nieliniowych, aproksymacja odcinkowo-liniowa
statycznych charakterystyk nieliniowych, modelowanie roéwnani
rézniczkowych (liniowych, czastkowych, nieliniowych), modelowa-
nie opézZnien transportowych, modelowanie strukturalne, modelo-
wanie nieliniowych ukladow sterowania automatycznego. Dodatki:
opis maszyny analogowej ELMAT-1 i WW 708.

Skrypt przeznaczony jest dla studentéw politechnik.

maszyn liczacych — WAKULICZ-DEJA A. —
Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 1977, s. 128, cena

@ Laboratorium
red.
22 zt

Skrypt zawiera osiem ¢wiczen laboratoryjnych: algorytmy dziatan
na liczbach binarnych, urzgdzenia wejScia—wyjScia maszyn cyfro-
wych (czytnik, perforator, dalekopis, dziurkarka kart, sprawdzar-
ka, sorter, Optima, Consul, drukarka), organizacja automatéw obra-
chunkowych; algorytmy dzialan automatéw obrachunkowych, or-
ganizacja i logika minikomputeréw, budowa i funkcje arytmo-
metru w maszynie cyfrowej, ukiad sterowania maszyny cyirowej.
Podrecznik przeznaczony jest dla studentéw Informacji Naukowo-
-Technicznej Wydzialu Techniki pierwszego i pigtego roku studiow
dziennych oraz trzeciego roku studibw wieczorowych odbywaja-
cych ¢wiczenia laboratoryjne z maszyn cyfrowych.

® Materialy pomocnicze do programowania EMC ODRA 1204 w je-
zyku AS-1204 dla studentow specjalno$ci metody numeryczne
i programowanie, na Kierunku matematyki — JERZYKIEWICZ K.,
CYLBOWSKI  Z., ZABEK S. Wyd. Uniwersytetu Marii Curie-
-Sklodowskiej, Lublin 1977, s. 182, cena 12 zi

Cz. 1. System programowania AS-1204;
1204, rozkazy maszyny ODRA 1204,
przyklady programowania w
dodatki.

Cz. 2. Podprogramy pomocnicze systemu programowania AS 1204:
funkcje elementarse, podprogramy wspblpracy z pamiecig tasmo-
wa.

Cz. 3. Opis cyklu pracy sterowania centralnego EMC ODRA 104:
wstep.

maszyna cyfrowa ODRA
jezyk AS, makroinstrukeja,
jezyku AS, translator jezyka AS,

® Analiza systeméw -informacyjnych — NOWICKI A, Wyd. Aka-
demii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroclawiu, Wroclaw
1977, s. 143, cena 18 zt

Podstawy analizy systemo6w informacyjnych. Standaryzacja prac

analitycznych. Badanie systemu. Analiza iloSciowo-jakoSciowa.
Programowanie prac analitycznych. Proba automatyzacji procesu
analizy.

Skrypt przeznaczony jest dla czytelnikow, ktérzy interesujg sie
zagadnieniem usprawnienia systeméw informacyjnych zarzadzania
oraz budowa nowoczesnych systeméw informatycznych w obiekele
gospodarczym. Jest on przeznaczony zwlaszcza dla studiujgcych
przedmiot specjalizacyjny o takiej samej nazwie na kierunku
Cybernetyki ekonomicznej 1 informatyki Wydzialu Zarzadzania
i Informatyki Wroclawskiej Akademii Ekonomicznej.

@ Podstawy informatyki. Cz. 1 — BUCHTA D., MESSNER Z.
Wyd. 2 popr. i uzup. Wyd. Akademii Ekonomicznej im. Karola
Adamieckiego w Katowicach, Katowice 1977, s. 135, cena 16 zl

Proces przetwarzania informacji. Srodki techniczne stosowane
W procesie przetwarzania danych. Przetwarzanie danych a auto-
matyka. Elektroniczna maszyna cyfrowa: wiadomosci wstepne,
jednostka centralna EMC III generacji, pamieci masowe, urzgdze-
nia wspoipracujace z jednostkg centralna i inne wybrane zagad-
nienia. Aneks: podstawowe pojecia cybernetyczne,

* Skrypt ma za zadanie zapoznaé czytelnika z podstawowymi pro-

blemami przetwarzania danych, w szczegbélno$cl przy wykorzysta-
niu. ETO. Skrypt jest przeznaczony zaréwno dla studentéw kie
runku cybernetyka ekonomiczna i informatyka jak i dla studen-
tow pozostalych kierunkéw studiéw uczelni ekonomiczne].

Oprac. (A.K.)






