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W milodym, bo liczacym niespelna 33 lata S$rodowisku
akademickim Szczecina, dziedzina gospodarczych zastoso-
wan informatyki jest jedng z najmlodszych uprawianych
dyscyplin. Zaczeto sie nig interesowaé w polowie lat 60-
-tych w zespole prof. dr. E. Terebuchy — znanego teore-
tyka informacji ekonomicznej i rachunkowosci. Przystg-
piono do ksztalcenia studentéw w nowej dziedzinie. Wsr6d
pierwszych studentéw znajdujemy mnazwiska dobrze dzi$
znane w polskiej informatyce: doc. dr hab. Z. Glodek,
dr A. Nowakowski, dr W. Olejniczak. Pionierami wykla-
dowcami byli wowezas dr T. Wierzbicki i mgr I. Dziedzi-
czak. Oni tez stworzyli w 1970 roku Zaklad Organizacji
Przetwarzania Danych (ZOPD) na Wydziale Inzynieryjno-
-Ekonomicznym Transportu Politechniki Szczecinskiej.

Dzi$ oprécz ZOPD (a wlasciwie wspo6lnie z nim) funkcjo-
nujg Osrodek Obliczen Ekonomicznych (OOE), wyposazony
m.n. w system komputerowy R-32 i minikomputerowy
MERA 305, a takze studenckie Kolo Naukowe Informatyki
(KNI), od kilku lat zajmujace w tym ruchu czolowa po-
zycje w kraju.

ZOPD zatrudnia obecnie 1 profesora, 3 docentéw, 6
adiunktéw — doktoréw i 9 starszych asystentéw i asysten-
téw, OOE- — muin. 14 wysokiej klasy specjahstéw z dzie-
dziny projektowania, programowania, sprzetu i’ teleinfor-
matyki, natomiast KNI liczy ponad 50 czlonkéw. Caly ten
potencjal jest zlokalizowany w mnowym, specjalnie adap-
towanym budynku Wydzialu. Kadry, mimo bardzo mlo-
dego wheku (a moze wilasnie dzieki temu!), coraz wiecej
znacza w krajowej informatyce, w sferze jej zastosowan
gospodarczych. W szczeg6lnosci dotyczy to transportu (jest
to bowiem specjalno$é¢ Wydzialu), wyraznie uwydatnia sie
takze w dziedzinie metodologii projektowania systeméw
informatyeznych (zob.: artykuly ,Kierunki rozwoju meto-
dologii projektowania informatycznych systeméw zarzadza-
nia” na s. 4, ,Metodologia projektowania wedlug podsta-
wowych struktur systemu informatycznego” na s. 7, ,Sy-
mulacja w wyborze strukfury zbioréw danych” na s. 10),

Szczecinski oérodek

informatyki ekonomicznej

w metodyce i technologii ksztalcenia kadr oraz.— co wy-
nika z ,rodowodu” zalozycieli i zespolu — komputeryza-
cji ksiegowosci i rachunku kosztéw. Podejmowane, a po
czeSci daleko juz zaawansowane prace badawcze i aplika-
cyjne w dziedzinie oprogramowania komputerow (zob.:
artykul ,,Wybrane problemy projekfowania oprogramowa-
nia” na s. 12) i realizacji systeméw wielodostepnych po-
zwalaja przypuszczaé, ze i w tym zakresie osrodek szcze-
cinski bedzie sie liczyl.

Zgodnie ze specyfikg pracy uczelni, dzialalno$é szcze-
cinskiego osrodka naukowego informatyki ekonomicznej
podporzadkowana jest triadzie ,jnauka — dydaktyka — wy-
chowanie”. Czego juz dokonano w kazdym z czlonbw te)
triady? : :

Dzialalno$¢é maukowa koncentruje sie na badaniach apli-
kacyjnych $cisle powigzanych z praktykg i ukierunkowa-
nych na zaspokojenie jej potrzeb, czemu sprzyja zaangazo-
wanie kilkunastu specjalistbw z duzym doswiadczeniem
w dziedzinie transportu i informatyki (dr inz. W. Bgkow-
ski, dr inz. Z. Goméika, dr E. Kolbusz, dr J. Perenc i in.).

Juz w roku 1972 sformulowano teze o potrzebie jedno-
litej, skoordynowanej komputeryzacji systemu informacyj-
nego calego krajowego transportu, jako warunku ‘rady-
kalnego podniesienia jego efektywnos$ci (,,Wstepna koncep-
cja krajowego systemu informatycznego transportu
»ITRAKT”). Teze te w znacznym stopniu juz udowodnio-
no poprzez wdrozenie dwoch systeméw informatycznych o
zasiegu Kkrajowym: skomputeryzowanego systemu ewiden-
cji pojazdow REJESTR oraz systemu informatycznego
sterowania miedzyregionalnymi przewozami ciezarowymi
TRANSTER PKS (zob.: artykul ,System koordynacji prze-
wozow” na s. 14). Pierwszy z nich — z chwilg upowszech-
nienia go w skali krajowej (realizowanego przez COID) —
stanie sie ogbélnodostepnym bankiem informacji o poten-
cjale transportu samochodowego, drugi — siegajacy do
automatyzacji podstawowych proceséw decyzyjnych w
przewozach samochodowych — umozliwil likwidacje wielu
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immanentnych ' dotad niedostatkéw transportu samochodo-
wego; zorganizowano prace dla okolo pieciu tysiecy po-
jazdéw 1 wygospodarowano spo$réd nich miesiecznie okolo
pieciuset, ktére mozna wykorzysta¢ do innych celow;
oprécz  podstawowych efektéw rzedu 50 miln 2zl rocznie
efektem ubocznym bylo stworzenie taniej i prostej, ale
sprawnie dzialajacej sieci transmisji danych dla przewoz-
nikg publicznego — pierwszej teleinformatycznej sieci o
zasiegu krajowym w transporcie PRL.

Rowmnocze$nie zaawansowano w Politechnice Szczecin-
skiej inne prace badawcze 1 projektowe usprawniajgce
funkcjonowanie transportu samochodowego. Dotycza one:

— komputeryzacji ewidencji statystycznej na potrzeby za-
rzadzania w sKali branzy (,,Branzowy system informatycz-
ny Zjednoczenia PKS”), wdrozenie systemu przewiduje sie
w 1980 .

— skomputeryzowania informacji o cze$ciach zamiennych
taboru w skali regionu (system CEZAM — na etapie pro-
jektu technicznego — oraz podsystem DETAL. — obecnie
wdrazany) : :

— wykorzystania informatyki w kierowaniu pracg zaple-
cza technicznego przedsiebiorstw transportu samochodo-
wego.

‘W zakresie transportu kolejowego oprogramowuje sie
obecnie — we wspblpracy z 6 krajami socjalistycznymi —
system zarzgdzania wspélnym parkiem wagonéw RWPG.

Opréecz wymienionych prac o charakterze badawczo-wdro-
_zeniowym zaawansowano prace teoretyczne mt. metod i sy-
steméw informatycznych w transporcie oraz prace wigzgce
galeziowe zastosowania ped katem zintegrowanego syste-
mu transportowego. S

Zespol szczecinski wychodzi z oferta kompleksowego za-
stosowania informatyki w krajowym transporcie samocho-
dowym, widzac miejsce takich prac badawczo-wdrozenio-
wych w programie rzadowym.

O dzialalnos$ci osrodka szczecinskiego w izakresie meto-
dologii projektowania system6w informatycznych traktujg
zamieszczone dalej artykuly; wydaje sig, Zze obok wlasnego
dorobku warto podkresli¢ funkcje organizacyjng osrodka,
polegajaca na wymianie i publikowaniu pogladéw i wyni-
k6w badan w tej dziedzinie. To samo zjawisko wystepuje
ostatnio w dziedzinie dydaktyki komputerowej — na se-
sje ,Informatyka w dydaktyce” (INFOGRYF, wrzesien
1978) opublikowano 43 referaty i komunikaty ze wszyst-
kich $rodowisk naukowych kraju, a zwolane ma maj 1979r.
sympozjum ,Informatyka dydaktyce” ma w programie wy-
gloszenie i przedyskutowanie 25 referatéw czolowych nau-
czycieli akademickich tej dyscypliny.

P

R-32 — mnowoczesna maszyna cyfrowa bedzie sluzyé studentom

wszystkich uczelni szczecinskich
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Dydaktyka komputerowa to jeden z podstawowych te-
matéw podjetych przez osrodek szczecinski. Prowadzone
tu prace badawczo-wdrozeniowe stymuluja rozwéj tej dzie-
dziny w krajowych uczelniach. Stuzy temu opracowany od
podstaw i obecnie oprogramowany system wspomaganego
nauczania przedmiotu ,Projektowanie systeméw informa-
tycznych” (zob.: artykul ,,System wspomaganego nauczania
SYPRON” na s. 17), jak {ez przyjecie do wdrozenia po-
dobnego systemu, dotyczacego programowania kompute-

réw, opracowanego przez Politechnike Wroclawsky (oba
realizowane w ramach problemu resortowego RI-14
MNSzWIiT).

Prace podstawowe i badawczo-wdrozeniowe w dziedzinie
ksiggowosci i rachunku kosztéw zmierzaja do stworzenia
i realizacji oryginalnego modelu ,dziedzinowej” kompute-
ryzacji tej sfery systemu informacyjnego wielkich przed-
sigbiorstw, konkurencyjnego wzglednie komplementarnego

— jak sie wydaje — nie tylko w stosunku do dos$é licz-
nych juz systeméw FK, ale i w stosunku do oficjalnej
krajowej Koncepcji Systemu Informatycznego Rachunko-
wosei (SIR). Wspélnie z twoércami SIR (OBRI, SGPiS) or-
ganizowane s3g corocznie w Szczecinie przez Stowarzysze-
nie Ksiegowych w Polsce popularne juz w kraju konfe-
rencje INFRA.

Jednym z kierunkéw dzialania Zakladu OPD jest przy-
gotowanie kadry maukowej. Zakonczono 3 habilitacje i 11
doktoratow; kilka przewod6w habilitacyjnych i kilkanas$cie
doktorskich — w toku. Warto jednak podkreslié, ze

— szczecinscy doktorzy i doktoranci organizacji przetwa-
rzania danych w powaznym stopniu zasilajg branzowe
stluzby informatyczne i os$rodki badawcze transportu

— z kadry tej moga w przyszloSci wyksztalci¢é sie zalgzki
o$rodk6w badawczych informatyki sgsiednich wojewodztw
— koszalinskiego i gorzowskiego

— doskonalym zapleczem dla wzrostu kadry naukowej sg
studia indywidualne dla szczegblnie uzdolnionych studen-
tow, prowadzone i otoczone szczegblng opieka przez Za-
klad juz od 6 lat.

-

W hasle ,jnauka” mieSci sie wreszcie popularyzacja nau-
ki, organizacja odczytow, szkolen, seminariéw, sympozjow
i konferencji mnaukowych. W tym zakresie szczecinski
osrodek akademicki znalazt doskonalego partnera w To-
warzystwie Naukowym Organizacji i Kierownictwa. Szcze-
cinski oddzial TNOIK i jego Sekeja Informatyki wziely na
siebie cigzar organizowania tych imprez oraz przygotowa-
nia skryptéw, materialtow konferencyjnych itp. Dyrektorzy
Biura Oddzialu — poprzednio mgr W. Radominski, a obec-
nie dr R. Witek — oraz Panie B. Kolbusz, M. Ptocharska
i G. Waszczuk znani sg wielotysiecznej rzeszy informaty-
kéw z calego kraju jako sprawni organizatorzy ogoélnopol-
skich konferencji INFOGRYF (co dwa lata — 1972, 74, 76
i 78), krajowych konferencji nt. informatyki w transpor-
cie INTRA (1974, 75, 76, 77 i wrzesien 1979), kurséw pro-
jektowania systeméw informatycznych i in.

Nauka w ujeciu szczecinskim informatykéw S$cisle wiaze
sie z praktyka, z niej wynika i jej sluzy. Doskonalym
partnerem jest tu szozecinskie ZETO (dysponuje najwigk-
szym w regionie potencjalem komputerowym: 4 systemy
ODRA i RIAD oraz liczng kadrg specjalistéw), ktére nie-
jednokrotnie juz uczestniczylo w pracach badawczo-wdro-
zeniowych uczelni. ZETO jest takze wspo6lorganizatorem
(gcznie z ZOPD i TNOiK) konferencji i gield systeméw
INFOGRYF, szkolen i wielu innych akeji. Z kadry ZETO
wywodza sie pracownicy naukowi i specjalisci uczelni
(m.in. dr E. Kolbusz — kierownik i wspéitwoérca Osrodka
Obliczen Ekonomicznych), podobnie zresztg jak znaczna
cze$é zalogi ZETO to absolwenci i wychowankowie ZOPD
ze studiéw stacjonarnych i Studium Podyplomowego Me-
tod Rachunku Ekonomicznego i Informatyki.

Pokazny jest dorobek publikacyjny niespelna 9-letniej
dzialalnosci Zakladu OPD: 15 ksigzek wydanych w PWE,
PWN, WKik i WNT i ponad 300 artykuléw i referatéw
naukowych (m.in. w specjalnych numerach INFORMATY-
KI i PRZEGLADU KOMUNIKACYJNEGO); pnzy czym
wspéOlautorami tych publikacji sg czesto przedstawiciele
praktyki — pracownicy ZETO i branzowych oS$rodkéw in-
formatycznych transportu.



Biblioteka wydawnictw wlasnych w Towarzystwie Naukowym Or-
ganizacji i Kierownictwa

Nie tak imponujgcg w wymiernych osiggnieciach, ale
réwnie wazng i angazujgca gros potencjalu ZOPD i OOE
jest dzialalno$é dydaktyczna.

Na studiach dziennych ksztalci sie specjalistoéw informa-
tyki ekonomicznej — organizatoréw przetwarzania danych
(250 studentéw na czterech latach kierunku ,,Cybernetyka
ekonomiczna i informatyka”). Absolwenci (dotychczas po-
nad 200) zatrudnieni sg wylgcznie w informatyce, przewaz-
nie na terenie wojewddztw poéinocno-zachodnich lub w
stuzbach informatycznych krajowego transportu. Ogélne
- wyksztalcenie informatyczne zapewnia sie blisko 2 tysia-
com stuchaczy innych kierunkéw studiéw dziennych, zaocz-
nych, podyplomowych i doktoranckich Wydzialu. Na trzech
studiach podyplomowych (1) Organizacji Przetwarzania
Danych, 2) Metod Rachunku Ekonomicznego i Informaty-
ki i 3) Informatyki Transportu, uruchomionym od wrzes-
nia 1979), doksztalca sie i doskonali czynnych zawodowo
ekonomistow i informatykéw.

Zasada ksztalcenia specjalistobw informatyki stosowanej
jest z jednej strony bliski, bezpo$redni kontakt z najnow-
szym krajowym sprzetem komputerowym, a z drugiej —
kontakt z praktyka, do ktérej majg wejsé absolwenci jako
organizatorzy przetwarzania danych. Tym wlasnie celom

UWAGA! UWAGA!

ma sluzyé organizowane laboratorium dydaktyczne z ze-
stawem ekranowych terminali lokalnych, wdrazane syste-
my wspomaganego projektowania i programowania, temu
tez stuzy dziatajace od 1966 roku studenckie Kolo Naukowe
Informatyki. ! :

Opieka nad tym kolem i inspirowanie jego dzialalnos$ci
mies$ci sie juz na pograniczu dziatalnosci wychowawczej
Zakladu, réwnie waznej jak dzialalnosé naukowa i dydak-
tyczna. Szezecinskie kolo od lat znajduje sie juz w Scislej
czolowee studenckiego ruchu naukowego w Polsce. Zostalto
ono wyr6znione na obu kongresach studenckiego ruchu
naukowego i w plebiscycie tygodnika ITD na 10 nagjwigk-
szych osiggnie¢ w historii tego ruchu, a takze zajmuje
czolowe miejsca na corocznych ogélnopolskich seminariach
INFOSEM i miedzynarodowych konferencjach kél nauko-
wych krajow socjalistycznych w Bratyslawie. Z czlonk6w
Kola wywodzi sie¢ wielu laureatéw regionalnego i krajo-
wego szczebla konkursu ,Mloda Mysl dla Kraju”, jak row-
niez blisko 40 pracownikéw nauki. Zrédlem tych sukceséow
jest powazne traktowanie przez nauczycieli akademickich
Zakladu potencjalu intelektualnego mlodziezy studenckiej,
wcigganie jej do bezposredniego udzialu w pracach ba-
dawczych i realizacji duzych przedsiewzie¢ na rzecz prak-
tyki gospodarczej. Przy takim podejSciu nie dziwig, habi-
litacje, znaczne osiagniecia naukowe i praktyczne 30-lat-
k6w, jak np. dr. hab. L. Dorozika, kierownika i gléwnego
realizatora wspommnianego juz systemu TRANSTER PKS;
nie dziwi réwniez to, ze wiekszo$é absolwentéw od razu
po studiach przystepuje do organizowania i realizacji sy-
steméw informatycznych,

W przestrzennej sali komputerowej ZETO zainstalowane sa cztery
komputery
Zdjecia: Andrzej Klimek

Czego mozna zyczy¢ szczecinskiemu zespolowi? Na pew-
no kontynuowania obranej linii dzialania i objecia tym
dzialaniem calego Srodowiska akademickiego Szczecina; te-
mu ostatniemu ma sluzyé wielodostepny system kompu-
terowy uczelni szczecinskich ,WISKUS”, ktGrego projekt
realizacji na bazie RIADA wlasnie przygotowano. Podob-
nie jak inne zrealizowane tu' przedsiewzigcia, ma to byé
system prosty i stosunkowo tani; szczecinscy informatycy
uwazaja, ze ich informatyka powinna by¢ ekonomiczna nie
tylko z nazwy. :

UWAGA! UWAGA!

Z przyczyn niezaleinych do organizatorow termin konferencji nt. organizacji eksploatacji systeméw

komputerowych w Bydgoszczy ulegl zmianie. Konferencja odbedzie sie w dniach 20—21 czerwca br.

a nie jak podawaliémy w numerze 4 INFORMATYKI w dniach 31 maja — 1 czerwca br.
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Kierunki rozwoju me_iodblogi‘i projektowania

informatycznych systeméw zarzgdzania

\

Metodologie projektowania systeméw informatycznych
zaliczamy do informatyki jako dyscypliny naukowej. Bliz-
szym obszarem naszych zainteresowan sa systemy infor-
matyczne zarzgdzania, ktére wedlug kryterium przedmiotu
badan odnoszg sie do informatyki zarzadzania w sferze
gospodarki. Nietrudno przy tym zauwazyé zbieznos¢ tej
problematyki z ogélng metodologia projektowania i z 16z-
nymi aspektami =zarzgdzania gospodarka, co zmusza do
interdyscyplinarnego ujecia problemu i prowadzenia r0z-
wazan na styku informatyki z naukg o projektowaniu,
teorig organizacji i zarzgdzania oraz naukami ekonomicz-
nymi.

To- krotkie- wprowadzenie moze wyjasnié linie przewod-
nig oraz zaakcentowanie lub pominiecie w artykule nie-
ktébrych — byé moze istotnych z innego punktu widzenia
—- aspektéw problemu.

Metodologia projektowania systemoéw informatycznych
zarzadzania zajmuje si¢ metodami, procedurami i techni-
kami postepowania przy tworzeniu skomputeryzowanych
systemoéw informacyjnych zarzadzania. Jej cele poznawcze
polegajg na badaniu struktur proceséw projektowych
i analizie dzialania systeméw projektujgcych?), dokony-
waniu uogblnien oraz wysuwaniu i weryfikacji hipotez
dotyczacych praw rzadzacych projektowaniem systemow
wspomnianej klasy. Cele za$ praktyczne polegaja na usta-
leniu optymalnych procedur realizacji dzialan elementar-
nych, okresleniu optymalnych struktur proceséw projek-
towych oraz optymalnych warunkéw dzialania systemow
projektujacych w sferze zastosowan informatyki w za-
rzadzaniu.

1) Pojecie ,,system projektujgcy” coraz czeSciej pojawia sie w
publikacjach naukowych dotyczacych projektowania. Pojecie to
zostalo przyjete z terminologii projektowania ukladow sterujg-
cych i uzyte jest tu w znaczeniu dowolnej jednostki organiza-
cyjnej, realizujgcej proces projektowania systemu informatycz-
nego (np. zesp6t projektowy).

Jektowaniu [1, 2], trafnie — jak sie wydaje —

Definicje te, przejete w znacznej czesci z nauki o pro-
oddaja
istote i zadania mlodej subdyscypliny naukowej, jaka jest
metodologia projektowania systeméw informatycznych za-
rzadzania. Jej zakres powigzania z innymi dyscyplinami
mozna w najprostszej formie przedstawié nastepujaco:

Z ARZADZANIE

Dodajmy jeszcze, ze w skiad metodologii projektowania
systemoéw informatycznych zarzadzania (jako jednej z sub-
dyscyplin informatyki), wlaczamy réwniez metodyke pro-
jektowania, rozumiang jako pewien zbi6ér sformalizowa-
nych (w wiekszym lub mniejszym stopniu) procedur pro-
jektowych. Istnieje wiele metodyk, w zalezno$ci od spo-
sobu podejscia do przedmiotu i procesu praojektowania oraz
stopnia- formalizacji (algorytmizacji) procedur projekto-
wych; wszystkie one mieszczg sie w gldwnym nurcie za-
interesowan metodologii. projektowania, ktéra m.n. bada
i ocenia istniejgce metodyki oraz dazy do znalezienia me-
todyki najbardziej adekwatnej do okreslonej sytuacji.

Informatyka jest miloda dziedzing dzialalno$ci praktycz-
nej i jeszcze mlodsza jako dyscyplina naukowa (okolo
20 lat), za$ metodologia projektowania systeméw informa-
tycznych zarzadzania jest jedna z najmlodszych jej sub-
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dyscyplin. Metodologia ta zaczela ksztaltowaé sie w Polsce
dopiero w latach 70-tych i jest rozwijana giléwnie w trzech
srodowiskach: warszawskim, wroclawskim i szczecinskim 2).
W rozwinietych gospodarczo i informatycznie krajach
Zachodu jej rozwdj jest stosunkowo malo widoczny,
co czeSciowo uzasadnione jest wzgledami tajemnicy
firmowej i walki konkurencyjnej producentéw kompute-
réw i oprogramowania. Jako dyscyplina bardzo mloda nie
jest ona jeszcze w pelni uksztaltowana, obecnie mozna
mowié raczej o kregu jej zainteresowan i uksztaltowanym
sposobie podej$cia do zagadnien projektowych niz o zwar-
tym systemie pojeé¢ i regul normalnej dyscypliny (subdys-
cypliny) naukowej.

W tradycyjnej swej postaci — dominujgcej na gruncie
krajowym — omawiana tu metodologia sprowadza sie do
projektowania systeméw w ujeciu:

— agendowym (gospodarka materialowa, zatrudnienie i pla-
ce itp.)

— czastkowym (jedna lub wybrane agendy, a nie kompleks
dziedzin dzialalno$ci)

— wycinkowym (giéwnie
nie itp.)

— obiektowym (dla przedsigbiorstwa, klasy przedsiebiorstw
itp.) : >

— sekwencyjno-partiowym

— lokalnym i

— diagnostycznym (sekwencja: analiza-synteza-ocena w
projektowaniu).

ewidencja, czasami planowa-

Twierdzenia o dominacji tradycyjnej metodologii na
gruncie krajowym nie mogg obali¢ sporadyczne jeszcze
przypadki innego, bardziej nowoczesnego podejsScia w nie-
ktoérych projektach (rzadko zresztg realizowanych), ani
nawet zdecydowana  dominacja nowatorskich ujeé¢ w pu-
blikacjach teoretycznych. Opinia o generalnie niskim po-
ziomie naszej metodologii projektowania systemo6w infor-
matycznych zarzadzania wydaje sie wiec uzasadniona.
Tym niemniej, jak w kazdej dyscyplinie, przedmiotem ba-
dan i dociekan naukowych muszg tu byé m.in. tendencje
rozwojowe wystepujace w tej dziedzinie, i ten wlasnie
aspekt bedzie dominowal w dalszych rozwazaniach.

Szczegblne zainteresowanie ta problematyka uzasadnia
burzliwy rozwéj informatyki, wyrazajacy sie m.in. w tym,
ze zaledwie 30 lat po jej powstaniu funkcjonuje na $wie-
cie okoto 600 tys. komputeré6w i 2 min urzadzen konco-
wych, Ze rocznie instaluje sie obecnie sprzet komputerowy
o wartosci grubo przekraczajacej 100 mld dol, a na pro-
jektowanie 4 programowanie systeméw informatycznych
lozy sie kwoty odpowiadajgce kilkudziesieciu miliardom
dolaréw [3]. .

?) M.in. na prowadzonyrh w latach 1976—78 ogolnopolskim Se-
minarium Projektowania Systeméw Informatycznych Zarzgdzania
wygloszono blisko 70 referatéw w wiekszo$ci metodologicznych,
z ktorych cze$é zostala opublikowana [5]. Na uwage zastuguje tez
sesja pn. ,,Teoretyczno-praktyczne problemy projektowania infor-
matycznych systemoéw zarzgdzania’’ na konferencji INFOGRYF 78,
z 37 referatami z tego zakresu [6].
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Nie ulega watpliwosci, ze Polska na dluzsza mete nie
pozostanie na uboczu tych tendencji, i Zze z roku na rok
— obok wartosci instalowanego sprzetu — bedzie rést cie-
zar gatunkowy i warto$é uzytkowa projektowanych, opro-
gramowywanych i wdrazanych systeméw informatyecznych
zarzadzania. Rozw6j ten nie musi wigzaé sie ze wzrostem
liczby instalacji komputerowych, ani nawet ze wzrostem
nakladow inwestycyjnych, natomiast nieuchronnie bedzie
si¢ zmienial rodzaj, skala i jako$¢ projektéw i wdrozen
oraz charakier rozwigzywanych przez nie probleméw. Na-
lezy przyjaé, ze w nadchodzacych latach w projektowaniu
systemow informatycznych zarzadzania bedzie generalnie
zanikalo podej$cie okresSlone wyzej mianem °,tradycyjnych
metod projektowania”, ktére zostang zastgpione przez:

1) ujecie systemowe, wynikajace z poszukiwania syntezy
systemu informatycznego

— W miarg rozwoju urzgdzen koncowych, teleprzetwarzania i od-
powiedniego oprogramowania, a takze przygotowania uzytkowni-
kow, pojawila sie — m.in. — i odgrywa coraz wigksza role ten-
dencja tworzenia kompleksowych, zintegrowanych systeméw du-
zej skali, az do systemoéw ,wielkich”, ,totalnych”, ,nadsyste-
méw” [3]; u podstaw podej$cia systemowego w projektowaniu
lezy giéwne zatozenle filozofii systemowej calo$ciowego ujmowa-
nia zjawisk, tzn. w aspekcie ich struktury, funkcjonowania i rez-
woju; dalszy rozw6j metodologii Systemowej zalezny jest przade
wszystkim od postgpu ogélnej teorii systemoéw i sgdzié nalezy,
ze bedzie mogla ona w przyszloSei speini¢ takie postulaty, jak
uniwersalno$é, elastyczno$é i optymalnosé i-ozwiqzat’) projekto-
wych 3

2) podejscie cybernetyczne, ktbérego ogb6lne zalozenia dla
projektowania organizacji sformulowal J. Goscinski [7]

— w gruncie rzeczy mieSci sie ono w gléwnym nurcie metodo-
logii systemowej, wzbogacajae jg pojeciami i terminologig cyber-
netyki; podej$cie cybernetyczne w projektowaniu organizacji rea-
lizowane jest przez ([7]: i

— dynamiczne przeplywy =zasileniowe w sferze proceséw real-

nych oraz problemy sprawnos$ciowe

— heurystyczne modelowanie zachowania sie systemu w réznych
warunkach

— wielopoziomowe systemy regulacji i sterowania ze sprawno$-
ciowym ujeciem niezawodno$ci regulatordéw, przelgcznikéw oraz
podejmowanych decyzji 1 rozkazéw sterujgcych w sposéb auto-
matyczny, a takze samoregulacyjne dziatanie elementoéw systemu
przystosowujgcych sie do zmian; wymaga to zupelnie nowych
rozwigzan o charakterze metodologicznym, réwniez w odniesieniu
do obszaru metodologii projektowania systemoéw informatycznych
zarzgdzania, ktéra jak dotychczas nie rozwigzala zasygnalizowa-
nych wyzej probleméw projektowania; gléwnym postulatem, jaki
w tym miejscu mozna by postawi¢ wobec metodologii projekto-
wania systeméw informatycznych, wynikajgcym 2z regul cyber-
netycznego projektowania organizacji, jest konstruowanie metod,
praw 1 zasad projektowania systemoéw informatycznych zarzadza-
nia o cechach dynamicznych, przystosowanych do wsplerania
reakcji decydentdw na pelen repertuar mozliwych zachowan sie
organizacji i jej otoczenia

3) modelowanie heurystyczne

— modelowanie jest podstawows, o0g6lng proceduryg projekto-
tworezg; wykorzystanie metod modelowania w procesie projek-
towania systemOw informatycznych zarzadzania pozwala na bu-
dowanie informacyjnych modeli tych systemoéw; skuteczno$é me-
tody modelowania oceni¢ mozna na podstawie mozliwego do
osiggniecia stopnia izomorfizmu pomiedzy modelem a odzwier-
ciedlanym obiektem rzeczywistym; sposroéd stosowanych w infor-
matyce metod modelowania nalezy wyréznié w szczegblnosSei me-
tody modelowania logiczno-matematycznego oraz metody modelo-
wania heurystycznego; pojawiajgce sie ostatnio coraz doskonalsze
narzedzia programowe, zwlaszcza za$ pakiety zorientowane na
uzytkownika, powodujg stopniowe przesuwanie si¢ cigzaru ga-
tunkowego w projektowaniu 2z czynnosci zwiazanych z opro-
gramowaniem na czynno$ci zwigzane z projektowaniem systemu
informacyjnego; zwieksza sie  tez ciezar gatunkowy projektowa-
nia koncepcji systemu; z uwagi na brak mozliwo$ci pelnego
zalgorytmizowania stosowanych tu procedur projektowych oraz na
twoérezy aspekt czynnosci projektowych, szczegblnego znaczenia
w projektowaniu beda nabieraly metody modelowania heury-

- stycznego; znaczna jednak cze$¢ stosowanych obecnie metod heu-

rystycznych nie jest przydatna do rozwigzywania probleméw pro-
jektowych i brak im nawigzan do informatyki; stad tez tworze-
nie 1 rozwijanie metod modelowania heurystycznego nalezy
uzna¢ za jedno z pilnych i waznych zadan metodologii projekto-
wania system6w informatycznych zarzadzania



4) automatyzacja proces6w projektowania

— wprzegniecie komputera w proces projektowania wzbogaci nie-
watpliwie mozliwosei  Hompleksowego projektowania systemow
informatycznych 1 ich optymalizacji; podejmowane dotychezas
przez projektantéow arbitralne decyzje, wynikajgce z posiadanych
aktualnie wiedzy i doSwiadczenia, bedzie mozna zastgpi¢ decyzjami
obiektywnymi; rozwdj automatyzacji proceséw projektowania uza-
lezniony jest, jak pisze S. Zbierski [8] od spelnienia nastepuja-
cych dwéch warunkow:

— przeksztalcenia czynno$ci koncepcyjnych (twérezych) w czyn-
no$ci zrutynizowane

— szerokiego stosowania w czynnoSciach twérezych postepowania

logiczno-matematycznego.

Z powyzszego wynika w gruncie rzeczy, ze chodzi o
algorytmizacje czynnosci projekiowych za pomoca jezyka
matematyki lub innych jezykéw problemowych, pozwala-
jacych na jednoznaczne opisanie zadania projektowego
oraz procedur projektowania. Metodologia projektowania
systeméw informatycznych jest m.in. na drodze do stwo-
rzenia w tej sferze podstaw teoretycznych algorytmizacji
proces6bw i obiektéw projektowania, objela tez kregiem
swych zainteresowan problematyke CAD (Computer-Aided
Design — projektowanie wspomagane komputerem). Moz-
na tu tez wspomnie¢ o kierunku projektowania struktu-
ralnego rozwijanym m.in. przez Srodowisko szczecinskie.
Jest to kolejne zadanie oczekujgce rozwigzania przez me-
todologie projektowania systeméw informatycznych zarza-
dzania.

Przedstawione powyzej kierunki rozwoju metodologii
projektowania systemo6w informatycznych nie wyczerpujg
w pelni zakresu jej zainteresowan. Jako stosunkowo mloda
dyscyplina naukowa ma ona jeszcze wiele nie rozpozna-
nych i nie rozwigzanych w spos6b zadowalajgcy proble-
méw. Sg to:

® poszukiwanie nowych i doskonalenie istniejacych me-
tod projektowania dostosowanych do rozwigzywania przy-
sztych probleméw projektowych, w tym réwniez podjecie
dzialann zmierzajgcych do typizacji metod projektowania
(tworzenie typowych metodyk dla okreslonych klas obiek-
tow) oraz okre$lenie kryteriow zastosowalnosci tych metod
® odkrywanie praw rzadzgcych procesem projektowania
oraz zastosowalnoscig informatyki w zarzadzaniu

® poszukiwanie metod modelowania struktur danych w
drodze Igczenia zunifikowanych jednostek informacji oraz
poszukiwanie skwantyfikowanych jednostek informacji o
réznym stopniu szczegbélowosci

® tworzenie metod pozwalajgcych na orientowanie projek-
towania na uzytkownika, poprzez elastyczne modelowanie
zasobé6w danych (bazy danych) za pomocg deklarowania
logicznych struktur danych

® systematyzacja pojeé i terminologii

® opracowanie kryteriéw i =zasad klasyfikacji obiektéw
informatyzacji. ;

W odniesieniu do systeméw informatycznych zarzadzania
gospodarkg na roéznych szczeblach, frzeba zasygnalizowaé
jeszcze jeden kierunek — nie tyle rozwoju metodologii
projektowania, co zachowania zgodnos$ci rozwigzan projek-
towych z przyjetym modelem zarzadzania gospodarkg.

Dominujacy w naszej dotychczasowej praktyce system
zarzgdzania o przewadze cech modelu dyrektywnego (na-
kazowego), stwarzal wysoce niekorzystne warunki dla za-
stosowan komputeréw w zarzadzaniu. Struktura informa-
cji ekonomicznej jest tu podponzadkowana potrzebom in-
formacyjnym szczebla centralnego, a terminy otrzymywa-
nia informacji wyznaczone sga potrzebami statystyki pan-
stwowej. Poziom i struktura informacji wewnetrznej uza-
leznione sg od stopnia zainteresowania kierownictwa $le-
dzeniem zmian wielkosci dyrektywnych lub poziomu wy-
korzystania limitoéw, za$ zainteresowanie pozostalymi in-
formacjami jest niewielkie. Trudno w tej sytuacji dziwié
sie przewadze prymitywnych ewidencyjnych zastosowan
informatyki, trudno mieé do informatykéw pretensje (choé
sg one ze strony praktyki gospodarczej czesto wysuwane)
o brak ambitnych systeméw spelniajgcych szerokie wy-
mogi zarzgdzania. Brak szerszego popytu informacyjnego
w warunkach wspomnianego modelu zarzadzania deter-
minuje w tej dziedzinie ubbstwo zastosowan informatyki.
Sytuacja taka prowadzi réwniez do braku zainteresowania
metodologia projektowania system6w tej klasy. Jesli jed-
nak to nie nastgpilo, jesli metodologia ta sie u nas roz-
winela, prowadzgc sporadycznie do ciekawych realizacji,

6

nalezy to zawdzieczaé twéreczym ambicjom S$rodowiska
i jego przekonaniu o szczegblnych korzysciach, jakie infor-
matyka moze przynie$é gospodarce socjalistycznej.

Tym mniemniej uzasadniony wydaje sie wniosek [4], Ze
warunkiem intensyfikacji zastosowan informatyki, a takze
warunkiem istotnego postepu w metodologii projektowa-
nia systeméw (igcznie z jej aspektami realizacyjnymi) jest
ewolucja systemu zarzgadzania, polegajaca na odchodzeniu
od modelu dyrektywnego (nakazowego).

Tendencja taka od pewnego czasu przejawia sie¢ w na-
szej gospodarce, ktéra stopniowo przestawia sie na model
parametryczny systemu zarzadzania. Autorytatywne naka-
zy iloSciowo-warto$ciowe sg tu zastepowane regulami li-
czenia oraz takimi posrednimi instrumentami ekonomicz-
nymi (parametrami), jak ceny, podatki, oprocentowanie
kredytu i in. W tym celu powinny wzrastaé¢ szczegblowosé,
zakres i wilasciwe ukierunkowanie dostarczanych informa-
cji, poniewaz niepelne rozpoznanie sytuacji decyzyjnej go-
dzi w zywotne interesy decydenta.

Te ,,parametryzacje zarzadzania” stusznie traktuje sie u
nas jako proces ewolucyjny, konieczny dla racjonalizacji
gospodarowania lecz wymagajacy spelnienia wielu warun-
kow w skali makro- i mikroekonomicznej. Etapem tego
procesu jest wprowadzany obecnie w poszczegblnych gale-
ziach gospodarki nowy (lub zmodyfikowany) system ekono-
miczno-finansowy. Eksponowane w tym systemie grupy
probleméw informacyjnych oraz spos6b i zakres ich wza-
jemnych powigzan pozwalajg oczekiwaé duzego zapotrze-
bowania na rzeczywiscie przydatng informacje decyzyjng:
dotyczy to muin. rozbudowy informacji o kosztach i po-
siadanych S$rodkach, automatyzacji ocen dzialalnosci jed-
nostek i organizacji gospodarczych, zwiekszonego zapo-
trzebowania na informacje planistyczng (lgcznie z kom-
puterowa symulacjg wariantéw planu), a takze limitowa-
nia ilosciowego zuzycia $rodkéw produkcji, przy jedno-
czesnej likwidacji iloSciowego nadmiaru informacji, utrud-
niajgcego jej czytelnos¢ i ograniczeniu pionowych prze-
plywoébw informacji, wreszcie przy rosngcym nacisku na
masowe stosowanie technologii baz danych oraz teleprze-
twarzania w réznych jego postaciach.

Sa to tylko niekt6ére symptomy narastania ukierunkowa-
nego popytu informacynego oraz towarzyszacych mu obja-
wow i tendencji. Ten spodziewany znaczny warost potrzeb
informacyjnych przedsiebiorstw i innych organizacji po-
winien przynie$¢ informatyce szanse znacznego rozwoju
efektywnych zastosowan w sferze zarzgdzania gospodar-
ka. Aby te szanse wykorzystaé, trzeba w metodologii pro-
jektowania systeméw informatycznych zarzgdzania uwzgle-
dnié zasade koniecznej zgodno$ci z modelem zarzgdzania
gospodarka. Nie bedzie to jednak Ilatwe, skoro — poza
nielicznymi wyjatkami?) — implikacje zmian modelowych
w zarzadzaniu nie znalazly sie jeszcze w sferze blizszych
zainteresowan s$rodowiska informatycznego.

3) Obok wystgpienn w tej sprawie na konferencjach naukowych
trzeba tu wymienié jedyne jak dotgd przedsiewziecie wielkie]j
skali w omawianej tu sferze — system automatycznej oceny dzia-
lalno$ci przedsiebiorstw i organizacji gospodarczych funkcjonujg-
cych wedlug zasad zmodyfikowanego systemu ekonomiczno-finan-
sowego (autor: H. Postaremczak, ZETO Poznan), ktéry objal juz
kompleksy przemysiowe zatrudniajgce 1acznie blisko 300 tys.
pracownikow
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Metodologia projektowania wedlug podstawowych

struktur systemu informatycznego

System informatyczny w spos6éb zupelny i adekwatny
mozna opisaé za pomocg nastepujgcych czterech struktur:
1) funkcjonalnej, 2) informacyjnej, 3) technicznej i 4) prze-
strzennej. Pozwala to projektowaé system wedlug podejs-
cia. strukturalnego, stosujgc zaleznie od potrzeb okreslone
metody szczegblowe. ROwnoczesnie, ex definitione, pojecie
struktury nie wymaga tak precyzyjnego okre$lania, jak po-
jecie systemu. Stad mozna powiedzieé, ze w projektowa-
niu wychodzi sie od struktur (a wiec nieokreslonosci) do
systemu (okreslonosé).

Okreslenie struktury funkcjonalnej systemu i zaprojek-
towanie jej konstrukeji jest punktem wyjscia dalszych
prac nad systemem. Znaczenie tej struktury dla projekto-
wanego systemu wynika z faktu, ze okres$la ona obszar
systemu informacyjnego obiektu, ktéry bedzie objety in-
formatyka. Generalnie mozna powiedzieé, ze systemy in-
formatyczne zajmujg sie wspomaganiem (w niepelnym za-
kresie) pewnych funkcji zarzadzania obiektem. Struktura
funkcjonalna wskazuje, jaki jest zakres tego wspomagania.

W ramach struktury funkcjonalnej jest wigec okreslony cel
dzialania systemu. Cel ten jest osiggany poprzez realizacje

w systemie informatycznym ciggu zadan ze zbioru wszyst-

kich mozliwych zadan wystepujacych w systemie zarza-
dzania obiektem. Dla takiego ciggu zadan buduje sie kon-
cepcje systemu. Czynno$é ta powinna doprowadzié do po-
dzialu systemu na podsystemy, ktérym zostang podporzad-
kowane okreSlone wczesniej zadania. W ten sposéb system
informatyczny ,dopasowuje sig” do struktur istniejgcych
w obiekcie. Ré6wnoczesnie system informatyczny moze od-
dzialywaé na te struktury.

Powstaly model funkcjonalny systemu mozna poddawaé

procesowi racjonalizacji, a przy wykorzystaniu precyzyj-

niejszych metod — réwniez optymalizacji.

Na etapie projektowania struktury funkcjonalnej naj-
wigkszego znaczenia nabierajg metody identyfikacji, mo-
delowania i symulacji. Tradycyjne spcsoby wykonywania
opisu i analizy nie zdaja juz egzaminu.

Struktura informacyjna systemu jest konkretyzacja
struktury funkcjonalnej. Doprowadza ona koncepcje syste-
mu do postaci, ktéra moze byé zaakceptowana przez przy-
jete w systemie jezyki programowania. Réwnoczeénie kon-
strukcja struktury informacyjnej (np. organizacja struktur
zbioréw danych) musi zapewnié realizacje wymagan struk-
tury funkcjonalnej.

Mgr Barbara KROLIKOWSKA
ukonczyta studia na Wydziale
Inzynieryjno-Ekonomicznym 1z
Szez. (1973 r.). Pracowala w Za-
kiladzie Informatyki Przemysilu
Okretowego w Gdaiisku, obec-
nie pracuje w OOE. Specjalizuje
sie¢ w projektowaniu struktury
przestrzennej w systemach in-
formatycznych.
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Strukture informacyjng definiuje sie jako zbiory infor-
macji przechowywane w systemie oraz powigzania infor-
macyjne miedzy tymi zbiorami, tak, aby zbiér informacji
na wejsciu systemu przeksztalcié za pomocg odpowiednich
regul dziatania, proces6w i algorytméw w pozgdany zbidr
informacji wyjSciowych. Plan projektowy tak definiowa-
nej struktury informacyjnej przedstawia rysunek 1.

SCISLY OBSZAR STRUKTURY INFORMACYINEJ SYSTEMU
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Rys. 1. Plan projektowy struktury informacyjnej systemu (SI)
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Zwraca tu uwage termin ,kolekcja danych”. Wigze sie

on z postulatem Ilikwidacji nadmiaréw informacyjnych,
szczegblnie w  odniesieniu  do danych wprowadzanych
i przechowywanych w systemie, dopuszczajgc jednak w

przypadkach koniecznych nadmiarowo$é kontrolowang.

Po ustaleniu zawartosci poszczegblnych kolekeji danych
rozpoczyna sie najtrudniejszy etap syntezy struktury in-
formacyjnej. Na etapie tym dokonuje sie syntezy zbioréow,
rekordéw i struktur danych. Szczegblne znaczenie majg tu
wszelkiego rodzaju wzajemne powigzania danych wyste-
pujgcych w réznych kolekcjach. Nalezy réwniez ustalic
strukture proceséw, umozliwiajgcg ‘wywolywanie tych da-
nych w okreS§lonym rodzaju dzialania systemu.

Mgr Piotr KUCZERA ukonezyi
studia na Wpydziale Inzynieryj-
no-Ekonomicznym Transportu P,
Szcz. (1974 r.). W ZOPD pracuje
od 1974 r. Zajmuje sie proble-
mami projektowania struktury
technicznej w systemach infor-
matycznych.




Zaprojektowana struktura informacyjna powinna spel-
niaé nastepujgce warunki:

——éprecyzji (zdefiniowana terminologia, jednoznaczno$¢ po-
jeé)

— spojnosci  (sklasyfikowanie
brak zdan sprzecznych)

— mienadmiarowosci (zasada kolekcji danych)-

— wdrazalnosci (spelnianie wymagan wuzytkownika, moz-
liwo$é przyjmowania od niego réznorodnych informacji)

— zupemmosci (projekt struktury jest wystarczajgco szcze-
gblowy dla prowadzenia dalszych prac, nie ma potrzeby
_ zasiegania dodatkowych informacji)

— poprawnosci (wszystkie okreslenia pojeé i ich wzajem-
nych zwigzkéw sg prawdziwe i aktualne [9, 3, 6].

powigzan  wewnetrznych,
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Rys. 2. Graf diagnostyki struk.turalzio-runkcjonalnej struktury in-
formacyjnej

Zbadanie, czy struktura informacyjna spelnia te wa-
runki, zapewnia odpowiednia diagnostyka (rys. 2), ktoéra
nalezy przeprowadzi¢ zaréwno w odniesieniu do poszcze-
gblnych obiektéw (struktura), jak i wzajemnych powigzan
(funkcjonowanie). Te czesé projektowania wykonywano
stosujgc’ takie tradycyjne narzedzia pomocnicze, jak kon-
trole wizualng lub tablice krzyzowe do badania zaleznosci.
Coraz czeSciej jednak etap ten jest wspomagany kompu-
terowo (mp. pakiet PSL/PSA).

Odrebnym zagadnieniem przy projektowaniu struktury
informacyjnej jest stworzenie odpowiedniego systemu in-
formacji o zgromadzonych w systemie zasobach informa-
cyjnych, czyli systemu informacji o informacji (metain-
formacji) [10, 4]. Uzytkownicy, w przypadku zlozonych sy-
stem6w, nie orientuja sie w zasobach struktury informa-
cyjnej, sposobach oceny wiarygodnosci danych, w zakre-
sie i szczegblowosci wzajemnego poréwnywania danych
itp. Metainformacja zapewnia wewnetrzng spéjno$é struk-
tury informacyjnej i powinna obejmowac:

— informacje o podstawowych cechach kolekeji danych
(typ, warunki aktualizacji, stopien wiarygodnos$ci i pouf-
nosci itp.) :
— katalog. standardowych procedur lub programéw

— informacje o logicznej i fizycznej postaci danych.
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Z problemem wyboru struktury technicznej dla systemu
informatycznego nie bylo dotychczas wiekszych klopotow
ze wzgledu na ograniczony asortyment sprzetu na rynku
krajowym. Strukture techniczng systemu informatycznego
tworzg urzadzenia techniczne wraz z oprogramowaniem.

W miare nasycania rynku zwigkszajg sie mozliwo$ci wy-
boru odpowiedniej konfiguracji sprzetu, a zwlaszcza wy-
miany lub uzupelienia zestawu standardowego. Projek-
tanci systeméw informatycznych mogg odchodzié od do-
tychczasowej praktyki dostosowywania projektowanych sy-
steméw informatycznych do dostepnego sprzetu, ktéry
ograniczal sie zwykle do zestawu standardowego. Rozwi-
jane s3 metody oceny i wyboru komputeré6w (kompara-
tystyka komputerowa). Metody te umozliwiajg projekto-
wanie struktury technicznej systemu informatycznego, do-
stosowanej do zadan okresSlonych w strukturze funkcjo-
nalnej i przewidzianych w strukturze informacyjnej.

Jako jedne z pierwszych pojawily sie metody subiektyw-
ne. Analizy elementéw skladajacych sie na ocene calego
zestawu komputerowego dokonywano przez nadawanie
punktéw i wag. Punktowano poszczegblne czeSci zestawu
wedlug stopnia przystosowania do okreSlonych zadan,
sprawno$é producenta w zakresie instalacji sprzetu, jako-
§ci serwisu i szkolenia personelu, w oparciu o do$wiad-
czenia innych uzytkownikéw. Zasadnicza wada tej grupy
metod bylo intuicyjne i subiektywne podejscie do ustale-
nia warto$ci poszczegbélnych punktéw i wag. Najbardziej
znang metoda punktowej oceny zestawu komputerowego
jest metoda Williamsa, Perrota, Weitzmana i Murray’a.
Nastepnie pojawily sie metody biorgce za punkt wyjscio-
wy tzw. komputer przeliczeniowy, wzory Fernbacka i Gren-
berga, metody tzw. mieszanek rozkazowych czy wreszcie
metoda powtarzajacego sie programu. Metody te z cza-
sem stracily na znaczeniu wraz z rozwojem sprzetu kom-
puterowego i technologii przetwarzania, zwlaszcza ze otrzy-
mywane wyniki byly orientacyjne.

Wiele wspblczesnie wykorzystywanych technik pomiardéw
systeméw komputerowych pozwala obserwowaé prace kom-

‘putera w czasie rzeczywistym, a w oparciu o metody sy-

mulacyjne mozna przewidywa¢é realizacje przetwarzania w
konkretnym systemie informatycznym. Do obserwacji pro-
ces6w zachodzacych w komputerze sluzy miernictwo kom-
puterowe, realizowane zaréwno sprzetowo, jak i progra-
mowo. Monitor programowy moze pelni¢ funkcje reduk-
cyjno-analizujgeg, usuwajgc dane zbedne z punktu wi-
dzenia uzytkowmnika. Mimo niezaprzeczalnych zalet, moni-
tory sprzetowe i programowe sg jednak metodami kosz-
townymi.

W ostatnich latach bardzo pomocng okazala sie teoria
masowej obstugi [11]. Aktualny stan jej rozwoju pozwala
na wykorzystanie do:
projektowania hierarchii pamieci
oceny systemu wieloprzetiwarzania
projektowania sieci teleprzetwarzania.

Adaptacje metod planowania kalendarzowego wykorzysly-
wane sg réwniez do rozdzialu zadan w systemie kompute-
rowym, prowadzac do zwiekszenia ich wydajnosci [2].

Np. w pracy [1] przedstawiono zastosowanie metody
optymalizacji  niezawodnosci zestawu  komputerowego
WANG — pozwalajgcej zwiekszyé moc najwazniejszych

czesci tego zestawu i1 zapewniajgcej wzrost elastyczno$c
rozdzialu zadan przy zapewnieniu maksymalnej niezawod-
nosci calego systemu.

W oparciu o teorie graféw S. Piasecki [8] przedstawia
probe sformulowania metody konstrukeji technicznej bazy
informatycznej. Metoda ta w swoim =zalozeniu przyjmuje,
ze projektowanie systemu technicznego powinno by¢é nie-
zalezne od rodzaju przetwarzanych informacji oraz struk-
tury procesO6w przetwarzania. Musi ono opieraé sie¢ na
ogblnych charakterystykach informacji i proceséw prze-
twarzania, natomiast odpowiedni model umozliwia projek-
tantowi struktury technicznej okreS$lenie optymalnego ze-
stawu urzadzen.

Do nowoczesnych technik doboru struktury technicznej
stosowane s metody symulacyjne. Symulacje systemow
komputerowych wykorzystuje si¢ zar6wno dla usprawnie-
nia istniejgcych komstrukeji, jak i do projektowania roz-
wigzan przyszioSciowych, usprawnienia systeméw komu-
nikacyjnych oraz zapewnienia kompatybilno$ci oprogramo-
wania. ! :



Najpowszechniej stosowanymi technikami symulacyjny-
mi sa systemy CASE (Computer — Aided System Evalua-
tion) oraz SCERT (System and Computers Evaluation and
Review Technique). Systemy te sluza do rozwiazywania
wielu probleméw zwigzanych z systemami komputerowymi
réznego zastosowania. Stosowanie system6w symulacyjnych
sprowadza sie¢ do zdefiniowania za pomocg specjalnego
jezyka badanego systemu informatycznego oraz opisania
proponowanej konfiguracji systemu komputerowego.

W Politechnice Szczecinskiej zaawansowane s3 prace
nad budowg modelu symulacyjnego doboru sprzetu kom-
puterowego (dla celéw dydaktyki), ktéry bedzie wykorzy-
stywany przy nauczaniu projektowania systeméw informa-
tyeznych studentéw kierunku ,Cybernetyka ekonomiczna
i Informatyka”.

Strukture przestrzenna systemu informatycznego nalezy
rozumieé jako zbiér miejsc Srodowiska, w ktérym roz-
mieszczane sg obiekty systemu (zdefiniowane w poprzed-
nich strukturach) wraz z przydzielonymi im zadaniami.
W dotychczasowych pracach projektowych nie mieliSmy
klopotéw z projektowaniem tej struktury. Przybierala ona
z reguly postaé punktu, w ktérym koncentrowano caly
system (przygotowanie danych, przetwarzanie, dystrybucja
wynikéw). Zmiany jakoSciowe sprzetu informatycznego
stwarzajg problem projektowy, polegajacy na rozmieszcze-
niu obiektéw w szerszym Srodowisku. Struktura prze-
strzenna jest tworem abstrakcyjnym, w ramach ktérego
rozwigzuje si¢ zadania rozmieszczania wielu obiekt6w sy-
stemu.

Cechy funkcjonalne systemu informatycznego, jego $ro-
dowisko zewnetrzne oraz struktura techniczna definiuja
poszczegblne elementy struktury przestrzennej. Elementy
te (obiekty i ich powigzania) sg zdefiniowane ilo$ciowo,
co pozwala rozwigzywaé zadanie rozmieszczenia metoda-
mi teorii sieci.

Jednym z podstawowych kryteriow, ktére nalezy

uwzgledni¢ przy rozwigzywaniu zadania rozmieszczenia,
jest minimalizacja sumarycznej diugosci polgczen w sieci.
Zadania te mozna rozwigzywaé nastepujacymi —metoda-
mi [5]:
— metodami dokladnymi, ktoére stosowane sg wtedy, gdy
zbiér rozmieszczanych obiektéw oraz zbibr miejsc $rodo-
wiska, w ktérym maja byé one rozmieszczone, zawieraja
niewiele elementéw; pozwala to w stosunkowo krétkim
czasie dokonaé¢ obliczen dla kazdego punktu

— metodami podzialdw i ograniczen stosowanymi wiedy,
gdy zbiory te sa bardzo liczne; metody te zakladaja, ze
pewne obiekty sa juz rozmieszczone lub ich rozmieszcze-
nie jest oczywiste

— metodami heurystycznymi (klasycznymi i iteracyjny-
mi); metody te, ze wzgledu na stosowane uproszczenia,
pozwalajg jednak osiggnaé rozwigzanie odbiegajace od
optymalnego.

Nalezy podkresli¢, zZe rozwiazujac sieé¢ struktury prze-
strzennej z uwszglednieniem kryterium minimalizacji su-
marycznej diugosci potaczen, trzeba jednak braé pod uwa-
ge funkcje, jakie musi spelnié system.

Analizujgc strukture przestrzenng systemu jako sieé,
ktéra jest odbiciem struktury hierarchicznej zadan tego
systemu, mozna do rozwiazania zadania rozmieszczenia za-
stosowaé metode drzewa celdow [7]. Metoda ta wyodrebnia
obiekty struktury jako cele posrednie oraz cel gléwny. Po-
szczegblnym obiektom nadaje sie wskazniki waznosci, kté-
re ilustrujg wplyw realizacji zadan w danym obiekcie na
realizacje zadan elementéw wyzszego rzedu oraz zadania
glbwnego, realizowanego przez system. Analiza obliczonych
wskaznikéw pozwala ocenié, ktére elementy sieci wyma-
gaja szczegblnej koncentracji $rodkéw oraz dokladnej kon-
froli dzialania ze wzgledu na ich wplyw na realizacje
giéwnych funkcji systemu informatycznego. Rozwigzanie
sieci metoda drzewa celéw pozwala wyeliminowaé ze
struktury przestrzennej systemu elementy o bardzo nis-
kim wskazniku waznosci. Metoda drzewa celéw optyma-
lizuje sie¢ struktury przestrzennej z punktu widzenia rea-
lizacji zadan systemu informatycznego. Metoda ta ma
wiele odmian, kiére zachowujac ogbélne zasady dzialania,
roznig sie jedynie rozwiazaniem zagadnien szczegbélowych.
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Zagan, 15 — 16 czerwca br.:

konferencja nt. automatyzacji i mechanizacji przetwarzania

informacji na potrzeby gospodarki

W dniach 15—-16 czerwca br. odbedzie sie w Zaganiu kolejna konferencja poswiecona proble-
mom automatyzacji i mechanizacji przetwarzania informacji na potrzeby gospodarki.

Konferencje organizuje Towarzystwo Naukowej Organizacji Kierownictwa w Zielonej Gorze,

Program konferencji obejmuje nastepujace problemy:
® systemy operacyjne dla komputerdw serii ODRA 1300 ;
oprogramowanie obrabiarek sterowanych numerycznie

sterowanie produkcja

® urzqdzenia umozliwiajgce bezposredni dostep do komputera

® systemy powtarzalne.



ZENON GLODEK, JOZEF PERENC, AGNIESZKA SZEWCZYK
Zaklad Organizacji Przetwarzania Danych
Politechnika Szczecinska

e

Symulacja w wyborze struktury zbioréw danych

Symulacja prowktowanego systemu zarzgdzania moze
dotyczyé roéznych jego aspekiow i réznych faz projekto-
wych. Najogblniej w ramach tego kierunku zastosowan
mozna wyodrebnié:

@ symulacje struktury informacyjnej
@ symulacje struktury technicznej
@ symulacje wycinkowych rozwigzan szczegélowych.

Projektowanie systeméw informacyjnych, nawet o du-
zym stopniu zlozonos$ci, polega obecnie na opracowaniu
jednego z mozliwych wariantéw, co w niemalym stopniu
uzaleznione jest od indywidualnych umiejetnosci i dos-
wiadezenia projektantéw. Zastosowanie metody symulacji
komputerowej umozliwia zbadanie wiekszej liczby wa-
riantéw, a tym samym dokonanie lepszego wyboru.

Symulacja struktury informacyjnej systemu moze ulat-
wié rozwigzanie takich probleméw, jak: wlasciwy obieg
informacji, lokalizacja punktéw koncentracji damych, two-
rzenie maszynowych no$nikéw informacji, lokalizacja
i ustalenie rozmiar6w bank6éw danych itp. Wydaje sie, iz
kierunek ten bedzie mial istotne znaczenie przy tworzeniu
duzych, hierarchicznych systeméw, gdzie liczba mozliwych
wariantéw jest szczegblnie duza.

Symulacja struktury technicznej jest obecnie najczest-
szym zastosowaniem symulacji. Umozliwia ona dobdr $rod-
kow technicznych informatyki do realizacji okresSlonego
systemu, zestawu systemoéw lub kilku niezaleznych syste-
moéw. Tego typu badania symulacyjne poprzedzajg zakup
nowego lub rozbudowe eksploatowanego zestawu kompu-
terowego. Nadto metode symulacji komputerowej mozna
zastosowaé¢ do analizy przepustowosci posiadanego sprzetu
w celu jego lepszego wykorzystania.

W dziedzinie tej istniejg juz konkretne rozwigzamia, np.
pakiet programoéw SCERT, stosowany w Stanach Zjedno-
czonych i Wielkiej Brytanii.

Trzecim wreszcie kierunkiem wykorzystania metod sy-
mulacji komputerowej w projektowaniu jest wspomaganie
wycinkowych, szczegélowych rozwiazan. Prostym przykia-
dem tego typu zastosowan symulacji moze byé wybor
optymalnej struktury zbioréw danych.

MODEL SYMULACYJNY

W optymalnym zaspokojeniu potrzeb uzytkownika sy-
stemu informatycznego istotng role odgrywa wilasciwa
struktura zbior6w danych. W prezentowanym modelu eks-
perymentowi symulacji poddano trzy struktury:

— sekwencyjng, w ktérej rekordy rozmieszczone s3g w
bezposrednim fizycznym sgsiedztwie, w kolejnos$ci wyzna-
czonej przez klucz porzadkujacy

— inwersyjng, gdzie dane umieszczone sg w zbiorze zrod-
lowym i zbiorze inwersyjnym :

Doc. dr hab. Zenon GEODEK
ukonczyl studia na Wydziale In-
iynieryjno—Ekonoxjnicznym Trans-
portu P. Szcz. (1968 r.), dokto-
rat — w 1972 r., habilitacja —
w 1977 r. W ZOPD pracuje od
1970 r. Jednocze$nie pelni funk-
cje =zastepcy dyrektora
tu  Rachunku Ekonomicznego.
Autor wielu publikacji na temat
zastosowan informatyki w go-
spodarce.

10

Instytu-

— dendrytowg (hierarchiczng), w ktérej wystepuje przy-
porzadkowanie danym okreslonego miejsca.

Przedstawiony model pozwoli na symulowanie struktury
danych w zalezno$ci od cech zbioru, np. dlugosci zbioru,
dlugosci rekordu, czestotliwo$ei aktualizacji, rodzaju py-
tan skierowanych do systemu itp.

Opis formalny modelu

System organizacji struktur danych (S©D) mozna for-

malnie zapisaé nastepujaco:

SOD — ~ JOD, POD >

gdzie:
JOD — zbi6r okre$lajgcy strukture systemu
POD — zbiér proces6w elementarnych w systemie.
Z kolei:
__|70D 70D

Jop.— {J2D, gD}
gdzie:
J.?- — zbiér okreslaiacy strukture technologiczng syste-

= mu organizacji struktur danych

JDD — zbi6ér okreSlajgcy zadang strukture decyzyjna; do-

minujacg sprawg w modelu jest wybdr optymal-
nej struktury technologicznej.

Struktura technologiczna omawianego systemu sklada sie
z obiektéw obstugiwanych i obiektéw obslugujgcych oraz
relacji miedzy tymi obiektami.

Zbibr obiektéw obslugiwanych zawiera:

— rekordy niezbedne podczas zakladania zbicru danych

— rekordy aktualizujgce

— zbibr pytan skierowanych przez uzytkownika, na ktoére
cdpowiedZ ma byé wyszukana z badanego zbioru

— rekordy emitowane w okresowych raportach z systemu.

Kazdy z powyzszych obiektéw jest z kolei opisany za
pomocg nastepujacych cech: .
— nazwa. zbioru rekordow
— ldluigo$¢é zbioru rekordéw (w kilobajtach).

Zbiér obiektéw obslugujacych zawiera:

— pamigé operacyijna komiputerd, scharakteryzowana po-
przez nazwe i pojemnosé :
— pan}i’eé zewnetrzng, opisang przez nazwe, typ i po-
jemnos$é.

W zbiorze procesé6w (POD) wyr6zniono:

0D 1OD oD
= {Piwe: Pow: PRy} {ROP)
PTWE-— zbiér proceséw wejsciowych, zawierajacy tylkc

procesy elementarne zglaszania sie do systernu
SOD  np. rekordéow do aktualizacji

Dr Jozef PERENC ukonczyl stu-
dia na Wydziale Inzynieryjno-
-Ekonomicznym = Transportu P.
Szcz. (1969 r.). W latach 1969—1971
pracowat w PKP, w latach
1971—1974 w OsSrodku Badawczym

Ekonomiki Transportu, a od
1974 r. pracuje w ZOPD. Spe-
cjalizuje si¢ w projektowaniu
systeméw informatycznych za-
rzadzania transportem  kolejo-
wym.



P'gw — zbiér proces6w zachodzgcych wewnatrz systemu:
zajecie pamieci operacyjnej komputera oraz pa-
migei zewnetrznej, procesy zakladania i aktuali-

zacji zbioru, procesy emisji raportéw, wyszuki-

wania ilnformacjsi, procesy zwolnienia pamieci
= operacyjnej przez dany zbiér
I’T@Y zbiér proceséw wyjsciowych, tzn. opuszczanie

systemu SOD przez obiekty obstugiwane.

Zajecie PAQ przez
badany zbiér

Y

Zajecie PAZ przez
badany zbiér

giwanych wg
ich j

Opéznienie o czas
zaktadania
zbioru informacji

ienie 0 czas
ualizacji  °
Y Y

zbmru

| Zwolnienie uprzednio |-

zajetej PAO
Y

Gromadzenie = danych
statystycznych
i obliczenie wartosci
funkcji kryterium

wyszukiwania
informacji

Opdznienie o czqs]

Drukowanie

Struktura .modelu symulacyjnego S OD, G — generator ruchu

REALIZACJA KOMPUTEROWA

Zaprezentowany model zostal oprogramowany w jezyku
symulacyjinym GPSS/360. Jezyk ten umozliwia $ledzenie
jednostki obslugiwanej w modelu i wprowadzanie do niego
zmian zachodzgcych w. trakcie “symulacji oraz zapewnia
rozbudowany aparat diagnostyczny umozliwiajgcy wyli-
czenie przyjetych funkcji kryterium.

Mgr Agnieszka SZEWCZYK u-
koneczyta studia na Wydziale In-
zynieryjno-Ekonomicznym P.Szcz.
(1975 r.)., W ZOPD pracuje od
1975 r. Zajmuje sig¢ problemami
projektowania i  optymalizacji
struktury informacyjnej systemu
informatycznego (glownie za po-
mocg metod symulacyjnych).

Procesy zakladania, aktualizacii 1 wyszukiwania infor-
macji ze zbioru zostaly opisane zgodnie z wymaganiami
GPSS-u nastepujacymi funkcjami wejSciowymi:

FN1 — obrazuje momenty zglaszama sie poszczegbdlnych
procesé6w do obstugi

FN2 — przedstawia rodzaje obslugiwanych procesow
FN3 — przedstawia czas zakladania zbioru o r6znych
strukturach

FN4 — przedstawia czas aktualizacji zbioru o ro6znych

strukturach

FN5 — zawiera czas wydruku sprawozdan okresowych dla
80 stron wydruku

FN6 — obrazuje czas wyszukiwania informacji (maksymal-
nie dla 30 stron wydruku)

FN7 — przedstawia czas wyszukiwania informacji (maksy-
malnie dla 5 stron wydruku)

FN8 — zawiera zajeto$é pamiegci zewnetrznej w zalezno-
$ci od wielkosci zbioru o danej strukturze.

Przedstawione mwartosci funkcji wejSciowych zostaly
opracowane mna przykladzie zbioru podstawowego o struk-
turze sekwencyjnej i nastepujgcych parametrach:

— dlugo$é zbioru: 13050 kilobajtow

— dlugosé rekordu: 261 bajtbw

— dlugos$é klucza: 10 bajtéw.

Wykorzystano takze parametry komputera R-32 (np. szyb-
ko$é¢ wydruku, transmisje danych z PAZ do PAO itp.).

Dostepng pamigé operacyjng ustalono ma 150 kilobajtow,
natomiast pamieé zewnetrzna nie jest ograniczona i zalezy
jedynie od wielkoSci zbiorow.

‘W wyniku wielokrotnego uruchamiania programu symu-
lacyjnego na maszynie cyfrowej otrzymano trzy zestawy
standardowych wydruk6w, odpowiadajgce modelowym
stoukturom zbior6w — sekwencyjnej, inwersyjnej i hie-
rarchicznej — dla wybranych kombinacji proceséw, Np.
w przypadku struktury sekwencyjnej, uzyskano mastepu-
jgce czasy realizacji wybranych proceséw:

zakladanie zbioru — 10283

wydruk sprawozdan okresowych — 232

wyszukiwanie informacji I — 10518

wyszukiwanie informacji II — 3.

W celu “wybrania optymalnej strukiury zbioru danych
w systemie informatycznym przyjeto minimalizacje kosztu
eksploatacji systemu jako funkcje kryterium, oceniajaca
poszczegblne warianty ‘organizacji struktur danych:

,~-{[?t/, cz—}—th -ow—}—ka ca]-{-p cp}—>mm

gdzie:

tz; — czas zakladania i-tego zbioru

cz jednostkowy koszt zakladania zbioru

tw; czas wyszukiwania j-tej informacji w zbiorze
cwW jednostkowy koszt wyszukiwania informacji

tax — czas k-tej aktualizacji zbioru

ca jednostkowy koszt akitualizacji

P pojemno$¢é pamieci zewnetrznej zajmowanej przez
zZbi6r

cp — jednostkowy koszt utrzymania jednostki pamigei
zewnetrznej w czasie.

W wyniku obliczenia wartoSei funkcji kryterium (F;)

oirzymano:

— dla struktury sekwencyjnej F; = 21 036
— dla struktury inwersyjnej F; = 48 807
— dla struktury hijerarchicznej F; = 781.

Zgodnie z przyjeta zasadg, ze F; ma osiggnaé wartosé
minimalng, najkorzystniejszy okazuje sie tu wybbér struk-
tury hierarchicznej dla zbioru o podanych parametrach
(takich, jak diugosé zbioru, diugo$é rekordu itp.). Dalsze
prace nad modelem wykaza zalezno$ci miedzy parametra-
mi zbioru a optymalng strukturg danych w zbiorze.
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Wybrane problemy projektowania oprogramowania

Projektowanie oprogramowania mnie jest terminem no-
wym. Mozna go znalezé w metodologii projektowania sy-
steméw informatycznych proponowanej przez H. Zygie-
ra [6]. Projektowanie oprogramowania wystgpuje jako ele-
ment laczacy projekt techniczny z oprogramowamem sy-
stemu. Umiejscowienie to wskazuje, ze na styku projektu
technicznego i programowania powstaje szereg probleméw
do rozwigzania przez zesp6! projektowy. Problemy te nie
stanowia jednak ani elementu projektu technicznego, ani
tez nie sg pracami czysto programowymi. Powstala wiegc
konieczno$¢ wydzielenia nowego etapu prac, zwanego pro-
jektowaniem oprogramowania.

Czy projektowanie oprogramowania jest etapem koniecz-
nym?

Przy opracowywaniu prostych programdéw mnie ma oczy-
wiécie potrzeby ich projektowania. Wraz ze wzrostem zlo-
zono$ci programéw oraz pojawieniem sie tzw. systeméw
programowych rola tego rodzaju projektowania wzrasta,
a w niektérych przypadkach staje sie ona niezbedna.

Realizowane etapowo opracowanie zlozonego systemu in-
formatycznego mie ma jeszcze skutecznych metod weryfi-
kacji poszczegblnych etapéw prac. Korygowanie rozwigzan
czesto wymaga wiec cofniecia sie do wezesniejszych eta-
pow. Konieczno$é takiego postepowania mnie zawsze wy-
nika =z blednych decyzji projektowych, ale z bardziej
szczegblowego rozpoznania sytuacji na dalszym etapie
prac. Zmiana wczesniejszych wustalen jest szczegblnie klo-
potliwa w przypadku, gdy wplywa to na zmiane progra-
moéw.

Powstaje wowezas problem szybkiego wykrywania po-
mylek — im wczesniej zostang one dostrzezone, tym lat-
wiej mozna je usunaé, gdyz ich konsekwencje mnie prze-
niknely jeszcze do dalszych prac. Szczegblnie wazny jest
problem pomylek popelnionych mna etapie projektu tech-
nicznego, a -wykrytych dopiero w stadium znacznego za-
awansowania oprogramowania systemu. Przeprowadzone
badania [1, 4] wykazaly, iz w zlozonych systemach wigk-
szo$¢ i to majtrudniejszych do usuniecia bledéw powstaje
wlasnie na etapie projektowania.

Nastepnym problemem jest stworzenie takiej konstruk-
cji i oprogramowania, aby wprowadzane zmiany w moz-
liwie matym stopniu oddzialywaly na prawidlowo$é dzia-
tania wykonanych juz programow.

Mgr Zygmunt DRAZEK
czyl studia na Wydziale Mate-
matyki, Fizyki, Chemii Uniwer-
sytetu im. A. Mickiewicza w Po-
znaniu (1973 r.). Pracowal w
ZETO Szczecin, w OOE pracuje
od 1978 r. Specjalizuje sie w ba-
. daniach efektywnoS$ci systemow
na  maszynie serii = RIAD JS.
Wspoétautor ksigzki ,,Programo-
wanie w jgzyku PLAN/3",
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Etap projektowania oprogramowania ma wiec na celu:
® wczesne wykrywanie pomylek projektowych
® zapewnienie konstrukcji oprogramowania
ujemne skutki dokonywanych modyfikacji.

eliminujacej

Zadaniem projektowania oprogramowania -jest okresle-
nie najbardziej racjonalnego sposobu realizacji zgloszonych
przez uzytkownika wymagan, wymagajgce uwzglednienia
problem6éw zaréwno mnatury technicznej, jak i organiza-
cyjnej.

W artykule zaprezentowane zostang miektére problemy
oraz. sposoby ich rozwigzania powstajace na etapie pro-
jektowania oprogramowania systemu informatycznego.
Konsekwentna realizacja proponowanych rozwigzan wply-
ngé moze korzystnie na takie parametry systemu, jak:
niezawodno$é, koszty eksploatacji, mozliwo$é rozbudowy
itp. :

Opracowanue projektu oprogramowama wymaga dobrej
znawmosm nie tylko metod, technik i narzedzi programo-
wania, ale rowniez wymogbw stawianych przez uzytkow-
nika systemu. Prace mnad projektem oprogramowania na-
lezy rozpoczaé juz we wezesnym stadium prac projekto-
wych. Dlatego tez w pracach zespolu projektowego od po-
czatku powinien uczestniczyé programista o duzej wiedzy
i do$wiadczeniu, ktéry przejmie cze$é prac zwigzanych
z opracowaniem koncepcji systemu. Na kierowniku ze-
spolu ‘projektowego spoczywa bowiem oprocz funkeji or-
ganizatorskich i nadzorczo-kontrolnych gléwny ciezar prac
koncepcyjnych, co jednak prowadzi do takich ujemnych
zjawisk, jak: slaba orientacja pozostalych czlonkéw ze-
spolu w caloSci przyjetych rozwigzan koncepcyjnych, w
aktualnym stanie zaawansowania prac, a takze mniedosia-
teczna znajomo$é opracowywanego tematu. W zwigzku
z tym szeregowi czlonkowie izespolu, nie majgc wplywu
na tworzenie koncepcji, staja sie tylko biernymi wyko-
nawcami, Powoduje to zwykle usztywnienie koncepcji sy-
stemu, malo precyzyjne 1 wieloznaczne - sformulowania
oraz zahamowanie procesu doskonalenia zawodowego mlo-
dych pracownik6w. Dlatego tez wczesniejsze wprowadze-
nie do zespolu projektowego programisty, ktéry byltby w
stanie odcigzy¢ kierownika zespolu, powinno zapewnié
lepsza jakos$¢ rozwigzan projektu technicznego, zwlaszceza
w zakresie technologii przetwarzania. Wiedza programisty

Mgr Zdzistaw SZYJEWSKI ukon.
czyl studia na Wydziale Mate-
matyki, Fizyki, Chemii Uniwer-
sytetu Xobédzkiego (1970 r.). Pra-
cowal w ZETO Szczecin, w
ZOPD pracuje od 1974 r. Specja-
lizuje sie w metodologii projek-
towania 1 programowania syste-
moéw informatycznych.



a4

w poczatkowych fazach opracowywania projektu przydat-
na bedzie przy wyborze konfiguracji sprzetu, jezykéw pro-
gramowania, systemu operacyjnego, gotowych pakietow
uzytkowych itp.

Ukierunkowanie systemu informatycznego na okreslong
konfiguracje sprzetu jest zalezne od tego, czy w jego za-
lozeniach  wystepuja ograniczenia sprzetowe. Gdy w za-
lozeniach brak jest takich ograniczen, to przed wyborem
sprzetu nalezy rozpatrzyé koszt konfiguracji, poziom i za-
kres wyposazenia technicznego i programowego, wydaj-
no$é konfiguracji oraz jej niezawodno$é. Gdy system pro-
jektowany jest pod okreSlong konfiguracje, to powinien
w maksymalnym stopniu wykorzystywaé mozliwosci
wszystkich urzadzen. Oznacza to, Ze oprogramowanie sy-
stemu powinno byé zaprojektowane z uwzglednieniem
wieloprogramowosci. W zwigzku z tym programy systemu
powinny byé niezbyt dlugie, aby nie doprowadzié¢ (zwlasz-
cza w przypadku zlozonych systeméw) do utworzenia nad-
miernej liczby przebiegow, powodujgcych trudnos$ci w ope-
rowaniu. Minimalizacje liczby przebiegbw programowych
oraz niezbedne warunki dla wieloprogramowosci zapewnia
stosowanie metod segmentacji programéw i dch nakla-
dania.

Wybér jezyka programowania zalezy czesto od istniejg-
cych w danym os$rodku przyzwyczajen. Najczesciej opro-
gramowanie wykonuje sie w jezykach wysokiego rzedu,
np. COBOL, PL/1 [3]. W praktyce czesto zdarza sie, ze
jezyki te realizujg zalozone funkcje w spos6b malo efek-
tywny i dlatego niektére programy nalezy opracowaé w
jezyku nizszego rzedu. Z takimi samymi problemami moz
na spotkaé sie w ramach jednego programu, co powoduje
konieczno$¢ stosowania w mnim ro6znych jezykéw progra-
mowania. Stosowanie do oprogramowania systemu r6z-
nych jezykdéw moze przynies¢ znaczne efekty, lecz uwa-
runkowane jest =zastosowaniem metody programowania
modularnego, polegajacej na podziale programdéw uzytko-
wych na tzw. moduly funkcjonalne.

Niezaleznie od prac projektowych mozna juz ma etapie
projektu technicznego tworzy¢ na potrzeby systemu bi-
blioteke programéw. Biblioteka ta powinna w pierwszym
rzedzie zawieraé programy i podprogramy standardowe,
ktorych zastosowanie pozwala znacznie zmniejszy¢é praco-
chlonno$é programowania. Programy i podprogramy stan-
dardowe cechuje duza® uniwersalno$¢ stosowania, a wiec
mozliwosé latwego wprowadzania zmian w zakresie rea-
lizowanych funkecji. W miare rozwoju prac projektowych
do biblioteki bedg dolgczane réwniez podprogramy reali-
zujgce funkcje wielokrotnie powtarzane w systemie.

W projekcie oprogramowania mozna wydzieli¢: 1) pro-
jekt algorytméw, 2) projekt obszar6w danych.

Oba te elementy winny byé rozwigzywane réwnoledle
W systemach informatycznych wykorzystujgcych pamieci
zewnetrzne o dostepie swobodnym szczeg6lnie istotne jest
dokladne okresSlenie niezbednych obszar6w danych [5].
Majac okreslone obszary danych zaré6wno w pamieci ope-
racyjnej, jak i w pamieciach zewnetrznych, nalezy opra-
cowat odpowiednie algorytmy przetwarzania.

Po skonkretyzowaniu programéw oraz ich zalozen prze-
chodzi sie do projektowania poszczegélnych programéw.
Kierownictwo nad zespolem wykoaujgcym ten etap prac
powinien  przejgé wspomniany doswiadczony progra-
mista uczestniczacy juz w projektowaniu systemu. Pozwala
to zmniejszy¢é zakres oraz czestotliwo$é konsultacji z pro-
jektantami. Projektowanie kazdego z programéw nalezy
rozpoczaé od przeanalizownia funkcji, jakie majg realizo-
wac.

Nastepnie przeprowadza sig ogélny podzial caiego pro-
gramu na obszary danych i cze$ci proceduralne oraz spe-
cyfikuje sie wszystkie elementy skladowe programu, jed-
nak bez okre$lania ich budowy. Z kolei nalezy ustali¢ po-
ziomy decyzji oraz okresli¢ wszystkie operacje, jakie majg
byé przez program wykonywané na danym poziomie. Po-
zwoli to okresli¢ strukture i hierarchie decyzji, ktére de-
terminujg logiczng strukture programu. Na tej podstawie
caly program dzieli sie na pewna liczbe probleméw czast-
kowych, kté6re mozna rozwigzaé za pomocg podprogramow.
Podprogramy te mozna traktowaé¢ jako mniezalezne mo-
duly, ktére nalezy zestawiaé zgodnie z hierarchia decyzji,
okreslong podczas amalizy struktury logicznej programu.
Projekt struktury fizycznej programu obejmuje okreslenie
hierarchii moduiléw i techniki ich realizacji.

-W trakcie wykonywania projektu struktury fizycznej
programu szczegblng uwage * nalezy zwracaé na budowe
polaczen miedzymodulowych oraz strukture modulu steru-
jacego. Z projektu struktury fizycznej latwo jest okreSlic

funkcje programu, ktére beda realizowane przez moduly
standardowe, a takze moduly, ktére nalezy opracowaé
1 wlaczy¢é do biblioteki systemu. Podezas analizowania
funkeji moduléw warto sie zastanomié, CZy PO TO0zZSZerze-
niu funkcji- danego modulu nie bedzie moégt on znalezé
zastosowania w innych programach systemu. W ten spo-
s6b po niewielkiej modyfikacji bedzie mozna otrzymad
modut o cechach modulu standardowego.

W trakcie wykonywania projektu programu do kazdej
z wyzej wymienionych faz opracowywana jest dokumen-
tacja zawierajgca wytyczne dla kodowania. Schemat prze-
twarzania programu nie tylko odzwierciedla realizowane
przez niego funkcje, ale réwniez pozwala osobom nie
uczestniczacym w projekcie na szybkie zorientowanie sie
w istocie jego dzialania. Struktura fizyczna przedstawiona
jest w postaci hierarchii moduléw, w ktérej zaznaczone
sg polgczenia miedzymodulowe, okreslajace »sposoby wza-
jemnego komunikowania sie poszczegblnych czeSci progra-
mu oraz sposoby przesylania danych. Te graficzng forme
dokumentacji’ programu uzupelniajg wykazy nazw: obsza-
réw wspblnych, punktéw lgcznikowych oraz modutow.
Wykazy maja na celu zapobiec wprowadzaniu dowolnych
nazw podczas kodowania programu. Kazdy z modul6w po-
winien mie¢ nazwe, charakteryzujgca w zwiezly sposéb
Jego funkcje, a takze skrét tej nazwy zbudowany zgodnie
z wymogami systemu operacyjnezo. Do dokumentacji na-
lezy réwniez dolgczyé dokladny opis funkcji  realizowa-
nych przez modul. Do opisu funkeji programu mozna za-
stosowaé opis slowny, schemat graficzny, tablice decyzyine
lub opis algorytmiczny. Kierownik zespolu powinien spo-
sr6d nich wybraé¢ metode, ktéra w konkretnej sytuacji ma
nastepujace cechy:

— pozwala szybko zrozumieé funkcje modulu, jego kon-
strukecje i wymogi przetwarzania

— stwarza warunki szybkiego kodowania programu

— umozliwia szybkie wprowadzenie do programu zmian
oraz rozszerzanie jego funkecji.

Kierownik zespolu musi réwniez dokladnie okre$lié pra-
cochlonno$é i terminy wykionania oprogramowania, ustalié
szczegblowy harmonogram prac oraz bezposrednio wply-
waé na prawidlowg organizacje zespolu programistéw.
W fazie realizacji zadania jego bedg polegaly na:

— ustalaniu zadan i terminéw ' dla poszczegblnych czlon-
kow [zespolu

~— zapewnieniu réwnomiernego i zgodnego z kwalifikacja-
mi podzialu pracy pomiedzy czlonkéw zespolu

— ustalaniu zasad testowania

— kontroli jakosci i terminéw realizacji
etap6bw prac ;
— wykonywaniu trudniejszych moduléw.

W skiad zespolu mozna wilgczaé nawet malo do$wiad-
czonych programistow, gdyz w kazdym z programbéw wy-
stapi co najmniej jeden prosty modul.

Taka organizacja prac, stanowigca wynik systematycz-
nego projektowania oprogramowania, ulatwia wymiane do-
Swiadczen oraz integruje programistéw, a w konsekwencji
wplywa na znaczny wzrost efektywnosci dzialania zespolu
W miare uptywu czasu i wazrostu do$wiadczenia poczatku-
jacym programistom nalezy przydziela¢ do wykonania co-
raz bardziej zlozone moduly. W przydzielaniu moduléw
nalezy przestrzega¢ zasady, aby kazdy =z programistéw
uczestniczyl w pracach nad modulami rozwigzujgcymi w
systemie r6zne funkcje.

Prawidlowe projektowanie oprogramowania pozwala na
plynny, harmonijny: przebieg dalszych prac nad systemem,
a w szczeg6lnosci umozliwia wilasciwy nadz6ér nad jego
strong funkcjonalng.

poszczegblnych
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System koordynacji przewozéw TRANSTER PKS

W ostatnim czasie pojawilo sie wiele artykuléw kry-
tycznie oceniajgcych osiggniety poziom rozwoju i dotych-
czasowy dorobek informatyki. Trudno odméwié ich auto-
rom racji, tym bardziej, zZe s3 one wyrazem rozczarowa-
nia stosunkowo licznej rzeszy uzytkownikéw systeméw in-
formatycznych. Wsréd przyczyn niepowodzen najczesciej
wymieniane sg zastrzezenia do istniejacych metod projek-
towania i wdrazania system6éw, a takze pod adresem ofe-
rowanych narzedzi techmicznych informatyki. Przewazaja
wiec takie zastrzezenia, jak: :

— niejednolite projektowanie prostych, odeinkowych sy-
steméw, ktoére uniemozliwia ich poOzniejsza powtarzalnosé
u innych uzytkownikéw ilub przejScie do form wielotema-
tycznych, zintegrowanych i opartych na technologii baz
danych _

— brak rozwigzan pozwalajgcych na automatyzacje reje-
strowania danych zrédiowych w miejscu ich powstania
— nieuwzglednianie przez producentéw potirzeb uzytkow-
nikébw w zakresie kompletowania potrzebnych konfigura-
cji sprzetu -

— duza zawodno$¢ oferowanego sprzetu.

Znacznie rzadziej poddawane sg krytycznej ocenie obsza-
ry i cele zastosowan dinformatyki, chociaz maszym zda-
niem proporcje powinny byé odwrécone. Uwazamy bo-
wiem, ze przyczyng wiekszosei nieefektywnych zastosowan
informatyki mie sa bynajmniej zle rozwigzania systemowe
czy zta jako$é sprzetu komputerowego, ale nieodpowiedni
do uzywanej techniki obszar zastosowania, malo staranny
wybér problemu przeznaczonego do rozwigzania, a wresz-
cie przekazywanie go informatykom bez uprzednich badan
i opracowania modelu funkcjonowania procesu w warun-
kach wspomagania Srodkami informatyki. Sytuacja ta wy-
stepuje szczegbdlnie jaskrawo w zastosowaniach informatyki
w transporcie, zwlaszcza w transporcie samochodowym.

Wielokrotnie juz podkreslano role transportu samocho-
dowego w gospodarce kraju i potrzebe radykalnej popra-
wy organizacji dzialania tego rodzaju transportu. W jego
rozwoju wystapilo bowiem wyrazne nienadgzanie strony
organizacyjno-decyzyjnej w stosunku do wprowadzanego
tam postepu technicznego. Jest to wynikiem wieloletniego
preferowania zagadnien technicznych i pomniejszania roli
sfery organizacyjno-decyzyjnej. Transport cechuje sie mie-
dzy innymi tym, ze racjonalizacja jego dzialania nie moze
mieé¢ charakteru odcinkowego. Wlasnie tutaj najwyrazniej
przejawia sie prawo sformulowane przez O. Lange, iz su-
ma optymalnych decyzii odcinkowych nie musi byé nawet
racjonalna jako calo$é. Sklania to do rozpatrzenia mozli-
wosci racjonalizacji decyzji przewozowych w makroskali,
ponadobiektowo.

Mgr inz, Michat CHROBROWSKI
ukonczyt studia na Wydziale
Elektrycznym P. Szcz. (1971 r.),
Pracowat w O$rodku Obliczenio-
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(kierownik pionu technicznego).
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ZALOZENIA I UWARUNKOWANIA

Warunkiem wstepnym zaprojektowania systemu trans-
portu samochodowego bylo wyodrebnienie obszaréw i za-
gadnien istotnie wazgcych w dzialalno$ci przewoznikéw,
a jednoczes$nie nie stawiajgcych wygérowanych wymagan
jakosciowych prnzyszlemu systemowi informatycznemu.

Wstepna analiza wskazywala, ze warunki te najlepiej
spelniajg przewozy miedzyregionalne, realizowane tabo-
rem cigzarowym, co angazuje dziennie w naszym kraju
okolo 7 tysiecy pojazdébw V). Obszar zastosowan zawezono
do przewoznika publicznego. Reprezentujace go Zjednocze-
nie PKS zaakceptowalo postulowany przez autoréw obtwar-
ty charakter rozwigzan systemu, a takze warunek, ze po
pelnym sprawdzeniu zostanie on rozszerzony mna innych
przewoznik6w. Warunek ten byl jednym z podstawowych
zalozen koncepcji systemu TRANSTER PKS 2).

Niepodwazalng zalety zbudowania systemu koordynacji
przewozéw dla jednego przewozZnika i stopniowego wilg-
czania do systemu inych przewozZnikéw jest latwiejsze
przelamanie barier ekonomicznych zwigzanych z realizacja
takiego systemu, mozliwo$é skutecznego dostosowania or-
ganizacji przedsigbiorstwa do wymogéw tego systemu,
wigksze zainteresowanie uzytkownika wdrozeniem systemu
oraz latwiejsza wspoélpraca miedzy zespolem projekto-
wym a kierownictwem przedsigbiorstwa.

Przy opracowywaniu systemu TRANSTER PKS przyjeto
odmienny sposéb podejécia od powszechnie stosowanego
w projektowaniu systeméw informatycznych. Wynikalo to
gibwnie z: :

1) charakteru usiug transportowych, w ktérych decydujace
znaczenie majg czynniki czasu i pnzestrzeni — decydent w
zasadzie nie ma kontaktu i mozliwoséci bezpoéredniej kon-
troli realizacji podjetej decyzji, nie istnieje réwniez prak-
tyczna mozliwo§¢ skorygowania decyzji blednych; jedno-

- czesnie transport cechuje sie szczegbélnie duzymi zmiana-

mi w swej dzialalno$ci, gdyz sg one pochodng zadan po-
stawionych przed gospodarkg marodowa

2) braku doswiadczen krajowych w projektowaniu infor-
matycznych systeméw sterowania przewozami — prowa-
dzone od wielu juz lat do$wiadczenia w przedsiebiorstwach
transportowych budownictwa ze wzgledu na spos6b podejs-
cia do problemu nie mogly byé wzorem w podejmowanych
pracach :

!) Por.: Dorozik L.: Jak koordynowaé. ,Zycie Gospodarcze®
nr 5/1975

?) TRANSTER zosta!. zrealizowany w Zakladzie Organizacji Prze-
twarzania Danych Politechniki Szczecinskiej w latach 1975—1978
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3) ograniczonych mozliwosei ksztaltowania konfiguracji
sprzetu informatycznego — parametrem niezmiennym byl
zestaw komputerowy ODRA 1325, uzupelniony jednak pro-
pozycja rozwigzan sprzetowych sieci transmisji danych
wraz z wyposazeniem wezléw decyzyjnych systemu

4) istniejgcej orgamizacji przedsigbiorstwa i stopnia zna-
jomos$ci metod informatycznych przez stuzby dyspozytor-
skie — stan ten zmuszal do przeprowadzenia wielokrot-
nch szkolen (wstepnego, informacyjnego i wdrozeniowego);
przestrzegano stale zasady, ze system informatyczny =zo-
stanie zaakceptowany jezeli jego wyniki bedg mialy eko-
nomiczny sens.

Powyzsze ograniczenia sklonily do oparcia koncepcji sy-
stemu na nastepujgcych przestankach:

® Charakter przedsiebiorstwa i specyfika dzialalnosci jed-
noznacznie wyznaczaja typ systemu. Jest to system o
dzialaniu bezposrednim %), oparty na zdecentralizowanej
sieci zbierania danych i przekazywania dyspozycji oraz
scentralizowanym przetwarzaniu danych. Ze wzgledéw
ekonomicznych i dla uproszczenia dzialania systemu przy-
jeto wsadowy iryb pracy. Obliczen dokonuje sie jeden
raz w ciggu doby, za$§ nadsylanie zlecen i rozsylanie tabu-
lograméw wynikowych odbywa sie wedlug scisle opraco-
wanych harmonograméw, obowigzujgcych wszystkie wsp6l-
pracujace z systemem wezly (obecnie 314 wezloéw rozmiesz-
czonych na terenie calego kraju). Przyjeto 48-godzinne wy-
przedzenie w skiadaniu zlecen przewozowych, co jest
zgod:ne Z normami prawnymi, obowigzujgcymi przed wdro—
zeniem systemu.

® Projekt systemu, wdrazany w pierwszym etapie, mial
charakter wersji bazowej, stanowigcej podstawe do opra-
cowania wersji rozwinietych merytorycznie (przedmioto-
wo) i podmiotowo w oparciu o do$wiadczenia wstepnej
eksploatacji.

® Rozwigzania wersji bazowej majg zapewnié jedynie ra-
cjonalizacje przewozé6w miedzyregionalnych. Préby opty-
. malizacji tych przewozbéw zostang uwzglednione dopiero
w wersjach rozwinietych,

® Zakres przedmiotowy wersji bazowej ogranicza sie do
niezbednego minimum informacji na wejsciu i wyjsciu,
zapewniajgc jednak informacje o pojazdach i ladunkach
w pelni wystarczajgce do koordynacji przewozbéw.

Z uwagi na wybitnie przestrzenny charakter systemu de-
cydujgce znaczenie dla powodzenia wdrazania ma sieé
transmisji danych. Szczegblne znaczenie tej sieci w syste-
mie TRANSTER wynika z:

— konieczno$ci codziennej rejestracji danych zrédlowych
z kilkuset punktéw, rozproszonych na terenie calego kraju
i przestania ich w okre$lonym czasie do komputera zain-
stalowanego w Warszawie

— potrzeby terminowego dostarczenia przez
dyspozycji przewozowych oraz dinformacji
przyjazd pojazdu po tadunek

— wymogbw wierno$ei transmisji i
tgczen.

komputer
awizujgcych

niezawodno$ci po-

3) Por.: Yourdon E.: Projektowanie systembéw o dzialaniu bez-
poSrednim. WNT, Warszawa 1976
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Dzieki wielostronnej i wielokryteryjnej analizie proble-
mu, uwzgledniajacej krajowe realia transmisji danych,
przyjeto rozwigzanie, ktére charakteryzuje sie¢ prostota
organizacyjng i techniczng oraz znaczng elastycznoscig.
Przewidziano mozliwo$é stopniowej przebudowy sieci w
kierunku zwiekszenia jej przepustowosci lub pracy w try-
bie on-line. Starano sie tak dobiera¢ urzadzenia i rozwig-
zania organizacyjne sieci, aby maksymalnie uwzglednié
przysziosciowe potrzeby calego tfransportu samochodowego
w zakresie teleprzetwarzania. Jej struktura organizacyjna
i przestrzenna oraz dobor Srodkéw technicznych umozli-
wiajg przeksztalcenie w sie¢ o charakterze galeziowym.
W rozwigzaniach tej sieci uwzgledniono:

— kwalifikacje i doswiadczenia personelu obslugi, szcze-
gbélnie przy lokalizacji wezlow sieci, co gwaranbuje wias-
clwa realizacje i kontrole proceséw rejestracji i kodowa-
nia danych

— uwarunkowanie przesylania danych od osiggniecia nfie-
zbednego poziomu niezawodno$ci urzadzen transmisji da-
nych (przyjeto urzgdzenia typu UTD-211)

— maksymalne wykorzystanie istniejacych $rodkéw 1Ilgcz-
nos$ci i urzadzen do kodowania danych

— mozliwie optymalne dopasowanie  harmonograméw
transmisji danych do dobowego cyklu pracy transportu
samochodowego.

Opisane podejscia projektowe pozwolily zbudowaé za
pomocy stosunkowo mniewielkich Srodk6éw sie¢ dobrze do-
pasowang do poirzeb, pracujacg pewnie i bardzo tanio,
a takze stworzyé mozliwosé latwego jej przystosowania
réwniez do innych, wiekszych zadan.
® Unikniecie ,automatyzacji totalnej”, tzn. objecia ma
wszystkich czynnos$ci zwigzanych z koordynacja przewo-
z0w. Z dotychczasowych doswiadczen wiadomo, ze takie
podejscie zbyt usztywnia system, jest przyczyng niepowo-
dzen w eksploatacji, a nawet uniemozliwia jego wdrozenie.

STRUKTURA, ZAKRES DZIAEANIA I FUNKCJE

Zgodnie z metodologia projektowania systeméw infor-
matycznych i w oparciu o kryteria podziatu systemu na
skladniki, ktérymi sa obszary zastosowan, funkcje zarza-
dzania i stopien automatyzacji faz cyklu informacyjnego,
wyznaczono strukture systemu. Na strukture te skladaja
si¢ wzajemnie ze sobg powigzane substruktury: funkcjo-
nalna, informacyjno-technologiczna, przestrzenna i tech-
niczna. Ogblng strukture systemu, zdefiniowang w oparciu
o wymienione wyzej kryteria, przedstawiono na rysunku.

Istotne znaczenie dla procesu projektowania i podsta-
wowy wplyw na ostateczny ksztalt systemu informatyecz-
nego ma struktfura funkcjonalna. Pelni ona role nadrzedng
w stosunku do pozostalych substruktur. Wyznacza ona po-
dzial systemu na skiadniki funkcjonalne, tzn. pozwala na
dokonanie klasyfikacji podsysteméw i moduléw funkcjo-
nalnych, klasyfikacji powigzan oraz klasyfikacji wejsé
i wyjsé systemu. W tym ostatnim przypadku wyznacza
charakter powigzan systemu z jego otoczeniem.

Glownym celem systemu TRANSTER PKS jest zapo-
bieganie pustym przebiegom i komasacja ladunkéw na sa-
mochody duzej ladownos$ci w wyniku scentralizowanego
operatywnego kierowania przewozami miedzyregionalnymi.

Zakresem podmiotowym system obejmuje calg sfere
(wszystkie jednostki organizacyjne) transportu ciezarowego
znajdujgcego sie w gestii PKS. Docelowo przewiduje sig
mozliwosé fakultatywnego wigczenia do systemu innych
przedsigbiorstw i zakladow transportu samochodowego,
zwlaszeza w zakresie wykorzystania nadwyzek taborowych
lub przekazywania zlecei na przew6z ladunkéw, ktérych
dane przedsiebiorstwo nie moze zrealizowac.

Zakresem terytorialnym system obejmuje przewozy wy-
konywane na odleglo$§¢ ponad 80 km w relacjach miedy-
wojewodzkich.

Zakresem przedmiotowym system obejmuje zadania
przewozowe wykonywane taborem uniwersalnym i spe-
cjagﬁzowanym W oparciu o0 umowy jednorazowe i umowy
stale.

Jako generalna zasade funkcjonowania systemu zaklada
sig przyjmowanie tylko takich zlecen przewozowych, na
wykonanie ktérych zglaszajgca jednostka ma wiasciwy ta-
bor. O mozliwo$ci zgloszenia zlecenia do systemu decyduje
quc dysponowanie taborem, a nie odwrotnie. Przewiduje
sie realizacje tzw. przewozbw laczonych (do kilku odbior-
céw na jednej trasie) z rozladunkami lecz bez mozliwosei
uzupelniania ladunkéw na trasie (ewentualne dotadowy-
wanie moze odbywaé sie poza systemem i nie moze op6z-
nié wyznaczonego przez komputer czasu przewozu).
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Podstawowa funkcjg systemu jest planowanie opera-
tywne zadan przewozowych. Funkcja ta obejmuje: poszu-
kiwanie i wstalanie ladunkéw powrotnych, poszukiwanie
i ustalanie ladunkéw powrotnych w systemie okreznym,
wyznaczenie taboru samochodowego (bez wzgledu na jego
przynalezno$é organizacyjng) do wykonania dstniejgcych
zadan przewozowych, eliminowanie niepelnego wykorzy-
stania ladownos$ci pojazdow.

Przemieszczanie zadan i $rodké6w przewozowych realizo-
wane jest w oparciu o dobowe plany przewozu ladunkéw,
wyznaczone przez komputer, obejmujgce: dane dotyczace
operatywnej zdolnosci przewozowej taboru, zgloszone zle-
cenia wykonania okreSlonych usiug przewozowych, dane
dotyczace realizacji zadan przewozowych z poprzednich
okres6w (zwlaszeza ostatniej doby). Uwszglednienie danych
z poprzednich okres6w (odchylen) wymaga planowania w
trybie kroczgcym.
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Model wspdlpracy i przeplywu informacji w systemie koordynagji
przewozow TRANSTER PKS .

Druga podstawowg funkcjg systemu jest sprawozdaw-
czo$¢ i analiza. Jej zadaniem jest informowanie uzytkow-
niké6w systemu o przebiegu proces6w przewozowych w
ujeciu iloSciowym i jakos$ciowym. Ponadto system gene-
ruje dane statystyczne okreslajgce potoki ladunkédw, na
podstawie ktoérych mozliwe jest wyznaczenie regularnych
linii samochodowej komunikacji towarowej w relacjach
miedzywojewo6dzkich, Uzyskane dane statystyczne sluza do
oceny optacalnosci tych linii oraz potrzebnej czestotliwosci
polaczen komunikacyjnych. .

System umozliwia réwniez kontrole i wykrywanie jed-

nostek organizacyjnych wykonujacych przewozy miedzy-
regionalne w sposéb sprzeczny z dyspozycjami systemu.

16

WSTEPNA OCENA SYSTEMU

Po rocznej eksploatacji (uwzgledniajgc poéiroczny okres
eksperymentalnego wdrozenia) do systemu trafilo okolo
60 tysiecy zlecen, z czego. okolo 10 % =zgloszonych zlecen
skierowano do innych przewozow.

Oceniajgc sposéb podejs$cia do projektowania i wdroze-
nia systemu TRANSTER przy ograniczeniach ze strony
zleceniodawey, nalezy stwierdzié pelne wykorzystanie ist-
niejgeych mozliwosci. Wydaje sie, ze osiagniete powodze-
nie to nie tylko wynik sumiennej pracy, ale réwniez po-
dejScia metodologicznego i przede wszystkim dobrego
przygolowania teoretycznego. Dazieki wecze$niejszym bada-
niom naukowym, mozliwe bylo glebsze poznanie warun-
kéw funkcjonowania transportu samochodowego oraz.wy-
tyczenie obszaru zastosowan, proporcjonalnego do ograni-
czonych Srodkéw, wynikajgcych miedzy innymi z aktual-
nego poziomu rozwoju krajowego sprzetu komputerowego.

Rozpoznano oraz zdefiniowano zbiér zmiennych i sta-
tych parametréw, wystarczajacy dla odwzorowania procesu
decyzyjnego w organizacji przewozéw, co pozwolilo mna
zbudowanie heurystycznego modelu systemu. Komputerowi
powierzono wartoSciowanie tych decyzji oraz kontrole ich
realizacji.

Prace skoncentrowano na etapie koncepcji i . zalozen
wstepnych, gléwnie mna rozwigzaniach funkcjonalnych

-1 organizacyjnych systemu. Dopiero po dokladnym sfor-

mulowaniu tych proceséw dopracowywano w dalszych eta-
pach strone informatyczng systemu. Przyjeto bowiem za-
lozenie, ze system musi spelniaé¢ funkecje ludzi zatrudnio-
nych w wezlach decyzyjnych, a dla zapewnienia realizacji
tego zadania nalezy dopasowaé sprzet oraz tryb pracy sy-
stemu. PodejsScie takie spowodowalo jednak konieczno$é
odejscia od obowigzujacej w kraju metodyki projektowa-
nia. Przyjeta koncepcja systemu stala sie od razu podsta-
wa do opracowania dokumentacji techniczno-technologicz-
nej oraz programowo-eksploatacyjnej.

Réwnolegle prowadzono badania nad rozwigzaniami z
zakresu transmisji danych. Szeroki zakres tych prac wy-
nikat z braku zweryfikowanych doswiadczen z eksploata-
cji krajowego sprzetu transmisyjnego. Nalezalo wiec prze-
prowadzi¢ bezpoSrednie badania, ktére wykazaly przydat-
nosé oraz mozliwo$¢ adaptacji poszczegblnych urzadzen do
wymagan systemu. Koncowym etapem prac bylo opraco-
wanie instrukecji wdrozeniowych dla trzech pozioméw we-
zlIow systemu. Instrukcje te szczegblowo precyzowaly spo-
s6b wspblpracy uzytkownikéw bezposrednich z systemem,
jak réwniez zachowanie sie¢ w przypadkach wyjgtkowych.

Z podanego wyzej opisu wyraznie widaé pominiecie wie-
lu etap6w prac projektowych oraz uwzglednienie zagad-
nien zwigzanych z transmisjg danych.

Obecnie swym zakresem system TRANSTER obejmuje
wszystkie przewozy wykonywane przez PKS w relacjach
ponad 80 km, Czerpie dane i dostarcza informacji codzien-
nie do 315 punktéw ma obszarze calego kraju. Ponadto
jest zaprojektowany w taki sposéb, iz mogg z niego ko-
rzystaé inni przewoznicy, o ile dostosuja sie do wymagan
normatywnych systemu. Warunkiem rozszerzenia systemu
jest jednak pelna weryfikacja wypracowanych, oryginal-
nych rozwigzan 1 przeniesienie obliczen z ODRY 1325
(PAO 32K) na komputer wiekszy, np. ODRA 1305 (PAO
minimum 128K).

Zaproponowane rozwigzanie daje wymierne efekty eko-
nomiczne szacowane rocznie w granicach 30—50 min
zlotych. Dzieki systemowi eliminuje sie z przewozdéw 7%
taboru zaangazowanego w przewozy dalekie. Jednoczesnie
wskaznik wykorzystania przebiegu wzr6st o 17 %. Niewy-
miernym efektem jest mozliwo$é objecia planowaniem
wiszystkich przewozéw sSwiiadczonych w relacjach miedzy-
regionalnych, a tym samym poprawienie organizacji. pracy
i sposobu planowania przewozéw zaréwno w przedsiebior-
stwach transportowych, jak i u uslugobiorcéw. Ponadto

- wolny potencjat przewozowy, uzyskany dzieki systemowi,

przynosi rowniez wielomilionowe oszczednosci inwesty-
cyine.

Po raz pierwszy w historii polskiego transportu samo-
chodowego stworzono mozliwosé operatywnego kierowania
i kontroli przewozéw miedzyregionalnych. System TRANS-
TER zapewnia mnie tylko ich usprawnienie, ale takze
uksztaltowanie sie struktur organizacyjnych i zarzadzania,
stymulujacych realizacje tych przewozéw. Jest wiec kon-
kretnym i praktycznym wkladem w dzielo tworzenia zin-
tegrowanego systemu transportowego kraju. =
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System wspomaganego nauczania SYPRON

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen w zastoso-
waniu komputerow w dydaktyce mozna wyr6znié Kkilka
kierunk6w, a mianowicie
® nauczanie programowane ‘
® komputerowo wspomagane prowadzenie i ocena wyni-

* k6w éwiczen, uwzgledniajgce sukcesywne zwiekszanie zlo-

zono$ci zestawu éwiczen

® komputerowo wspomagane
metoda préb i bledow

® komputerowo wspomagane modelowanie i symulacja

nauczanie konwersacyjne

- ® komputerowo sterowane nauczanie z mozliwo$cia indy-

widualnego ksztaltowania zakresu nauczania.

Wykorzystanie komputeréw w kierunku zwiekszenia
efektywnosci procesu dydaktycznego sprowadza sie do ich
zastosowania wylgcznie w tych obszarach, ktére mozna
stosunkowo latwo algorytmizowaé lub uogélni¢é w postaci
modeli. £

Komputeryzacja procesu dydaktycznego w odniesieniu
do tych przedmiotéw, ktére wyrabiaja w uczgcych sie
umiejetnosci na pograniczu rzemiosla i syntetycznej twor-
czo$ci, wlasciwie dopiero rozwija sie. Dotyczy to miedzy
innymi przedmiotu ,,projektowanie systeméw informatycz-
nych zarzadzania”. Gléwng trudnoscia w projektowaniu
tego typu nauczania wspomaganego jest wielowariantowosé
roawigzan oraz duze prawdopodobienstwo wystapienia po-
prawnego rozwigzania spoza zbioru rozwigzan dopuszczal-
nych.

ZALOZENIA SYSTEMU

System SYPRON (system wspomaganego komputerem
nauczania projektowania systeméw informatycznych) jest
probg wykorzystania maszyny cyfrowej w procesie twoér-
czym, jakim jest niewgipliwie projektowanie systemoéow in-
formatycznych zarzgdzania.

System ten realizowany jest w Zakladzie Organizacji
Przetwarzania Danych Politechniki Szczecinskiej w ra-
mach problemu resortowego RS-14 Ministerstwa Nauki,
Szkolnictwa Wyzszego i Techniki. Obecnie SYPRON sto-
sowany jest wycinkowo do celéw dydaktycznych. Pelne

wdrozenie systemu przewidziano w roku akademickim
1979/80. ;

System zapewnia realizacje nastepujacych celéw:

1) dydaktycznego — naucza projektowania poprzez two-

rzenie systemoéw informatycznych w oparciu o stale zmie-
niajgce sie zadania projektowe; komputer jest narzedziem,
kiére zapewnia poprawng . metodologie, $ledzi caly proces
projektowania i ocenia jego wyniki

Mgr Jadwiga KOWALSKA u-
koneczyta studia na Wydziale In-
zynieryjno-Ekonomicznym Trans-
portu P, Szcz. (1975 r.). W ZOPD
pracuje od. 1975 r. Specjalizuje
sig w projektowaniu skompute-
ryzowanych systemoéw informo-
wania w oparciu o Systemy za-
rzadzania bazg danych.

2) praktycznego — wumozliwia projekiowanie rozwigzan
spelniajgcych wymagania konkretnych uzytkownikéw oraz
wykorzystywanie istniejgcego oprogramowania narzedzio-
wego

3) naukowego — stwarza podstawy do opracowania no-
wych metod i technik projektowania, budowy modeli sy-
mulacyirch, systeméw oceny niezawodnos$ci i diagnostyki
systemoébw informatycznych.

Zalozenia systemu SYPRON zostaly sformulowane w
taki spos6b, aby nada¢ mu charakter uniwersalny, zarow-
no z punktu widzenia bezposredniego uzytkownika (stu-
dent, pracownik dydaktyczny, pracownik naukowy) jak
i zastosowania (wykorzystywanie poszczegdlnych modulow
SYPRONU w przedmiotach nie tylko informatycznych).

W szczegblnosci zalozono
® autonomiczno$é podsysteméw, z kt6rych kazdy moze
byé wykorzystany niezaleznie lub jako element calosci
® uniwersalno$é zas‘osowan 3
@ specjalizacje zastosowan, uXklierunkowang na . glebokie

- opanowanie okreslonych metod i technik projektowania,
_np. symulacji komputerowej

® obligatoryjno$¢é wykorzystania komputera \
® stosowanie metody analizy przypadkéw w nauczauiu
projektowania.

SYPRON jest przeznaczony do wykorzystania -gléwnie
w przedmiocie ,,projektowanie systeméw informatycznych”
— Jjako podstawowe narzedzie praktycznego ksztaltowania
umiejetnosci projektowania. Mozliwe jest takze jego wy-
korzystywanie do po'razéw dzialania maszyny okreslonej
konfiguracji oraz do wspomagania nicktérych jednostek
dydaktycznych w przedmiotach ogélnoinformatycznych.
Mozna wreszcie uczyni¢ z SYPRONU narzedzie ulatwia-
jgce realizacje prac naukowo-badawczych Iub dyplomo-
wych.

System SYPRON sklada sie z nastepujacych podsyste-
moéw funkcjonalnych:

OBSEUGA — ma charakter ewidencyjno-statystyczny (in-
formuje o studentach korzystajacych z systemu) :
VADEMECUM — realizuje 2 funkcje: encyklopedii projek-
towania oraz przewodnika po systemie SYPRON
ANALIZATOR — jest podsystemem projektowania logicz-
nego

PATTERN/PROKROK — s3 podsystemami
nauki projektowania

DMS/1,2..n/ — sg podsystemami zawierajgcymi modele sy-
mulacyjne do badania projektéw w zmieniajgcym sie oto-
czeniu

TEST — jest podsystemem konfroli i oceny postepow w
procesie nauczania.

praktycznej

Dr  Antoni NOWAKOWSKI u-
Konczyl studia na Wydziale In-
zynieryjno-Ekonomicznym Trans-
portu P. Szcz. (1968 r.), dokto-
rat — w 1974 r. W ZOPD pra-
cuje od 1970 r. Zajmuje sie pro-
blematyka projektowania syste-
moéw informatycznych zarzgdza-
nia.
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OBSLUGA

VADEMECUM

\

DMSy  Z GPSS/360

J

ANALIZATOR  PSL/PSA

F PEER \<

PROKROK Z GRA,
DGPS/ R-32

f TEST

Rys. 1, Ogélna struktura systemu SYPRON .

Y

Powigzania miedzy powyzszymi podsystemami (rys.
moga mieé charakter:
— polaczen podsysteméw
— polaczen funkcji podsystemow
— scalenia organicznego.

1)

CHARAKTERYSTYKA PODSYSTEMOW

Podsystem OBSEUGA stanowi jedyne mozliwe wejscie
do systemu SYPRON. Jak juz wspomniano realizuje prze-
de wszystkim funkcje statystyczno-ewtidencyjne, odnoto-
wujgc kazdy kontakt studenta z systemem, a w szcze-
gblnosci: _ :

— zapisuje oceny uzyskane w innych podsystemach np.
TEST lub PATTERN/PROKROK 7

— identyfikuje uzytkownika, sprawdzajac jednoczes’.nie za-
kres dostepnych mu funkcji (zabezpieczenie przed niepozg-
danym dostepem)

— emituje zestawienia statystyczne.

OBSLUGA ma charakter nadrzedny w stosunku do po-
zos%alych systeméw, zapewniajagc réwnocze$nie ich spéj-
nosé.

Podsystem VADEMECUM jest jak gdyby ,,pamiecig” sy-
stemu, do ktérej odwoluje sie student lub dydaktyk. Pod- -
system ten przede wszystkim przechowuje wiadomosci z
danego przedmiotu oraz informacje o samym systemie,
poza tym zawiera zadania dydaktyczne, formuly, metody
i algorytmy projektowania, a takze programy projektowa-
nia wspomaganego.

W podsystemie wyodrebnione sg nastepujace zbiory:
® 7zbiér wiadomosci — zawiera hasla z dziedziny projek-
towania, a powigzania hierarchiczne pozwalajg na przygo-
towanie zestawien tematycznych i konspektéw zajeé
® zbi6r ,przewodnik po systemie” — zawiera zasady ob-
stugi i korzystania z systemu
@ zbior zadan — zawiera opisy konkretnych przypadkéw
w formie zadan projektowych przeznaczonych do roz-
wigzania
® 7zbiér regul — zawiera opisy sekwencji krokéw projek-
towania okreSlonych elementéw systemu informatycznego,
modele symulacyjne i algorytmy, a takze pow1azama po-
miedzy konkretnym =zadaniem i regulami Jego rozwigza-
nia. Istotng wlasnoscig tego podsystemu sg jego S$ciste po-
wigzania z podsystemami TEST i PATTERN/PROKROK.

Podsystem ANALIZATOR wspomaga proces realizacji
technicznej w calym procesie projektowania. Jest on opar-
ty na jezyku projektowania systemu PSL i analizatorze
projektu systemu PSA. Wykorzystanie pakietu programoéow
PSL/PSA wymaga jego uruchomienia na komputerach
Jednolitego Systemu. Konieczne jest takze opracowanie

Studenci uwazaja, ze majciekawsze sa zajecia z kKomputerem
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zadan dla studentéw w . postaci konkretnych przypadkéw
projektowych. Zaklada sie cztery stopnie dostepu w ko-
rzystaniu z podsystemu:

I — student ma dostep tylko do wyniké6w

II — student dysponuje opisem i wynikami gotowego pro-
blemu :

III — wudostepnianie opisoéw i wyniké6w probleméw przy-
gotowanych przez studenta

IV — samodzielna praca przy realizacji wlasnego systemu,
wilacznie z pelnym wykorzystaniem pakietu PSL/PSA.

Podsystemy PATTERN/PROKROK majg za zadanie wy-
robienie w studentach umiejetnosci praktycznych niezbed-
nych w pracy projektanta. Zapewnia to gléwnie Dydak-
tyczna Gra Projektowania Systemow DGPS/R-32. Za po-
mocag tej gry mozna projektowaé rozmieszczenie w prze-
strzeni dwuwymiarowej obiektéw informacyjnych, tech-
nicznych i innych, ktérych wzorcowe rozwigzanie zapamie-
tane jest w PATTERN. Rozwigzanie wzorcowe mozna
osiggngé dwoma drogami:

1) w spos6b heurystyczny — w kolejnych podej$ciach (wa-
riant najprostszy)

2) wykorzystujgc metody, algorytmy, formuly i programy
przechowywane dla kazdego zadania w podsystemie VA-
DEMECUM.

Gra moze by¢é wykorzystana zar6wno do projektowania
obiektéw systemu informatycznego (zbiory, WE, WY, sche-
maty blokowe), jak i do zadan spoza informatyki, o ile
zostang one opracowane zgodnie z zalozeniami gry.

Podsystem PATTERN prezentuje podej$cie globalne (sy-
stemowe) do projektowania, natomiast podsystem PROK-
ROK — podejscie czastkowe.

Podsystemy DMS to dydaktyczne modele symulacyjne do
badania rozwoju i stopnia reakcji systemu na zmiany w
otoczeniu.

Opracowano nastepuijace modele: -

DMS-1 — umozliwia dob6r struktur zbior6w danych do
wymagan uzytkownika oraz zalozonych kosztéw
DMS-2 — dotyczy zagadnien doboru sprzetu komputero-

wego

DMS-3 — zapewnia symulacje wezi6w systemu prze-
strzennego rozproszonego

DMS-4 — symuluje procesy przetwarzania informacji w

centralnym wezle systemu w oparciu o dane uzyskane
w DMS-3.

Podsystem TEST weryfikuje stopien opanowania mate-
rialu w ramach nauczania rozumianego jako umiejetnosé
rozwigzywania probleméw, kojarzenia oraz zastosowania
wiadomosci z rdéznych dziedzin.

Cele tego podsystemu realizowane sg poprzez:
@ automatyczne generowanie testéw dla studentow
® automatyczng ocene zawarta w pytaniach
® automatyczne generowanie pytan egzaminacyjnych dla
wykladowecy i pytan kontrolnych dla prowadzgcych ¢éwi-
czenia
© automatyczne generowanie prawdopodobnych pytan w
zelu przygotowania studentéw do egzaminéw i zaliczen.

Kazde pytanie zawarte w zbiorze podsystemu ma na-
stepujacy tréjezionowsg budowe: :

1) czton identyfikacyjny

2) czlon zawierajacy pytanie

3) czlon zawierajgcy odpowiedZz oraz odsylacze do podsy-
stemu VADEMECUM, literatury lub innych pomocy.

SYSTEM SYPRON A PROCES DYDAKTYCZNY

Z przedstawiionej charakterystyki wynika, zZe -cenng za-
leta systemu SYPRON jest dostarczanie ré6znorodnych na-
rzedzi realizacji procesu dydaktycznego w postaci:

© metod symulacyjnych
® metody analizy konkretnych przypadkoéw

® gry komputerowej
@® nauczania programowanego
® pakietéw automatyzacji projektowania logicznego.
Narzedzia te w distotny spos6b zmienig wymiar i jakosé
zajeé laboratoryjnych oraz wlasnych prac. Bez zmian po-
zostang tradycyjne formy zaje¢ (wyklad i éwiczenia), pod-
czas ktérych mozna bedzie jednak wykorzystaé jako ma-
teriat ilustracyjny wyniki dzialania niektérych podsyste-
méw SYPRON.,
W warunkach stosowania systemu sekwencja elementoédw
procesu dydaktycznego bedzie wygladala nastepujaco:

Wykl’ad-»(':wiczenia ——=\Wyznaczenie zadania
\
PRACA WEASNA=—=SYPRON

Realizacja zadania

Ocena
|

Rys. 2. Elementy procesu dydaktycznego w warunkach zastoso-
wania systemu SYPRON

Nato_miast wspblpraca z systemem opiera sie na nastepu-
jacej sekwencji krokow (rys. 3):

Pobranie zadan i regut—Rozwigzanie interakcyjne —=—Test —Qcena

Pomoc
Vademecum,Pattern /Prokrok
DMS-y, Analizator

Rys. 3. Struktura wspélpracy z systemem SYPRON

Zaklada sig, ze student nie moze wykonaé zadania bez
pomocy systemu. Dydaktyk nadzoruje przebieg rozwiazy-
wania problemu lecz ostateczna ocene wydaje sam, ponie-
waz rozwigzanie studenta moze okazaé sie lepsze niz to
uwzglednia system.

Jak wiec widaé, tradycyjne kontakty dydaktyk — stu-
dent wzbogacaja potencjalne mozliwosci rozwigzan pro-
jektowych, a w konsekwencji przyczyniaja sie do wzbo-
gacenia zakresu systemu.

WYMAGANIA SPRZETOWE

Eksploatacja systemu SYPRON wymaga standardowej
konfiguracji maszyny cyfrowej z pamiecia o pojemno$ci
512 K bajtéw oraz systemu operacyjnego OS.

Pelne wykorzystanie wszystkich funkecji systemu SYP-
RON jest uwarunkowane rozszerzeniem tej konfiguracji o
monitory ekranowe pozwalajgce na prace w trybie kon-
wersacyjnym.

LITERATURA

[1] Aktywne metody w ksztaltowaniu informatykéw (praca zbio-
rowa). ,,Technologia ksztalcenia’” nr 8/76

[2] Bazewicz M.: Kierunki i metody komputeryzacji proceséw dy-
daktycznych oraz program rozwoju Kkomputeryzacji wyzszych
szk6t w Kkraju. ,Informatyka w dydaktyce”, Infogryf 1978
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ETOB

Po 25 latach

Jubileusz jest klopotliwa nieco oka-
zja ~do przedstawiania instytucji, czy
nawet osoby. Wzbudza podejrzznie o
sironniczosé, i to w wydaniu racze)
nieciekawym, bo przywolujgcym na
mysl polgczenie rozgrzeszania z ‘wy-
stawianiem uroczystej laurki.

Faktem jest jednak, ze tradycje
profesjonalnego, uslugowego przetwa-
rzania danych dla budownictwa nale-

za do najstarszych w kraju. I wydaje .

sie, ze nie przypadek o tym zdecy-
dowal.

Poczatek lat pieédziesigtych byl w
Polsce okresem kontynuowania inten-
sywnej odbudowy wszystkich dziedzin
zycia panstwowego. Odbudowa i bu-
dowa mialy wprawdzie charakter pla-
nowy, ale ich praktyka wykonawcza
nie mogla unikngé wielu cech impro-
wizacji. Bylo wiele spraw wazniej-
szych, niz na przyklad tworzenie roz-
budowanego aparatu administracyjne-
go dla planowania, kontroli i rozli-
czen, a’ wiec tego, co zwyklo sie biu-
rokracja w uproszczeniu - nazywac.
Stad 1 zainteresowanie techniczaym
wspieraniem tego aparatu bylo od-
powiednio niewielkie.

W szczegblnej jednak sytuacji znaj-
dowalo sie wowcezas budownictwo,
dzwigajagce najwigkszy ciezar zadan.
Odbudowa Warszawy 1 budowa No-
wej Huty — nawet przy nieporéwna-
nie mniejszych niz obecnie rozmia-
rach owej ,biurokracji” — wymagaly
najwezesniej i najkonkretniej tech-
nicznego wsparcia w
ewidencji 1 rozliczen materialéw i
robocizny.

. W 1952 roku powolano wiec, :a w
1953 roku praktycznie uruchomiono
w  Warszawie Biuro Rozliczen Bu-
downictwa (BRB), ze statutowym za-
daniem ,prowadzenia ewidencji go-
spodarki materialowej, rozliczania ro-
bocizny i kosztéw wlasnych, za po-
mocg maszyn statystyczno-obrachun-
kowych”. Wyposazenie Biura stano-
wily maszyny liczgco-analityczne
SAM produkeji radzieckiej. Réowniez
w 1953 roku powstal w Krakowie od-
dziatl zamiejscowy warszawskiego
BRB, o identycznych celach i z ta-
kim samym wyposazeniem.
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Czytelnicy majq nam niekiedy za zle, Ze na tamach INFORMATYKI prezen-
tacja krajowego “$rodowiska informatycznego jest madmiernie zdominowana wia-
domosciami z ZzZycia ZETO. Nie zapominajmy jednak, Ze ,zeta” to najwigksza
w kraju ustugowa sieé informatyczna. Stqd wiec owa ,zetofilia”.

Nie zapominajmy réwniez, ze drugq co do wielkos$ci ustugowq sieciq informa-
tycznag dysponuje resort budownictwa i przemystu materiatéw budowlanych. Sq-
dzimy, Ze prezentacja probleméw i osrodkéw Centrum Informatyki Przemystu
Budowlanego ETOB dostarczy mnaszym Czytelnikom’ wielu ciekawych informacji
i tematéw do dyskusji. Poza tym i o ,etobofobie” nie bedziemy przez mnikogo po-
sqdzeni...

prowadzeniu -

Taki, organizacyjnie biorac, stan
rzeczy wystarczyl na- blisko dziesiec
lat. R6wnoczesnie jednak — 2z przy-
czyn nie stanowigcych bynajmniej
specyfiki budownictwa — roslo i doj-
rzewalo zapotrzebowanie na zautoma-
tyzowane przetwarzanie danych. Dwie
placéwki BRB, mimo systematyczne-
go rozwoju technicznego i kadrowego,
mialy coraz wieksze trudnosci w za-
spokajaniu tego zapotrzebowania.

Tworzono zatem nastepne os$rodki: w
Poznaniu (1961), w Katowicach (1964),
w Lodzi (1967), w Bydgoszczy (1968)
oraz w Gdansku (1969). Osrodki ka-
towicki i gdanski byly podporzadko-
wane miejscowym zjednoczeniom bu-

downictwa, a pozostale — warszaw-
skiemu BRB.
Baza sprzetowa osrodkéw ulegala

stopniowej modernizacji — w kierun-
ku elektronicznym, oczywisScie (Odry
1013, 1103, 1204). Poniewaz i perspek-
tywy byly coraz bardziej elektronicz-
ne, wiec z poczatkiem 1969 roku BRB
przemianowano na Centrum Elektro-
nicznej Techniki Obliczeniowe] Bu-
downictwa (stad nazwa ETOB), a od-
dzialy terenowe BRB — na Zaklady
Obliczeniowe podlegle temu Centrum.
Do Centrum ETOB przylaczono ro6w-
niez ,Etoprojekt”, podlegly przedtem
Zjednoczeniu Biur Projektowych Bu-
downictwa, z intencjg stworzenia cen-
tralnej placowki projektowej organi-
zacji ETOB. Braklo wprawdzie kon-
sekwencji w wykorzystaniu tej fuzji
i zamystu, ale to juz inna sprawa.

Poczawszy od 1970 roku Zaklady
Obliczeniowe ETOB byly stopniowo
wyposazane w komputery ,z prawdzi-
wego zdarzenia”, skrotowo moéwigc.
Najpierw w Minski 32, a potem Odry
serii 1300, wypierajace starszy sprzet,
a zwlaszcza maszyny liczaco-anali-
tyczne.

Od roku 1968 termin ,informatyka”
rozpoczal swoja blyskotliwg kariere.
Jej apogeum przypadio na poczatek
lat siedemdziesiatych, w znanym o0g6-
lowi informatyk6éw okresie, nazywa-
nym niekiedy etapem romantyzmu
informatycznego w Polsce (choé za-
pewne z mnaduzyciem reputacji ro-
mantykéw wieku XIX, ktorzy tak w

odpowiedzialnosci,

jak w rzeczy sa-
mej, lepsze chyba mieli rozeznanie).
Etobowskim tego okresu rezonan-

- sem (ktéry jednak prébe czasu wy-

trzymal) byla dokonana w 1972 roku
zmiana oficjalnej nazwy Centrum
ETOB na Centrum Informatyki Prze-
mystu Budowlanego ,ETOB”, nada-
nie mu funkcji zjednoczenia w resor-
cie budownictwa i przemyslu mate-
rialdbw budowlanych oraz podniesienie
dotychczasowych filialnych zakladow
obliczeniowych do rangi samodziel-
nych Przedsiebiorstw  Informatyki
Przemysiu Budowlanego ,,ETOB”.

Centrum ETOB, wprawdzie bez
zadnego komputera, nie pozostalo
jednak placo6wka wylgcznie admini-
strujgcg. W jego ramach utworzono
Pracownie - Projektowania Systeméw
Informatyki i Doradztwa Organiza-

cyjnego w Budownictwie ,,ETOBSY-
STEM”, o charakterze centralnym.
Mimo niewatpliwych osiggnieé —

zwlaszcza w akiywnym propagowa-
niu zastosowan informatyki — pra-
cownia ta zbyt dlugo jednak prébo-
wala kierowaé sie owym ,romantycz-
nym” modelem koniunktury w infor-
matyce, przy nie zawsze réwnie ro-
mantycznych motywacjach rzeczywi-
stych. Wynikiem tego stalo sie jej
rozwigzanie w 1976 roku i wilaczenie
do warszawskiego przedsiebiorstwa
ETOB jako — najsilniejszego zreszta w
tej orgamizacji — pionu projektowania
informatycznego. Wzmocnilo to wpra-
wdzie radykalnie potencjal kadrowy
przedsiebiorstwa, ale tez pozbawilo
sie¢ ETOB centralnej jednostki pro-
jektowej i oddalilo. posiadanie jed-
nostki projektowo-badawczej.

Od 1975 roku istnieje ponadto w
Centrum ETOB Zaklad A Sterowania
Procesami Technologicznymi, wywo-
dzacy sie — podobnie jak obecny ngz-
czelny dyrektor Centrum ETOB — z
Instytutu Szkla i Ceramiki. Wybit-
nym osiagnieciem zespolu ludzi skla-
dajacego sie obecnie na ten zaklad,
bylo wysoce udane wdrozenie kom-
puterowego systemu @ sterowania pro-
cesem produkcji szkla okiennego. Zo-
stalo to uhonorowane nagrodg Sekre-
tarza Naukowego PAN dla zespolu
oraz Nagroda Panstwowa I Stopnia
dla koordynatora przedsiewziecia.
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*W  ostatnich latach rozwoéj ,sie-
ci ETOB” odbywal sie na og6t
zgodnie z zasadami spokojnej, choé
raczej intensywnej ewolucji. Slably
moda i koniunktura, coraz wazniej-
szymi stawaly sie rzeczywiste potrze-
by uslugowe, a takze odpowiedzial-
no$¢ ekonomiczna i rzeczowa placod-
wek ETOB. I co ciekawe — najszyb-
szy rozwo0j potencjalu tej organizacji
(m.in. $rednio po pieé¢ komputerow
rocznie) zostal dokonany w latach
1975—78, kiedy juz nie mozna bylo
uzywaé argumentéw z  repertuaru
~klucza do dobrobytu”. Chyba i tu
logika sprzed lat dwudziestu pigciu
moze mie¢ zastosowanie. Obowigzki
budownictwa nie zeszly przeciez z
czotowki  zadan spoleczno-gospodar-
czych, a trudno watpié, Ze potrzeby
ustug informatycznych musza byé do
tych zadan proporcjonalne.
Poczawszy od 1979 roku mozna mo-
wié o wzglednym nasycaniu sie po-
trzeb rozwojowych organizacji ETOB,
ale tylko od tzw. ekstensywnej strony
tego rozwoju (cho¢ i tu dotkliwe, lecz

¥

A
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juz nieliczne luki wystepujg). Nasie-
puje widoczna reorientacja w kierun-
ku rozwoju intensywnego. Sa to jed-
nak hasla réwnie prawdziwe jak po-
wierzchowne. W istociz bowiem 6w
»rozwbj ekstensywny” ostatnich czte-
rech lat miat po prostu na celu stwo-
rzenie elementarnej bazy, bez ktoérej
sprostanie wzrostowi zapotrzebowania
budownictwa na ustugi informatycz-
ne nie byloby w ogbéle mozliwe.

Rozw6j intensywny natomiast musi
polegaé na uzupelnianiu wyposazenia
istniejgcych osrodkéw obliczeniowych
w sprzet umozliwiajgcy wzrost efek-
tywnosci wykorzystania posiadanych
33 komputeréw (pamieci operacyjne i
dyskowe, ' drukarki, lokalny wielodo-
step) oraz ,przyblizanie” informatyki
jej uzytkownikom (zdalny wielodo-
step). ’

Szczegblnie dramatyczng potrzebg
— w ogble warunkujaca mozliwosé
rozwoju ustug i uefektywnienie wy-
korzystania komputeréw — jest mo-
dernizacja techniki wprowadzania da-
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Rejonizacja usitug informatycznych sieci ETOB ¢

nych, ' poprzez bezposredni ich zapis
na nosnikach magnetycznych — za-
rowno w osrodkach obliczeniowych,
jak i u -uzytkownikéw informatyki.
Dla unaocznienia rozmiaru sprawy
warto wiedzie¢, ze ETOB dziurkuje
teraz rocznie ok. 130 mln. kart, a
wiec w przyblizeniu o ok. 50 % wiecej
niz o wiele polezniejsza sie¢ ZETO.
I ETOB tej czynnosci w zasadzie nie
moze swoim uzytkownikom odma-
wiaé. A ekstrapolacja rysujacych sie
juz obecnie potrzeb wzrostu zapotrze-
bowania na ustugi informatyczne —
przy dotychczasowej technice karto-
wo-wsadowej -— daje prognoz¢ po-
dwojenia ilo$ci kart w ciggu trzech
lat zaledwie. Jest to réwnowazne bli-

. sko 800 etatom opzratorek (nierealne).

poglebieniu sie zacofania techmicznezo
w dziedzinie, a w sumie — zmarno-
trawieniu wislomiliacrdowych mnakla-
déw na produkcje komputeréw, kto-
rych nie mozna wykorzystaé zgodnie
z ich przeznaczeniem. Nie moéwigc juz
o innych, moze nawet wiekszych, lecz
mniej -wymiernych stratach.

Zdajac sobie sprawe tak z potrzeb
jak z realiéw, organizacja ETOB jest
obecnie mimo wszystko nastawiona
na rozwoj typu intensywnego, zapew-
niajacy maksymalny wzrost efektyw-
nosci, przy ograniczonych naktadach
inwestycyjnyich. Cheialoby sie jednak
nie podziela¢ losu najstynniejszego
bohatera z twérczosci - Cervantesa.

Zwlaszcza ze podstawowe cele infor-
matyczno-gospodarcze mozna o0siag-
na¢ za pomoca sprzetu produkcji kra-
jowej. Byleby mozna go bylo kupi¢,
majac nawet na to pienigdze.

Po tej dygresji powrdéémy do wat-
ku giéwhego, czyli do ,ETOB —
Story’.

Obecnie organizacja ETOB ma tréj-
szezeblowa strukture zarzadzania. Jed-
nostka nadrzedna jest Centrum ETOB
w Warszawie, dzialajace na zasadach

centrali zjednoczenia. Na tzw. sieé
ETOB sklada sie osiem samodziel-
nych przedsiebiorstw oraz Zaklad

Obliczeniowy we Wroclawiu, wszyst-
kie podlegte bezposrednio Centrum.

‘Wiekszos¢ przedsiebiorstw ma pla-
cowki filialne, w randze Zakladéw
Obliczeniowych (ZO). oraz Osrodkow
Obliczeniowych (0OO). Zaklady rézinig
sie od oSrodkéw wyZszym zaawanso-
waniem organizacyjnym i ustugowym,
a’‘co za tym idzie — wiekszym stop-
niem samodzielnosetr dzialania. Kie-
rownnik - zakladu obliczeniowego jest
z urzedu zastepca dyrektora macie-
rzystego przedsiebiorstwa.

Mapka ilustruje podzial wojewoddztw

obstugiwanych przez poszczegblne
osrodki ETOB.
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Stosowana jest zasada naturalnei
ewolucji rozwojowej: utworzenie o-
srodka — jego awans do rangi zakla-
du — awans zaktadu do rangi przed-
siebiorstwa.

Wykaz placowek ETOB oraz ich
wyposazenie w komputery przedsta-
wia tabela. Pomimeto w niej takie
komoérki zamiejscowe jak stacje przy-
gotowania danych czy zespoly pro-
jektowe.

Zaklad Obliczenio-
wy (Z0)
Zaklad Obliczenio-
wy (00)

Przedsig-

biorstwo Komputer

Bydgoszcz 2x 0ODRA
1305
ODRA

1304

ODRA

1305

ODRA 1304

Koszalin (Z0O)

Gdanisk
Olsztyn (Z0)

Katowice 3 X MINSK 32
RIAD
ODRA 1305

Bielsko Biata (00)

Krakow 2% MINSK 32
ODRA 1305
RIAD 32

Kielce (Z0) ODRA 1305

L6dz 3 xMINSK 32

2 x ODRA 1305

2x ODRA 1305
ODRA 1305

Poznan
: Zielona Géra (00)

Rzeszow ODRA 1305,

ODRA 1304

MINSK 32
ODRA 1304
2 x ODRA 1305
ODRA 1305
ODRA 1305

Warszawa

Bialystok (Z0O)
Lublin (00)

Centrum Wroclaw (Z0)

| 2 ODRA 1305,

Obecny zakres ustug informatycz-
nych sieci ETOB obejmuje ok. 750
przedsigbiorstw budownictwa (i prze-
mysiu materialéw budowlanych) re-
sortowego 1 pozaresortowego, blisko
40 central zjednoczen (choé w nieza-
dowalajacym jeszcze stopniu), wiek-
szo$¢  departamentéw  Ministerstwa
Budownictiwa i Przemystu Materia-
16w Budowlanych oraz wigkszosé re-
sortowych biur projektowych (z ros-
nacym udzialem automatycznego kre-
Slenmia).

Wincenty LADA
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ETOB na ,,BUDEXPO"

Od diluzszego juz czasu czynna jest
w Warszawie stala Wystawa Budow-
nictwa o nazwie ,,BUDEXPO”. Ekspo-
nuje ona wszystko, co resort budow-
nictwa 1 przemystu materialéw bu-
dowlanych aktualnie produkuje m.in.
wiele wyrobéw, o ktérych nabyciu
marzy niejeden potencjalny nabywca,
rO6wniez detaliczny. Wystawe warto
na pewno odwiedzi¢, bo i perspekty-
wy zdobycia tych deficytowych wy-

. robéw stajg sie coraz bardziej realne,

i przedstawiciele Srodowiska informa-
tycznego stajg sie coraz bardziej real-
nymi ich nabywcami.

Skromny kgcik na ,,BUDEXPO” (w
pawilonie B) ma réwniez ETOB, okre-
slany tu jako ,baza informatyczna
przemysiu budowlanego’.

Ustugi na rzecz zarzgdzania produk-

cja budowlang reprezentujg systemy .

informatyczne:

® ASAH — przeznaczony dla przed-
sigbiorstw budowlano-montazowych,
wspierajacy planowanie, nadzorowa-
nie oraz rozliczanie produkcji podsta-

- wWowej i pomocniczej (opracowany w

ETOB Bydgoszcz)

® FADOM — spehiajgcy podobne
funkcje uzytkowe, rozszerzone o0 za-
rzadzanie operatywne dla tzw. fabryk
doméw (opracowany w. ETOB War-
szawa).

Planowanie, nadzorowanie i rozli-
czanie pracy sprzetu budowlanego i
transportowego przedstawiono na
przykladach:

® Systemu Optymalizacji Eksploata-

‘¢ji Maszyn Budowlanych (SOEMB),

opracowanego w ramach problemu
wezlowego przez ETOB Krakéw i
Rizeszé6w na zlecenie Instytutu Mecha-
nizacji ‘Budownictwa

® kompleksu usiug informatycznych
na rzecz najwiekszej w kraju organi-
zacji transportu samochodowego —
Zjednoczenia ,,Transbud” (opracowa-
nie: ETOB Warszawa). :

Wiszystkie te systemy sa nadal do-
skonalone i na obecnym etapie roz-
woju zastosowan informatyki w re-
sorcie budownictwa nalezg do naj-
bardziej efektywmnych.

Na wystawie zilustrowane sg takze
ustugi informatyczne zrealizowane:
® dla Zjednoczenia ,Elektromontaz”,
najbardziej zaawansowanego w resor-
cie ze wzgledu na unifikacje i zakres
zastosowan informatyki, ze znacznym
udzialem agregacji danych na uzytek
centrali Zjednoczenia (opracowanie:
ETOB L6dz)
® dla wsparcia niedawno wprowa-
dzonego systemu ekonomiczno-finan-
sowego w budownictwie — informa-
tycznym systemem analiz ekonomicz-
nych o nazwie SEKANBUD (opraco-
wanie: Instytut Organizacji Zarzadza-
nia i Ekonomiki Przemysitu Budowla-
nego ,,Orgbud” i ETOB Poznan).

O dzialaniu organizacji ETOB w
kietunku  rozproszonego  tworzenia
maszynowych nos$nik6w danych (na
miare mozliwosci sprzetowych) $wiad-
czy pokazanie — niestety tylko na
planszach — zastosowan minikompu-
ter6w MERA 300, uzytych do tego
celu” i rozpowszechnianych obecnie
przez ETOB Gdansk giéwnie na te-
renie Polski Po6inocnej.

Centrum ETOB serdecznie zaprasza
informatykéw wszystkich branz do
obejrzenia swej skrommej ekspozycji,
choéby przy okazji zwiedzania calej
Wystawy Budownictwa, (wlad)

-

Stoisko ETOB prezentuje' zastgpca naczelnego dyrektora ds. eksploatacji Centrum ETOR,

mgr inz. Wincenty Eada .

Zdj.: T. ZagoZdzinski



Portrety zawoeodowe

ETOB

Krzysztof Zielak

Zdj.: T. ZagoZdzinski

— OdKkrytem to, co luble, i lubie to, co odkrytem: ‘mozno$é
szybkiej weryfikacji dokonan 1 konieczno$é reorientacji w za-
wodzie $rednio co pigé lat.

Tak brzmi motto zawodowe czlowieka, ktory w 1957 roku jako
19-letni  absolwent Technikum Finansowego wybral skierowanie
do pracy w warszawskim Biurze Rozliczen Budownictwa. Czym
sie kierowat w wyborze? Nie chcial by¢ ksiegowym w tradycyj-
nym stylu, wolal zrobi¢é unik w imie ,,nowej techniki ksiegowo-
$ci”, jak woweczas nazywano maszyny liczgco-analityczne. A na-
prawde chodzilo o0 przetrwanie do stuzby wojskowej, o znalezie-
nie dobrej pracy i o podjecie studiow.

Tylko podjgcie studiow stalo sie faktem, cho¢ na krétko, bo
holdujgc rownie chwalebnej jak niepraktycznej zasadzie angazo-
wania sie bez reszty, wybral rodzine, a porzucil studia. Bez wiek-
szego przekonania zostal w BRB operatorem ,,maszyn ciezkich”
(tabulatoréw), ktére — jak juz niewielu informatykom wiadomo —
roznily sie od ,maszyn lekkich” (dziurkarki, sprawdzarki) glow-
nie waga i calkowitym sfeminizowaniem obstugi tych ostatnich.

Po powrocie z wojska zastaje w BRB nowy sprzet — francuskie
kalkulatory elektroniczne — oraz nowe Kkierownictwo zachegcajgce
do ich programowania, realizowanego, podobnie jak tabulatory,
metodg laczenia przewodoéw. Pojawia sie takze ODRA- 1103, ktorej
programowanie odbywato sie juz za poS$rednictwem tasmy dziur-
Kowanej.

Niedoszly Kksigegowy zasmakowal w programowaniu. Frapowala
go zwlaszcza mozliwo$é ksztaltowania pracy narzedzi, ktore do-
tychezas tylko obstugiwal. Teraz twierdzi, ze sie po prostu bawit
tg technikg i nie jego w tym zastuga, 7e kierownictwo BRB wy-
niki tej zabawy potraktowalo calkiem powaznie. Awansuje szyb-
ko na kierownika zmiany, a po pewnym czasie na kierownika
dzialu MLA.

‘W okresie poprzedzajgcym zakup pierwszego Kkomputera M-32
jako ,rozwojowy’ jedzie ma szkolenie programistow do Minska
w ZSRR. Po przeszkoleniu wraca jednak do MLA, giéwnie dla-
tego, Ze dziatalno$¢ ta jest wecigz dla przedsigbiorstwa najwaz-
niejsza, choé¢ i trudno nie podejrzewaé, 2ze absolwent technikum
finansowego - wystraszyl sie troche techniki prawdziwie kompu-
terowej. :

Z Minska przywi6zt jednak Swiadomo$¢é nieuchronnej ewolucji
techniki przetwarzania danych w Kkierunku elektronicznych ma-
szyn cyfrowych. Prébuje wyciggaé z tego wnioski, tym bardziej,
2e ETOB Warszawa zakupuje wlasnie ODRE 1304 i przyjmuje do

pracy inzynieréw elcktronikéw, ktérzy nie bez pewnej rezerwy
traktujg ,,amatora’” kierujgcego wykorzystaniem sprzetu.

Krzysztof Zielak wyczuwal to aZz nazbyt dobrze. Nie chcial byé¢
tez ,,zaszufladkowany” dla MLA. Idzie wiec na kurs Kkilerowni-
kow osSrodkdéw obliczeniowych. Swiadomie drugoplanowo trak-
tuje sprawy techniczne (tu w Kkonkurencji z zawodowcami nie
widzi dla siebie szans), koncentrujac sie¢ natomiast na organiza-
cji przetwarzania. Po cichu jednak studiuje kilogramy dokumen-

tacji komputera oraz — jako jeden z pierwszych — opanowuje
COBOL.

I chyba wiasnie w tym okresie byly kandydat na ksiegowego
staje sie informatykiem — wedlug najskuteczniejszej, choé nie

catkiem oryginalnej zasady, ktéra mowi, 2e informatykiem jest
ten, ktérego inni informatycy za informatyka uwazaja. Kropke
nad ,i” postawil wyczynem polegajgcym na wrecz ryzykanckim
przeniesieniu z miesigca na miesigec systemu obrotu towarowego
z MLA na komputer, bez ,dublowania’”. Niepowodzenie grozilo
zawaleniem rocznych sprawozdan dla _Centrali Materialéw Bu-
dowlanych. A zaraz potem — niejako przy okazji — spowodowal
skrécenie czasu przetwarzania tego systemu z godzin do minut.
I wreszcie wspoldzwiganie odpowiedzialno$ci za operacje¢ najtrud-
niejszg: .szybkie przekwalifikowanie personelu MLA na obsiugeg
komputera, dzigki czemu ludzie ci odzyskali zachwiang perspek-
tywe zawodow3. 2
Intensywne doSwiadczenia tego okresu obudzily nows pasje
zawodowgq: usprawnianie technologiczne i organizacyjne prze-
twarzania danych w sluzbie eksploatacji maszyn i systeméw, bo
tu efekty usprawnie mozna najszybeiej i najkonkretniej wery-
fikowa¢.

Takg motywacjq kierowany Krzysztof Zielak jako jeden z pierw-
szych w przedsigbiorstwie, a z pewnos$cig gruntowniej od innych,
opanowuje system operacyjny GOERGE 2. Chce i8¢ dalej, ale
wyrasta przeszkoda: zostaje awansowany na Kkierownika koordy-
nacji produkecji (przetwarzania danych) w skali calego przedsie-
biorstwa. Trudna to funkcja, bo ETOB Warszawa w 1977 roku
ma juz cztery komputery w &tolicy, o$rodek obliczeniowy w Bia-
tymstoku i rozpoczynajgcy dzialanie osrodek w Lublinie., Coraz
ostrzej wystepujg ,,wagskie gardla’” w przygotowaniu nos$nikéw,
a nawet w przetwarzaniu na komputerach (male pamigci). Po-
jawiajq sie wielostanowiskowe urzgdzenia do przygotowania da-
nych na ta$mie magnetycznej MERA 9150. Szybko rosng zadania,
w tym obsluga ministerstwa.

-Tu chyba najciekawsza jest relacja samego bohatera. Twierdzi
on, e bardzo nie lubi roboty administracyjnej. Niejako wiec z
lenistwa opracowuje osobi$cie lub nadzoruje opracowanie pro-
graméw na MERY 9150, ulatwiajgcych obiektywne rozliczanie ope-
ratorek i1 uzytkownikow (jak latwo si¢ o tym piszel) oraz staje
sig jednym z najbardziej zaangazowanych oredownikéw maksyma-
lizacji zastosowan systemu GEORGE 3. Zaluje, 2e nie mial dotad
czasu opanowa¢ go tak dokladnie jak kiedy$ systemu GEORGE 2.
Jest jednak tyle ciekawych rzeczy na najblizsza przyszio$é: roz-
proszone przygotowanie danych (wierszy w MERY 100 — juz maja
10 sztuk), zdalny wielodostep do oérodka na ul. Bema (w trak-
cie realizacji), itd. Najwazniejsze — wydaje si¢ — mieé pod-
stawy do przekonania, ze to, co sic robi, jest naprawdeg potrzebne
budownictwu. A w tej sprawie jawig si¢ niekiedy watpliwoSci.

. Warto nieustannie szukaé ich przyczyn.

Obecnie Krzysztof Zielak studiuje zaocznie na Wydziale Eko-
nomiki Produkeji SGPiS, ufa w ciag dalszy swej przygody za-
wodowej, lubi relaksowaé sie przy muzyce Ssymfoniczne] (chyba
to nie kokieteria, bo twierdzi, Ze czasami potrafi go ona drazni¢)
i pragnie — wigzac to z poczuciem odpowiedzialnosci sluzbowej
— po 12 latach oczekiwania uzyska¢ wreszcie telefon domowy.
Jako uzupelniajgcy, lecz wazny i skuteczny element dzialania za-
wodowego traktuje organizacje partyjna, w ktérej jest drugim
sekretarzem, co uwaza za mandat wysoce zobowigzujacy —
zwlaszcza przed zatogg przedsiebiorstwa, na oczach ktérej wyra-
stal od jednego z najnizszych szczebli zatrudnienia. W rozmowie
poprzedzajgcej napisanie tego szkicu uzywal stale formy ,my",
takze w sprawach, ktére wylgcznie jego zastugom przypisaé na-
lezy. To tez co$ znaczy. (wlad)
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»Sadze, ze informacja bedzie uznana za zrédlo wartosci tego
samego rzedu co kapital i praca”

.John - Diebold, ‘Harvard

absolwent
Business School, US Merchant Mari-
ne Academy i uniwersytetu Swarth-

more (USA), znany jest przede
wszystkim ze swoich prognoz doty-
czagcych  informatyki 1 zarzadzania.
Poza tym wiadomo powszechnie, ze
kieruje miedzynarodowa grupg Die-
bold, ktéra specjalizuje sie¢ w opraco-
wywaniu projektéw usprawniajgcych

zarzadzanie (rocznie powstaje 600—700 -

takich projektow).

Kilka miesiecy temu J. Diebold u-
dzielit  wywiadu przedstawicielowi
francuskiego czasopisma ZERO-UN-
-INFORMATIQUE (nr 122, wrzesien
1978). Ponizej prezentujemy zasadni-
cze tezy tego wywiadu.

Sytuacja na rynku

Do niedawna strategie rynkowa
mozna bylo ustalaé¢ na caly rok; teraz
zawodzi juz czesto planowanie mie-
sieczne. Ciggle zmiany strategii ryn-
kowej, dokonywane niemalze z dnia
na dzien, stajg sie juz zjawiskiem po-
wszechnym.

Trzy czwarte naszego stulecia nale-
zalo do wielkich firm, ktoérych dzia-
lalnos$é opierala sie na produkecji ma-
sowej, specjalizowanej tasmie monta-
zowej. Obecnie klienci 2zadajg pro-
duktéw zaspokajajgcych znacznie bar-
dziej. zindywidualizowane potrzeby i
gusty, akcjonariusze za$ czekajg na
zyski coraz trudniejsze do osiggnigcia
w gwallownie zmieniajacym sie S$ro-
dowisku. Tak wiec, jesli przedsiebior-
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- bedzie

stwa nie bedg umialy szybko przysto-
sowat sie do nowych warunkéw, ska-
zane s3 na zaglade. Aby w odpowied-
nim tempie reagowaé na nieprzewi-
dziane sytuacje, wydaje sie, ze pozo-
staje jedno rozwiazanie — duze
przedsiebiorstwa beda musialy podzie-
li¢ sie na mniejsze organizmy. Tylko
on2 beda umialy utrzymaé réwnowa-
ge handlowg, prowadzi¢ elastyczng
akcje marketingowa, modyfikowaé li-
ste ofert. Takim malym przedsiebior-
stwom bedzie tez latwiej omingé ba-
riery miedzynarodowe, wynikajace z
protekcjonizmu krajoéw bogatych czy
preferencji rynkowych w
do krajow dysponujacych ropg naf-
towa.

*

Rola informacji

W tym -‘kontekécie informacja sta-
nie sie elementem determinujgcym
pozycje przedsiebiorstwa. Sqdze —
powiedzial Diebold — 2e informacja
uznana za 2rédto  wartosei
tego samego rzedu co kapital i praca.
Wijchodzimy wtasnie z dlugiego okre-
su, kiedy to informacja, byé mozZe z
powodu jej obfito$ci, weiqz byla nie-
doceniana.

Charakter architektury systemu in-

formacji bedzie musiat sie zmienic.
Obecnie systemy informacji sq zwy-
kle tak skonstruowane, by maksy-
malizowaé wydajno$é dziatan typo-
wych, kiedy wszystko odbywa sie
zgodnie 2z przewidywaniami. Nie sg
jednak uz2yteczne w sytuacjach nie
aplanowanych — a takie zdarzaja
sie coraz czesciej.

Zacytuje pewien przyklad. Ostatnio

moja firma zrealizowata projekt dla
klienta posiadajacego tasme montazZo-
waq o produkcji wartoSci 100 tys. do-
laréw na godzine oraz dotyczqcy jej
system informacji. Zmiany zaopatrze-
nia zmuszaty to przedsiebiorstwo ' do
czestych modyfikacji produkcji, -mo-
dyfikacji, ktére byty wykonywane
nrecznie” i trwaty co najmniej 10 go-
dzin, powodujqc straty wartosci 1 mi-
liona dolaréw. Z opbinieniem wpro-
wadzono nowe systemy, aby zreduko-
waé czas przygotowania produkcji,
natomiast wprowadzenie do Systemu
informacji zmian w zakresie zaopa-
trzenia odtozono na bok. Tego rodza-
ju  przypadki sg bardziej rozpo-
wszechnione niz sie przypuszcza (...)

Innym powodem, dla ktérego syste-
my informacji powinno sie przemy-
Sle¢ ma mowe, jest fakt, Ze przedsie-
biorstwa, mawet wbrew swojej woli,
nie potrafiq wytwarzaé¢ uytecznej in-
formacii po prostu dlatego, Ze kom-
pleine dane sq zawarte w 7r6Znych
bazach danych, ktére mnie komuniku-
ja sie miedzy sobq (...) :

stosunku -

Chciatbym tu znéw zacytowaé dwa
przyktady. Pierwszy dotyczy wielkie-
go amerykanskiego producenta opa-
kowan z wtasng sieciq dystrybucji.
Minikomputery-satelity, =zainstalowane
w regionalnych os$rodkach produkcyj-
nych, zarzqdzajq niezaleznie od siebie
zapasami magazynowymi, zbytem i
rachunkowosciq. Te minikomputery,
umiejscowione wewnqtrz organizacji
okreSlonej fabryki, zupetnie nie kon-
taktujq sie miedzy sobq. Taka archi-
tektura systemu informacji odpowia-
da planowaniu bardzo ustabilizowa-
nemu, ale zupetlnie nie nadaje sie w
przypadku zmieniajgcych sie planow.

Drugi przyktad zaczerpne z kana-
dyjskiego przedsigbiorstwa transpor-
towego, wyposazonego w 10 minikom-
puteréw stuzqcych do przygotowania
specyfikacji dostawczych i kart dro-
gowych. Celem byto tu uzyskanie na
poziomie oSrodka centralnego (w Sspo-
s6b  konwersacyjny dzieki minikom-
puterom) informacji pozwalajqcej o-
kresli¢ profil klientéw oraz zoptyma-
lizowaé przydziat sprzetu. Dzieki u-
2yciu minikomputeréw sukces odnic-
siono jednak tylko ma szczeblu lokal-
nym. Kierownictwo na szczeblu cen-
tralnym powrédcito do poprzedniego
mato istotnego systemu przetwarza-
nia. Cel poczatkowy natomiast zostat
odsuniety ma podiniej.

Przyjmujge nawet, Ze przedsiebior-
stwa zdolne bytyby generowadé wlas-
ciwe informacje, robilyby to =zbyt
dtugo, poniewaz mnie sq one w stanie
realizowaé zastosowan na duzq skale
w czasie krétszym mniz rok, a w naj-
lepszym razie w ciqgu Kkilku mie-
siecy (...)

Oczywiscie konwersacyjne uzytko-
wanie spojnych baz danych nie jest
niczym nowym. Istniejq przedsiebior-
stwa w takich specyficznych dzialach
gospodarki, jak wypo2yczanie samo-
chodéw czy rezerwacja miejsc lotni-
czych, ktére doskonalqg te systemy.
RoézZnica tkwi w skali ich = rozpo-
wszechnienia. Nowe zasady trzeba be-
dzie wprowadzaé w wiekszosci przed-
siebiorstw — tak, by w latach osiem-
dziesiqgtych byly one stosowane po-
wszechnie (...) :

Nowy system informacji bedzie
charakteryzowal sie architekturq baz
danych pomyslanych w taki sposéb,
aby informacje mogly byé najpierw
syntetyzowane, a nastepnie wyszuki-

wane za pomocq  Srodkéw, ktérych

dzi§ wiekszo$¢ przedsiebiorstw  nie
moZe sobie nawet wyobrazié. Kon-
strukcja takiej infrastruktury infor-
macji wymaga wzglednie diugiego
czasu realizacji i kierownicy przed-
siebiorstw, ktorzy jeszcze o tym mnie
pomysleli, powinni jak najszybciej
podjqé odpowiednie kroki.



ZE SWIATA

Lata osiemdziesiate

Tak wiec w latach osiemdziesiatych
bedziemy mieli do czynienia z syste-
mami informacji o zmienionej archi-
tekllurze. Beda sie one charakteryzo-
waé muin. strukturalizacija informacji,
ktéra pozwoli na predkie generowa-
nie informacji nowego typu, opraco-
wywanie plandw i dich modyfikacje
w [bardzo krétkich okresach czasu,
jak roéwhniez wolbrzymimi pamiegciami
jednostek centralnych oraz udoskona-
lonymi  mozlilwosciami mwzajemnego
komunikowania sie minikomputerow.

‘Wiprowadzanie i projektowanie ta-
kich systeméw powinno odbywaé sie

w mnastepujacej kolejnosci: najpierw
konstrukeja infrastruktury - informa-
cji, nastepnie opracowanie zastoso-

wania, a- na koncu utworzenie sieci
komunikacji.

Rozwdéj tej mowej architektury be-
dzie. wymagal wielw lat, lecz czas po-
szukiwan i podjecia decyzji Strate-
gicznych juz nadszedt — powiedzial
Diebold.

o

Producenci sprzetu komputerowego
coraz bardziej zdaja sobie sprawe z
obecnej sytuacji, natomiast ze strony
uzytkownikéw! stopien  zrozumienia
problemu jest jeszcze bardziej rbézny.

Co powinno wiec zrobié¢ kierowni-
ctwo przedsiebiorstwa w oczekiwaniu
na lata osiemdziesigte? Diebold pro-
ponuje ftrzy etapy dziatania.
pierwsize mnalezy spokiojnie zastano-
wi¢ sie, jakie czynniki decyduja o
wydajnosci przedsiebiorsitwa i co sta-
nowi o jego zdolnos$ci adaptacyjnej
wobec gwaltownie zachodzgcych
zmian. Nastepnie malezy podjaé¢ decy-
zje o pozadanym typie nowej archi-
tektury systemu dnformacji, i na tej
podstawie zaproponowaé sposéb struk-
turalizacji danych. Wreszcie — w
trzecim etapie — nalezy opracowac
rozwigzania strukifur logicznych po-
zwalajacych ma tworzenie kombinacji
danych, umozliwiajgcych szybkie do-
stosowywanie sie do najrozmaitszych
sytuacji. W przygotowamiach tych po-
winni uczestniczy¢é najlepsi pracowni-
cy. przedsiebiorstwa. Prace takie, choé
diugie i bardzo kosztowne, dla kazde-
go przedsiebiorstwa sa niezbedne.

Oprac. Piotr STRZAEKOWSKI

Po.

Tanie terminale

Firma ICL rozszerzyla senie inteli-
gentnych terminali 7500 o dwa nowe,
a jednoczeénie tansze modele 7501/10
oraz 7501/15. Oba te modele mozna
przytacza¢ lokalnie lub zdalnie do
komputeréw ICL serii 2900, 2903, Sy-
stem 4 oraz 1900.

Model 7501/10 “jest terminalem kon-
wersacyjnym wyposazonym W proce-
sor oraz pamieé¢ o pojemnosci do
40 K bajtéw. Moze on wspomagaé na
odleglos¢ do 1 km dwa monitory
ekranowe o pojemnosci 960 lub 2000
znakéw oraz dwie drukarki. Oprogra-
mowanie sterujace terminala moze
by¢é wprowadzane zdalnie poprzez la-
cze transmisji danych.

Model 7501/15 wyposazony jest ana-
logicznie oraz dodatkowo w 2 ,po-
dwojne jednostki pamieci na dysku
elastycznym o pojemnos$ci po 0,5 M
bajtéw, co stwarza mozliwosé jego u-
zycia  jako urzadzenia niezaleznego.
Model ten wyposazony jest roéwniez
w jezyk TPL (Terminal Programming
Language) umozliwiajacy weryfikacje
danyich i korekcje bleddw, przeglada-
nie zbioréw lokalnych oraz wykony-
wanie - wszystkich operacji arytme-
tycznych. Jako wyposazenie dodatko-
we dostarczane jest réwiniez urzadze-

nie do identyfikacji osobowej (ang.
Personal Identification Device — PID),
ograniczajgce dostep do terminala

wylacznie do o0s6b  upowaznionych.
Oba modele terminali dostosowane sa
do szybkos$ci transmisji danych 9600
bitow/s.

ICL—Feedback Data LTD

W IV kwartale ubx. firma ICL
podpisata porozumienie na kwote
kilku milionébw funtéw szterlingbw z
brytyjska firmg FEEDBACK DATA
LTD (Uckfield, Sussex), dotyczace
rozwoju priodukicii oraz dostaw nowej
serii terminali do obslugi procesow
przemystowych. Terminale te beda
elementem skladowym nowej serii
systeméw do zalstosowan przemysto-
wych ICL 9600, ktéra zostanie wpro-

- wadzona na rynek wiosnag 1979 r. Do

tego czasu nowy wyréb zostanie pod-
dany wszechstronnym testom prak-
tycanym. ; :

Porozumienie z firmag FEEDBACK
nastepuje bezposrednio po wprowa+
dzeniu w pazdzierniku 1978 r. nowej
serii systeméw do obshugi handlu de-
talicznego ICL 9500 i stwarza dla
firmy ICL znaczne mozliwosci umoc-
nienia pozycji na rynku nowoczes-
nych wyspecjalizowanych systeméw

‘do =zastosowan przemystowych i han-

dlowych.

'Opraéowal W. KLEPACZ na podstawie

INTERNATIONAL,
listopad/grudziea 1978

Pamieci laserowe

o pojemnosci 10 G bitéw

Firma PHILIPS zastosowala do za-
pisu danych swa mnowoczesng techno-
logie rejestracji obrazéw na plytach
konstruujac pamieé o pojemnosci 1010
bitow. Ilo§¢ ta jest réwmnowazna po-
jemnosci informacyjnej 500000 arku-
szy tekstu w formacie A; i miesci sie
na jednej plycie o S$rednicy zaledwie
30 ecm. Pamieé¢ charakteryzuje  sie
mozliwoscia odczytu kontrolnego bez-
posrednio po =zapisie, dostepem do
dowolnego adresu w czasie 250 ms
oraz szybko$cia przesylania 300 K bi-
taw/s.

Rozwigzanie opiera sie na zastoso-
waniu lasera pé6lprzewodnikowego . i
jest uwazane iza pierwsze tego typu
na Swiecie. Przewiduje sie, ze ten nie-
Scieralny i bardzo odporny mna mani-
pulacje reczne typ dysku stworzy
mozliwos¢ radykalnej eliminacji tra-
dycyjnych dokumentéw papierowych.

Dysk ma spiralny rowek, podobny
do rozwiazania stosowanego w dlugo-
grajacej plycie gramofonowej. Zawie-
ra on 45000 Sciezek 'dostosowanych
do  laserowe]j glowicy =zapisu/odczytu.
Podczas zapisu danych laser przeswie-
tla ochronng warstwe plastykowa
grubosci 1 mm i w podiozu teluro-
wym gruboéci 300 angstreméw wyta-
pia’ otwor o Srednicy ok. 1 mikrona.
Odczyt odbywa sie w wyniku poréw-
nania roéznic pozioméw odbicia S$wia-
tta od powierzchni podloza oraz wy-
palonego obtworu. Wyszukiwanie da-
nych jest catkowicie bezbledne, po-
niewaz 99,9% bledébw wykrywaja i au-
tomatycznie poprawiajg wuklady ko-
rekcji  bledéw, mnatomiast pozostale
0,1% bledow wykrywa system, powo-
dujacy przepisanie wszystkich danych

z okre$lonego sektora do ‘nowego
sektora.
Opisane rozwigzanie pamieci jest

rozwijane dalej, lecz wediug informa-
cji firmy PHILIPS ,pamieé¢ ta bedzie
.niedostegpna na rynku jeszcze przez

kilka ‘lat”. Skonstruowano roéwniez
pamieé o 10-krotnie mniejszej pojem-
- nosci (odpowiadajacej 50000 arkuszy

tekstu formatu - Ay), opartg na pilycie
o S$rednicy 10 cm.

Firma przewiduje, Ze nowa pamieé
bedzie mogla byé stosowana mie tyl-
ko do rejestracji i przetwarzania da-
nych alfanumerycznych, ale réwniez
do zapisu i przechowywania obrazow,
co niewatpliwie stworzy znaczng koa-
kurencje dla mikrofilmu. Ta druga
mozliwosSé obejmuje roéwniez rejestro-
wanie zdje¢ rentgenowskich.

COMPUTER PRODUCTS
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Z WIZYTA W EUROPEJSKICH OSRODKACH

Stacja Tjaereborg

Wysiadamy z pociggu ma malen-
kiej stacyjce. Tjaereborg jest niewiel-
kg dunska wioskag, mieszka tu 1500
0s6b. Ze stacji w ciagu kilku minut
dochiodzimy do niepozornego, dwu-
pietrowego budynku, gdzie miesci sie
centrala poteznego biura turystycane-
go TJAEREBORG A/S.

Sympatyiczny gospodarz, Svend La-
degaard, kierownik dzialu EPD, za-
prasza do salki konferencyjnei.
Wiszyscy dostajemy bogato ilustrowa-
ne katalogi wycieczek, informator o
biurze, program spotkania.

TJAEREBORG, zalozone w 1950 ro-
ku przez pastora Eilifa Krogagera,
jest obecnlie majwiekszym biurem tu-
rystycanym w poéilnocnej Europie. W
roku 1978 zapewnilo wypoczynek ok.
800 000 turystdéw, oferujac miejsca w
600 hootelach w trzydziestu krajach
swiata. Wartos¢ $wiadczonych ustug
w 1977 roku wyniosta 250 milionéw
dolaréw, co stanowi wzrost o 17% w
stosunku do roku 1976. Posiada dazie-
wietnascie witasnych agencji w sied-
miu krajach Europy. W sktad przed-
sigbiorstwa wchodzi jedna z najwiek-
szych na Swiecie prywathych linii
lotniczych Sterling Ainways.
EREBORG ma takze wlasne hotele w
Hiszpanii i Austrii.

Nowoczesne metody  zarzadzania
przedsigbiorstwem, zdecentralizowana
struktura, a przede wszystkim kom-
puterowy system rezerwacji miejsc
obnizaja koszty i usprawniajg obstuge
klientéw. Okolo 80 % kilientéw rezer-
wuje miejsca telefonicznie, a w okre-
Slonym termlinie- reguluje przestany
przez biuro rachunek. Zadne dodat-
kowe formalno$ci nie sa potrzebne.

i

Z wySwietlonej na ekranie listy wycieczek pracownik wybiera po-

zycje interesujgcg klienta
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TJA-

Svend Ladegaard opowiada o pracy
biura:

TJAEREBORG jest pierwszq firmgq
turystyczng w Europie, ktéra w ca-
tosci skomputeryzowano. W roku 1967
zainstalowaliémy oryginalny  system
rezerwacji miejsc. W tym czasie licz-
ba klientéw biura wynosita 150 ty-
siecy. W cigqgu dwunastu lat eksploa-
tacji systemu obstuzylismy ok. 4,5 mi-
liona turystéw. Utrzymanie dotych-
czasowego ' tempa  wezrostu  liczby
klientéow (15—20% w cigqgu roku) do-
prowadzi do 1,5 miliona turystéw w
roku 1982.

W 1967 roku TJAEREBORG orga-
nizowat wycieczki tylko dla obywa-
teli Danii i Szwecji. Obecnie sprze-
dajemy je w Danii, Szwecji, Norwe-
gii, Finlandii, RFN, Holandii i Wiel-
kiej Brytanii. OS$rodek obliczeniowy
jest. wyposazZony w dwie sprzezone
maszyny serii CDC 3300 i sieé¢ 217
terminali (por. rtys. 1). System ten byt
w stanie obstuzyé rosngce z roku na
rok liczby turystéw, ale obecnie wy-
posazemnie sprzetowe jest juz za mate.
Dlatego podjeliémy decyzje zakupu
nowego systemu komputerowego. W
pierwszym poélroczu 1978 roku dziat
EPD 2badal mozliwosci systeméw
komputerowych produkowanych przez
8 rozZnych firm i wybral system NCR,
ktory mnajlepiej spetnia nasze wyma-
gania.

Pytamy o dotychczas stosowany
system.

Uwazamy — odpowiada Svend —
ze TJAEREBORG ma najlepszy w
Europie system rezerwacji miejsc,
dziatajqcy w czasie rzeczywistym.

Zwiedzilismy wiele r6znych  biur

turystycznych, poréwnujac  ich wypo-

sazenie i metody pracy. Okazalo sie,
2e nigdzie nie znaleZliSmy tego, czego
nie mielibyémy w TJAEREBORGU.
Natomiast codziennie u nas uZywane
oprogramowanie jest tylko marzeniem
innych!...

Nasz system rezerwacji
bejmuje dwa podsystemy: 1) oferto-
wy i 2) obslugi klienta. Podsystem
ofertowy pozwala uzyskaé wszelkie
informacje o wycieczkach wedtug
specyficznych  2yczen klientéw. 2Z
wysSwietlanej ma ekranie listy alter-
natywnych wycieczek pracownik
agencji wybiera pozycje mnajbardziej
interesujqcq klienta i mozZe wuzyskaé

miejsc o-

- dalsze informacje, takie jak cena, ka-

tegoria hotelu, program turystyczny
itp. Podsystem wmozliwia tez wydruk
informacji o wolnych miejscach na
dang wycieczke w okreSlonym czasie.

W ramach podsystemu obstugi do-~
konuje sie rezerwacji. Nazwisko i ad-
res klienta operator terminala wpi-
suje do systemu. Na podstawie tych
informacji system tworzy dokumenta-
cje podrézy, aktualizuje liste podréz-
nych na samolot oraz rezerwacje po-
kojéow w hotelach, wypisuje rachunek
dla klienta.

Oprécz obstugi systemu rezerwacji
miejsc o$rodek obliczeniowy pracuje
na potrzeby ksiegowosci, wykonuje
listy plac i kalkulacje wycieczek oraz
spetnia inne zadania zwigzane .z za-
rzqdzaniem biurem. .

Zwiedzamy osrodek. Dwiie maszyny
CDC 3300 nie robia ma nas duzego
wrazenia. Mamy przeciez wiekszg ma-
szyne fiomy CDC w Swierku. Trudno
jednak uwierzy¢, ze w centrali potez-
nego biura turystycznego pracuje tyl-
ko 50 osoéb. 3 :

W ofrodku obliczeniowym biura TJAEREBORG

Zdjecta: Archiwum
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Rys. 1. Sieé¢ komumikaeyjna biura TIJAEREBORG obecnie (w ké6-
teczkach — licuba lexminali zainstalowanych w agencji)

Wiele radosci sorawia testowanie
systemu. Wprowalvamy fikcyjne re-
zerwacje. Dlugo 1iie mozemy ,zdecy-
dowaé¢ sie” na wyklieczke, zagdajgc
badz dodatkowe] imformacji, badz
spelnienia  specjalaych  warunkow.
- Whreszcie dokormujeiny rezerwacji —
nasza kolezanka Janka. wyjedzie na
Wyspy Kanaryjskie, Zadziwia nas
prostota obstugi systemu.

Sesje przy terminslu przerywa go-
spodarz — pora na lunch.

Aksen Nielsem, kierownik! dzialu
rozwioju systemu, zaznajamia nas z
zakupionym systemoem NCR.

Podstawowq korzuScia (poza wiek-
$zq mocq obliczeniowaq) jest poprawie-
nie niezawodnosci systemu. Sqdzimy,
Ze mowy sprzet zmniejszy liczbe skarg
pracownikéw, ktérzy uwazajq, Ze za
diugi jest czas oczekiwania na uzyska-
nie potqczenia. Dwa lata temu firma
NCR opracowata serie maszyn, naz-
wang CRITERION. Najmniejsza 2z
nich to CRITERION 8550, najwieksza
CRITERION 8590; taq ostatniq jeste$-
my wtasnie zainteresowani. Nasz ak~
tualny system dokonuje do 14 tysie-
cy transakeji w ciqgu godziny, mato-
miast CRITERION moze dokonaé od
8000 do 40000 transakcji na godzine.

HELSINKI

BERLIN
ZACHODNI

Rys. 2.

Wybér NCR-u podyktowany byt
tym, Ze programy opracowane na du-
Zej maszynie bez Zadnych zmian mo-
gqg byé wykonywane na mniejszych.
W dalszej przyszio$ci zakladamy de-
centralizacje i wyposazenie poszcze-
gblnych o$rodkéw w mniejsze maszy-
ny (por. rys. 2, gdzie: A — region
pétnocny, obstugiwany przez CRITE-
RION 8550, B — gléwny system, ob-
stugiwany przez CRITERION 8590,
C — region Danii, D — Sterling, ob-
stugiwany przez UNIVAC 90/30, E —
region Wielkiej Brytanii, obslugiwa-
ny przez CRITERION 8550, F — re-
gion poludniowy, obstugiwany przez
CRITERION 8550). Nazywamy to de-
centralizacjq sprzetu komputerowego i
bedzie to pierwszy krok do zdecentra-
lizowanego ‘systemu zarzqdzania biu-
rem. Decentralizacja sprzetu polega
na tym, Ze zamiast duzej maszyny =z
sieciq terminali zainstalowanych w
roznych krajach, bedziemy przesytaé
»Site komputerowg” w rejony, gdzie
maszyna jest mniezbedna. Musimy o-
czywiscie zapewnié komunikacje po-
miedzy o$rodkami odpowiedniq sieciq
telekomunikacyjna. :

Zdecentralizowany system rezerwa-
cji miejsc, pracujgcy w czasie reczy-
wistym, nigdzie jeszcze nie zostal za-
mstalowany. Gdy to mnastgpi, TJA-

HELSINKI

SZTOKHOLM

ALBORG

TJAEREBORG (B

Projektowana
systemu biura TJAEREBORG, planowana na rok 1983

sie¢ . komunikacyjna zdecentralizowanego

EREBORG stanie sie pierwszq na
Swiecie firmg turystyczng wyposaiong
w system w pelni zdecentralizowany!

Na koniec pytamy o zasady i spo-
séb wymiany sprzetu.

Pierwszy_ komputer NCR — odpo-
wiada Aksel — zainstalowaliSmy w
lipcu br. (przyp. red.: chodzi o rok
1978). Bedzie on uzywany do opraco-
wania - nowego  systemu  rezerwacji
ORBIT, a takZe bedzie pomagaé sta-
remu systemowi w jego biezqcych
pracach. W roku 1980 zainstalujemy
duzy system komputerowy, ktéry sta-
nie sie gtéwnym systemem dla TJA-
EREBORGA. ORBIT bedzie gotrwy
w polowie 1980 7. do zarzqdzania biu-
rem, a zimq 1980/81 przewidujemy
wprowadzenie go do eksploatacji i
zarzqdzania sprzedazq. Glowny sy-
stem komputerowy polgezony z kom-
puterami satelitarnymi w Diisseldor-
fie, Londynie i Oslo wejdzie do eks-
ploatacji w 1983 roku.

Ddigkujage  za  goscine, zegnamy
przemitych gospodarzy, a zyczac im
dalszych sukceséw w rozwoju firmy
zastanatwiamy sie, kiedy bedziemy
mogli pochwali¢ sie polskim kom-
pleksowo skiomputeryzowanym  biu-
rem turystycznym...

Marek CICHY

27



0

ZiE ZJEFDNOCZENIA INFORMATYKI

Zjednoczenie .Info.rm-atyki od wielu
lat wspélpracuje z blizniacza organi-
zacja 'w NRD, jaka jest Vereinigung

Volkseigener  Betriebe Maschinelles
Rechnen (VVB MR).
Centrala Zjednoczenia VVB MR

miesci sie w Berlinie. Kieruje ona u-
slugowymi ©os$rodkami obliczeniowymi
w 14 okregach administracyjnych
NRD, w ktérych 1gcznie pracuje po-
nad 110 komputeréw i okolo 13000
ludzi ($rednio ok. 8 komputeréw i
blisko 1000 pracownikéw na 1 okreg).

Maschinelles Rechnen, podobnie jak
Zjednoczenie Informatyki, wykorzy-
stuje sprzet Jednolitego Systemu

EMC, a ' zakres S$wiadczonych ustug
jest réwniez zblizony.

Jednym =z przykladowych osrodkéw
VVB MR jest osrodek w Magdebur-
gu. W obecnej postaci powstal on w
wyniku eksperymentalnego polaczenia
miejscowego osrodka VVB MR z o-
Srodkiem obliczeniowym handlu we:-
wnetrznego. Po pozytywnej ocenie
wynikbw tego eksperymentu podjeto
decyzje polgczenia osrodkéw VVB MR
z osrodkami obliczeniowymi handlu
na calym terytorium NRD.

W o$rodku magdeburskim pracuje
obecnie ok. 1000 os6b, w tym 370 za-
trudnionych bezposrednio w produk-
cji oraz 210 — w dzialalno$ci badaw-
czo-rozwojowej. Wyposazenie o$rodka
stanowig 4 komputery typu R 300,
3 — typu EC 1022 oraz jeden typu
EC 1040. EC 1040 posiada najwieksza
w NRD konfiguracje tego modelu:
1024 KB PAO, 16 jednostek pamieci
tasmowej, 16 jednostek pamieci dys-
kowej (w tym 8 o pojemnosci 30 MB),
4 drukarki wierszowe. Przygotowanie
danych odbywa sie na dziurkarkach
kart w systemie dwuzmianowym.

Dziatalnoéé “ osrodka koncentruje sie
na uslugach dla uzytkownikéw, nie
majgcych wilasnych komputeréw lub
nie dysponujacych dostateczng moca
obliczeniows, oraz na pracach badaw-
czych, prowadzonych czesto wspblnie
z imnymi o$rodkami. Istotnym ele-
mentem tej dzialalno$ci jest szkolenie
informatyczne kadry wuzytkownikéw,

Uzytkownicy to gloéwnie: handel
(10—22 %), rolnictwo (17 %), budowni-
ctwo (9 %), wiadze terenowe (4 %), u-
rzedy statystyczne (3:%), a takze
przedsiebiorstwa resortéw przemysiu
maszyn ciezkich, elektroniki i elek-
trotechniki,- komunikacji i geologii.
Waznym zadaniem -osrodka jest ceali-
zacja tematu badawczo-rozwojowego
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Wspétpraca z VVB

z planu centralnego ,,Zalozenia i funk-
cjonowanie o$rodka ustugowego wsp6l-
nego uzytkowania”, w ramach ktore-
go projektuje sie system oparty na
teleprzetwarzaniu oraz komputerach
satelitarnych. Ostatecznym wynikiem
tych prac bedg mvnioski zebrane pod-
czas eksploatacji takich systemoéw,
jak:
— tpp dla zakladu budowy maszyn
— wyszukiwania informacji dla geo-
logii
—- magazynowania ~dla budownictwa.
Zapleczem badawczym Zjednoczenia
VVB MR jest Glowny Osrodek Ba-
dawczo-Rozwojowy —  Leitzentrum
flir Forschung und Anwendung (LfA)
o zatrudnieniu ok. 600 pracownikOw
i statusie samodzielnego przedsiebior-
stwa. Wiekszos¢é (273) zatrudnionych
pracuje w Berlinie, pozostali w od-
dzialach LfA w Lipsku, Schwerinie i
Karl Marx Stadt.

Obecnie pion badawczy LfA kon-
centruje swg dzialalno$é na nastepu-
jacej tematyce:
® systemy operacyjne dla kompute-
row z pamiecig wirtualng
@ systemy zarzadzania bazg danych
(zesp6l ok. 40 os6b w Berlinie)
@ pilotowe systemy uzytkowe (od-
dziat w Lipsku).

Z innych prac .interesujgce wydaja
si¢  by¢ wmozwigzania pozwalajace mna
przetwarzanie pod mnadzorem syste-
moéw operacyjnych OS i DOS przy
uzyciu samego komputera, jak ‘réw-
niez prace nad systemem przetwarza-
nia rozproszonego.

Na potrzeby badawcze LfA otrzyma
w br. komputer typu EC 1055.

. LfA rozwija ro6éwniez wspllprace
miedzynarodowa z analogicznymi o-

srodkami badawczo-rozwojowymi w
Moskwie i Kazaniu oraz z OBRI w
Warszawie.

CELE I ZAKRES WSPOLPRACY

Celem wspblpracy ZI—VVB MR
jest wymiana materiatow 3 doswiad-

- czen dotyczacych wusprawnienia oraz

wzrostu efektywnosci dzialania obu
zjednoczen. Zawarte  porozumienie
stwarza réwniez podstawe do zawie-
rania porozumien o wspéipracy mie-

dzy podlegiymi = przedsiebiorstwami
(zakiadami) - oraz reguluje wzajemne
stosunki.

Wspblpraca obejmuje nastepujace
zagadnienia:

® technologia projektowania, wdraza-
nia i eksploatacji system6éw EPD oraz
wypracowanie zasad organizacji do-
stosowanej do potrzeb informatyki

@© racjonalna organizacja o$rodkow
obliczeniowych  oraz wypracowanie
optymalnych form organizacyjnych i
dlugofalowego programu rozwoju obu
zjednoczen

@ szkolenie kadr
innych kategorii
szczegblnosci kadr
kadr pomocniczych.

Za tematy o szczegblnym znaczeniu
uznano:
® wspolne projekty w okreslonych
dziedzinach zastosowan EPD
® rozwbj systemoéw baz danych
® rozwb] systemoéw teleprzetwarzania.

Wspblipraca obejmuje rbézne formy
dzialania, poczawszy -od wymiany
projektow w celu ich przetestowania
az do wspblnej realizacji projektéw
nadajgcych sie do stosowania w obu
krajach.

Przewiduje sie rbébwniez wspblne
prace w zakresie: .
© metod zmierzajacych do podnosze-
nia jakosci przetwarzania danych
® ekonomicznej stymulacji dzialalno-
$ci podlegltych zakladow
® metod planowania produkcji w o-
srodku obliczeniowym.

Przed 1976 r. wspoélpraca sprowa-
dzala sie przede wszystkim do obu-
stronnej wymiany specjalistébw, co
sprzyjalo wzajemnemu poznaniu si€ i
stworzylo podstawe do powstania
trwalszych wiezi.

W 1976 r. podjeto wspblnie decyzje
ograniczenia zakresu wspéOlpracy do
kilku podstawowych tematéw, ustala-
jac coroczng kontrole wynikéw osigg-
nietych przez bezposrednich realiza-
tor6w porozumienia.

Tematy te skonkretyzowano w ma-
stepujacy sposoh:
© OBRI ma wspolpracowaé¢ z LfA w
zakresie: oprogramowania narzedzio-
wego 1 systemé6w operacyjnych. W
szczegblnosei dotyczy to opracowywa-
nego w OBRI Uniwersalnego Systemu
Zarzadzania Bazg Danych RODAN
oraz opracowywanego w LfA Syste-
mu Oprogramowania Teletransmisji
ETOS. Do wsp6lpracy z OBRI — LfA

specjalistow oraz
pracownikow, w
kierowniczych i

' wiaczono takze tematyke szkoleniows,

przewidujac w niej dodatkowo udziat

ZETO Wroclaw i ZETO L6dz oraz
oSrodka  szkoleniowego (Weiterbil-
dungsakademie) dzialajacego w ra-

mach VVB MR.
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Maschinelles Rechnen w NRD

® ZETO Gdansk i o$rodek oblicze-
niowy DVZ Rostock podjely tematy-
ke ekonomiczng dotyczgcag funkcjono-
wania os$rodka obliczeniowego, ze
szczegblnym uwzglednieniem cen za
ustugi. Do tej wspdlpracy wigczono
rowmniez piony ekonomiczne obu zjed-
noczen.

® ZETO Katowice i osrodek oblicze-
niowy DVZ Halle majg wymieniaé
doswiadczenia izwigzane z eksploata-
cja komputeréw Jednolitego Systemu.

PRZEBIEG WSPOELPRACY

W maju 1977 r. w Warszawie OBRI
zreferowalo stan zaawansowania prac
nad systemami baz danych (RODAN,
SYKON i STEP), monitorami tele-
przetwarzania i pomiaréw eksploata-
cyjnych oraz rozwojem programowa-
nia podstawowego (OS i DOS). Pre-
zentacji konkretnych produktéw do-
konali kierownicy odpowiednich za-
kladow OBRI.

We wrzesniu tego roku w Berlinie
LfA - przedstawilo mnastepujace pro-
dukty wilasne:

O ETOS (Extended Telecommunica-
tion Access Method) — system orga-
nizujgcy  procesy teleprzetwarzania
pod ‘nadzorem system6éw DOS/JS lub
0S/JS

® CNS (Conversational Monitor Sy-
stem) — podsystem VM/370

® system operacyjny dla Uniwersal-
nego Systemu Zarzadzania Bazg Da-
nych DBS/R.

Spotkanie w styczniu 1978 r. po-
Swiecono uzgodnieniu planu wsp6i-
pracy na rok 1978. Plan ften izakladal
przejScie do etapu wymiany produk-
tow, co oznaczalo istotny postep w
rozszerzeniu wspodlipracy. Do wymia-
ny przyjeto systemy ETOS i RODAN.
Ustalono réwniez tryb wymiany dn-
. formacji dotyczacy ewentualnej wy-
miany technologicznych wersji syste-
mu operacyjnego OS oraz podjeto de-
cyzje o wspblnym zorganizowaniu
pierwszego miedzynarodowego semi-
narium mnt. probleméw projektowania
i zastosowania baz danych. Semina-
rium takie zorganizowano w 1978 r.
w Jaszowcu. Uczestniczylo w nim 45
0s6b, w tym 21 z zagranicy. Wyglo-
szono 1lgcznie 21 referatéw.

Wykorzystanie
OBRI

systemu ETOS przez

System ETOS jest systemem obslu-
gi zdalnego dostepu w systemie ope-
racyjnym DOS. ETOS korzysta z
wlasnej metody dostepu ROTAM i
sklada sie z monitora, programoéw
MESSAGE CONTROL i MESSAGE
HANDLER oraz makroinstrukeji ste-
rujgcych, czytania i pisania.

System wymaga procesora komuni=
kacyjnego MPD-4 (produkecji NRD) i
obstuguje terminale T 51 (produkcji
NRD), AP-62/64 (odpowiednik moni-
tora ekranowego IBM 2260) lub AP-70
(odpowiednik IBM 2741).

Na podstawie wstepnej informacji

. przekazanej przez LfA wuznano celo-

wos$é sprawdzenia w OBRI przydat-
nosci ETOS w systemie zatrudnienio-
wo-placowym, zrealizowanym w opar-
ciu o STEP. Strona niemiecka prze-
kazala OBRI dokumentacje uzytkowa
tego systemu.

Udostepnienie pakietu Technologii
Produkeji Oprogramowania dla LfA

Na skutek wyrazenia przez LfA za-
interesowania  opracowanym  przez
OBRI pakietem , Technologia Produk-
cji Oprogramowania” w czasie poby-
tu delegacji polskiej w Berlinie, w
kwietniu 1978 r., ombwiono szczegbdly
zalozen i mozliwosci zastosowania te-
go pakietu z réwnoczesnym przekaza-
niem jego dokumentacji opisowej.
Jednoczes$nie OBRI  zadeklarowalo
mozliwosé instalacji pakietu do badan
testowych w warunkach istniejgcej w
NRD organizacji pracy oraz przeszko-
lenie programistéw w terminie wsp6l-
nie uzgodnionym.

Instalacja systemu RODAN w LfA

Podstawowym celem instalacji sy-
stemu RODAN w LfA bylo przepro-
wadzenie testow poréwnawczych z
systemami zanzadzania Baza Danych
DBS/R (ROBOTRON) i IMS/VS.

Zaawansowanie :prowadzomth W
fA prac jest obecnie nastgpujgce:

® w okresie marzec — kwiecien
1978 r. uruchomiono w Warszawie
realizowane za pomoca RODANU za-
stosowanie ,Ewidencja lokali miesz-
kalnych”; praca ta zostala wykonana
przez 2 programistow LfA przy po-
mocy OBRI

© réwnolegle zrealizowano identyczne
zastosowanie za pomocg systemoéw
DBS/R i IMS/VS.

Dalsza wspolpraca objela przekaza-
nie systemu RODAN do badan tech-
nicznych. Zrealizowano to poprzez
2-tygodniowy pobyt 4 os6b z OBRI
w NRD, zakonczony oddaniem syste-
mu RODAN do badan technicznych,
oraz poprzez - miesieczny staz dwu
pracownikéw LfA w OBRI

Wspéipraca ZETO Gdynia i Katowice
z DVZ Rostock i Halle

Wspolpraca miedzy tymi przedsie-
biorstwami obejmuje szereg tematéw
szczegblowych. Tak wiec pomiedzy
Gdyniag a Rostockiem wymieniono po-
glady na temat obowigzujgcych w
obu organizacjach cennikéw informa-
tycznych, uwzgledniajgce do$wiadcze-
nia z przeprowadzonych dotycheczas
modyfikacji tych cennikéw.

ZETO Katowice przekazalo swoje
doswiadczenia z uruchomienia kom-
putera R-50, natomiast katowiccy kon-
serwatorzy mieli okazje zapoznaé sie
w Halle z dzialalno$cig stuzb konser-
watorskich Maschinelles Rechnen.

% * *

Dotychczasowa wspllprace nalezy
uzna¢ za bardzo korzystng i owocng
dla obu stron. Pozwala ona przejmo-
waé na zasadach wzajemnos$ci do-
Swiadczenia partnera, umozliwiajgce
biezace korygowanie planéw i co-
dziennej dzialalnosci zjednoczen.

Nalezy podkreslié, ze wprowadzone
w 1976 r. ograniczenia tematyczne
oraz zredukowanie liczby jednostek
uczestniczacych wplynely bardzo ko-
rzystnie mna wozwdj tej wspblpracy
oraz pozwolily wuzyskaé konkretne,
wyzej przedstawione wyniki.

Doc. dr hab. inz. Jan GOLINSKI
Zjednoczenie Informatyki
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Wynalazey z ZETO Lublin

W krajowej sieci Zakladéw Elek-
tronicznej Techniki Obliczeniowej co-
raz czeSciej inicjowane sg dzialania,
w wyniku ktérych powstaja innowa-
cje techniczne lub techniczno-organi-
zacyjne o charakterze projektéow wy-
nalazczych. Projekty takie dotycza
zwlaszeza wdrazania i eksploatacji sy-
stem6éw informatycznych, eksploatacji
sprzetu komputerowego, projektowa-
nia technologii i organizacji oS$rodkéw
informatycznych oraz serwisu opro-
gramowania i sprzetu w Kkooperacji

" z producentem.

Dane statystyczne wykazuja, ze naj-
liczniejsza grupa pomysiéw racjona-

lizatorskich dotyczy modernizacji
sprzetu komputerowego, technologii i
eksploatacji systeméw informatycz-

nych oraz poprawy warunkéw BHP.

W Zakladzie Elektronicznej Techni-
ki Obliczeniowej w Lublinie opraco-
wano i wdrozono ostatnio kilka inte-
resujacych rozwigzan. Niektore sg juz
wykorzystywane przez liczne krajowe

osrodki - obliczeniowe, inne przygoto-
wywane sg do szerokiego Trozpo-
wszechnienia.

PROJEKTY O CHARAKTERZE
TECHNICZNO-ORGANIZACYJIJNYM

W tej grupie projektéw racjonaliza-

torskich trzeba wymienié rozwigzanie

sSymulacja drukarki
systemie ODRA 1300” (autorzy mgr
inz. Andrzej Dalmata, dnz. Janusz
Korgul i ‘mgr inz. Pawel Jedrusz-
czyk).

Rozwigzanie polega mna symulacji
dzialania drukarki wierszowej mna
okreslonej jednostce pamieci tasmo-
wej w zestawie komputera ODRA
1305.

Symulacja ta, uzyskana przez mody-
fikacje egzekutora E6BM, pozwala

wierszowej w

znacznie zwiekszy¢é wydajnosé zesta-

wii  komputerowego, szczegblnie w
osrodkach obliczeniowych mie stosu-
jacych systeméw operacyjnych GEOR-
GE. Oznacza to, ze dla pracy wielo-
programowej operator wykorzystuje
wskazane przez niego jednostki pa-
mieci tasmowej do izarejestrowania
obrazu  wydawnictwa = wynikowego,
kiérego wypisanie jest w danej chwili
niemozliwe, poniewaz drukarka Ilub
drukarki sa zajete. Wydruk obrazu
zapisanego w ten spos6éb na tasmie
magnetycznej moze nastapié pbdzniej
w dowolnym czasie za pomocy krot-
kiego programu # PTDW na dowol-

nym zestawie komputerowym , serii
ODRA 1300, dysponujgcym  wolng
drukarksg.

Program wydruku # PTDW pozwa-
la na restarty od dowolnej strony lub
wnetrza tabulogramu, co jest szcze-
gblnie istotne w przypadku progra-

moéw dajgeych diugie wydruki.

W rezultacie zastosowania powyz-
szego usprawnienia w ZETO Lublin
uzyskano wzrost efektywnosci druko-
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wania, réwnowazny  dodatkowemu
czasowi pracy zestawu komputerowe-
go typu ODRA 1305 (800 godz. rocz-
nie) oraz dodatkowy zysk wartosci
ok. 729 tys. zlL

Wyzej opisane rozwigzanie zostalo
juz wdrozone w 43 osrodkach oblicze-
niowych w kraju. Z osiemnastoma
jednostkami Zaklad zawarl! umowy li-
cencyjne. Efekty uzyskane i potwier-
dzone przez.osrodki obliczeniowe wy-
korzystujace ten projekt wyniosty
juz ponad 8 miln zi.

Duze mozliwosci 1 szeroki zasieg
wykorzystania ma réwniez wdrozony
w Zakladzie w koncu 1978 x. projekt
sAutomatyzacja technologii procesu
testowania programoéow dla kompute-
row serii ODRA 1300” (autorzy: mgr
inz. Jacek Kurowski, mgr Jerzy R6-
zanski, mgr Eugeniusz Babiuk, mgr
Jerzy Rudzinski i mgr Waldemar
Struk). >

Projekt ten dotyczy zmiany sposobu
testowania programoéw, polegajgcej na
automatycznym  pobieraniu  zbioréw
przeznaczonych do testowania z za-
gregowanej tasmy zbiorczej, na kto6-
rej zarejestrowane sg wszystkie testy
do opracowywanych programéw, co
zastepuje dotychczasowe
ne dobieranie zbioréw testujacych do
sprawdzanego programu. Narzedziem
do realizacji tego rozwigzania jest
zestaw programéw oznaczony symbo-
lem OLIMP-2A.

W sklad zestawu OLIMP-2A wcho-
dza nastepujace programy:
® podprogram ZEUS, stuzgcy do po-
bierania zbiorow z tasmy zbiorczej
oraz ich zerowania po wykorzystaniu
przez testowany “program
® podprogram HERA, sluzgcy do wy-

druku zawarto$ci tasm magnetycz-
nych utworzonych przez testowany
program

® program HEBE, aktualizujgcy tas-

me zbiorczg, a takze wybieranie zbio-

ré6w z taSmy zbiorczej.

W wyniku zastosowania powyzszego
projektu racjonalizatorskiego mozna
uzyskaé takie korzysci, jak: radykal-
ne zmniejszenie liczby tasm magne-
tycznych najczesciej =zajetych przez
bardzo liczne, a niezbyt duze zbiory
do testowania programéw; usprawnie-

- nie procesu maszynowego testowania

program6éw w wyniku minimalizacji
operacji recznych (zakladanie, zdej-
mowanie i opisywanie zbioréw przez

operatora); usprawnienie procesu -ar-
chiwowania zbioréw testowych. na
biezace potrzeby eksploatacji lub

przysziych modyfikacji programu; ra-
cjonalizacja gospodarki zasobami tasm
magnetycznych  wskutek znacznego
zmniejszenia liczby tasm zajmowa-
nych przez programistéow.

. Na podstawie doswiadczen Zakla-
dow w Lublinie, Kielcach i Krako-
wie, stosujacych omawiane rozwigza-
nie, Zjednoczenie Informatyki polecilo
wdrozenie projektu w calej sieci
ZETO.

‘mieci tasmowej

indywidual- .

PROJEKTY O CHARAKTERZE
TECHNICZNYM

Z rozwigzan wynalazczych wpro-
wadzajgcych istotne zmiany lub mo-
dyfikacje w konstrukcji eksploatowa-
nego sprzebu, jakie ostatnio wdrozo-
no, na szezegblng uwage zasluguje

« projekt ,Przelgcznica typu Y dla sy-

stemu ODRA 1300” (autorzy: mgr
inz. Andrzej Dalmata i inz. Janusz
Korgul).

Rozwigzanie to polega na zaprojek-
towaniu nowej| konstrukeji przelgcz-
nicy kontrakironowej, umozliwiajgcej
przylgczenie jednej z drukarek wier-
szowych lub jednostki sterujacej pa--
do dowolnej z dwu
jednostek centralnych ODRA 1305.
Urzadzenie umozliwia bardziej efek-
tywne wykorzystanie drukarek wier-
szowych oraz pamieci tasmowych, za-
stepujac skutecznie podobng przelgcz-
nice importowang. Dgzieki zastosowa-
niu ‘tego projektu Zakilad uzyskat
efekty ekonomiczne warto$ci prawie
0,5 mln zi.

Przelacznica moze znalezé zastoso-
wanie réwniez w innych os$rodkach
obliczeniowych w kraju i dlatego Za-
kiad przystapit w lutym br. do upo-
wszechnienia projektu.

Interesujgcym pomysiem racjonali-
zatorskim, zrealizowanym . w lubel-
skim ZETO w koncu 1978 r., jest pro-
jekt ,,Urzadzenie do czyszczenia i te-
stowania tasm magnetycznych, oparte
na pamieci tasmowej PT-105" (auto-
rzy: mgr inz. Amdrzej Dalmata, inz.
Janusz Korgul, mgr inz. Andrze]j
Imbs i Henryk Lembowicz).

‘W ramach tego projektu wprowa-
dzono szereg istotnych zmian w ukla-
dach - elektronicznych pamieci tasmo-
wej PT-105; w wyniku czego nasta-
pila mozliwosé autonomicznej pracy
tej pamieci. Zmiany objely dobudo-
wanie ukladu sterowania zapisem we-
wnatrz jednostki pamieci, zaprojekto-
wanie i wykonanie generatora zapisu
informacj?, ukladu sterowania odeczy-
tem 1 badania poprawno$ci zapisu
oraz badania parzystoSci poprzecznej,
ukladu zatrzymania ta$émy na bledzie
i wysSwietlenia* bledu. Dobudowano
takze odsylacz zapylenia, dzieki cze-
mu tasma w trakcie przewijania zo-
staje odkurzona z obu strom.

Wykonane urzgdzenie jest wykorzy-
stywane w ZETO Lublin do testowa-
nia, przewijania i odkurzania tasm.
Moze ono skutecznie zastgpié impor-
towane urzadzenia do testowania i
czyszczenia tasm magnetycznych.
Efekty ekonomiczne 2z zastosowamia
powyzszego rozwigzania wyniosly po-
nad 100 tys. zt w skali jednego roku.

Innymi, ciekawymi projektami wy-
nalazezymi zrealizowanymi przez
pracownikébw ZETO Lublin sg juz
wdrozone lub znajdujace sie w trak-
cie realizacji:
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® ,Zmiana elektroniki DT-325, umoz-
liwiajaca  podlaczenie dodatkowego
mechanizmu sterowanego alternatyw-
nie” (autorzy: inz. Janusz Korgul i
mgr inz. Andrzej Dalmata)

® ,Zmiana konstrukeji mechanizmu
krzywkowego w mechanizmie poda-
wania kart urzadzen peryferyjnych
typu SOEMTRON 415/425” (autorzy:
mgr inz. Stanistaw Makéwka, Zdzi-
slaw Florek, Zbigniew Maslow)
® ,,Koncentrator standardowych
naléow pomiarowych” (autorzy:
inz. Tadeusz Kalitynski, mgr
Wiadystaw Wodowski, mgr inz.
wel Jedruszezyk)

® ,Przyrzad do lutowania czcionek
w monitorze FACIT” (autor: mgr inz.
Wiestaw Gebal).

Syg-
mgr
inz.
Pa-

DALSZE ZAMIERZENIA

Organizujgc dzialalno$é wynalazeza,
Zaklad Elektronicznej Techniki Obli-
czeniowej w Lublinie stara sie wyko-
rzystaé roéznorodne formy i metody,
kiére powinny stymulowaé tworczosé
techniczng zalogi i .poprawiaé wyniki
ekonomiczne Zakladu. Wyplacane sa
wynagrodzenia twoOrcom oraz nagro-
dy osobom wspéldzialajacym. przy
realizacji projektéw, zwraca sie twoér-
com udokumentowane wydatki ponie-
sione na opracowanie i rTealizacje
projektéw, zawierane s3a umowy o
stosowanie chronionych i nie chro-
nionych projektéw wynalazezych z

zainteresowanymi jednostkami (umo-
wy licencyjne).
Doswiadczenie lubelskiego ZETO

wskazuje, ze w dzialalno$ci oSrodkoéw
obliczeniowych dstnieje wiele proble-
mow technicznych i techniczno-orga-
nizacyjnych, ktére moga byé rozwig-
zane poprzez wynalazczo$¢é pracow-
niczg.

Istniejg takze duze mozliwosci — 1
to czesto nawet wigksze niz w wielu
innych dziedzinach gospodarki — w
zakresie upowszechnienia pomysiow
racjonalizatorskich. Wynika to ze sto-
sowania w os$rodkach ETO jednolite-

go w zasadzie sprzetu i technologii
przetwarzania, podobnych warunkow
organizacji pracy oraz zatrudnienia

stosunkowo duzej liczby pracowni-
kow z wyzszym wyksztalceniem, o
wiekszej niz w innych s$rodowiskach

podatnos$ci na wprowadzanie inno-
wacji.
Celem dalszego pobudzania inicja-

tyw twoérczych zalogi ZETO Lublin
zamierza w wiekszym niz dotychezzs

stopniu podejmowaé prace wdrozenio-.

we wilasnych rozwigzan w innych o-
srodkach, nawigzujgc wspoOlprace mig-
dzy racjonalizatorami i producentami
sprzetu informatycznego, inicjowac
opracowywanie tematéw o znaczeniu
branzowym oraz uaktywniaé prace
zakladowego Kklubu techniki i racjo-
nalizacji jako spolecznego ogniwa ru-
chu wynalazczego.

Mgr inz. Ryszard PROCHNIAK
ZETO Lublin

ZE ZJEDI\/GICZEN'A INFORMATY KN

Refleksje na stokach Kasprowego

Mistrzostwami informatykow w
narciarskich konkurencjach zjazdo-
wych zainaugurowano w pierwszych
dniach marcal) serie corocznych mi-
tyngébw sportowych braci komputero-
wej. Zapowiada sie, ze bedzie takich
mityngébw w tym roku osiem. Czy od-
notowywac = je wszystkie na lamach
INFORMATYKI?®

Poniechanie bodaj wzmianki o po-
dobnym wydarzeniu bylcby przede
wszystkim niesprawiedliwoscia wobec
organizatorow, ktérych wysitku wio-
zonego w przygotowanie imprezy mnie
spos6éb nie dostrzec 1 nie docenic.
Jednoczesnie ,rozpisywanie sie”’ o
wyczynach sportowych informatykow
wywoluje czesto ostra opozycije ze
strony tych, ktérzy informatyke trak-
tuja  wylacznie profesjonalnie. Nie
mozna tez pomingé stamowiska repre-
zentowanego przez samych uczestni-
kéw zawodow, rowniez informatykow
i réwniez czytelnikéw INFORMATY-
KI, kt6érzy chcieliby jednak widzie¢
relacje ze swojej imprezy na lamach
sSwojego czasopisma.

Tu jakby w sukurs przychodzi wy-
powiedz dyrektora Zjednocczenia In-
formatyki, mgr. Zbigniewa Substyka,
ktéry podsumowujac marcowe spot-
kanie narciarzy powiedzial: Nie czasy
uzyskane ma mecie sqg najwazniejszym
plonem imprezy. Oczywiscie, ze mogq

1) VII Narciavrskiex Mistrzostwa Informa-
tykéw odbyly sie w Zakopanem w dniach
6—7 marca br. Rozegrano slalom gigant
na stokach Kasprowego Wierchu i slalom
specjalny na Kalatowkach. Startowatlo
130 zawodnikow.

one byé cenne dla kazdego uczestni-
ka bez wzgledu na jego ostateczng
lokate. Dla Zjednioczenia jednak im-
preza byta wazna jako kapitalna oka-
zja do poglebienia procesu integracji
Srodowiska informatycznego, a prze-
ciez im wyz2szy stopien integracji, tym
lepsza wspoétpraca, =za$ im lepsza
wspoétpraca — tym lepsze jej efekty.

Istotnie, kilka wspblnie spedzonych
dni w atmosferze pelnego relaksu
moze by¢ bardziej owocnych dla czy-
sto zawodowych mwiezi niz wszelkie
inne kontakty. A warto podkresli¢, ze
w marcowych mistrzostwach oprécz
przedstawicieli ZETO -wziely udziatl
liczne ekipy spoza Zjednoczenia Infor-
matyki — mnp. z ELWRO i z IMM.
Proces integracji obejmowal wiec sze-
rokie Srodowisko.

Imprezy takie mogg byé réwno-
cze$nie probierzem mozliwosci orga-
mnizacyjnych dnstytucji, ktéra je przy-
gotowuje. Organizatorem mistrzostw
narciarskich bylo tym razem krakow-
skie ZETO i f#rzeba przyznac, ze
wszystko wypadlo znakomicie. Za co
— zwazywszy pelnie sezonu — slowa
podziekowania mnalezg sie¢ roéwniez
wladzom Zakopanego.

Na zakonczenie wypada odnotowac,
ze najwiekszymi dindywidualno$ciami
mistrzostw narciarskich informatykow
Aihno Domini 1979 byli: Magdalena
Czainska z warszawskiego IMM i
Jacek Halatek =z  jeleniogoérskiego
ZETO. Zespolowo palme pierwszen-
stwa zdobyly: Instytut Maszyn Mate-
matycznych z Warszawy (wsSréd pan)
i MERA ELWRO Wroclaw (wsréd pa-
now). (KB)

ZETO Lédz zwycieza we stpélzaWodniciwie

W dniu 30 kwietnia br. w .ZETO
Eodz odbyla sie uroczystosé oficjal-
nego ogloszenia wynikow wspélza-
wodnictwa o tytul najlepszego osrod-
ka sieci Zjednoczenia Informatyki w
197851

Zaszczyine pierwsze miejsce zajglo
ZETO Lodz, znacznie wyprzedzajac w
punktacji (142 punkty) pozostale o-
Srodki ZETO i zdobywajac sztandar
przechodni ufundowany przez Mini-
sterstwo Nauki, SzKolnictwa Wyzsze-
go i Techniki oraz Zwiazek Zawodo-
wy 'Energetykow.

Aktu przekazania sztandaru doko-
nal  osobiscie wiceminister Walery

Kujawski, ktory wreczyl rowniez dy-
plomy kolejnym laureatom:

® ZETO Poznan za II miejsce (120
punktow)
® ZETO Kielce za III miejsce (111

punktow)

© ZETO Jelenia Gora za IV miejsce
(77 punktiow)

@® ZETO  Katowice za V
punktow).

Szczegblowyg relacje z przebiegu u-
roczystosci, a takze zwiezlg charak-
terystyke  zasad wspblizawodnictwa
oSrodkéw.  ZETO zamie$cimy w jed-
nym z najblizszych numeréw INFOR-
MATYKI. (WK)

miejsce (68
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NAUCZANIE | KSZT ARCENIE

Model nauczania informatyki

Wraz z upowszechnianiem metod i
srodkéw informatycznych w dzialal-
nosci czltowieka stale poszerza sie
krgg uzytkownikéw informatyki. ROw-
noczeSnie ros$nie liczba konstrukto-
ro6w, programistéw, projektantéw i
personelu obslugujacego, zaangazowa-
nych w dzialalno$é informatyczng.
Dlatego coraz wiekszego znaczenia
nabiera skuteczne ksztalcenie w dzie-
dzinie informatyki, prowadzone na
roznych poziomach zaawansowania.
Problemy tego ksztalcenia nie zostaly
dotychczas rozwigzane w sposob za-
dowalajgcy: brak jest powszechnie
akceptowanego modelu’ nauczania in-
formatyki, a istniejace programy bu-
dzg liczne kontrowersje i sg przed-
miotem stalych dyskusji. Wyrazem te-
go stanu rzeczy byla m.n. dyskusja
»Jak uczyé?” opublikowana w nume-
rze 10/1978 INFORMATYKI.

Ponadto wada wiekszoSci stosowa-
nych dotychczas programéw naucza-
nia informatyki jest brak czynnika
porzadkujgcego prezentowany mate-
rial. Programy te wprawdzie zawie-
raja z reguly niezbedne wiadomosci,
jednakze podane bez wyr6znienia
watku przewodniego. Pewne uporzad-
kowanie wnosi jedynie  ujecie gene-
racyjne, stosowane czesto przy przed-
stawianiu konstrukecyjno-technologicz-
nego rozwoju maszyn cyfrowych. ‘W
ujeciu tym punktem odniesienia jest
jak wiadomo technologia wytwarza-
nia podstawowych elementéw sklado-
wych komputera (przekaznik, lampa
elektronowa, tranzystor, obwo6d sca-
lony). Ujecie to porzadkuje jednak
tylko rozw6j technologii ukladéw cyf-
rowych, a podejmowane proby u-
wzglednienia w nim takze rozwoju
oprogramowania nie powiodly sig. Po-
dejscie generacyjne jest niewatpliwie
efektem spojrzenia na informatyke
oczami producentéw sprzetu kompu-
terowego. Zdaniem autoréw ten punkt
widzenia nie moze by¢ podstawag do
caloSciowego ujecia rozwoju informa-
tyki, a zatem nie mozna na nim
oprze¢ modelu jej nauczania.

Jako model rozwoju informatyki
proponuje sie przyjaé linie ewolucyj-
ng: komputer — system cyfrowy —
system informatyczny [3]. W modelu
tym gléwnym czynnikiem stymulujg-
cym ewolucje komputera w kierunku
systemu informatycznego jest oddzia-
lywanie ze strony uzytkownika, a w
mniejszym stopniu — rozwo6j techno-
logii. Proponowane ujecie, w odréz-
nieniu od podej$cia generacyjnego,
jest zatem spojrzeniem na rozwdj
\ informatyki nie ,z wewnatrz”: lecz ,z
zewnatrz” maszyny cyfrowej, a wiegc
jak gdyby oczami uzytkownika.
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Zdaniem  autoréw, przedstawiony
model rozwoju informatyki moze byé
podstawa dla opracowania modelu
je] nauczania na réznych poziomach
zaawansowania.  Istotnym argumen-
tem przemawiajacym za przyjeciem
tego rozwigzania jest fakt, ze wiek-
szo$¢ o0s6b ksztalconych w zakresie
podstaw informatyki bedzie w przy-
szlosci wlasnie uzytkownikami syste-
méw informatycznych, a tylko nie-
wielka cze$¢ sluchaczy zajmie sie
projektowaniem, budowg i eksploata-
cja tych system6w. Proponowane uje-
cie powinno by¢ wszakze uzyteczne
rowniez i dla tych os6b, ktére moga
potraktowaé je jako wprowadzenie
do studiéw specjalistycznych.

LINIA ROZWOJOWA INFORMATYKI

‘W pierwszych latach rozwoju in-
dysponowano niewielkg
liczbg komputer6w o maltych mozli-
wosciach obliczeniowych. Maszyny te
byty stosowane wylacznie przez waski
krag specjalistow, ktoérzy za ich po-
mocg prowadzili badania gléwnie o
charakterze poznawczym i militar-
nym. Niemal jednoczes$nie zaczela sie
jednak rozwijaé komercyjna produk-
cja elektronicznych maszyn cyfro-
wych. Maszyna cyfrowa stala sie
wigc towarem i zaczela podlegaé pra-
wom rynkowym. Oddzialywanie ze
strony potencjalnych nabywcéw kom-
puter6w i silna konkurencja migdzy
firmami spowodowaly szybki wzrost
liczby wytwarzanych maszyn cyfro-
wych, przyczyniajgc sie jednocze$nie
do wyznaczenia dalszych Kkierunkdéw
rozwojowych produkcji i zastosowa-
nia tych urzadzen. Wazrostowi temu
towarzyszyl niezwykile . szybki rozwoéj
technologii, ktéry umozliwil uzyski-
wanie coraz lepszych parametréow u-
zytkowych produkowanych kompute-
row. Efektem szybkiego wizrostu licz-
by uzywanych komputeréw oraz roz-
woju metod ich zastosowania bylo

.przeksztalcenie komputera w system

cyfrowy.

Postepujgce upowszechnianie syste-
mow cyfrowych, ktoére znalazly zasto-
sowanie w wiekszosci dziedzin dziatal-
nosci czltowieka, spowodowalo réwmiez
istotne zmiany w strukturach organi-
zacyjnych instytucji wykorzystujacych
te systemy. Wystapilo wzajemne od-
dzialywanie pomledzy systemem cyf-
rowym a Srodowiskiem — system cyf-
rowy stal sie czynnym elementem
swojego S$rodowiska. Wigzalo sie to
z wprowadzeniem baz danych, beda-
cych informacyjnym odwzorowaniem
srodowiska i doprowadzilo do prze-
ksztalcenia systemu cyfrowego w sy-
stem informatycany.

Z przedstawionych wyze] spostrze-
zen wynika, ze o ile we wczesnym
okresie rozwoju informatyki wplyw
uzytkowniké6w na konstrukcje maszyn
cyfrowych, a wiec na rozwdj sprzetu,
byl niewielki (mial on charakter po-
Sredni i polegal jedynie na stawianiu
umiarkowanych wymagan), o tyle w
nastepnych latach, w miare wkracza-
nia informatyki w dalsze sfery dzia-
lalnosci czlowieka, przybieral on co-
raz bardziej na sile. Bez silnych na-
ciskow, wynikajagcych =z najpilniej-
szych potrzeb uzytkownikéw, nie po-
wstalyby bazy danych, a sprzyjanie
najprostszym nawykom uzytkownika
bylo istotnym bodZcem prowadzacym
do powstania systemow wielodostep-
nych. Historia rozwoju informatyki
dostarcza wielu innych podobnych
przykladéw. Ewolucja komputera jest
zatem zwigzana ze zjawiskiem jego
,yuspoleczniania”, przez co rozumie sie
coraz blizszy kontakt czlowieka z ma-
szyna cyfrowa oraz wzrost dostepno-
sci ustug komputerowych i liczby u-
zytkownikow.

Opierajac sie mna . przedstawione]
wyzej linii  rozwoju informatyki
autorzy sformulowali propozycje do-
tyczace ksztalcenia informatyki na
dwéch poziomach: podstawowym i za-
awansowanym. :

NAUCZANIE PODSTAWOWE

Proponuje sie, by w ramach kursu
podstawowego oméwié jedynie glow-
ne pojecia zwigzane z elementami li-
nii rozwojowej: komputer — system
cyfrowy — system informatyczny.

Znaczenie ‘pojecia komputer ograni-
cza sie do zorganizowanej zgodnie z
ideq von Neumanna elektronicznej ma-
szyny cyfrowej, ktéra mozna eks-
ploatowaé tylko w najprostszy spo-
sob, nazywany konwencjonalnym.
Spos6b ten polega na oddaniu kom-
putera na okreSlony czas do wylacz-
nej dyspozycji tylko jednego uzyt-
kownika, ktéry znajduje sie bezpo-
Srednio przy maszynie. Podczas sean-
su pracy z komputerem wprowadza
on do pamieci pojedynczy program
i poleca jego wykonanie, a dopiero
po zakonczeniu realizacji tego pro-
gramu moze wprowadzi¢é i polecié
wykonanie programu nastepnego. Po-
jecie  komputera obejmuje zaréwno
sprzet, jak i oprogramowanie dostar-
czane przez producenta maszyny cyf-
rowej, ktéra moze byé eksploatowana
jedynie w opisany wyzej sposéb. Uje-
cie to odbiega zatem od czestego u-
tozsamiania komputera wylacznie ze
sprzetem,
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W ramach wykladu dotyczacego
sprzetu komputera nalezy zawrzec
wiadomos$ci o jego organizacji oraz
budowie i zasadach dzialania podsta-
wowych zespoléw  funkcjonalnych.
Przy wyjasnianiu zasady dzialania
komputera wskazane wydaje sie byé
uzycie prostego modelu maszyny. W
drugiej czesci wykladu nalezy za-
wrzeé niezbedne wiadomos$ci o roli i
budowie poszczegblnych  elementow
oprogramowania  komputera, a w
szczegblnosei translator6w i systemu
operacyjnego, a takze zapoznaé slu-
chaczy z podstawami programowania
i rozwojem jezykéw programowania
(w tym wzgledzie istnieje sprawdzone
ewolucyjne ujecie: jezyk maszyny,
jezyk symboliczny, jezyk wyzszego
rzedu). Na zakonczenie wykladu do-
tyczacego komputera zaleca sie poda-
nie podstawowych wiadomosci na te-
mat mini- i mikrokomputeréw, ktoére
nalezy przedstawié jako szczezblne
typy komputeréw.

Termin system cyfrowy oznacza ta-
ka maszyne cyfrowsa, ktéra moze rea-
lizowaé przetwarzanie danych w spo-
s6b nie tylko konwencjonalny. Termi-
nem tym okreS§la sie wiec maszyny,
ktéore realizuja przetwarzanie w spo-
s6b wsadowy, wieloprogramowy lub
wielodostepny. W trakcie wykladu
nalezy pogladowo oméwié te sposo-
by, z uwzglednieniem wzrostu zlozo-
nosci oprogramowania, a zwlaszcza
systemu operacyjnego, .wynikajgcego
z rozwoju form wykorzystania ma-
szyn cyfrowych.

Nalezy takze zwrbcié uwage, ze
konwencjonalny spos6b eksploatacj:
komputera zapewnial uzytkownikow:
bezposredni kontakt z maszyng cyfro
wa. Sposéb ten byt jednak szczeg6l-
nie nieekonomiczny: w przypadku po-
mylek w programie uzytkownik od-
szukiwal i poprawial bledy przy
komputerze, ktéry nie byl w tym
czasie wykorzystywany.

Systemy wsadowe, cho¢ pozwolily
w duzej mierze wyeliminowaé prze-
stoje jednostki centralnej, pozbawily
uzytkownika mozliwosci  biezgcezo
kontrolowania: procesu przetwarzania
danych, co utrudnialo zwlaszcza uru-
chamianie programéw. Wadg tg od-
znaczalo sie roéwniez wieloprogramo-
wanie. Bezposredni kontakt uzytkow-
nika z maszyng przywrécil dopiero
wielodostepny system cyfrowy, w kto-
rym uzytkownik ma do swej wylgcz-
nej dyspozycji urzgdzenie koncowe, a
dzieki podzialowi czasu procesora od-
nosi. wrazenie, ze jest jedynym dys-
ponentem systemu cyfrowego. Cena,
jakag zaplacono za komfort pracy u-
zytkownika, byl oczywiScie wzrost
zlozonosci systemu operacyjnego, co
spowodowalo zwiekszenie czasu ma-
Szyny przeznaczonego wylgcznie na
jej dzialania administracyjne.

Termin system informatyczny obej-
muje zespd! nastepujgcych trzech po-
wigzanych wzajemnie elementéw: 1)
system cyfrowy, 2) baza danych, 3)
system wspéipracy.

Zespo6l ten jako jednolita struktura
wspoéldziala ze S$rodowiskiem. Srodo-
wisko systemu informatycznego sta-
nowi jednostka organizacyjna, na po-
trzeby ktérej dziala ten system, jak
rowniez
jednostki organizacyjne i struktury
spoleczno-gospodarcze. Jednostkg or-

ganizacyjng jest na przyklad linia
lotnicza, bank, szpital, zaklad prze-
mystowy itd. System informatyczny

jest silnie osadzony w swym S$rodo-
wisku, co przejawia sie wystepowa-
niem dwukierunkowych sprzezen
zwrotnych,

W bazie danych przechowywane sg
zbiory danych zwigzane z dzialaniem
systemu informatyicznego. Zbiory te
odzwierciedlajg stan tych fragmentéw
Srodowiska, ktére sg objete dziala-
niem systemu (fizycznie sg oaie zlo-
kalizowane -w pamieci systemu cyfro-
wego).

Trzeci element systemu informa-
tycznego — system wspélpracy —
jest lgcznikiem pomiedzy systemem
cyfrowym i baza danych a Srodowis-
kiem. System wspbipracy sklada sie
przede wszystkim z pakietéw progra-
mowych, ktérych zadaniem jest reali-
zacja poszozegblnych funkeji systemu
informatycznego. W jego skiad wcho-
dzg niekiedy dodatkowe elementy
sprzetu, np. urzgdzenia telekomumnika-
cyjne. Waznym elementem systemu
wspblpracy jest jezyk, za pomocg kto-
rego uzytkownik komunikuje sie z
systemem i odwrotnie.

Sys tem
informatyczny

érodcwisko

Rys. & 1. Stru‘ktura systemu informatyczne-
g0, SC — system cyfrowy, BD — baza da-
nych, SW — system wspélpracy, UZ —
uzytkownicy systemu informatycznego

Strukture systemu informatycznego
przedstawia pogladowo rysunek 1.
Pokazany na nim schemat uwypukla
role systemu wspélpracy: uzytkownik
korzysta z systemu informatycznego
wylgcznie za poSrednictwem systemu
wspblpracy. Nalozenie sie obszarow
symbolizujgcych baze danych i system
cyfrowy wynika 2z faktu, ze baza
znajduje sie fizycznie w pamieci ze-
wnetrznej systemu cyfrowego. Przy-
kladem systemu informatycznego mo-
ze byé system wspomagajacy zarzg-
dzanie zakladem przemyslowym. W
bazie danych tego systemu przecho-
wywane sa m.n. informacje o =zalo-
dze zakladu, o stanie zapasOw maga-
zynowych, o stanie realizacji dostaw
itp. W sklad systemu wspblpracy
wchodzg przykladowo pakiety progra-

inne wsp6ldzialajgce z nig -

mowe: ,Kadry”, , Gospodarka mate-
riatowa”, ,Realizacja dostaw” itp.
Oczywiscie stosowany w tym systemie
informatycznym system cyfrowy musi
odznacza¢ sie odpowiednimi parame-
trami, ktére wynikaja m.in. z wielkos-
ci bazy danych, intensywnos$ci wejscio-
wych i wyjsciowych strumieni infor-
macyjnych, wymaganego czasu odpo-
wiedzi itp.

W trakcie wykladu dotyczacego sy-
stemu informatycznego nalezy ogb6l-
nie omoOwié zagadnienia baz danych
oraz sposoby realizacji takich opera-
cji, jak wyszukiwanie, porzadkowanie
(sortowanie) i aktualizacja. Wskazane
jest zwrébcenie przy tym uwagi na
znaczenie problemu ochrony baz da-
nych przed zniszczeniem oraz doste-
pem lub ingerencja ze strony o0s6b
nieuprawnionych. Nastepnie nalezy
wylozyé ogblne zasady budowy syste-
mu wspo6lpracy, przyjmujgc za punkt
wyjscia, ze kazdy z jego pakietow
realizuje jedng z funkecji systemu in-
formatycznego. Celowe wydaje sie u-
zupelnienie  wykladu wskazowkami
dotyczgcymi projektowania systemoéw
informatycznych z uwypukleniem ro-
li, jaka w tym procesie odgrywa u-
zytkownik. Wskazane jest przy tym
podkreslenie faktu, ze system infor-
matyczny jest modelem informacyj-
nym, a takze czescig swego $rodo-
wiska.

Zdaniem autoréw, juz w ramach
kursu podstawowego nalezy dazyé do
wyrobienia wsr6d stuchaczy s$wiado-
mos$ci, ze powszechne stosowanie in-
formatyki pocigga za sobg roéwniez
okreSlone skutki spoleczne. Skutki te,
jak pokazujg przyklady krajow bar-
dziej od Polski zaawansowanych w
rozwoju informatyki, mogg byé za-
réwno pozytywne, jak i negatywne.
Nasuwa sie w tym wzgledzie analo-
gia pomiedzy informatyka a wielkim
przemystem: przemyst obok znanych
skutkéw  pozytywnych  spowodowal
réwniez zanieczyszczenie naturalnego

Srodowiska czlowieka; podobnie in-
‘ormatyka moze ,zanieczy$ci¢” jego
Srodowisko spoleczne — sfere psy-

chiczng, sfere praw obywatelskich itp.

NAUCZANIE ZAAWANSOWANE

Proponuje sie oparcie zaawansowa-
nego kursu informatyki na przedsta-
wionej juz powyzej linii rozwojowej.
W programie nalezy zatem ujgé te
same informacje co dla kursu podsta-
wowego, uzupelniajagc je dodatkowy-
mi, rozszerzajgcymi wiadomosciami.
W zalezno$ci od profilu kursu mozna
potozy¢ wiegkszy nacisk na problemy
dotyczace konstrukeji sprzetu, budo-
wy oprogramowania, projektowania
systeméw lub zastosowan informa-
tylki.

Przy omawianiu pojecia komputera
na kursie zaawansowanym zaleca sie
wprowadzenie modelu maszyny cyf-
rowej bardziej zlozonego niz w przy-
padku kursu podstawowego. Powinno
to umozliwié¢ ;dokladniejsze przedsta-
wiienie budowy blok6w funkcjonal-
nych komputera, a w szczegblnosci
arytmometru i bloku sterowania, a
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takze zasad programowania w jezyku
maszyny. Przykladami takiego mode-
lu komputera moga byé hipotefyczne
maszyny D-74 [3] i PMC [1]. W za-
lezno$ci od potrzeb wyklad po$wigco-
ny komputerowi mozna wzbogacié
wiadomosciami dotyczacymi konstruk-
cji i oprogramowania mikroproceso-
row. 2

Rozstrzygniecia wymagajg problemy
podawania  wiadomosci z zakresu
arytmetyki maszyn cyfrowych oraz
stosowania sieci dzialan jako narze-
dzia pomocniczego przy nauce pod-
staw programowania. Zdaniem auto-
row, informacje z zakresu arytmetyki
sg = niezbedne dla uczestnikOw zajeé
na poziomie wyzszym niz podstawo-
wy, przy czym nalezy uzupelnié je
elementarnymi wiadomosciami z za-
kresu ukladéw logicznych i pokazaé,
jak przy uzyciu tych ukladéw reali-
zuje sie w komputerze operacje aryt-
metyczne. Sieci dzialan natomiast nie
nalezy wprowadzaé¢ na samym poczat-
ku nauki programowania, znacznie
bowiem Kkorzystniejsze dla stuchacza
na tym etapie wydaje sie byé opano-
wanie hipotetycznego np. ,algolopo-
dobnego” jezyka programowania. W
jezyku tym dla. unmikniecia bariery
obcojezycznosci nalezy stosowaé zwro-
ty jezyka polskiego (np. tak jak uczy-
niono to w pracy [4]). Propozycja ta
nie oznacza wszakze -catkowite] eli-
minacji sieci dzialan z procesu nau-
czania informatyki.

W ramach wykladu pos§wieconego
systemom cyfrowym wskazane jest
oméwienie zagadnien wymienialno$ci
(kompatybilnosci) sprzetu i oprogra-
mowania oraz wynikajacej stad kon-
cepcji rodzin maszyn cyfrowych. Za-
leca sie wprowadzi¢ réwniez pojecie
maszyny wirtualnej, poprzedzajac je
scharakteryzowaniem koncepcji pa-
mieci wirtualnej. Trzeba przy tym
zwrbeié uwage na fakt, ze realizacja
kcmce»pcji maszyny wirtualnej pogle-
bia wrazenie bezposredniego kontak-
tu uzytkownika z systemem cyfro-
wym.

W koncowej czeSci fego wykladu
wskazane jest wprowadzeme pomc
bardziej ogblnych niz prosty system
cyfrowy, jakimi sa system cyfrowy
wieloprocesorowy oraz sie¢ kompute-
rowa. Przy wyjasnianiu tych pojeé
mozna zastosowaé nastepujgcg klasy-
fikacje, uwzgledniajgcg istniejacg hie-
rarchie: najbardziej ogbélnym poje-
ciem jest sie¢ komputerowa, jej
szezegdlnym przypadkiem jest system

cyfrowy wieloprocesorowy, za$ szcze-
gbélnym przypadkiem systemu cyfro-
wego wieloprocesorowego jest system
cyfrowy (jednoprocesorowy). Wyklad
dotyczacy systembéw cyfrowych mozna
zamkngé wiadomosciami o kompute-
rach zorganizowanych inaczej niz ma-
szyny o architekturze zaproponowa-
nej przez von Neumanna, a wiec ma-
szynach tablicowych, potokowych,
asocjacyjnych itd. Celowe jest postu-
zenie sie przy tym cenna, zwlaszcza
z dydaktycznego punktu widzenia,
klasyflkaCJa Flynna [2], w ktOrej roz-
waza sie strumienie danych i instruk-
cji przeplywajgcych pomiedzy proce-
sorem (procesorami) a pamigcig.

W wykladzie poswieconym - syste-
mom informatycznym nalezy rozbu-
dowa¢ wiadomos$ci o rbéznych typach
baz danych i strukturach kartotek

.oraz sposobach i efektywnosci wyko-

nywania operacji w tych bazach. Po-
dane na kursie podstawowym wiado-
mosci o strukturze systemu informa-
tycznego nalezy rozszerzyé o infor-
macje dotyczace roli, jakg w budowie
poszezegblnych  elementéw = sklado-
wych tego systemu odgrywaja sprzet
i oprogramowanie. Mozna to uczynié
postugujac sie schematem przedsta-
wionym na rysunku 2, w ktérym za-
stosowano te same oznaczenia jak na
rysunku 1. Nalezy przy tym zwr6cié
uwage na to, ze sprzet wchodzacy w
sklad bazy danych (z reguly pamieci

zgwtne:brzne) jest jednoczesnie sklad-
nikiem sprzetu systemu cyfrowego.
Sprzet Oprogrclmowome

/%//// “
\\\\\1\\\\

Rys. 2. Udzial sprzetu i oprogramowania
w systemie informatycznym

SC-System cyfrowy
BD-Baza danych
1 SW-System wspet-

pracy

Znajduje to odbicie na rysunku 2 w
nalozeniu sie odpowiednich obszar6w
zakreskowanych. Nalezy réwniez pod-
krreslié, ze rysunek. ten przedstawia
wylgeznie zwigzki jakosciowe, nato-
miast w zadnej mierze nie odzwier-
ciedla zaleznosci iloSciowych miedzy

sprzetem i oprogramowaniem. Wy-
klad o systemach informatycznych za-
leca sie zamkngé przykladowym pro-
jektem systemu informatycznego dla

wybranej (by¢ moze hipotetycznej)
jednostki organizacyjnej, ktoéry zara-
zem bedzie ilustracja metodelozii

projektowania tych systeméw.

* * *

Zaproponowane przez autorow uje-
cie rozwoju informatyki w postaci
linii: komputer — system cyfrowy —
system informatyczny przyjeto w ni-
niejszym artykule za podstawe mo-
delu nauczania informatyki. W mo-
delu tym przedstawiono propozycje
ksztalcenia na dwoéch poziomach: pod-
stawowym i zaawansowanym. Opiera-
jagc sie na podanej linii rozwojowej
mozna w zalezno$ci od potrzeb opra-
cowaé jeszcze inne propozycje ksztal-
cenia. Wynika to z faktu, ze linia ta
jest koncepcja otwartg, poniewaz
obok trzech zasadniczych ogniw tlat-
wo w niej pomie$ci¢ inne wazne po-
jecia zwigzane z rozwojem informa-
tyki, nie tracge przy tym spdjnosci
koncepcji. Celem artykulu nie bylo
przedstawiienie konkretnych progra-
méw nauczania informatyki, lecz za-
proponowanie ujecia odznaczajgcego
sie spbéjnoscig i zaletami dydaktycz-
nymi, ktére moze stanowié ramy dla
opracowania takich programéw.

Mieczystaw MURASZKIEWICZ,
Zbigniew NOWICKI

Instytut Informacji Naukowej,
Technicznej i Ekonomicznej
Warszawa
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NASZE RECENZJE

Motto:
Gdzie dwu terminologéow
tam trzy zdania.

Glossariusz informatyczny: od cbonenta do zqddnio :

Cokolwiek czlonkowie braci komputerowej bedg wybrzy-
dza¢ na nowy Leksykon Informatykil), to pozostaje fak-
tem, ze z 5-tysiecznego nakladu, mimo wysokiej ceny, nie
zostalo juz ani $ladu. Nadal bowiem w ,polskim obszarze
jezykowym” — charakterystycznym dwoma ,zargonami in-
formatycznymi”, wywodzacymi sie z warszawskiego IMM
i wroclawskiiego ELWRO — dotkliwie brak pcmocy stow-
nikowych. Byl to chyba najwazniejszy motyw, dla ktérego
WNT zdecydowalo sie na przekiad dziela lezitymujgcego
sie juz w 1975 roku szeScioma wydaniami, zamiast prze-
dobrzyé w oczekiwaniu na powazniejszy krajowy slownik
informatyczny (do dzi§ jeszcze nie podjety).

Wbrew pozorom, jakie stwarza istnienie w literaturze
Swiatowej blisko juz setki réznych slownikéw, leksyko-
néw, glossariuszy, encyklo-, mikro- i makropedii, nawet
w angielskim obszarze jezykowym nie ma jednolitosci
terminologicznej, jesli chodzi o informatyke, réwniez u po-
jedynczych producentéw. Jeszcze gorzej rzecz ma sie w

niemieckiim obszarze jezykowym, gdzie wskutek zywiolo--

wej penetracji zargonu zaoceanicznego wystepujg liczne
nieporozumienia terminologiczne.

Siedmiiu autor6w Lexikon de Datenverarbeitung® zda-
walo sobie sprawe z tych trudnosci, juz we wstepie skar-
zac sie na swoj Umzad Normalizacyjny, iz dziala od wielu
lat ale zdolal dotad opracowaé tylko nieliczne, czistkowe
poddziedziny slownictwa informatycznego. Stad +tez w
oczach twércéw dzielo to bylo rozwigzaniem kompromi-
sowym miedzy terminologiami stosowanymi przez czolo-
wych producentéw sprzetu i oprogramowania a jezykiem
niemieckim zrozumialym dla czlowieka wychowanego jesz-
cze w szkole przedinformatycznej. Oryginalna przedmowa
zawiera tyle ,amortyzator6w”, ze az czlowieka ogarniajg
watpliwosci, czy kiedykolwiek w ogb6le powstanie jedno-
lita terminologia informatyczna, Skadingd bowiem wiado-
mo recenzentowi, Ze juz na poczatku XX wieku doliczono
sie w jezyku niemieckim ponad 3 mln specyficzaych okre-
§lenn technicznych, a obecnie .w samej elektrotechnice wy-
stepuja 4 min pojeé; mozna wiec przypuszczaé, ze w nie-
mieckim obszarze jezykiowym stosuje sie kilkaset tysie-
cy (!) réznych, jedno- lub wielowyrazowych okreslen in-
formatycznych.

Dopiero na takim tle mozna oceniaé trud tlumaczeniowy
Wiladystawa Kilepacza, ktéry jako autor Polskiej Normy
na podstawowe pojecia informatyki sam wie najlepiej, ze
nasza terminologia jest tutaj jeszcze nadal chwiejna. Prze-
tlumaczony leksykon obejmuje blisko 2000 hasel, natomiast
wspomniana norma obegjmuje tylko 10 % tej liczby, a i tak
doczekata sie krytyki. Tak wiec pracowity przeklad nie
jest zadnym wzornikiem slownictwa, ale raczej poglebio-
nym slownikiem popularnym, w dodatku przeznaczonym
przede wszystkim dla nie-informatykow (zanim jednak
programowi odbiorcy zorientowali sie, z2 WNT o nich po-
myslato, informatycy zdazyli juz wszystko wykupié).

1) Leksykon Informatyki. Pod redakecjg Petera Miillera, przy
wspé!prdcy Guido Loébla i Hansa Schmida (oraz 4 dalszych auto-
row: Alfreda Hagenbuchera, Steffena Holzera, Heinricha Lange
i Georga Sesslera). Slowo wstepne napisat prof. dr h.c. inz. Kon-
rad Zuse. Tiumaczyl z jezyka niemieckiego i uzupeinil odpowied-
nikami angielskimi Wiadystaw Klepacz. Wydanie I, nakiad 5 tys.
Ark. wyd. 55,8. Stron 591. Cena 165 zi

?) Dane oryginatu: Lexikon de Datenverarbeitung. 6. Auflage,
~ Milnchen 1975; Verlag Moderne Industrie, Wolfgang Dummer & Co.

[

- Hasla polskojezyczne

Leksykon w polskim przekiadzie Tiumacz rozszerzyl o
odpowiedniki E (angielskie) i D (niemieckie), stosowane
konsekwetnie przy kazdym hasle, nawet odsylaczowym.
uporzadkowano alfabetycznie, a w
obrebie kazdej litery ponuwrerowano diczbami arabskimi, -
ktére jednoczesnie pelnia role odsylaczy w indeksach
obcojezycznych. Rodowoéd leksykonu zdradzaja gwiazdki
pietnujace wyrazenia nie zalecane, wystepujace tylko w
indeksie D. Istotnym dopelnieniem objasnien werbalnych
sg rysunki i tabelki, wystepujgce Srednio przy co 6
hasle. Niektore hasta, jak np. bank danych, Tlumacz mu-
sial przeredagowaé zgodnie z przyjetymi polskimi termi-
nami, zaznaczajac odstepstwa od oryginalu w tekscie.

Wyobrazajac teraz siebie w roli programowego odbior-

cy — mozna sprébowaé¢ uwypuklenia mankamentéw, ktoére

by¢ moze zostana usuniete w nastepnych wydaniach. Otéz
nie-informatyka udenza zbyt duza liczba haset odsylaczo-
wych (ponad 700), ktére znacznie poreczniej bytoby za-
tatwié trzecim indeksem, polskim. W indeksie mozna by
wéwezas podawaé odsytacze numeryczne, unikajac takich
niefortunnych zestawien, jak ,automatyczne przetwarza-
nie danych — przetwarzanie danych automatyczne”; w
takim indeksie w obu hastach bylby zamieszczony krotki
symbol P336, odsylajacy do wiasciwej partii ohjasnien.

Z ,antyestetycznego” punktu widzenia mozna mieé¢ Wy-
dawcy za zle, ze stosowal za duzo ,Swiatla”: puste strony

" na koncach poszezegdlnych rozdzialow, zbyt luzne indeksy,

az proszace sie o uklad trojszpaltowy, przesadnie wielkie
rysunki (mawet w dodatkowych ramkach), rozdzialy roz-
poczynajgce sie od polstronicowych inicjaléw. Tymczasem
kosztem elegancji mozna by wygospodarowaé z p6t tony
Swietnego papieru, bo przeciez leksykon to nie dzielo bi-
bliofilskie.

Umowa zawarta z wydawca monachijskim nie dopusz-
czala  wprowadzania nowych hasel. Dlatego tez proézno
szukaé¢ w leksykonie takich pojeé¢, jak np. sie¢ ARPA, sy-
stem CAMAC, wykres Kiviatta czy tez pamieé notatni-
kowa i in. Wyldaje sie, ze mozna to bylo jednak jakos
wyrazniej zasygnalizowaé¢ w przedmowie Tiumacza. Po-
minieto réwniez milczeniem fakt pozostawienia 35 ilustra-
oji- z oryginalnymi napisami mniemieckimi, w dodatku w
wigkszosci nie przetlumaczonymi nawet w podpisach!
Wprawdzie sq to przykiady typowych formularzy kompu-
terowych, ale dla polskiego nie-informatyka tracg one
caly urok popularyzacyjny.

Tiumacz mial miewatpliwie racje, stwierdzajac w przed-
mowie, ze pozyskany do wspodlpracy wieloosobowy zesp6t
specjalistéw spowodowal pewng. dezintegracje terminologii
pierwotnie przezen proponowanej. Szkoda moze, ze nie
byl bardziej uparty, bowiem przy poréwnywaniu kilku
hasel rzucaja sie w oczy pewne ,nieréwnoleglosci wer-
balne”. Niektére z tych drobnych usterek zakomunikowa-
tem osobiscie Tlumaczowi, tuta] przykladowio mozna wy-
mienic:

— stosowanie zbyt opisowych wyrazen zamiast krétkich
nazw (np. ,kod umozliwiajacy korygowanie”, ,kod wy-
krywajacy bledy” zamiast k. korekcyjny i detekcyjny),
preferowanie hasta ,kod dwuwarto$ciowy dla cyfr dzie-
sigbnych rozszerzony” zamiast ,kod EBCD” itd.;

— mniekonsekwentne koncéwki gramatyczne w dolgczonych
odpowiednikach angielskich (np. correctable code oraz
error-detecting icode); :

— chwiejnosé przymiotnikéw polskich (np. w tekscie jest
system podwéjny, w podpisie pod rysunkiem zas$ system
podwojony);
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zaczynajacych sie od tych samych wy-
wystepuje adres..., 22 razy — jednost-
ka.., 20 — jezyk..., 56 — karta..., 52 — kod.., 38 — kom-
puter.., 28 — maszyna.., 21 — metoda..., 80 — pamigcC...,
77 — program..., 45 — rozkaz.., 52 — system... itd.);

— miezdecydowane uzycie stéw poczatkowych w haslach
polskich (np. wydruki projektuje sie na wzorcu, ale
kanty dziurkowane projektuje sie na formularzu).

— zbyt wiele haset
razbw (np. 27 razy

‘Wiele z tych mankamentdéw znikneloby przy wprowa-
dzeniu indeksu polskiego; oby tylko w nastepnym wy-
daniu zadbano o umieszczenie takowego!

Sformulowane powyzej uwagi dotycza Tiumacza tylko
czesciowo; np. autorzy wymieniaja tylko trzy zasady tech-
niczne odczytu noénika danych (szukaj pod ,odczytywa-
nie”’), wobec czego z zalozenia brak miejsca na omoéwienie
odczytu dielektrycznego (pojemnosciowego) czy tez pneu-
matycznego. Roéwniez autorzy stosuja niejednolite kryte-
ria podziatu, co — zwlaszcza przy braku indeksu polskie-
g0, co z uporem powtarzam — sprawia czasem wrazenie
nietadu ), '

Osobiscie proponowaibym w nastepnym wydaniu choéby
takie minimalne dalsze zabiegi, jak mp. wyrzucenie
wszystkich kodéw 1 ich tabliczek w osobne nad-hasto.
Mimowoli nasuwa sie tutaj na mys$l mozliwo$é wprowh-
dzenia czego$s w rodzaju ,tabliczek klasyfikacyjnych”
i ,jodsytaczy ramowych?” stosowanych odpowiednio w
tomie Propaedia nowego wydania Encyclopaedia Britan-
nica oraz w zachodnioeuropejskich ksigzkach telefonicz-
nych?®. A moze ilustracje w ogoéle wyrzuci¢ do osobnej

wkladki? Z drugiej strony z nazwg leksykon wiaze sie’

podreczno$é i sprawno$é¢ manipulatywna, wyrazajaca sie
m.in. unikaniem duzych rysunkéw, przy jednoczesnym
traktowaniu drobnych rysunkéw jako ,sytuacji przykla-
dowych”, i to bez wdawania sie w zbyt subtelne definicje.

Jak by jednak mnie narzeka¢ na Leksykon Informatyki,
to — jakq nie praktykowane jeszcze w mnaszej dziedzinie
podejscie do polskiej terminologii z niemieckiego punktu
widzenia — zmusza on do nowych przemyslen, ktére mo-
ga zaowocowaé probami pewnych ujednolicen. W tym
aspekcie niedostatki leksykonu zmuszg nastepcéw do tym
gorliwszych zastanowien. I az zalowaé¢ wypada, ze tych
mankamentéw jest ostatecznie niezbyt wiele. Gdyby za$
ktokolwiek prébowat 'z moich niekiedy ztosliwych wypo-
wiedzi wysnu¢ wniosek, ze jestem przeciwko tej publi-
kacji, to z gory zapowiadam, ze jestem ZA. Wystepuje
jedynie przeciwko zbyt skostnialym koncepcjom wydaw-
niczym 1 wydziwianiom, ze mikt jeszcze tak nie robil.
Skadingd chwalebne ambicje wydawania jednolitych serii
leksykograficznych nie trafiaja mi osobi$cie do przeko-
nania, gdy nasze slownictwo jest jeszcze in statu nascendi.
Co ma ten skuftek, ze kazdy leksykon informatyki mieé
bedzie bardzo prowizoryczny charakter. By¢é moze przy
okazji generalnego porzadkowania stownictwa technicz-
nego — mna co sie zanosi, i to nawet pod egida PAN —
uda sie zaprowadzi¢ chociaz troche ladu na podwoérku in-
formatycznym.

Tak wiec to, co sobie mysle o drobnych potknieciach,
nie powinno maci¢ obrazu catosci. Ttumaczowi wiec skia-
dam gratulacje z powodu szczeSliwego rozwiazania, do-
ceniajac Jego i Wu-eN-Towskie wysitki, aby w okresie
donaszania dzielo nie zdekoaleskowalo sie przy mnadmiarze
jak zawsze zyczliwych, ale zadnych zmian recenzentow.

3) Sprawcy leksykonu darujg mi te zloSliwo$¢, ale jedynym
wyjéciem w aktualnej sytuacji jest docieranie do haset polskich
poprzez... indeksy obcojezyczne; konia z rzedem temu, kto do-
mys$li sie, ze np. petle samozaladowczg nalezy szukaé jako pra-
program tadujgcy, albo Ze kod USASCII ma tabliczke podang w
rozdziale U, podczas gdy tabliczki wszystkich innych kodoéw bez
trudu znajdujemy w rozdziale K.

{) Dla przykladu mozna jako wzO6r poda¢ austriackg ksigzke te-
lefoniczng, w Kktérej oprécz roéznych przemy$lnych odsylaczy
klasyfikacyjnych mozna 2znalezé' nawet ... porady ortograficzne;
recenzenta osobliwie wzruszyl wlasnie tego rodzaju odsylacz
(Emp- zob. tez. Emb-), uwzgledniajgey chwiejnos¢  pisowni
nazwisk.

Adam B, EMPACHER
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Bibliografia wydawnictw polskich

z dziedziny informatyki

© Bank danych w przedsigbiorstwach przemyslowych — RYZ-
NAR Z., PWE, Warszawa 1978 r., s. 171, cena 26 zl. Informatyka
w praktyce

Zasadno$¢ i geneza banku danych. Charakterystyka systemu infor-
macyjnego przedsiebiorstwa. Istota i zadania banku danych. Za-
stosowanie banku danych w przemys$le. Warunki stosowania banku
w przedsigbiorstwie przemysiowym.

Praca przeznaczona jest dla uzytkownikéw banku danych oraz
projektantéow systemoéw informatyecznych.

@ Sieci komputerowe — DOMINSKI W., EUKASIK-MAKOWSKA
B., SIKORSKA A. Wyd. Akademii Ekonomicznej im.- Oskara Lan-
gego we Wroclawiu, Wroctaw 1977 r., s. 119, cena 10 zi.

Ewolucja system6éw komputeréw. Charakterystyka elementéw skla-
dowych sieci teleprzetwarzania. Wybrane problemy projektowania
sieci teleprzetwarzania. Mozliwo$ci wykorzystania sieci teleprze-
twarzania. 3
Skrypt przeznaczony jest dla studentéw kierunku ,,Cybernetyka
ekonomiczna i informatyka’, a zwlaszcza specjalno$ci ,,przetwa-
rzania danych’” i ,rachunkowoS$ci” wyzszych uczelni ekonomicz-
nych.

@® System operacyjny GEORGE-3. Podrecznik dla uzytkownikéw.
Cz. 1 i 2 — BORAK S, i inni. Wyd. Instytutu Uniwersytetu Wro-
clawskiego, Wroclaw 1977 r., s. 190. Raport nr PS5,

Cz. 1. Pojecia podstawowe: UzZytkownicy, zlecenia i zadania. Or-
ganizacja 1 ochrona danych — PZS. Cz. 2. Zlecenia — ' wybobr
podstawowy: Zlecenia organizacyjne. Zlecenia operowania na zbio-
rach: Tworzenie nowych wydan zbioré6w — edytor. Makroinstruk-
cje do uruchamiania oprogramowania podstawowego. Dodatki:
Slewnik. Schemat blokowy rozpoznawania zlecenia przez G3. Po-
staci infomacji o kartotekach. Wykaz instrukeji edytora zwy-
Klego i edytora ekranowego. Wykaz kwalifikatoréw. Przyklady
opisow typowych zadan.

Podreeznik przeznaczony jest dla szerokiego Kkregu
kéw komputerow serii ODRA 1300.

uzytkowni-

® Cyfrowa symulacja ukladéw regulujacych. Zastosowanie do syn-
tezy napedéw pradu stalego — NIENIEWSKI M. PWN, Warszawa
1978 r., s. 148, cena 40 zl. Seria wydawnicza Komitetu Elektroniki
PAN. Postepy Napedu Elektrycznego

Synteza petli regulacyjnych ukladéw liniowych. Przyktad s'yn-
tezy petli regulacyjnych — uklad napedowy. Obliczanie charakte-
rystyki czestotliwosci liniowego ukladu regulacyjnego — program
CHCZ. Przedstawienie ukladu regulacyjnego w przestrzeni sta-
néw. Numeryczne rozwigzywanie réwnan stanu metoda Rungego
— Kutty IV rzedu. Obliczanie odpowiedzi liniowego uktadu regula-
cyjnego na dowolne sygnaly wejsciowe — program GOLS/OLS.
Obliczanie odpowiedzi skokowej ukladu regulacyjnego o nielinio-

wosciach opisanych wyrazeniami boolowskimi — program WONS.:

Obliczanie odpowiedzi na dowolne ciagle sygnaly wejSciowe ukla-
du o nieliniowo$ciach opisanych wyrazeniami boolowskimi — pro-
gram WPS. Przykilady zastosowan cyfrowej symulacji ukladéw re-
gulacyjnych. Do obliczen zastosowano komputer GIER i jezyk
programowania GIER ALGOL 4. ;

Materialy przeznaczone sg dla inzynieréw automatykow i elektry-
kow.

©® Wprowadzenie do elektronicznej techniki obliczeniowej z badan
operacyjnych — DABKOWSKA J., DEBSKA E., RUTKOWSKA M.
Wyd. Akademii Rolniczej w Krakowie, Krakow 1977 r., s. 218,
cena 17 zt ;

Wprowadzenie do informatyki: rys historyczny rozwoju Srodkow
liczgcych, budowa, zasada dzialania i programowanie komputeré\y.
programowanie w jezyku FORTRAN. Wybrane zagadnienia z badan

operacyjnych: programowanie liniowe, programowanie sieciowe,
przykiady zastosowan, teoria obstugi masowej (teoria kolejek).
Oprac. A.K.
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PROBIFMATYKA BAZY DANYCH

W USA okoto 3 tysiecy przedsiebiorstw (10% wszystkich organizacji informa-
tycznych) wdrozylo juz systemy zarzadzania bazq danych (SZBD). Ocenia sie, Ze
na calym Swiecie liczba takich systemdéw zbliza sie do 5 tysiecy. Eksperci prze-

widujqa, 2e w ciggu najblizszych pieciu lat
tycznych w USA bedzie stosowaio SZBD,

75% wszystkich organizacji informa-

Jakich nakladéw bedq wymagaty tego typu systemy i jakich naley sie spo-
dziewaé efektéw wynikajacych z ich stosowania?

Prébe odpowiedzi na to pytanie zawiera artykut ,,Costs and benefits of a data
base system” (,,Koszty i efekty systemu bazy danych”), zamz’eszczony w amery-

kanskim czasopiSmie

ekonomicznym

wHarvard Business Review” (styczen/lutly

1978). Autorami artykulu sa dwaj naukowcy z Uniwersytetu Colorado: F. R.

McFadden, profesor organizacji zarzqdzania i
systemoéw informatycznych,

konsultant rzadowy w dziedzinie

oraz J. D. Suver, profesor rachunkowosci i projek-

tant systemow informatycznych.
Problemy poruszone w artykule wystepuja réowniez w polskich warunkach

Celowe jest wiec przedstawienie drogi rozumowania i konkluzji,

do jakich do-

chodzq autorzy amerykanscy.

Koszty i efekly systemu bazy danych

Oto hipotetyczne przedsiebiorstwo APEX PRODUCTS.

APEX PRODUCTS wytwarza i sprzedaje w calym kraju
produkty konsumpeyjne. Ich zbyt w 1976 r. wyni6st ok.
50 mln dolar6w. Rés! on w latach 1970—73 w tempie ok.
10 % rocznie, natomiast w wyniku recesji w 1974 r. wskaz-
nik ten zmniejszyl sie. W ostatnich dwéch kwartalach
1976 r. sprzedaz nieco wazrosla, lecz wskaznik przyrostu
obrotéw weigz byt nizszy od osiggnietych poprzednio 10 %.
APEX ma scentralizowane przetwarzanie danych, ktoérego
koszty w 1976 r. wymiosly ok. 750 tys. dolaréw. Podstawo-
wa ich cze$¢ stanowila dzierzawa kompute a_ Sredniej
wielkoscei, W)po.aazonego w pamieé operacyjng 236 KB i
pamig¢ dyskowa o pojemnosci 200 MB.

Personel dzialu epd sklada sie z kierownika, dziewiegciu
analitykéw systeméw i programistéw, trzech pracownikéw
administracyjnych oraz dwunastu os6b personelu pomoc-
niczego.

W APEXIE elektroniczne przetwarzanie danych stosuje
sie w konfroli zaméwien, kontroli zapaséw, ksiegowosci
i sterowaniu produkcji. Przedsiebiorstwo planuje wdroze-
nie systemu planowama zaopatrzenia materialow (PZM).
Wszystkie wymienione systemy wycinkowe korzystaja ze
zbior6w danych o konstrukeji konwencjonalnej.

Od trzech lat kierownictwo przedsiekiorstwa rozwaza
mozliwosé wprowadzenia przetwarzania opartego na kon-
cepcji bazy danych, biorgc pod uwage, ze:

— stosowany system przetwarzania partiowego zaspokaja
wprawdzie potrzeby przedsigbiorstwa, jednak koszty jego
utrzymania niepokiojgco rosng

— analitycy i programisci wiekszo$¢ czasu po$wiecaja na
modyfikowanie i konserwacje istniejgcych systeméw, nie
starcza im wiec juz czasu i energii na projektowanie no-
wych zastosowan

— otrzymane wydruki rzadko sg wykorzystywane przez
kierownictwo do planowania i podejmowania  decyzji
(praktycznie ogranicza sie¢ to do wykorzystywania - rapor-
tow- finansowych); jest to poniekad wynikiem trudnosci w
otrzymywaniu informacji wynikowych w formie bezpo-
srednio uzytecznej; opdznienie wynikéw wynosi przecietnie
od trzech do sze$ciu tygodni.

W efekcie kierownictwo przedsiebiorstwa uwaza, ze kaz-
dy dolar zamwestowany w elektroniczne przetwarzanie da-
nych przynosi coraz mniejszy zysk.

Zastepca dyrektora ds. produkcn jest zdamia, ze reali-
zacja systemu PZM pociagnie za soba koniecznosé budo-
Wy obszernej bazy danych. Baze ftaka mozna zbudowac
przy uzycxu konwencjonalnego oprogramowania, albo tez
postuzy¢ sie uniwersalnym SZBD. .W przedsiebiorstwie do-
minuje sceptycyzm — niejednokrotnie juz APEX zawiddi
sie na mowych systemach informatycznych.

A

Powolano zesp6! opiniodawczy, skladajacy sie z kierow-
nikéw dziatéw: przetwarzania danych, gospodarki mate-
rialowej, marketingu i finansoéw, a takze specjalistoéw od
problematyki baz danych. Zesp6l ten przygotowal wstepna
analize makladéw ma wprowadzznie bazy danych i efek-
tow wynikajacych ze stosowania jej, a takze okreslit prze-
widywany wplyw bazy danych na gléwne dzxedzmy dzia-

talnos$ci przedsiebiorstwa.
ot

KORZYSCI ZE STOSOWANIA BAZY DANYCH

Potencjalne korzysci ze sftosowania bazy danych moga
polegaé na: 1) zwiekszeniu efektywnos$ci dzialania przed-
siebiorstwa oraz 2) wyeliminowaniu badz redukeji kosz-
téw przetwarzania.

Analiza wspomnianego zespolu w odniesieniu do po-
szczegblnych dziedzin dzialalnosci [przedsiebiorstwa dala
ponizej opisane wyniki.

Marketing i sprzedaz

Dyskusje zespolu ze specjalistami ds. marketingu wska-
zaly ma potrzebe usprawmnienia obstugi klientéw i pogle-
bienia amalizy rynku. Zwro6cono itakze uwage ma potrzebe
dokladniejszej informacji o kosztach produkcji, reklamy
i sprzedazy.

W APEXIE kierownicy komorek zbytu otrzymujg infor-
macje o sprzedazy i rezerwach produkcyjnych w {formtie
sprawozdan : dostarczanych w cyklu miesigcznym. Infor-
macje te sg miepelne i za malo szczegélowe, aby ma ich
podstawie mozna bylo codziennie podejmowaé decyzje
marketingowe. Markéetingowa baza danych powinna mwig-
zaé informacje dotyczace konsumentéw, dostawcow i sprze-
dawcow produktéw oraz wydatkéw mna reklame i lanso-
wanie nowych wyrobéw. Dysponujgc ma biezgco takag in-
formacja, kierownicy marketingu moga wykrywa¢ zmiany
rynkowe oraz zrodla opdznien w dostawach, skutecznie
prowadzi¢ dziatalnos¢ reklamowa, a takze ldentyfikowac
i elimihowaé mniesprawnych sprzedawcoéw. Zdaniem kie-
rownjkéw marketingu aw ‘wyniku tych pociagnie¢ stopa
wzrostu sprzedazy moglaby ulec zwiekszeniu w ciggu
trzech lat z obecnych 5 do 10%.
ze korzysci

Zesp6! opiniodawczy podkreslit, te nie sg

jednak absolutnie pewne, poniewaz mie: wynikaja ‘jedy-

nie z wprowadzenia SZBD,
od konkurencji rynkowej.

lecz sa wuzaleznione glownie
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Produkcja

Kierownictwo pionu produkcji otrzymuje codziennie ra-
porty za okres ostatnich 24 godzin. Dostarczany jest row-
niez tygodnicwy raport o zatrudnieniu i kosztach mate-
riatowych w zestawieniu z aktualna wersja planu produk-
cji, a ltakze rTaporty o stanie zapaséw wyrobow gotowych.
Odczuwa sie brak dwoch podstawowych systemoéw infor-
matycznych:

— systemu’  okreslajacego zapotrzebowanie materialowe
brutto i metto, priorytety produkcyjne i produkcje w itoku
oraz

— systemu dzialajacego w f{trybie konwersacyjnym i po-
wigzanego z siecig sklepow, ktory pozwolitby na biezaco
ocenia¢ wykonanie planu sprzedazy oraz nadzorcwac prace
personelu.

Mimo ze system zarzadzania baza danych nie jest wa-
runkiem koniecznym wprowadzania wymienionych rozwia-
zan, milabwilby con (jednak ich wdrozenie i dostarczytby
aktualnej dnformacji o ezapasach, wykonaniu planéw
i kosztach. W iten sposob kierownictwo produkcji mogloby
okresli¢ trendy zapotrzebowania oraz interweniowaé znacz-
nie wezeéniej niz jest to obecnie mozliwe.

Specjalisci problematyki produkcyjnej przewiduja ma-
stepujace korzysci z fwprowadzenia bazy danych produk-
cyjnych:

® zmniejszenie op6znien w produkcji oraz realizacji za-
moéwien

W ostatnich latach coraz bardziej =zlozona produkcja
i rosngca wielkos¢ zamoéwien spowodowaly wazrost op6z-
nien i nieterminowa realizacje zamowien. Odpowiedni po-
ziom wobsiugi kcnsumentéw wymaga coraz wiekszych za-
paséw wyrobow gotowych. Istnieje zgodnos$é co do tego,
ze izapasy wyrobéw gotowych moglyby ulec zmniejszeniu
— od 5% do 10% — pod warunkiem przestrzegania pla-
néw produkcyjnych. Zakladajac 5-procentowy spadek
i uwazgledniwszy wielkosé Sredniego zapasu wyrob6w go-
towych (ok. 5 min dolaréw), mozna uzyska¢ zmniejszenie
wydatkow o ok. 250 tys. dolaréw. Jesli uwzgledni sie réw-
niez $redni keszt przechocwywania zapaséw (20 % ich war-
tosci), to suma woszczednosci wzrosnie idodatkowo o kwote
ok. 50 tys. dolaréw.

@ Wieksze wykorzystanie personelu

Lepsze planowamie pracy i (bezposrednia kontrola sieci
sprzedazy moglyby wyeliminowaé straty czasu powstale
w dzialalnosci bezposrednio produkcyjnej i1 zwigzanej z
wysytka 1 magazynowaniem. Rezultateém moglaby byé
stopniowa redukcja personelu. ¥

® Zmniejszenie zapaséw produkcyjnych

Konsekwentne stosowanie systemu spowoduje zmniejszenie
0 20—35% zapaséw produkeyjnyich (surowce i produkcja
w toku). W ostatnim roku zapasy produkcyjne firmy wy-
nosity  ok. 5 mln dolarébw. Zakladajac 20-procentowe
zmniejszenie zapaséw (uwzgledniajac takze odpowiednio
mniejszy koszt ich  przechowywania), przewidywana
oszczegdnosé wyniesie ok. 120 itys. dolaréw.

Zesp6t opiniodawczy ostroznie oszacowal, ze wprowadze-
nie bazy danych w pionie produkcyjnym mprzyniesie ok.
1/4 lacznych efektéw przedsiebiorstwa.

\

Zaopalirzenie

Baza danych zaopatrzenia dostarczy aktualnej informa-
cji o pracy dostawcoéw. Szczegblnie listotne beda tu wskaz-
niki jakosci i kosztow idostaw oraz powstatych opdznien.
Przewiduje sie:

@ obnizenie kosztow dostaw oraz wartosei

kwestionowa-
nych partii na sume 10 tys. dolar6éw rocznie

@ stworzenie mozliwosci lepszego doboru dostawcéw .oraz
uzysikania rabatéw =z tytulu wielkosci dostaw, wyrazajace
sie w oszczednosciach rzedu 10 tys. dolarébw rocznie.

Kierownictwo dziatu zaopatrzenia bardzo popiera kon-
cepcie wprowadzenia systemu planowania zaopatrzenia
materialowezgo, spodziewajac sie, ze dokladniejsze infor-
macje spowoduja lepsza synchronizacje zamoéwien i dostaw.
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Finanse i ksiegowosc

System finansowo-ksiegowy obejmuje rczliczenia finan-
sowe craz sporzgdzanie bilanséw. Dziala o1 poprawaie
i dositarcza dyrekicji standardowe raporty. Kierownictwo
przewiduje jednak wiele korzysci z mwprcwadzenia bazy
danych. Moglaby ona zaréwno uprosci¢ przygctowanie bi-
lanséw, jak i umozliwi¢ dostarczanie na zgdanie raportéow
o aktualnym stanie finansowym przedsigblorstwa. Czesto
zdarzalo sie, ze dyrekforowi potrzebna byla matychmiast
prognoza warunkow finansowych przedsiebiorstwa w réz-
nych sytuacjach gospodarczych. Prognozy takie wymagaly
na og6! wzmozonego i bardzo czasochlonnego wysitku per-
sonelu, lgcznie z bezposrednim mdzialem perscnelu kie-
rowmiczego. :

‘Glowny ksiegowy przedsiebiorstwa chciatby dysponowaé
systemem dzialajagcym w itrybie konwersacyjnym, Kktory
mozna by wykorzystywaé 'do okres$lania konsekwencji fi-
nansowych réznych decyzji. Kierownictwo pionu finanséw
uwaza, ze dzigki temu powstanie mozliwosé zmniejszenia
rocznych wydatkéw o 10% (ok. 15 tys. dolaréw). Uwaza
rowniez, ze w dalszej przyszioSci powiagzanie finansowej
bazy danych z programami symulacyijnymi mogloby znacz-
nie poprawi¢ efektywmnosé podejmowania decyzji finanso-
wych. Jednakze te ostatnie korzy$ci sa obecnie bardzo
trudne do oszacowania i dlatego w ciagu kilku mnajbliz-
szych lat nie mozna bedzie okresli¢ skutkéw ich bezpo-

. $redniego mwplywu.

Zarzadzanie

Wydaje sie, ze majwieksze efekty wynikajace z wpro-
wadzenia bazy danych mozna muzyskaé w dziedzinie o0z61-
nego zarzadzania przedsiebiorstwem.

Aktualnie stosowany system dostarczania informacii nie
pozwala zupelnie ma zadawanie pytan w rodzaju ,co by-
loby, gdyby...”. Dyrektor APEXU niechetnie wystepuje z
zgdaniami idostarczania nowych szczeg6low raportéow, po-
niewaz wykorzystywane fjest to natychmiast przez kie-
rownictwo dzialu przetwarzania danych {jako pretekst do
wystepowania o przydzial dodatkowych s$rodk6éw. Ponadto
wielu potrzebnych pilnie informacji w ' ogble nie sposdb
dostarczyé w rozsadnym terminie.

Ostatnio mp. dyrektor chcial ‘cszacowaé wzrost wydat-
kow ma reklame, biorgc pod muwage sirategie wcznowa
przedsiebiorstwa oraz koszty ulokowania wyrcbow ma ryn-
ku poprzez sie¢ dystrybucji. Potrzebne informacje znaj-
dowatly sie miprawidzie w zbiorach, lecz mie mozna bylo
ich wyszuka¢ bez dodatkowych, powaznych prac progra-
mowych. Roéwniez gléwny ksiegowy chcaial oszacowaé ko-
nieczne rezerwy gotéwkowe idla ustalenia alternatywnych
strategii postepowania. Niestety, i w tym przypadku nie
mozna bylo wykonaé¢ miezbednej symulacji ze wzgledu, na
konieczno$é reorganizacji zbioréw.

Naczelne kierownictwio APEXU widzi wiec znaczne per-
spektywiczne korzysci ze stcsowania bazy danych w pro-
cesie podejmowania decyzji, 'jednak wielkos$ci itych ko-
rzysci nie mozna okreslié.

Podobnie (jak w innych p:-zedsiebiorstwach, kierowni-
ctwo APEXU duzo iczasu poswieca ma zbieranie informacji.
Na poziomie maczelnego kierownictwa wiele z tych infor-
macji pochodzi ze Zrédel zewnebtrznych (np. poprzez kon-
takty handlowe Iub od konkurencji), natomiast kierow-

‘nicy $redniego i mizszego szczebla zbieraja informacje do-

tyczace konsumentéw, poziomu zapaséw itp.

Grupa opiniodawcza uwaza, ze dzieki bazie danych kie-
rownictwo przedsigbiorstwa dysponowaloby znacznie wigk-
szym zbiorem dnformacji i mozna by 'bylo wigce] czasu
przeznaczy¢ ma inne idzialania. Eksperci zaltozyli ostroznie,

ze rozszerzony dostep kierownictwa do informacji przy-

niesie oszezednoscei rzedu 10 itys. dolaroéw.

KOSZTY BAZY DANYCH

Okresliwszy przewidywane korzysci ze stosowania bazy
danych, zesp6t ekspertéw zwroécil uwage ma zwiazane z
tym koszty. Okazalo sie to znacznie latwiejsze, mimo ze
nalezalo uwzgledni¢ kilka subiektywnych iczynnikéw. Pod-
stawowe koszty wiaza sie z oprogramowaniem, konwersja
zbioréw, sprzetem oraz zatrudnieniem.
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Oprogramowanie

Koszty poniesione ma oprogramowanie dotycza przede
wszystkim systemu =zarzgdzania bazg danych SZBD. Ist-
nieje pewna liczba dostepnych na rynku pakietéw, ktére
potencjalnie zdolne bylyby zaspokci¢ wymagania APEXU.
Fo podjeciu decyzji wprowadzenia systemu bazy wdanych
nalezatoby !dokladnie przebada¢ kazdy z tych systemow.
Zesp6l  opiniodawczy wylkral system bedacy implementa-
cja propozycji CODASYL i poréwnywalny z innymi sy-
stemami zaréwno jesli chodzi o cene, jak i wskazniki eks-
ploatacyjne. System kosztuje ok. 100 tys. dolaréw, przy
czym cema ita obejmuje réwniez wiele funkcji pomocni-
czych, zalecanych przez specjalistéw przedmiotu.

APEX zamierza przejs¢ ma Itryb [przetwarzania bezpo-
Sredniego, bedzie zatem potrzebowal takze oprogramowa-
nia zapewniajacego komunikacje z wurzadzeniami Kkonco-
wymi. Koszt takiego pakietu programowego wymnosi ok.
15 ltys. dolaréow. Przedsiebiorstwo przewiduje wystanie kil-
ku KkierownikOéw oraz pracowniké6w dziatu przetwarzania
na szkolenie prowadzone przez dostawce oprogramowania.

Konwersja zbiorow

~ Przeniesienie zbioréw z kenwencjonalnego systemu prze-
twarzania do systemu z baza danych wymaga konwersji
na wielka skale. Nalezy przeformatowaé¢ dane oraz zmo-
dyfikowaé programy uzytkowe. Kierownictwo APEXU spo-
dziewa sie, ze istniejace zbiory dos$é latwo bedzie mozna
zreorganizowaé. Aby ulatwié przeniesienie zbioréw, APEX
ma zamiar znalezé takiego dostawce systemu, ktoéry zao-
feruje pomoc programowa réwniez w zakresie konwersji.
Na pokrycie kosztow konwersji grupa ekspertow mustalila
kwote réwna rocznej placy pelnoetatowego analityka.

Sprzet

Nowe zadania stawiajag wyzsze wymagania réwniez w
zakresie sprzetu. Chociaz doktadnych potrzeb sprzetowych
nie mozna sprecyzowaé¢ jzed ostatecznym wyborem sy-
stemu, zespél opiniodawc..y przewiduje trzy obszary zmian
W wyposazeniu sprzetowym:

1) zwiekszenie mocy obliczeniowej jednostki centralne;j
przez zwiekszenie pojemnosci pamigci operacyjnej.

Biorac pod uwage lobecne obciazenie, a takze wymaga-
nia nowego systemu, eksperci pproponuja dodanie 256 KB,
a wiec podwojenie pojemnosci PAO (do 512 KB). Pelne
wykorzystanie [tak rozszerzonej jednostki ‘centralnej po-
cigga tez za soba konieczno$¢ jej =zmian jakoSciowych.

Tabela 1. Przewidywane efekty realizacji SZBD w wyniku usprawnienla dzialalnosci .

przedsigblorstwa oraz eliminacjl lub redukejl kosztow

IV 1".!'ekt3" w  kolejnych l\t.rvﬂ realizicji

! SZBD
! Rodzaj efektu ! (w tysiacach dolaréw)

e s T

@ W wyniku usprawnicnia dzialal- : i t { |
nosei: | | [

| e ! i |
| |
| marketing/sprzedaZ r— 104 398 1 54y 752 |
| produkeja e 61 | 61 0 74
zapotrzebowanie Ll OB SE NS Oh D5t 95
finanse/ksiegowosé — e B e b s E

| ® W wyniku eliminacji lub reduk- 1 ‘
i cji kosztéw { > | | ]
t - zatrudnienia analitykow syste- i { t i
mow B — 30 |
| zatrudnienie programistow ‘ 20 ; —= et 204 et
| wyszukiwanie informacji o 10 ! 1054 10 10 |
! i { { ! | I
| Laczne efekty 120 0 1240 0459 L 604 1 B767 ]

Koszt tych zmian oszacowano na ok. 225 tys. dolarow -+
dodatkcwo 50 tys. dolaréw na dalsze wrozszerzenie PAO
(w czwantym rtoku wdrozenia systemu). Nalezy jednak
podkresli¢, ze chociaz zakupy sprzetu w ciggu majbliz-
szych dwéch-trzech lat beda i tak konieczne, nawet bez
wdrozenia SZBD, to eksperci zdecydowali sie zaliczyé
wszystkie koszty dodatkowego sprzetu do mnakladéw na
instalacje bazy danych,

2) zwiekszenie- pojemnos$ci pamieci zewnetrznej, poniewaz
pojemnosé posiadanych obecnie dyskow jest juz w pelni
wykorzystana.

Tabela 2. Przewidywane naklady na realizacje SZBD

| Naklady w kolejnych latach n-.-:\l“iz;r—:j-i“_
; . l SZBD ,
Rodzaje nakladéw | (w tysiacach dolardw) (
Losi it z <]
Sl o e R B D e
i ,‘ ' ;
@ Oprogramowanie i konsar- ‘ |
wacja | | | |
system zarzadzania bazy i i J :
danych I =100 40 o =
- | ]
oprogramowanie ,,Komuni- { | | I ! l
kacyjne‘* 1 15 Eoapats Py — = l
programy szkoleniowe { 10 E 5 b —_ =
koszty konwersji e 2001 o) 25 258 | o8
| | 2
@ Sprzet i |
{
A | |
pamieé operacyjna i) — - 50 — !
jednostka centralna (CPU)* | 150 | — s —
pamigei zewnetrzne i 60 | 40 _— e i
terminale 15 | b — —
® Personel { © | ! |
administrator bazy danych ! ) 1 80 80 ‘ 85 | 100 '
! i { |
konsultanci | Ba s i i
Lgczne naklady | 525 | 160 l 110 j 160 | 125 {

W momencie instalacji nowego systemu miezbedna okaze
sig mowa jjednostka pamieci dyskowej (ok. 50 tys. dol.),
natomiast w mnasdltepnym roku ltrzeba bedzie zainstalowaé
jeszeze jedna jednostke dyskowa za ok. 40 tys. dolaréw,
potrzebmg gléwnie dla bazy ‘danych produkcyjnych.

3) dodatkowe urzadzenia koncowe wyposazone w monitory
ekranowe i(cbecnie do przetwarzania partiowego uzywa sie
niewielu urzadzen koncowych).

Uruchomienie w majblizszym czasie systemu kontroli
zamoOwien, dzialajacego w itrybie konwersacyjnym bedzie
wymagaé 6—38 terminali, ktérych koszty nie obciazajg jed-
nak systemu [bazy danych, poniewaz system ten ma by¢
wprowadzony bez wzgledu na Idecyzje zastosowania SZBD.

W itrakecie rozméw z kierownictwem zesp6l opiniodaw-
czy [propagowal zalety 2atwego dostepu do informacji,
Szczegblnie eksponowano zalety Jezyka Zapytan Bezpo-
sredniego Uzyitkownika. Specjalisci SZBD zwr6cili uwage
na znaczenie decyzji projektowych w tej sprawie, szcze-
gblnie na konieczno$¢ wiczesniejszego ustalenia zasad uzyt-
kownika terminali w taki sposéb, aby =zapewnié¢ bezpie-
czenstwo informalcji i zapobiec mieracjonalnemu korzy-
staniu z komputera. Pomimo tych zastrzezen wielu kie-
rownikéw mialo ochote zainstalowaé kon:éwki w swoich
biurach. Wobec tego eksperci przewidzieli sze$¢ terminali
w ciggu dwoch pierwszych lat (koszt ok. 30 tys. dolar6w).

Zatrudnienie

Eksperci uwazaja, ze po zastosowaniu bazy danych i za-
angazowaniu jej administratora (ktéremu bedzie pomagaé
jeden z analitykéw) obecny zespdl analitykéw i progra-
mistéw zapewni wykonanie wszystkich zadan w przedsie-
biorstwie; w przeciwnym razie w iciggu najblizszych pie-
ciu lat malezaloby zatrudni¢ jeszcze co majmniej dwoch
analitykow systemo6éw i idwoéch programistéw.

Podstawowa pozycja kosztéw osobowych zwigzanych z
wprowadzeniem SZBD bedzie wiec zaangazowanie admi-
nistratora bazy danych. Jeden z dotychczas zatrudnionych
analitykéw systemowych bedzie pelnit funkcje asystenta
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administratora. Konieczny bedzie réwniez maty zesp6t po-
mocniczy. Lagczne maklady mna ten icel wyniosa w ciagu
pierwszego roku ok. 75 tys. dolar6w i wzrosng stopniowo
do ok. 100 tys. dolaréw w pigtym roku eksploatacji.

Zesp6t opiniodawczy zaleca stworzenie w kazdym pio-
nie przedsiebiorstwa mowego stanowiska ,analityka infor-
macji”, ktory powinien mieé dobra znajomos$é co najmniej
jednej z takich dziedzin, jak mp. marketing i finanse, po-
winien znaé system bazy danych i jego zastosowania. Pra-
cownicy ci stuzyliby jako igcznicy pomiedzy dzialem prze-
twarzania danych i kierownikami pionéw, pomagajac okre-
§li¢ ich potrzeby informacyjne, formutowaé zapytania do
bazy itp. APEX zamierza wybraé¢ kandydatéw sposrod
dotychczasowych pracownikéw odpowiednich pion6éw.

Jako element kosztéw osobowych eksperci wyrbznili w
ciggu  pierwszego toku funkcjonowania nowego systemu
réwniez doradztwo, ktérego koszty oceniono na ok. 5 tys.
dolardw. ;

* * *

Mimo ze szacunki makiadéw i efektéw proponowane]j
implementacji bazy danych beda oczywiscie rézne dla
poszczegblnych przedsiebiorstw, wydaje sie, ze mozna wy-
odrebni¢ mastepujace prawidlowosci:

@ instalacja systemu bazy danych jest przedsiewzieciem
wymagajacym iduzych s$rodkéw inwestycyjnych; przewi-
dywany koszt mprzedsiewziecia wymnosi w APEXIE ok.
1 mln dolaréw w ciggu 5 lat

® inwestycje nie zwracaja sie natychmiast, co wynika z
tego, ze glowne wydatki przypadaja ma poczatkowy etap
wprowadzania systemu, matomiast giéwne efekty jego za-
stosowania wystepuja znacznie poézniej; w APEXIE prze-
widuje sie, ze uzyskane efekity pokryja 1aczne maklady
dopiero po 3 latach, ichociaz w wielu przedsiebiorstwach
czas zwrotu tych makladéw moze byé¢ diuzszy

@ efektywnos$é inwestycji jest - potencjalnie duia;‘ W
przypadku APEXU przewidywana stopa zysku w ciagu
5 lat przekroczy 50 %.

Na podstawie przeprowadzonej analizy nakladéw i efek-
tow trudno jednak decydowaé o wprowadzeniu bazy da-
nych. Decyzja taka wymaga jeszcze diugiego okresu kon-
sultacji specjalistow =z kierownictwem przedsiebiorstwa.
Kolejnym posunieciem jest znalezienie wysoko kwalifiko-
wanegd administratora bazy danych, a nastepnie opraco-
wanie szczegblowych zadan dla nowego systemu. Dopiero
wowczas mozna przystapi¢ do projektowania i wdrazania
bazy danych.

Opracowal Maciej LESNY

- WARUNKI PRENUMERATY

Prenumerate priyjmujq oddzialy RSW , Prasa-
-Ksiazka-Ruch” 1 urzedy pocztowe. -

Jednostki gospodarki uspolecznionej, instytucje,
organizacje i wszelkiego rodzaju zaklady pracy za-
mawiajag prenumerate w miejscowych oddziatach
RSW | Prasa-Ksigzka-Ruch’”, a w miejscowosciach,
w ktorych nie ma oddzialow w urzedach pocz-
towych. Czytelnicy indywidualni oplacaja prenu-
merate wylgcznie w urzedach pocztowych i u do-
reczycieli. '

Cena prenumeraty krajowej wynosi:

® Lkwartalna — 75 zt
® pélroczna — 150 zt
® roczna =300zt

Przédplaty przyjmowane sg w nastepujgcych ter-
minach: '

® do 10 czerwea — na III kwartal i II poélrocze

® do 10 wrzesnia — na IV kwartal

® do 25 listopada — na rok nastepny, I kwartal,
I poéirocze

® do 10 marca — na II kwartal

Prenumerate ze zlecehiem wysytki za granice przyj-
muje RSW | Prasa-Ksigzka-Ruch’”, Centrala Kol-
portazu Prasy i Wydawnictw, ul. Towarowa -28,
00-958 Warszawa, konto PKO nr 1531-71 — w ter-
minach obowigzujgcych dla prenumeraty krajowej.

Prenumerata ze zleceniem za granice jest drozsza
od prenumeraty krajowej o 50% dla zlecenioodbior-
cow indywidualnych i o 100% dla zlecajacych in-
stytucji i zakladéw pracy.

Egzemplarze archiwalne czasopism wydawanych
przez WCT NOT mozna naby¢ w Dziale Handlo-
wym przy ul. Mazowieckiej 12, 00-048 Warszawa,
tel. 26-80-16.
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Cena 25 zt

Wydawnictwo SIGMA — wydawca 75 czasopism technicz-
nych dla inzynierow, technikow i robotnikow wykwallifiko-
wanych oraz dla czytelnikow lntereSUJaycych sze technikag
pozazawodowo.

Wydawnictwo Czasopism i Ksiazek Technicznych SIGMA
jest przeds g biorstwem NaczZl:7Organizacy QU izl k
Jelel - (e X' marcu 1979 r.; ko ynuule trzydz: =:stoletni doro-
bek edytoryl Wydawmctw Cz: soplsm 1G]l snych NOT;
w roku biez: vcym przygotowd[2 sie do podjecm vydawania
poradnikow :chmcznych DO'LLOC mzymersklc/ wydaw-
nictw szkolenio®Y ch lpopular torsklch

' Wydawnictwo SIGMA "’lklsdn e pow:qzanlu Ze stowa-
rzyszeniami naukgisze techmczn' nisal=racowanymi w NOT
prezentuje na {a; ¥ szerokl wy-

cowania jcZ) S = ‘ Ynie specja-
listow na NOjU POS 262 i dlnych gale § krajowego
przemys budownlct\fva ki, I (vmunikacyi oraz
na temat ochrony naturalnego srodo wiska czfowieka.

Prenumerate czasoplsm Wydawnictwa SIGMA (dawniej
WCT NOT) przyjmujg oddziaty RSW ., Prasa- Ks:azka -Ruch”’

oraz urzedy pocztowe.

Wydawnictwo SIGMA — ul. Swietokrzyska 144, 00-950
Warszawa, skrytka pocztowa 1004. Dyrektor — naczelny re-
daktor — tel. 26-91-52. Dzjat Handlowy — tel. 26-80-16.

WYDAWNICTWO ‘SIGMA
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