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SYSTEM EKSPLOATACJI POJAZDOW W PRZEDSIEBIORSTWIE
TRANSPORTOWYM Z ZASTOSOWANIEM TECHNIKI INFORMATYCZNE]

Streszczenia. W artykule omoéwiono koncepcje systemu eksploatacji
pojazdéw w przedsiebiorstwie samochodowym. Przyjeto strukture infor-
matyczne systemu eksploatacji pojazdow w sferze zarzedzanla, spdjne
ze strukture organlzacyjno-techniczne. Zatozono, ze celem Jest
osiegniecie peinego wspomagania komputerowego w zarzedzaniu taborem
samochodowym przedsiebiorstwa transportowego.

System zarzedzanla obstugiwaniem pojazdu 1 technologie obstugi-
wania ujeto kompleksowo. Proponowany system zarzedzanla eksploata-
cje nalezy traktowa¢ jako kierunek dziatania przy opracowaniu
kompleksowej sieci Informatycznej zarzedzanla.

Szczag6lne uwage zwr6écono na zakladowy system obstugiwania, ze
wzgledu na istniajece realne mozliwosci wdrozeniowe w zaktadach
transportowych. Podsystem zarzedzanla powinien by¢ zorganizowany,
aby stanowit czynnik wymuszen prawidtowej eksploatacji pojazdow.

1. WSTEP

Eksploatacja pojazdéw w krajowych przedsiebiorstwach transportowych
jest jednym z najistotniejszych zagadnien z systemu gospodarowania majet-
kiem trwatym.

Analizujec sposob gospodarowania taborem w przedsiebiorstwach transpor-
towych nie mozna méwi¢ o systemie eksploatacji ze wzgledu na brak sp6jnos-
ci 1 wzajemnych logicznych powiezan w sferze uzytkowania, obstugiwania
1 zaopatrywania.

Obowiezujecy w kraju “system obstugiwania®“ Jest w istocie zbiorem aktéow
prawnych dotyczecych gospodarowania pojazdami, ktéry ze wzgledu na brak
powiezan ze strone ekonomlczne zagadnienia nie znajduje zastosowania
w praktyce gospodarczej.

Wspétczesnego systemu gospodarowania majetklem trwatym nie mozna wy-
obrazi¢ sobie inaczej, jak tylko Jako $rodka prowadzeoego do uzyskanie
maksymalnie korzystnych diugofalowych wynikéw ekonomicznych, wykorzystu-
jacego najnowsze osiegniecia nauki z zakresu organizacji i zarzedzanla.

Zagadnienia zwiezane z opracowaniem systemu eksploatacji pojazdéw mozna

podzieli¢ na grupe tematycznie zwlezane z wtasciwym obiegiem Informacji
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i specyfike zarzedzania obstugiwaniem i uzytkowaniem pojazdéw oraz zagad-
nienia zwiezane z technologie obstugiwania. Zgodnie z tym zatozeniem sy-
stem eksploatacji pojazdéw mozna rozpatrywaé¢ jako ztozony z podsystemow:
"informacyjnego“, determinujgcego sposéb i S$rodki przetwarzania danych,

i techniczno-organizacyjnego (technologicznego).

2. STRUKTURA SYSTEMU EKSPLOATACIJI

Zaréwno podsystem organizacyjno-technologiczny, jak i blok zarzedzania
podsystemu informacyjnego (rozumianego Jako system obiegu i przetwarzania
informacji) zawieraje bloki uzytkowania, zaopatrywania i obstugiwania.

System eksploatacji pojazdéw mozna rozpatrywaé¢ na poziomie zaktadu,
jednostki branzowej, w uktadzie terytorialnym Ilub ogé6lnokrajowym, co de-
terminuje uktad ewentualnej sieci informatycznej bloku zarzedzania. Obiek-
tem zainteresowania w tym ujeciu jest informatyczna sie¢ wewnetrzzaktado-
wa zbudowana na podstawie struktury obiegu informacji (rys. 1).

Zadaniem informatycznej sieci wewnetrzzaktadowej powinno by¢ wspomaga-
nia zarzedzania eksploatacje. W sferze systemu uzytkowania mozna rozr6z-
ni¢ zaktadowy program koordynacji przewozéw, umozliwiajecy racjonalne gos-
podarke aktualnie bedecym do dyspozycji potencjatem przewozowym. Celem
koordynacji przewozéw jest rozdziat zadrin przewozowych na poszczeg6lne
pojazdy przy uwzglednieniu typu pojazdu, rodzaju tadunku, trasy z uwzgled-
nieniem wariantéw komasowania przewoz6ow. KonAcowym efektem dziatania po-
winno by¢ wystawienie dokumentéw przewozowych dla okreélonego przewozni-
ka.

Zaktadowy blok koordynacji przewozéw powinien stanowi¢ cze$¢ sieci
informatycznej koordynacji przewozéw branzowych 1 terytorialnych, umozli-
wlajecej komasowania zadan przewozowych wystawianych przez r6znych zlece-
niodawcéw dla Jednego przewoznika. Celem wprowadzenie informatycznego
systemu wspomagania zarzedzania dyspozycje pojazdow powinna by¢ petna
automatyzacja podejmowania decyzji odno$nie do zadan przewozowych przy
uwzglednieniu potrzeb réznych uzytkownikéw oraz ekonomiki przewozéw. Blok
koordynacji przewozéw powinien uwzglednia¢ kwote nalezno$ci za ustuge
przewozowe.

Pojazdy do okres$lonych zadan przewozowych powinny by¢ wyznaczane na
podstawie permanentnej rejestracji przebiegu uzytkowania i oceny stanu
technicznego pojazddw.

W sferze podsystemu zaopatrywania informatyczna sia¢ zarzedzania po-
winna zawiera¢ podsystemy blezecej ewidencji zapasu czeé$ci zamiennych
i materiatéw eksploatacyjnych, programy zarzedzania obrotem, zapasami
zbednymi i wyznaczaniem rezerwy awaryjnej zespotéw, wspoétdziatajec z blo-
kiem planowania 1 badania stanu technicznego pojazdow.
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Zaktadowy system Informatyczny zarzadzenia zaopatrywaniem powinien stano-
wi¢ cze$é¢ sktadowe sieci branzowej oraz centralnej, obejmujacej informac-
je o posiadaniu materiatéw przez poszczegélne Jednostki oraz ewidencje

i dystrybucje cze$ci wymiennych,

W sferze zarzadzania obstugiwaniem zaktadowa sie¢ informatyczna powin-
na funkcjonowa¢ opierajac sie na blokach wyznaczania zakresu obstugiwania,
rejestrscji napraw i obstug oraz zarzadzania naprawami biezgcymi.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami, struktura organizacyjno-techniczna
obejmuje blok uzytkowania, obstugiwania i zaopatrywania. Podsystem uzyt-
kowania obejmuje organizacje koordynacji transportu samochodowego na po-
ziomie zaktadu. Jednostek branzowych i terenowych. Podsystem zaopatrywa-
nia (rys. 2) obejmuje $rodki techniczne i materiaty eksploatacyjne. W blo-
ku zaopatrywania w pojazdy zaktada sie obr6t pojazdami nowymi i uzywanymi
w obrocie bezpo$rednim uzytkownik - uzytkownik oraz pojazdéw odbudowanych.

Rys, 2. Docelowa struktura przyjetego podsystemu zaopatrywania
Fig. 2. Target structure of the accepted supply subsystem
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W zakresie obrotu pojazdami uzywanymi przewiduje sie skup Dojazdow uzy-
wanych przez zaktady naprawcze z jednoczesnag sprzedaza pojazdéw odbudowa-
nych z czeé$ci i podzespotdéw regenerowanych.

Tak zorganizowany podsystem zaopatrywania, a w nim podsystem obrotu
pojazdami, nalezy traktowac¢ j8ko jeden z mozliwych wariantéw. Przyjecie
innego rozwigzania nie ma wptywu na system obstugiwania, autonomiczny
na szczeblu zaktadu.

Docelowy podsystem zaopatrywania w pojazdy oraz na poziomie centralnym
w czeéci zamienne i podzespoty powinien stanowi¢ system w uktadzie pro-
ducenta dla pojazdéw krajowych lub system dystrybutora dla pojazdéw
importowanych.

Najistotniejszym zagadnieniem na szczeblu zaktadu transportowego jest
struktura organizacyjno-technologiczna obstugiwania pojazdéow (rys. 3).

W strukturze podsystemu obstugiwania mozna wyr6zni¢ obstugi kierowcy.
Jako gtéwnego decydenta w sprawach zarzgdzania obstugiwaniem pojazdu
oraz obstugi wykonywane przez stacje obstug, nadzorowane przez kierowce.

Do obstug kierowcy zaliczane sa obstugi codzienne zwigzane z biezgcymi
przygotowaniamia pojazdu do dalszego uzytkowania 1 obstugi okresowe,
dobrowolne, zwigzane z og6lng kontrolag stanu technicznego pojazdu, ze
szczegblnym uwzglednieniem bezpieczenstwa eksploatacji.

Do obstug wykonywanych przez stacje obstugi zaliczane sga:

- obstuga bezpieczenstwa i ekonomiki eksploatacji - I,

- obstuga eksploatacyjna - 1l (terminowo zwigzana z wymiang oleju w sil-
niku) ,

- obstuga eksploatacyjna - IIl (terminowo zwigzana z wymiang oleju

w skrzynce biegdow).
Zakres obstugiwania obejmuje:

- obstugi obowigzkowe zwigzane z bezpieczehnstwem, ekonomika eksploatacji
i prawidtowym funkcjonowaniem poszczegélnych podzespotow,

- obstugi wynikajace z historii eksploatacji w okresie miedzyobstugowym
(wyznaczane programowo),

- obstugi zlecane przez kierowce.

Jedna z obowigzkowych obstug powinna byé konserwacja pojazdu.

3. SYSTEM WSPOMAGANIA ZARZADZANIA EKSPLOATACIJA

Organizacja i weryfikacja pracy taboru samochodowego jest jednym z naj-
wazniejszych elementéw w procesie zarzadzania przedsiebiorstwem transpor-
tu samochodowego. Jednym z warunkéw umozliwiajacych sprawne zarzadzani«
jest ciaggty przeptyw strumienia informacji, na ktéry sktadaja sie prze-
tworzone dane dotyczace wykonywania ustug przewozowych.
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Problematyka organizacji procesu przewozowego 1 weryfikacji danych zapi-
sanych w dokumentach przewozowych staje sie jednym z gtéwnych probleméw
systemu przetwarzanie danych. Efekty ekonomiczne przedsiebiorstwa trans-
portu samochodowego zaleze od racjonalnie uftozonego, a nastepnie wykona-
nego planu pracy przewozowej. Do podstawowych zmiennych wyj$ciowych
takiego planu nalezeg:

- wielko$¢ masy przewozowej w planowanym okresie,

- kierunki przemieszczenia tej masy,

- stan uktadu komunikacyjnego w danym czasie,

- potozenie oraz charakterystyka punktéw nadania i odbioru oraz ich
wzajemne usytuowanie,

- wielko$¢ przewozéw wykonywanych na podstawie statych umoéw,

- potencjat przewozowy.

Elementéw niezbednych do planowania prawidiowej pracy taboru w okre-
sie tygodnia lub dnia roboczego Jest znacznie wigcej. Z tego wzgledu
optymalizacja planu pracy taboru Jest znacznie utrudniona. Zweryfikowanie
wykonania pracy przewozowej nastrecza w obecnych warunkach znacznych
trudno$ci. Podstawowym no$nikiem informacji o realizacji zadania przewo-
zowego Jest dokumentacja przewozowa. Dokumentacja ta stanowi noé$nik
danych do planowania, rozliczen, sprawozdawczos$ci i kontroli.

Usprawnienie organizacji dyspozycji przewozowej i weryfikacji doku-
mentéw powinno zmierza¢ w kierunku automatyzacji mozliwie najwiekszego
zakresu prac zwiezanych z weryfikacje oraz podejmowaniem niektérych
typowych decyzji przewozowych.

Za pomoce kazdego systemu zarzedzania realizuje sie okre$lone funkcje
celu. Wodniesieniu do jednostek organizacyjnych gospodarujecych taborem
samochodowym Jest nie S$wiadczenie okre$lonych ustug przewozowych, prze-
tadunkowych i spedycyjnych.

System zarzedzania przedsiebiorstwem sktada sie z nastepujecych ele-

mentow :

- zasobéw osobowych,
- zasobdéw rzeczowych,

- informacji i procedur nlezlogarytmizowanych.

W prawidtowo funkcjonujecym przedsiebiorstwie powinno wystepowac
sprzezenie zwrotne wszystkich elementéw w czasie z go6ry zatozonym. Uza-
leznione Jest to $ciSle od techniki przetwarzania danych oraz organizacji
struktur Jednostek gospodarczych i organizacji pracy. Technika przetwa-
rzania danych wywiera decydujecy*wptyw na rodzaj i zakres tworzonych
informacji oraz ich obieg. Szybko$¢ obiegu informacji jest Jednym z wa-
runkow skutecznos$ci systemu zarzedzania. Racjonalno$é podejmowania
decyzji zalezy przede wszystkim od cech Jako$ciowych informacji. Do cech
tych zalicza sie m.in.: szybko$¢, prawdziwos$¢, wieloprzekrcjowcs$¢ i tzw.
adresowalno$¢. Informacje takie uzyskuje sie jedynie za pomcce techniki
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komputerowej, dzieki ktérej mozna zmodernizowa¢ system informacyjny
przedsiebiorstwa, a tym samym system Jego zarzedzania. Zmodernizowanie
systemu zwiekszy jego znaczenie m.in. przez ograniczenie zakresu procedur
niezloaarytmizowanych, w ramach ktérych decyzje podjemowane se jedynie
zgodnie z posiadane wiedze i intuicje, Stosujec reczne technike przetwa-
rzania danych nie mozna ograniczy¢ zakresu tych procedur, a niekiedy przy
postepujecej ztozonoS$ci zarzedzania konieczne Jest rozszerzenie ich
obszaru.

Wraz z rozpowszechnianiem techniki komputerowej systematycznie maleje
ilos§¢ decyzji niezlogarytmizowanych, co prowadzi do wiekszej pewnosci
w podejmowaniu decyzji. System zarzedzania powinien powodowa¢ okre$lone
zapotrzebowanie na informacje w postaci danych zbieranych u Zrdédta.

Uktad wspomagania zarzedzania eksploatacje jest nadrzednym w stosunku
do uktadéw wspomagania zarzedzania obstugiwaniem i uzytkowaniem. W tak
przyjetej strukturze blok funkcyjny tego uktadu stanowi system ewidencji
eksploatacji (rys. 4).

Do podstawowych zadan tego systemu naleze:

- wyznaczenie pojazdow do wykonywania zadah przewozowych,

- kierowanie pojazdéw do obstugiwania,

- prowadzenie ewidencji uzytkowania poszczegélnych pojazdéw i analiza
ich stanu technicznego.

Ewidencja uzytkowania poszczegdlnych pojazdéw stanowi element bazy
danych uktadu doradczego, uwzgledniajecego historie eksploatacji pojazdu.
Blok ewidencji uwzglednia:

- rejestracje terminu i zakresu obstugiwania,

- rejestracje przebiegu umownego i wtasciwego,

- rejestracje dokonywanych napraw i wymian zespotéw,

- wszelkie dziatania majece wptyw na zachowanie zdolnos$ci do wykonywania
zadah przewozowych przez pojazd.

Podstawe oceny stanu technicznego pojazdu powinna by¢ analiza czynnos-
ci obstugowych i czestotliwo$ci napraw z wymiane zespotu wteczenie, ocena
poziomu zuzycia materiatow eksploatacyjnych, przejmujec jeko gtéwne
kryterium ekonomike eksploatacji.

Blok oceny stanu technicznego pojazdu powinien wspoétdziata¢ z automa-
tycznym uktadem doradczym kontroli stanu technicznego.

Oednym z jego podblokéw Jest system permanentnego wyznaczania charakte-
rystyk niezawodno$ciowych poszczegdlnych pojazdéw, niezbednych w prawidto-
wym planowaniu funkcjonowania catego systemu eksploatacji (rys. 5).
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Rys. 5. Struktura bloku wyznaczania charakterystyk niezawodnos$ci taboru
w systemie eksploatacji

Fio. 5. Structure of the block for determining stock reliability characte-
ristics in the exoloitation system
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4. OOKUMENTY EKSPLOATACYJNE

Integralnym elementem uktadu wspomagania zarzgdzania eksploatacje jest
zbior dokumentéw eksploatacyjnych. Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢
dokumenty przewozowe i obstugiwania.

Dokument przewozowy powinien cechowa¢ sie duze uniwersalnos$cie i nasy-
ceniem danych eksploatacyjnych. Do zalet takiego systemu mozna zaliczy¢:

- tatwiejsze postugiwanie sie jednym dokumentem niz wieloma,
- duze oszczednos$ci w zapisach,

- wieksze wiarygodno$¢ danych.

Dokument ten powinien by¢ podstawe systemu ewidencji eksploatacji.
Dane zawarte w nim i wprowadzone do komputera powinny tworzy¢ baze danych
eksploatacyjnych. Za pomoce systemu ewidencji eksploatacji powinno by¢
mozliwe uzyskanie informacji niezbednych do opracowania:

- wskaznikéw techniczno-eksploatacyjnych i wydajnos$ci taboru,

- analizy wykorzystania taboru przez poszczeg6lnych zleceniodawcéw,

- analizy statystycznej niezbednej do sprawozdawczoS$ci,

- analizy wynikéw prac taboru z podziatem wg grup tadunkdéw, rodzaju prze-
wozéw 1 tras,

- danych o stanie taboru,

- wykazu wozodni przestoju pojazdéw z przyczyn technicznych i eksploata-
cyjnych ,

- wykazu wozogodzin przestoju w czasie uzytkowania.

Baza danych uzupetniana na podstawie dokumentu przewozowego powinna
by¢ podstawe dla:

- podsystemu rozliczen zuzycia paliwa przez tabor samochodowy dotyczecego
zuzycia paliwa z podziatem wg pojazdéw i kierowcéw,wg marek i typow
pojazdéw, oszczednos$ci i przepatéow wg pojazdéw i kierowcédw, pobierania
paliwa;

- podsystemu rozliczanis amortyzacji i umorzen, dotyczecego zestawienia
amortyzacji i umorzen taboru samochodowego, zestawienia umorzen $rodkéw
trwatych z podziatem wg stopnia zuzycia, zestawienia $rodkéw trwatych
skreslonych z ewidencji oraz eksploatowanych po catkowitym umorzeniu,
polecenia ksiegowania;

- podsystemu planowania obciezenia stacji obstug technicznych;

- podsystemu rozliczania zuzycia ogumienia obejmujecego wykaz opon eks-
ploatowanych na pojazdach, wykaz opon na ktérych wykonano 85% normy
przebiegu, wykaz opon przekazanych innej jednostce, zuzycie opon z po-
dziatem wg kierowcoéw, pojazdéw, marek i typéw opon, liste premii kie-
rowcéw za oszczedne eksploatacje ogumienia;

- podsystemu fakturowania ustug przewozowych.
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Dokument obstugiwania powinien by¢ nos$nikiem informacji, a Jednocze$-
nie zleceniem dla pionu obstugiwania. Powinien zawiera¢ wszystkie infor-
macje dotyczece historii eksploatacji niezbednych przy obstugiwaniu,
zlecenie z wyszczegélnieniem czynno$ci obstugiwania, zaréwno obligatoryj-
nych, Jak i dodatkowych.

Jako dokument zwrotny do uktadu zarzedzania eksploatacje powinien za-
wiera¢ wszystkie dane dotyczece zmian majecych wptyw na charakterystyke
niezawodnos$ci pojazdu. Jak i szczegbétowe okred$lenie rodzaju, czasu, wyko-
nawcy wszelkich czynnos$ci obstugowych bedecych podstawe postepowania
administracyjnego w przypadku stwierdzenia niedostatecznej jakos$ci
obstugi.

5. UKLAD WSPOMAGANIA ZARZADZANIA OBSLUGIWANIEM

Proces wtasciwego obstugiwania komplikuje r6zna trwato$¢é poszczegdlnych
podzespotow. Jezeli Jednak uzyskanie rownej trwatos$ci elementéw skta-
dowych samochodu na obecnym etapie nie jest mozliwe, to zapewnienie réw-
nej trwatoséci pewnych grup czes$ci, ktdre cyklicznie podczas eksploatacji
samochodu wymagaje wymiany. Jest w petni realne. Wodwczas z wigkszym

prawdopodobieAstwem i wiarygodnos$éie mozna by byto okredli¢ zakres nie-
zbednych czynno$ci obstugowych i planowa¢ profilaktyczne wymiane elemen-
tow.

R6zna trwatos¢ elementow Jest powodem, iz ok. 80% napraw biezecych
odbywa sie poza planowe obetuge, co Jest powodem niskiej efektywnosci
obstug profilaktycznych. Mate prawdopodobienstwo wystepienia rzeczywis-
tych potrzeb obstugowych w samochodzie po przebiegu okreslonym przez pro-
ducenta, ze wzgledu na duze réznice miedzy rzeczywlste a zaktadane trwa-
+osScia czesci, sprawia, ze mechanik obstugujecy pojazd przestaje stosowac
sie do zalecen wytwércy 1 traci zaufanie do instrukcji obstugi. Czesto
w ogo6le nie wykonuje sie obstugi profilaktycznej, natomiast czeka sie na
uszkodzenie 1 usuwa je dopiero podczas naprawy biezecej. Instrukcja
fabryczna pojazdu krajowego normujeca pewne okresy obstugi (regulacji,
wymiany) tylko w niewielkim stopniu pokrywa sie z praktyke eksploatacyjne.
Nowelizacje instrukcji przeprowadza sie niezwykle rzadko. w efekcie
eksploatator na wkasne reke zmienia okraay miedzy kolejnymi obstugami,
ktore juz nie pokrywaje sie z narzuconym harmonogramem obstug, a mecha-
nik obstugujecy pojazd czuje sie zwolniony z obowiezku przestrzegania
zakresu obstugiwania.

Zakres czynnosci obstugiwania w strukturze systemu (rys. 6) jeet
funkcje umownego przebiegu eksploatacyjnego, zuzycia materiatéw eksploa-
tacyjnych, wykonywanych uprzednio napraw i obstug oraz typu 1 rodzaju
pojazdu.
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Przez umowny przebieg eksploatacyjny rozumie sie przebieg pojazdu
(w km) po uwzglednieniu stopnia wykorzystania tadownos$ci i warunkéw
eksploatacji (teren miejski, drogi gruntowe, Jazds z przyczepe itp.).
Obliczanie bieiecego umownego przebiegu eksploatacyjnego Jest dokonywane
kazdorazowo po zdaniu dokumentéw przewozowych przez kierowcéw w ramach
funkcjonowania uktadu doradczego wspomagania zarzgadzania eksploatacje.
Przy czym zasade funkcjonowania procedur operacyjnych mozna przyréwnac
do stosowanego obecnie sposobu obliczania norm eksploatacyjnego zuzycia
paliwa. Kazdorazowo obliczany Jest sumaryczny przebieg umowny od ostat-
niej planowanej i przeprowadzonej obstugi. Jezeli sumaryczny przebieg
jest wiekszy od 0.8 przebiegu miedzyobstugowego, wowczas uruchomiona
zostaje procedura kierowania pojazdu do obstugiwania. Jezeli stacja
obstugi nie dysponuje aktualnie wolnymi mocami przerobowymi dla odpowied-
niego rodzaju obstugi, woéwczas pojazd zostaje skierowany do dalszej
kontrolowanej eksploatacji tak, aby do chwili przyjecia pojazdu przez
stacje obstugi byt wykorzystywany przy mozliwie minimalnym przekroczeniu
planowanego przebiegu miedzyobstugowego.

W przypadku gdy pojazd moze by¢ przyjety do obstugiwania, uruchomiona
zostaje procedura wyznaczania zakresu czynno$ci obstugowo-naprawczych.
Zgodnie z przyjetym zatozeniem systemu obstugiwania, zakres obstug mozna
podzieli¢ na czynnoéci podstawowe, obowiezkowe, niezbedne dla dalszej
prawidtowej pracy poszczeg6lnych zespotdw pojazdu, majece bezposSredni
wptyw na bezpieczenstwo i ekonomike eksploatacji oraz czynno$ci dodatkowe
nieplanowane, zwiezane ze sporadycznym wzrostem zuzycia materiatow
eksploatacyjnych, czynnos$ciami obstugowymi zwiezanymi z wczes$niejszymi
naprawami lub wymianami zespotdw oraz zleceniami kierowcy.

Jezeli w czasie eksploatacji w okresie ostatniego przebiegu miedzy-
obstugowego, szczegélnie w koncowej jego fazie, wystepuje naprawy poszcze-
gbélnych zespotéw z uwzglednieniem czynno$ci obstugowych. Jezeli czynnoédci
obstugowe tych zespotdw miaty wchodzié¢ w zakres kolejnego obstugiwania,
wéwczas pomija sie je. Zakres czynnoé$ci obstugiwania obowiezkowego zosta-
je pomniejszony o wykonywane wcze$niej, zwiezane z naprawe lub wymiane
zespotéw, dla ktérych termin wykonywania zostaje przesuniety.

Blok funkcjonalny uktadu korzysta z nastepujecych blokéw wejsciowych:

- przebiegu umownego,

- planu obciezen stacji obstugi,

- wykaz zuzycia materiatlow eksploatacyjnych,
- zlecen kierowcy,

oraz trzech baz danych:

- historii eksploatacji poszczegdélnych pojazdéw,

- wytycznych obstugiwania poszczegélnych typéw i marek pojazdow,

- ewidencji zuzycia materiatéw eksploatacyjnych przez poszczeg6lne
pojazdy.
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Podbloki rejestracji napraw i obstug oraz zarzgadzania naprawami biezg-
cymi stuze do rejestracji wszelkich czynnoéci obstugowo-naprawczych wy-
konywanych przez stacje obstugi. Sg podstawe do tworzenia bazy danych
historii eksploatacji pojazdu, okres$lenia wydajnos$ci poszczeg6lnych pra-
cownikéw, wstepnego szacowania obcigzenia stanowisk obstugowo-naprawczych,
intensywnoéci wykorzystania oprzyrzgdowania.

Oednym z kryteriéw wyboru sposobu naprawy pojazdu powinien byé czas
wytaczenia z uzytkowania. Kazdorazowo po okre$leniu rodzaju uszkodzenia,
przy uwzglednieniu potencjatu obstugowego stacji, jezeli czas wymontowa-
nia zespotu i zamontowania sprawnego Jest krdtszy od naprawy na pojezdzie,
naprawy dokonuje sie wymieniajac zespot.

Zatozenie takie determinuje permanentne obliczanie funduszu obrotowego
zespotow.

Gtéwnym kryterium wycofania pojazdu z dalszej eksploatacji powinien
by¢ wzrost jednostkowych kosztéw eksploatacji ponad przewidywane koszty
eksploatacji pojazdu po naprawie catopojazdowej. Blok zarzgdzania napra-
wami biezacymi i zaopatrywaniem powinien by¢ nierozerwalnie zintegrowany
z pakietem wspomagania planowania eksploatacji. Nadzorowanie obstugiwanie
bedzie mozliwe migedzy innymi przez wprowadzenie permanentnej analizy przy-

czyn niesprawnos$ci pojazdu (rys. 7).

6. PODSUMOWANIE

Przedstawiony zarys systemu eksploatacji pojazdu jest systemem nawig-
zujagcym do obowigzujgcego w kraju przy uwzglednieniu korzys$ci, jakie daje
system koncernowy. Ze wzgledu na umiejscowienie zagadnienia obstugiwania
w strukturze przedsiebiorstwa niezbedne jest opracowanie:

- projektu organizacyjnego eksploatacji przedsiebiorstwa transportowego,
spéjnego z przyjetym systemem eksploatacji,

- petnego pakietu programéw informatycznych wspomagania zarzgdzania
eksploatacjg w przedsiebiorstwie,

- sieci informatycznej zarzgdzania eksploatacija.

Projekt systemu Jest jednym z mozliwych do przyjecia, a Jednoczes$nie
ilustrujacym stabos$¢, a czesto fikcyjnos$¢ systemu obowigzujacego obecnie.
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B cxaibe oroBopeHa KOHijeimHa cacxeitH OKcnxyaxamiii aBTOMoOHJiea » Tpaac-
rtopiHou npeflnpHaiHH. ITpHHaxa oipyKiypa sxoii cncxeMti b o6jiacTH ynpasjieHHti,
corjiaccoaaHHaa ¢ OpraHH3aixnouho-3kx Ohommneckoft cxpyKTypoii. IlpeiuojioKeno,
>110 uejibB aBJiaeTca ~ocTHjseHue nojiHoro KOMnbaiepHoro scnouaraHHfl b ynpaB-
jieHHH aBTOitoOHJibHHM napKOM TpaHcnpTHoro npesnpHsiHa.,

CHCiewa ynpaBJiemifl otwiyacuBaHHeM aBioMobHJieft h xexHOJiorHa o6cjiyxHBaHHfi
paouaTpHBaexca KouiuiexcHO. Ilpe“araeMaa OHOieMa ynpajieaaa aKciuiyaxaiiHetf
xoabKo amab HaMenaeT HanpaBjieHHH .neftcxBHii no pa3pa6oiKe KounaexoHoa
HHtSopMaiHiecKoa cela ynpaBaeHHfl. OcoSeHHoe BHHMaHHe oQpa”“eHO Ha BHyxpeaa-
BoaoKyio CHCieMy o6ayacHBaHHa b BH”y peaabHo cyqgecTBymiuHX BHe”~peHHa b xpaHc-
nopiHHx npeanpHHinax. lloacucTeua ynpasaeHaa Aojmna Outb opraHH3 0OBana xax,

hxoé6h OHa 6uaa cxHMyjmpyjuiSHM $aKT opcm HaaexnoS oKonayaxauKH aBXouobHaeii,

CAR EXPLOITATION SYSTEM
IN A TRANSPORT ENTERPRISE WITH THE USE
OF INFORMATION ENGINEERING

Summary

The conception of the car exploitation system in a car transport
enterprise has been discussed in the paper. A management structure of the
exploitation system consistent with an organization and technical struc-
ture has been accepted.

It has been assumed that the aim is to achieve a full computer assistance
in the transport enterprise's car stock management.

The management system of car maintenance and maintenance techology have
been treated jointly. The suggested system of the exploitation management
should be treated as a direction of actions when developing the complex
Information network of the management.
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Particular attention has been paid to an in-house maintenance system
concerning the existing real possibility of its practical apllication
in transport enterprises. The management subsystem should be organized to

make a forcing factor of the proper car exploitation.



