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Recenzja

Rozprawy doktorskiej Pani mgr Kamilli Butrym

pt.
»,Przedsiebiorcza orientacja organizacji ajej efektywnos¢

w warunkach rozwoju”

1. Tezy pracy oraz oryginalno$¢ podjetych w dysertacji doktorskiej problemow

zarzadzania

Fenomen przedsiebiorczosci, jako kluczowe postawy i zachowania menedzeréw
dla efektywnego, skutecznego i innowacyjnego rozwoju przedsiebiorstw (od czaséw
opublikowania znanych prac Schumpetera, Druckera), stal sie poznawczo bardzo
interesujagcym (z punktu widzenia praktykujacych zarzadzanie) instrumentarium zarzadzania.
Nie trzeba nikogo przekonywaé, iz proaktywne, innowacyjne, nacechowane wysokim
potencjatem ryzyka postawy i zachowania menedzerow to szczegOlnie oczekiwane
i pozytywnie oceniane zachowania, i mozna by sadzi¢, iz nietatwo jest badaczowi

sformutowac interesujacy i oryginalny obszar swoich dociekan naukowych w tym zakresie.
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Pomimo iz, fenomen przedsiebiorczosci znalazt i znajduje szerokie i gtebokie odniesienia

w literaturzel,

pozostato jednak wiele kwestii do zbadania i rozpoznania, jak cho¢by okre$lenie mozliwie
najbardziej skutecznej, efektywnej struktury wymiarow przedsiebiorczosci dla rozwoju
okre$lonych typdw organizacji na réznym etapie ich rozwoju. Dalej, problem kulturowego,
aksjologicznego ,,spoiwa” tychze wymiaréw przedsiebiorczosci (jako np. oczekiwanych
systemow wartosSci jednostek - cztonkdédw organizacji, menedzeréw praktykujacych
zarzadzanie we wspotczesnych przedsiebiorstwach). Praktyka zarzadzania wspétczesnymi
organizacjami formutuje i podpowiada rowniez inne zagadnienia i pytania badawcze jak

na przyktad:

0 istote przedsiebiorczo$ci w organizacjach, ktore wspotczeSnie sg coraz bardziej
zarzadzane jako przedsiebiorstwa sieciowe, dla ktérych sieci spoteczne stanowia

strukture ich konstytuowania,

- jak wobec powyzszego rozumieé¢ przedsiebiorczo$¢ w zarzadzaniu sieciami

spotecznymi, ktére konstruujg wspbtczesne przedsiebiorstwa i organizacje publiczne,
- jak dobiera¢ partnerow do wspotpracy?

- jak ksztattowac relacje spoteczno-organizacyjne i relacje wiedzy miedzy partnerami
wspoOtpracujagcymi  w ramach organizacji dla podjecia i realizacji projektéw,

przedsiewziec¢?

- jak oceniaé postawy i zachowania przedsiebiorcze menedzeréw wobec nowych typow
ryzyka (np. ryzyka spotecznego, nieetycznych, w tym Kkorupcyjnych, zachowan

partneréw, itd.)?

Sa to wreszcie pytania o istote i role przedsiebiorczo$ci w organizacjach niepublicznych,

np.: w zarzadzaniu szpitalem, jednostkg administracji publicznej, regionem gospodarczym.

Orientacja przedsiebiorcza organizacji kreujac problemy rozwoju przedsiebiorstw
niewatpliwie jest tym czynnikiem - skladowg kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa -
ktory wspobtczesnie gtéwnie buduje warto$¢ organizacji i ktory Kierunkuje rozwoj
przedsiebiorstwa. Znalazto to juz przeciez swoje praktyczne odniesienie w zasobowej

koncepcji zarzadzania strategicznego (Prahalad, Hamel). Waznymi i nie rozwigzanymi

1 Wyniki w wyszukiwarce Google dla hasta ,,przedsiebiorczo$¢” to ponad milion haset i odnos$nikéw
do odpowiednich stron www.



kwestiami sg pytania: na ile te relacje pomiedzy orientacjg przedsiebiorczg a rozwojem
przedsiebiorstwa pozytywnie oceniane sg kryteriami efektywnoSciowymi? Czy (pytanie

Autorki) mozna sadzié¢, ze wzrost tojednocze$nie przedsiebiorczo$¢?

Dlatego, jak sadze, badaczom szczegdllnie dobrze prowadzonym przez kompetentnych
w tym zakresie opiekunéw naukowych (jakim jest niewatpliwie Profesor M. Bratnicki)
pozostato jeszcze wiele do zrobienia w danym obszarze. Podjecie, wiec, przez Autorke badan
wzajemnych powigzan i relacji pomiedzy przedsiebiorcza orientacjg przedsiebiorstw,
ich efektywno$cia oraz napieciami (charakterystycznymi problemami zarzadzania
dla proefektywnosciowych przedsiebiorczych zachowan) rozwojowymi wpisuje sie zasadnie
w nurt waznych dla praktyki zarzgdzania i oryginalnych w naszej dziedzinie obszaréw

badawczych.

Praca doktorska Pani mgr Kamilli Butrym to solidny pod wzgledem metodologicznym
traktat naukowy, z wyraznie zaznaczong w nim szkotg naukowg Promotora. Recenzowana
praca doktorska poddaje pod dyskusje niezwykle istotne pytania, ktére sa aktualnie
przedmiotem dyskursu, tak ws$rdd teoretykéw jak i praktykdéw organizacji, a mianowicie
pytania o istote przedsiebiorczoSci w organizacjach gospodarczych oraz o wplyw
tego pozytywnie ocenianego wyrdznika kompetencji zarzadzajacych na czynniki i warunki
podtrzymujace rozw0j organizacji. Cel gtéwny pracy okresSlony zostat na stronie piatej
sformutowaniem ,,f.fanaliza orientacji przedsiebiorczej w kontekscie problemoéw rozwoju,
szczegOlnie zas ich zaleznosci z efektywnos$cig organizacji (...)” oraz rozwiniety w formie
hipotez badawczych2, ktorych weryfikacja jako model zaleznoSci pomiedzy orientacjg
przedsiebiorczg, napieciami rozwojowymi oraz efektywnos$cia dziatania organizacji jest dosé
zasadng i oryginalng syntezg opisujacg i wyjasniajagcg te wzajemne wptywy i zaleznosci

kierunkujgce rozwoj przedsiebiorstw.

Autorka postawita sobie kilka celow poznawczych3, rozwijajacych cel gtowny, w tym

»porzadkowanie” znaczenia, treSci i rozumienia ,przedsiebiorczosci oraz efektywnosci”,

2Hipoteza I. Istniejg  trzy wymiary orientacji przedsiebiorczej: proaktywno$é, innowacyjnos¢,
podejmowanie ryzyka.

Hipoteza Il Istnieje wptyw orientacjiprzedsiebiorczej na efektywno$¢ organizaciji.

Hipoteza IlI. Istniejg  trzy wymiary napie¢ rozwojowych zwigzanych z kulturg organizacji,
z zarzadzaniem informacja oraz ze wzrostem organizacji.

Hipoteza IV. Istnieje wptyw intensywnosci i zakresu napie¢ rozwojowych na efektywno$é organizacji

Hipoteza V. Istnieje wptyw intensywnosci i zakresu napie¢ rozwojowych na orientacje przedsiebiorcza.

Hipoteza VI. Istnieje rownoczesny wptyw orientacji przedsiebiorczej oraz intensywnos$cii zakresu napieé

rozwojowych na efektywno$¢ organizacji.
3Cele poznawcze:
Analiza i usystematyzowanie réznych podej$¢ do orientacjiprzedsiebiorcze;j.



zaprojektowanie i realizacja procesu badawczego dla weryfikacji sformutowanych hipotez,

a takze (niestety jeden, ito najstabiej podjety i zrealizowany w pracy) cel praktyczny4.

Uznajac i podkre$lajac oryginalnos¢ podjetych problemdw i zagadnien, recenzentka

poddaje pod dyskusje nastepujace kwestie:

Po pierwsze, Autorka zaktadajgc statyczny charakter swoich badan (str. 166), swoje
tezy formutuje na gruncie rozumienia organizacji jako systemu postrzeganego z
pozycji holistycznych. Natomiast, problemy praktyki zarzadzania wspotczesnymi
organizacji coraz bardziej S$wiadomie i powszechnie zmuszajg praktykujgcych

zarzadzanie traktowac organizacje procesowo.

Po drugie, operacjonalizacja zmiennych uzytych w modelu w zasadzie pozwala
Autorce li tylko na og6lne spostrzezenia co do zasadnosci weryfikacji postawionych
przez Nig hipotez badawczych. Rowniez dyskusja otrzymanych wynikow zawarta jest
w ogo6lnych charakterystykach zasadnosci i wiarygodnosSci zaleznos$ci miedzy
zmiennymi, co nie stanowi dostatecznej podstawy dla formutowania uzytecznych

rekomendacji dla praktykujacych zarzadzanie.

2. Zakres pracy

Tre$¢ recenzowanej rozprawy przedstawionej na 196 stronach, podzielona jest
na 4 rozdziaty, uzupetniona jednym zatgcznikiem; rozprawe otwiera wstep, zamyka dyskusja
oraz spis tablic, tabel, rysunk6w oraz literatury obejmujacej 225 pozycji z czego 38 to pozycje

polskojezyczne a 187 anglojezyczne.

Pierwsze dwa rozdziaty pracy tworzg jej cze$¢ monograficzng, ktéra moim zdaniem
jest dowodem na umiejetnos¢ syntezy przez Autorke bardzo bogatej literatury przedmiotu

dotyczacej orientacji przedsiebiorczej, jej pomiaru, konceptualizacji rozwoju organizacji oraz

Uwzglednienie oraz analiza roznych podej$¢ do koncepcji rozwoju i napie¢ rozwojowych

Weryfikacja stworzonych i uzytych narzedzi badawczych w warunkach polskich.

Identyfikacja trzech wymiaréw orientacjiprzedsiebiorczej

Ustalenie wptywu orientacji przedsiebiorczej ijej poszczeg6lnych czynnikow na efektywno$é organizacji.
Empiryczna weryfikacja napie¢ rozwojowych, w tym poszukiwanie ich wymiarowosci.

Ustalenie wptywu napie¢ rozwojowych organizacji najej efektywno$é

Ustalenie wptywu napie¢ rozwojowych organizacji na wymiary orientacji przedsiehiorczej.

Okreslenie réwnoczesnego wplywu orientacji przedsiebiorczej i napie¢ rozwojowych na efektywnos¢ organizaciji.
4 Cel praktyczny: ,,Zbudowanie narzedzia do badania orientacji przedsiebiorczej i napie¢ rozwojowych
w organizacji. ”



wyciggania wnioskdw i prezentowania swojego stanowiska w omawianym obszarze.
Wspomniane umiejetno$ci uznaje za niezbedne u pracownika naukowego, a doktorantka

w toku swojej pracy doktorskiej potwierdza ich wysoki poziom.

Pierwszy rozdziat pracy posSwiecony jest ukazaniu istoty orientacji przedsigbiorczej
oraz kwestii jej pomiaru. Dyskusje Kkategorii ,orientacji przedsiebiorczej” Autorka
przeprowadzita niezwykle rzetelnie na podstawie licznych doniesien literaturowych
a jej syntezg jest tabela ze stron 24 do 43, w ktdrej zaprezentowano 50 wynikow badan nad

orientacja przedsiebiorczg ijej pomiarem.

Podobnie wysoko oceniam rozdziat drugi budujacy cze$¢ monograficzng pracy,
w ktorym Autorka dokonata konceptualizacji rozwoju organizacji oraz jego klasyfikacji.
Uwazam jednak, iz Autorka dysponujac niezwykle ciekawym i bogatym materiatem
monograficznym oraz mozliwoscig korzystania z bezcennych rad swojego Promotora, mogta
pokusi¢ sie o pogtebienie i poszerzenie trzech wyrdznikéw kategorii orientacji
przedsiebiorczej. Na przyktad operacjonalizacja innowacyjnosci poprzez 3 abstrakcyjne
zmienne, gdy praktyka zarzadzania stosuje powszechnie typy i rodzaje innowacyjnosci
w formie innowacji produktu, technologii, zachowan rynkowych czy tez innowacji

zarzadczych budzi pewien niedosyt u recenzentki. Podobnie sytuacja przedstawia sie

w przypadku operacjonalizacji kategorii sktonno$¢ do ryzyka. Ostatnia dekada XXI
wieku obfituje, bowiem, w liczne skandale korupcyjne, ktére uzmystowity praktykom
i teoretykom zarzadzania waznos$¢ zarzadzania nie tylko ryzykiem ekonomicznym
czy technologicznym, ale réwniez zarzadzania ryzykiem spotecznym a konkretnie ryzykiem

korupcji.

Uznaje réwniez, iz dyskusja wyrdznikow kategorii ,orientacja przedsiebiorcza” juz
na bazie analizy semantycznej definicji formutowanych przez wielu cytowanych autoréw
(patrz tabela strona 24 do 43) potwierdza, iz 3 wymiary (wyznaczniki tej kategorii:
produktywno$¢, innowacyjnos¢, sktonno$¢ do ryzyka) w zasadzie wyczerpujg zasadno$¢
hipotezy pierwszej. Stad, pdzniejsze analizy Autorki, oparte o Jej badania bezposrednie

w zasadzie sg uzasadnieniem hipotezy wczes$niej juz uzasadnione;j.

Kolejne dwa rozdziatly pracy buduja jej czes¢ empiryczng. Pragne podkreslic,
iz Autorka przeprowadzajac dobrze zaprojektowany pod wzgledem metodologicznym proces
badawczy uzyskata Kkilka godnych pozytywnej oceny rezultatbw swoich dociekan

badawczych, w szczeg6lnosci w zakresie wzajemnego oddziatywania orientacji



przedsiebiorczej organizacji na czynniki ksztaltujace zmiany w strategii rozwoju organizacji
oraz wptywu tychze wyré6znikéw zdolnosSci strategicznych organizacji na jej efektywnos$é.
Niektére wnioski wyprowadzone w trakcie dyskusji tych zalezno$ci mogg stanowié
rekomendacje dla doskonalenia i rozwoju instrumentarium zarzadzania w naszych
organizacjach. Na pozytywne wyrdznienie zastuguje zdaniem recenzentki fakt, iz w dyskusji
swoich wynikéw zwraca Autorka uwage na liczne ograniczenia przeprowadzonych przez nig
badan oraz wskazuje na przyszte ewentualne dalsze kierunki badan w tym jakze waznym

obszarze nauki.

3. Stosowane metody, model badawczy

Jak recenzentka zaznaczyla na wstepie, zaprojektowany model badawczy stanowi
wrecz wzorcowgq strukture dla solidnie realizowanych badan w zakresie teorii organizacji
i zarzadzania. Jest to model charakterystyczny dla badan, ktorych efekty mozna studiowaé w
publikatorach Amerykanskiej Akademii Zarzadzania. ROwniez w tym zakresie wida¢ dobra

szkote Promotora.

Dobér stosowanych technik badawczych oraz wykorzystanych w pracy technik

i metod uwazam za w petni zasadny dla realizacji zatozonych cel6w.

Pozostaje jednak kilka kwestii dyskusyjnych, ktére wobec samooceny, czesto wrecz
nieskromnych sformutowan Autorki o wrecz jej osiagnieciach naukowych nalezy podda¢ pod

jej rozwage i uwzglednienie przy formutowaniu kolejnych projektéw badawczych.

Poza wcze$niej zgtoszonymi dyskusyjnymi kwestiami recenzentka zgtasza nastepujgce

pytania do Autorki:

1) Czy struktura badanych przedsiebiorstw w prdébie reprezentuje strukture

przedsiebiorstw w naszym wojewddztwie?

2) Narzedzie badawcze (przyporzadkowanie stwierdzen opisujgcych napiecia rozwojowe
poszczegdlnym ich wymiarom) to dobra podstawa dla opracowania uzytecznego
instrumentu diagnostycznego, ale (jeSli nawet zostato ono opracowane wedle logiki
kalkulatora napie¢ rozwojowych (wedtug Simons’a, str. 87), to i tak rodza sie pytania:
w jakim zakresie wyszczeg6lnione pytania-stwierdzenia wyczerpujg kompleks

mozliwych istotnych zagrozeh i stabych stron organizacji jako jej napieé



rozwojowych?

3) Zastanowi¢ sie nalezy nad sensem i zasadno$cig jednoznacznych stwierdzen Autorki
takich jak np. ,wyraznie dodatnich korelacji” (str. 164) bez uwzglednienia czynnikéw
zewnetrznych, ktére mogty mie¢ wptyw na badang zalezno$¢ - przedsiebiorstwo nie
dziata bowiem w prézni, i na badany wzrost sprzedazy przeciez wptyw maégt miec

wzrost popytu, upadek konkurenta czy zmiana technologiczna.

Whniosek koncowy

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji z dnia 15.01.2004 r. w sprawie
szczeg6towego trybu przeprowadzania czynnosci w przewodach doktorskich zaleca sie,
aby recenzja rozprawy zawierata ocene w zakresie oryginalnosci rozwigzywanych

przez Kandydatke problemoéw naukowych.

Jak wykazano w czesci pierwszej recenzji, skonstruowany przez Autorke model
wspotzaleznosci  pomiedzy  orientacja  przedsiebiorczg, napieciami  rozwojowymi
a efektywnos$cig organizacji gospodarczych wraz ze szczeg6towymi charakterystykami
i opisami tych zaleznosci (uzyskanymi w wyniku dobrze zaprojektowanego procesu
badawczego i uwiarygodnionymi zasadnie wykorzystanymi technikami i metodami analizy

statystycznej) nosi wiele znamion oryginalnosci w teorii organizacji i zarzadzania.

Kolejnym zaleceniem wskazanego Rozporzadzenia jest ocena kompetencji
Kandydatki do podjecia i prowadzenia prac naukowych oraz oceny poziomu wiedzy
Doktorantki. Pani magister Kamilla Butrym swoimi rozwazaniami i analizami, w oparciu
0 jakze bogata literature (szkoda, ze gtdwnie anglojezyczng), a takze swoimi umiejetnosciami
zaprojektowania i realizacji ciekawego procesu badawczego w petni data dowdd duzej wiedzy

w zakresie dyscyplin naukowych: ekonomii i zarzadzania.

Zadawane w niniejszej recenzji pytania, czy poddawane (wnoszone) watpliwosci sg
zaproszeniem do dyskusji wykraczajgcej poza ramy recenzowanej pracy, lecz wilasnie
wartoscig tej dysertacji jest prowokowanie do ich zadawania, otwieraniem tematu a nie jego

jednoznaczne rozstrzygniecie.



Recenzowana praca doktorska Pani mgr Kamilli Butrym pt. ,Przedsiebiorcza
orientacja organizacji ajej efektywno$¢ w warunkach rozwoju”: spetnia kryteria i odpowiada

warunkom okre$lonym w art. 13 punkt 1, ustawy z dnia 14 marca 2003 roku,

Wobec powyzszego, stawiam wniosek do Rady Wydzialu Organizacji i Zarzadzania

Politechniki Slaskiej o dopuszczenie mgr Kamilli Butrym do publicznej obrony.



