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DOSTOSOWANIE SRODOWISK PROGRAMOWYCH DO
WYBRANEGO RODZAJU NIEPELNOSPRAWNOSCI

Streszczenie. Artykut omawia techniki dostosowania $rodowisk programowych,
atakze programistycznych dla os6b niepetnosprawnych. Przedstawia mechanizmy
utatwiern dostepu zawarte w konkretnych systemach operacyjnych, takich jak
Windows, Mac OS.

THE ADAPTING OPERATING SYSTEMS AND PROGRAMMING
ENVIRONMENTS TO CHOSEN DISABILITIES

Summary. This article describes techniques of adapting operating systems and
programming environments (eg. Java™) for people with disabilities. It introduces
accessibility option included in Windows OS and Mac OS.

1. Utatwienia dla oséb niepetnosprawnych w systemach operacyjnych

Producenci systemow operacyjnych ktadg duzy nacisk na dostepnos$¢ swoich produktow
dla os6b niepetnosprawnych, implementujac utatwienia niezaleznie od istniejgcych na rynku
aplikacji innych producentéw, ktére moga znalez¢ zastosowanie w tych systemach.

Zaletg takiego rozwigzania jest fakt, ze wszystkie zmiany, ktére zostang wprowadzone
winterfejsie uzytkownika, beda widoczne we wszystkich programach uruchamianych
wérodowisku systemu operacyjnego.

Coraz wiecej rozwigzan, ktore pojawity sie jako niezalezne aplikacje, jest przenoszonych
do systemu operacyjnego jako jego integralny element, ale réwniez jako wewnetrzne funkcje
systemu, Kktére mozna wykorzysta¢ w aplikacjach tworzonych dla tego systemu
operacyjnego. Utatwienia mozna podzieli¢c na kilka grup, w zaleznosci od rodzaju

niepetnosprawnosci:
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- pomoc dla oséb niewidomych, niedowidzacych, nie rozrézniajagcych koloréw,

- pomoc dla 0s6b majacych problemy ze stuchem lub niestyszacych,

- pomoc dla oséb z obnizong sprawnoscig ruchowg lub brakiem mozliwosci recznej
obstugi klawiatury oraz myszki.

1.1. System operacyjny Macintosh

System operacyjny stosowany w komputerach firmy Apple posiada wiele udogodnien
przeznaczonych dla osdb niepetnosprawnych. Udogodnienia te sg przeznaczone przewaznie
dla os6b niewidomych lub niedowidzacych, lecz mozna w nim takze znalez¢ udogodnienia
dla pozostatych rodzajéw niepetnosprawnosci. Udogodnienia dla os6b uposledzonych
wzrokowo polegajg na wykorzystaniu systemu dzwiekowych podpowiedzi oraz komend
wydawanych gtosem utatwiajgcych zarzadzanie zasobami i prace z systemem. W skitad takich
udogodniert wchodzg réznorakie narzedzia pozwalajgce na powiekszanie fragmentdw ekranu
lub zmiane jego kolorow tak, by ufatwi¢ prace z komputerem przez osoby z czeSciowym
upo$ledzeniem wzrokowym. Dla os6b z obnizona sprawnoscia ruchowg lub brakiem
mozliwosci recznej obstugi klawiatury oraz myszki stosowane jest specjalizowane
oprogramowanie utatwiajace ich uzycie lub specjalne urzadzenia peryferyjne, a takze
mozliwo$¢ wydawania poleceri za pomocg gtosu. Osoby majace problemy ze stuchem moga
wykorzystywac¢ system wizualnych komunikatow pojawiajgcych sie na ekranie w czasie
generowania przez system komunikatéw dzwiekowych. W Systemie Mac OS mozna znalez¢

wszystkie wymienione powyzej utatwienia.

1.1.1. CloseView

CloseYiew jest narzedziem realizujacym funkcje lupy, umozliwiajgc powiekszenie ekranu
(tekst, grafike, menu kursor myszy itd.) do 8 razy, przetaczenie koloréw ekranu tak, aby ra

ekranie byt wyswietlany biatymi literami na czarnym tle lub odwrotnie.

1.1.2. EasyAccess

EasyAccess jest rozszerzeniem mozliwosci panelu sterowania umozliwiajacym lepsza
kontrole klawiatury i myszy osobom z obnizong sprawnoscig ruchowg. Sktada sie z czterech
gtownych czesci:

- MouseKeys, umozliwiajaca kontrole ruchéw kursora myszki za pomocg klawiatury
numerycznej; mozliwa jest rowniez modyfikacja szybkosci poruszania sie kursora
myszy w ustawieniach modutu EasyAccess.

- StickyKeys, umozliwiajgca symulacje naci$niecia kilku klawiszy na raz (na przyktad
w celu napisania duzej litery czy znaku zapytania) ludziom, ktdrzy piszg przy pomocy
tylko jednego palca czy pateczki trzymanej w ustach. Mozliwe jest rdwniez
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wcisniecie kombinacji klawiszy, na przyktad kolejne wcisniecie klawiszy Command,
Shift, a nastepnie klawisza "1" jest réwnowazne kombinacji Command-Shift-1,
wcisnietych réwnoczesnie. Wiaczenie i wylaczenie tej opcji odbywa sie przez
pieciokrotne wcisniecie klawisza SHIFT.

- SloWKeys, przeznaczona dla os6b majacych zaburzenia koordynacji ruchowej, ktére
moga objawiac sie przypadkowym wecisnieciem Kilku klawiszy na klawiaturze na raz,
kilkakrotnym wcisnieciem tego samego klawisza. Umozliwia ona zdefiniowanie
op6znienia, ktére musi oddziela¢ poszczegélne przycisniecia klawiszy na klawiaturze.

- Text-To-Speech, umozliwiajaca informowanie gtosem o komunikatach pojawiajgcych
sie na ekranie, o zawartosci ekranu w edytorze tekstu i innych. Dodatkowo istnieje
mozliwos$¢ sterowania komputera gtosem uzywajac jezyka angielskiego (aplikacja ta
rozpoznaje ptynng mowe, bez sztucznych przerw pomiedzy wyrazami i jak zapewnia
producent, nie jest konieczny trening tego oprogramowania, ktéry w niektorych
innych aplikacjach tego typujest wymagany).

1.1.3. Ustawienia wtasciwosciposrednictwa uzytkownika

Podczas ustawiania wiasciwosci  posrednictwa uzytkownika mozna wigczyé
iskonfigurowa¢ system podpowiedzi dzwiekowych. System ten utatwia nawigacje w czasie
pracy z komputerem oraz umozliwia fatwa lokalizacje kursora myszy. Podczas
przemieszczania kursora myszy do wybranych obiektéw generowane sg odpowiednie sygnaty
dzwigkowe. W taki spos6b mozna utatwié¢ lokalizacje badz zobrazowaé wykonywang akcje
zwigzana z nastepujacymi obiektami:

- menu (otwieranie menu, wybor odpowiednich opcji),

- okna (przecigganie oraz zmiana rozmiaru okna),

- obiekty kontrolne, takie jak przyciski, pasek przewijania (wskazanie kursorem myszy

lub wybranie danego obiektu),

- systemowa wyszukiwarka (wybér opcji, technologia Drag And Drop).

1.1.4. Generowanie oraz rozpoznawanie mowy

Podczas konfiguracji systemu mozna wiaczy¢ i skonfigurowac¢ systemowy generator
mowy oraz interpreter polecen wydawanych gtosem. Mechanizmy te utatwiaja prace osobom
niewidzacym i niedowidzacym, jak i z obnizong sprawnos$cia ruchowg. Generator ma szereg
mozliwosci i pozwala na informowanie gtosem o wykonywanych poleceniach oraz tekscie
znajdujacym sie w wybranych okienkach. Natomiast interpreter polecen wydawanych gtosem
pozwala na sterowanie dziataniem systemu poprzez wydawanie gtosowych polecen. Poprzez
pozycje ,,Speech” ustawien panelu sterowania mozliwe jest wykorzystanie nastepujacych
opcji systemu dzwiekowych komend oraz podpowiedzi:
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Voice - pozwala na wybranie jednego z szeregu zdefiniowanych brzmien glosy,
ktérym komputer bedzie informowat o swoim stanie oraz o operacjach mozliwych do
wykonania w danej chwili. Mozliwe jest tutaj réwniez okreslenie predkosci
wymawianych podpowiedzi.

Listening - pomaga ustawi¢ odpowiednig konfiguracje wyzwalajacg interpretacje
polecen wydawanych dzwiekowo przez uzytkownika. System pozwala na okreslenie
sposobu informowania go o wydawanym poleceniu.

Feedback - okresla, w jaki sposéb system ma reagowac podczas interpretacji polecen
wydawanych gtosem. Mozliwe jest wySwietlenie na ekranie zrozumianej przez
system komendy lub tez jej przeczytanie przez system na gtos.

Speakable items - pozwala na uruchamianie za pomocg polecenia glosowego
obiektow znajdujacych sie w folderze Speakableltems. W folderze tym znajdujg sie
standardowe obiekty zdefiniowane przez system. Dodatkowo uzytkownik ma
mozliwo$¢ definiowania wiasnych obiektéw zwigzanych z aplikacjami poprzez
wykorzystanie komendy ,,make application speakable”. W takim przypadku tworzony
jest folder, a w nim zapisywane sa za pomocg skryptu standardowe polecenia
aplikacji, ktore mozna uruchamia¢ gtosem.

Talking alerts - umozliwia zdefiniowanie wymawiania na gtos frazy ostrzezen
(alertow) wystepujacych podczas pracy z aplikacjami. Dodatkowo mozna
zdefiniowac czas, po jakim ostrzezenie powinno zosta¢ wymowione przez system.

1.1.5. Komendy wydawane glosent

Standardowo system operacyjny jest wyposazony w zestaw komend, ktore uzytkownik

moze wydac¢ gtosem i ktére beda rozpoznane przez analizator mowy. Obok standardowych

komend istnieje rdwniez mozliwo$¢ definiowania nowych oraz pisania skryptéw reagujacych

na polecenia wydawane gtosem. Do standardowych komend mozna zaliczy¢:

»make this application speakable” - witgcza tryb wydawania komend gtosowych, ra
ktére aplikacja bedzie reagowata,

»listen continuously” - wigcza ciggly tryb rozpoznawania komend wydawanych
gtosem,

»show speakable commands” - wySwietla liste dostepnych polecen, jakie mozna
wydawaé gtosem,

»show application commands” - wySwietla liste dostepnych polecen, jakie s3
dostepne podczas pracy aplikacji,

»close command window” - powoduje zamkniecie okna polecen,

,open command window” - powoduje otwarcie okna polecen,
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»Switch or go to <nazwa aplikacji> <nazwa obiektu>" - przetgcza sterowanie do
wybranej aplikacji lub wybranego obiektu.

1.1.6. Praca wielouiytkownikowa

W systemie opracowanym przez firme Apple stworzono réwniez udogodnienia
pozwalajagce osobom niepetnosprawnym na autoryzacje dostepu do komputera. Umozliwione
jest wspomagane gtosem logowanie sie do systemu oraz dzwiekowe rozpoznawanie i
kontrola dostepu uzytkownika. Mozliwe jest zdefiniowanie gtosem zaréwno nazwy
uzytkownika, jak i hasta dostepu do systemu (voice print password). Procedura logowania sie
wyglada nastepujaco:

- podczas logowania sie nalezy wprowadzié¢ za pomocgaklawiatury lub wymaéwié¢ nazwe

uzytkownika,

- nastepnie nalezy wymowic¢ jego hasto,

- po poprawnym zweryfikowaniu przez system nazwy oraz hasta uzytkownika

nastepuje wejscie uzytkownika do systemu.

1.1.7. Ostrzezenia systemowe

Dla os6b z niepetnosprawnoscia wzrokowg zostat stworzony mechanizm dzwiekowych
ostrzezen, ktére moga nastapi¢ podczas pracy z komputerem. Pozycja ,Sound” w
ustawieniach panelu sterowania pozwala na ustawienie réznych dzwiekéw dla
poszczegdlnych ostrzezen generowanych przez system.

1.1.8. Edytor tekstu

Takze standardowy edytor tekstu, jakim jest SimpleText, jest przystosowany do pracy
zosobami niepetnosprawnymi. W menu ,,Sound” posiada opcje umozliwiajagce odtworzenie
na gtos przez komputer fragmentu lub catosci edytowanego tekstu. Dodatkowo mozna
wybra¢ glos, jakim tekst bedzie czytany.

1.1.9. Jezyk skryptéw Apple Script

Nawet jezyk skryptdw nie jest pozbawiony mechanizmow utatwiajgcych prace oséb
niepetnosprawnych z komputerem. W jezyku skryptow zostaty umieszczone polecenia
pozwalajagce osobom niewidzacym, niedowidzacym lub z obnizong sprawnoscia ruchowa na
petne wykorzystanie mozliwos$ci komputera. Dzieki komendom ,,SAY” oraz ,,LISTEN FOR”
mozna tworzy¢ skrypty wykorzystujagce sterowanie gtosem. Skrypty te mogg zawiera¢ nie
tylko elementy pozwalajagce komputerowi na generowanie lub rozpoznawanie mowy, ale
réwniez wptywajgce na intonacje tub predkos¢ wymawianych przez system zdan.

Polecenie ,,say” umozliwia odtworzenie na gtos zdefiniowanego w parametrze tekstu:
Mystring] [displaying string2] [using string3] [wait until completion boolean],
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string 1 okresla tekst, ktdry ma zosta¢ przeczytany na glos,

string2 definiuje tekst, ktdry ma zosta¢ wyswietlony w oknie podpowiedzi (jesli jest
inny niz tekst czytany na gtos),

string2 okres$la jeden ze zdefiniowanych w systemie gtoséw, ktdry ma zosta¢ uzyty
podczas czytania tekstu,

boolean parametr okresdlajacy, czy system powinien czeka¢ z wykonaniem kolejnych
komend az do zakoriczenia czytania tekstu.

Dodatkowo w poleceniu ,,say” mozna uzy¢ nastepujacych fraz:

[[emph-j] oraz [[emph+]] - frazy te okre$lajg sposob intonacji czytanego tekstu,

[[rate liczba)] - fraza ta okresla predkos¢, z jaka tekst powinien zostac przeczytany.

Polecenie ,listen for” czeka na wydanie komendy gtosem:

listenfor {stringl,...stringn},

gdzie:

stringl do stringn okreslajg zbiér mozliwych odpowiedzi, na ktére czeka system.

1.2.

Systemy rodziny Microsoft Windows

Systemy operacyjne rodziny Microsoft Windows posiadajg takze wiele udogodnien

przeznaczonych dla os6b niepetnosprawnych.

1.2.1. Elementy interfejsu uzytkownika

Poczawszy od najstarszych graficznych systemow operacyjnych, takich jak Windows 31,

pojawiaty sie utatwienia dla os6b niepetnosprawnych. W kazdej kolejnej wersji byly one

rozbudowywane i rozszerzane o kolejne opcje, uzyskujac wreszcie obecny ksztatt w
Windows 2000 i Windows Me.

Utatwienia te mozna podzieli¢ na kilka grup:

zmiana wielko$ci i koloréw elementéw interfejsu uzytkownika. System Windows
umozliwia zmiane szerokosci paskow przewijania i grubosci ramek okien na ekranie,
zwiekszenie wielkosci ikon, zmiane koloréw tekstu, tta oraz ramek okien;

wigczenie alarméw dzwiekowych i podpowiedzi wizualnych;

dostosowanie klawiatury. Grupa ta obejmuje opcje StickyKeys, pozwalajaca ma
symulacje réwnoczesnego nacisniecia kilku klawiszy na raz - naci$niecie klawisza
funkcyjnego, takiego jak Control, Alt czy Shift powoduje zapamietanie jego stanu tak,
ze osoba niepetnosprawna piszaca jedna reka moze tatwo obstugiwac aplikacje
posiadajagce rozbudowane menu, wymagajace wciskania kombinacji klawiszy. Ima
opcja to FilterKeys, umozliwiajgca zignorowanie przypadkowych, szybko po sobie
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nastepujacych przycisnie¢ klawiszy. Kolejna to ToggleKeys, sygnalizujaca

dzwiekiem przelgczenie pewnych klawiszy, takich jak CapsLock czy Numlock.

Ostatnig opcja z tej grupy jest MouseKeys, umozliwiajaca sterowanie ruchem kursora

myszki za pomocg klawiatury, przy czym dodatkowo uzywajgc klawiszy Control i

Shift mozna przyspieszac i spowalnia¢ ruch kursora po ekranie;

- zmiana wygladu, wielkosci i szybkosci ruchu kursora myszy, jak réwniez wiaczenie
opcji powodujacej pozostawienie przez kursor $ladu na ekranie, co utatwia osobom
niedowidzacym jego lokalizacje;

- lupa, umozliwiajgca wysSwietlanie powiekszonego fragmentu ekranu, wyposazona
w mozliwo$¢ zmiany stopnia powiekszenia, zmiany potozenia i wielkosci okna lupy,
Sledzenia kursora myszy, S$ledzenia aktywnego elementu ekranu (ang. focus),
podazanie za kursorem tekstowym w trakcie pisania, inwersje koloréw na ekranie czy
tez uzycie kontrastowego schematu kolorow;

- klawiatura wys$wietlana na ekranie, umozliwiajagca ludziom z ograniczonymi
mozliwo$ciami ruchowymi wprowadza¢ teksty, uzywajac do tego celu
jakiegokolwiek urzadzenia wskazujgcego typu myszka czy joystick. Klawiatura
ekranowa moze dziata¢ w trzech wybieranych przez uzytkownika trybach:

- klikanie - aby wprowadzi¢ dang litere czy cyfre, nalezy naprowadzi¢ kursor
urzadzenia wskazujgcego, wyswietlany na ekranie, na zadany znak, a nastepnie
wybra¢ go, naciskajac klawisz (myszki, joysticka),

- skanowanie - klawiatura wy$wietlana na ekranie kolejno pods$wietla klawisze;
kiedy osoba obstugujaca chce wprowadzi¢ znak, musi nacisngé¢ klawisz (myszki,
joysticka, czy tez jakiegokolwiek innego urzadzenia utatwiajgcego obstuge
komputera) w momencie, kiedy klawiatura pod$wietla zagdany znak,

- unoszenie - wybranie litery lub cyfry polega na przesunieciu kursora urzgdzenia
wskazujagcego na wyswietlany na klawiaturze znak iprzytrzymaniu go na nim
przez zdefiniowany uprzednio czas - klawiatura wprowadzi go automatycznie,

- narrator jest narzedziem umozliwiajgcym odczytywanie z ekranu aktualnie
wyswietlanych elementéw: zawartosci aktywnego okna, opcje menu, wpisywany tekst
itp. Narrator wspdtpracuje z elementami panelu sterowania, notatnikiem (notepad),

kalkulatorem oraz niektorymi elementami instalatora Windows.

1.2.2. MicrosoftAgent

Microsoft Agent jest zbiorem ustug, udostepnianych innym aplikacjom, ktore
umozliwiajg wyswietlanie na ekranie animowanych postaci. Tworcy aplikacji i stron WWW
moga wykorzystywaé postacie jako mechanizm interakcji z uzytkownikiem, rozszerzajac

mozliwosci standardowego interfejsu uzytkownika.
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Dodatkowo, oprocz sterowania za pomocag myszki i klawiatury, postacie moga byt
wyposazone w opcjonalng mozliwos$¢ sterowania glosem. Postacie moga odpowiada¢ ra
dziatania uzytkownika za pomocg syntetyzowanej mowy, odtwarza¢ nagrane kwestie Iub
wyswietla¢ tekst w tzw. "dymkach", czyli w znanym z komikséw sposobie obrazowania
mowy.

Korzystanie od strony programistycznej z ustug Microsoft Agent jest mozliwe dzieki
kontrolce ActiveX, ktéra umozliwia sterowanie postaciami z poziomu jezyka programowania
obstugujacego technologie ActiveX, czyli réwniez posrednio w HTML-u, wykorzystujac
jezyk VBScripts i umieszczajac w kodzie HTML znaczniki <object>.

Microsoft Agent wyswietla swoje postacie w oknie, ktore zawsze znajduje sie przed
wszystkimi widocznymi oknami. Okno z postacig moze by¢ przesuwane za pomocg myszki,
ale rowniez sterowane z poziomu aplikacji za pomocg metody MoveTo, udostepnianej przez
ActiveX. Klikniecie prawym klawiszem myszki pozwala na wywotanie menu
kontekstowego, ktére oprocz standardowych polecen agenta, pozwalajgcych na otwarcie Ib
zamkniecie okna wysSwietlajgcego dostepne gtosowe komendy, ktérymi mozna sterowaé
aplikacja (jesli jest zainstalowany modut rozpoznawania mowy i jest on aktywny), wyswietla
réwniez komendy zdefiniowane przez programiste w aplikacji.

Mozliwosci konfiguracji sg nastepujace:

- uzytkownik moze wigcza¢ i wytgcza¢ opcje wyswietlania méwionych przez postat
tekstow w "dymkach", definiujgc dodatkowo kréj czcionki, jaka bedzie wyswietlony
napis,

- mozliwe jest witaczanie i wylgczanie syntezy mowy oraz sterowanie szybkoscig
generowanej mowy,

- uzytkownik moze wiacza¢ i wylgcza¢ generowanie dodatkowych efektéw dzwieko-
wych, generowanych przez dang postac,

- przy zainstalowanym module rozpoznawania mowy mozna ustali¢ klawisz, kiory
bedzie aktywowat opcje rozpoznawania, czas przez ktdry ta opcja po nacisnieciu
klawisza bedzie aktywna oraz czy majg by¢ wyswietlane informacje podpowiadajace,
ktére komendy gtosowe moga by¢ uzyte.

1.2.3. Active Accessibility

Technologia Active Accessibility zostata wprowadzona przez Microsoft w maju 1997
roku w celu umozliwienia programistom jednolitego sposobu dostepu do r6znych elementéw
interfejsu uzytkownika w spos6b programowy i sterowania nimi. Przykladowo mozna
z poziomu programu "wcisna¢" przycisk, rozwinaé combo box, czy tez zaznaczy¢ element na
liscie. Technologia ta poczatkowo byla rozwijana jako metoda wspomagajgca roze
narzedzia projektowane na potrzeby os6b niepetnosprawnych, jednak mozna wyobrazié¢ sobie
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inne mozliwosci jej wykorzystania. Przyktadowo, jesli jaka$ aplikacja wykonuje
powtarzajace sie czynnosci, kazdorazowo zadajac potwierdzenia, mozliwe jest napisanie
programu, ktory wykorzystujac mechanizm Active Accessibility bedzie oczekiwal na
pojawienie sie na ekranie okres$lonego okienka dialogowego, a nastgpnie samodzielnie
"naciskat" klawisz potwierdzenia.

Elementy interfejsu uzytkownika, ktére obstuguja takie mechanizmy, nazywane s3g
elementami dostepnymi. W wiekszos$ci przypadkéw oznacza to, ze taki "dostepny"” element
obstuguje interfejs 1Accessible i jesli programista chce odczyta¢ jakie$s wiasnosci elementu
albo tez pokierowac jego dziataniem, korzysta z wiasciwosci i metod udostepnianych przez
interfejs 1Accessible.

Podstawowa funkcjonalno$¢ Active Accessibility jest zaszyta w bibliotece oleacc.dll.
llekro¢ program wywotuje funkcje, ktéra ma za zadanie zwr6ci¢ wskaznik do IAccessible,
biblioteka ta sprawdza, czy element, o ktéry funkcja pyta, obstuguje bezposrednio interfejs
IAcessible. Jesli tak nie jest, oleacc.dll sprawdza nazwe klasy okna dla tego elementu. Jezeli
jest to jedna z klas obstugiwanych przez biblioteki user albo comctl32, oleacc.dll tworzy dla
tego elementu obiekt zastepczy, ktory implementuje interfejs IAccessible.

Kazdy element interfejsu uzytkownika posiada wskaznik do IAccessible oraz dodatkowy
identyfikator, nazywany child ID. Identyfikator ten jest uzywany do rozrézniania elementéw
potomnych w obiektach obstugujacych interfejs 1Accessible.

Rozwigzanie to zostalo wprowadzone w celu minimalizacji zajetoSci pamieci przez
obiekt) uzywane do kontrolowania elementow interfejsu uzytkownika. Przyktadowo
wprzypadku listy wielokrotnego wyboru mozna by wprowadzi¢ i zaimplementowac
IAccessible zaréwno dla listy, jak i dla kazdego z jej elementéw. Spowodowatoby to jednak
konieczno$¢ utworzenia osobnych elementéw COM dla kazdego, co spowodowatoby wzrost
zajetosci pamieci w poréwnaniu z innym rozwigzaniem, w ktérym IAcessible byiby
zaimplementowany tylko dla listy, natomiast dostep do jej elementéw bytby realizowany
przez identyfikatory child ID.

Poniewaz Active Accessibility jest stosunkowo nowg technologia, pojawiaja sie pewne
problemy w przypadku jej stosowania, spowodowane tym, ze niektére elementy nie w pekni
lub w ogéle nie implementujg IAccessible. Poniewaz zapewnienie zgodnosci aplikacji z tym
standardem spada na programiste, musi on zapewni¢ trzy podstawowe cechy we wszystkich
elementach interfejsu uzytkownika:

- metody dostepu do informacji opisujacych element (wtasciwosci IAccessible),

- metody sterowania elementami interfejsu,

- generowania zdarzen WinEvents, kiedy jest to konieczne (przyktadowo, gdy zmienia

sie warto$¢ w oknie edycyjnym).



236 G. Hryn, R. Wojcicki, J. Ulczok

2. Dostosowanie Srodowisk programowych

Jezyk JAVA jest przyktadem dostosowania Srodowiska programistycznego do tworzenia
aplikacji posiadajacych utatwienia badz catkowicie przeznaczonych dla 0s6b niepetnospraw-
nych.

Java jest jezykiem programowania stworzonym przez Sun Microsystems Inc., kiory
pozwala na pisanie dowolnych aplikacji, programéw i apletow. Nie jest to jednak jezyk
przeznaczony do tworzenia aplikacji jednostanowiskowych lub tez  programéw
wykonujacych ztozone obliczenia. G¥dwnym przeznaczeniem Javy jest tworzenie aplikacji
wielosystemowych (wieloplatformowych). Dodatkowo Java jest jezykiem obiektowym, o
zapewnia fatwosc¢ jego uczenia si¢ i zwigksza wydajno$¢ tworzenia atikacji.

Poczatkowo Java zostat specjalnie stworzony do pisania aplikacji dziatajagcych w sieci
i apletow dziatajacych na stronach WWW (Scislej: w przegladarkach stron WWW). Szybko
jednak wyszta poza Srodowisko przegladarek internetowych dzieki pracom standaryzacyjnym
nad samym jezykiem jak i srodowiskiem uruchomieniowym: Java Virtual Machine (JVM).
Jezyk Java stal sie dla wielu producentéw gtéwng platforma do tworzenia aplikacji
sieciowych. JVM zostata zaimplementowana w wielu systemach operacyjnych, réwniez
w wielu urzadzeniach sieciowych, takich jak: routery, koncentratory, modemy, itp. JVM jest
takze implementowana w wielu urzadzeniach powszechnego uzytku, jak: palmtopy,
elektroniczne kalendarze czy organizatory itp., réwniez w pralkach i kuchenkach
mikrofalowych. Dzigki temu powstata powszechna platforma dla aplikacji w jezyku Java.

Dla Javy, podobnie jak i innych jezykéw programowania, istniejg specjalne pakiety
przeznaczone dla twércéw oprogramowania tzw. Software Development Kit. Firma Sun
Microsystems Inc. wypuszczajac pakiet: Java Development Kit (JDK) w wersji 1.1 zawarta w
nim nowg technologie obstugi interfejsu graficzcnego JAVA™ FOUNDATION CLASSES
(JFC). JFC jest catkowicie kompatybilny z poprzednig technologig (Abstract Window
Toolkit). Znamienne jest jednak to, ze firma Sun wprowadzajac szereg ulepszen i rozszerzen
do JFC wprowadzita tam takze nowe rozwigzanie: Java Accessability - utatwiajace tworzenie
aplikacji dla o0s6b niepetnosprawnych. Jest to zarazem krok majacy na celu
podporzadkowanie sie amerykanskiemu prawu.

Wspoélne prace prowadzone przez firmy SUN i IBM na rzecz ufatwien dla osdb
niepetnosprawnych doprowadzity do opracowania rozszerzenia JFC pakietu AWT (Abstract
Windowing Toolkit) o elementy utatwiajace tworzenie oprogramowania dla o0séb
niepetnosprawnych, zawarte w pakiecie Accessibility. Tak rozbudowang biblioteke Klas
nazwano JFC/Swing.
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Rys. 1.  Architektura JFC
Fig. 1. JFC Architecture

Firma Sun opracowujac Java Accessability wprowadzita pewien podziat technik
pozwalajacych na wykonanie danej osobie czego$, czego normalnie (bez tej techniki) nie
mogtaby zrobi¢. Og6ét takich technik nazwano technikami wspomagajacymi (assistive
technology). Przyktadem techniki wspomagajacej moze by¢é drabina, ktéra, mozna by
powiedzieé, ,wspomaga” dostanie sie do miejsca normalnie niedostepnego. W ogdélnie
pojetej technice komputerowej wyrdzniono dwa rodzaje technik wspomagajacych:

- adaptacyjna (adaptive technology) - wymaga do swojego dziatania komputera,
przyktadem moze byé ,moéwiacy” program OCR czy automat sterujacy gtosem
urzadzania elektroniczne w domu,

- dostepowa (access technology) - pozwala na dostep do systemu komputerowego jako
takiego, np. oprogramowanie typu ,screen reader” czy ,screen magnifier” dla os6b
z ostabionym wzrokiem, specjalne klawiatury rozwigzane programowo badz
sprzetowo dla os6b z niepetnosprawnoscia ruchowa.

Technika adaptacyjna wymaga do zapewnienia swojej funkcjonalnosci pewnych
podstawowych zasobéw, np. urzadzenia audio, jezeli dana aplikacja komunikuje sie gtosem
lob gtos rozpoznaje. Technika dostepowa stawia wieksze wymagania samemu systemowi
komputerowemu, gdyz teoretycznie pozwala uzytkownikowi z okreslong niepetnosprawnos-
cigna petny dostep do kazdej aplikacji w systemie. Technika dostepowa musi wiec zna¢ stan

interfejsu uzytkownika kazdego programu, do ktérego zapewnia dostep.
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Sun Microsystems Inc. wraz z firmg IBM ciggle rozwija technologie Java Accessibility.
Obecnie w wersji 1.2.2 zostata ona podzielona na dwa pakiety: Java Accessibility API i Ja
Accessibility Utilities.

Java Accessibility API definiuje styk pomiedzy poszczeg6lnymi komponentami interfejsu
uzytkownika sktadajacymi sie na dang aplikacje Java a technika wspomagajacg kidre
zapewnia dostep do tej wiasnie aplikacji. Jezeli aplikacja Java catkowicie wspiera
Accessibility API, wtedy jest (takze w przysztosci bedzie) zgodna z dang technik
wspomagajacg np. screen reader-em, etc. Dodatkowo aplikacja Java wspierajaca
Accessibility API nie musi definiowa¢ modelu bezekranowego (offscreen), jezeli takiego
wymaga, bowiem to API dostarcza wszystkich informacji zwykle zawartych w modelu

bezekranowym.

Rys. 2. Wykorzystanie interfejsu Accessible
Fig. 2. Using Accessible Interface

Java Accessibility Utilities jest zestawem narzedzi programowych (klas), ktére pozwalajg
danej technice wspomagajacej zlokalizowa¢ obiekty implementujgce Accessibility API oraz
udostepni¢  dodatkowe informacje opisujagce przeznaczenie, aktualny stan oz
charakterystyke obiektu.

Obiekt jest dostepny, jesli posiada zaimplementowany interfejs Accessible. Interfejs ter
posiada zdefiniowana metode getAccessibleContext, ktdra zwraca obiekt AccessibleContext
zawierajacy informacje (udostepniona) o wybranym obiekcie. AccessibleContext jest klas
abstrakcyjng definiujacg minimalny zbiér informacji, jakie powinien o sobie udostepnic
obiekt, tj.: nazwe, opis, przeznaczenie (funkcje jakg petni), stan, itp. W celu zidentyfikowania
witasnosci wskazanego obiektu AccessibleContext moze uzy¢ jednego z nastgpujacych

interfejsow:
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- AccessibleAction; poprzez ten interfejs mozna uzyska¢ informacje o funkcji, jaka
wskazany obiekt moze wykona¢ lub poleci¢ mu realizacje tej funkcji;

- AccessibleComponent; udostepnia informacje o cechach prezentacyjnych wybranego
obiektu takich, jak: rozmiar, potozenie, itp. Interfejs ten jest zaimplementowany we
wszystkich standardowych komponentach JFC/Swing;

- AccessibleHipertext; informuje czy wskazany obiekt zawiera hiperlinki;

- AccessibleSelection; informuje, ze dany element jest wybrany;

- AccessibleText; interfejs ten udostepnia metody zwracajgce informacje dotyczaca
tekstu ijego atrybutéw udostepnianych przez obiekt;

- AccessibleValue; informuje, jakg aktualng warto$¢ udostepnia obiekt oraz zakres
dopuszczalnych wartosci.

getAccesslbleNasie()

r - — ° o~ \
Accessihlity Tool ~ ~"~(CAccesslbleContext An Accessible Object
Vo ( 20l
getAccesslbleContext() — ~

Rys. 3. Metoda AccessibleContext
Fig. 3.  AccessibleContext method

Dodatkowym przedsiewzieciem w ramach Java Accessibility jest wprowadzenie pomostu
Java Accessibility Bridge. Aplikacje Java moga by¢é uruchamiane w wielu systemach
operacyjnych (dzieki JVM). Niektére z tych systemow np. Macintosh czy Windows
posiadaja wbudowane rézne techniki wspomagajace. W celu zapewnienia dostepu tych
technik do programéw napisanych w jezyku Java potrzebny jest pomost pomiedzy np. screen

readerem dziatajgcym w S$rodowisku systemu operacyjnego a aplikacjg Java, dziatajaca
wIVM.
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Rys. 4. Java Accessibility Bridge to Native Code
Fig. 4. Java Accessibility Bridge to Native Code

Ze wzgledu na specyfike swego dziatania taki pomost musi by¢ inny dla kazdego systemu
operacyjnego. Obecnie dostepny jest pomost dla $rodowiska Win32 (Java Accessibility'
wersja 1.2.2).

Firma Sun Microsystems zamierza przy wspOtpracy producentéw  systeméw
operacyjnych oraz firm tworzacych rozwiazania z zakresu technik wspomagajgcych stworzyc

podobne pomosty dla innych systeméw oraz rozwija¢ Java Accessibility.
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Abstract

Personal computers are powerful tools that help people work and communicate in ways
that would otherwise be difficult or impossible. This article discusses features of operating
systems that allow people with disabilities to access the power of personal computing. Based
on two operating systems, Mac OS by Apple and Windows operating system by Microsoft,
this article describes current trends in designing computer software to accommodate the
widest range of users, including those with disabilities. Additionaly, Microsoft Agent and
Active Accessibility technologies are disscussed. Microsoft Agent is a set of programmable
software services that supports the presentation of interactive animated characters within
Windows interface.

Many physically challenged users are prevented from using applications because
developers did not integrate them with the necessary accessibility functionality. The JFC
Accessibility APl enables Java applications to scale to encompass the physically challenged
users (Fig. 2.). In order for existing assistive technologies available on host systems (e.g.
Microsoft Windows, Macintosh, OS/2) to provide access to Java applications, they need
some way to communicate with the Java Accessibility support in those Java applications. The
Java Accessibility Bridge supports that communication (Fig. 4.).



