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KSZTALCENIE NA ODLEGEOSC - EDUKACJA W INTERNECIE

Streszczenie. W pracy pokazana zostata forma ksztalcenia przy zastosowaniu
Internetu. Przedstawiono réwniez charakterystyke zjawiska nauczania na odlegto$¢
oraz metody, w jakich ten sposob ksztatcenia jest przeprowadzany. Zaprezentowano
ponadto przyktady stosowanego oprogramowania oraz niektérych ,portali uczacych”.

DISTANCE LEARNING - INTERNET EDUCATION

Summary. This paper presents the way of learning via Internet. There are
described methods of the distance education and their characteristics. Article presents
examples of learning software and "teaching portals".

1. Nowy sposdb podejscia do nauczania

Ksztatcenie na odlegtosc jest zjawiskiem o dos¢ diugiej tradycji siegajacej prawie stu lat.
Powstato jako alternatywa dla ogolnie przyjetej formy nauczania, ktorej stosowanie
w niektérych przypadkach mogto by¢ z réznych wzgledéw niemozliwe. Gtéwnym motorem
dla powstania tego typu formy nauczania byly koszty oraz odlegtosci, ktore dzielity
wyktadowcéw i studentéw. Pierwotng postacig nauczania dystansowego byta forma pracy
korespondencyjnej. Poczte wykorzystywano zardwno do przesytania zamdwionych
materiatdbw dydaktycznych studentowi, jak i do transportowania rozwigzanych testéw
prowadzacemu.

Pbézniej, wraz zrozwojem techniki, forme te rozwinieto stosujgc rézne media.
Najnowszym rozwigzaniem medialnym jest Internet. Zdobycze techniki, zapewniajgc staty
dostep do wirtualnych uniwersytetow, sprawiaja ze kazdy przy odrobinie dobrej woli moze
doskonali¢ swoje umiejetnosci w sobie wybranej dziedzinie.
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Forma uczenia na odlegto$¢ zyskata aprobate zaréwno ze strony studentdw, jak
i prowadzacych wyktady. Zasadniczg zaleta odrézniajacg klasyczng forme edukacji od formy
dystansowej jest indywidualizacja procesu nauczania. Dotyczy to zaréwno dobierania
tematyki zaje¢ na odlegtos$¢, jak i sposobu uczenia sie. Uczestniczac w wirtualnej szkole
student (jesli nie jest to cze$¢ jakiego$ wiekszego przedsiewziecia) moze dowolnie dobieraé
sobie poznawang problematyke. Ilo$¢ czasu, ktory przeznacza na zgtebienie materiatu, lezy
wjego gestii i to on decyduje, kiedy sie uczyé. Jest to czynnik sprzyjajacy minimalizacji
stresu, zwykle towarzyszgcemu uczeniu sie klasycznym sposobem.

W procesie uczenia sie na odlegtos¢ nie wystepuje bezposredni kontakt wyktadowca -
student. Nawet w formie nauki synchronicznej prowadzacy ma ograniczone mozliwosci
kontroli swoich podopiecznych w trakcie zajeé, jak i jednoznacznej weryfikacji osiggniec
studentéw. Nigdy nie ma pewnosci, ze praca kontrolna wykonana jest samodzielnie ibez
zadnej pomocy. Zwykle stosowana jest zasada zaufania studentowi, ktéremu zalezy na jak
najpetniejszym zgtebieniu tematu. Rola prowadzacego w wirtualnych uniwersytetach
ogranicza sie do roli organizatora wykladow, konsultanta i opiniodawcy w postepach
podopiecznych.

Istnienie wirtualnych szkot nie jest zwigzane z kosztami, jakie ponosi ich klasyczny
odpowiednik. Wszelkie wydatki zwigzane z materiatami pomocniczymi niezbednymi
do wykonywania czynnosci zwigzanych z uczeniem na odlegto$¢ ponosi sam uczacy sie.
Wirtualna uczelnia nie musi utrzymywac sal wyktadowych, laboratoryjnych itp. W znacznym
stopniu obniza to koszty zwigzane z utrzymaniem szkoly. Nie oznacza to, Zze wyktadowcy
majg mniej pracy. Mozna nawet pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze jest doktadnie odwrotnie.
Jakkolwiek podczas klasycznego podejscia jeden prowadzacy w jednostce céwiczeniowej
odpowiada kilkunastu studentom, to w formie dystansowej relacja ta wyglada jak jeden do
jednego. Oprécz konsultacji prowadzacy odpowiada réwniez za nadzorowanie istniejacych
wyktadow i rozbudowe zakresu nowych zajec.

Ideg ksztatcenia na odlegtos¢ jest zmiana podejscia do procesu edukacji. Opiera sie ona
miedzy innym na:

- likwidowaniu barier i ograniczen w dostepie do edukaciji,

- uwzglednieniu indywidualnych mozliwosci, potrzeb i oczekiwan uczacych sie

w znacznie wiekszym zakresie anizeli ma to miejsce w systemie tradycyjnym,

- wykorzystaniu nowych osiagnie¢ telekomunikacji, informatyki i nauk o edukacji.

Edukacja internetowa daje mozliwosci elastycznego ksztatcenia, co przejawia sie
w sposobie podejscia studenta do problemu, ktéry pragnie pozna¢. Wiekszos$¢ nieodtgcznych
pytan, takich jak: co? gdzie? jak diugo?, nie jest istotna, lub ich decydentem jest sam
studiujacy. Rola prowadzacego jako motoru dziatan jest przejeta przez podopiecznego. To on
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decyduje, wjakim czasie i jak dilugo bedzie sie uczyt. Wyktadowca petni raczej role
promotora.

Likwidacja barier i ograniczen w dostepie do nauki zwigzana jest gtdwnie z dostepnoscia
zasobow wiedzy. W przypadku ksztatcenia stacjonarnego grupa studentéw poznaje pewne
zagadnienia w czasie organizowanych zaje¢. Etap poznawczy konczy sie zwykle weryfikacjg
wiedzy uczestnikow, po ktdrej organizuje sie zajecia dla nastepnej grupy studentéw. Podobny
przebieg ma ksztatcenie na odlegto$¢. Potencjalny student dowiaduje sie o istnieniu kursu
z wybranej problematyki i wyraza cheé¢ uczestnictwa. Organizator przesyta materiaty
i przydziela prowadzacego. Odtad zarejestrowany uczestnik rozpoczyna nauke.

Proces nauczania na odlegto$¢ charakteryzuje sie duza indywidualizacjg procesu
zdobywania wiedzy. Oznacza to, ze studenci moga wykazywac rézne stopnie zaawansowania
w trakcie uczenia si¢. Weryfikacja osiggnie¢ uczestnikdw moze mie¢ forme indywidualna,
jak réwniez zbiorowa.

Znaczacym problemem w procesie ksztatcenia na odlegtos¢ jest sposéb weryfikacji
osiggnie¢ studentow. Poniewaz relacje wyktadowca - student charakteryzuje brak kontaktu
bezposredniego, prowadzacy nie ma mozliwosci kontroli sporzadzania prac kontrolnych
przez podopiecznego. Przesytane testy lub materialy weryfikujgce wiedze studenta niewiele
mowig o samodzielnosci i rzetelnosci ich wykonania. Rozwigzaniem moze by¢ organizo-
wanie zaliczenia badZ egzaminu w miejscu - centrum szkolenia. Istnienie jednak takiego
miejsca zaprzecza wirtualnosci zjawiska, jakim jest nauczanie na odlegtosc.

W innym przypadku zaktada sie partnerstwo w zaufaniu oraz wspétodpowiedzialnosé
uczacego sie. Wszelkie koszty zwigzane z nauka ponosi student, przez co mozna wniosko-
wac, ze powinno zaleze¢ mu na jak najpetniejszym zgtebieniu wiedzy, za ktorg placi.
Jedynym problemem w tym przypadku moze by¢ mentalnos¢ ludzi polegajgca na tym, aby
nie tyle zdoby¢ wiedze, co certyfikat zgtebienia okreslonej problematyki.

Wykorzystanie techniki w organizowaniu zaje¢ na odlegto$é jest niezaprzeczalnym
atutem nauczania internetowego. Wyktadowca z uwagi na brak kontaktu ze studentem ma
utrudnione zadanie przekazania wiedzy. Materialy dla uczestnikow szkolenia muszg by¢ tak
przygotowane i przetworzone, aby byty fatwo przyswajalne”. Z pomocg ,przychodzg”
wszelkie techniki multimedialne szeroko stosowane w systemach informacyjnych. Z uwagi
na mozliwosci, jakie oferujg czynig przygotowywane zrodta wiedzy niezwykle efektowne,
przez co réwnie efektywne co klasyczne wyktady. Dzieki temu studenci zdani tylko na siebie
podczas poznawania nowych zagadnien nie czujgsie ,,zagubieni”.

Wykorzystanie nowosci multimedialnych determinuje sposéb ich prezentacji. Poniewaz
udostepniane materiaty edukacyjne sa najczesSciej programami komputerowymi lub
wystepujg w formie skryptow elektronicznych, student musi posiada¢ dostep do komputera
bedacego jego gtownym narzedziem do nauki. Zgiebianie wiedzy wigze sie réwniez ze
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znajomoscig chocby podstawowej techniki postugiwania sie komputerem. To sprzyja
rozwojowi pewnych ,,standardowych” wyuczonych zdolnosci.

Wirtualne uniwersytety nie posiadajg w zatozeniu duzych struktur przestrzennych
(sale wyktadowe, laboratoryjne itp.). Wyklucza to przekazywanie wiedzy praktycznej,
wymagajacej specjalistycznych pracowni, lecz nie jest to przeszkodg dla nauk
humanistycznych. W przypadku wiedzy praktycznej rozwigzaniem mogg by¢é narzedzia
budowane na zasadzie symulatorow, czesto wykorzystujagcych problematyke sieci
neuronowych, ktére zastepujg naturalne srodowisko pracy.

Niezaprzeczalnym atutem ksztatcenia na odlegto$¢ jest mozliwo$¢ uczestnictwa
w zajeciach organizowanych przez renomowane uczelnie na catym Swiecie i przez wybitnych
wyktadowcow. Student nie musi wyjezdza¢. Do pobierania nauki wystarczy posiadanie
dostepu do komputera podtgczonego do Internetu. To sprawia, ze ta forma uczenia sig jest
jeszcze bardziej atrakcyjna w oczach potencjalnych stuchaczy.

2. Metody ksztatcenia na odlegtosé

Ksztatcenie na odlegtos¢ opiera sie w gtownej mierze na dwdch modelach. Sg nimi:

model asynchroniczny,
model synchroniczny.

Pierwszy model wykorzystuje zasade wolnej wymiany informacji przez dowolne
medium. Wymiana taka nie odbywa sie w czasie rzeczywistym, co oznacza, ze nie wystepuje
tu bezposrednia interakcja wyktadowcy na sugestie studenta i odwrotnie. Rozwigzanie tego
typu jest pierwowzorem ksztatcenia na odlegtos¢, z powodzeniem wykorzystywanym do
dzisiaj. Wzbogacone o nowoczesne technologie jest najtanszy w zastosowaniu. Przyktadem
moga by¢ tu systemy wspomagajace TopClasslczy WebCT2

Model asynchroniczny oferuje statyczny dostep do materiatdbw pomocniczych typu pliki
wideo, audio, tekstowe - zamieszczonych na serwerze internetowym organizatora
i udostepnionych studentom. Badania wykazujg, iz rozwigzanie asynchroniczne dla
wirtualnych szkot jest rownie efektywne jak modele czasu rzeczywistego. Gtéwnym atutem
modelu statycznego jest brak koniecznosci posiadania przez uczacych sie statego dostepu do
Internetu. W modelu tym nie istnieje pojecie klasycznej lekcji. Studenci zwykle uczg sie sami
lub w matych grupach, taczac sie miedzy sobg i prowadzgcym w celu wymiany informaciji.
Potgczenie to realizowane jest poprzez e-mail lub w ramach grup dyskusyjnych.

1TopClass - system wspomagajacy prace wirtualnych szkét - www.west.ie
2WebCT - system wspomagajacy prace wirtualnych szkét - www.webct.com


http://www.west.ie
http://www.webct.com
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Nowszym rozwigzaniem wirtualnych szkoét jest model synchroniczny. Wykorzystuje
on najnowsze osiggniecia techniki do prowadzenia kurséw ,on-line”. Zasada jego pracy
polega na swobodnym kontakcie prowadzgcego ze studentem i odwrotnie, co stwarza
wrazenia uczestniczenia w klasycznym wykfadzie. Catos¢ procesu odbywa sie w czasie
rzeczywistym. Wyktadoweca i studenci majg do dyspozycji oprogramowanie pozwalajgce na
ogladanie na biezgco, co dzieje sie u kazdego z uczestnikéw. Realizacja potaczenia odbywa
sie za pomocg przegladarki internetowej wzbogaconej o mechanizmy komunikacji gtosowej
(Voice over IP), wspolny dostep do aplikacji oraz synchronizator przegladarek wszystkich
studentdw. Popularna jest takze forma tablicy polegajagca na mozliwosci korzystania
ze wspolnego ekranu przez wszystkich uczestnikéw. Zajecia majg charakter normalnego
wy'ktadu prowadzonego przez wyktadowce.

Wada rozwigzania synchronicznego jest niewatpliwie konieczno$¢ posiadania szybkiego
facza z Internetem. Kiedy w przypadku modelu asynchronicznego szybko$¢ transmisji byta
cechg drugorzednag, tutaj jest to czynnik warunkujacy istnienie zajeé. Aplikacje do potaczen
synchronicznych potrzebuja szybko$ci transmisji przynajmniej 128 kB/s, co odpowiada
przepustowosci tacza ISDN.

Obecnie wystepuje tendencja rozwoju aplikacji do zastosowan synchronicznych.
Przyktadem moze byé chocby rozwoéj WebCT, ktory posiada system konferencyjny. Kazdy
z uruchomionych w sieci serweréw do obstugi wirtualnych szkét posiada mozliwosci
rozbudowy o ,,chat” czy choéby grupy dyskusyjne.

3. Oprogramowanie do nauczania na odlegtos¢

Poziom techniczny zar6wno obecnego sprzetu komputerowego, jak i oprogramowania
pozwala na stawianie coraz bardziej wygoérowanych wymagan zajeciom edukacyjnym
prowadzonym na odlegto$é. Potencjalni uczestnicy wirtualnych uczelni postrzegaja je jako
zjawisko normalne, stawiane na réwni ze szkolg stacjonarng. Wida¢, ze bariera
psychologiczna, stanowigca zapore pomiedzy uczeniem sie na odlegtos¢ a tradycyjng forma
ksztatcenia, coraz bardziej sie rozmywa. Z pewnos$cig dzieje sie to z powodu wygody, jaka
oferuja kursy internetowe. Po czesci jest to zastuga przyjaznego oprogramowania, ktére w
duzej mierze pomaga w przyswajaniu wiedzy. Chodzi tu nie tylko o programy wspomagajace
prowadzenie edukacji, czynnosci administracyjne, ale gtownie interfejs bedacy platformg
edukacyjna. Otoczenie takie tworzg programy do przygotowywania prezentacji zajeC
dydaktycznych. W Internecie istnieje szeroka paleta tego typu aplikacji (gtownie
komercyjnych), jakkolwiek wieksza cze$¢ dostarczana jest wraz z systemami do zarzgdzania
wirtualnymi szkotami.
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Wraz z rozwojem edukacji powstalo wiele stowarzyszen wspierajgcych ksztatcenie
zarowno w formie klasycznej, jak rowniez na odlegto$¢. Organizacje te starajg sie sprostac
wyzwaniu upowszechnienia wiedzy jak najszerszej liczbie ludzi, wykorzystujac do tego
rozne zdobycze techniki. W wigkszosci nie sg to instytucje komercyjne.

Przyktadem moze by¢ choéby Star School, organizacja zatozona w 1988 r. Program
edukacyjny tego stowarzyszenia skierowany jest gtdwnie w kierunku rynku amerykanskiego.
Jego ideg jest wspieranie nauki na odlegto$¢ w zakresie matematyki, jezykdéw obcych oraz
innych przedmiotéw. Organizacja jest jedng z najwiekszych sieci edukacyjnych w sektorze
publicznym i prywatnym. Nie limituje ograniczen wiekowych uczestnikéw wyktadow.
Jest programem rozwojowym nastawionym na tworzenie dostepnego zbioru aplikacji
edukacyjnych, wiaczajac kursy semestralne, instrukcje, tematy wideokonferencji, a takze
dostep do réznego typu zrédet informacji ,,on-line”.

Star School udostepnia ponad 30 peilnych kurséw jezykéw obcych z bogatego
asortymentu, np.: hiszpanski, rosyjski, japonski, jak i skale trudnosci. Zrzesza wielu
organizatoréw wyktadow nie tylko skierowanych do studentédw, ale réwniez wzbogacajacych
wiedze prowadzacych zajecia.

MCET (The Massachusetts Corporation for Educational Telecommunications) - twdrca
materiatow typu curriculuml jest jednym z cztonkdéw Star School. Jest autorem wielu
wyktadéw, m.in.:

- Take off!l kit - kurs lotnictwa i aeronautyki skierowany do uczestnikoéw szkét

$rednich i wyzszych w systemie K-122- zawiera 5 kaset wideo, materiaty drukowane
i aplikacje internetowe na platforme Windows i Macintosh. Kurs pomaga poznaé
problem lotnictwa i aeronautyki z punktu widzenia akademickiego, jak i rozwoju
kariery.

- Healt links - kurs przeznaczony dla wyktadowcow pragnacych rozszerzy¢
wiadomosci dotyczace scalania réznych technologii w tworzeniu prezentacji
multimedialnych, wykorzystywanych do nauczania czytania i pisania, tematyki
fizjologii cztowieka, gotowosci podjecia pracy oraz innych tematéw socjalnych. Kurs
zawiera 2 kasety wideo, 4 broszury i 2dyskietki zawierajgce strone WWW
z potgczeniami do witryn internetowych tematycznie zwigzanych z kursem.

Przyktadem organizacji zajmujacej sie takze nauczanie na odlegto$¢ jest Politechnika
Warszawska, gdzie powotano system zaocznych studidw na odlegto$¢. Rozwigzanie jest
formg w wydaniu asynchronicznym na kierunkach:

informatyka przemystowa,

1Materiaty curriculum - materiaty dydaktyczne w formie kompendium wiedzy na pewien
temat, mozliwe do wykorzystania w wielu ,,kursach”.
2K-12 - program ksztatcenia dzieci i mtodziezy, podzielony na 12 etapow
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- inzynieria komputerowa,

- techniki multimedialne,

- mechatronika.

Studia prowadzone sg podobnie jak studia zaoczne. Kandydat zapisuje sie jako student,
ponoszac jedynie koszty rekrutacyjne. Wszelkie konsultacje z prowadzacymi wykiady
odbywajg sie z wykorzystaniem dostepnych technik internetowych. Weryfikacja wiedzy
nastepuje podczas zjazdéw grup w ustalonych terminach.

Przedstawione zestawienie okresla og6lne zasady uczestniczenia w studiach na odlegto$¢
Politechniki Warszawskiej:

- Studia sg forma studiéw zaocznych, w ktérych przewidziany programem materiat
zostaje opanowany ,na odlegto$¢”, z wykorzystaniem komputera, Internetu i
konsultacji z wyktadowca.

- Studia na odlegto$¢ trwajg nominalnie 4 lata i pozwalajg uzyska¢ stopien inzyniera
wyhbranej specjalnosci.

- Podstawowym narzedziem studentajest komputer, ktéry umozliwia:

m  polaczenie z Internetem,

* wysytanie i odbior poczty elektronicznej e-mail,

* odczyt materiatdw dydaktycznych nagranych na ptytach CD,

m rozwigzywanie zadan, problemow, wykonanie raportéw, projektow itp.

- Podstawowy materiat dydaktyczny przedmiotu przygotowany jest na CD-ROM-ie
i prezentowany w Internecie.

Wirtualne uczelnie w celu prowadzenia dziatalnosci edukacyjnej potrzebuja
odpowiedniego oprogramowania. Bazujac na wiasnym doswiadczeniu, moga je zapewnié
sobie same lub skierowaé sie w strone sprawdzonych, komercyjnych narzedzi. W Internecie
oferowanych jest wiele produktéw bedacych platformami dla organizacji $wiadczacych
ustugi nauczania internetowego. Dla przyktadu mozna podac¢ LearningSpace firmy Lotus -
produktu udostepniajgcego obstuge nauczania dystansowego w formie zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych metodg synchroniczng i asynchroniczng. Jest to nowoczesna platforma
edukacyjna sktadajgca sie z modutéw:

- Core - zamieszczajgcego informacje potrzebne do samodzielnego uczenia,

- Collaboration - pozwalajgcym na nauke w grupie i wsp6lna dyskusje.

Produkt jest jedynym oferowany w sprzedazy bezposrednio w Polsce przez firme
ComputerLand. Program utworzony jest w Java Script.

Lotus zamieszcza na swojej stronie internetowej liste wszystkich instytucji
korzystajacych z oprogramowania do nauki na odlegtos¢. Sg tam miedzy innymi takie firmy,
jak: America Express, ktéry uzywa Learning Space do doksztatcania swoich pracownikdéw;
Simens Virtual University, ktoéry po roku po wprowadzeniu programu do nauki na odlegto$¢
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zaoszczedzit 800 000 S, a studenci wykazywali wigksze postepy w nauce. Przytaczana lista
jest dos¢ dtuga (dostepna pod adresem: http://www.lotus.com/home.nsfywelcome/learnspace’).

Firma udostepnia na swojej witrynie internetowej katalog kurséw dostepnych w ramach
synchronicznego i asynchronicznego nauczania na odlegto$¢. Obejmujg one szereg zagadnien
zwigzanych gtownie z technika komputerowsa.

Dla przyktadu mozna poda¢ kurs Linuxa. W ramach tej tematyki dostepnych jest kilka
zagadnien:

- cz |- instalacja i administracja- kurs 6+8godzin,

- cz Il - sprzet i programowanie - kurs 6+8 godzin.

Kursy prowadzi NETg1- wydziat firmy Harcourt General Inc. z Bostonu, dysponujacy ponad
1000 kurséw w wielu jezykach.

Innym przyktadem moga by¢ wyklady z tematyki jezyka JavaScript, organizowane przez
Instruction Set Inc.2 - dostawce serwisow edukacyjnych - w ramach ktérych prezentowane
sg nastepujace zagadnienia:

- Wstep do Intranetu - celem kursu jest wskazanie zalet, jakie daje wprowadzenie

Intranet,
- Programowanie JavaScript - zawiera wprowadzenie do praktycznego uzycia
JavaScript w budowaniu serwisow WWW.
- Wstep do technologii obiektowej - ukazuje zaletykorzystania z technik
programowania obiektowego.
W asortymencie znajduje sie réwniez ponad 400 wzorowanych na stronach WWW kursach,
w formie synchronicznej i asynchronicznej. Firma oferuje 30-dniowe demonstracyjne wersje
darmowych kurséw o problematyce ogdlnej typu: Word 2000, Visual Basic itp.

Instruction Set Inc. oferuje rézne pakiety kursow:

- Individual Course Biindle - pakiet (6+12 kurséw) przez 6 miesiecy,

Full Technical Library - 60 pakietéw zawierajgcych ponad 500 kurséw z dostepem
przez caly rok,

- Fuli Desktop Library - 138 kurséw na lokalny komputer z dostepem przez jeden rok,

- Technical/Desktop Libraries - pakiet kurséw technicznych w dowolnej ilosci przez

caty rok.

INETg - platforma nauki na odlegto$¢ www.netg.com
2 Instruction Set Inc. - dostawca serwiséw edukacyjnych www.instructionset.com
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4. Rozwigzania sprzetowe w nauczaniu na odlegtosé

Zagadnienie sprzetu jest nieodtgczng czeScia problemu nauczania na odlegtosé.
Prowadzenie edukacji w formie przekazu internetowego wymusza posiadanie przez
uczestnikdw wirtualych kurséw sprzetu, ktory umozliwi korzystanie z nich. Komputer nie
tylko musi zapewni¢ potaczenie z organizatorem zaje¢, ale pozwoli¢ (szczegdlnie przy
kursach synchronicznych) na uzyskanie odpowiedniej predko$ci transmisji i przetwarzania
pobranych danych.

W  przypadku produktu Learning Space musi to by¢ po stronie uzytkownika
przynajmniej: system Windows 95, 98, NT 4 i konfiguracja sprzetowa Pentium 133, 32 MB
RAM, t3cze z Internetem o transmisji powyzej 128,8 kb/s. Komputery tej klasy nie sgjuz
w obecnej chwili nawet standardem, lecz nalezy pamieta¢ o tym, ze uzytkownicy zwykle po
zakupie zestawu komputerowego nie starajg sie go sukcesywnie unowoczes$nia¢. Taka
charakterystyka sprzetowa ma niewatpliwg zalete polegajaca na tym, ze uczenie na odlegtosc,
w wydaniu programu Lotusa, nie jest skierowane do elity. Obawe moze budzi¢ jedynie
predkos¢ transmisji danych przez Internet. Zwykly modem nie moze by¢ rozwigzaniem, a nie
kazdy posiada fagcze ISDN zdolne podtrzymac potgczenie wyzszej jakosci.

Wyzsze wymagania stawiane sg dla portali uczacych. Udostepniajagc swoje dane
wirtualne, uczelnie muszg odpowiednio gospodarowa¢ zasobami systemowymi. Dla wersji
Learning Space w wersji 4 jest to minimum 256 (zalecane 512) MB RAM oraz wydajny
procesor. Pakiety uczace sg oparte na okreslonej platformie po stronie dostawcy, zwykle jest
to UNIX lub Windows. Czesciej firmy dostarczajace oprogramowania do nauki na odlegto$é
projektuja swoje produkty na platforme Windows. Wynika to z popularnosci tego systemu.

Uczestnik wirtualnych zaje¢ najczesciej korzysta z przegladarek internetowych,
program6w do czytania grup dyskusyjnych, chat-u oraz programéw pocztowych. Tego typu
aplikacje dostepne sg w kazdym systemie operacyjnym, tak wiec ma on pewng dowolnos¢
w wyborze platformy systemowej na swoim komputerze. Czasami jednak materiaty
dydaktyczne obejmuja aplikacje specjalistyczne, instalowane bezposrednio na komputerze
studenta. Napisane sg one zazwyczaj pod konkretng platforme systemowa, co warunkuje ich
uruchomienie.

5. Przeglad portali uczacych

Meeting Point - CUseeMe - www.fvc.com - system wspomagajgcy prowadzenie
wirtualnej szkoty. Pozwala m.in. na stworzenie wirtualnej klasy, ,wywotanie” uczestnika
zaje¢ iprzydzielenie mu mozliwosci wypowiedzi, niezalezne zgtaszanie si¢ studentéw z
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uwagami. Mechanizm dziatania systemu oparty jest na CHAT-cie, przegladarce internetowej
pozwalajagcej nakontakt grupowy. Jednocze$nie w zajeciach moze uczestniczy¢ do
12 studentéw. System umozliwia wyktadowcy kontakt wizualny z catg grupg bioraca udziat
w wyktadzie. Te mozliwo$¢ daje mechanizm wideo konferencji.

Wymagania sprzetowe, jakie stawiane sg stacjom peinigcym funkcje serwera wirtualnej
szkoty to: Microsoft 1IS w wersji co najmniej 4 dla Windows NT/2000 lub Netscape
Enterprise Serwer w wersji 3.6.2+, Apache, co najmniej Pentium 111 450 lub Sun Enterprise
250 Ultra Spare 2 (400 MHz) oraz 256 MB RAM.

BlackBoard - www.blackboard.com - system umozliwia prowadzenie lekcji
internetowych opartych na szablonach. Nastawiony jest na import lekcji utworzonych
zapomoca niezaleznych narzedzi. Oferuje mozliwos¢ telekonferencji, wideokonferencji,
posiada tryb pogawedki CHAT. System posiada funkcje tablicy (przegladarki wspélne dla
wszystkich uczestnik6w zaje¢). Dostepna jest réwniez opcja wspétdzielenia aplikacji w
trakcie wyktadu. Wymagania sprzetowe dla serwera to: Microsoft 11IS 4.0 SQL 7.0,
interpreter jezyka Perl, na Pentium 300, z pamiecig operacyjng powyzej 256 MB RAM,
Solaris 2.6/7 lub 2.5.1 (SPARC) 2.7 (INTEL), RedHat 5.x/6 WWW z Perlem (Apache 1.3.4
+mod_perl 1.1.6), baza danych MySQL 3.22 i Java Runtime Environment - 1.1.7.

WebCT - www.webct.com - system oparty na skryptach CGI scalajgcych catos¢
mechanizmdéw pakietu. Wykorzystuje narzedzia do tworzenia i zarzadzania zajeciami.
Nie posiada funkcji porozumiewania sie gtosem. Jego wadg jest mata liczba mechanizméw
synchronicznych. Wymagania sprzetowe dla serwera to: Pentium Il o pamieci operacyjnej
najlepiej powyzej 256 MB RAM, (512 MB RAM przy wiegkszej liczbie uzytkownikdéw),
w przypadku NT min. to komputer dwuprocesorowy z 512 MB RAM, zalecane 1GB RAM
ijednostka wieloprocesorowa.

Generation 21 - www.gen21.com - system oparty na budowie modutowe;j:

- Development - odpowiada za tworzenie materiatow szkoleniowych typu curicullum

i zamieszczanie ich w bazie danych. W przypadku zmian w materiatach lekcyjnych
naniesionych w trakcie trwania ,kursu” (w ktérym dany material jest
wykorzystywany) nastepuje automatyczna jego aktualizacja. Dzieki temu studenci
majacy dostep do centralnej bazy danych ,lekcji” maja rowniez zawsze aktualne
materiaty do uczenia sie.

- Publisher - pomaga w przygotowaniu pomocniczych materiatow do nauki w postaci

plikbw html, w wersji ,,papierowej” lub na CD.

- Distance Learning - pomaga w taczeniu studentéw z serwerami z ,zawartoscig”

lekcji.
Modut Extendent Learning - zawiera narzedzia pomocnicze dla studentow
i prowadzacych zajecia:
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Performance Support - ulatwia studentowi przeszukiwanie bazy danych w celu
znalezienia odpowiedzi na zadane pytanie przez program uczacy,

- Assessment - pozwala tworzacym lekcje na zapoznanie sie z raportami przebiegu

uczenia,

- Library - baza danych odpowiedzi, ktérg uzytkownik moze przeszukiwac.

- Management - pozwala na tworzenie potaczen pomiedzy bazg danych do uczenia

a innymi bazami danych.

Learning Space - www.lotus.com - z mozliwos$cig zakupu bezposrednio w Polsce.
Architektura platformy oparta jest na JavaScript. System daje mozliwo$¢ pracy zaréwno
w trybie synchronicznym, jak i asynchronicznym. Podobnie do Generation 21 posiada
budowe modutowa:

- Core - serwuje informacje potrzebne do samodzielnego uczenia,

- Collaboration - pozwala na nauke w grupie i wspdlng dyskusje.

Wymagania sprzetowe dla systemu Learning Space w wersji 4 to miniumum 256 MB RAM
(zalecane 512 MB RAM) oraz komputer z wydajnym procesorem. Po stronie uzytkownika to
min. system Windows 95, 98, NT 4, na Pentium 133 z 32 MB RAM z tgczem internetowym
o predkosci transmisji powyzej 128,8 kB/s.

TopClass - www.wbtsystems.com - system o prostej funkcjonalnosci. Program
udostepnia poczte elektroniczng listy dyskusyjne oraz mechanizm class announcemments
pozwalajacy na przekaz od prowadzacego lub administratora informacji o nowych lekcjach
lub testach. Wymagania sprzetowe to: jako serwer WWW Microsoft 11S w wersji 4 lub
Netscape Enterprise Serwer 3.5.1 dla NT, Solaris w wersji 7, SPARC lub Ultra SPARC,
system zarzgdzania bazg danych Oracle.

6. Wnioski

Ksztatcenie sie przy pomocy Internetu staje sie coraz czestszym sposobem pozyskiwania
wiedzy. Dzieje sie to ze wzgledu na wygode, jakg oferuje. Stres, zwykle towarzyszacy
uczeniu sie jest ograniczony do minimum. Student przyswajajgc wiedze w wygodnym dla
siebie czasie i miejscu jest w stanie bardziej skoncentrowac sie na pracy, czyniac jg bardziej
efektywng. W ten sposob prowadzacy zajecia majg mozliwosci przekazania posiadanej
wiedzy w 100%. Wykorzystujgc multimedialne narzedzia do przygotowywania zaje¢ czynig
nauke ciekawszg i tatwiej przyswajalng.

Korzysci wynikajagce z istoty wirtualnych szkot skierowane sa w strone zaréwno
wyktadowcow, jak i studentow. W obu przypadkach determinujg rozwéj w ogélnym pojeciu.
Sprzyja to takze istnieniu ,,spoteczenstwa informacyjnego” oraz wypracowania pewnych
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zdolnoSci potrzebnych w XXI wieku (np. postugiwania sie komputerem, zasiegania
informacji w Internecie itp.).

Poniewaz nauczanie na odlegto$¢ zwigzane jest z ,wirtualnoscig” catego przedsiewziecia,
sprzyja to rozwojowi wielu szkot internetowych oferujgcych bogata game problematyki. Brak
duzych struktur przestrzennych daje mozliwo$¢ ich preznego rozwoju. Pozyskiwanie
uznanych wyktadowcow, a takze nawigzywanie kontaktdw z renomowanymi uczelniami
stawia wirtualne szkoty na wysokiej pozycji w ,,hierarchii edukacyjnej”.
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Abstract

This paper presents the way of learning via Internet. There are presented global
characteristics of distance learning and ideas of Internet education. There are described
synchronous and asynchronous models - as basic operating schemes in virtual schools work.
The software characteristic, which uses in Internet schools are, enriched by a few examples of
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organisations, which are assist this kind of learning. The hardware solutions and review of
learning portals describes a computers are used as workstations and servers in distance
learning process.



