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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI ŚLĄSKIEJ 2020 
Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE  

SŁOWO WSTĘPNE 

1. Wstęp 

Niniejsza publikacja pt. ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH. WYBÓR 

PRAC BADAWCZYCH prezentuje wybrane opracowania zespołu naukowców 

i dydaktyków, pracowników Katedry Projektowania i Badań Jakościowych w Architekturze1 

Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej w Gliwicach. Przedstawiony dorobek jest 

przeglądem badań naukowych, doświadczeń dydaktycznych oraz opracowań wytycznych 

i rekomendacji projektowych zespołu tworzącego Śląską Szkołę Badań Jakościowych (ŚSBJ).  

Opracowania powstały na przestrzeni lat, są kontynuacją badań jakościowych mających 

początek w latach 90. XX wieku jako pierwsze tego typu badania naukowe w architekturze 

w Polsce.  

W opracowaniu przedstawiono zarys początków badań jakościowych, powstanie i rozwój 

ŚSBJ, specjalizacje poszczególnych członków zespołu, a także wybrane publikacje z dorobku 

naukowego i dydaktycznego. 

W poszczególnych rozdziałach autorzy opisali prowadzone działania dotyczące badań 

jakościowych, stosowane metody, techniki i narzędzia badawcze oraz efekty w postaci 

rekomendacji, wytycznych projektowych, opracowań metodyki badawczej, wyników badań 

jakościowych możliwych do wykorzystania w przemyśle, a także opracowań przedmiotów 

wprowadzonych do programu studiów na Wydziale Architektury. Przedstawiono prace 

dydaktyczne związane z badaniami jakościowymi. 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Dawniej katedry: Katedra Teorii, Projektowania i Historii Architektury; Katedra Strategii Projektowania 
i Nowych Technologii w Architekturze; Katedra Architektury Obiektów Biurowych i Strategii Projektowania. 
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2. Początki badań jakościowych środowiska zbudowanego 

Problematyka badań jakościowych (ewaluacyjnych, oceniających) w architekturze 

obejmuje określenie jakościowe środowiska zbudowanego w aspekcie potrzeb jego 

użytkowników.  

Główne kryteria jakościowe określili W. Preiser, H. Rabinowitz i E.2 jako jakość 

techniczną, funkcjonalną i behawioralną oraz organizacyjną i ekonomiczną.  

Wymienione kryteria jakości środowiska fizycznego oraz jakości przestrzeni są 

definiowane każdorazowo dla poszczególnych badań w zależności od potrzeb, celów badań.  

Stosowano m.in. metody badawcze: POE (Post-Occupancy Evaluation – ocena jakości po 

okresie użytkowania), ABSIC (Advanced Building Systems Integration Consortium – 

Konsorcjum Systemów Integracji Budynków Zaawansowanych Technicznie) oraz BiU 

(Building-in-Use – budynek w użytkowaniu). M.B. Miles, A.M. Huberman w Qualitative 

Data Analysis, 19943. 

Badania jakościowe środowiska zbudowanego rozwijane były w kolejnych latach. 

Problematykę tę poruszali m.in.: G. Baird4; M.B. Miles, A.M. Huberman5; L. Groat, D. 

Wang6; W. Preiser7; J.C. Vischer8; J.L. Nasar, T. Fisher9; S. Mallory-Hill, Ch.G. Watson10; 

R. Cohen11; R.J. Cole, Z. Brown12; A.E. Hardy, U. Schramm13.  

3. Powstanie Śląskiej Szkoły Badań Jakościowych w architekturze (ŚSBJ) 

Badania budynków w fazie użytkowania, a nie tylko projektowania, były nowością na 

przełomie XIX/XX wieku w Polsce.  

                                                 
2 W.F.E. Preiser, H.Z. Rabinowitz, E.T. White: Post-Occupancy Evaluation, Wyd. Van Nostrand Reinhold, 
1988, Uniwersytet Michigan. 
3 Według: E. Niezabitowska: Metody i techniki badawcze w architekturze, Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, 
Gliwice 2014. 
4 J. Gray, G. Baird, N. Isaacs, D. Kernohan, G. McIndoe: Building Evaluation Techniques, Wyd. McGraw-Hill, 
1995. 
5 M.B. Miles, A.M. Huberman: Qualitative Data Analysis, Publ. SAGE, California 1994. 
6 Groat L., Wang D.: Architectural Research Methods, John Willey & Sons, Inc. 2002. 
7 W. Preizer et al.: Professional Practice in Facility Programming, Pub. Van Nostrand Reinhold 1993. 
8 W. Preizer, J.C. Vischer: Assessing Building Performance, Pub. Butterworth-Heinemann 2004. 
9 J.L. Nasar, W.F.E. Preiser, T. Fisher: Designing for Designers: Lessons Learned from Schools of Architecture, 
Publ. Routledge 2007. 
10 S. Mallory-Hill, W.F.E. Preiser, Ch.G. Watson: Enhancing Building Performance, Publ. Wiley-Blackwell 
2012. 
11 R. Cohen, P. Ruyssevelt, M. Standeven, B. Bordass, A. Leaman: Building Intelligence in Use: Lessons from 
the Probe Project, Article in Building Research and Information, DOI: 10.1080/09613210010008018, 2010. 
12 R.J. Cole, Z. Brown: Reconciling human and automate intelligence in the provision of occupant comfort, 
Intelligent Buildings International 1(1):39-55, DOI: 10.3763/inbi.2009.0007, 2009. 
13 W.F.E. Preiser, A.E. Hardy, U. Schramm: Building Performance Evaluation, DOI https://doi.org/10.1007/978-
3-319-56862-1, Verlag Springer International Publishing 2018. 



Śląska szkoła badań jakościowych… 7 

Pionierami wprowadzającymi badania jakościowe w architekturze (metoda POE) 

w Polsce od lat 90. XX wieku byli prof. Andrzej Niezabitowski (dziekan wydziału w latach 

1993-1999) i Elżbieta Niezabitowska (prodziekan wydziału, kierownik dawnej Katedry 

Strategii Projektowania i Nowych Technologii w Architekturze, przekształconej w Katedrę 

Teorii, Projektowania i Historii Architektury). 

Pierwsze badania z zakresu problematyki środowiskowej prowadził profesor 

A. Niezabitowski, publikując opracowanie dotyczące morfologii architektury14. Nawiązał 

również współpracę z badaczami zagranicznymi, m.in. z prof. Nielsem Prakiem15 z Wydziału 

Architektury Uniwersytetu w Delft (1987), autorem książki pt. The Language of Architekture, 

z prof. Andreasem van Wagenbergiem z Uniwersytetu w Eindhoven. 

Profesor A. Niezabitowski i prof. Andreas van Wagenberg16 od 1991 r. prowadzili 

wspólne badania, których efektem była wykonana przez zespół pracowników 

(A. Niezabitowski, E. Niezabitowska) i studentów (A. Bugno-Janik, E. Kozłowska, 

M.M. Kołakowski) z Wydziału Architektury w Gliwicach ocena jakości tego budynku.  

Początkiem „Śląskiej Szkoły Badań Jakościowych17 w Architekturze” (ŚSBJ) było 

uczestnictwo zespołu pracowników naukowo-dydaktycznych18 Wydziału Architektury 

w Gliwicach pod kierownictwem prof. A. Niezabitowskiego w programie Tempus „Quality 

Assessment and Facility Management in Architecture” (lata 1996-1999).  

Od 1997 r. zaczęto wprowadzać przedmioty badawczo-projektowe, m.in.: POE, strategie 

projektowania, facility management, metodologie projektowania.  

Zespół brał także udział:  

 w licznych wyjazdach szkoleniowych (Strathclyde University, Eindhoven University of 

Technology, Chalmers University w Göteborgu),  

 w konferencjach naukowych (m.in. konferencje: EuroFM Network w Monachium 

i Kolonii, IAPS w Göteborgu, Teoria a Praktyka, Odnowa Krajobrazu Miejskiego ULAR, 

Architektura–Technika–Zdrowie ATZ, Nowoczesność w Architekturze, Applied Human 

Factors and Ergonomics AGFE & HFS Human Factors and Sustainable Infrastructure, 

Human Computer Interaction HCI, Ogólnopolska Konferencja Ergonomiczna OKE, 

Forum Śląskiej Izby Budownictwa, BIWA 2015, ICERI International Conference of 

Education, Research and Innovation, Hiszpania, International Conference on 

                                                 
14 A. Niezabitowski: O budowie przestrzennej dzieła architektury. Podstawy metodologiczne opisu, analizy 
i systematyki układów przestrzennych, Praca Habilitacyjna, Politechnika Śląska 1979. 
15 N.L. Prak: The language of architecture, Publ. The Hague, Mouton 1968. 
16 Koordynatorzy zagraniczni projektu: prof. K. Alexander (Stratchclde University of Eindhoven), prof. J. Sachs 
(Chalmers University of Göteborg), prof. J. Ahlin (Chalmers University of Göteborg). 
17 określenie „Śląska Szkoła Badań Jakościowych” pojawiło się na Ogólnopolskiej Konferencji „Badania 
Interdyscyplinarne w Architekturze” (BIWA) w 2015 r., a także na sesji katowickiego oddziału Komisji 
Architektury i Urbanistyki PAN, gdzie przedstawiano 20-letni dorobek zespołu naukowców i dydaktyków 
z Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej zajmujących się badaniami środowiska zbudowanego opartych na 
metodach jakościowych. 
18 E. Niezabitowska, M. Bielak-Zasadzka, A. Bugno-Janik, K. Fross, M. Sitek, D. Winnicka-Jasłowska, J. Faron, 
R. Kliber. 
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Architecture, Sustainable Urban Planning and Infrastructure – HFSI, International 

Conference on Applied Human Factors and Ergonomics – AHFE, Dream Silesia 

Multikonferencja 2019),  

 w organizacji (współorganizacji) konferencji naukowych: Facility Management WFC 

(2002), Człowiek–Potrzeby–Środowisko, Housing and environmental conditions in 

postcommunist countries (2007), Ludzie starzy w środowisku zamieszkania (2010), 

Wczoraj, dziś i jutro wielkich osiedli mieszkaniowych (2012), cykliczna Ogólnopolska 

Konferencja Naukowa Badania Interdyscyplinarne w Architekturze (BIWA 2015, 2017), 

Dream Silesia Multikonferencja 2019, Architektura® Technika® Zdrowie ATZ,  

 w inicjacji sieci badawczych i konsorcjów naukowych (z udziałem AGH Kraków, 

EMAG Katowice, UŚ Katowice, wydziały: Architektury, Budownictwa, Inżynierii 

Środowiska i Energetyki, Elektryczny Politechniki Śląskiej),  

 w projektach badawczych (grant MNiSW pt. Oceny jakości środowiska zbudowanego 

i ich znaczenie dla rozwoju budynku zrównoważonego 2005, zamawiany projekt 

badawczy PolSenior oraz projekt polsko-niemiecki pt. Wczoraj, dziś i jutro polskich 

i niemieckich osiedli mieszkaniowych. Studium porównawcze modeli rozwoju 

urbanistycznego i ich akceptacji na przykładzie Lipska i Katowic 2011–2012), 

 w organizacji warsztatów studenckich, także z udziałem zagranicznych specjalistów19.  

  

Rezultatem badań zespołu były liczne publikacje polskie i zagraniczne, monografie 

indeksowane również w bazie Web of Science, m.in.20:  

 uporządkowaniem i usystematyzowaniem wiedzy z zakresu metodologii badań 

stosowanych w architekturze jest podręcznik autorstwa Elżbiety Niezabitowskiej pt.: 

„Metody i techniki badawcze w architekturze”21, inne22; 

 artykuł i monografia autorstwa: Joanna Tymkiewicz, “The role of an architect in 

creating the image of an elderly-friendly sustainable smart city”23, „Funkcje ścian 

zewnętrznych w aspektach badań jakościowych. Wpływ rozwiązań architektonicznych 

elewacji na kształtowanie jakości budynku”, monografia, Wydawnictwo Politechniki 

Śląskiej, Gliwice 2012;  

                                                 
19 Według: Tymkiewicz J., Kucharczyk-Brus B., „Śląska Szkoła Badań Jakościowych – 20 lat doświadczeń 
i wniosków z prowadzenia badań jakościowych w budynkach o różnych funkcjach użytkowych”, Architectus, 
2017, Nr 1 (49), 63-80. 
20 Więcej publikacji ŚSBJ w bazach: Dorobek Pracowników Pol. Śl. https://www.bg.polsl.pl/expertus/new/bib/ 
oraz ORCID https://orcid.org/ 
21 Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, 2014. 
http://delibra.bg.polsl.pl/Content/24334/BCPS_26334_2014_Metody-i-techniki-badawcze.pdf 
22 Między innymi: E. Niezabitowska (red.), „Badania jakościowe środowiska zbudowanego”, Wyd. 
Stowarzyszenie Psychologia i Architektura, Poznań 2006; E. Niezabitowska (red.), „Wybrane elementy facility 
management w architekturze”, Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2004. 
23 Czasopismo: Buildings, 2019, vol. 9, iss. 10, art. no. 223, s. 1-25, bibliogr. 89 poz. DOI: 
10.3390/buildings9100223; https://www.mdpi.com/2075-5309/9/10/223. 
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 artykuł autorstwa: Klaudiusz Fross, Joanna Tymkiewicz, Dorota Winnicka-Jasłowska, 

„Public spaces – for people or not for people?”24;  

 artykuł i monografia autorstwa: Klaudiusz Fross, “Sztuka i dizajn w kampusie 

Politechniki Śląskiej”25, „Badania jakościowe w projektowaniu architektonicznym na 

wybranych przykładach”, Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2012; 

 monografia autorstwa: Michał Tomanek, „Technologia medyczna w projektowaniu 

obiektów szpitalnych”, Śląsk, Katowice 2015; 

 artykuł i monografia autorstwa: Dorota Winnicka-Jasłowska, „The students' 

competition for the interior design of paediatric department of the city hospital: 

methodology of a pre-design research and project describing”, 4th World 

Multidisciplinary Civil Engineering – Architecture – Urban Planning Symposium. 

WMCAUS 2019, 17-21 June 2019, Prague, Czech Republic, Bristol: Institute of 

Physics, 2019, „Przestrzeń nauki współczesnego uniwersytetu. Rola badań 

przedprojektowych w programowaniu nowych funkcji wyższych uczelni”, 

Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2016, 

 monografia autorstwa: Krzysztof Gerlic, „Zadaszenia membranowe w Polsce – 

swoboda kształtowania”, Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2012; 

 artykuł autorstwa: Agnieszka Bugno-Janik, Maria Bielak-Zasadzka, “Quality of the 

built environment from the point of view of people with autism spectrum disorder”26 

 monografia autorstwa: Michał Tomanek, Anna Szewczenko, Agnieszka Labus, Iwona 

Benek, Elżbieta Niezabitowska, J. Szewieczek, „Wytyczne projektowania obiektów 

ochrony zdrowia przeznaczonych dla seniorów”27,  

 monografia autorstwa: Michał Tomanek, Anna Szewczenko, Agnieszka Labus, Iwona 

Benek, Elżbieta Niezabitowska, J. Szewieczek, „Zasady projektowania obiektów 

ochrony zdrowia dla seniorów. Rekomendacje projektowe dotyczące zasad 

projektowania dla osób starszych w obiektach opieki zdrowotnej”28, 

 monografia autorstwa: Elżbieta Niezabitowska, Anna Szewczenko, Iwona Benek, 

„Potrzeby osób starszych w obiektach z funkcją opieki. Wytyczne do projektowania”29, 

                                                 
24 W: Advances in human factors, sustainable urban planning and infrastructure. Proceedings of the AHFE 2018 
International Conference on Human Factors, Sustainable Urban Planning and Infrastructure, July 21-25, 2018, 
Loews Sapphire Falls Resort at Universal Studios, Orlando, Florida, USA. Eds.: Jerzy Charytonowicz, 
Christianne Falcao, Springer International Publishing, 2019, s. 36-46, bibliogr. 8 poz. DOI: 10.1007/978-3-319-
94199-8_4. 
25 W: Czasopismo: Builder, 2020, R. 24 nr 9, s. 26-29. 
26 W: Advances in human factors, sustainable urban planning and infrastructure. Proceedings of the AHFE 2018 
International Conference on Human Factors, Sustainable Urban Planning and Infrastructure, July 21-25, 2018, 
Loews Sapphire Falls Resort at Universal Studios, Orlando, Florida, USA. Eds.: Jerzy Charytonowicz, 
Christianne Falcao, Springer International Publishing, 2019, s. 68-78, bibliogr. 4 poz.; DOI: 10.1007/978-3-319-
94199-8_7. 
27 Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego – Państwowy Zakład Higieny, Warszawa 2018. 
28 Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego – Państwowy Zakład Higieny, Warszawa 2018. 
29 Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2017. 
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 monografia autorstwa: Michał Sitek, „Podstawy metodologiczne programowania 

wielkości stref funkcjonalnych dla budynków terminali lotniczych”, Wyd. Politechniki 

Śląskiej, Gliwice 2019;  

 monografia autorstwa: Anna Szewczenko, „Przestrzenie opieki geriatrycznej. 

Kształtowanie jakości architektury szpitalnych oddziałów geriatrycznych”, 

Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2018; 

 monografie autorstwa: Maria Bielak-Zasadzka, „Optymalne środowisko życia 

i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych”, Wydawnictwo 

Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011 oraz „Badania jakościowe nad środowiskiem 

zamieszkania w domach opieki społecznej dla ludzi starszych. Wybrane przykłady”, 

Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2010; 

 artykuł autorstwa: Agnieszka Bugno-Janik, B. Cymbrowski, Marek Janik, J. Łuksza, 

„Urban commons, czy z utopii można zrobić rzeczywistość?”30, 

 artykuł i monografia autorstwa: Dariusz Masły, "Daylighting simulation studies – new 

ways of sustainable, high performance buildings design”, [w:] L. Gomez Chova, 

A. Lopez Martinez, I. Candel Torres (eds.), ICERI2015, 8th International Conference 

of Education, Research and Innovation, Seville, Spain, 16–18 November 2015. 

Conference proceedings, Valencia IATED Academy, 2015, 2400–2404, „Jakość 

budynków biurowych w świetle najnowszych metod oceny jakości środowiska 

zbudowanego”, Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2009; 

 artykuł autorstwa: Krzysztof Grygierek, Joanna Ferdyn-Grygierek, Anna Gumińska, 

Łukasz Baran, Magdalena Barwa, Kamila Czerw, Kamila Gowik, Klaudia Makselan, 

Klaudia Potyka, A. Psikuta, „Energy and environmental analysis of single-family 

houses located in Poland”31;  

 artykuł autorstwa: Barbara Urbanowicz, Tomasz Szuliński, „Wirtualna rzeczywistość 

w architekturze. Zastosowania i korzyści”, Builder 2020, 24 nr 2 s. 26-29, bibliogr. 9 

poz. DOI: 10.5604/01.3001.0013.7542, 

 osób współpracujących: Beata Kucharczyk-Brus, „Dealing with garbage. Worn out 

home furnishing against the idea of sustainable development”, The 6th International 

Interdisciplinary Symposium on Art/Science/Technology MEDEA 2018. Thessaloniki 

& Paralia Katerinis, Greece. Eds.: Andreas Guskos, Jarosław Rybicki, Izabela 

Gawłowicz, Niko Guskos, Gdańsk: TASK Publishing, 2019, „Mieszkanie w zabudowie 

wielorodzinnej – obraz ewolucji idei projektowej, uwarunkowań rozwojowych 

i sposobów użytkowania, na przykładzie Górnego Śląska”, Wydawnictwo Politechniki 

Śląskiej, Gliwice 2016, Beata Komar, „Współczesna jakość spółdzielczej przestrzeni 

osiedlowej w świetle zasad rozwoju zrównoważonego na wybranych przykładach”, 

                                                 
30 Czasopismo: Kult. Współcz. 2019 nr 3 s. 26-39, bibliogr. 17 poz., DOI: 10.26112/kw.2019.106.03. 
31 Czasopismo: Energies, 2020 vol. 13 iss. 11 art. no. 2740 s. 1-26, bibliogr. 69 poz. DOI: 10.3390/en13112740, 
https://www.mdpi.com/1996-1073/13/11/2740. 



Śląska szkoła badań jakościowych… 11 

Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2014.; „On orientation of visually impaired people 

in public space”, Czasopismo: ACEE Archit. Civ. Eng. Environ. 2018, vol. 11, nr 3, 

s. 27-32, bibliogr. 12 poz. DOI: 10.21307/ACEE-2018-035.  

4. Współczesne badania ŚSBJ 

Obecnie badania kontynuowane są przez zespół ŚSBJ składający się z pracowników 

Katedry Projektowania i Badań Jakościowych w Architekturze – RAr5 (ang.: Department of 

Design and Qualitative Research in Architecture) Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej 

w Gliwicach.  

Utworzona w 2017 r. głównie z dawnych członków zespołu, współtwórców ŚSBJ 

(pod kierownictwem prof. E. Niezabitowskiej do 2013 r.) pracowników naukowo-

dydaktycznych oraz współpracujących badaczy, doktorantów: Klaudiusz Fross (kierownik 

Katedry), Joanna Tymkiewicz, Dorota Winnicka-Jasłowska, Maria Bielak-Zasadzka, Michał 

Tomanek, Iwona Benek, Agnieszka Bugno-Janik, Anna Gumińska, Dariusz Masły, Michał 

Sitek, Anna Szewczenko, Krzysztof Gerlic, Barbara Urbanowicz, Tomasz Szuliński, Sylwia 

Pronobis oraz Natalia Banik (sekretariat).  

Podejmowane działania badawcze w zakresie badań jakościowych ukazują 

kompleksowość i wieloaspektowość prac badawczych, m.in.: badania jakościowe obiektów 

szpitalnych, biurowych, mieszkalnych, rekreacyjnych, uniwersyteckich, przestrzeni 

urbanistycznych (badania własne lub kierunkowe: Studium przypadku w ocenach 

jakościowych architektury, Jakość środowiska zbudowanego, Budynek współczesny – 

wymagania jakościowe. Badania jakościowe w architekturze, Problemy oceny jakości 

wybranych obiektów architektonicznych, Potrzeby użytkownika jako główny czynnik 

kształtujący jakość środowiska zbudowanego, Programowanie i oceny jakości wybranych 

obiektów architektonicznych i ich części składowych).  

Wypracowano narzędzia i techniki badawcze rozwijane w odrębnych specjalizacjach 

poszczególnych badaczy: 

 dr hab. inż. arch. Klaudiusz Fross, prof. PŚ – badania jakościowe w praktyce 

projektowej; 

 dr hab. inż. arch. Anna Szewczenko, prof. PŚ – badania jakości obiektów opieki 

zdrowotnej, środowisko terapeutyczne w obiektach opieki zdrowotnej; 

 dr hab. inż. arch. Michał Tomanek, prof. PŚ – badania jakości obiektów opieki 

zdrowotnej, obiekty opieki zdrowotnej, szpitale; 

 dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ – relacja wnętrze–zewnętrze – wpływ 

rozwiązań architektonicznych, bryły i elewacji na kształtowanie środowiska 
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wewnętrznego budynku, wizerunek zewnętrzny budynku i jego odbiór przez 

użytkowników; 

 dr hab. inż. arch. Dorota Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ – oceny jakości i badania 

przedprojektowe w obiektach i na terenach uniwersyteckich; 

 dr hab. inż. arch. Krzysztof Gerlic – badania zadaszeń membranowych; 

 dr inż. arch. Maria Bielak-Zasadzka, prof. PŚ – kształtowanie otoczenia życia 

i zamieszkania ludzi starszych i niepełnosprawnych; 

 dr inż. arch. Iwona Benek – programowanie obiektów mieszkalnych i obiektów opieki 

medycznej dla osób starszych, projektowanie uniwersalne; 

 dr inż. arch. Agnieszka Bugno-Janik – badania partycypacyjne w obiektach 

architektonicznych i w przestrzeni urbanistycznej; 

 dr inż. arch. Anna Gumińska – badania jakościowe związane z rewitalizacją śródmieść 

miast europejskich, wpływu technologii i materiałów proekologicznych na komfort 

użytkowania obiektów, przemiany współczesnej architektury w aspekcie 

energooszczędności, projektowanie uniwersalne; 

 dr inż. arch. Dariusz Masły – wykorzystanie najnowszych narzędzi symulacyjnych 

w badaniach sprawności funkcjonowania budynków biurowych, innych; 

 dr hab. inż. arch. Michał Sitek, prof. PŚ – badania jakościowe w szpitalach i obiektach 

lotniskowych oraz projektowanie parametryczne i generatywne; 

 mgr inż. arch. Tomasz Szuliński – wirtualna rzeczywistość w architekturze, narzędzia 

symulacyjne w badaniach; 

 mgr inż. arch. Sylwia Pronobis – badania partycypacyjne w przestrzeni urbanistycznej, 

jakość architektury; 

 dr inż. arch. Barbara Urbanowicz – wirtualna rzeczywistość w architekturze, badania 

jakościowe obiektów biurowych. 

 

Na podstawie badań ŚSBJ prowadzone są przedmioty badawcze, które dają możliwość 

studentom zdobycia kompetencji w zakresie prowadzenia badań jakościowych, ich realizacji 

w toku studiów i wykorzystania ich w przyszłej pracy.  

Wprowadzono nowe przedmioty badawcze do programu studiów (przedmioty 

obowiązkowe, fakultety): oceny jakości, facility management, strategie projektowania, 

psychologia architektury, projektowanie wspomagane komputerowo, projektowanie obiektów 

biurowych, oceny jakości w architekturze, metodologia projektowania, teoria projektowania, 

budynek inteligentny, metodologia pracy naukowej, metody badań jakości budynków 

i przestrzeni urbanistycznych, interdyscyplinarne badania w ergonomii, programowanie 

funkcjonalno-użytkowe, adaptacja środowiska dla osób starszych, adaptacja środowiska dla 

osób niepełnosprawnych, metodyka prac badawczych, projektowanie uniwersalne, 

projektowanie specjalistyczne. 
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5. Tematyka prowadzonych badań jakościowych 

W niniejszej publikacji wybrane zostały przykłady z ostatnich lat działalności naukowej 

i dydaktycznej zespołu ŚSBJ na temat badań jakościowych przeprowadzanych w ramach 

dydaktyki z udziałem studentów, partnerów zewnętrznych, otoczenia gospodarczego, 

różnorodnych form nauczania, badań różnych typów obiektów i przestrzeni urbanistycznych. 

Tematyka analiz jest reprezentowana przez szeroki zakres badań, narzędzi badawczych, 

form ich zastosowania, które w publikacji przedstawiono w następującej kolejności (dokładne 

streszczenia przedstawianej tematyki zamieszczono po każdym rozdziale): 

 badania naukowe, projekty badawcze w powiązaniu z dydaktyką, otoczeniem 

gospodarczym, różne formy dydaktyki z zagadnień ergonomicznych, środowiska dla 

osób starszych, przestrzeni śródmiejskiej, komfortu zamieszkania, obiektów szpitali, 

lotnisk przedstawiają: J. Tymkiewicz, I. Benek, A. Gumińska, M. Bielak-Zasadzka, 

M. Sitek; 

 badania naukowe, których efektem są rekomendacje projektowe dotyczące obiektów 

opieki zdrowotnej, oddziałów geriatrycznych zaprezentowali: A. Szewczenko, 

M. Tomanek; 

 badania jakościowe różnych typów obiektów dotyczących obiektów dla seniorów, 

biurowych oraz zadaszeń membranowych przedstawiają: M. Bielak-Zasadzka, 

B. Urbanowicz, K. Gerlic. 
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ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI ŚLĄSKIEJ 2020 
Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE Nr kol. ... 

Joanna TYMKIEWICZ1 

1. PRZYKŁADY INTEGRACJI NAUKI I DYDAKTYKI W ŚLĄSKIEJ 
SZKOLE BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE 

1.1. Wprowadzenie 

Rozdział ma charakter przeglądowy. Opisano w nim badania realizowane z udziałem 

studentów Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej w latach 2016-2018 z odniesieniem 

do obowiązujących wtedy regulacji prawnych, wyraźnie określających konieczność 

przygotowania studentów do prowadzenia badań, a w dalszej kolejności ich aktywny udział 

w pracach badawczych2. Obecna ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. – Prawo o szkolnictwie 

wyższym i nauce również wprowadza takie obowiązki, ale niniejszy tekst powstał 

w pierwszej połowie 2018 r. i opisuje doświadczenia naukowo-dydaktyczne sprzed 

obowiązywania Konstytucji dla Nauki. 

Dla grona pracowników naukowo-dydaktycznych (obecnie badawczo-dydaktycznych) 

i dydaktycznych reprezentujących Śląską Szkołę Badań Jakościowych w Architekturze [15] 

jest oczywiste, że prowadzone badania naukowe należy realizować z udziałem studentów, co 

jest wymogiem związanym m.in. z ogólnoakademickim profilem kierunku architektura 

prowadzonym na Wydziale Architektury Politechniki Śląskiej. Katedra Projektowania 

i Badań Jakościowych w Architekturze ma pulę przedmiotów badawczych, należących do 

grupy obowiązkowych, z zakresu kształcenia ogólnego lub fakultatywnych. W niniejszym 

rozdziale omówiona została integracja nauki i dydaktyki w ramach przedmiotów, dla których 

autorka pełni funkcję „prowadzącego”, czyli osoby odpowiedzialnej m.in. za przygotowanie 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
2 Z ustawy Prawo o szkolnictwie wyższym [23]: kierunek o profilu ogólnoakademickim w programie 
kształcenia musi posiadać „moduły zajęć powiązane z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi”. 
Dodatkowy warunek zawarto w Rozporządzeniu MNiSW w sprawie warunków prowadzenia studiów: 
„Podstawowa jednostka organizacyjna uczelni może prowadzić studia na kierunku o profilu 
ogólnoakademickim, jeżeli prowadzi badania naukowe w dziedzinie nauki lub sztuki związanej z kierunkiem 
studiów i zapewnia studentom tego kierunku: co najmniej przygotowanie do prowadzenia badań – w przypadku 
studiów pierwszego stopnia i udział w badaniach – w przypadku studiów drugiego stopnia lub jednolitych 
studiów magisterskich” [8]. 
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sylabusów, proponowanie i inicjowanie tematów badawczych z udziałem osób i podmiotów 

zewnętrznych, opracowywanie harmonogramów zajęć, koordynowanie prac badawczych czy 

organizowanie wystaw prac studenckich wykonanych w ramach danego przedmiotu. W latach 

2016-2018 były to następujące przedmioty3: 

• Ergonomia (I stopień, kierunek Architektura, sem. II) – przedmiot obowiązkowy, 

kształcenia ogólnego, prowadzony jako wykłady; 

• Metody badania jakości budynków i przestrzeni urbanistycznych (I stopień, kierunek 

architektura, sem. V) – przedmiot obowiązkowy kształcenia ogólnego, wykłady 

i ćwiczenia;  

• Metodologia pracy naukowej (II stopień, kierunek architektura, sem. II) – przedmiot 

obowiązkowy kształcenia ogólnego, wykłady i seminaria; 

• Interdyscyplinarne badania w ergonomii (II stopień, kierunek architektura, sem. II) − 

fakultet, seminaria. 

1.2. Podejmowanie badań naukowych w dydaktyce – korzyści dla 
studentów i naukowców 

W ramach ww. dydaktyki podejmowane były tematy badawcze, w których czynnie 

uczestniczyli studenci. Była to dla nich szansa zdobycia wiedzy, nowych umiejętności 

i kompetencji, ale też możliwość poszerzenia portfolio o przykłady działań badawczych oraz 

zrealizowania swoich indywidualnych dorobków naukowych w postaci referatów na 

konferencjach, publikacji rozdziałów w monografiach pokonferencyjnych, czy artykułów 

w czasopismach – co jest warunkiem koniecznym do ubiegania się o granty przeznaczone dla 

studentów lub absolwentów (np. Diamentowy Grant). Kadra naukowo-dydaktyczna oferuje 

wsparcie metodyczne oraz opiekę naukową w przygotowaniu współautorskich lub autorskich 

referatów i tekstów publikowanych przykładowo w jednym z tomów monografii „Badania 

interdyscyplinarne w architekturze 2” (BIWA 2017) [4], [6]. Najlepsi mogą aplikować do 

czasopisma „Architecture Civil Engineering Environment” (ACEE)4, indeksowanego w Web 

of Science, wydawanego przez konsorcjum trzech wydziałów Politechniki Śląskiej (jednym 

z nich jest Wydział Architektury) [3]. Niestety pomimo licznych zachęt aktywność studentów 

w tym zakresie jest wciąż niezadowalająca i tylko nieliczni są zainteresowani napisaniem 

własnego lub współautorskiego tekstu naukowego. Dlatego też powyżej wymienione korzyści 

należy bardzo mocno uświadamiać studentom podejmującym badania naukowe, gdyż 

większość z nich w toku studiów nastawiona jest głownie na projektowanie architektoniczno-

                                                 
3 Dokładniej tematy badawcze zrealizowane w ramach wymienionych przedmiotów omówiono w dalszej części 
rozdziału. 
4 W omawianym okresie czasopismo znajdowało się na liście B MNiSW (11 punktów), a obecnie jest w wykazie 
czasopism i recenzowanych materiałów z konferencji międzynarodowych 
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urbanistyczne i przedmioty z tym związane. Aby uzyskać odpowiednio wysokie 

zaangażowanie studentów w przedmioty badawcze (bez którego wszelkie działania nie 

przynoszą spodziewanych efektów), każdy z nich rozpoczyna się od informacji – „po co na 

architekturze taki przedmiot?” Bardzo duży nacisk kładzie się na pokazanie związków 

pomiędzy badaniami naukowymi a praktyką zawodową architekta czy urbanisty („design by 

research”), gdzie badania naukowe mogą być realizowane: 

• jako przedprojektowe, aby rozpoznać potrzeby użytkowników i zbudować 

dostosowany dla nich program funkcjonalno-przestrzenny, 

• w okresie użytkowania budynków i przestrzeni urbanistycznych – aby ocenić projekt 

i jego realizację, poznać opinie użytkowników oraz ewentualnie zaplanować korekty; 

dodatkowym argumentem jest to, że nie planowanie, programowanie czy 

projektowanie – lecz właśnie użytkowanie jest najdłuższą fazą w cyklu życia 

budynków. 

Warto podkreślić, że w procesie dydaktycznym studentów wyczula się na potrzeby 

użytkowników oraz zachęca, aby w przyszłości interesowali się budynkami, które 

zrealizowane zostaną według ich projektów, żeby dowiedzieć się, jak faktycznie funkcjonują. 

Ważnym argumentem są badania publikowane przez architektów-naukowców z innych 

ośrodków naukowych, które owocują krytycznymi wnioskami do dalszej własnej pracy 

projektowej, ale także dzięki ich upowszechnianiu – przyczyniają się do poszerzenia ogólnej 

wiedzy o budynkach [2]. Jest to dowód, że badania naukowe, a zwłaszcza ich wyniki, są 

wykorzystywane w praktyce projektowej. Studenci otrzymują także informacje, że metoda, 

w której specjalizują się przedstawiciele Śląskiej Szkoły Badań Jakościowych 

w Architekturze, służąca ocenie budynków po ich zasiedleniu, czyli POE (ang. Post 

Occupancy Evaluation), lub jej kolejna odmiana, w której brany jest pod uwagę cały proces 

inwestycyjny, czyli BPE (ang. Building Performance Evaluation) są stosowane za granicą, 

zwłaszcza w Wielkiej Brytanii, gdzie tego typu ewaluacje wykonuje się standardowo, 

wielokrotnie w trakcie użytkowania budynków (więcej na ten temat w [1]). 

Oprócz powyżej opisanych argumentów uzasadniających podejmowanie badań w ramach 

dydaktyki studentom wyjaśniane są także obowiązki wynikające z konieczności realizacji 

efektów kształcenia (obecnie „uczenia się”). Przykładowo dla studiów I stopnia były one 

takie: 

• umiejętność pozyskiwania, gromadzenia, analizy informacji oraz wyciągania z nich 

wniosków, a także formułowania na ich podstawie wytycznych projektowych [5]; 

• umiejętność dokonywania „podstawowej analizy i oceny dzieła architektonicznego 

w danych uwarunkowaniach kulturowych, z uwzględnieniem jego lokalizacji, formy, 

funkcji, użyteczności, konstrukcji i estetyki oraz jakości w trakcie użytkowania 

(POE)” [5]; 

• kompetencje w zakresie zrozumienia związków zachodzących „pomiędzy ludźmi 

a budynkami oraz pomiędzy budynkami a środowiskiem je otaczającym [5]”. 
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Korzyści z prowadzenia badań w ramach przedmiotów dydaktycznych są obopólne. 

Naukowcy uzyskują możliwość przeprowadzenia badań dynamicznie, w krótkim czasie, 

z udziałem wielu osób zorganizowanych w zespoły badawcze, co ułatwia np.: zebranie 

większej ilości danych, ich podsumowanie, opracowanie raportów, oprawę graficzną. Dużym 

atutem jest możliwość ciekawego, innowacyjnego poprowadzenia cyklu ćwiczeń 

z warsztatami, konkursem z finałową galą i wernisażem wystawy prac studenckich. Badawcze 

projekty dydaktyczne stają się wydarzeniami ogłaszanymi na stronie Wydziału Architektury, 

z uroczystym podsumowaniem, co daje satysfakcję nie tylko pracownikom, lecz także 

studentom. Poza tym każde kolejne doświadczenie dydaktyczne z badaniami naukowymi 

pozwala naukowcom doskonalić warsztat badawczy, rozwijać autorskie metody i techniki 

badawcze, korygować procedury badawcze i poprawiać organizację badań. Proces integracji 

nauki i dydaktyki prezentuje schemat (rys. 1). 

 

 

Rys. 1. Schemat procesu integracji nauki i dydaktyki 
Fig. 1. Diagram of the process of integration of science and didactics 
Źródło: opracowanie własne. 
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1.3. Przykłady integracji nauki i dydaktyki 

Autorka dołączyła do zespołu katedry specjalizującej się w badaniach jakościowych 

w 2000 r., po obronie doktoratu, którego promotorem była ówczesna kierownik katedry, pani 

prof. Elżbieta Niezabitowska. W doktoracie zaproponowana została autorska metoda analizy 

porównawczej artykulacji elewacyjnych charakterystycznych dla historycznej i współczesnej 

architektury w ujęciu morfologicznym. Zainteresowania badawcze autorki skupione wokół 

zagadnień metodologicznych oraz elewacyjnych stanowiły główny nurt dalszej pracy 

naukowej (realizowanej z udziałem studentów), której podsumowaniem była monografia 

habilitacyjna [17]. Cytując fragment streszczenia tejże monografii – cechą pracy było 

„holistyczne ujęcie różnorodnych zagadnień związanych z architektonicznymi rozwiązaniami 

ścian zewnętrznych, powiązanie wielu wątków rozpatrywanych dotąd, jako osobne 

zagadnienia, takich jak m.in: ewolucja rozwoju historycznego, estetyka, symbolika, 

energooszczędność, kształtowanie warunków środowiska wewnętrznego, ergonomia 

i funkcjonalność wnętrz, bezpieczeństwo, orientacja w przestrzeni architektoniczno-

urbanistycznej, badania jakościowe w architekturze z wykorzystaniem metody Post 

Occupancy Evaluation (POE), oraz opinie i zachowania użytkowników” [17]. Książka ta, 

udostępniona na stronach internetowych Repozytorium Cyfrowego Politechniki Śląskiej, jest 

bazą do badań realizowanych w ramach dydaktyki. Należy dodać, że bardzo istotną pozycją 

bibliograficzną, pomagającą właściwie dobrać metody, narzędzia i techniki badawcze, jest 

podręcznik prof. Elżbiety Niezabitowskiej [7]. 

Po uzyskaniu przez autorkę stopnia doktora habilitowanego w kręgu zainteresowań 

badawczych na pierwszy plan wysunął się nurt związany z szeroko rozumianą ergonomią, 

także w odniesieniu do rozwiązań dla osób w wieku senioralnym5. 

Poniżej zaprezentowano prace badawcze z lat 2016-2018 zrealizowane w ramach 

przedmiotów prowadzonych przez autorkę we współpracy ze studentami i z wymienionymi 

pracownikami naukowo-dydaktycznymi i dydaktycznymi. 

 

1.3.1. Ergonomia (rok akademicki 2016/2017)6 

Pierwszym z opisywanych przykładów integracji pracy badawczej z dydaktyką są dwa 

tematy podjęte w ramach przedmiotu ergonomia. W 2017 r. studenci I roku mieli do wyboru:  

• Temat 1: „To jest ‘wygodne/niewygodne’ – czyli ergonomia oczami seniorów 60+”, 

• Temat 2: „Człowiek w architekturze – aspekty ergonomiczne”. 

                                                 
5 Zbiegło się to w czasie z przystąpieniem autorki do Polskiego Towarzystwa Ergonomicznego, a następnie 
z objęciem funkcji prezesa oddziału śląskiego. 
6 Kadra realizująca przedmiot to: dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Dorota 
Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ. 
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Z założenia miały to być proste badania przeprowadzone indywidualnie przez studentów, 

sprawdzające efekty kształcenia. Obejmowały dowolne przykłady ergonomicznych lub 

nieergonomicznych rozwiązań w przestrzeni architektonicznej i urbanistycznej wynikające 

z obserwacji własnych studentów, a w przypadku tematu 1 − z wywiadów z seniorami7. Miały 

to być przykłady z życia codziennego, np.: wejścia do budynków, rozplanowanie wnętrz 

i przestrzeni urbanistycznych, ergonomia mebli, także miejskich (ławki), czy funkcjonalność 

siłowni na świeżym powietrzu itp. Studenci w ten sposób zostali zachęceni do przyjrzenia się 

środowisku, w którym przebywają, do którego przyzwyczaili się i nie zauważają jego 

niedogodności lub wręcz absurdów projektowych. Studenci, którzy podjęli temat 1, mieli 

okazję być może po raz pierwszy zapytać seniorów o opinie na temat ergonomii przestrzeni 

budynków czy miast. 

Wyniki badań upowszechnione zostały w formie prezentacji multimedialnych pokazanych 

i przedyskutowanych w trakcie zajęć zaliczeniowych. Dla chętnych studentów była także 

bardziej ambitna propozycja. Mogli oni zamiast zdjęć wstawionych do prezentacji nakręcić 

film i zgłosić go na konkurs realizowany w ramach I Festiwalu Filmowego Studentów 

Architektury pt. „Człowiek w Architekturze”, towarzyszącemu II Ogólnopolskiej Konferencji 

„Badania Interdyscyplinarne w Architekturze” (BIWA 2, Gliwice, 20-21.04.2017)8. Z tej 

opcji z sukcesem i satysfakcją skorzystali niektórzy studenci, dzięki czemu mogli 

zaprezentować swoje etiudy filmowe na dużym ekranie. 

 

1.3.2. Metody badania jakości budynków i przestrzeni urbanistycznych (rok akademicki 
2016/2017)9 

Kolejny temat, tym razem zrealizowany ze studentami III roku, nosił nazwę: „Ocena, 

programowanie i projektowanie przestrzeni dla seniorów”. W ramach tego projektu 

dydaktycznego podjęto współpracę z podmiotami zewnętrznymi: 

• Uniwersytetem Trzeciego Wieku w Gliwicach (UTW), 

• Fundacją Laboratorium Architektury 60+ (Lab 60+), 

• firmą BLUM, która zaprezentowała kombinezon AGE EXPLOPRER® symulujący 

proces starzenia, z dużym zainteresowaniem testowany przez studentów. 

Studenci i zaproszeni goście uczestniczyli w pilotażowych badaniach, których celem było 

szukanie sposobów na poprawę przestrzeni życia osób starszych. Głównym wydarzeniem 

były warsztaty z seniorami z UTW, podzielone na część badawczą i kreatywną. W części 

badawczej posłużono się: 

• metodą badań jakościowych, partycypacyjnych, czyli z udziałem potencjalnych 

użytkowników (tu: seniorów);  

                                                 
7 Zastosowano zatem metodę badań jakościowych, a technikami były obserwacje oraz wywiady swobodne. 
8 pomysłodawca i kurator Festiwalu: dr hab. inż. arch. Beata Komar, prof. PŚ 
9 Kadra realizująca przedmiot to: dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ; dr hab. inż. arch. Dorota 
Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ; dr inż. arch. Maria Bielak-Zasadzka, dr inż. arch. Agnieszka Bugno-Janik. 
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• technikami takimi jak: warsztaty, burze mózgów (rys. 2), badania sondażowe 

i spotkania fokusowe z seniorami – dyskusja moderowana była przez studentów; 

• narzędziami, pośród których wymienić można: materiał graficzny w postaci dużych 

plansz z naklejonymi zdjęciami wybranego do badań obiektu (z możliwością robienia 

notatek na marginesach), slajdy ze zdjęciami obiektów wyświetlane na dużym ekranie, 

kwestionariusz pytań do badań sondażowych, wzbogacony o materiał graficzny 

(zdjęcia przykładów rozwiązań badanego problemu)10, 

W części kreatywnej seniorzy wraz z studentami tworzyli proste makiety lub kolaże – 

tzw. moodboardy (czyli tablice inspiracji), które stanowiły graficzną i plastyczną syntezę 

wniosków z części badawczej. 

 

 

Rys. 2. Burza mózgów podczas warsztatów z udziałem seniorów 
Fig. 2. Brainstorming during workshops with seniors' participation 
Źródło: fot. Anna Szewczenko. 

 

W wyniku badań w grupie prowadzonej przez autorkę udało się zebrać m.in. opinie 

seniorów na temat pożądanych i niepożądanych cech elewacji budynków przeznaczonych dla 

osób starszych. Studenci po raz pierwszy mieli możliwość przećwiczenia rozmów, a nawet 

negocjacji z potencjalnymi przyszłymi użytkownikami, poznali inne opinie, spoza środowiska 

                                                 
10 Objaśnienia pojęć dotyczących metod, technik i narzędzi badawczych charakterystycznych dla Śląskiej Szkoły 
Badań Jakościowych w Architekturze można znaleźć w podręczniku prof. Elżbiety Niezabitowskiej [7], 
a zwłaszcza w „Słowniku pojęć i skrótów”, który znajduje się na końcu tejże pozycji. 
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architektów, o znanych i uznanych obiektach (nieraz bardzo krytyczne), co było dla nich 

bardzo interesującym doświadczeniem. W grupach prowadzonych przez innych nauczycieli 

akademickich zakres tematyczny dotyczył problemów funkcjonalności wnętrz oraz jakości 

przestrzeni urbanistycznych. Badania zostały podsumowane w trakcie uroczystej gali 

„Architektura i urbanistyka oczami seniorów”, podczas której studenci zaprezentowali wyniki 

badań dotyczących wspomnianych powyżej problemów estetyki oraz funkcjonalności 

budynków i przestrzeni urbanistycznych projektowanych z myślą o osobach starszych. 

Doświadczenia zebrane w ramach ww. projektu dydaktycznego zostały opisane w rozdziale 

w monografii [16] oraz we wspomnianych już autorskich publikacjach studenckich 

prezentowanych w formie referatów na konferencji BIWA 2 [4], [6]. 

 
1.3.3. Interdyscyplinarne badania w ergonomii (rok akademicki 2016/2017)11 

Trzeci z opisywanych przykładów integracji dydaktyki i nauki zrealizowano ze 

studentami II stopnia w ramach zajęć fakultatywnych. Tematem pracy badawczej były: 

„Wytyczne do projektu modernizacji laboratoriów geotechniki Wydziału Budownictwa 

Politechniki Śląskiej” (rys. 3). Przeprowadzono je we współpracy z Wydziałem Budownictwa 

Politechniki Śląskiej. 

 

                                                 
11 Kadra realizująca przedmiot: dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Dorota 
Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ, współpraca: dr hab. inż. Małgorzata Jastrzębska, prof. PŚ, Wydział Budownictwa 
Politechniki Śląskiej. 
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Rys. 3. Część przestrzeni laboratorium będącego przedmiotem oceny 
Fig. 3. A part of the laboratory which space was the subject of evaluation 
Źródło: fot. Joanna Tymkiewicz. 

 

Ten interdyscyplinarny projekt badawczo-dydaktyczny umożliwił studentom 

przeprowadzenie pogłębionych badań z zakresu oceny ergonomii rozwiązań 

w funkcjonujących laboratoriach uczelnianych, zbadanie potrzeb użytkowników tychże 

laboratoriów (studentów oraz pracowników naukowych, dydaktycznych i technicznych), 

a także pozyskanie wiedzy eksperckiej i zapoznanie się z przebiegającymi tam procesami 

technologicznymi. Zastosowana metodyka badań obejmowała: 

• badania typu POE realizowane in situ w laboratoriach geotechniki, 

• badania terenowe – czyli poszerzająca wiedzę i bardzo inspirująca wizyta badawcza 

w nowoczesnych laboratoriach Centrum Nowych Technologii Politechniki Śląskiej; 

• techniki: wywiady z pracownikami i studentami, obserwacje nieuczestniczące12, 

fotografowanie. 

                                                 
12 Obserwacje nieuczestniczące, niejako „z zewnątrz”, prowadzone są wtedy, gdy student obserwuje zachowanie 
użytkowników danej przestrzeni, nie będąc członkiem tejże badanej grupy użytkowników. 



24 J. Tymkiewicz 

Efektem pracy były raporty z badań, zawierające: podsumowanie przeprowadzonych 

ewaluacji i pomiarów ergonomicznych, schematy rozmieszczenia ciągów technologicznych, 

ustawienia urządzeń i mebli oraz opracowane wytyczne projektowe, a także wstępne 

koncepcje modernizacji przestrzeni laboratoryjnych. Wyniki badań i projekty zaprezentowano 

na spotkaniu z pracownikami naukowo-dydaktycznymi, użytkującymi badane laboratoria. 

Przebieg projektu i jego rezultaty opisano w artykułach: [24], [14]. 

 
1.3.4. Metodologia pracy naukowej (rok akademicki 2016/2017)13 

Temat kolejnej pracy badawczej podjętej w ramach dydaktyki brzmiał „Eksperymentalny 

projekt ‘miękkich’ interwencji ożywiających dzielnicę akademicką” i dotyczył problemów 

przestrzeni bliskiej studentom – czyli terenu kampusu Politechniki Śląskiej, który był wtedy 

świeżo zrewitalizowany, atrakcyjny, ale wydawało się, że słabo wykorzystywany. 

Założenia projektu badawczo-dydaktycznego ewoluowały jeszcze przed jego 

rozpoczęciem, aż do uzyskania ciekawej koncepcji partycypacyjnego eksperymentu 

przygotowanego przez kadrę dydaktyczną i przeprowadzonego wraz ze studentami Wydziału 

Architektury w roli badaczy w liczbie około 150 osób. Projekt miał na celu ocenę przestrzeni 

kampusu Politechniki Śląskiej oraz zbadanie potrzeb społeczności akademickiej 

w odniesieniu do tego obszaru, a następnie zaproponowanie nowych rozwiązań 

funkcjonalnych i estetycznych. W trakcie badań wykorzystano: 

• metodę badań jakościowych, w tym POE, w odmianach autorskich, oraz elementy 

metody action research; 

• techniki takie jak: ankietowanie, obserwacje uczestniczące, wizje lokalne w terenie, 

wywiady ukierunkowane, spotkania focusowe, filmowanie; 

• narzędzia: ankiety internetowe, listy kryteriów, „moodboardy”, dokumentację 

fotograficzną. 

W badaniach uczestniczyli przedstawiciele społeczności akademickiej Politechniki 

Śląskiej, głównie studenci różnych wydziałów, ale też pracownicy (w sumie kilkaset osób). 

Wyniki badań były podstawą i inspiracją do opracowania studenckich koncepcji 

projektowych. 

Efektem były prezentacje multimedialne przedstawione władzom uczelni na uroczystej 

gali podsumowującej projekt dydaktyczny, a także plansze projektowe upowszechnione 

podczas wystawy prac studenckich w Galerii Budynku X (wernisaż 5.06.2017) oraz 

kontynuowanej w Galerii Wydziału Architektury, przy ul. Akademickiej 7 (6.06.-15.09.2017) 

(rys. 4 i 5). Warto dodać, że przeprowadzenie tego projektu badawczo-dydaktycznego zostało 

wyróżnione zespołową nagrodą rektora za osiągnięcia dydaktyczne. 

                                                 
13 Kadra realizująca przedmiot: dr hab. inż. arch. Klaudiusz Fross, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Joanna 
Tymkiewicz, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Dorota Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Anna 
Szewczenko, prof. PŚ, dr inż. arch. Maria Bielak-Zasadzka, prof. PŚ, dr inż. arch. Agnieszka Bugno-Janik, 
dr inż. arch. Iwona Benek. 
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Przebieg badań i wyniki pracy opisano w międzynarodowej publikacji pokonferencyjnej 

[13]. 

 

 

Rys. 4. Fragment wystawy makiet prac studenckich dotyczących problemu ożywienia przestrzeni 
            kampusu 
Fig. 4. A fragment of an exhibition of models of students’ works on the problem of reviving campus 
           space 
Źródło: fot. Joanna Tymkiewicz. 
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Rys. 5. Fragment wystawy projektowych plansz studenckich dotyczących problemu ożywienia 
            przestrzeni kampusu  
Fig. 5. A fragment of an exhibition of students' designing  boards on the problem of reviving campus 
           space 
Źródło: fot. Joanna Tymkiewicz. 

 

1.3.5. Ergonomia (rok akademicki 2017/2018)14 

Praca badawcza podjęta w ramach dydaktyki na przedmiocie ergonomia nosiła tytuł 

„Wypoczynek seniora. Ocena najczęściej używanego fotela (lub innego siedziska)”. 

Zadaniem studentów było przeprowadzenie pilotażowych badań z zakresu ergonomii miejsc 

do siedzenia dla osób starszych z udziałem seniorów przy użyciu specjalnie 

zaprojektowanego przez autorkę narzędzia badawczego zwierającego próbki różnych technik 

badawczych, z którymi studenci powinni się zapoznać (dyferencjał semantyczny, oceny 

wizualne, pytania do wywiadu15). Studenci ujęli to merytoryczne narzędzie w postaci 

graficznie opracowanej „Karty oceny” (przykładową kartę zamieszczono na rys. 6). Badanie 

uzupełnione było o ergonomiczne pomiary ocenianego miejsca do siedzenia. Autorka 

zaproponowała także wypracowany w ciągu lat sposób organizacji pracy studentów, opisany 

w publikacji [10]. 

                                                 
14 Kadra realizująca przedmiot: dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ. 
15 Definicje tych pojęć, jak już wspomniano, można znaleźć w [7]. 
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Studenci przeprowadzili ankiety wśród 71 seniorów. Udało się zaobserwować pewne 

trendy odnośnie do formy użytkowanych i lubianych przez seniorów foteli oraz preferencji co 

do wzornictwa. W większości przypadków były to duże, szerokie, tapicerowane fotele 

z wysokimi oparciami oraz podłokietnikami (często też tapicerowanymi), o bardzo 

tradycyjnym wyglądzie i stonowanej, naturalnej kolorystyce. Dla wygody seniorzy dokładają 

poduszki (np. pod plecy). Badania tego typu być może warto byłoby powtórzyć i wynikami 

zainteresować producentów mebli. 

Przebieg badań i wyniki upowszechniono w międzynarodowej publikacji 

pokonferencyjnej [10]. 

 

 

Rys. 6. Przykładowa „Karta oceny fotela dla seniora” 
Fig. 6. An example of the “Senior's armchair assessment card 
Źródło: Opracowanie studenckie, autor: Barbara Rostańska. 

 

1.3.6. Metody badania jakości budynków i przestrzeni urbanistycznych 2017/201816 

W 2017 r. zrealizowany został duży projekt badawczo-dydaktyczny i konkurs studencki 

pod tytułem: „Śląskie Przysiadki – projekt koncepcyjny ławek do przysiadania”, w którym 

wzięło udział przeszło 140 studentów Politechniki Śląskiej (z kierunków architektura 

                                                 
16 Kadra realizująca przedmiot to: dr hab. inż. arch. Klaudiusz Fross, prof. PŚ (przewodniczący jury konkursu), 
dr hab. inż. arch. Joanna Tymkiewicz, prof. PŚ (pomysłodawca konkursu studenckiego), dr hab. inż. arch. 
Dorota Winnicka-Jasłowska, prof. PŚ, dr hab. inż. arch. Anna Szewczenko, prof. PŚ (pomysłodawca projektu 
dydaktycznego, koordynator), dr inż. arch. Maria Bielak-Zasadzka, dr inż. arch. Agnieszka Bugno-Janik, dr inż. 
arch. Iwona Benek (członek jury). Współpraca: dr hab. inż. arch. Beata Komar, prof. PŚ, dr szt. Krzysztof Groń, 
dr szt. Czesław Fiolek. 
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i architektura wnętrz). Pomysł na tego typu siedziska zgłaszał swego czasu jeden z gliwickich 

społeczników, który został zaproszony do jury konkursu. 

Projekt dydaktyczny i konkurs z nagrodami był możliwy dzięki współpracy z podmiotami 

zewnętrznymi, a mianowicie z: 

• Polskim Towarzystwem Ergonomicznym (PTErg), oddział śląski, 

• FULCO SYSTEM – firmą produkującą meble miejskie, w tym ławki, 

• Fundacją Laboratorium Architektury 60+ (Lab 60+), 

• Uniwersytetem Trzeciego Wieku w Gliwicach (UTW). 

Projekt dydaktyczny obejmował moduły: wiedzy, doświadczenia i praktyki. W ramach 

tychże modułów przeprowadzono wykłady poszerzające wiedzę studentów o problematykę 

ergonomii, projektowania uniwersalnego, odbyły się zajęcia z przedstawicielami firmy 

FULCO (którzy zaprezentowali studentom praktyczną – technologiczną stronę projektowania 

mebli miejskich) oraz warsztaty z seniorami. Przy tak dużym projekcie udało się zastosować 

i przećwiczyć ze studentami różne metody, techniki i narzędzia badawcze, takie jak: POE 

w różnych odmianach autorskich, opracowanych przez kadrę dydaktyczną, warsztaty, 

wywiady ukierunkowane, spotkania focusowe, gry, obserwacje nieuczestniczące, wizje 

lokalne w terenie, burze mózgów, prototypowanie na prostych makietach, szkicowanie. 

Podczas badań zastosowano takie narzędzia jak: listy kryteriów, moodboardy, przyrządy do 

rejestracji obrazu (aparat, smartfon, kamera). 

Szczegółowe informacje o konkursie i projekcie zamieszczano na stronach Wydziału 

Architektury oraz podsumowano w Biuletynie Politechniki Śląskiej [11]. 

Wynikiem były konkursowe projekty ławek-podpórek, tzw. przysiadek. Prezentowały one 

różny sposób podejścia autorów do tematu – od form realistycznych, możliwych do 

wykonania, po awangardowe. Najlepsze projekty – wybrane przez sześcioosobowe, 

interdyscyplinarne jury, kwalifikujące ich autorów do grona laureatów –- zostały 

wyróżnione17: 

• za prostotę formy i wysokie walory użytkowe oraz za cechy pozwalające stać się 

charakterystycznym elementem w przestrzeni publicznej (projekt Dominiki Padiasek, 

I nagroda), 

• za prostotę i elastyczność rozwiązania (projekt Agnieszki Strnad, wyróżnienie I), 

• za powiązanie z istniejącą infrastrukturą oraz zastosowane rozwiązania technologiczne 

(projekt Marcina Woźnicy, wyróżnienie II), 

• za zastosowanie współczesnego designu (projekt Damiana Śliwińskiego, nagroda 

dziekana), 

• za zróżnicowanie formalne i łatwą modyfikowalność (projekt Natalii Kuny), 

• za oryginalność formy i wyjście poza schematyczne rozwiązanie (projekt Agnieszki 

Sztabkowskiej), 

                                                 
17 Uzasadnienia z protokołu jury konkursu „Śląskie przysiadki”. 
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• za podkreślenie powiązań z elementami przyrodniczymi (projekt Zuzanny Szmatłoch), 

• za pozytywną energię (projekt Jakuba Czekaja), 

• za prostotę formy (projekt Zuzanny Bindy), 

• za wysokie walory ergonomiczne oraz poprawność rozwiązań technologicznych 

i elastyczność (projekt Anny Krawczyk). 

Projekty „Śląskich przysiadek” zostały zaprezentowane na uroczystej gali 

podsumowującej konkurs oraz na wystawie prac studenckich w Galerii Wydziału 

Architektury, Budynek X (15-29.01.2018), a później na Zamku w Cieszynie. Najwyżej 

oceniony projekt autorstwa studentki Dominiki Padiasek (powstały pod kierunkiem 

J. Tymkiewicz) został sprototypowany przez firmę FULCO SYSTEM i zaprezentowany na 

ekspozycji na Zamku w Cieszynie. Drugi prototyp został na stałe umieszczony przed 

budynkiem Wydziału Architektury (rys. 7). 

Wiedzę o konkursie i projekcie dydaktycznym oraz jego efektach upowszechniono przez 

wygłoszenie współautorskich referatów (J. Tymkiewicz, A. Szewczenko) na V Forum 

Przestrzenie Miejskie oraz na X Forum Budownictwa, Inwestycji i Nieruchomości 

(w prezentacji uczestniczyli studenci-laureaci konkursu), a także w międzynarodowej 

publikacji pokonferencyjnej [12]. 

Na rysunkach 8-11 zaprezentowano projekty konkursowe powstałe pod opieką 

J. Tymkiewicz.  

 

 

Rys. 7. Prototyp przysiadki wraz z tablicą informacyjną przez budynkiem Wydziału Architektury 
Fig. 7. A prototype of the "Silesian perch bench" with an information board in front of the Faculty of 
           Architecture building 
Źródło: fot. Joanna Tymkiewicz. 
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Rys. 8. Konkursowa plansza projektowa „Śląskiej przysiadki” autorstwa Dominiki Padiasek 
            (I nagroda) 
Fig. 8. Designing board of the "Silesian perch bench" by Dominika Padiasek (Competition 1st prize) 
Źródło: opracowanie studenckie, autor: jw. 
 

 

Rys. 9. Konkursowa plansza projektowa „Śląskiej przysiadki” autorstwa Agnieszki Strnad 
            (wyróżnienie I) 
Fig. 9. Designing board of "Silesian perch bench" by Agnieszka Strnad (Competition 1st Honorable 
           Mention) 
Źródło: opracowanie studenckie, autor: jw. 
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Rys. 10. Konkursowa plansza projektowa „Śląskiej przysiadki” autorstwa Marcina Woźnicy 
(wyróżnienie II) 

Fig. 10. Designing board of "Silesian perch bench" by Marcin Woźnica (Competition 2nd Honorable 
              Mention) 
Źródło: opracowanie studenckie, autor: jw. 

 

 

Rys. 11. Konkursowa plansza projektowa „Śląskiej przysiadki” autorstwa Jakuba Czekaja (grupa 
              laureatów) 
Fig. 11. Designing board of "Silesian perch bench" by Jakub Czekaj (Competition Final Group) 
Źródło: opracowanie studenckie, autor: jw. 
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1.4. Podsumowanie 

Wymienione przykłady integracji badań naukowych i dydaktyki stanowią jedynie część 

aktywności katedry w tym zakresie. Doświadczenia dotyczące badań z udziałem studentów 

zaprezentowano także w artykułach i publikacjach konferencji międzynarodowych, 

indeksowanych w bazie Web of Science: [21], [22], [18], [25]. 

Opisane w niniejszym rozdziale badania naukowe realizowane w ramach projektów 

dydaktycznych na przedmiotach objętych programem studiów prowadzone są każdorazowo 

w sposób oryginalny, innowacyjny, według precyzyjnie opracowywanego harmonogramu 

i scenariusza, z wykorzystaniem różnych metod, technik i narzędzi. W całym procesie 

badawczym ogromny nacisk położony jest na cele dydaktyczne. W każdym działaniu 

podmiotem jest student, który uczestnicząc w badaniach, powinien m.in.: 

• zdobyć wiedzę i umiejętności związane z organizacją i przeprowadzeniem badań 

jakościowych w architekturze; 

• prawidłowo dobrać oraz zastosować odpowiednie metody, techniki i narzędzia 

badawcze; 

• uzyskać lub rozwinąć kompetencje współpracy w grupie (co nie jest łatwe i oczywiste) 

[20]; 

• mieć możliwość przeprowadzenia pierwszych rozmów z potencjalnymi klientami lub 

przyszłymi użytkownikami (co kształtuje wrażliwość na potrzeby człowieka 

w przestrzeni architektoniczno-urbanistycznej oraz skłania do poszanowaniem jego 

subiektywnych gustów czy upodobań); 

• zapamiętać, że architektura oprócz tego, że sławi swojego twórcę, ma dobrze służyć 

użytkownikom, a architekt powinien pytać o ich potrzeby. 

Dodatkowym atutem jest współpraca z podmiotami zewnętrznymi. W przypadku projektu 

„Śląskie przysiadki”, jak wspomnano, byli to m.in. przedstawiciele firmy produkującej meble 

miejskie, którzy przeprowadzili wykład szkoleniowy, opowiadając o praktyce projektowania 

i wykonawstwie elementów małej architektury tego typu, a także skonsultowali wybrane 

projekty chętnych studentów. Tego typu styk nauki, dydaktyki i praktyki studenci cenią 

najbardziej. 

Opisane działania wymagają dużego zaangażowania ze strony kadry naukowo-

dydaktycznej, w tym często kilkumiesięcznych przygotowań oraz bieżącej koordynacji 

projektów, w których często bierze udział ponad 100 osób, w tym także spoza Wydziału 

Architektury. Od studentów również wymagane są zaangażowanie i systematyczna praca. 

Uroczyste finały konkursów i gale podsumowujące projekty dydaktyczne oraz wystawy prac 

studenckich dowodzą, że warto podejmować tego typu trud, który przynosi dużą satysfakcję 

pracownikom, a studentom pozwala uczestniczyć w badaniach zorganizowanych 

w niestandardowy, atrakcyjny dla nich sposób. 
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PRZYKŁADY INTEGRACJI NAUKI I DYDAKTYKI W ŚLĄSKIEJ SZKOLE 
BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE 

Streszczenie 

W rozdziale o charakterze przeglądowym omówiono jeden z kluczowych przejawów 
działalności Śląskiej Szkoły Badań Jakościowych w Architekturze, jakim jest integracja nauki 
i dydaktyki. Na wstępie zakreślono ramy czasowe (lata 2016-2018) oraz prawne, wynikające 
z obowiązujących w omawianym okresie przepisów, następnie opisano przykłady związane 
z realizacją prac badawczych w ramach dydaktyki, z aktywnym udziałem studentów. 
W podsumowaniu zwrócono uwagę na oryginalność i innowacyjność prowadzenia zajęć 
dydaktycznych w trybie projektów badawczych oraz na realizowane cele dydaktyczne. 

Słowa kluczowe: badania jakościowe w dydaktyce, metody, techniki i narzędzia badawcze 

EXAMPLES OF THE INTEGRATION OF SCIENCE AND TEACHING 
IN THE SILESIAN SCHOOL OF QUALITATIVE RESEARCH 

IN ARCHITECTURE 

Summary 

The review chapter discusses one of the key manifestations of the activity of the Silesian 
School of Quality Research in Architecture, which is the integration of science and didactics. 
At the beginning, the time frame (2016-2018) and the legal framework resulting from the 
regulations in force in the discussed period were outlined, then examples related to the 
implementation of research work as part of teaching, with active participation of students. In 
the summary, attention was paid to the originality and innovation of conducting didactic 
classes in the form of research projects and the didactic goals. 

Keywords: qualitative research in teaching, methods, techniques and research tools 
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Iwona BENEK1  

2. PROJEKTOWANIE DLA OSÓB STARSZYCH W ASPEKCIE 
BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE 

2.1. Wprowadzenie 

Projektowanie architektoniczne wymaga kompleksowej wiedzy o środowisku 

zbudowanym, ale również o potrzebach użytkowników. Specyficzną grupą odbiorców 

architektury są osoby starsze – ze względu na ich charakterystyczne wymagania 

ergonomiczne czy środowiskowe. Zainteresowanie projektowaniem ukierunkowanym 

na seniorów wzrasta ze względu na prognozy demograficzne. Według World Health 

Organization (WHO) [22], [23] liczba osób starszych zwiększyła się w ostatnich latach 

w skali globalnej, przewiduje się, że zjawisko starzenia się społeczeństwa przyspieszy 

w nadchodzących dziesięcioleciach. Zgodnie z danymi statystycznymi Głównego Urzędu 

Statystycznego (GUS) [11] w Polsce w 2014 średnia długość życia dla mężczyzn to 73,8 lat 

a dla kobiet 81,6. GUS przewiduje, że w 2020 osoby powyżej 65 roku życia będą stanowiły 

18,9% społeczeństwa, w 2035 r.  24,5%, a w 2050 aż 32,7% (10 mln).  

Jak pisze E. Niezabitowska [9, s 10-11]: „ten z jednej strony pozytywny trend wydłużania 

się życia ludzi, świadczący o polepszających się warunkach bytowych społeczeństwa, stwarza, 

jednakże wiele problemów w różnych sferach, w tym także w kształtowaniu środowiska 

zbudowanego odpowiedniego dla osób z ograniczeniami fizycznymi, charakterystycznymi dla 

starości. Dotyczy to w pierwszym rzędzie konieczności dostosowywania do potrzeb ludzi 

starszych środowiska urbanistycznego, usługowego i mieszkaniowego”.  

Architekci są przygotowywani do projektowania sprzyjającego włączeniu społecznemu, 

do wprowadzania zmian w środowisku zbudowanym już w ramach studiów na kierunkach 

architektonicznych, np. poprzez kształcenie w zakresie ergonomii, projektowania 

uniwersalnego (ze szczególnym uwzględnieniem niepełnosprawności ruchowej, 

motorycznej). Wyzwaniem jest zrozumienie potrzeb osób starszych, które charakteryzują się 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
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zróżnicowanym stanem zdrowia, które zmagają się często z wielochorobowością, a także 

zmianami nie tylko w sferze fizycznej, ale również w sferze poznawczej [1], [2]. 

W celu nabycia umiejętności rozeznawania potrzeb starszych użytkowników 

wykorzystuje się różne metody badań i działań dydaktycznych dla studentów kierunków 

inżynierskich, w tym architektonicznych. Badania jakościowe są jednym z narzędzi 

poszerzenia stanu wiedzy i przeprowadzania analiz związanych z projektowaniem dla 

seniorów. Pełna analiza problemu jest także możliwa podczas pracy w interdyscyplinarnych 

zespołach, które zmieniają kompetencje przyszłych projektantów oraz poszerzają ich 

odpowiedzialność społeczną. 

Niniejszy rozdział jest poświęcony prezentacji działań podejmowanych na Politechnice 

Śląskiej w Gliwicach związanych z kształceniem dotyczącym potrzeb osób starszych 

w ramach projektów interdyscyplinarnych, międzywydziałowych, w których wykorzystywane 

są różnorodne metody i techniki badawcze. 

2.2. Czym jest Projekt Based Learning (PBL) 

Jednym z przykładów innowacyjnego podejścia do badań poświęconych potrzebom osób 

starszych są projekty realizowane w ramach I edycji Indywidualnych Programów Studiów 

realizowanych w formie Project Based Learning (PBL) na Politechnice Śląskiej w roku 

akademickim 2018/2019 w semestrze zimowym. 

Najważniejszym zadaniem była realizacja kształcenia zorientowanego na wykonanie 

projektu poprzez zastąpienie części zajęć spotkaniami w niewielkich interdyscyplinarnych 

grupach studenckich. Tematy opracowywane podczas projektu miały być związane 

z  Przemysłem 4.02, czyli miały doprowadzić do opracowania nowych rozwiązań i technologii 

wywołanych cyfrową transformacją przemysłu. 

W dwóch przedstawionych projektach PBL brało udział: 

 6 studentów z różnych kierunków studiów i specjalności – preferowana była 

interdyscyplinarność grup, w tym zespoły składające się ze studentów różnych 

wydziałów; 

 3 opiekunów projektu: 

a) opiekun główny, który był odpowiedzialny za nadzór nad realizacją projektu 

oraz wartość merytoryczną projektu, 

                                                 
2 Przemysł 4.0 lub czwarta rewolucja przemysłowa, to terminy określające zmiany społeczne, przemysłowe 
i technologiczne wywołane cyfrową transformacją przemysłu. Opracowano na podstawie: Informacja o nowych 
Indywidualnych Programach Studiów realizowanych w formie Project Based Learning w ramach projektu: 
„Politechnika Śląska jako Centrum Nowoczesnego Kształcenia opartego o badania i innowacje”. 
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b) dwóch opiekunów pomocniczych, którzy powinni reprezentować inne 

specjalności niż opiekun główny oraz odpowiadać za wartość merytoryczną 

pracy; 

 eksperci posiadający merytoryczną wiedzę i doświadczenie z zakresu realizowanego 

projektu.  

Każdy zespół pracował nad projektem nie mniej niż 12 godzin tygodniowo, z czego 

4 godziny przypadały na dwa wspólne seminaria w tygodniu – omówienie bieżących 

wyników projektu, rozwiązywanie problemów i wyznaczanie kierunków dalszych prac.  

Studenci realizowali zajęcia w formie PBL w ramach nowych, Indywidualnych 

Programów Studiów (IPS), które były ustalone na zasadach określonych przez Radę 

Wydziału danej jednostki. Każda grupa projektowa dysponowała funduszami pozwalającymi 

jej na zakup elementów i urządzeń umożliwiających wdrożenie projektu. 

2.3. Metody pracy wykorzystane w procesie dydaktycznym Project Based 
Learning (PBL) 

Przedstawione projekty realizowane w ramach zajęć PBL I skupiały się tematach 

związanych z osobami starszymi. 

Pierwszy z projektów pt. „Obiektyw 60+” opracowywał interdyscyplinarny zespół 

obejmujący studentów i opiekunów z dwóch wydziałów Politechniki Śląskiej: Wydziału 

Architektury oraz Wydziału Automatyki, Elektroniki i Informatyki. Celem było 

zaprojektowanie mieszkania dla osoby starszej w wirtualnej rzeczywistości, w którym dzięki 

aplikacji na okulary VR można wykonywać codzienne czynności, a także testować 

rozwiązania funkcjonalne, czy stylistyczno-kompozycyjne.  

W drugim projekcie pt. “Meble senioralne w Leonardo Lab” pracownicy i studenci 

Wydziału Architektury i Wydziału Inżynierii Biomedycznej Politechniki Śląskiej 

w Gliwicach podjęli próbę zaprojektowania mebla senioralnego zintegrowanego z systemami 

sterowania umieszczonymi w LeonardoLab – pomieszczeniu służącemu testowaniu 

najnowszych rozwiązań technologicznych dedykowanych osobom starszym zależnym.  

W obydwu zadaniach przeprowadzono badania w oparciu o metodę Evidence Based 

Design (EBD). Planowanie tak skomplikowanych i trudnych środowisk jak te dedykowane 

osobom starszym coraz częściej jest poprzedzane badaniami przedprojektowymi oraz 

wykonywanymi w trakcie projektowania, w celu oparcia procesu twórczego na solidnej bazie 

dowodowej. Służą one głównie do prawidłowego przeprowadzenia procesu programowania 

funkcjonalno-przestrzennego i bazują na badaniach Post-Occupancy Evaluation (POE) [12] 

istniejących obiektów, w partycypacji z ich użytkownikami oraz ekspertami z rożnych 

dziedzin nauk społecznych oraz specjalistycznych dotyczących gerontologii i geriatrii. Takie 
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podejście w projektowaniu zostało nazwane EBD – Evidence Based Design, czyli 

projektowanie w oparciu o dowody naukowe [9]. 

Główne cele, które zostały przyjęte w prowadzonym procesie dydaktycznym to: 

 zapoznanie studentów z teoriami i zasadami projektowania architektonicznego 

dotyczących seniorów – przez analizy literaturowe i teorii [8], [18], 

 pogłębienie znajomości słownictwa ogólnotechnicznego, jak i specjalistycznego – 

przez prezentację zgromadzonych materiałów [1], [2], [9], [13], [18], 

 zapoznanie z przygotowaniem programu funkcjonalno-przestrzennego mieszkania, 

bądź też pomieszczeń do opieki nad osobą starszą zależną na podstawie 

przeprowadzonych studiów i analiz podobnych funkcji [1], [13], [20], 

 nabranie umiejętności przeprowadzania badań i analiz wybranymi metodami; 

umiejętność wyciągania z nich wniosków i formułowania wytycznych do projektów 

i strategii [8], [18], 

 zrozumienie roli zawodu inżyniera (uczestnicy byli studentami I stopnia studiów 

stacjonarnych różnych kierunków: architektury, informatyki i bioinżynierii) 

w społeczeństwie oraz jego wpływu na jakość środowiska – przez konstruowanie 

koncepcji badawczych, 

 rozwinięcie świadomości ważności i zrozumienia pozatechnicznych aspektów 

i skutków działalności inżynierskiej, w tym jej wpływu na środowisko i związanej 

z tym odpowiedzialności za podejmowane decyzje – przez dyskusje i prezentacje. 

Po przyjęciu tematu wiodącego przez każdą z grup studenci przeprowadzali: 

 badania ex post naukowe – zebranie literatury przedmiotu, teorii dotyczących 

omawianej problematyki, 

 badania eksperckie: polegające na opisie, interpretacji oraz wyciągnięciu wniosków 

dotyczących wybranego problemu, analizy wad i zalet badanego rozwiązania. 

Studenci, w ramach projektu PBL opracowywali w ramach zajęć seminaryjnych 

koncepcje badań dla następujących zakresów tematycznych: 

 określenie specyfiki potrzeb osoby starszej w przestrzeni mieszkania, bądź też 

przestrzeni związanej z opieką długoterminową z uwzględnieniem dysfunkcji 

fizycznych i behawioralnych oraz wskazanie elementów realizujących potrzeby osób 

starszych [1], [2], [4], [9], [15], [20], 

 relacje pomiędzy otoczeniem seniora, a samopoczuciem mieszkańca, elementy 

wspierające proces leczenia (zagadnienia Healing Architecture, Architectural Healing 

Environment) [3], [6], [7], [10], [19], [24].  
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2.4. PBL pt. “Obiektyw 60+”  

Projekt PBL pt. „Obiektyw 60+” realizowany był w interdyscyplinarnym zespole 

obejmującym studentów i opiekunów z dwóch wydziałów Politechniki Śląskiej: Wydziału 

Architektury (WA) oraz Wydziału Automatyki, Elektroniki i Informatyki (WAEiI).  

W skład zespołu wchodziły następujące osoby: 

 dr inż. Ewa Lach (WAEiI) – opiekun główny, 

 dr hab. inż. arch. Krzysztof Zalewski (WA) – opiekun pomocniczy 1, 

 dr inż. Przemysław Skurowski (WAEiI) – opiekun pomocniczy 2, 

 dr inż. arch. Iwona Benek – ekspert z ramienia Wydziału Architektury Politechniki 

Śląskiej oraz Fundacji Laboratorium Architektury 60+ (LAB 60+), konsultacje 

w zakresie projektowania architektonicznego dla osób starszych, 

 Wojciech Pander3 – ekspert z ramienia firmy 4Experience, konsultacje w zakresie 

oprogramowania związanego z wirtualną rzeczywistością, 

 studenci: Agata Kocur (WA), Aleksandra Kotula (WAEiI), Małgorzata Macura 

(WAEiI), Zbigniew Pamuła (WAEiI), Mikołaj Stankiewicz (WAEiI), Tomasz Wyrobek 

(WAEiI). 

Nazwa projektu: „Obiektyw 60+” odnosi się do prac podjętych przez Fundację 

Laboratorium Architektury 60+ (LAB60+) oraz 4Experience, mających na celu poszerzenie 

świadomości społeczeństwa na problemy z którymi borykają się osoby starsze w przestrzeni 

prywatnej i publicznej, wynikające z istniejących rozwiązań architektonicznych nie 

uwzględniających ich potrzeb i ograniczeń.  

Celem projektu było stworzenie aplikacji VR, która symulowałaby utrudnienia 

charakterystyczne dla osób starszych w trakcie wykonywania codziennych czynności, 

w obrębie mieszkania (rys. 1).  

 

                                                 
3 W trakcie tworzenia aplikacji ekspert pomagał w rozwiązywaniu problemów związanych z implementacją 
różnych rozwiązań na okulary VR. Dzięki pomocy eksperta tworzenie aplikacji VR było sprawniejsze. 
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Rys. 1. Rzut modelowanego mieszkania z zaznaczonym tzw. centrum kontroli. Opracowanie: Agata Kocur 
Fig. 1. View of the model apartment with marked „control centre”. Drawn up by: Agata Kocur 
 

W ramach projektu wykonano następujące zadania: 

 zaprojektowano mieszkanie dla osoby starszej, w którym możliwe było testowanie 

udogodnień architektonicznych wspierających seniorów poruszających się na wózku 

inwalidzkim. W ten sposób można analizować i sprawdzać dostępność, widoczność 

obiektów oraz łatwość ich użycia [1], [2], [4],  

 zaproponowano, zaimplementowano do wirtualnej rzeczywistości i przetestowano 

techniki symulujące wady wzroku charakterystyczne dla osób starszych przy pomocy 

różnych metod przetwarzania obrazów, 

 porównano dostępne okulary VR, czyli sprawdzono ich jakość, wydajność, 

konfigurowalność, wymagania, integracje ze środowiskami graficznymi. Analiza 

dotyczyła także możliwości ich wykorzystania do symulacji wad wzroku, poruszania 

się na wózku inwalidzkim (osoba w wirtualnej rzeczywistości siedzi na wózku), 

modelowania, przekształcania i przesuwania wirtualnych obiektów trójwymiarowych. 

Projektowanie w trójwymiarowej rzeczywistości pozwoliło na lepszą analizę i ocenę 

proponowanych rozwiązań architektonicznych, umożliwiając tym samym większy wpływ na 

decyzje projektowe [5]. VR nie tylko pozwala doświadczać projektowanej przestrzeni, ale 

także może symulować sytuacje, których doświadczają osoby starsze, zwiększając wiedzę 

i świadomość projektanta.  

Istotnym elementem projektu było rozpoznanie schorzeń wzrokowych pojawiających się 

w wieku starszym oraz scharakteryzowanie ich objawów [16]. Do symulacji wybrano cztery 

wady wzroku: zaćma, jaskra, presbiopia oraz zżółknięcie soczewki. W aplikacji istnieje 
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możliwość włączania i wyłączania pozorowanych chorób oraz ustawiania ich zaawansowania 

poprzez zwiększanie i zmniejszanie intensywności efektów. 

Do tworzenia aplikacji zostało wybrane środowisko Unity, które jest zintegrowanym 

środowiskiem do tworzenia gier komputerowych i innych graficznych materiałów 

interaktywnych. Unity daje możliwość integracji z wieloma platformami rzeczywistości 

wirtualnej, co było istotne w pracy w interdyscyplinarnym zespole architektów 

i informatyków. Do projektu ostatecznie wybrano okulary VR Oculus Rift ze względu na ich 

intuicyjne kontrolery, wysoką rozdzielczość i szybkość konfiguracji.  

Kolejnym ważnym problemem było przebadanie technik i udogodnień architektonicznych 

wspierających osoby starsze z problemami widzenia i poruszania się (korzystających z wózka 

inwalidzkiego). Na wstępie, określono wymagania funkcjonalne związane z potrzebami osoby 

starszej [1], [2], [4], [24]. Założono, że projektowane wnętrze powinno umożliwiać osobie 

starszej utrzymanie mobilności, stwarzać warunki do samodzielności oraz wspomagać 

orientację.  

Istotnym aspektem całego projektu była interdyscyplinarna współpraca pomiędzy dwoma 

wydziałami Politechniki Śląskiej: Wydziałem Architektury oraz Wydziałem Automatyki, 

Elektroniki i Informatyki. Członkowie zespołu musieli rozwiązywać różnego rodzaju 

problemy wynikające z wymagań i ograniczeń zgłaszanych przez architektów 

i informatyków, musieli patrzeć na proponowane rozwiązania z różnych punktów widzenia, 

co rozszerzyło ich spojrzenie na różne problemy. Poszerzyli także swoją wiedzę na temat 

istniejącego oprogramowania i narzędzi graficznych oraz narzędzi służących do zarządzania 

projektami wieloosobowymi.  

2.5. PBL pt. „Meble senioralne w LeonardoLab”  

Projekt PBL pt. „Meble senioralne w Leonardo Lab” realizowany był 

w interdyscyplinarnym zespole obejmującym studentów i opiekunów z dwóch wydziałów 

Politechniki Śląskiej: Wydziału Architektury (WA) oraz Wydziału Inżynierii Biomedycznej 

(WIB).  

W skład zespołu wchodziły następujące osoby: 

 dr inż. Iwona Benek (WA) – opiekun główny, 

 dr inż. Bożena Gzik-Zroska (WIB) – opiekun pomocniczy 1, 

 dr inż. Iwona Chuchnowska (WIB) – opiekun pomocniczy 2, 
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 Robert Walicki4 – ekspert w dziedzinie systemów automatyki budynkowej Vision 

BMS/NAZCA wykorzystywanej w LeonardoLab, projektant, konstruktor w firmie 

APA Sp. Z o.o.  

 dr inż. Kamil Joszko (WIB)5 – projektant, konstruktor, ekspert w dziedzinie 

projektowania sprzętu sportowego I rehabilitacyjnego oraz obliczeń inżynierskich, 

 mgr Urszula Kłosińska6 – psycholog w dziedzinie psychogeriatrii, 

 Studenci: Justyna Błachut (WIB), Marta Bugajska (WA), Natalia Czogała (WA), 

Natalia Kuna (WA), Tobiasz Lepiarczyk (WIB). 

W ramach projektu podjęto współpracę z EMC Silesia sp. z o.o. (siedziba: Szpital 

Geriatryczny im. Jana Pawła II w Katowicach, ul. Morawa 31) – szpitalem geriatrycznym 

przy którym działa Centrum Badawczo-Rozwojowe. Zakres współpracy dotyczył doradztwa 

w zakresie projektowania tzw. centrum kontroli osoby starszej we wnętrzach. 

Celem projektu pt. „Meble senioralne w LeonardoLab” była próba określenia 

optymalnych cech funkcjonalnych, przestrzennych i formalnych elementów wyposażenia 

pomieszczenia przeznaczonego dla osoby starszej – zależnej. Celem było również̇ 

rozpoznanie całokształtu uwarunkowań ́ funkcjonowania osoby starszej związanym 

z wdrażaniem nowych technologii w jej otoczeniu. 

Projekt miał rozwinąć umiejętności pracy zespole oraz zdobywanie wiedzy 

o preferencjach użytkowników oraz ich zdolności funkcjonalnych.  

Projekt PBL pt. „Meble senioralne w LeonardoLab”, dotyczył jakości opieki zdrowotnej 

długoterminowej w obiektach takich jak szpitale i oddziały geriatryczne, Zakłady 

Opiekuńczo-Lecznicze, Zakłady Pielęgnacyjno-Opiekuńcze, Hospicja i inne [14].  

Metody, które zostały przyjęte to zapoznanie studentów z teoriami i zasadami 

projektowania architektonicznego otoczenia seniora – poprzez analizy literaturowe i teorii [8], 

[17] Na wstępnym etapie pracy zastosowano metodę analizy i krytyki piśmiennictwa, dzięki 

której określone zostały cele pracy. Na podstawie źródeł literaturowych, analiz przykładów 

i rekomendacji projektowych wskazane zostały zasadnicze tendencje w wyposażaniu 

pomieszczeń związanych z pobytem osoby starszej – zależnej. Wytyczne ergonomiczne [4], 

[12] stanowiły punkt odniesienia dla określenia uwarunkowań funkcjonalno-formalnych 

w kształtowaniu elementów wyposażenia pomieszczeń dedykowanych osobom starszym. 

W ramach pracy przeprowadzono również badania pilotażowe w Szpitalu Geriatrycznym 

w Katowicach, które pomogły scharakteryzować środowisko otaczające pacjenta 

geriatrycznego i zweryfikować przyjęte założenia projektowe.  

                                                 
4 Ekspert wspierał zespół w zakresie doboru systemów sterujących do modelu funkcjonalnego integrujących 
mebel z automatyką zastosowana w LeonardoLab. 
5 Ekspert w dziedzinie projektowania sprzętu sportowego i rehabilitacyjnego oraz obliczeń inżynierskich - 
konsultacje dotyczące budowy modelu funkcjonalnego – dobór poszczególnych elementów konstrukcyjnych 
i sterujących, - współpraca przy budowie modelu funkcjonalnego. 
6 Wsparcie w zakresie prawidłowego określenia potrzeb osób starszych, pomoc w przeprowadzeniu wywiadów 
z opiekunami oraz osobami starszymi, przygotowanie i przeprowadzenie wizyty studialnej w Szpitalu 
Geriatrycznym w Katowicach. 



Projektowanie dla osób starszych w aspekcie badań… 45 

Zastosowano wielorakie techniki badawcze [8], [17]: wywiady nieustrukturyzowane 

z personelem lekarskim i pielęgniarskim, obserwacje sposobu użytkowania oddziałów, 

wywiady swobodne z wybranymi pacjentami. Badania zrealizowane zostały dla kategorii 

funkcjonalnych, behawioralnych oraz technicznych. Wnioski z przeprowadzonych badań 

zostały poddane weryfikacji przy zastosowaniu metody studiów w projektowaniu – przez 

prace koncepcyjne dla wybranych elementów wyposażenia, które pozwoliły na wskazanie 

najistotniejszych działań ́w tworzeniu środowiska wspomagającego starszych pacjentów.  

W ramach realizacji projektu studenci mieli nabrać umiejętności przeprowadzania badań 

i analiz interdyscyplinarnych (architektonicznych i związanych z bioinżynierią) wybranymi 

metodami; umiejętność wyciągania z nich wniosków i formułowania wytycznych do 

projektów i strategii. 

W efekcie końcowym zrealizowano projekt zautomatyzowanego mebla – szafki 

przyłóżkowej służącego osobie starszej-zależnej. 

Miejscem realizacji projektu było Leonardo Lab – inteligentne laboratorium 

zlokalizowane na Wydziale Inżynierii Biomedycznej Politechniki Śląskiej w Zabrzu. 

Od strony technologicznej Leonardo Lab obsługiwane jest przez system automatyki 

budynkowej NAZCA autorstwa inicjatora projektu, gliwickiej APA Group.  

Zorganizowano również wizytę w Szpitalu Geriatrycznym w Katowicach (25.10.2018 r.) 

przy wsparciu psycholog Urszuli Kłosińskiej.  

Podczas obserwacji codziennych nawyków osób zależnych zauważono częste 

wykorzystywanie szafek nocnych i szafek szpitalnych. Powodem korzystania z tego mebla są 

funkcje, które on spełnia. Najważniejszą z nich jest łatwy dostęp do najczęściej używanych 

przedmiotów, bez wzywania pomocy osoby trzeciej. Dlatego też taki mebel znajduje się na 

wyciągnięcie ręki osoby zależnej. Szafki przy łóżku spełniają funkcję pojemnika na 

najważniejsze i najczęściej wykorzystywane przedmioty oraz powierzchni roboczej, na którą 

można odkładać naczynia podczas posiłku, a nawet w sposób wygodny nad łóżkiem 

spożywać posiłek, dzięki dodatkowemu wysuwanemu blatowi.  

Zaobserwowano, że osoby zależne tworzyły swego rodzaju centrum dowodzenia, którego 

zachowanie odwzorowuje model M. Powell Lawton’a [6], [7] według którego seniorzy 

posiadają m.in. potrzebę stworzenia sobie tzw. „centrum kontroli”. W szybkim dostępie 

znajdowały się telefon, radio zapewniające kontakt ze światem zewnętrznym, a na stoliku 

w zasięgu ręki – lekarstwa, jedzenie, coś do czytania oraz inne potrzebne przedmioty. 

Osoby zależne ceniły sobie szafki przy łóżku, jednak równie często zgłaszały wiele wad. 

Najczęstsze skargi dotyczyły zbyt małego blatu, braku regulacji wysokości blatu, braku 

gniazda elektrycznego i możliwości podłączenia ładowarki telefonu oraz źle wysuwające się 

szuflady. 

W trakcie obserwacji sporządzono listę najczęściej wykorzystywanych przedmiotów 

i urządzeń, (szafka, lampka, napój, wtyczka do kontaktu, telefon, okulary, gazety, budzik, 

zegarek na rękę, kalendarz, grzebień, kosmetyczka, ramka ze zdjęciem, maskotka, 
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opakowanie na lekarstwa, kubek itp.). Przygotowano 4 warianty rozwiązania szafki, 

z różnymi konfiguracjami układu szuflad, schowków, w tym model stolika. Przeprowadzono 

analizę AHP7. Na jej podstawie możliwe było sformułowanie optymalnego rozwiązania dla 

projektowanego mebla. Biorąc pod uwagę specyfikę zadania wyróżniono następujące 

kryteria: 

 bezpieczeństwo dla osób użytkujących dany wyrób oraz personelu obsługującego, 

 koszt – cena gotowego wyboru, 

 mobilność – możliwość przenoszenia urządzenia, 

 innowacyjność. 

Przeprowadzona analiza wykazała, że najistotniejszym aspektem w procesie wytwarzania 

produktu jest zapewnienie bezpieczeństwa dla osób użytkujących poprzez odpowiednie 

zaprojektowanie konstrukcji, dobranie materiałów oraz umiejętne opracowanie 

oprogramowania mebla. Zaproponowane rozwiązanie powinno również charakteryzować się 

możliwością dalszego rozwoju oraz mobilnością przy możliwie najniższych kosztach 

wytworzenia. Najmniej istotna w analizowanym przypadku była innowacyjność. 

Powstał model funkcjonalny, który stanowić będzie podstawę do dalszych badań i testów 

w celu jego udoskonalenia. Model funkcjonalny mebla realizuje funkcje automatycznej 

regulacji wysokości szafki, bezprzewodowego ładowania telefonu, podświetlenia dolnej 

krawędzi szafki. Istotne było również zapewnienie odpowiedniej jakości wzorniczej, dlatego 

dla wersji funkcjonalnej skupiającej się na konstrukcji mebla oraz doborze systemów 

sterowania przedstawiono również propozycje formalne szafki (z wyłączeniem rozwiązań 

kolorystycznych) (rys. 2). 

 
 

                                                 
7 Analityczny proces hierarchiczny (AHP) – jedna z metod wspomagających podejmowanie decyzji. 
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Rys. 2. Model szafki przyłóżkowej. Opracowanie: M. Bugajska, N. Czogała, N. Kuna 
Fig. 2. A model of bedside cabinet. Drawn up by: Marta Bugajska, Natalia Czogała, Natalia Kuna 
 

Do niewątpliwych zalet interdyscyplinarnej współpracy można zaliczyć całościowe 

rozpoznanie potrzeb osób starszych-zależnych, możliwość przygotowania i testowania 

modelu funkcjonalnego zintegrowanego z systemami sterowania znajdującymi się 

w LeonardoLab. 

2.6. Podsumowanie  

Podjęta tematyka projektowania dla osób starszych w ujęciu interdyscyplinarnym 

prezentuje ważny aspekt związany z procesem tworzenia otoczenia czy produktów 

poprawiających komfort użytkownika. Działania takie wymagają doboru odpowiednich 

narzędzi badawczych. Impulsem może być kontakt z przedstawicielami otoczenia społeczno-

gospodarczego, z praktykami, ekspertami, z drugiej strony wizje lokalne i przeprowadzanie 

wywiadów w miejscach związanych z tematem projektów. Poza tym przedstawione 

interdyscyplinarne działania wykazały, że dla inżyniera znajomość obowiązujących 

przepisów i praktyka projektowa mogą być niewystarczające do prawidłowego 

zaprojektowania środowiska dla tak wymagającej grupy użytkowników jak osoby starsze.  

Praca w zespołach interdyscyplinarnych dała również lepsze efekty na etapie 

projektowania oraz implementacji – osoby z różnych dziedzin w szerszym zakresie mogą 
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ocenić zarówno postępy nad danym projektem, jak i efekt końcowy oraz dalszą możliwość 

jego rozwoju, bądź ewentualnych poprawek. 

Istotna jest także tematyka podejmowanych działań - w tym wypadku miały one związek 

z istotnymi zjawiskami społecznymi. Proces starzenia się społeczeństwa powoduje, że osoby 

starsze stają się liczną grupą użytkowników o specyfice funkcjonowania wynikającej 

z wielochorobowości i obniżonej sprawności psychofizycznej. Jakość otoczenia jest dla nich 

istotnym aspektem życia, a prezentowane projekty dodatkowo włączały w działania 

projektowe współczesne technologie. 
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PROJEKTOWANIE DLA OSÓB STARSZYCH W ASPEKCIE 
BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE 

Streszczenie 

Współczesna edukacja studentów na kierunkach inżynieryjnych wymaga wielowymiarowych 
działań. W związku z tym w ramach pracy dydaktycznej wykorzystywane są różne formy 
realizacji zadań projektowych, w których uczestniczą studenci Politechniki Śląskiej 
w Gliwicach. Artykuł prezentuje możliwości przeprowadzenia badań dotyczących problemów 
osób starszych. Przedstawiono wyniki współpracy interdyscyplinarnej, międzywydziałowej 
w ramach I edycji Indywidualnych Programów Studiów realizowanych w formie Project 
Based Lerning na Politechnice Śląskiej.  

Słowa kluczowe: Project Based Learning, opieka długoterminowa, środowisko 
terapeutyczne, badania interdyscyplinarne 

DESIGNING FOR ELDERLY PEOPLE IN THE ASPECT OF QUALITATIVE 
RESEARCH IN ARCHITECTURE 

Summary 

Contemporary engineering education of students requires multidimensional activities. 
Therefore, various forms of project tasks are used as a part of the didactic work, and students 
of the Silesian University of Technology in Gliwice take part in them. The article presents the 
possibilities of conducting research concerning the problems of the elderly. The results of 
interdisciplinary, inter-faculty co-operation concerning the first edition of Individual Study 
Programs are presented. They are implemented in the form of Project Based Learning at the 
Silesian University of Technology. 

Keywords: Project Based Learning, long-term care, therapeutic environment, 
interdisciplinary research 
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3. BADANIA JAKOŚCIOWE PRZEKSZTAŁCEŃ PRZESTRZENI 
MIEJSKIEJ W DYDAKTYCE I PROCESIE PROJEKTOWYM 

3.1. Wprowadzenie 

Rozdział jest przeglądem badań jakościowych analizujących przemiany współczesnego 

środowiska miejskiego, których efektem są wskazówki do rozwiązań koncepcyjnych 

przemian środowiska zbudowanego2.  

Badania obejmują zarówno zmiany w kształtowaniu nowo powstających obiektów, jak 

i przestrzenie miejskie wymagające przekształceń dostosowujących je do aktualnych potrzeb 

użytkowników. 

Wprowadzanie studentów w tego typu tematykę kształcenia ukierunkowanego na 

interdyscyplinarne rozwiązywanie problemów dotyczących proekologicznego kształtowania 

środowiska zbudowanego jest konieczne ze względu na poszarzanie umiejętności i wiedzy 

przyszłych projektantów. Także konieczne jest uwrażliwienie studentów na potrzeby 

użytkowników, zapoznanie się z interdyscyplinarną wiedzą o środowisku zbudowanym, 

możliwościach użycia różnych narzędzi i metod badawczych w celu dogłębnej analizy 

problemu projektowego. 

 

 

 

 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
2 Przedstawiane badania były już częściowo publikowane w pracach naukowych, mediach (TV, strony 
internetowe), na wystawach. Odnośniki do publikacji podano przy prezentacji poszczególnych projektów. 

 



52 A. Gumińska 

3.2. Badania przekształceń środowiska zbudowanego w aspekcie 
współczesnych przemian 

Stan środowiska zbudowanego zmienianego przez człowieka inspiruje do analiz obiektów 

pod względem energooszczędności, stosowanych technologii i materiałów budowlanych oraz 

oddziaływania ich na środowisko.  

W projektowaniu architektonicznym niezbędna jest wiedza oparta na 

interdyscyplinarnych badaniach, uwzględniających różne analizy problemów. 

Badania oparto na dostosowanej do potrzeb i ich zakresu metodzie struktury warstwowej 

obiektu i ich przemian oraz oddziaływaniu na użytkownika.  

Warstwowa budowa obiektu architektonicznego jako koncepcja badawcza była 

rozpatrywana przez następujących badaczy: G. Semper (4 warstwy obiektu: palenisko, dach, 

ogrodzenie i kurhan), Laugier (warstwy jako elementy i przemiany w czasie: kolumny, 

belkowanie, fronton, historię budynku, okna i drzwi), Le Corbusier (5 zasad kształtowania 

poszczególnych elementów budynku: uniesienie budynku ponad poziom terenu na słupach, 

wolny plan, niezależna od konstrukcji budynku wolna fasada, wstęgowe okna, płaski dach lub 

ogród na dachu), F. Duffy (1974, „Office Interiors and Organizations”, 4 warstwy budynku: 

konstrukcja, instalacje, powłoka, wyposażenie), K. Daniels (1998, „Low. Light, High Tech. 

Building in the Information Age”, 4 warstwy: konstrukcja, instalacja, skóra i dopasowanie 

inteligencji do potrzeb użytkownika), D. Haviland (ed.) (1977, „Life Cycle Cost Analysis; 

A guide for Architects”, Analiza kosztów cyklu życia), S. Brand (1995, “How Buildings 

Learn. What Happens After They’re Built”, na podstawie analizy historycznej przekształceń 

budynków i przestrzeni urbanistycznych, „Teoria przemian i warstwowej budowy obiektu 

architektonicznego, Odrębne cykle życia 6 warstw budynku: działka, tj. miejsce, konstrukcja, 

powłoka, tzw. skóra, instalacje, podziały i układ wewnętrzny, wyposażenie i inne elementy 

przenośne). Powstałe nurty badań analizujące cykle życia budynków, facility mangement, 

które obecnie są kontynuowane i rozwijane3.  

Koncepcja teorii przemian i warstwowej budowy obiektu architektonicznego S. Branda 

polegała na podziale badanej przestrzeni bądź obiektu na mniejsze warstwy, które pozostają 

również w korelacjach pomiędzy sobą i przestrzenią zbudowaną. Szczególną uwagę 

zwrócono na odrębne cykle życia poszczególnych warstw, ich przemiany, trwałość oraz 

interakcje z użytkownikami. Także potrzeby użytkowników są modyfikowane ze względu na 

zmiany środowiska, technologii, warunków ekonomicznych, kulturowych i innych.  

Takie podejście do badań jakościowych środowiska zbudowanego umożliwia dogłębną 

interdyscyplinarną analizę poszczególnych obiektów umieszczonych w danych warunkach 

                                                 
3 W: E. Niezabitowska (2005), „Warstwy budynku i ich znaczenie dla projektowania i zarządzania”, [w:] 
„Budynek inteligentny. Potrzeby użytkownika a standard budynku inteligentnego”. Tom I pod red. 
E. Niezabitowskiej. 
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środowiskowych, określenie możliwości zmian poszczególnych elementów obiektu, 

dostosowanie do potrzeb konkretnych użytkowników.  

Badania dotyczące warstw można podzielić na poszczególne zagadnienia tematyczne 

badające konkretne warstwy budynku, jego przestrzenie i relacje z nimi związane. Dlatego też 

badane są różne interdyscyplinarne zagadnienia, które występują (wybrane zagadnienia) 

w analizowanym obiekcie, przestrzeni zbudowanej.  

 

Rys. 1. Podział przestrzeni zbudowanej na warstwy analizowane w badaniach jakościowych. Środowisko 
zbudowane zostało podzielone na trzy strefy (zdj. A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14] 

Fig. 1. Division of built space into layers analyzed in qualitative research. The built environment has been 
divided into three zones (photo by A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14]  

 

Do rozważanych zagadnień zaliczono badania prowadzone w dziedzinach naukowych: 

architektura proekologiczna – m.in.: A. Bać [2], J. Marchwiński, K. Zielonko-Jung [25],       

B. Ksit. T. Błaszczyński, B. Dyzman [23]; postrzeganie przestrzeni urbanistycznej, zasad 

piękna, estetki – m.in.: W. Tatarkiewicz [31], M. Gołaszewska, G. Schneider-Skalska.          

A. Böhm, W. Kosiński, S. Gzell, M. Kurosu i K. Kashimura, a także N. Tractinsky oraz     

Ch. Alexander [1], A. Bańka [6], H. Belting [7], J. Pallasmaa [27, 28], W. Strzemiński [29]; 

cykl życia budynków (Life Cycle Analysis, LCA) – m.in.: B. W. Vigon, M.A. Curran, 

R.H. Crawford, J.G. Vogtländer; facility management: K. Roper, R. Payant, J. Krimmling, 

A. Redlein, P.A. Jensen, T. Vooridt, E. Niezabitowska. 



54 A. Gumińska 

Badania oparto na analizach literatury przedmiotu [1, 2, 6-33] oraz wizytach studialnych 

w analizowanych obiektach i przestrzeniach urbanistycznych, a także dokumentacji 

zdjęciowej wykonanej „in situ”4.  

Do analizy wybrano współczesne obiekty i osiedla mieszkaniowe uwzględniające 

w swojej strukturze i materiałach oraz technologiach wykonania dostosowywanie do zasad 

zrównoważonego rozwoju.  

Zakres badań ograniczono ze względu na podobieństwa w warunkach środowiskowych, 

kulturowych do miast europejskich, a w szczególności do Danii, Niemiec, Włoch, Szwecji 

i Norwegii. W opracowaniu przedstawiono jedynie wybrane, najbardziej charakterystyczne 

obiekty dla przedstawianych zagadnień. 

Analizowano powiązania elementów środowiska zrównoważonego rozwoju z procesem 

realizacji obiektów. Zwrócono szczególną uwagę na tendencje zmian w stosowaniu 

materiałów i technologii budowlanych, a także na cały cykl życia budynku.  

We współczesnej architekturze europejskiej wybranego, analizowanego obszaru 

zauważalna jest świadomość proekologicznego kształtowania i utrzymywania środowiska 

zbudowanego jako ekosystemu, co jest główną ideą zrównoważonego rozwoju. Badania 

zawężono do wybranych europejskich współczesnych przykładów obiektów mieszkalnych. 

Wykonano je na podstawie literatury przedmiotu i wyjazdów studialnych do badanych 

obiektów. 

Określono kryteria, jakie będą badane: jakość funkcjonalna, techniczna, wizualna. 

W warstwowej analizie budynków i ich najbliższej przestrzeni uwzględniono zewnętrzne 

warstwy budynków5. Głównymi elementami badanymi były: wielkość obiektów, osiedli 

mieszkaniowych, ukształtowanie i struktura budowy obiektów, sposób zagospodarowania 

i układ poszczególnych przestrzeni społecznych, dostosowanie do trendów OZE, zmian 

klimatycznych oraz wpływ tych czynników na jakość estetyki obiektów i przestrzeni 

społecznych.   

Jakość techniczna to przede wszystkim ocena zastosowanych materiałów i technologii 

budowlanych, które przyczyniają się do niwelowania (przynajmniej częściowo) szkodliwego 

wpływu obiektu na środowisko, wykorzystują naturalne procesy występujące w przyrodzie do 

koncepcji projektowych konstrukcji i struktur obiektów architektonicznych, przestrzeni 

urbanistycznych [19, 9].  

Jakość wizualna to ocena, wartościowanie obiektu, przestrzeni, rodzaj formy 

przedstawianej za pomocą ładu, harmonii, czytelności, prostoty przekazu poznawczego oraz 

zrozumianego sensu i wartości danego obiektu, dzieła [11, 14, 29, 30]. 

                                                 
4 Analizy i badania autorki były częściowo publikowane podczas konferencji naukowych i udostępniane 
w celach dydaktycznych [11, 12, 13, 14, 15]. 
5 W innych przykładach są analizowane warstwy zewnętrzne (zewnętrze, przestrzeń otaczająca obiekt) 
i wewnętrzne (komfort cieplny) obiektów – w zależności od przykładu. 
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Jakość funkcjonalna analizowana była w aspekcie zastosowania nowoczesnych rozwiązań 

funkcjonalnych układu budynku, przestrzeni. 

W analizie obiektów i przestrzeni zagospodarowania przestrzennego zastosowano 

założenia holistyczne ze względu na złożoność zagadnienia.  

Analizy można zaliczyć do badań wyżej wymienionych warstw budynków. 

W dalszej części przedstawiono różne rodzaje badań jakościowych, o zmiennym zakresie 

analiz środowiska zbudowanego i wykorzystania w dydaktyce i projektowaniu 

koncepcyjnym. 

3.2.1. Przykłady współczesnej architektury mieszkaniowej – jakość materiałów, 
struktury budynku, estetyki 

Przedstawione obiekty zostały zaprojektowane z jednoczesnym uwzględnieniem aspektów 

proekologicznych, funkcjonalnych i wizualnych. 

Przykład 10-piętrowego budynku Mieszkalnej Góry (Mountain Dwellings), Kopenhaga, 

Dania, projektu PLOT + BIG Architects, 2008 r., przedstawia innowacyjny sposób 

kształtowania tego typu obiektów. 

Przez tarasowe, horyzontalne ukształtowanie budynku z poziomym rozkładem mieszkań 

z tarasami osiągnięto pozytywny estetycznie efekt zabudowy. Niweluje ona wrażenie 

nagromadzenia dużej liczby mieszkań, jak często można spotkać w podobnych funkcjonalnie 

10-kondygnacyjnych budynkach, w których mieszkania są usytuowane w pionie, miejsca na 

zielone tarasy, doświetlenia pomieszczeń i z brakiem garaży. 

Struktura obiektu składa się z 10 kondygnacji mieszkalnych z 80 apartamentami 

z ogrodami i tarasami na dachu („domki ogrodowe”) oraz z parkingu usytuowanego 

bezpośrednio pod każdym mieszkaniem. Taka struktura zapewnia użytkownikom więcej 

indywidualnej przestrzeni z zielonymi tarasami, która pełni funkcję rekreacyjną. 

Parking (480 miejsc parkingowych) został ukształtowany kaskadowo pod budynkiem 

i połączony z budynkiem mieszkalnym z pochyłą windą (rys. 1). 

Północne i zachodnie elewacje wykonano z perforowanych blach aluminiowych 

ozdobionych reprodukcją Mount Everest, które umożliwiają przepływ powietrza i światła 

w parkingu (naturalna wentylacja) [11, 12, 14]. 

Takie kształtowanie struktury obiektu wysokiego może przyczynić się do obniżenia 

temperatury otaczającej go przestrzeni przez zastosowanie zieleni na tarasach, naturalnej 

wentylacji, większego dostępu do naturalnego oświetlenia, funkcjonalnie dobrze 

rozwiązanych funkcji dodatkowych (garaż), wzbogacenia wizualnego przestrzeni 

o nieprzytłaczający duży obiekt, pokryty zielenią z ukrytymi funkcjami dodatkowymi. 

Budynek stanowi przykład dobrego wykorzystania technologii przy kształtowaniu 

struktury obiektu odpowiadającego zasadom zrównoważonego rozwoju. 



56 A. Gumińska 

Zdjęcia na rysunku 2 przedstawiają zielone dachy na tarasowym, wielorodzinnym 

budynku mieszkalnym i wnętrze garażu pod budynkiem. 

 

   

Rys. 2. Budynek wielorodzinny tarasowy z indywidualnymi ogrodami oraz wnętrze obiektu 
z garażami pod mieszkaniami w Kopenhadze w Danii, proj. PLOT + BIG Architects, 
Mountain Dwellings, Mieszkalna Góra z 2008 r. oraz przykład o podobnych gabarytach, 
typowy budynek 11-kondygnacyjny w Mysłowicach z lat 90. XX wieku o innym, tradycyjnym 
sposobie kształtowania bryły budynku (zdj. A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14] 

Fig. 2. Multi-family terraced building with individual gardens and interior of the building with garages 
under the apartments in Copenhagen, Denmark, designed by PLOT + BIG Architects, 
Mountain Dwellings, Mieszkalna Góra from 2008. and an example of similar dimensions, a 
typical 11-storey building in Mysłowice from the 1990s with a different „traditional” way of 
shaping the body of the building (photo by A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14] 

 

Następnym przykładem jest budynek 8HOUSE z 2010 r. (rys. 3) projektu Bjarke Ingles 

Group, Bjarke Ingles, Thomas Chrostoffersen, który znajduje się w Southem Orested nad 

Kanałem Kopenhaskim w Kopenhadze w Danii [11, 12, 14]. 

Jest to duży blok mieszkalno-usługowy dla ludzi w różnym wieku, o różnych funkcjach 

(powierzchnia budynku: 60 000 m2, w tym 476 mieszkań), np. funkcją usługową i biurową. 

Budynek ukształtowany na zasadzie przechylonej poziomo liczby osiem, tworzy dwie 

odrębne przestrzenie w postaci dwóch wewnętrznych dziedzińców (z zielenią, wysypane 

żwirem), połączone ze sobą przestrzenią centralną, w której mieszczą się urządzenia 
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komunalne z przejściem łączącym dwie przestrzenie publiczne, tj. park od strony zachodniej 

budynku z ulicą od strony wschodniej. Cały obiekt jest ukształtowany asymetrycznie 

w kierunku największego nasłonecznienia i otwartej przestrzeni dla zapewnienia najlepszych 

warunków życia. 

Wykorzystano także proste rozwiązania proekologiczne, które zapewniają obniżenie 

szkodliwości ekologicznej obiektu. Dachy budynku pokryto niską zielenią, co wpływa na 

poprawę gospodarki wodnej i ocieplenie budynku. Różne funkcje w budynku zostały 

rozłożone poziomo np. mieszkalne apartamenty usytuowano w górnej części obiektu, a lokale 

handlowe, komercyjne, w dolnej części. Dzięki temu rozwiązaniu mieszkania mają dostęp do 

dużej ilości światła dziennego, świeżego powietrza, a lokale biurowo-handlowe – dostęp do 

ulicy. Wewnętrzne dziedzińce pełnią funkcje rekreacyjne, komunikacji. 

8 House tworzy również trójwymiarową, odmienną od typowej zabudowy wysokiej 

wielorodzinnej, estetyczną przestrzeń zbudowaną. 

Wykorzystano tu proste rozwiązania techniczne i technologiczne zarówno w formie 

budynku, jak i zastosowanych materiałach oraz technologiach, np. zieleń na dachach, 

ukształtowanie formy budynku dla jak największego dostępu do światła dziennego, otoczenie 

ze zbiornikiem wody, który obniża temperaturą otoczenia, ciekawa forma wizualna przez 

zmienną wysokość, zastosowanie zieleni, tarasów, naturalnych materiałów. 

 

Rys. 3. Wielorodzinny budynek w Kopenhadze w Ørestad w Danii, 8 HOUSE, projektu arch. Bjarke 
Ingels Group (BIG) z 2010 (zdj. A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14] 

Fig. 3. Multi-family building in Copenhagen in Ørestad, Denmark, 8 HOUSE, designed by architect 
Bjarke Ingels Group (BIG) from 2010 (photo by A. Gumińska, 2016) [11, 12, 14] 
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Zgodnie z trendami zrównoważonego rozwoju, nawiązującymi do oszczędzania terenów 

naturalnych, bardzo ważnym nurtem w architekturze jest modernizacja już istniejącej 

zabudowy bądź nowe inwestycje na terenach uprzednio zainwestowanych i zdegradowanych, 

np. w otoczeniu historycznej zabudowy w centralnych obszarach śródmieść. 

Ciekawym przykładami są realizacje dwóch osiedli mieszkaniowych łącznie z obiektami 

biurowymi w dzielnicy CityLife, w pobliżu dzielnicy kongresowej Fiera Milano Rho oraz 

w sąsiedztwie historycznej dzielnicy Milanese w Mediolanie we Włoszech, wybudowane na 

terenach zdegradowanych. 

Osiedle mieszkaniowe Milan Residential Complex zaprojektowane przez: Zaha Hadid, 

Patrik Schumacher w 2013 r. (2007-2018 realizacja dzielnicy CityLife) [11, 12, 14]. Składa 

się ono z siedmiu budynków o od 5 do 13 kondygnacjach, z apartamentami jedno 

kondygnacyjnymi i dwukondygnacyjnymi penthousami. Obiekty ułożone są w pętlę z dużym 

dziedzińcem pośrodku wyznaczając jednocześnie przestrzeń społeczną.  

Budynki mają wysokość określoną przez historyczną zabudowę pobliskiej dzielnicy.  

Ciekawy jest efekt estetyczny zabudowy, ukształtowany przez delikatnie zakrzywione 

płaszczyzny elewacji budynków z zaokrąglonymi narożnikami, ze wstęgowymi, 

przeźroczystymi balkonami. W rezultacie krzywoliniowy układ balkonów i tarasów kształtuje 

płynne linie budynków. Nawiązują one swoim falującym kształtem do pobliskiego parku. 

Zastosowane duże okna umożliwiają kontakt wzrokowy z otaczającą przestrzenią 

śródmieścia, tj. z historyczną dzielnicą Milanese i parkiem publicznym.  

W budynkach uwzględniono aktualne wymogi kształtowania zrównoważonego, w tym  

komfortu użytkownika. Zapewniono to przez układ funkcjonalny obiektu (większość 

apartamentów skierowana jest na południe i na wschód z widokami z tarasów w kierunku 

miasta lub parku publicznego) [16]. Materiały i technologie budowlane zastosowane w tych 

obiektach reprezentują proekologiczne tendencje architektoniczne. Jasne, białe elewacje 

(zmniejszenie temperatury) zostały wykonane przy użyciu płyt z betonu włóknistego, 

a znajdujące się na niektórych ścianach i balkonach panele wykonano z zastosowaniem 

drewna, energooszczędnych systemów wentylacyjnych, żaluzji przeciwsłonecznych, 

przeszkleń konstrukcji budynku. Budynki certyfikowane według włoskiej klasy A+.  

Także zagospodarowanie przestrzeni rekreacyjnej jest skierowane na odizolowanie 

mieszkańców od transportu kołowego, umożliwienie aktywnego wypoczynku i zabawy 

w centrum dużego miasta.  

Zdjęcia na rysunku 4 przedstawiają budynki, plac zabaw i zieleń osiedla Residential 

Complex w Mediolanie we Włoszech.  

Na terenie osiedla znajdują się duże obszary różnorodnej zieleni. Ogrody w osiedlu 

składają się z utwardzonych ścieżek i obszarów trawiastych z niewielkimi wgłębieniami, 

które tworzą miejsca odpoczynku i rekreacji, są bezpieczne, spokojne oraz umożliwiają wgląd 

na miasto i park [14, 15]. 
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Rys. 4. Budynki wielorodzinne: City Life Residences w dzielnicy City Life w Mediolanie, Włochy, 
proj. Zaha Hadid Architects (2004-2012), (zdj. A. Gumińska, 2015) [11, 12, 14] 

Fig. 4. Multi-family buildings: City Life Residences in the City Life district in Milan, Italy, designed 
by Zaha Hadid Architects (2004-2012), (photo by A. Gumińska, 2015) [11, 12, 14] 

 

 

Następne osiedle (rys. 5) sąsiadujące z wymienionym osiedlem w dzielnicy Milanese, 

Włochy zostało zaprojektowane przez: Daniel Liebeskind Architects (2013 r.) [11, 12, 14]. 

Ma ono zupełnie odmienną, unikalną geometrię obiektów, akcentującą szczyty budynków. 

Takie ukształtowanie estetyczne sprzyja integracji obiektów wielkoskalowych z bogatą, 

historyczną i zróżnicowaną otaczającą tkanką miejską.  

Budynki wykorzystują state-of-the-art design (tj. zastosowanie najwyższego poziomu 

ogólnego rozwoju w urządzeniach, technice i technologii użytych w obiektach) i są 

certyfikowane według włoskiej klasy A+ - CENED.  

Zastosowano następujące technologie i materiały: regulowane termicznie sufitowe 

promienniki, wydajne energetycznie, programowalne systemy ogrzewania i chłodzenia, 

nowoczesne izolacje i trwałe dachówki, drobno teksturowane, szare płytki elewacyjne 

Casalgrande Padana, faliste żaluzje osłon przeciwsłonecznych wykonane z kompozytu 

polimerowego z bambusa Soleils Brise i fotowoltaiczne ogniwa na dachu. 

Układ 5 budynków mieszkalnych nawiązuje do klasycznego włoskiego dziedzińca 

zabudowy mieszkaniowej połączonego od północy z parkiem. 

Wewnętrzny dziedziniec zaprojektowany jest bez transportu samochodowego, który 

umieszczono w podziemiach łącznie z parkingiem. Na dziedzińcu znajduje się zieleń 

z ukształtowaną przestrzenią społeczną [11]. 
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Rys. 5. Budynki wielorodzinne: City Life Residences w Mediolanie, dzielnica Milanese, Włochy,  
proj. Daniel Liebeskind Architects (2013), (zdj. A. Gumińska, 2015) [11, 12, 14] 

Fig. 5. Multi-family buildings: City Life Residences in Milan, Milanese district, Italy, Design by 
Daniel Liebeskind Architects (2013), (photo by A. Gumińska, 2015) [11, 12, 14] 

 

Innym przykładem, kształtowanym wertykalnie obiektem mieszkalnym z funkcją 

usługowo-biurową (także ze względów wizerunkowych, estetycznych jako symbol miasta 

portowego, symbol dźwigu portowego), jest Turning Torso w Malmö (rys. 6) w Szwecji, 

projektu Santiago Calatrava, 1999-2005 [11, 12, 14]. 

Budynek został zaprojektowany w analogii do ludzkiego ciała w ruchu obrotowym. Jego 

struktura była inspirowana ruchem spiralnym wyrzeźbionego przez projektanta w marmurze 

torsu z siedmioma marmurowymi sześcianami skręconymi wokół metalowego trzonu. Cała 

budowla przekręca się ku górze o 10 stopni, aż do 90 stopni. Poza funkcją szkieletową 

(funkcja konstrukcyjna) betonowy rdzeń stanowi podporę dla części konstrukcyjnych 

i instalacyjnych: elektrycznych, hydraulicznych, wentylacyjnych budynku.  

Konstrukcja obiektu to 9 pięciobocznych, nieregularnych brył z 5 piętrami każda, 

umiejscowionych wokół betonowego rdzenia o średnicy 10,6 m o całkowitej wysokości 

190,00 m. Jest to najwyższa budowla w Szwecji. Ze względu na wysokość obiektu 

zastosowano wzmacniającą konstrukcję nośną w postaci struktury nawiązującej budową do 

kręgosłupa (metalowy kręgosłup nośny), o podobnych do ludzkiego właściwościach 

mechanicznych, także o wysokiej odporności na intensywne i zmienne warunki pogodowe. 

Powierzchnia obiektu wynosi 54 400 m². W dwóch najniższych modułach wieżowca 

(12 niższych pięter) umieszczono funkcję biurową o powierzchni 4200 m², a od 3. do 9. 
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segmentu znajduje się 147 mieszkań o powierzchni 13,5 tys. m2, każde z innym rozkładem, 

na 53. i 54. piętrze znajdują się sale konferencyjne [11, 17]. 

Budynek, pomimo odmiennego kształtu i struktury od przykładów wcześniej 

analizowanych, został poddany badaniom ze względu na ciekawą kompozycję (nawiązanie do 

natury, także konstrukcyjnie, nie tylko symbolicznie) oraz zastosowanie materiałów, wody 

u podnóża budynku (możliwe chłodzenie).  

Zdjęcia poniżej przedstawiają budynek (rys. 6), detale konstrukcji – metalowy trzon, 

wsporniki. 

 

 

Rys. 6. Budynek biurowo-mieszkalny HSB Turning Torso, Malmö, Szwecja, arch. Santiago Calatrava.  
2001-2005 r., (zdj. A. Gumińska, 2016) 

Fig. 6. Office and residential building HSB Turning Torso, Malmö, Sweden, arch. Santiago Calatrava. 
2001-2005, (photo by A. Gumińska, 2016) 

3.2.2. Podsumowanie badań własnych 

Analizowane przykłady ukazują specyficzne elementy technologiczne stosowane 

w budownictwie mieszkaniowym ze względu na dostosowanie tych obiektów do wymogów 
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proekologicznych. W projektach tych pojawia się dużo części z naturalnych materiałów, 

a także elementów technicznych związanych z energooszczędnością zarówno w obiektach jak 

i zagospodarowaniu przestrzeni (stosowane są różne rozwiązania wykorzystujące lub 

nawiązujące do właściwości, zasad występujących w naturze, np. użycie zieleni na dachach, 

stosowanie naturalnych materiałów, nawiązujących do natury struktury budynków, 

wykorzystanie wody do chłodzenia, itp.).  

W badanych przykładach występują korelacje pomiędzy estetyką a proekologicznymi 

technologiami i materiałami budowlanymi. Zastosowane materiały, układ urbanistyczny 

i struktura obiektów ukazują trendy naturalistyczne i proekologiczne [1, 2, 3, 5, 6]. Badania 

jakościowe pozwoliły na określenie elementów ograniczających zużycie energii, a także 

wykorzystanie w strukturze budynku naturalnych elementów w materiałach budowlanych 

oraz procesów występujących w naturze. 

3.3. Badania przestrzeni miejskiej – dydaktyka i projekt koncepcyjny 

Przykładem działań naukowo-dydaktycznych jest interdyscyplinarne podejście do 

problemu degradacji śródmiejskich obszarów przestrzeni publicznych. 

Opisywany przykład opracowywany był w ramach przedsięwzięcia organizowanego przez 

Śląski Związek Gmin i Powiatów oraz Towarzystwo Urbanistów Polskich o/Katowice 

pn. Mikroplanowanie miejskie – metoda wspomagająca zarządzanie rozwojem przestrzennym 

miast. Główną ideą działań zespołu projektowego6 prowadzonego przez autorkę w latach 

2017 – 2018 było opracowanie koncepcji organizacyjno-projektowej dotyczącej niewielkiej, 

zdegradowanej przestrzeni publicznej znajdującej się w Mysłowicach i Jaworznie na Śląsku. 

Interdyscyplinarne zespoły projektowe składały się z doświadczonych ekspertów, naukowców 

i praktyków oraz studentów uczelni wyższych z województwa śląskiego różnych dyscyplin 

naukowych [18, 19]. 

Badania można zaliczyć do analiz zewnętrznej warstwy budynków otaczających tę 

przestrzeń, czyli przestrzeń zewnętrzna budynku jako czynnik (korelacje z użytkownikami) 

wpływający na jakość zamieszkiwania w okolicznej zabudowie. 

 

 

 

 

                                                 
6 Skład zespołu projektowego: A. Gumińska – lider, A. Wojtas, Ł. Szydłowski, W. Dragan, A. Tomczyk, 
K. Pietruszka, P. Czerwiński. 
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3.3.1. Badania zdegradowanej przestrzeni miejskiej w połączeniu z dydaktyką 
i projektowaniem – Mysłowice 

Następnym przykładem badań jakościowych prowadzonych w zespole 

interdyscyplinarnym było opracowanie obszaru umiejscowionego w Mysłowicach, w okolicy 

osiedla Rymera. Składał się z dwóch części: placu usytuowanego przy ulicy Adama 

Mickiewicza z pomnikiem T. Kościuszki (miejsce spędzania wolnego czasu przez uczniów 

pobliskich placówek edukacyjnych oraz mieszkańców bloków z ulic Słupeckiej oraz 

Górniczej) oraz z części ulicy Górniczej (do ulicy Wysockiego, przestrzeń o lekkim spadku 

terenu jest ulicą dojazdową do bloków mieszkalnych, miejscem „dzikiego” parkingu). 

Obszar ten pomimo sporadycznych prac remontowych jest niszczony i użytkowany 

w niewłaściwy sposób. Przestał pełnić funkcję przestrzeni publicznej, reprezentacyjnej, 

miejsca bezpiecznego, dostępnego dla mieszkańców. 

 

 
Rys. 7. Lokalizacja opracowywanego terenu. Zakres opracowywanego terenu w Mysłowicach 
Opracowanie: Zespół projektowy7 [18, 19]. 
Fig. 7. Location of the area under study. The scope of the area under development in Mysłowice 
Author: study: Design team7 [18, 19] 
 

 

Opracowywany obszar położony jest w okolicy dzielnicy z dużymi problemami 

społeczno-ekonomicznymi. Ma to duży wpływ na jakość infrastruktury. Ideą przedsięwzięcia 

projektowego jest zbadanie rzeczywistych przyczyn degradacji tego terenu i potrzeb 

użytkowników oraz zaproponowanie możliwych rozwiązań. 

Założono, że badania będą wykorzystywać metody heurystyczne i opierać się na opinii 

użytkowników, wiedzy eksperckiej oraz wykonanych ekspertyzach, badaniach. Dlatego też 

w badaniach uczestniczyli naukowcy z różnych dziedzin, np. architektura, geografia, 

                                                 
7 Autorzy: architektura: Anna Gumińska – Lider, Anna Wojtas, Agata Tomczyk, Łukasz Szydłowski; geografia: 
Weronika Dragan; gospodarka przestrzenna: Karolina Pietruszka, Piotr Czerwiński. 
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ekonomia, gospodarka przestrzenna, oraz praktycy z dużym doświadczeniem i studenci, także 

różnych dziedzin naukowych.  

Opracowano model badawczy oparty na warstwach analizowanej przestrzeni, polegający 

na kilku etapach działania, oraz zastosowano określone techniki badawcze.  

Warstwami nazwano poszczególne elementy przestrzeni (warstwy techniczne, fizyczne: 

posadzka placu, ulicy, mała architektura, układ funkcjonalny; warstwy funkcjonalne: układ 

ruchu pieszego i kołowego, funkcje pełnione przez tę przestrzeń; wizualna: jakość 

przestrzeni), które wchodzą w reakcję z użytkownikami (mają bliższy lub dalszy zasięg 

oddziaływania).  

Prace badawcze podzielono na etapy. Poszczególne odcinki działania miały umożliwić 

dogłębne poznanie problemu i jego otoczenia oraz wyznaczyć wytyczne do opracowania 

wielozakresowej koncepcji projektowej. 

Pierwszym etapem badań było wyznaczenie technik badawczych potrzebnych do 

określenia stanu istniejącego badanej przestrzeni: 

 Podczas wizji lokalnej wykonano obserwację fizycznych śladów użytkowania: 

polegała na przeprowadzeniu spaceru badawczego, podczas którego wykonywano 

obserwację nieuczestniczącą z zastosowaniem arkusza danych przestrzeni i lokalizacji 

zachowań w niej występujących wykonano dokumentację zdjęciową ukazującą efekty 

użytkowania (degradacji) przestrzeni (wybrane zdjęcia prezentowane poniżej) – cel: 

przygotowanie programu funkcjonalno-przestrzennego. 

 Wykonano badania dokumentacji materiałów archiwalnych o tym terenie (jaka była 

wcześniej funkcja, co znajdowało się w najbliższym otoczeniu). 

 Zorganizowano spotkanie z mieszkańcami i urzędnikami miejskimi w celu uzyskania 

informacji o potrzebach występujących na tym terenie (wykonano makietę terenu dla 

łatwiejszej komunikacji z mieszkańcami). 

 Przeprowadzono wywiady wielokrotne zarówno z mieszkańcami, użytkownikami jak 

i z urzędnikami miejskimi. 

 Przeprowadzono wywiady (około 200) w szkołach sąsiadujących z opracowywanym 

terenem oraz wśród mieszkańców okolicznych terenów za pomocą ankiety 

umieszczonej na miejskim portalu internetowym. 

 

W następnym etapie badań posortowano zebrane informacje oraz zredukowano dane.  

Kolejny etap to analizy zebranego materiału (SWOT, „burza mózgów”), oparte na 

twórczym myśleniu oraz wiedzy ekspertów.  
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Rys. 8. Mysłowice – zdjęcia z wizji lokalnej opracowywanego terenu, mapowanie problemów (zdjęcia 
terenu z zaznaczeniem problemów), 13.07.2017. Autor: A. Gumińska [18, 19]  

Fig. 8. Mysłowice – photos from the site inspection of the area being developed, problem mapping 
(photos from the area with the problems marked), 13.07.2017. Author: A. Gumińska [18, 19] 
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Rys. 9. Spotkania z mieszkańcami, makieta wykorzystana podczas spotkania, 14.10.2017 
Opracowanie: Zespół projektowy [18, 19] 
Fig. 9. Meetings with residents, model used during the meeting, 14/10/2017 
Prepared by: Design team [18, 19] 
 

 

Przez wykonane badania zdobyto cenne informacje na temat samej przestrzeni oraz jej 

użytkowników: 

 brak elementów angażujących dzieci, niedostateczna liczba miejsc spotkań, ławek, 

miejsc rekreacji, nieuporządkowana zieleń, brak oświetlenia, brak udogodnień dla 

niepełnosprawnych, nieestetyczny wygląd placu i pomnika T. Kościuszki, wady 

techniczne i funkcjonalne placu i ulicy, potrzeby uporządkowania terenu wzdłuż ulicy 

Górniczej; 

 niebezpieczna przestrzeń – mieszkańcy przechodzą przez skwer nie zatrzymując się, 

dzieci i młodzież boi się tu przebywać, nie ma ławek. Zwracają uwagę na 

nieatrakcyjność przestrzeni, jej zdegradowanie, niedostosowanie funkcji do potrzeb jej 

użytkowników, występujące niebezpieczne zjawiska, zły stan techniczny, szczególnie 

że kiedyś opracowywana przestrzeń pełniła funkcję reprezentacyjną, z którą część 

mieszkańców jeszcze się utożsamia; 

 zły stan techniczny nawierzchni, elementów małej architektury, chaos funkcjonalny 

i estetyczny, brak ładu przestrzennego, niefunkcjonalność miejsca.  

 

Następnie w kolejnym etapie przystąpiono do opracowywania scenariuszy 

z wyznaczeniem kluczowych czynników rozwoju dla tego terenu. Nakreślono również 

możliwe kierunki rozwoju z uzasadnieniem celów strategicznych pozwalających także 

zrozumieć ogólną sytuację społeczno-ekonomiczną mieszkańców. 

Efektem badań jakościowych (ostatni etap) było wyznaczenie wytycznych i regulacji do 

projektu koncepcyjnego. 

Na podstawie powyższych badań określono następujące problemy do rozwiązania, m.in.: 

niefunkcjonalne użytkowanie przestrzeni publicznych, brak ładu architektoniczno-

urbanistycznego, nieczytelny układ urbanistyczny, chaotyczny parking samochodów, duża 
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dewastacja przestrzeni, zły stan infrastruktury technicznej, występowanie negatywnych 

zjawisk społecznych, sąsiedztwo niebezpiecznej dzielnicy, brak więzi społecznych i integracji 

mieszkańców.  

Głównym celem projektu koncepcyjnego było opracowanie atrakcyjnej przestrzeni 

miejskiej dostępnej dla mieszkańców oraz wypracowanie zasad korzystania z niej. 

Szczegółowe cele w sferze urbanistycznej to wykreowanie koncepcji architektoniczno-

urbanistycznej, która rozwiąże problem infrastruktury technicznej i komunikacyjnej, 

wraz z wprowadzeniem nowych obiektów o charakterze wielofunkcyjnym, zintegrowanie 

społeczności lokalnej oraz wzmocnienie struktury społecznej obszaru, poprawa jakości życia, 

wzrost bezpieczeństwa mieszkańców, stworzenie miejsca stanowiącego miejsce spotkań, 

integracji i umacniania więzi mieszkańców, poprawa atrakcyjności opracowywanego terenu, 

a tym samym okolicznych obszarów, wykreowanie fragmentów zieleni z miejscami do 

rekreacji, jako przestrzeni integracji społecznej, poprawiającej jakość życia, zapewnienie 

bezpieczeństwa.  

Etapowanie zastosowano również w scenariuszu wprowadzania w życie zmian 

w przestrzeni. 

Opracowano prognozowany podział kosztów i możliwości dofinansowania inwestycji. 

Badania przeprowadzone taką metodą ukazują potrzebę interdyscyplinarnej analizy 

skomplikowanych problemów środowiska zbudowanego.  

 

  

   
Rys. 10. Koncepcja projektu po przeprowadzeniu badań jakościowych 
Opracowanie: Zespół projektowy [18, 19]. 
Fig. 10. Concept of the project after conducting qualitative research 
Prepared by: Design team [18, 19]. 
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Rys. 11. Opracowywany teren w Mysłowicach. Koncepcja – makieta i wizualizacje z zaznaczonymi 

projektowanymi funkcjami  
Opracowanie: Zespół projektowy [18, 19]. 
Rys. 11. The area under development in Mysłowice. Concept – mockup and visualizations with 

marked designed functions  
Prepared by: Design team [18, 19]. 
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Rys. 12. Opracowywany teren w Mysłowicach. Koncepcja – wizualizacje  
Opracowanie: Zespół projektowy [18, 19] 
Fig. 12. The area under development in Mysłowice. Concept – visualizations  
Prepared by: Design team [18, 19] 
 

 

Głównym założeniem koncepcji była modernizacja przestrzeni w aspektach: technicznym 

(poprawa warunków technicznych nawierzchni, małej architektury, elementy proekologiczne 

wyposażenia ulicy, przenikanie utwardzonych nawierzchni z zielenią), estetycznym 

(przywrócenie głównej osi kompozycyjnej, uporządkowanie estetyczne przestrzeni za pomocą 

wstęgi przybierającej różne funkcje, porządkującej swoją prostotą przestrzeń) 

i funkcjonalnym (uporządkowanie parkowania, wytyczenie ciągu pieszego, miejsc do 

rekreacji, odpoczynku i nauki połączonych z nowoczesnymi technologiami, wprowadzenie 

elementów małej architektury, uspokojenie ruchu kołowego przed szkołą, wprowadzenie 

elementów edukujących, np. nowa odsłona pomnika z fontanną, podkreślenie rangi miejsca 

przez wprowadzenie bohaterów przestrzeni – patronów szkół − i pomnika za pomocą 

interaktywnych gier i aplikacji).  

Zagospodarowanie tej przestrzeni z pewnością wpłynie na rozwój najbliższej okolicy, jak 

również większej części miasta. Przyczyni się do aktywizacji mieszkańców i ich wzajemnej 
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integracji, pomoże budować tożsamość mieszkańców. Za pomocą wielu elementów 

zagospodarowania przestrzennego wprowadzona zostanie nowa estetyka w tej części miasta 

oraz nowy sposób funkcjonowania przestrzeni i poruszania się w niej.  

W pracach projektowych interdyscyplinarnego zespołu ważnym aspektem była wymiana 

doświadczeń pomiędzy ekspertami a studentami. Studenci pracowali w zespole złożonym 

z różnych specjalistów i praktyków. Na bieżąco analizowano materiały i opracowywano 

wnioski, które posłużyły do stworzenia wytycznych projektowych. Proces powstawania 

koncepcji projektowej był rozpatrywany również w interdyscyplinarnych aspektach. 

3.3.2. Badania zdegradowanej przestrzeni miejskiej w połączeniu z dydaktyką 
i projektowaniem – Jaworzno 

Następnym przykładem połączenia badań, dydaktyki i projektowania była kolejna edycja 

„Mikroplanowania miejskiego”, opracowywana w Jaworznie [18, 19]. 

Teren analizowany przez grupę projektową8 obejmował ul. Henryka Sienkiewicza, 

tzw. ulicę Kocią (od Rynku do ul. Grunwaldzkiej) z ciągiem pieszym poprzecznym 

(od Parku Zielona i ul. Zielonej do ul. H. Sienkiewicza oraz od ul. A. Mickiewicza do 

ul. H. Sienkiewicza). 

 

 
Rys. 13. Zakres i usytuowanie opracowywanego terenu ze zdjęciami poszczególnych miejsc 

problematycznych w Jaworznie. Opracowanie: Zespół projektowy  
Fig. 13. Scope and location of the area under development with photos of individual problematic sites 

in Jaworzno. Prepared by: Design team 

                                                 
8 Skład grupy projektowej: architektura: Anna Gumińska – lider, Anna Wojtas, Agata Tomczyk, Łukasz 
Szydłowski, Klaudia Bondarenko; geografia: Weronika Dragan; socjolog: Ewelina Kawecka. 
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Zastosowano model badawczy analogiczny do poprzedniego przykładu z modyfikacjami. 

Poddano weryfikacji wypracowane wnioski i ponownie przeanalizowano proponowane 

rozwiązania koncepcyjne (po powtórnym audycie opracowywanej przestrzeni). Również 

zastosowano etapowość prac i proponowanej do realizowania koncepcji. 

W celu określenia występujących problemów w opracowywanym terenie przeprowadzono 

badania polegające na: analizie powiązań funkcjonalnych terenu z otoczeniem, wizji lokalnej 

terenu, ankietyzacji użytkowników terenu, analizie dokumentacji zdjęciowej, analizie 

informacji prasowej o terenie i występujących zdarzeniach, istniejących działaniach 

społecznych, gminnych, wywiadach z użytkownikami, z pracownikami Urzędu Miejskiego.  

Wykonano również analizy graficzne: przekroje terenu uwidaczniające spadek ul. Kociej, 

analizy oświetlenia, zabudowy, usług, zieleni, ruchu kołowego i pieszego. 

 

 
 

Rys. 14. Analizy: ruch pieszy, kołowy, zieleń, usługi, oświetlenie. Opracowanie: Zespół projektowy 
[18, 19] 

Fig. 14. Analyzes: pedestrian and vehicle traffic, green areas, services, lighting. Prepared by: Design 
team. [18, 19] 

 
 

Wykonano spacer badawczy w terenie połączony z przeprowadzaniem ankiet i wywiadów 

z użytkownikami (mieszkańcami kupującymi i handlowcami). Analiza dokumentacji 

zdjęciowej i terenu „in situ” wykazała potrzebę ingerencji projektowej w teren. W dalszej 

części przedstawiono wybrane zdjęcia ukazujące stan istniejący. 
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Rys. 15. Analiza „in situ”: zdjęcia ukazują najbardziej charakterystyczne elementy ul. Kociej: brak 

estetyki wnętrza przestrzennego, dowolność w parkowaniu, dowolność estetyczną reklam, 
niebezpieczną nawierzchnię ulicy, zły stan miejsc handlowych, brak użytkowników 
w godzinach wieczornych, zły stan zieleni istniejącej, brak miejsc do odpoczynku 
czasowego. Opracowanie: A. Gumińska [18, 19] 

Fig. 15. In situ analysis: photos show the most characteristic elements of ul. Kociej: no aesthetics of 
the spatial interior, freedom of parking, aesthetic freedom of advertisements, dangerous street 
surface, poor condition of shopping places, no users in the evening hours, bad condition of 
existing greenery, no places for temporary rest. Compiled by A. Gumińska. [18, 19] 
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Rys. 16. Przeprowadzone ankiety i badania. Opracowanie: Zespół projektowy [18, 19] 
Fig. 16. Conducted surveys and research. Prepared by: Design team. [18, 19] 
 
 

Z przeprowadzonych badań terenu i użytkowników wynika, że obszar wymaga 

interwencji polegającej nie tylko na odnowie estetycznej i funkcjonalnej, lecz także na 

zaangażowaniu społeczeństwa zainteresowanego tym terenem.   

Stan aktualny terenu wymaga modernizacji funkcjonalno-użytkowej, poprawy stanu 

technicznego zagospodarowania ternu, dostosowania do aktualnych potrzeb użytkowników, 

wprowadzenia nowych funkcji społecznie użytecznych, które generowałyby nowe miejsca 

pracy, a także zapewniały funkcjonowanie tego terenu w późniejszych godzinach, po 

zakończeniu handlu.  

Dla potwierdzenia wniosków z wykonanych badań i obserwacji przeprowadzono ankietę 

wśród osób handlujących i klientów targu, która potwierdziła wcześniejsze spostrzeżenia 

o niefunkcjonalności terenu, złej estetyce, niebezpieczeństwie poruszania się po ulicy, braku 

warunków egzystencjalnych itp.   

Wnioski z przeprowadzonej ankiety w pełni pokrywają się z prowadzonymi badaniami 

oraz analizami i uzasadniają podjęte założenia w koncepcji. 

Planowane jest także zaangażowanie społeczeństwa we współtworzenie własnej 

przestrzeni poprzez, w pewnym stopniu, swobodę (kontrolowaną) w kształtowaniu tej 

przestrzeni, z dostosowaniem jej do aktualnych potrzeb funkcjonalnych i estetycznych. 

Koncepcja zapewnia zmienność, w zależności od aktualnego zapotrzebowania 

w „wyposażenie” przestrzeni w obiekty handlu, gastronomii, kultury, inne. Takie podejście do 

przestrzeni zapewni nie tylko elastyczność funkcjonalną przestrzeni, ale także podniesie 

atrakcyjność terenu ze względu na zaciekawienie aktualną ofertą funkcjonalną terenu 

potencjalnych użytkowników.  
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W celu uspołecznienia tej przestrzeni zaproponowano powstanie kooperatyw składających 

się z osób handlujących na tym obszarze i z innych zainteresowanych aktywizacją tego 

terenu, np. działaczami kulturalnymi, społecznymi i innymi, czy też stowarzyszeniami 

społecznymi.  

Również wkład ekonomiczny i doradczy Urzędu Miasta powinien sfinalizować rozwój 

tego obszaru. 

Opracowywana koncepcja idealnie wpisuje się w istniejące warunki funkcjonalne, 

wypełniając lukę w centrum miasta (bliskość Rynku). Pełni funkcję targu, a także ważnego 

ciągu pieszego łączącego ważne funkcjonalnie obszary w mieście, tj. Rynek 

z ul. Grunwaldzką (centrum handlowe, parking, biblioteka, plac zabaw, park wodny, 

muzeum, ośrodek kultury, stacja rowerowa itp.). Teren ma również połączenie  

z ul. A. Mickiewicza, gdzie znajduje się Teatr Sztuk.  

W koncepcji założono utrzymanie tych powiązań, a także przywrócenie powiązania 

ciągiem pieszym z parkiem Zielona i ul. Zieloną (obecnie zablokowane murem). 

 

 
 

Rys. 17. Koncepcja zagospodarowania przestrzennego opracowywanego terenu w Jaworznie – 
wizualizacje: widok z góry, widok w dzień, widok w nocy. Opracowanie: Zespół 
projektowy [18, 19] 

Fig. 17. The concept of spatial development of the area under development in Jaworzno – 
visualization: top view, day view, night view. Prepared by: Design team. [18, 19] 
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Rys. 18. Wizualizacje rozwiązań zastosowanych w koncepcji zagospodarowania ul. Kociej: widok 
ulicy ze straganami, widownia przed Teatrem Sztuki, widok ogrodu wertykalnego, nocny 
widok [18, 19]. Opracowanie: zespół projektowy, 2018 

Fig. 18. Visualizations of solutions used in the development concept of ul. Kociej: view of the street 
with stalls, auditorium in front of the Teatr Sztuki, view of the vertical garden, night view 
[18, 19]. Prepared by: Design team, 2018 

 
 

Koncepcja zakładała dostosowanie przestrzeni do funkcji handlu, uaktywnienie 

przestrzeni po godzinach handlu, tj. około 15.00, a także wzbogacenie tej przestrzeni w inne 

funkcje, np. gastronomia, rekreacja, wielofunkcyjne miejsca spotkań, łączące pokolenia. 

Zaplanowano wprowadzenie zasad ładu przestrzennego przez zrealizowanie czytelnej osi 

kompozycyjnej, unormowanego, spokojnego podziału przestrzeni (estetyka miejsca jako 

bezpieczna, wartościowa przestrzeń należąca do jej użytkowników) oraz uspokojenie lub 

całkowite wykluczenie ruchu kołowego w obszarze handlu, co przyczyni się również do 

zwiększenia bezpieczeństwa w tym rejonie. W przestrzeni tej planowane było przywrócenie 

funkcji kiedyś już istniejących i wprowadzenie nowych funkcji – m.in. edukacyjnej, 

kulturowej, gastronomicznej podkreślenie rangi miejsca, wprowadzenie czasowej, mobilnej 

i zdrowej gastronomii). Zaproponowano zrealizowanie innowacyjnych rozwiązań z zakresu 

malej architektury (oświetlenie, wielofunkcjonalne ławki, zadaszenia, oszczędność energii, 

nowe proekologiczne technologie), ale przede wszystkim dla osób handlujących. 

Koniecznymi działaniami są dostosowanie nawierzchni i elementów małej architektury dla 

osób niepełnosprawnych – wyrównanie powierzchni placu, ulicy, zastosowanie informacyjnej 

nawierzchni, oświetlenia, informacji dla niedowidzących i niewidomych oraz wprowadzenie 

rozwiązań zapewniających bezpieczną, funkcjonalną przestrzeń (bezpieczeństwo dzieci 

w pobliżu ulicy), także po godzinach handlu. Najważniejszym aspektem pracy jest 
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zaangażowanie do aktywnego kształtowania przestrzeni okolicznych mieszkańców i osób 

korzystających z niej (rozwijanie wiedzy o okolicznych bohaterach dbanie o zieleń, konkursy itp.). 

Zagospodarowanie mikroprzestrzeni miejskiej z pewnością wpłynie na rozwój najbliższej 

okolicy, jak również dalszej części miasta.  

Za pomocą wielu elementów zagospodarowania przestrzennego wprowadzone zostaną 

nowa estetyka w tej części miasta oraz nowy sposób funkcjonowania przestrzeni i poruszania 

się w niej. Założenia te osiągnięte będą przez działania partycypacyjne (opieka, nadzór nad 

elementami wyposażenia przestrzennego), motywowanie osób do aktywności społecznej 

przez wydarzenia odbywające w tej przestrzeni, współpraca sąsiedzka, międzypokoleniowa, 

wolontariat, wzmacnianie poczucia własności i współwłasności (odpowiedzialność i dbałość 

o własną przestrzeń), kierowanie uwagi na wartość kultury i tradycji (np. poznawanie historii 

przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii np. metody odczytywania informacji przez 

skanowanie kodów QR, odniesień na strony internetowe o danych sklepach, wydarzeniach, 

osobach), odwrócenie uwagi od negatywnych wzorców, przeciwdziałanie marginalizacji 

i wykluczeniu społecznemu.  

3.4. Project Based Learning i badania jakościowe 

Projekt PBL to nowoczesna metoda dydaktyczna stosowana na Politechnice Śląskiej.  

Zajęcia były przeprowadzane w interdyscyplinarnym zespole składającym się 

z pracowników i studentów trzech wydziałów: Architektury, Budownictwa oraz Inżynierii 

Środowiska i Energetyki Politechniki Śląskiej [39]. 

Celem badań było określenie komfortu cieplnego w domu jednorodzinnym o różnych 

konstrukcjach dla typowej rodziny w Polsce. Badania przeprowadzano za pomocą modelu 

wirtualnego domu jednorodzinnego o dachu płaskim.  

Projekt miał także cel dydaktyczny, mający za zadanie nauczenie studentów współpracy 

z innymi branżami, wzbogacania swojej wiedzy o inne dyscypliny, a także kontaktu 

z ekspertami polskimi i zagranicznymi. Studenci mieli okazję poznać metody badawcze 

stosowane w innych branżach.  

W fazie wstępnej określono typowy model budynku dla przeciętnej rodziny w Polsce. 

Wykonano symulację wydajności poszczególnych wirtualnych modeli termicznych domów 

jednorodzinnych dla różnych technologii (wykorzystano programy: OpenStudio – model, 

EnergyPlus (EP) – obliczenia)9. Badania obejmowały również zastosowanie różnych typów 

kotłów c.o. oraz możliwości użycia zadaszeń zmniejszających przegrzanie budynku. 

                                                 
9 Ferdyn-Grygierek Joanna, Grygierek Krzysztof, Gumińska Anna, Baran Łukasz, Barwa Magdalena, Czerw 
Kamila, Gowik Kamila, Makselan Klaudia, Potyka Klaudia. Środowiskowa ocena cyklu życia modelowych 
domów jednorodzinnych, czasopismo: PM News; 2020 wyd. 23 s. 8; p-ISSN: 2544-2740 e-ISSN: 2544-3771. 
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3.5. Podsumowanie 

Wymienione różne przykłady działań naukowo-dydaktyczno-projektowych ukazują 

szerokie spektrum badań jakościowych potrzebnych do projektowania zgodnego ze 

zrównoważonym rozwojem. 

Obecne przekształcenia środowiska zbudowanego, unormowania prawne wymagają dla 

zaspokojenia bezpieczeństwa i potrzeb użytkowników badań jakościowych 

przedprojektowych w czasie wszystkich działań projektowych, zarówno przy obiektach 

architektonicznych, jak i przestrzeniach urbanistycznych, oraz badań prowadzonych w trakcie 

użytkowania obiektów. 

Działania podejmowane wspólnie ze studentami Wydziału Architektury, także z innych 

dziedzin naukowych, również z doświadczonymi praktykami projektantami i naukowcami, 

badaczami różnych specjalności ukazują potrzebę prowadzenia interdyscyplinarnych prac 

zarówno naukowych, jak i projektowych. Takie działania uczą szerokiego, 

interdyscyplinarnego podejścia do problemu i ukazują nowe zagadnienia oraz sposoby 

postępowania, bardziej efektywne. Także uświadamiają przyszłych projektantów o ważnych 

dla środowiska aspektach zrównoważonego rozwoju. Przeprowadzane badania mogą być 

wzorcowe dla przyszłych projektantów, rozwijane i wzbogacane w nowe doświadczenia 

badawcze. 

Badania jakościowe analizujące różne warstwy środowiska zbudowanego w aspektach 

interdyscyplinarnych umożliwiają zbudowanie bazy wiedzy dla studentów i projektantów.  
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BADANIA JAKOŚCIOWE PRZEKSZTAŁCEŃ PRZESTRZENI MIEJSKIEJ 
W DYDAKTYCE I PROCESIE PROJEKTOWYM 

Streszczenie 

Niniejszy rozdział jest przeglądem prac badawczo-dydaktycznych z zakresu problematyki 
przestrzeni śródmiejskiej miast europejskich w różnych aspektach jakości przemian 
proekologicznych wykonywanych przy udziale studentów, a także specjalistów, praktyków 
z różnych dziedzin naukowych. Ukazuje potrzebę stosowania badań jakościowych w procesie 
projektowym na różnych etapach. Badania wykonywane są jako interdyscyplinarne 
i w nowoczesnych formach kształcenia (Project Based Lerning, mikroplanowanie miejskie) 
we współpracy z otoczeniem gospodarczym. 

Słowa kluczowe: badania jakościowe w dydaktyce, Project Based Lerning, Mikroplanowanie 
Miejskie, zrównoważone środowisko, badania interdyscyplinarne, przemiany architektury 

QUALITATIVE STUDIES OF URBAN SPACE TRANSFORMATIONS 
IN TEACHING AND DESIGN PROCESS 

Summary 

This chapter is a review of research and teaching in the field of downtown space in European 
cities in various aspects of the quality of pro-ecological changes carried out with the 
participation of students, as well as specialists and practitioners from various fields of science. 
It shows the need to apply qualitative research in the design process at various stages. The 
research is carried out as interdisciplinary and in modern forms of education (Project Based 
Learning, Urban Microplaning) in cooperation with the economic environment. 

Keywords: qualitative research in teaching, Project Based Lerning, Urban Microplaning, 
sustainable environment, interdisciplinary research, architectural transformations 
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Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE Nr kol. ... 

Maria BIELAK-ZASADZKA1 

4. ZASTOSOWANIE BADAŃ WŁASNYCH W PRACACH 
MAGISTERSKICH  

4.1. Rola badań i analiz w procesie projektowym2 

Współczesny architekt powinien nieustannie kształcić się i rozszerzać swoje horyzonty 

zawodowe. Musi on posiadać odpowiednią wiedzę; nie tylko ogólną, teoretyczną z zakresu 

projektowania; powinien dysponować umiejętnościami metodycznego zdobywania danych, 

informacji, które przydatne będą w tworzeniu obiektów odpowiadających rzeczywistym 

potrzebom ich przyszłych użytkowników. Obecnie ważny jest nie tylko projekt 

architektoniczny, powstały na podstawie posiadanej wiedzy i doświadczenia projektowego 

architekta, lecz także właściwe dostosowanie trójwymiarowej przestrzeni obiektu do potrzeb 

organizacyjnych, funkcjonalno-przestrzennych konkretnej instytucji czy firmy. W trakcie 

kreowania przestrzeni pomocne stają się badania naukowe środowiska zbudowanego, mające 

bezpośredni wpływ na jakość samego projektu. Wpływa to wprost na jakość przyszłego 

obiektu architektonicznego, obiektu o wysokim standardzie funkcjonowania i użytkowania.  

Należy zastanowić się nad przydatnością prowadzenia analiz i badań własnych w procesie 

projektowania architektonicznego. Trzeba zadać pytanie – jakie korzyści płyną ze stosowania 

badań naukowych nad środowiskiem zbudowanym? 

Można wyodrębnić dwie grupy odpowiedzi: korzyści, które mają bezpośredni wpływ na 

analizowany problem dotyczący obiektu oraz te, które mają zastosowanie w kreowaniu 

nowych budynków czy przestrzeni architektonicznych. 

I grupa korzyści: 

 Uzyskanie pełnej informacji o stanie faktycznym nieruchomości. 

 Poznanie opinii wszystkich grup użytkowników. 

 Przystosowanie obiektu do realnych potrzeb użytkowników: 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
2 M. Bielak-Zasadzka (red.): Stosowanie metod badawczych w pracach magisterskich na Wydziale Architektury. 
Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2015. 
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− zaspokojenie potrzeb wszystkich grup użytkowników, 

− zadowolenie użytkowników. 

 Wytyczne do prowadzenia dalszych prac konserwatorskich, remontowych, rozbudowy 

nieruchomości. 

 Sugestie dotyczące poprawy jakości funkcjonowania obiektu, zmniejszenia jego kosztów 

utrzymania. 

 Wskazanie potencjalnych możliwości inwestycji do dalszego rozwoju. 

II grupa korzyści: 

 Lista kryteriów, jakim powinien odpowiadać nowo projektowany obiekt lub przestrzeń 

architektoniczna. 

 Formułowanie założeń programowo-projektowych dla danego obiektu architektonicznego. 

 Schemat powiązań funkcjonalno-przestrzenny obiektu architektonicznego. 

 Projekt koncepcyjny nowego obiektu architektonicznego. 

Właśnie przedstawiona druga grupa korzyści, mających bezpośredni wpływ na docelowy 

kształt nowego założenia architektonicznego, znajduje zastosowanie w prowadzeniu prac 

magisterskich na Wydziale Architektury Politechniki Śląskiej. 

4.2. Program prowadzenia prac magisterskich3 

Program prowadzenia prac dyplomowych zgodnie z etapami procesu projektowego został 

zapoczątkowany w Katedrze Strategii Projektowania i Nowych Technologii w Architekturze pod 

kierunkiem prof. dr hab. inż. arch. Elżbiety Niezabitowskiej. Powstał on z widocznej potrzeby 

przygotowania absolwentów naszego wydziału do zadań, jakie stawia przed nimi współczesna 

rzeczywistość projektowa, przygotowania ich do pracy w nowej roli architekta projektanta, 

eksperta, specjalisty w zakresie programowania, oceny jakości i zarządzania przestrzenią. 

Zgodnie ze standardami kształcenia, obowiązującymi dla kierunku architektura, o profilu 

ogólnoakademickim, oraz z formalnymi wymogami Wydziału Architektury Politechniki 

Śląskiej w Gliwicach, które dotyczą formy pracy dyplomowej magisterskiej w Katedrze 

Projektowania i Badań Jakości w Architekturze przez ostatnie lata powstało wiele prac 

magisterskich, w których zastały zastosowane procedury badań przedprojektowych. 

System prowadzenia prac magisterskich w Katedrze Projektowania i Badań Jakościowych 

w Architekturze wypływa z doświadczenia i wiedzy zdobytych przez ponad 20-letnią praktykę 

prowadzenie prac badawczych i projektów inżynierskich oraz prac magisterskich. Dzięki 

naukowemu przygotowaniu kadry, zdobytym doświadczeniom oraz nieustannemu pogłębieniu 

wiedzy w dziedzinie: Facility Management, Reserch Research-based design, Evidence-based 

design, Universal design – Design for All oraz stosowaniu jej w praktykach badawczej 

                                                 
3 Tamże. 
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i projektowej – możemy zapoznawać studentów z nowym spojrzeniem na architekturę oraz na 

sam proces projektowy. Nowatorskie podejście do projektowania jako etapowego procesu 

wspartego nowoczesnymi metodami badawczymi zespół ugruntował w trakcie uczestnictwa 

w trzyletnim programie Tempus „Quality Assessment and Facility Management 

in Architecture” – „Ocena i zarządzanie jakością (podnoszenia jakości) przestrzeni 

w architekturze”. W trakcie trwania programu naukowego zespół miał możliwość 

rozszerzenia wiedzy dzięki współpracy z trzema uniwersytetami: Technical University of 

Eindhoven; Stratchclyde University in Glasgow – Business School; Chalmers University 

in Goteborg – Faculty of Architecture. 

Dzięki zdobytym doświadczeniom oraz pogłębieniu wiedzy w dziedzinie F.M. kadra 

naukowa posiada świadomość, jakie rzeczywiste wymagania panują oraz obowiązują normy 

we współczesnym świecie projektowym4. 

Każda praca magisterska jest indywidualnym procesem twórczym jej autora, rozpatruje 

ona odrębne problemy projektowe. Promotor, z którym bezpośrednio współpracuje 

dyplomant jest jedynie ciałem doradczym, wspierającym i korygującym cały proces twórczy, 

sprawuje kontrolę (w pozytywnym tego słowa znaczeniu) nad przebiegiem pracy 

dyplomowej. Prace magisterskie powstałe na Wydziale Architektury są koncepcyjnymi 

projektami architektonicznymi, które poprzedza faza przedprojektowa, poparta fazą 

programowania. Tworzone na podstawie przyjętego schematu postępowania projekty 

obiektów architektonicznych próbują sprostać rzeczywistym potrzebom ich przyszłych 

użytkowników. 

Wypracowany w katedrze system prowadzenia prac magisterskich, ogólny schemat ich 

powstawania, stanowi logiczną całość, według niego budowane jest całościowe opracowanie 

dyplomowe. Zakładamy trzy podstawowe etapy prowadzenia pracy: sformułowanie tematu, 

programowanie (faza wstępna i badań przedprojektowych) oraz projekt właściwy. 

Przedstawiony poniżej diagram ilustruje kolejność prowadzenia działań, które w efekcie 

prowadzą do stworzenia projektu koncepcyjnego obiektu architektonicznego. 

                                                 
4 Cytat: M. Bielak-Zasadzka (red.): Stosowanie metod badawczych, w pracach magisterskich na Wydziale 
Architektury. Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2015, str. 24. 
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Schemat 1 
Diagram kolejności prowadzonych prac badawczych i projektowych5 

  

 
 

ETAP I – SFORMUŁOWANIE TEMATU PRACY DYPLOMOWEJ6 

 Postawienie problemu. 

 Założenie funkcji obiektu.  

 Wstępne określenie grup użytkowników. 

 Wybór optymalnej lokalizacji dla danej funkcji. 

ETAP II – PROGRAMOWANIE 

FAZA WSTĘPNA: 

 Analizy literaturowe. 
 Obserwacje i analizy własne istniejącego obiektu o danej funkcji. 

 Wstępne analizy graficzne funkcjonowania badanego obiektu; spełnianie potrzeb 

organizacyjnych, behawioralnych. 

 Wstępne rozmowy, wywiady z użytkownikami badanego obiektu. 

 Dokumentacja fotograficzna.  

 Wstępne wnioski. 

                                                 
5 Bielak-Zasadzka M.: Projektowanie architektoniczne jako wieloaspektowy zintegrowany proces twórczy 
w Pracach Magisterskich, [w] Metodologia pracy badawczej. Stosowanie metod badawczych w pracach 
magisterskich na Wydziale Architektury. Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2015, str. 24. 
6 Tamże, str. 24.  
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FAZA BADAŃ PRZEDPROJEKTOWYCH: 

 Badania metodą P.O.E. wybranych zagadnień dla funkcjonujących obiektów:     

− Porównanie schematu organizacyjnego działania instytucji, firmy z rzeczywistym 

podziałem przestrzeni zewnętrznej i wewnętrznej obiektu. 

− Rozpoznanie i określenie potrzeb funkcjonalnych i behawioralnych. 

− Rozpoznanie i określenie potrzeb technicznych. 

 Konfrontacja z normami, Prawem budowlanym, rozporządzeniami. 

 Formułowanie pytań, ankiet. 

 Ankietowanie użytkowników, prowadzenie wywiadów i rozmów – badanie realnych 

potrzeb użytkowników względem danego obiektu. 

 Konsultacje ze specjalistami z różnych branż. 

 Analiza uzyskanych w trakcie badań informacji oraz wyciąganie wniosków – ujęcie 

tabelaryczne, schematy graficzne, wykresy, zestawienia procentowe. 

 Interpretacja danych: schematy zależności powiązań funkcjonalno-przestrzennych – 

budowanie macierzy i schematów bąblowych. 

 Określenie wszystkich grup użytkowników oraz ich potrzeb i preferencji. 

 Tworzenie modelu idealnie funkcjonującego obiektu o założonym przeznaczeniu. 

 Konfrontacja wyników badań z normami i przepisami prawnymi. 

 Stworzenie programu funkcjonalno-powierzchniowego dla nowego obiektu. 

 Stworzenie schematu funkcjonalno-przestrzennego dla nowego obiektu. 

 

ETAP III – PROJEKT WŁAŚCIWY 
FAZA PROJEKTOWA: 

 Projekt modernizacji istniejącego obiektu architektonicznego. 
 Projekt koncepcyjny nowego obiektu architektonicznego.  

Etap I – Sformułowanie tematu pracy dyplomowej – Na tym etapie należy precyzyjnie 

określić cel i przedmiot pracy, należycie uzasadnić podjęty temat oraz zakres całego 

opracowania. 

Prace magisterskie prowadzone są w trzech grupach problemowych7: 

 Projekt nowego obiektu architektonicznego. 

 Modernizacja istniejącej tkanki budowlanej. 

 Adaptacja obiektu do nowych funkcji. 

Problematyka prowadzonych prac dotyczy obiektów użyteczności publicznej, budynków 

socjalnych, obiektów o dużej kubaturze; zaliczamy do nich: urzędy miejskie, urzędy pracy, 

obiekty sądowe, budynki uczelni wyższych, szkoły integracyjne, domy dziecka, domy 

seniora, szpitale, hospicja, przychodnie zdrowia, ośrodki leczenia uzależnień, obiekty dla 

                                                 
7 M. Bielak-Zasadzka (red.): Stosowanie metod badawczych, w pracach magisterskich na Wydziale 
Architektury. Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2015, str. 29. 
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osób z zaburzeniami ze spektrum autyzmu, więzienia, obiekty państwowej straży pożarnej, 

rekreacji wodnej, kompleksy usługowo-handlowe itp.  

Etap II – Programowanie – Wszystkie grupy problemowe opracowania poprzedza faza 

programowania, która jest etapem budowania założeń jakościowych budynku; dominują 

w niej procesy analityczne. Prowadzi ona do sformułowania, zbudowania programu 

funkcjonalno-przestrzennego obiektu, tj. jego założeń technicznych, funkcjonalnych, 

organizacyjnych, behawioralnych oraz ekonomicznych; właśnie na jego podstawie powstaje 

projekt nowego obiektu, projekt modernizacji bądź adaptacji już istniejącego budynku. 

W fazie wstępnej analizie poddane zostają pozycje literaturowe związane z tematem pracy 

(pozycje książkowe krajowe i zagraniczne oraz informacje przedstawione na stronach 

internetowych). Powinny znaleźć tu miejsce: 

− rozważania dotyczące użytkowników projektowanego obiektu, ich preferencji, 
problemów i potrzeb,  

− analizy wybranych obiektów architektonicznych, które odpowiadają wyznaczonemu 
celowi i określonej funkcji przyszłego obiektu – studium przypadku,  

− przykłady sposobów rozwiązań postawionych problemów projektowych, 
konstrukcyjnych,   

− tendencje rozwijające się w architekturze i budownictwie. 

Przed przystąpieniem do analiz (problemu czy obiektów) należy właściwie określić kryteria 

i pole badawcze oraz sformułować kategorie przyjęte do analiz.    

Faza badań przedprojektowych zawiera badania własne, które uświadamiają, jak duże 

znaczenie ma poznanie sposobu funkcjonowania budynku o danym przeznaczeniu oraz jego 

interakcji z użytkownikami. 

Uniwersalnym sposobem prowadzenia badań jakościowych jest Metoda Oceny Jakości 

P.O.E. (Post-Occupancy-Evaluation), za pomocą której można przeanalizować poziom 

środowiska zbudowanego pod kątem jakości technicznej, funkcjonalnej, behawioralnej, 

organizacyjnej oraz ekonomicznej8. P.O.E. to ocena jakości istniejącego i funkcjonującego 

obiektu o zadanej funkcji, pod kątem spełnienia określonych potrzeb jego użytkowników. 

Pozwala ona ocenić przydatność budynku do pełnionych zadań w różnych aspektach jego 

użytkowania, w różnych cyklach życia budynku, a także budować nowe programy 

funkcjonalne i modele nowego użytkowania9. 

Przed przystąpieniem do oceny budynku należy przygotować:  

 Materiały wyjściowe, tzn. zbudować plan działania, według którego można stopniowo: 

 analizować zgodność projektu z zastaną rzeczywistością, 

                                                 
8 Preiser W.: Post-Occupancy Evaluation, Van Nostrand Reinhold, New York1988. 
9 Niezabitowska E.: Metoda POE jako podstawa działalności FM, [w:] Jakość i zarządzanie  
w przestrzeni architektonicznej. Facility management w obiektach biurowych. Tom II, Projekt TEMPUS, 
Gliwice 1998. 
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 badać i oceniać wady i zalety (plusy i minusy) widoczne w trakcie obchodu, obserwacji 

obiektu. 

 Narzędzia badawcze w postaci: 

 listy kategorii jakości dla obiektu w zakresie jakości funkcjonalnej, behawioralnej, 

technicznej, aby systematycznie, efektywnie gromadzić dane,  

 ankiety (listy pytań) uwzględniającej potrzeby i problemy wszystkich użytkowników. 

Po takim przygotowaniu, wykorzystując uniwersalną metodę badawczą P.O.E., można 

rozpocząć ocenę jakości budynku w trakcie jego użytkowania. Podczas prowadzonych analiz 

ocena skupiona zostaje na trzech głównych problemach, na:  

 kryteriach sprawności obiektu,  

 grupach użytkowników,  

 przestrzeni zewnętrznej (ocena lokalizacji, sąsiedztwa, otoczenia budynku), 

 przestrzeni wewnętrznej (pomieszczenia, pokoje, ich wyposażenie). 

Nie jesteśmy w stanie przeanalizować dogłębnie wszystkich jakości związanych z obiektem 

bez współpracy ze specjalistami z innych branż, dlatego też analizy skupiają się na ocenie 

wybranych elementów jakości technicznej, organizacyjnej, funkcjonalnej oraz behawioralnej 

badanego budynku.  

W następnym etapie prowadzenia prac dyplomant dokonuje wstępnych analiz graficznych 

funkcjonowania, spełniania potrzeb organizacyjnych i behawioralnych. 

Kolejnymi krokami w drodze do przygotowania programu są wywiady, rozmowy 

i ankiety przeprowadzane ze wszystkimi grupami użytkowników. Pełnią oni istotną funkcję 

w trakcie oceny, są ekspertami w sprawach, problemach zajmowanej przez siebie przestrzeni. 

Użytkownicy mogą najtrafniej sprecyzować informacje dotyczące dobrego czy złego 

funkcjonowania, są najlepszym źródłem informacji o budynku. Na podstawie analiz wyników 

tej grupy badań opracowane zostają wnioski, które stają się ważnym elementem przy 

budowaniu bazy danych.  

Problemy, które należy rozpatrzeć i przeanalizować w trakcie oceny, to:  

 Lokalizacja, sąsiedztwo oraz możliwości rozwojowe nieruchomości. 

 Wiek obiektu, wartość kulturowa i konserwatorska. 

 Standard, stan techniczny oraz stan utrzymania obiektu i bezpieczeństwo. Poziom 

inteligencji budynku i jej nowoczesność.  

 Jakość organizacyjna – odpowiedniość, dostosowanie budynku do potrzeb 

organizacyjnych firmy, instytucji w nim funkcjonującej. 

 Jakość funkcjonalna – dopasowanie obiektu do określonej funkcji, jego zdolność do 

wspierania, ułatwiania procesów w nim zachodzących, efektywność wykorzystania 

powierzchni, przestrzeni oraz powiązania pomiędzy nimi.  

 Jakość behawioralna – obejmująca wymaganiami użytkowników względem budynku, 

zarówno zdrowotnymi, jak i z zakresu psychologii architektury. Dotyczy to wygody, 
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komfortu, zadowolenia z użytkowania oraz spraw związanych z estetyką przestrzeni i jej 

oddziaływaniem na psychikę użytkowników. Do elementów tej jakości należą także 

aspekty: prywatności, terytorialności, „wayfinding” – odnajdywania drogi, należytej 

informacji oraz bezpieczeństwa10. 

Istotną sprawą jest także należyte gromadzenie danych, pozyskiwanych informacji, które 

opisują zależności, związki zachodzące w danym budynku. Na tym etapie pomocne stają się 

ujęcia tabelaryczne danych, schematy graficzne, wykresy oraz zestawienia procentowe. Dane 

zebrane w trakcie badań zostają przedstawione w ujęciu tabelarycznym, co w znaczny sposób 

systematyzuje i ułatwia analizy.  

Następnym etapem programowania, który należy przejść, jest dogłębna analiza 

uzyskanych w trakcie badań informacji oraz wyciąganie na ich podstawie wniosków. Teraz 

przychodzi czas na interpretację konkluzji i budowanie schematów zależności powiązań 

pomiędzy poszczególnymi strefami, typami przestrzeni funkcjonalnych. Etap ten polega na 

tworzeniu, konstruowaniu macierzy, schematów bąblowych oraz strefowaniu funkcji na 

podstawie schematu kołowego. 

Opierając się na analizach, syntezach, diagramów, schematów posiłkując się przepisami 

Prawa budowlanego, normami projektowymi oraz rozporządzeniami, można rozpocząć fazę 

budowania modelu funkcjonalnego idealnego obiektu. Model ten pozwala na doskonalsze 

projektowanie budynku o zadanej funkcji oraz sprawdza, czy adaptowany budynek jest 

w stanie spełnić wymagania stawiane tego rodzaju obiektowi.  

Efektem kończącym etap programowania jest opracowanie programu funkcjonalno-

powierzchniowego dla nowego obiektu, czyli wytyczne do projektu właściwego. Staje się on 

podstawą do prowadzenia prac projektowych. Przedstawiony dalej diagram ilustruje schemat 

prowadzonych działań w II etapie – programowaniu. 

                                                 
10 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011. 
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Schemat 2 
Diagram kolejności prowadzonych działań przy tworzeniu wytycznych projektowych  

 
Źródło: opracowanie własne. 

 

Etap III – Projekt właściwy – Mając gotowy program funkcjonalno-powierzchniowy, 

tj. wytyczne do projektu, można przystąpić do fazy projektu właściwego. W zależności od 

problematyki pracy projektujemy nowy obiekt o zadanej funkcji, modernizujemy bądź 

adaptujemy już istniejący11. 

Przejście od fazy programowania do etapu projektu właściwego stanowi najtrudniejszy 

krok w trakcie całego procesu projektowego. Mając bazę danych, listę ograniczeń, można 

zacząć tworzyć realny obiekt architektoniczny. Twarde obwarowania, z których należy 

zdawać sobie sprawę, w obrębie których należy się poruszać, nastręczają najwięcej 

problemów. Już pierwsze szkice koncepcyjne uświadamiają, jak trudnym zadaniem jest faza 

realnego projektowania, powstająca na podstawie rzetelnie przeprowadzonego 

programowania. Liczne ograniczenia i wytyczne wynikające z założeń programowych, norm 

projektowych oraz przyjętych zasad projektowania uniwersalnego i ergonomii z jednej strony 

ułatwiają proces projektowy, z drugiej jednak go hamują12. 

Reasumując powyższe rozważania, można stwierdzić, że praca magisterska powinna 

stanowić kompletną, logiczną całość, charakteryzować się czytelnym układem oraz dobrymi 

proporcjami pomiędzy poszczególnymi jej elementami. Praca jest rozprawą naukową 

i powinna ona zawierać podstawowe elementy: 

 

 

 

                                                 
11 Bielak-Zasadzka M.: Projektowanie architektoniczne jako wieloaspektowy zintegrowany proces twórczy 
w Pracach Magisterskich, [w:] Metodologia pracy badawczej. Stosowanie metod badawczych w pracach 
magisterskich na Wydziale Architektury. Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2015, str. 30. 
12 Tamże. 
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 Rozpoczynać się należycie sformułowanym tematem opracowania, czyli tezą. 

 Charakteryzować się logicznością i analitycznymi rozważaniami, na podstawie których 

można sformułować wnioski, pomagające w udowodnieniu założenia – w naszym 

przypadku stworzenia projektu architektonicznego.   

 W przypadku projektu architektonicznego służą one do zbudowania programu 

funkcjonalno-powierzchniowego, a w efekcie prowadzą do wykonania dobrego projektu. 

 Należycie zbudowany program daje duże prawdopodobieństwo, że obiekt będzie miał 

wysoką jakość, a w przyszłości będzie sprawnie funkcjonował i będzie przyjazny dla 

swych użytkowników. 

Program, według którego prowadzone są w Katedrze prace dyplomowe, pokazuje 

nowatorskie podejście do projektowania, jako do etapowego procesu, wspartego 

nowoczesnymi metodami badawczymi. Stosowany program prowadzenia prac tworzy 

logiczną całość, ukazuje ciąg rozważań, kroków w trakcie całego procesu projektowego. 

Wszystkie te działania w rezultacie przyczyniają się do stworzenia dobrego, atrakcyjnego 

projektu architektoniczno-budowlanego, a co za tym idzie − ekonomicznego, dobrze 

funkcjonującego, o wysokim standardzie i jakości użytkowania środowiska zbudowanego. 

Zaprezentowany w tym rozdziale cały zakres opracowania dyplomowego jest zgodny 

z założeniami, formalnymi wymogami stawianymi wszystkim Pracom dyplomowym, 

magisterskim bronionym na Wydziale Architektury Politechniki Śląskiej. 

4.3. Forma pracy dyplomowej magisterskiej 

Kompleksowa praca magisterska powstała na Wydziale Architektury zasadniczo złożona 

jest z dwóch podstawowych części – opisowej oraz graficznej. Forma pracy dyplomowej 

magisterskiej wykonywanej na Wydziale Architektury określona jest w instrukcji (symbol: 

I1-P-AR-1)13, cyt.: Efektem pracy dyplomowej magisterskiej powinno być: − opracowanie 

o charakterze projektowym – którego główną treścią jest rozwiązanie problemu projektowego 

lub artystycznego, poprzedzone badaniami przedprojektowymi, lub − opracowanie 

o charakterze badawczym − którego główną treścią są oryginalne, autorskie badania 

naukowe dotyczące sformułowanego w pracy problemu badawczego, podsumowane 

rozwiązaniem o charakterze aplikacyjnym.  

Praca dyplomowa magisterska składa się z dwóch zasadniczych części oraz z zapisu 

elektroniczny całości opracowania na płycie CD:  

 

I. Opracowanie tekstowe w formie książki A4 
 Strona tytułowa.  

                                                 
13 Oficjalna FORMA PRACY DYPLOMOWEJ MAGISTERSKIEJ z dn. 31.08.2018 na str. Wydziału Architektury. 
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 Streszczenie pracy w j. polskim i j. angielskim.  
 Słowa kluczowe w języku polskim i angielskim.  

     
     część 1: teoretyczno-analityczna/ badawcza; 
     część 2: projektowa studialna; plansze rysunkowe – format A3. 
II. Opracowanie graficzne 

 Plansze rysunkowe w formacie 70 x 100 cm; 4 – 8 sztuk. 
 Plansza zbiorcza. 

Zapis elektroniczny należy przygotować na płycie CD”. 

Część opisowa opracowania we wstępie powinna zawierać uzasadnienie podjętego 

tematu, cel, przedmiot oraz przyjęty do opracowania zakres pracy. Dalsze fragmenty 

obejmują rozważania teoretyczne nad danym problemem, studia przedprojektowe, analizy 

literatury i teorii, opisujące rozpatrywane zagadnienie oraz badania własne. Część zasadnicza 

powinna zawierać informacje dotyczące wszystkich grup użytkowników projektowanego 

obiektu, ich preferencji i potrzeb, wszystkie etapy fazy programowania oraz końcowy 

program funkcjonalno-powierzchniowy, czyli wytyczne do projektu właściwego. Właśnie te 

założenia, oprócz norm projektowych i rozporządzeń, są podstawą do prowadzenia prac 

projektowych. 

Znajdują tu także miejsce ogólne założenia ekonomiczne inwestycji wraz                                

z możliwościami etapowania całego przedsięwzięcia. Zakończenie opracowania pisemnego 

obejmuje opis techniczny wykonywanego projektu architektonicznego wraz z bibliografią, 

spisem ilustracji, tabel, schematów oraz z załącznikami. 

Część ta powinna być napisana poprawnym językiem oraz charakteryzować się 

przejrzystością, tj. logicznym układem rozdziałów, podrozdziałów, tabel, wykresów  

i schematów. Wszystkie przytaczane informacje, dane, zapożyczenia i cytowania powinny 

być podawane ze wskazaniem źródeł ich pochodzenia. 

Bardzo istotnym elementem pracy magisterskiej jest należyte, czytelne przedstawienie 

części graficznej na planszach projektowych. Właśnie na podstawie tej części opracowania 

obserwujemy i oceniamy umiejętności projektowe i graficzne dyplomanta, który posiłkując 

się współczesnymi metodami pracy, przedstawia projekt właściwy. Właśnie tu zawarty 

zostaje cały zakres projektu koncepcyjnego danego obiektu architektonicznego, począwszy od 

przedstawienia analiz i wniosków przedprojektowych, modelu funkcjonowania obiektu, jego 

założeń konstrukcyjnych, poprzez rozwiązania urbanistyczne, propozycje zagospodarowania 

działki, schematy funkcjonalne wraz z rzutami poszczególnych kondygnacji z ich 

aranżacjami, przekroje wraz z rozwiązaniami technicznymi, a skończywszy na elewacjach 

oraz całościowym, bryłowym ukazaniu projektowanego budynku.  

Dyplomant Wydziału Architektury, otrzymując tytuł magistra inżyniera architekta, oprócz 

wiedzy i zdolności projektowo-artystycznych powinien także należycie zaprezentować swoją 

pracę. Końcowa prezentacja opracowania podczas egzaminu dyplomowego odgrywa istotną 
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rolę przy ocenie końcowej – jej forma oceniana jest także przez komisję egzaminacyjną. 

Absolwent w sposób syntetyczny powinien przedstawić główne założenia, tezy pracy 

i należycie je zreferować (biorąc pod uwagę ograniczenie czasowe prezentacji). W czytelnym, 

przejrzystym przedstawieniu projektu pomocne stają się nowoczesne metody – prezentacja 

komputerowa multimedialna. 

4.4. Przykład pracy magisterskiej opartej na badaniach przedprojektowych 

W Katedrze Projektowania i Badań Jakościowych w Architekturze Wydziału Architektury 

Politechniki Śląskiej w Gliwicach przez ostatnie lata powstały dziesiątki prac dyplomowych, 

w których zostały użyte jako narzędzia pracy różnorodne metody badawcze. Opracowania te 

powstają na podstawie nowoczesnych standardów, rozporządzeń, wytycznych i norm 

projektowych z uwzględnieniem zasad projektowania uniwersalnego oraz założeń 

i wskazówek wynikających z własnych badań literaturowych i jakościowych naszych 

Dyplomantów. 

Dobrym przykładem prowadzenia tego typu działań naukowych jest tegoroczna praca 

dyplomowa magisterska pt. Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu 

Zoologicznego w Chorzowie14. Zasadniczym założeniem tego projektu jest ukazanie, jak 

powinno zostać należycie ukształtowane środowisko zbudowane, jakim jest przestrzeń ogrodu 

zoologicznego.  

W początkowej fazie badań przedprojektowych przestudiowano dostępną literaturę 

dotyczącą danej problematyki oraz określono wszystkie grupy użytkowników ogrodu 

zoologicznego. Analizie poddane zostały także dokumenty, akty i rozporządzenia prawne 

niezbędne przy projektowaniu obiektów ogrodów zoologicznych. 

Przedstawiony dalej schemat ilustruje kolejność prowadzenia badań własnych 

wykonanych w drodze do zbudowania programu funkcjonalno-powierzchniowego założenia, 

co w konsekwencji doprowadziło do wykonania projektu koncepcyjnego rewitalizacji 

Śląskiego Ogrodu Zoologicznego. 

                                                 
14 Kubuszok M.: Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego w Chorzowie. Praca 
dyplomowa-magisterska, promotor – dr inż. arch. M. Bielak-Zasadzka Politechnika Śląska, Gliwice 2019. 
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Schemat 3 

Schemat kolejności prowadzonych badań przedprojektowych15 

 
 

Dla efektywnego przeprowadzenia procesu projektowego rewitalizacji Śląskiego Ogrodu 

Zoologicznego, stworzenia nowych obiektów, rewitalizacji budynków istniejących oraz 

wytyczenia nowych, urozmaiconych ścieżek edukacyjnych przeprowadzone zostały dokładne 

badania przedprojektowe. Część analityczno-badawcza złożona jest z kilku etapów mających 

                                                 
15 Tamże. 
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pomóc późniejszym pracom projektowym. Celem procesu poprawy jakości stanu istniejącego 

jest stworzenie optymalnych warunków życia dla zwierząt – jak najwierniej oddających ich 

naturalne środowiska. Ważnym elementem jest również zaprojektowanie atrakcyjnego 

miejsca o jak najwyższych standardach dla osób zwiedzających chorzowski ogród 

zoologiczny.  

Pierwszym etapem procesu badawczego było dobranie odpowiedniej bibliografii, która 

pozwoli nie tylko dobrze zaprojektować obiekty pod względem technicznym i użytkowym, 

lecz także zapoznać się z literaturą danej tematyki. Przeanalizowano m.in. pozycje dotyczące 

psychologii oraz środowiska poszczególnych gatunków zwierząt aktualnie zamieszkujących 

tereny ogrodu, jak również tych, które miałyby możliwość funkcjonowania na terenach zoo.  

Dla założenia architektonicznego, jakim jest ogród zoologiczny, występuje ogrom aktów 

prawnych ułatwiających proces projektowy. Oprócz głównego dokumentu, jakim jest 

Rozporządzenie w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki 

i ich usytuowanie, występują również np. rozporządzenia ministra środowiska w sprawie 

bezpieczeństwa i higieny pracy w ogrodach zoologicznych czy też w sprawie warunków 

hodowli i utrzymania poszczególnych grup gatunków zwierząt w ogrodzie zoologicznym. 

Jako podstawową metodę badawczą wybrano metodę porównawczą obiektów 

zawierających bliźniaczą lub podobną funkcję zlokalizowanych na terenie Polski oraz za 

granicą – studium przypadku. Drugim wykorzystanym narzędziem badawczym była ankieta 

skierowana do osób odwiedzających, zawierająca pytania dotyczące miejsca zamieszkania 

ankietowanego, częstotliwości odwiedzania śląskiego ogrodu zoologicznego, wymogów 

odnośnie do atrakcji czy też propozycji sprowadzenia nowych, ciekawych gatunków zwierząt. 

Przeprowadzone zostały także dokładne badania in situ pozwalające na szczegółową 

analizę programów funkcjonalnych kilku ogrodów zoologicznych zlokalizowanych na terenie 

kraju. W miarę możliwości zakłada się odwiedzenie obiektów zagranicznych w celu 

porównania jakości i sprecyzowania poprawnego oraz optymalnego programu 

funkcjonalnego, a także podjęcia działań mających za zadanie pomóc w podniesieniu wartości 

miejsca w skali kraju.  

Podstawą do powstania programu funkcjonalnego było wyłonienie poszczególnych, 

najważniejszych grup użytkowników oraz określenie ich potrzeb i oczekiwań. W przypadku 

ogrodu zoologicznego wyszczególniono przede wszystkim: turystów, obsługę obiektu, 

w skład której wchodzą zarząd i administracja oraz obsługa techniczna obiektu, łącznie 

z lekarzami weterynarii oraz pielęgniarzami, sprawującymi stałą opiekę nad poszczególnymi 

gatunkami zwierząt.  

Kolejnym etapem rozważań było przypisanie wyodrębnionym grupom użytkowników 

poszczególnych funkcji, niezbędnych do poprawnego funkcjonowania obiektów. Dla każdej 

z grup ważniejsze są inne funkcje. Dla turystów najważniejsza jest jasna, czytelna 

komunikacja wraz z identyfikacją wizualną pomagającą szybko sprecyzować swoje plany 

zwiedzania ogrodu zoologicznego. Ważnym elementem są również dobrze zaprojektowane 
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ścieżki dydaktyczne, doprowadzające użytkowników do wszystkich atrakcji parku, 

z uwzględnieniem możliwości poszczególnych grup wiekowych czy osób niepełnosprawnych. 

Ścieżki wyznaczone będą pod względem czasu przejścia, dystansu lub liczby atrakcji. Drugą 

równie ważną grupą stanowią wcześniej wspomniani pracownicy ogrodu zoologicznego. Dla 

zarządu i administracji kluczowe są biura, sale konferencyjne, pomieszczenia socjalne, 

toalety, gastronomia oraz miejsca wypoczynku, dla lekarzy weterynarii oraz pielęgniarzy – 

sale zabiegowe, sale pielęgnacji oraz miejsca przygotowywania pokarmów. Grupa ta 

obsługuje również magazyny czy zaplecza techniczne klatek, terrariów, wybiegów etc. 

Osobno zaprojektowane są tutaj toalety oraz pomieszczenia socjalne z kuchnią i szatnią dla 

pracowników. Zwierzętom oprócz terenów wybiegowych proponuje się również wyżej 

wspomniane strefy pielęgnacji, karmienia czy wypoczynku – w trosce o ich bezpieczeństwo 

i komfort psychiczny. 

Efektem przeprowadzonych analiz i badań przedprojektowych stały się wytyczne, które 

stanowiły podstawę do stworzenia projektu rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego.  

 
Schemat 4 

Wnioski i wytyczne wynikające z analiz śląskiego ogrodu zoologicznego16 

 

                                                 
16 Tamże. 
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Interesującym elementem opracowania jest także przedstawienie graficzne powstawania 

samej koncepcji. Przedstawione poniżej etapy tworzenia koncepcji ukazują tok myślenia, 

drogę prowadzącą do wykreowania projektu architektonicznego całego założenia. 

 
Schemat 5 

Etapy tworzenia koncepcji założenia Śląskiego Ogrodu Zoologicznego17 

 
 

Przedstawione powyżej działania w rezultacie doprowadziły do powstania pracy 

magisterskiej pt. Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego 

w Chorzowie. Założenie to charakteryzuje nowoczesna jakość i wysoki standard użytkowania 

ze szczególnym uwzględnieniem kształtowania wrażliwości użytkowników ogrodu 

zoologicznego na potrzeby zwierząt. 

Opracowanie zawiera propozycję kilku głównych kierunków rewitalizacji, mających na 

celu uporządkowanie całości założenia urbanistycznego, oraz sugestie zmian, jakie mogłyby 

uatrakcyjnić ogród zoologiczny w przyszłości. W projekcie oprócz graficznego 

przedstawienia proponowanych zmian elementów istniejących znajduje się również główna 

część projektowa – koncepcja nowego wielkopowierzchniowego obiektu o funkcji 
                                                 
17 Tamże. 
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edukacyjno-ekspozycyjnej dostępnego dla turystów przez okres całego roku. Nowoczesny 

obiekt zapewni zoo całoroczną atrakcję, a wprowadzenie unikatowych na skalę kraju 

gatunków zwierząt dodatkowo podniesie jego prestiż.  

 

 

Rys. 1. Schemat propozycji rewitalizacji strefy wejściowej Śląskiego Ogrodu Zoologicznego 
Fig. 1. Scheme proposals regeneration zone entry Silesian Zoological Garden 
Źródło: Kubuszok M.: Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego 

w Chorzowie. Praca dyplomowa magisterska, promotor – dr inż. arch. M. Bielak-Zasadzka, 
Politechnika Śląska, Gliwice 2019. 

 
 

Głównym zadaniem projektu jest umiejętne powiązanie stref funkcjonalnych, 

niezbędnych do stworzenia jak najkorzystniejszych warunków zarówno dla pracowników, 

osób zwiedzających, jak i zamieszkałych tam gatunków zwierząt. 

Najważniejszym z zabiegów projektowych jest stworzenie obiektów oraz wybiegów dla 

zwierząt, starających się w jak największym stopniu odzwierciedlić ich naturalne środowisko.  
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Rys. 2. Propozycja rewitalizacji stref wybiegowych dla zwierząt 
Fig. 2. The proposal revitalization zones a catwalk for animals 
Źródło: Kubuszok M.: Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego 

w Chorzowie. Praca dyplomowa magisterska, promotor – dr inż. arch. M. Bielak-Zasadzka, 
Politechnika Śląska, Gliwice 2019. 

 

Projektowany wielkopowierzchniowy obiekt o funkcji edukacyjno-ekspozycyjnej stanowi 

harmonijne połączenie wysokiej jakości przestrzeni przeznaczonej na stały pobyt zwierząt 

oraz zapewniającej wysokie walory edukacyjne dla każdej z potencjalnych grup 

użytkowników. W projekcie położono największy nacisk na chęć odwzorowania fragmentu 

naturalnego środowiska zwierząt zamieszkujących wybrany ogród zoologiczny, jak również 

kreowanie kilkukondygnacyjnej bryły obiektu w taki sposób, aby zapewniała ona możliwość 

stałego kontaktu zwiedzającego ze zwierzęciem przez bliską jego obserwację.  
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Rys. 3. Wizualizacja fragmentu założenia wybiegu dla zwierząt wraz z częścią budynku 
Fig. 3. Visualization of a fragment of the animal enclosure with a part of the building 
Źródło: Kubuszok M.: Projekt koncepcyjny rewitalizacji Śląskiego Ogrodu Zoologicznego 

w Chorzowie. Praca dyplomowa magisterska, promotor – dr inż. arch. M. Bielak-Zasadzka, 
Politechnika Śląska, Gliwice 2019. 

4.5. Wymagania stojące przed współczesnym architektem 

Architektura jako płaszczyzna działań była utożsamiana wyłącznie z praktyką, obecnie 

obserwujemy jej rozwój jako jednej z dziedzin, dyscyplin nauki. Współcześnie architekt nie 

może być jedynie kreatorem przestrzeni, twórcą z bogatą wyobraźnią, dobrymi pomysłami 

koncepcyjnymi i podstawową wiedzą z zakresu projektowania. Przedsięwzięcie, jakim jest 

projekt nowoczesnego obiektu architektonicznego, który odpowiada współczesnym 

standardom i normom technicznym oraz zaspokaja zróżnicowane potrzeby wszystkich grup 

jego użytkowników, jest procesem wielowątkowym i trudnym. Dużą uwagę zwraca się na 

wysoką jakość obiektu, która budowana jest już w trakcie procesu planowania, 

programowania i projektowania. Wymagana wysoka jakość budynku, a co za tym idzie − 

samego projektu architektonicznego jest kształtowana przede wszystkim w fazie 

programowania. Miarą jakości zaprojektowanego i wybudowanego obiektu jest jego 

pozytywna ocena przez użytkowników w trakcie jego funkcjonowania. Dlatego też 

współczesny architekt powinien posiadać wiedzę z wielu dziedzin nauki oraz współpracować 

ze specjalistami z różnych dziedzin i branż. Podstawą do takiego podejścia do złożonego 

procesu projektowego jest uświadomienie sobie, że architektura jest nauką interdyscyplinarną 
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i wymaga współdziałania profesjonalistów z różnych obszarów wiedzy i nauki oraz 

przemysłu.  

Absolwenci Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej, którzy zapoznają się 

z problematyką programowania i oceny jakości środowiska zbudowanego, są dobrze 

przygotowanymi specjalistami do roli nowoczesnego architekta. Mogą bez żadnych 

kompleksów wkraczać we współczesne życie zawodowe. W pełni odpowiadają oni na 

potrzeby, wymagania, jakie stawia przed nimi dzisiejszy świat projektowy oraz współczesny 

rynek pracy, dlatego też nasi wychowankowie znajdują miejsca pracy w renomowanych 

pracowniach architektonicznych na całym świecie. 

Bezpośrednie korzyści czerpane przez naszych dyplomantów ze zdobytej wiedzy są już 

widoczne. Absolwenci wydziału pracujący jako architekci w krajach Unii Europejskiej 

stwierdzają, że nauki czerpane podczas trwania prac dyplomowych, dotyczące 

programowania, prac badawczych, zarządzania przestrzenią są im bardzo przydatne 

w pracach projektowych, po prostu są wymaganą normą, znajomość ich jest podstawą we 

współczesnym świecie architektonicznym. 

Wynika z tego dobitnie, że aby dziś być dobrym specjalistą z zakresu projektowania 

architektonicznego, by zaprojektować budynek o wysokim standardzie użytkowania, obiekt, 

który spełnia wszystkie potrzeby organizacyjne oraz użytkowe, należy traktować architekturę 

jako naukę, w której badania jakościowe są punktem wyjściowym, podstawą dla praktyki 

projektowej, bazą danych dla właściwego projektu. 
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ZASTOSOWANIE BADAŃ WŁASNYCH W PRACACH MAGISTERSKICH 

Streszczenie 

Przedstawione opracowanie jest kompendium wiedzy dotyczącej wieloaspektowego 
zintegrowanego projektowania architektonicznego nastawionego na wysoką jakość 
środowiska zbudowanego oraz jego zrównoważony rozwój. Zawarte tu treści dowodzą, że 
współczesny architekt dla stworzenia nowoczesnego obiektu architektonicznego, obiektu, 
który zaspokajałby zróżnicowane potrzeby jego użytkowników, który odpowiadałby 
współczesnym standardom technicznym, powinien traktować architekturę jako naukę 
interdyscyplinarną i współpracować ze specjalistami z różnych dziedzin nauki oraz branż 
przemysłu. 

Słowa kluczowe: wieloaspektowe, zintegrowane projektowanie architektoniczne, prace 
badawcze i projektowe, prace magisterskie 

APPLICATION OF PERSONAL RESEARCH IN MASTER'S THESIS 

Summary 

The presented study is a compendium of knowledge on multi-faceted integrated architectural 
design focused on the high quality of the built environment and its sustainable development. 
The content contained in the study proves that a contemporary architect, in order to create a 
modern architectural object, an object that would meet the diverse needs of its users, and that 
would correspond to modern technical standards, should treat architecture as an 
interdisciplinary science and cooperate with specialists from various fields of science and 
industry. 

Keywords: multi-faceted, integrated architectural design, research and design work, master's 
theses 

 



ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI ŚLĄSKIEJ 2020 
Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE Nr kol. ... 

Michał SITEK1 

5. BADANIA I DYDAKTYKA – DOŚWIADCZENIA ZE WSPÓŁPRACY 
Z OTOCZENIEM GOSPODARCZYM 

Praca na uczelni i możliwość łączenia różnych obszarów aktywności zawodowych 

pozwala na wykorzystanie wiedzy i doświadczeń projektowych w procesie dydaktycznym, 

przenieść innowacyjne oraz często eksperymentalne podejście badacza w obszary zastosowań 

praktycznych. Otoczenie gospodarcze oczekuje od podmiotów naukowo-badawczych 

aktywnego udziału w tworzeniu nowych produktów, które w optymalny sposób zaspokoją 

oczekiwania rynku i przyszłych użytkowników. Jest tak również w obszarach związanych 

z procesem projektowania budynków, przestrzeni urbanistycznych i wnętrz 

architektonicznych. Przez ciągły proces wymiany doświadczeń i wiedzy pomiędzy 

praktykami i teoretykami możliwe jest uzupełnianie i poprawianie procesu dydaktycznego 

realizowanego na uczelniach wyższych. Oczekiwania studentów odnośnie do procesu 

dydaktycznego i zdobycia praktycznych umiejętności przydatnych na rynku pracy są 

potwierdzeniem słuszności tego rodzaju transferu wiedzy. Wiele przykładów przytoczonych 

poniżej potwierdza, jak ważne jest budowanie relacji pomiędzy uczelnią i podmiotami 

gospodarczymi. Strony współpracujące zyskują na wielu płaszczyznach. Zyski te mogą mieć 

postać materialną i niematerialną, lecz cieszą tak samo i dają możliwość dalszego rozwoju. 

Dla autora najważniejsze jest realizowanie prac badawczych, które przekładają się na 

praktyczną implementację wykonanych opracowań. Dlatego stale poszukuje tematów 

innowacyjnych i będących w obszarach zainteresowań osobistych, aby z pożytkiem i pasją 

realizować cele zawodowe. Poniżej zostały przedstawione prace wykonane przy współudziale 

autora, prezentujące dorobek badacza i dydaktyka, który stara się łączyć dwa kierunki 

aktywności zawodowej z pożytkiem dla studentów Wydziału Architektury (WA) Politechniki 

Śląskiej. 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
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5.1. Prace badawcze związane z programowaniem funkcjonalnym 
i optymalizacją dopasowania przestrzennego do potrzeb organizacji 

Szpital Wyciska – 2007. Ciekawym i trudnym tematem zrealizowanym przy współudziale 

autora było opracowanie w formie pracy usługowej (PU), odpowiadające na problem 

dopasowania funkcjonalnego w aspekcie strategii rozwoju organizacji [10]. Trzyosobowy 

zespół, w skład którego weszli prof. dr hab. inż. arch. Elżbieta Niezabitowska, dr inż. arch. 

Dariusz Masły oraz autor, przygotował opracowanie, którego celem była aktualizacja 

programu funkcjonalno-przestrzennego wraz z szacunkową oceną zmian kosztów realizacji 

inwestycji przebudowy istniejącego Szpitala Miejskiego na potrzeby szpitala klinicznego 

ŚI. A.M. Projekt składał się z licznych etapów i został zrealizowany w bardzo krótkim czasie. 

Zasadniczym elementem opracowania był opis problemu, wynikającego ze sprzecznych 

interesów przyszłych użytkowników opisywanego obiektu. Strony uczestniczące 

w przygotowaniu dokumentu przekazywały informacje w trakcie prac realizowanych 

w terenie podczas spotkań fokusowych, rozmów nieformalnych oraz w trakcie wizji 

lokalnych. Po wykonaniu analiz materiałów archiwalnych przeprowadzono programowanie 

stref funkcjonalnych na podstawie znanych schematów i systemów pracy organizacji. 

Wykonane analizy możliwości dopasowania przestrzennego i kubaturowego planowanego do 

adaptacji budynku w relacji do opracowanego programu funkcjonalnego pozwoliły 

przedstawić wnioski potrzebne do aktualizacji materiałów przekazanych przez inwestora, 

a dotyczących zagadnień będących w zakresie zlecenia. Zrealizowano je z wykorzystaniem 

metod opierających się na analizie danych zebranych w macierzach definiujących relacje 

pomiędzy najważniejszymi elementami struktur organizacji [11]. Integralną częścią 

opracowania były wytyczne definiujące nowe standardy funkcjonowania planowanego do 

uruchomienia szpitala. W pracowaniu wykorzystano materiały projektu koncepcyjnego 

z września 2004 r., wykonanego przez Autorską Pracownię Architektoniczną architekta 

Janusza Grychowskiego. Opracowanie dotyczyło budynków „A” – pawilonu głównego 

łóżkowego i „B” – budynku pralni, oraz proponowanej rozbudowy kompleksu szpitalnego 

w postaci budynku „B-bis”. 

Port lotniczy „Pyrzowice”. Po dwóch latach współpracy pomiędzy Wydziałem 

Architektury Pol. Śl. i partnerami Centrum Kształcenia Kadr Lotnictwa Cywilnego w trakcie 

rozmów roboczych na terenie Międzynarodowego Portu Lotniczego (MPL) Katowice zarząd 

Górnośląskiego Towarzystwa Lotniczego S.A. (GTL) zdecydował o zleceniu wykonania 

projektu badawczo-usługowego (PBU) pt. „Koncepcja zagospodarowania przestrzennego 

strefy ogólnodostępnej MPL Katowice”. Projekt zrealizowany został na przełomie 2010 

i 2011 r. przez zespół autorski w składzie: 

 dr hab. inż. arch. Michał Stangel – kierownik projektu, 

 mgr inż. arch. Damian Serwata, 
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 dr. inż. arch. Michał Sitek, 

 K. Janyga, M. Kamińska, M. Harnasz, A. Dąbrowska, M. Janczura, K. Zaręba, 

G. Pawlak, A. Mazur, W. Lipka, M. Żuro – studenci WA Pol. Śl. 

Prace wykonano jako rozwinięcie przyjętego przez MPL w roku 2008 Planu Generalnego.  

Punktem wyjścia do opracowania materiału były założenia programowe Planu Generalnego 

MPL Katowice, ocena terenu oraz „dobre praktyki” – inspiracja z innych, doskonale 

funkcjonujących lotnisk na świecie. W pierwszym etapie przeprowadzono analizy obszaru 

przed terminalami, robocze spotkania i konsultacje z pracownikami Górnośląskiego 

Towarzystwa Lotniczego SA, zarządzającego Katowice Airport, a także uzgodnienia 

z Polskimi Kolejami Państwowymi SA (PKP) i Zarządem Dróg Wojewódzkich w Katowicach. 

Wykonano również studia przypadków zagospodarowania podobnych stref przy wybranych 

portach w Europie. Pod tym kątem poddano rozpatrzeniu np. obszar przed nowym terminalem 

Warszawa-Okęcie wraz z parkingami wielopoziomowymi i dojazdami oraz strefy 

przedterminalowe trzech londyńskich lotnisk: Stansted, City Airport i Heathrow (Terminal 5). 

Ponadto przeanalizowano materiały dostępne w Internecie, w tym m.in. przykłady budynków 

terminali, mapy satelitarne portów w Manchesterze i Barcelonie z mostami pieszymi 

(skywalk), łączącymi parkingi, stację kolejową i terminale. Następnie opracowano trzy 

koncepcje wariantowe, dotyczące m.in. różnych rozwiązań budowy nowego terminalu MPL 

Katowice, lokalizacji przystanku PKP, sposobów powiązania ich ze sobą, możliwości 

ukształtowania dróg dojazdowych i parkingów […]. 

[…] Kolejnym etapem prac było zaprojektowanie wariantu końcowego, który obejmuje plan 

zagospodarowania terenu przed terminalami w skali 1:1000 wraz z wizualizacjami 

i schematycznymi przekrojami, a następnie pokazanie projektowanego terenu w kontekście 

całego obszaru portu […]. 

[…]. W związku z faktem, że Plan Generalny MPL Katowice przewiduje budowę połączenia 

kolejowego, łączącego lotnisko z miastami Aglomeracji Górnośląskiej i stację PKP na 

południe od drogi 913 w śladzie istniejącej linii kolejowej, to w projekcie uszczegółowiono 

lokalizację tego przystanku proponując połączenie jej z terminalami za pomocą 

wspomnianego mostu pieszego – skywalk2. 

Kontynuując współpracę rozpoczętą w roku 2013 podpisaniem porozumienia, zarząd 

MPL Katowice zlecił na Wydział Architektury Pol. Śl. wykonanie Pracy Usługowej (PU) na 

„Opracowanie aktualnej i prognozowanej przepustowości terminali MPL Katowice 

w Pyrzowicach oraz wskazanie zmian architektonicznych w celu eliminacji tzw. wąskich 

gardeł w istniejących budynkach terminali”. Głównym wykonawcą i kierownikiem projektu 

był autor. Nadzór nad realizacją projektu ze strony wydziału sprawował dziekan, prof. dr hab. 

inż. arch. Zbigniew J. Kamiński. Zrealizowane opracowanie obejmowało zakresem analizy 

                                                 
2 Informacja prasowa, 14 styczeń 2011 r., autor: dr hab. inż. arch. Michał Stangel, Katedra Urbanistyki 
i Planowania Przestrzennego Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej. Redakcja tekstu: Piotr Adamczyk, 
MPL Katowice. 
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istniejących budynków terminali „A” i „B” oraz planowanego do realizacji terminala 

przylotowego „C”. Opracowania zakładało wykonanie prac z modelami symulacyjnymi 

uwzględniając procesy i przestrzenie procesowe: 

 strefę podjazdu do terminali, 

 hale odlotów, 

 odprawę biletowo-bagażową, 

 system bagażowy, 

 kontrolę bezpieczeństwa, 

 kontrolę paszportową (dla ruchu Non Schengen) w kierunku odlotów, 

 gate'y, 

 kontrole paszportową (dla ruchu Non-Schengen) w kierunku przylotów, 

 bagażowe taśmociągi przylotowe, 

 halę przylotów, 

 salę tranzytową. 

Dla każdego procesu obsługi pasażerów i bagażu wymagane było sparametryzowanie: 

 liczby punktów procesowych, 

 powierzchni dostępnej przestrzeni, 

 czasu procesowania, 

 liczby personelu. 

Do obliczenia wartości parametrów przepustowości istniejącej infrastruktury terminali 

pasażerskich, tj. do określenia możliwości procesowych, niezbędne było przeprowadzenie 

pomiarów wewnątrz symulacji w zakresie: 

 powierzchni przestrzeni przeznaczonej na kolejkowanie/cyrkulację, 

 długości kolejek (liczba osób) i czasu oczekiwania na procesowanie. 

Dla każdego procesu należało określić wartości docelowe parametrów wymaganych dla 

podtypu powierzchni (minimalnej) i czasu oczekiwania (maksymalnego), stosując się do 

wytycznych Airport Development Reference Manual (ADRM) opracowanego przez 

International Air Transport Association (IATA). Projekt zakończono i przekazano 

zamawiającemu w lutym 2014 r. Rysunek 1 przedstawia studentów w trakcie prac zespołu na 

terenie portu. Raport końcowy, składający się z części opisowej, symulacji, obliczeń, plansz 

i prezentacji multimedialnej wraz z wnioskami, zaprezentowano w trakcie spotkania 

z zarządem GTL na ternie portu. Projekt został wykorzystany do zaopiniowania wniosków 

o dofinansowanie prac inwestycyjnych, planowanej budowy nowego terminala „C” oraz prac 

modernizacyjnych w obrębie terminala „A”. 
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Rys. 1.  Studenci w trakcie praktyk gromadzą dane do opracowania studium oraz jedna z plansz 

przygotowanych na podstawie raportu do PU zrealizowanej w 2014 r. dla MPL Katowice 
Źródło:  archiwum autora. 
Fig. 1. During the internship, students collect data to prepare a study and one of the charts prepared on 

the basis of a report to the PU carried out in 2014 for MPL Katowice 
Source: author's archive. 
 
 

Kolejnym ważnym doświadczeniem w karierze projektowej i naukowej autora było 

zaproszenie do współpracy w ramach zespołu projektowego pracowni „+48 / Grupa 

Projektowa / Design Group”. Zespół uczestniczył w konkursie na opracowanie koncepcji 

architektonicznej terminala pasażerskiego dla regionalnego portu lotniczego planowanego do 

realizacji w ramach projektu pod nazwą – „Regionalny Port Lotniczy Olsztyn – Mazury”. 

Praca konkursowa została dostrzeżona przez jury konkursu i została uhonorowana nagrodą za 

III miejsce – rys. 2. Wykorzystując zdobytą wiedzę i doświadczenie w trakcie prac nad 

wcześniejszymi projektami, autor odpowiadał za programowanie wielkości stref 

funkcjonalnych konkursowego obiektu. Największą trudnością dla zespołu było szacowanie 

wielkości budynku dla funkcji terminala lotniczego, który miał obsługiwać lotnisko 

nierealizujące wcześniej regularnych połączeń. Brak danych statystycznych za lata minione 

stanowił poważne utrudnienie w poprawnym zbilansowaniu wielkości obiektu. Zebrane 

doświadczenia z realizacji prac nad projektami autor zaprezentował w kolejnych latach 

w postaci artykułów i wystąpień na konferencjach [1], [4], [5], [6], [7]. 

  



108 M. Sitek 

 
Rys. 2.  Praca konkursowa – Port MAZURY  
Źródło:  dzięki uprzejmości Karola Szparkowskiego, kierownika zespołu projektowego „+48 / Grupa 

Projektowa / Design Group”. 
Fig. 2. Competition work – Port of MAZURY 
Source: courtesy of Karol Szparkowski, the manager of the project team "+48 / Grupa Projektowa / 

Design Group". 
 

W roku 2014 jako członek zespołu autor współpracował przy realizacji Projektu 

Badawczo-Usługowego dla gminy Ustroń. W ramach konsorcjum zawartego pomiędzy 

Politechniką Śląską, reprezentowaną przez Wydział Architektury, firmami „SolarPol” oraz 

„EuroKon” zrealizowano pracę, której tematem było wykonanie analiz do opracowania 

koncepcji budowy rozproszonej prosumenckiej instalacji elektryczno-energetycznej. 

W zakresie realizowanego projektu było przygotowanie studium wykonalności instalacji 

kolektorów słonecznych i paneli fotowoltaicznych na obiektach użyteczności publicznej na 

terenie miasta Ustroń. Prace były podzielone na etapy i obejmowały swym zakresem: 

 etap I – dokonanie wizji lokalnej 28 obiektów oraz zebranie informacji na temat 

obecnego zużycia energii elektrycznej i cieplnej przez wskazane obiekty, identyfikacje 

źródeł zasilania obiektów, zbadanie możliwości przyłączenia projektowanej instalacji 

prosumeckiej do istniejącego systemu sieci dystrybucyjnej lokalnego dostawcy energii 

elektrycznej; 

 etap II – zawierał opracowanie dokumentacji – koncepcji, opracowanie audytów 

elektryczno-energetycznych dla poszczególnych obiektów na podstawie pozyskanych 
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danych z etapu I, analizę stanu istniejącego instalacji elektrycznej oraz grzewczej 

budynku, dobór optymalnego pod względem finansowo-uzyskowym systemu 

fotowoltaicznego do istniejącego zapotrzebowania na energię elektryczną 

z uwzględnieniem warunków montażowych. 

Opracowanie obejmowało również oszacowanie kosztów inwestycyjnych z podziałem na 

koszty projektu, realizacji oraz eksploatacji i zarządzania. Kierownikiem projektu na 

Politechnice Śląskiej był dr inż. arch. Tomasz Bradecki, a opiekunem merytorycznym 

z ramienia wydziału prof. dr hab. inż. arch. Krzysztof Gasidło. 

5.2. Prace studenckie realizowane w toku dydaktyki – elementy badań 
terenowych 

Hotelik – Kłodnica Ruda Śląska OPDziR. W ramach przedmiotu „strategie 

projektowania” w roku akademickim 2004/05 przy aktywnym udziale autora zostały 

zrealizowane prace badawcze dotyczące rozpoznania potrzeb użytkowników i dopasowania 

przestrzeni dwóch obiektów pozostających w dyspozycji Ośrodka Pomocy Dzieciom 

i Rodzinie w Rudzie Śląskiej. Były to „Hotelik” oraz punkt konsultacyjny wraz ze świetlicą. 

Obiekty, które zostały przebadane, poddano ewaluacji POE [2] i opracowano dla nich zbiór 

wytycznych przydatnych w procesach zarządczych. W ramach prac zrealizowanych w trakcie 

zajęć studenci odbyli wizyty w opisywanych obiektach i na podstawie zebranych materiałów 

opracowali koncepcje poprawy dopasowania przestrzeni do potrzeb użytkowników [11]. 

Wyniki prac zaprezentowano kierownictwu ośrodka w formie plansz projektowych 

i prezentacji multimedialnych. Przedstawione wnioski i koncepcje projektowe zostały 

przyjęte przez pracowników organizacji z zainteresowaniem i wykorzystane w procesach 

zmierzających do pozyskania środków na realizację działań poprawiających warunki bytowe 

wychowanków i pracy personelu ośrodka.  

 

SKYWALK i dworzec PKP lotniska w Pyrzowicach. W trakcie prac nad realizacją 

Projektu Badawczo-Usługowego z roku 2011 i Projektu Badawczego z 2013 r., grupy 

studentów realizowały równolegle prace semestralne pod kierunkiem dr. inż. arch. Michała 

Stangla i autora. W ramach przedmiotu projektowego realizowanego na semestrze szóstym 

studiów I stopnia studencka grupa projektowa poddała analizie i opracowała koncepcje formy 

kubatury dworca kolejowego PKP oraz planowanego połączenia z terminalem lotniska za 

pomocą napowietrznej kładki pieszej. Rysunek 3. przedstawia dwie wybrane plansze prac 

studenckich, które zaprezentowano na spotkaniu z zarządem i pionem kierowniczym 

odpowiedzialnym za inwestycje w porcie MPL Katowice. 
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Rys. 3.  Prace studenckie zaprezentowane MPL Katowice w trakcie spotkania z zarządem portu – 

styczeń 2011 – autorzy: Przemysław Chrobak i Filip Knapczyk 
Źródło:  archiwum autora. 
Fig. 3. Student works presented to MPL Katowice during a meeting with the port authority – January 

2011 – authors: Chrobak Przemysław and Filip Knapczyk 
Source: author's archive. 
 
 

Wyjazdy studialne na lotniska. W ramach zajęć projektowych realizowanych cyklicznie 

pod opieką autora w semestrze zimowym w latach 2010-2013 odbyły się kilkukrotne wyjazdy 

grup studenckich do portów lotniczych w Katowicach-Pyrzowicach i jeden wyjazd do portu 

lotniczego Balice pod Krakowem. Celem tych wyjazdów były: 

• omówienie na obiektach problemów użytkowych, jakościowych i projektowania 

obiektów wielkoskalowych, 

• spotkanie z użytkownikami lotnisk reprezentującymi podmioty i organizacje 

realizujące czynności obsługowe dla pasażerów i przewozów cargo – pracownicy 

odpowiedzialni za utrzymanie obiektów lotniska, zarządzający, służby mundurowe, 

• przejście przez strefy niedostępne dla pasażerów – bagażownia, strefy kontroli 

i monitoringu, 

• spotkania i rozmowy ze służbami ratowniczymi – lotnicza straż pożarna, służby 

medyczne (przejazd wokół dróg kołowania i dróg startowych). 

Od chwili rozpoczęcia współpracy z lotniskiem w Pyrzowicach w roku 2009 i po podjęciu 

decyzji o związaniu kariery naukowej i dydaktycznej z tematami projektowania obiektów 

lotniskowych pod kierunkiem autora zostały zrealizowane różnego rodzaju prace studenckie o 

charakterze projektów inżynierskich, prace dyplomowe i konkursowe odnoszące się do 

opisywanej tematyki. Są to m.in.: 

• Paweł Szymura, 2011 – Koncepcja rozwoju lotniczego ośrodka szkoleniowego 

Aeroklubu ROW poszerzone o funkcje usługowe przy ul. Żorskiej w Rybniku-

Gotartowicach – praca dyplomowa, 

• Marcin Janus i Jonasz Kulej, 2012 – Parametryczna analiza do projektu lotniska typu 

HUB – projekt inżynierski, 
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• Ewelina Mrozek i Małgorzata Żurawska, 2012 – FENTRESS GLOBAL 

CHALLENGE 2011: Airport of The Future – studencka praca konkursowa, rys. 4, 

• Bartosz Domiczek, 2013 – Stratosphere. Projekt koncepcyjny wielofunkcyjnej 

struktury wypornej stratosferycznie w Tromso – praca dyplomowa.  

Prezentowane prace miały charakter studialny, zawierały wiele elementów badawczych 

i były realizowane na podstawie studiów przypadków [10], które dzięki rzetelnej metodologii 

pozwoliły na wykonanie dobrych projektów. 

Podczas realizowanych prac badawczo-usługowych z udziałem autora ogromną pomocą 

okazała się możliwość zaproszenia do współpracy studentów realizujących praktyki 

zawodowe w ramach semestru siódmego. Cztery osoby współpracowały przy realizacji 

opisanego powyżej projektu usługowego, realizowanego na rzecz MPL w roku 2013 r. 

Studenci uczestniczyli w czynnościach przy gromadzeniu danych i ich opracowaniu. Byli to:  

• Rafał Adamski, 

• Wojciech Fudala, 

• Arleta Gołąb, 

• Patrycja Krawiec. 
  

 
Rys. 4.  Jedna z plansz konkursowych FENTRESS GLOBAL CHALLENGE 2011 − autorki: 

Ewelina Mrozek i Małgorzata Żurawska 
Źródło:  archiwum autora. 
Fig. 4. One of the FENTRESS GLOBAL CHALLENGE 2011 competition boards – Authors: Ewelina 

Mrozek and Małgorzata Żurawska. 
Source: author's archive. 
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W roku 2011 autor został zaproszony do współpracy przy realizacji przedmiotu 

fakultatywnego pod nazwą „wnętrza specjalnego przeznaczenia” na kierunku architektura 

Wnętrz (Pol. Śl. w Gliwicach). Zajęcia mają formę wykładów i cieszą się dużym 

zainteresowaniem, są realizowane dla studentów drugiego roku na studiach II stopnia. 

W ramach wykładów prezentowane są i omawiane m.in. zasady projektowania wnętrz 

terminali lotniczych. 

5.3. Badania środowiska zbudowanego 

Stanowisko symulacji i pomiarów. W roku 2015 z inicjatywy dr. inż. arch. 

Dariusza Masłego, dzięki środkom na badania kierunkowe, autor zrealizował zakup 

i uruchomił na wydziale stanowisko do prowadzenia eksperymentów symulacyjnych 

i rejestracji parametrów środowiska pracy. Zrealizowane stanowisko badawcze jest platformą 

symulacji obliczeniowych i gromadzenia danych pomiarowych w środowisku rzeczywistym. 

Celem prowadzonych eksperymentów jest walidacja wyników uzyskanych w trakcie 

pomiarów dokonanych na istniejącym obiekcie budowlanym z wartościami obliczeniowymi 

pozyskanych w symulacji na modelu wirtualnym. Stanowisko zbudowano przy 

wykorzystaniu komputera klasy PC wyposażonego w edukacyjną wersję oprogramowania 

Diva by Solemmna. Dodatkowym wyposażeniem stanowiska jest zestaw oprzyrządowania – 

rys. 5, w skład którego wchodzą: 

• obiektyw „rybie oko” Samyang 12 mm F2,8 ED AS NCS do aparatu Nikon, 

• Testo 435-4 + głowica pomiarowa mikroklimatu, 

• luksomierz Sonopan L-100 + głowica pomiarowa G.L-100, 

• przystawka do pomiaru luminancji PL1.RF-100 – kątowe pole pomiarowe 1°, 

• zestaw dwóch kamer do monitoringu i rejestracji zachowań użytkownika wraz 

z oprogramowaniem, 

• dysk przenośny USB - 3TB. 
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Rys. 5. Urządzenia rejestracyjne w trakcie pomiarów 
Źródło: archiwum autora. 
Fig. 5. Registration devices during measurements 
Source: author's archive. 
 

Wyniki realizowanych pomiarów są rejestrowane i przechowywane na stanowisku 

badawczym oraz archiwizowane na nośnikach zewnętrznych. Zebrane dane służą do opisu 

warunków istniejących na stanowiskach pracy w różnych obiektach wytypowanych do próby 

badawczej i wykorzystywane do opracowań porównawczych z danymi uzyskanymi 

w pracach symulacyjnych. 

 
Eksperymenty symulacyjne – badania. W czasie poszukiwań tematu do publikacji 

habilitacyjnej w obszarze badań związanym z lotniskami wyłonił się temat łączący wiedzę 

i doświadczenia autora z nowymi narzędziami wspomagającymi projektowanie. Połączenie 

możliwości narzędzi projektowania parametrycznego [9] i systemów symulacyjnych 

pozwoliło zaplanować nowe obszary działań badawczych. W trakcie prac nad algorytmem 

parametryzującym wielkość kubatury terminala lotniczego wyłonił się podtemat pozwalający 

na wykorzystanie informacji o modelowanym obiekcie. Celem było powiązanie w ramach 

badań informacji o lokalizacji obiektu z proponowanymi rozwiązaniami architektonicznymi 

i ich wpływem na bilans energetyczny kubatury. Prace zostały opisane w rozdziale publikacji  

zbiorowej pod redakcją dr inż. arch. Janusza Marchwińskiego pt. „Kontekst energetyczny 

kształtowania form architektonicznych w badaniach i projektach”, wydanej przez Oficynę 

Wydawniczą WSEiZ w Warszawie [8]. W rozdziale zatytułowanym „Wpływ rozwiązań 

architektonicznych na bilans energetyczny obiektów terminali lotniczych” przedstawione 

zostały eksperymenty z zakresu symulacji zużycia energii w obiekcie terminala lotniczego 
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o układzie liniowym. Opisana w rozdziale metodologia pozwala na połączenie możliwości 

narzędzia do symulacji bilansów energetycznych z uwzględnieniem zysków i strat 

wynikających z decyzji projektowych dotyczących otwarcia budynku na światło i energię 

słoneczną. Zakresem badań jest studium relacji pomiędzy formą (geometrią) i skalą kubatury 

w odniesieniu do liczby i wielkości otworów (okna, świetliki dachowe) wprowadzających 

światło naturalne do wnętrza budynku. 

Autor poszukuje w pracach symulacyjnych odpowiedzi na pytanie dotyczące 

wiarygodności uzyskiwanych wyników. Badania zaplanowane przez autora były realizowane 

etapami i swoim zakresem objęły trzy obszary: 

• symulacje na modelach teoretycznych, 

• studia na istniejących obiektach, 

• zestawienie wyników obserwacji, pomiarów i analizy zebranych danych z wynikami 

uzyskanymi drogą symulacji. 

Przy planowaniu wykonania prac badawczych z inicjatywy autora została uzgodniona 

współpraca pomiędzy WA Pol. Śl., firmą WSC Szymanik i S-ka oraz GTL S.A. MPL 

w Katowicach. W wyniku prowadzonych rozmów podpisano porozumienie o współpracy 

naukowo-badawczej. Obszary, których dotyczyć ma współpraca, obejmują: 

• poszukiwanie nowych metod i narzędzi wspomagających projektowanie 

i optymalizację rozwiązań architektonicznych w celu obniżenia zużycia energii 

w całym cyklu życia obiektu budowlanego, 

• innowacyjne projektowanie wielkoskalowych obiektów portów lotniczych 

i metodologii ich modernizacji w celu poprawy przepustowości i jakości obsługi 

klientów,  

• rozwijanie narzędzi i ich funkcjonalności przez lokalizację produktu i dostosowanie do 

normatywów obowiązujących na lokalnym rynku,  

• prowadzenie wspólnych badań, ukierunkowanych zwłaszcza na zastosowanie 

wyników nowych technik symulacyjnych stosowanych w toku projektowania, 

• umocnienie współpracy pomiędzy stronami w zakresie transferu myśli naukowej do 

sektora usług transportu lotniczego oraz środowiska architektów, ze szczególnym 

podkreśleniem znaczenia technologii BIM. 
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Rys. 6. Algorytm optymalizacji kubatury obiektu terminala 
Źródło: opracowanie autora. 
Fig. 6. Algorithm for optimization of the cubature of the terminal object 
Source: author's compilation. 
 
 

W wyniku przeprowadzonych w roku 2017 prac zebrano wiele danych dotyczących 

eksploatacji budynku terminala „C” MPL Katowice. Pozyskane dane obejmują koszty 

eksploatacyjne oraz statystyki dotyczące ruchu pasażerskiego obsłużonego w okresie 

pierwszego roku użytkowania obiektu. Przeprowadzono również analizy powierzchni stref 

funkcjonalnych i standardów obsługi użytkowników oraz pomiarów światła naturalnego 

w strefach obsługi pasażerów dla różnych warunków pogodowych. Etapem planowanym do 

realizacji jest przygotowanie modeli istniejącego obiektu w celu zrealizowania symulacji 

porównawczych z wykorzystaniem dwóch systemów: 

• EcoDesigner Star – Graphisoft, 

• Diva by Solemmna for Grasshopper. 

Obydwa systemy były testowane w celu porównania danych uzyskanych podczas prac 

symulacyjnych z rzeczywistymi kosztami eksploatacji istniejącego obiektu. Celem było 

połączenie algorytmu symulującego wielkości stref funkcjonalnych z systemem analizującym 

koszty eksploatacji uwzględniającym wpływ kształtowania bryły obiektu i jej otwarcia na 

światło naturalne w celu szacowania kosztów. Największym wyzwaniem na tym etapie prac 
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było przygotowanie wiarygodnych cykli dobowych i rocznych odwzorowujących obciążenia 

obiektu symulowanego, generowane przez użytkowników. 

5.4. VR czy AR – przyszłość projektowania? 

Wiele branż inżynieryjnych już dziś szkoli pracowników z użyciem VR (Virtual Reality). 

Dzięki upowszechnieniu narzędzi pozwalających na wirtualizację przez strony uczestniczące 

w pracach projektowych mogą one testować i oceniać wprowadzane zmiany na wczesnym 

etapie prac. Celem jest poprawa efektywności i jakości całego procesu decyzyjnego 

zmierzającego do przygotowania produktu odpowiadającego na potrzeby rynku. Również 

architekci sięgają po nowe technologie w poszukiwaniu narzędzi wspomagających 

projektowanie. Dzięki VR i AR (Augmented Reality) klient może aktywnie uczestniczyć 

w procesie decyzyjnym na wczesnym etapie projektowym. Narzędzia do tworzenia gier 

komputerowych mogą w niedalekiej przyszłości zastąpić narzędzia modelowania środowiska 

zbudowanego przez architekta. Jeśli środowisko w postaci wirtualnej będzie wiarygodnie 

odwzorowywało koncepcje projektowe i poddane testom, ocenie przed realizacją oraz uzyska 

pozytywną akceptację przyszłych użytkowników, to po wprowadzeniu korekt może zostać 

zrealizowane z pominięciem kosztownych procesów korygujących produkt na etapie 

użytkowania. Dzięki wsparciu władz uczelni i dziekana WA koła naukowe GRAWIZJA 

i LAB60+ uzyskały możliwość zakupu i uruchomienia stanowiska badawczego 

wyposażonego w gogle wirtualnej rzeczywistości VIVE. Realizowane obecnie prace 

studenckie są pierwszymi próbami użycia VR do prezentacji koncepcji projektowych, 

wykonanych w ramach prac dyplomowych. Istniejące metody pracy studentów pod 

opieką pracowników WA wymagają ciągłego rozwoju i doskonalenia w celu poprawy jakości 

kształcenia. Szansą są szeroko zakrojone badania multidyscyplinarne w celu stworzenia 

nowych narzędzi wspomagających procesy projektowania. Obecnie realizowane przez autora 

prace badawcze obejmują swym zakresem obszary: 

• projektowania parametrycznego – symulacje oraz optymalizacja z wykorzystaniem 

mechanizmów ewolucyjnych, 

• prefabrykację – druk 3D i CNC [3], 

• wykorzystanie VR w projektowaniu i optymalizacji przestrzeni oraz rozwiązań 

ergonomii i dopasowania do zasad projektowania uniwersalnego, rys. 7. 
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Rys. 7. Spotkanie koła naukowego Grawizja – „pierwsze kroki” z wykorzystaniem VR 
Źródło: zdjęcia z archiwum autora. 
Fig. 7. Meeting of the Grawizja science club – „first steps” with the use of VR 
Source: author's archive. 

 

Efektem działań dydaktycznych i naukowych związanych z technologią VR i Ar jest 

porozumienie podpisane pomiędzy Wydziałem Architektury Politechniki Śląskiej i firmą 

Digital Wanderer z Mikołowa. Celem współpracy jest wymiana wiedzy i prezentacja 

doświadczeń podmiotu gospodarczego funkcjonującego na rynku usług projektowania  

z wykorzystaniem nowych technologii VR i AR w procesie dydaktycznym. W celu 

przygotowania studentów do oczekiwań rynku pracy wydział zaprasza przedstawicieli firmy 

na wykłady, w trakcie których prezentowane i omawiane są doświadczenia biznesowe gości 

i profesjonalny warsztat pracy w środowisku VR. 

5.5. Project Based Learning – „Bajkowe Bielsko-Biała” 

Nowe formy edukacji kładą nacisk na zdobywanie przez studentów umiejętności, których 

oczekuje rynek pracy. Studenci trenują metody autopromocji i poszukiwania sprzedaży 

produktów, jakie powstają w wyniku pracy zespołów interdyscyplinarnych. Przykładem tego 

typu działań jest projekt wdrożeniowy realizowany przez Politechnikę Śląską jako Centrum 

Nowoczesnego Kształcenia opartego na badaniach i innowacjach (POWER.03.05.00-IP.08-

00-PZ1/17), finansowany z Funduszy Europejskich Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja Rozwój (POWER 3.5). W ramach konkursu na realizację projektu w formie Projekt 

Based Learning (PBL) wyłoniono do sfinansowania m.in. zespół składający się z pięciu 

studentów Wydziału Automatyki Elektroniki i Informatyki oraz trzech studentów Wydziału 

Architektury Politechniki Śląskiej. Projekt był realizowany od października 2018 r. do lutego 

2020 r. przy udziale Studia Filmów Rysunkowych Bielsko-Biała (SFR) oraz Urzędu Miasta 

Bielsko-Biała. 

Celem projektu Bajkowe Bielsko-Biała było stworzenie w czasie jednego semestru 

aplikacji mobilnej z wykorzystaniem rozszerzonej rzeczywistości (AR), umożliwiającej 

zwiedzanie Bielska-Białej przy udziale w roli przewodników postaci bajkowych ze znanego 

Studia Filmów Rysunkowych Bielsko-Biała (SFR). Wykonana aplikacja działa w dwóch 
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trybach: proponowanych tras zwiedzania, które użytkownik wybiera i zwiedza wraz 

z bajkowym przewodnikiem, lub planowanej samodzielnie przez użytkownika wycieczki. 

Dzięki tym założeniom, oprócz implementacji i testów modułu Augmented Reality (AR), 

projekt pozwolił na badanie metod wykrywania i lokalizacji obiektów, przekształcenie 

i tworzenia modeli cyfrowych oraz budowanie scenariuszy z wykorzystaniem informacji 

o historii i architekturze odwiedzanego miejsca. Efektem finalnym projektu jest aplikacja 

w wersji demonstracyjnej (wraz z dokumentacją), która została zaprezentowana władzom 

samorządowym gminy oraz będzie podstawą do kolejnych projektów i współpracy z SFR. 

Auto brał udział w opracowaniu programu i założeń do PBL, pełnił rolę opiekuna 

naukowego uczestników oraz prowadził i współorganizował zajęcia, w trakcie których 

studenci realizowali cele projektu. 

 

 
Rys. 8.  Menu aplikacji – ekran startowy i ekran wyboru postaci (do roli wirtualnego przewodnika 

studenci przygotowali dwie postacie SFR – Reksia i Pampaliniego) 
Źródło: materiały z raportu końcowego przygotowanego przez studentów uczestniczących w PBL. 
Fig. 8. Application menu – start screen and character selection screen (students prepared two SFR 

characters – Reksio and Pampalini for the role of a virtual guide) 
Source: materials from the final report of the report prepared by participating students in PBL. 
 

 
Rys. 9.  Schemat działania menu aplikacji 
Źródło: materiały z raportu końcowego przygotowanego przez studentów uczestniczących w PBL. 
Fig. 9. Application menu operation diagram  
Source: materials from the final report of the report prepared by participating students in PBL. 
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Rys. 10.  Model siatki postaci Pampaliniego przygotowany do animacji opartej na szkielecie 
Źródło: materiały z raportu końcowego przygotowanego przez studentów uczestniczących w PBL. 
Fig. 10. Pampalini's figure grid model prepared for an animation based on a skeleton 
Source: materials from the final report of the report prepared by participating students in PBL. 

5.6. Projekty edukacyjne 

Warsztaty edukacji architektonicznej „Podstawy modelowania i tworzenia modeli 

przestrzennych i makiet” w ramach projektu edukacyjnego „Nauka drogą do sukcesu”. 

W okresie od maja do listopada 2015 r. zrealizowany został cykl warsztatów popularno-

naukowych. W czasie trwania projektu pięć 12-osobowych grup uczniów i uczennic 

gimnazjum z Ustronia uczestniczyło w 54 spotkaniach z pracownikami Politechniki Śląskiej. 

Koordynatorem projektu i głównym organizatorem ze strony Politechniki Śląskiej był 

prof. dr hab. inż. Dariusz Kania, kierownik Zakładu Układów Cyfrowych 

i Mikroprocesorowych wydziału AEiI. Wydarzenie współfinansowano ze środków Unii 

Europejskiej w ramach projektu „Nauka drogą do sukcesu”, którego głównym organizatorem 

był Urząd Miasta Ustroń. W realizacji zajęć brali udział pracownicy Instytutu Elektroniki, 

Wydziału Mechaniczno-Technologicznego, Wydziału Architektury oraz Instytutu 

Informatyki. Warsztaty zrealizowane na Wydziale Architektury odbywały się w laboratorium 

komputerowym oraz w modelarni. Celem zrealizowanych zajęć było zaprezentowanie 

młodzieży prostych technik modelowania CAD i prefabrykacji makiet z wykorzystaniem 

druku 3D. Autor aktywnie uczestniczył w opracowaniu założeń merytorycznych warsztatów 

oraz realizował zajęcia jako opiekun grup. 
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Rys. 11.  Uczestnicy zajęć warsztatowych w trakcie realizacji zadań oraz zaplecze modelarni WA 
Źródło:  zdjęcie z archiwum autora. 
Fig. 11. Participants of the workshop during the implementation of tasks and the back-up facilities of 

the WA model shop 
Source: photo from the author's archive. 
 

Warsztaty realizowane w ramach projektu Uniwersytet Młodego Odkrywcy 

Dziecięca Wszechnica Architektury (DWA). Projekt ma charakter dydaktyczny i jest 

skierowany do uczniów klas IV-VIII ze szkół podstawowych z Gliwic i powiatu gliwickiego 

zainteresowanych poszerzaniem wiedzy z zakresu podstawowej edukacji architektonicznej. 

Projekt jest realizowany przez dwa lata z zachowaniem zasad równości szans 

i  niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami, a także  

z zachowaniem zasady równości szans kobiet i mężczyzn oraz zgodnie z pozostałymi 

politykami i zasadami wspólnotowymi. Wsparciem objęta została również grupa rodziców 

(20 osób), dla której przeprowadzone zostało szkolenie podnoszące ich kompetencje 

wychowawcze i społeczne. 

Główny cel projektu to rozwój III misji Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej przez 

prowadzenie edukacji architektonicznej dzieci i młodzieży w wieku 10-15 lat, zgodnie z nową 

podstawą programową dla szkół podstawowych, z wykorzystaniem potencjału szkoły 

wyższej. Projekt przyczynił się do osiągnięcia celu szczegółowego POWER – podniesienia 

kompetencji osób uczestniczących w edukacji na poziomie wyższym, odpowiadających 

potrzebom gospodarki, rynku pracy i społeczeństwa. W ramach projektu autor odpowiadał za 

realizację celu opisanego jako rozszerzenie kompetencji uczestników w zakresie ICT. 

Kierownikiem projektu rozpoczętego w październiku 2018 r. była dr hab. inż. arch. Beata 

Majerska-Pałubicka, prof. PŚ – kierownik Katedry Projektowania Architektury Użyteczności 

Publicznej i Mieszkaniowej RAr-2. Wykonawcami i zarazem opiekunami grup młodzieży 

byli pracownicy WA w osobach: 

 dr hab. inż. arch. Jerzy CIBIS, prof. PŚ, 

 dr inż. arch. Małgorzata BALCER-ZGRAJA, 

 dr inż. arch. Jerzy WOJEWÓDKA, 

 dr inż. arch. Joanna SERDYŃSKA. 
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Zadania autora w projekcie to opracowanie merytoryczne wykładów oraz zajęć 

warsztatowych realizowanych z wykorzystaniem zasobów Internetu oraz programów 

graficznych CAD, organizacja i realizacja zajęć warsztatowych oraz opieka nad grupą dzieci 

w trakcie trwania cyklu zajęć, a także archiwizacja efektów realizacji projektu w postaci 

cyfrowej.  

 

  
Rys. 12.  Młodzież uczestnicząca w projekcie DWA w trakcie zajęć stacjonarnych i wyjazdowych 
Źródło:  zdjęcie z archiwum autora. 
Fig. 12. Youth participating in the DWA project, during stationary and away classes 
Source: photo from the author's archive. 

5.7. Podsumowanie 

Celem działalności placówek akademickich jest poszukiwanie nowych obszarów 

działalności badawczej i podnoszenie jakości kształcenia. Doświadczenia zebrane na 

przestrzeni lat wzbogacają realizowane zajęcia dydaktyczne i pomagają budować nowe 

relacje z klientami poszukującymi umiejętności łączenia nowych teorii z praktyką w celu 

tworzenia lepszego otoczenia urbanistycznego i poprawiania jakości architektury. Wieloletnie 

działania projektowe i doświadczenia z badań realizowanych w obszarach związanych 

z programowaniem stref funkcjonalnych oraz optymalizacji przestrzeni na potrzeby 

użytkowników zostały podsumowane przez autora w monografii zatytułowanej „Podstawy 

metodologiczne programowania wielkości stref funkcjonalnych dla budynków terminali 

lotniczych” [7]. Praca ta jest pierwszą w Polsce publikacją opisującą obszernie różnorodne 

metody szacowania wielkości terminali lotniczych. Celem jej powstania było wyjaśnienie 

podstawowych zasad pracy z dostępną informacją wykorzystywaną w procesie projektowym, 

która z powodu błędnych interpretacji może być przyczyną błędnych decyzji i wad obiektu. 

Mottem autora rozdziału, które towarzyszy wszystkim jego pracom na przestrzeni lat, jest 

poszukiwanie wiedzy o budynku i potrzebach jego użytkowników w celu minimalizowania 

liczby wad powstających na etapie jego projektowania. Projektujmy dla ludzi z ludźmi, 

uważnie słuchając ich potrzeb i zapominając o własnym egoizmie. 
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BADANIA I DYDAKTYKA – DOŚWIADCZENIA ZE WSPÓŁPRACY 
Z OTOCZENIEM GOSPODARCZYM 

Streszczenie 

Praca naukowa i dydaktyczna powinna łączyć ludzi w poszukiwaniu metod wymiany 
informacji. Celem jest przenoszenie naukowych teorii i wiedzy zdobytej na drodze badań do 
świata praktyk. Równie istotne jest włączanie doświadczeń praktycznych w proces 
dydaktyczny. Jeśli uda się uzyskać sprawny, dwukierunkowy przepływ informacji pomiędzy 
uczelniami i przemysłem, możliwe stanie się poprawienie jakości oferowanych produktów 
i usług. W rozdziale opisano przykłady współpracy Wydziału Architektury Politechniki 
Śląskiej z podmiotami otoczenia gospodarczego. Autor uczestniczył w pracach omawianych 
w rozdziale, w których miał przyjemność uczestniczyć. Celem zrealizowanych prac było 
wykonanie ekspertyz, gromadzenie danych do badań i realizacji wdrożeń oraz szeroko 
rozumiana edukacja społeczna. Zebrane doświadczenia i wiedza zostały wykorzystane do 
doskonalenia procesów dydaktycznych. 

Słowa kluczowe: kooperacja, badania jakościowe, prace zlecone, edukacja 

RESEARCH AND TEACHING – EXPERIENCES FROM COOPERATION WITH 
THE ECONOMIC ENVIRONMENT 

Summary 

Scientific and didactic work should connect people in the search for information exchange 
methods. The goal is to transfer scientific theories and knowledge gained through research 
into the world of practice. It is equally important to include practical experience in the 
teaching process. If it is possible to obtain an efficient, two-way flow of information between 
universities and industry, it will be possible to improve the quality of products and services 
offered. This chapter describes examples of cooperation between the Faculty of Architecture 
of the Silesian University of Technology and economic environment entities. The author 
participated in the works described in the chapter. in which the author had the pleasure to 
participate. The goal of the work was to develop expertise, collect data for research and 
implementation, and broadly understood social education. The collected experience and 
knowledge were used to improve didactic processes. 

Keywords: cooperation, qualitative research, commissioned work, education 
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6. WYKORZYSTANIE BADAŃ JAKOŚCI PRZESTRZENI 
ODDZIAŁÓW GERIATRYCZNYCH W DYDAKTYCE 
I REKOMENDACJACH PROJEKTOWYCH  

6.1. Wprowadzenie 

Obserwacja skali wyzwań wynikających ze zmian demograficznych, a w tym rosnącej 

liczby osób starszych, stale wymusza weryfikację dotychczasowego myślenia o jakości 

środowiska zbudowanego i jego kształtowaniu. Wymusza także poszerzenie kompetencji 

architekta z uwagi na społeczną odpowiedzialność tego zawodu oraz przestrzenne i społeczne 

skutki jego działań dla przyszłych użytkowników. W odniesieniu do procesu starzenia się 

społeczeństwa przesłanki te są podyktowane potrzebą wdrażania jednego z głównych 

paradygmatów we współczesnej polityce senioralnej – aktywnego starzenia się. Chodzi 

przecież o stworzenie komfortowych warunków do funkcjonowania osób starszych w miejscu 

zamieszkania – z możliwie najwyższym poziomem samodzielności i niezależności oraz 

z udziałem w życiu społecznym. Wymaga to wprowadzenia różnorodnych rozwiązań 

służących podtrzymaniu aktywności fizycznej i społecznej licznej grupy osób w wieku 65+, 

stworzenia warunków do starzenia się w miejscu zamieszkiwania oraz zapewnienia dostępu 

do podstawowych usług i rekreacji. Zasady kształtowania miasta przyjaznego starzeniu 

(ang. Age-Friendly City)2 powinny gwarantować w efekcie szansę na [3]: 

 wykorzystanie potencjału, możliwości i zasobów osób starszych, 

 elastyczne reagowanie na zmieniające się potrzeby i preferencje seniorów, 

 kontynuowanie wybranego stylu życia, 

 ochronę grup narażonych na różnego typu wykluczenie lub inne deficyty, 

                                              
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
2 Założenia programu Age-Freindly Cities zostały określone w dokumencie: Global Age-friendly Cities. World 
Health Organisation, Geneva 2007. Określają one osiem kluczowych obszarów dla rozwoju koncepcji 
aktywnego starzenia: mieszkalnictwo, transport, budynki i przestrzenie publiczne, opieka zdrowotna i społeczna, 
komunikacja i informacja, aktywność na rzecz społeczeństwa obywatelskiego, poszanowanie i społeczna 
aktywność, partycypacja społeczna.  
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 promowanie aktywności społecznej osób starszych i ich udziału w zarządzaniu 

miastem.  

Podejmowanie tej tematyki w badaniach jest niezmiernie istotne z punktu widzenia 

osiągnięcia wyników służących do doskonalenia praktyki projektowej – takich, aby móc 

tworzyć optymalne rozwiązania architektoniczne, odpowiadających na powyższe wyzwania. 

Tematyka badawcza poświęcona procesowi starzenia się społeczeństwa była rozwijana na 

Wydziale Architektury Politechniki Śląskiej w pracach prof. J. Włodarczyka oraz w ostatnich 

latach w zespole kierowanym przez prof. E. Niezabitowską. Rezultatem były m.in. prace 

badawcze I. Benek, M. Bielak, A. Szewczenko oraz wyniki badań członków zespołu 

realizującego projekt badawczy pt. „Aspekty medyczne, psychologiczne, socjologiczne 

i ekonomiczne starzenia się ludzi w Polsce” – PolSenior (A. Bartoszek, E. Niezabitowska, 

B. Kucharczyk-Brus, M. Niezabitowski) [6]. W powyższych badaniach podejmowane były 

zagadnienia dotyczące m.in. oceny jakościowej struktur mieszkaniowych i domów pomocy 

społecznej dla osób starszych. W kontekście procesu starzenia się społeczeństwa wzrasta 

także zapotrzebowanie na dostępność i jakość usług zdrowotnych, co było impulsem do 

podjęcia badań dotyczących jakości oddziałów geriatrycznych w badaniach własnych 

Autorki. W skali światowej badania dotyczące jakości środowiska instytucjonalnego, w tym 

oddziałów geriatrycznych i potrzeb grupy pacjentów w wieku 60+, są nieliczne. Źródłem 

wiedzy w tym zakresie są przede wszystkim prace Parke i Friesen, podsumowujące 

doświadczenia kanadyjskie, oraz badania Gutmana. Z kolei w skali Polski badania 

w omawianym obszarze nie były realizowane. Wykonane przez Autorkę badania obejmowały 

dwa zakresy tematyczne: rolę rozwiązań funkcjonalno-przestrzennych w procesie leczenia 

oraz zdefiniowanie kryteriów oceny jakości behawioralnej, decydującej o komforcie starszych 

pacjentów.  

Optymalizacja rozwiązań przestrzennych pod kątem potrzeb szerokiego grona 

użytkowników oraz rozwój wiedzy dotyczącej wpływu jakości środowiska zbudowanego na 

komfort jego użytkowników poszerzają zakres zagadnień istotnych przy projektowaniu 

obiektów architektonicznych. Jest to m.in. efektem zainteresowania realizacją potrzeb 

użytkowników w środowisku zbudowanym. Dzięki temu wzrasta znaczenie dla projektowania 

architektonicznego wyników badań z zakresu socjologii czy psychologii środowiskowej, 

proksemiki czy ergonomii. Jednym z zakresów współczesnego projektowania, w którym 

szczególnie wykorzystuje się podejście ukierunkowane na użytkownika (ang. user-centered 

design), jest projektowanie obiektów opieki zdrowotnej. Jakość przestrzeni tych obiektów jest 

uznanym czynnikiem wpływającym na jakość leczenia i samopoczucie pacjenta. Jest to 

w dużej mierze rezultat badań z obszaru psychologii środowiskowej, na podstawie których 

określono komponenty środowiska fizycznego o znaczeniu terapeutycznym (ang. healing 

environment) – uniwersalnej idei w celowym działaniu projektowym na rzecz dobrostanu 

i wspierania użytkowników [5, 12]. Współczesne definicje środowiska terapeutycznego 

rozwijane są głównie na bazie nauk medycznych (głównie neurologii i psychoimmunologii), 
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interpretujących kliniczne efekty oddziaływania środowiska fizycznego m.in. na układ 

odpornościowy3. Ponadto zagadnienie to jest przedmiotem zainteresowania nauk społecznych 

i psychologicznych, badających percepcję przestrzeni oraz wpływ budynków na zachowania 

człowieka.  

W nurcie badań środowiskowych najbardziej znaczącą dla rozwiązań w architekturze 

szpitali była teoria środowiska wspomagającego R. Ulricha (ang. Theory of Supportive 

Design) określająca zależności pomiędzy komponentami przestrzeni szpitala 

a samopoczuciem i komfortem pacjentów oraz jakością procesu leczenia [12]. Zakładała ona, 

że zasadniczą cechą przestrzeni wspomagającej i przyjaznej pacjentom jest zmniejszenie 

poziomu stresu: przyjazny wyraz wnętrz, ciepła kolorystyka, skala pomieszczenia, dostęp do 

oświetlenia dziennego i odpowiednio dobrane oświetlenie sztuczne, ograniczenie nadmiaru 

bodźców obniżają poziom stresu środowiskowego. Teoria ta jest współcześnie często 

wykorzystywana w opracowaniu rekomendacji projektowych dla obiektów szpitalnych 

w Wielkiej Brytanii, w Stanach Zjednoczonych, Holandii. Najbardziej obszernym 

dokumentem w tym zakresie jest zbiór wydanych przez brytyjskie Ministerstwo Zdrowia 

rekomendacji w projektowaniu obiektów opieki zdrowotnej4. Istotną rolę w projektowaniu 

obiektów opieki zdrowotnej odgrywa także obecnie metoda badawcza i projektowa Evidence 

Based Design (EBD) – w nurcie projektowania opartego na doświadczeniu, wywodząca się 

z dyscyplin medycznych. Jest to jednocześnie podejście projektowe (proces projektowy), 

wykorzystujące ocenę funkcjonujących rozwiązań w kontekście jakości opieki medycznej, 

bezpieczeństwa pacjentów i zabezpieczenia ich przed powikłaniami w czasie hospitalizacji. 

Decyzje projektowe opierają się na wnioskach wynikających z badań istniejących obiektów, 

aby uzyskać możliwie najlepszą jakość rozwiązań [4]. Równocześnie proces ten nie ma na 

celu wypracowania uniwersalnych standardów, jest raczej ukierunkowany na wykorzystanie 

dostępnej wiedzy oraz wskazuje kierunki zmian i różnorodne możliwości rozwiązań 

projektowych. 

W projektowaniu szpitali w Polsce nieczęsto przyjmuje się powyższą perspektywę  

i w projektowaniu zwykle pomija się znaczenie środowiska terapeutycznego. Tymczasem 

osoby starsze są grupą pacjentów wrażliwą na zmianę otoczenia oraz bodźce środowiskowe 

i dlatego odpowiednie warunki przestrzenne w szpitalu powinny wspierać starszego pacjenta 

w jego dotychczasowych kompetencjach funkcjonalnych. W warunkach oddziału 

geriatrycznego celem procesu leczenia jest utrzymanie możliwie największej aktywności 

i samodzielności pacjentów. Oznacza to, że cechy środowiska fizycznego oddziału powinny 

podtrzymywać lub nawet rozszerzać zakres dotychczasowej codziennej aktywności. 

Poszczególne elementy powinny wzmacniać osobę starszą w jej dotychczasowych 

                                              
3 Pojęcie środowiska terapeutycznego w odniesieniu do obiektów szpitalnych jest zespołem komponentów 
fizycznych (w tym także elementów przyrodniczych) i czynników organizacyjnych, które wspierają pacjentów 
i ich rodziny oraz pomagają ograniczyć stres związany z hospitalizacją [12]. 
4 Department of Health: Health Building Note 00-01. General design guidance for healthcare buildings. London 
2014.  
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kompetencjach funkcjonalnych, m.in. w jej aktywności i mobilności, samodzielności 

i niezależności. Świadomość tych zależności była impulsem do nawiązania współpracy 

pomiędzy oddziałami geriatrycznymi a zespołem badawczym pod kierunkiem 

E. Niezabitowskiej z udziałem Autorki. Zainicjowana współpraca pozwalała na 

zdiagnozowanie stanu przestrzeni szpitalnych oddziałów geriatrycznych. Wstępna ocena 

wskazywała na wiele aspektów, które wymagały zmian w kontekście komfortu i specyfiki 

funkcjonowania starszych pacjentów. Wykorzystując koncepcję środowiska terapeutycznego, 

dzięki odpowiednim rozwiązaniom przestrzennym można bowiem zwiększyć efektywność 

leczenia, a ich jakość, związana z postępem technologicznym, może wpłynąć na 

wzrastające oczekiwania i potrzeby osób starszych. Niewątpliwie realna i potrzebna jest 

analiza możliwości przełożenia zagranicznych doświadczeń i dobrych praktyk z zakresu 

rozwiązań funkcjonalno-przestrzennych na uwarunkowania przestrzenne krajowych 

oddziałów geriatrycznych. Wiele zaobserwowanych działań oddolnych personelu 

medycznego, mających na celu zmianę warunków przestrzennych w strefie pacjenta, było 

sygnałem zmiany podejścia i wzrostu świadomości personelu na temat roli jakości przestrzeni 

w procesie leczenia. Z punktu widzenia naukowego dalsze rozwinięcie tej tematyki przez 

Autorkę wypływało z przeświadczenia, że dzięki badaniom jakości przestrzeni, 

uwzględniającym aspekt behawioralny, można w najbardziej pełny sposób określić istotne 

komponenty modelu oddziału przyjaznego starszemu pacjentowi, co w powszechnej praktyce 

projektowej nie zawsze jest brane pod uwagę. Celem podjętych badań wybranych oddziałów 

geriatrycznych było określenie komponentów przestrzennych, które wprowadzają nowe 

wartości w przestrzeń oddziałów geriatrycznych i stymulują pozytywnie starszych pacjentów, 

dając im szansę na utrzymanie lub poprawę dotychczasowej kondycji psychofizycznej [9]. 

Przyjęto także założenie, że opracowane wyniki badań mogą być podstawą do wskazań 

w praktyce projektowej, co udało się zrealizować w późniejszym etapie w formie 

opracowania pt. „Zasady projektowania obiektów ochrony zdrowia dla seniorów. 

Rekomendacje projektowe dotyczące zasad projektowania dla osób starszych w obiektach 

opieki zdrowotnej” [10, 11]. 

Aby uświadomić studentom architektury społeczną rolę zawodu architekta oraz aby 

wykształcić ich kompetencje badawcze w zakresie pozyskiwania informacji o potrzebach 

użytkowników, włączono tematykę projektowania dla osób starszych w proces dydaktyczny. 

Wspólnie z prof. dr hab. inż. arch. E. Niezabitowską zrealizowano dwa projekty dydaktyczne 

w ramach przedmiotu strategie projektowania, w efekcie których powstały prace studialno-

koncepcyjne dla dwóch oddziałów geriatrycznych. Realizacja prac studialno-koncepcyjnych 

dla wybranych oddziałów geriatrycznych pozwoliła jednocześnie na podkreślenie związków 

badań naukowych z praktyką. 
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6.2. Zasady kształtowania oddziałów geriatrycznych  

W przeprowadzonych przez Autorkę badaniach przestrzeni oddziałów geriatrycznych 

wykorzystano wspomnianą już ideę środowiska terapeutycznego. W odniesieniu do osób 

starszych środowisko terapeutyczne jest bowiem przestrzenią zapewniającą bezpieczne 

warunki dla funkcjonowania (np. dzięki rozwiązaniom ergonomicznym), zapewniającą 

właściwy poziom stymulacji oraz dającą możliwość regulacji poziomu interakcji społecznych 

(w tym gradacji przestrzeni od prywatnych do publicznych).  

Głównym założeniem w kształtowaniu przestrzeni szpitala przyjaznej seniorom jest 

stworzenie warunków przestrzennych, które ułatwiają adaptację do nowego, 

instytucjonalnego środowiska. Dotyczy to w szczególności grupy starszych pacjentów 

z zespołami otępiennymi (np. demencja), którzy są grupą najbardziej wrażliwą na warunki 

środowiskowe, mającą największe trudności w adaptacji do nowych warunków otoczenia. 

Aspekt ten w odniesieniu do przestrzeni szpitala nie był co prawda przedmiotem bardzo 

licznych badań 5, jednak przez analogię do badań nad relacjami pomiędzy poszczególnymi 

elementami przestrzeni a zachowaniem użytkowników w obiektach opieki długoterminowej 

dla osób z chorobami otępiennymi wyraźnie wskazano preferencje chorych w zakresie 

kluczowych cech przestrzeni: wyciszenie, wsparcie chorych w byciu niezależnym oraz 

wprowadzenie elementów pozytywnie stymulujących [2].  
 

  
 

Rys. 1. Przestrzeń opieki geriatrycznej – schemat zależności pomiędzy środowiskiem szpitala 
a starszym pacjentem 

Fig. 1. Space of geriatric care – diagram of the relations between the hospital environment and elderly 
patient 

Źródło: opracowanie A. Szewczenko wg [9]. 

                                              
5 Dotychczasowe badania dotyczyły głównie środowiska opieki długoterminowej oraz środowiska zamieszkania. 
Badania prowadzone były m.in. przez Zeisla i in. (2010, 2015, 2019), Motzek i Marquardt (2011, 2014, 2016). 
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 Współcześnie poszukuje się rozwiązań, aby stworzyć tej grupie chorych warunki 

przestrzenne do bezpiecznego funkcjonowania pod kątem [7]:  

 orientacji przestrzennej w obliczu utraty lub obniżenia zdolności poznawczych, 

 wspomagania niezależności chorych przez udogodnienia przy przemieszczaniu się, 

wykonywaniu codziennych czynności, 

 optymalnego poziomu stymulacji przez bodźce środowiskowe i przestrzenne 

(m.in. hałas, olśnienie), aby ograniczyć liczbę nadmiernie pobudzających czynników, 

 poczucia bezpieczeństwa w zakresie obniżenia lęku, stresu i zapewnienia uczucia 

swojskości – m.in. przez utrzymanie domowego charakteru wnętrz i uzupełniających 

rozwiązań technologicznych (np. systemy przywoławcze), 

 relacji pomiędzy przestrzenią pacjenta, odwiedzającego i strefą personelu, rozdziału 

strefy prywatnej pacjenta od strefy publicznej szpitala.  

 

Tabela 1 

Wymiary oddziaływania środowiska fizycznego na osobę starszą 
(na podstawie teorii adaptacji Wohlwilla, 1974) 

Kategorie relacji środowisko 
– użytkownik 

Intensywność  Różnorodność  
Czytelność 

struktury/procesu 

Stymulacja sensoryczna: 
kolorystyka, faktura oraz 
ciepłochłonność materiałów 
wykończeniowych, światło 
dzienne i sztuczne, akustyka 
pomieszczeń, jakość 
powietrza, kontakt 
z otoczeniem – widok na 
otaczające tereny zieleni  

regulacja stopnia 
oddziaływania 
poszczególnych 
elementów wnętrza, 
np. natężenie światła, 
regulacja 
temperatury 

zróżnicowanie 
elementów aranżacji 
przestrzeni w obrębie 
poszczególnych 
wnętrz 

zrozumiałe kody 
znaczeniowe 
elementów 
kompozycji wnętrz; 
ich dostosowanie 
do poziomu 
percepcji osoby 
starszej 

Stymulacja ruchowa: 
warunki niezbędne do 
podejmowania aktywności 
ruchowej  

zapewnienie różnego 
stopnia 
zaangażowania: od 
biernego do 
czynnego; elementy 
pobudzające do 
podejmowania ruchu  

przestrzenie dla 
różnych form 
aktywności 
i stymulacji 
ruchowej; poruszanie 
się i przemieszczanie   

tworzenie 
warunków do 
podejmowania 
ruchu; troska 
o komfort 
i bezpieczeństwo 

Stymulacja społeczna: 
warunki przestrzenne dla 
różnych form kontaktów 
społecznych 

gradacja przestrzeni 
od prywatnej do 
publicznej, różny 
poziom interakcji 
społecznych 

aranżacja przestrzeni 
umożliwiająca 
różnorodne formy 
kontaktów 
interpersonalnych  

 
formalne 
i nieformalne 
elementy 
przestrzeni 
wyznaczające 
poszczególne strefy 

Źródło: opracowanie: A. Szewczenko wg [9]. 
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Starsi pacjenci są grupą o zróżnicowanych możliwościach adaptacyjnych. Część z nich to 

osoby zdolne do samodzielnego funkcjonowania, z pełną sprawnością kognitywną, natomiast 

charakterystyczne dla okresu starzenia jest zjawisko wielochorobowości (polipatologia), które 

jest efektem postępujących zmian w organizmie związanych ze starzeniem. Skutkuje ono 

zaburzeniem różnych funkcji życiowych – ruchowych, umysłowych, sensorycznych czy 

społecznych, co zmienia zakres aktywności i samodzielności osoby starszej. Ograniczenia 

adaptacyjne wynikają m.in. z barier wzrokowych, lokomocyjnych i kognitywnych 

środowiska.  

Większość opracowań naukowych o tematyce relacji pomiędzy środowiskiem 

przestrzennym a osobami starszymi dotyczy środowiska pobytu długoterminowego 

(np. zakłady lecznicze) lub środowiska zamieszkania, natomiast nieliczne są badania 

dotyczące funkcjonowania osób starszych w środowisku instytucjonalnym, o okresowym 

oddziaływaniu bodźców środowiskowych (np. 2-tygodniowa hospitalizacja). W momencie 

zmiany miejsca pobytu uruchomione zostają bowiem mechanizmy zachowań o różnorodnych 

perspektywach teoretycznych: pobudzenia, obciążenia, poziomu adaptacji lub przystosowania 

do nowych warunków otoczenia, ograniczeń zachowania lub stresu [1]. Można zatem 

założyć, że przestrzeń oddziału geriatrycznego powinna zapewniać warunki optymalnej 

stymulacji, a więc mieć cechy przestrzeni wspomagającej, a nawet  zgodnie z celem 

medycyny geriatrycznej  aktywizującej pacjenta. W rozważaniach Autorki przestrzeń 

o wymienionych atrybutach została określona jako przestrzeń opieki geriatrycznej. 

6.3. Wypracowanie rekomendacji funkcjonalno-przestrzennych dla 
projektowania oddziałów geriatrycznych 

 Uwzględnienie w badaniach specyfiki funkcjonowania starszych pacjentów i przyjęcie 

tych aspektów jako kluczowych w wyznaczaniu rekomendacji funkcjonalno-przestrzennych 

było celem określenia oceny jakości behawioralnej oddziałów geriatrycznych. Jest ona 

wynikiem realizacji badań obserwacyjnych i wywiadów z personelem medycznym, na 

podstawie których możliwe było powiązanie zachowań pacjentów z uwarunkowaniami 

środowiska fizycznego oddziałów. Kluczowym zadaniem, z punktu widzenia przyjęcia 

kryteriów oceny behawioralnej, było zdefiniowanie pojęcia komfortu pacjenta w zakresie 

oddziaływania środowiska przestrzennego szpitala. Został on określony jako efekt optymalnej 

stymulacji sensorycznej, ruchowej oraz społecznej, ułatwiającej adaptację do warunków 

środowiskowych (rys. 1). Definicja ta została przyjęta w odniesieniu do teorii stymulacji 

środowiskowej Wohlwilla, zwanej teorią poziomu adaptacji.  Przyjmuje ona, że adaptacja do 

warunków środowiska przestrzennego jest pozytywną reakcją jednostki na sensoryczne, 

ruchowe i społeczne kategorie bodźców środowiskowych. Kategorie te są zmienne w trzech 
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wymiarach: intensywności, różnorodności i stopnia czytelności struktury (por. tabela 1). 

W przypadku środowiska szpitalnego czas ekspozycji na bodziec jest relatywnie krótki (około 

10-14 dni), więc należy zadbać o rozwiązania, które nie powodują zbyt silnej presji 

środowiska na osobę starszą i ułatwiają jej adaptację. 

 Autorska koncepcja badań zakładała podejście interdyscyplinarne, wykorzystujące wiedzę 

z dziedziny geriatrii na temat specyfiki funkcjonowania starszego pacjenta oraz z dziedziny 

psychologii środowiskowej, co pozwalało przede wszystkim na przyjęcie właściwych 

kategorii analizy jakości behawioralnej. Badania zostały zrealizowane w zakresie jakości 

funkcjonalnej, behawioralnej i technicznej pod kątem następujących kryteriów oceny: 

a) jakość funkcjonalna – struktura funkcjonalno-przestrzenna oddziału, powiązania 

funkcjonalne i ich ważność, strefa pacjenta  sale chorych i WC, sale pobytu 

dziennego,  

b) jakość behawioralna – elementy systemu odnajdywania drogi (tzw. wayfinding), 

poziom zaspokojenia potrzeb indywidualnych i społecznych w przestrzeni pobytowej 

pacjenta, zachowania pacjentów wobec barier środowiskowych (bariery ruchowe, 

wzrokowe, poznawcze), 

c) jakość techniczna  ogólna charakterystyka rozwiązań technologicznych 

i technicznych w budynku, charakterystyka rozwiązań dotyczących wykończenia 

wnętrz sal chorych (posadzki, ściany – poziom bezpieczeństwa pacjentów), wybrane 

parametry środowiska fizycznego pomieszczeń.  

W badaniach przyjęto perspektywę antropocentryczną, w której nadrzędnym kryterium 

oceny był komfort pacjenta; jakość behawioralna oceniana była w odniesieniu do poziomu 

stymulacji środowiskowej w ramach czynników sensorycznych, ruchowych i społecznych. 

Takie podejście jest spójne z koncepcją kształtowania przestrzeni, łączącą reguły 

projektowania architektonicznego z wrażliwością na potrzeby i preferencje użytkowników, 

oraz wyrazem ich upodmiotowienia. Jest to także podejście wpisujące się w specyfikę badań 

realizowanych w ramach Katedry Projektowania i Badań Jakościowych w Architekturze.  

 Badania przeprowadzono na pięciu oddziałach geriatrycznych w latach 2014-2016. 

Przyjętą metodą badań było wielokrotne studium przypadku, pozwalające na określenie wielu 

zależności pomiędzy przestrzenią oddziałów a procesami leczniczymi i pielęgnacyjnymi. 

Zastosowano jednocześnie zasadę triangulacji badań6, zatem dla każdego przypadku 

wykorzystano różnorakie techniki badawcze: analiza dokumentacji budowlanej, wywiady 

swobodne z personelem lekarskim i pielęgniarskim, obserwacje sposobu użytkowania 

przestrzeni oddziałów, śledzenie drogi pacjenta, wywiady swobodne z wybranymi 

pacjentami.  

                                              
6 Z uwagi na zastosowaną metodę wielokrotnego studium przypadku zastosowano tzw. triangulację badań, czyli 
różnorodne techniki badawcze, aby zweryfikować osiągnięte wyniki. Por. E.D. Niezabitowska: Metody 
i techniki badawcze w architekturze. Gliwice 2014, s. 167. 
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Wśród najistotniejszych aspektów w projektowaniu przestrzeni dostępnej dla starszych 

pacjentów wskazano wspieranie ich mobilności, stwarzanie warunków do samodzielności 

i kształtowanie poczucia bezpieczeństwa oraz podtrzymywanie kontaktów społecznych.  

Jakość funkcjonalna oddziałów została określona dla strefy pacjenta głównie z punktu 

widzenia uwarunkowań ergonomicznych (np. wielkość przestrzeni manewrowych i strefy 

obsługi łóżka) oraz w zakresie powiązań funkcjonalnych pomiędzy pomieszczeniami 

służącymi czynnościom niezbędnym, jeśli chodzi o przebieg leczenia. W efekcie 

przeprowadzonych analiz zaobserwowano:  

a) brak powiązań z funkcjami wspomagającymi szpitala: gastronomia, usługi oraz 

powiązania z otoczeniem szpitala (rekreacja na świeżym powietrzu),  

b) brak komfortowej powierzchni manewrowej w salach chorych, 

c) brak pomieszczeń służących funkcjom niezbędnym z punktu widzenia specyfiki 

procesu leczniczego:  

• izolatka ze śluzą,  

• pokój konsultacji psychologicznych,  

• pokój spotkań personelu medycznego z rodziną i miejsce edukacji rodzin, 

• oddziałowe pomieszczenia o funkcji społecznej, np. świetlica – w tym 

 pomieszczenie oczekiwania pacjenta przy przyjęciach i wypisach,  

• sala pobytu dziennego (spotkania rodzinne), 

• jadalnia lub wyodrębnione miejsce spożywania posiłku inne niż łóżko, 

• magazyny lub bufory powierzchniowe na sprzęt rehabilitacyjny. 

Powyższe spostrzeżenia są wynikiem przeprowadzonych wywiadów swobodnych 

z personelem lekarskim i pielęgniarskim ze standaryzowaną listą poszukiwanych informacji7 

oraz obserwacji sposobu użytkowania przestrzeni oddziałów. Dotyczyły one m.in.: 

realizowanej misji oddziału, oceny zasadniczych atutów oddziału oraz najistotniejszych 

problemów, w tym także oceny warunków przestrzennych, określenie poziomu 

zaangażowania rodzin w proces hospitalizacji, oceny warunków do realizacji poszczególnych 

procedur medycznych. W wywiadach z personelem pielęgniarskim wskazano znacznie więcej 

elementów dotyczących zachowań pacjentów i specyfiki opieki na oddziale geriatrycznym. 

Ponadto wywiady te pozwoliły także na wnioskowanie w obszarze jakości behawioralnej, 

którą charakteryzuje przede wszystkim brak rozwiązań zapewniających prywatność, dających 

możliwość kontaktów społecznych, oraz niewielki udział elementów wspomagających proces 

leczenia i poprawiających samopoczucie: elementy sztuki, zieleń rekreacyjna, możliwość 

odpoczynku na świeżym powietrzu.  

 Na podstawie badań opracowano listę kontrolną, która ma charakter rekomendacji 

projektowych. Ujęto w niej wytyczne dla wzorcowego oddziału geriatrycznego pod kątem 

                                              
7 Jest to technika badawcza, w której badacz poszukuje odpowiedzi na określone pytania, ale daje szanse 
respondentowi na swobodną wypowiedź w określnej problematyce. 
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komfortu starszego pacjenta. Zostały one określone dla poszczególnych skali przestrzennych 

budynku szpitala, przytoczonych w tabeli 2. Opracowane rekomendacje, ze względu na 

jednostronność obowiązujących w kraju przepisów prawnych, wzbogacają zakres praktyki 

projektowej o istotne zagadnienia behawioralne. Wynika z nich przede wszystkim potrzeba 

stworzenia warunków do podtrzymania dotychczasowej mobilności i aktywności społecznej 

pacjenta. Dotyczy to m.in. wprowadzenia określonych standardów powierzchniowych sal 

chorych oraz podkreślenia roli, jaką odgrywają przestrzenie społeczne. Z uwagi na 

zróżnicowane możliwości zastosowania wytycznych przyjęto dwa warianty proponowanych 

rozwiązań: minimalny (podyktowany ograniczonymi możliwościami modyfikacji przestrzeni 

w obiektach istniejących) oraz optymalny (wskazujący preferowane rozwiązania dla 

wzorcowego modelu oddziału geriatrycznego). W zakresie proponowanych rozwiązań 

dotyczących układu funkcjonalno-przestrzennego oddziału oraz zasad kształtowania systemu 

odnajdywania drogi uwzględniono specyfikę percepcji środowiska osób chorych na zespoły 

otępienne. Ich ograniczenia wpływają m.in. na niektóre rozwiązania w układzie funkcjonalno-

przestrzennym oddziału, jak np. kształtowanie przestrzeni komunikacji jako strefy społecznej 

z miejscami wypoczynku lub terapii zajęciowej. 

 Przyjęta metoda badawcza może mieć zastosowanie także w innych obiektach opieki dla 

osób starszych, gdyż uwzględnia wiele zależności pomiędzy specyfiką funkcjonowania osób 

starszych a uwarunkowaniami przestrzennymi. 

Tabela 2 

Znaczenie poszczególnych skali przestrzennych budynku szpitala  
dla komfortu starszego pacjenta 

Skala przestrzenna  
budynku szpitala 

Proponowane rozwiązania i ich znaczenie 
z punktu widzenia komfortu pacjenta 

Przestrzeń ogólnodostępna 

szpitala i jego otoczenie 

 minimalizacja stresu pacjenta przez: 
 zapewnienie dobrej orientacji w otoczeniu budynku i wewnątrz 

obiektu (czytelne oznakowanie, zieleń dekoracyjna) 
 kształtowanie przyjaznego wizerunku szpitala w zakresie 

wprowadzonych materiałów wykończeniowych i wyposażenia 
(np. hol wejściowy w charakterze lobby),  

 zapewnienie poczucia bezpieczeństwa dzięki eliminacji barier 
środowiskowych np. przy przemieszczaniu się – brak progów, 
brak kontrastów kolorystycznych na posadzkach, brak materiałów 
powodujących olśnienie), 

 zapewnienie możliwości wyboru oraz podtrzymanie 
dotychczasowej aktywności dzięki dostępności do różnorodnych 
funkcji wspomagających (np. gastronomia, kaplica, punkty 
handlowe, funkcje kulturalne), 

 wspomaganie procesu leczenia dzięki warunkom do rekreacji na 
świeżym powietrzu (np. polany do ćwiczeń) 
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cd. tabeli 2 

Układ funkcjonalno-

przestrzenny oddziału 

 zapewnienie poczucia bezpieczeństwa dzięki eliminacji barier 
środowiskowych np. przy przemieszczaniu się (np. pochwyty 
wzdłuż ciągów komunikacyjnych, oświetlenie przypodłogowe), 

 widoczna i otwarta konsola pielęgniarska, 
 kształtowanie właściwego klimatu społecznego dzięki 

wprowadzeniu stref społecznych (np. świetlice, aneks kuchenny) 
 możliwość wyboru intensywności kontaktów interpersonalnych 

dzięki utrzymaniu gradacji przestrzeni (np. miejsca siedzące 
w strefie komunikacji) 

 wspomaganie orientacji w przestrzeni - czytelność stref 
funkcjonalnych widocznych z korytarza  

Sale chorych 

 utrzymanie poziomu kontroli nad otoczeniem (np. regulacja 
jakości powietrza, możliwość zmiany układu mebli_ 

 zapewnienie prywatności i intymności (np. elementy 
przesłaniające) 

 podtrzymanie dotychczasowego poziomu samodzielności 
w codziennych czynnościach (np. warunki zapewniające 
samodzielność w łazience), 

 zapewnienie poczucia bezpieczeństwa pod względem opieki 
medycznej i pielęgnacyjnej oraz eliminacja barier 
środowiskowych np. przy przemieszczaniu się – właściwa 
wielkość sal chorych: 1-osobowa 17,5 m2, 2-osobowa 23,80 m2, 

 stworzenie warunków do bliskich kontaktów z rodziną 
(np. aneksy wypoczynkowe do spotkań z rodziną)  

Elementy systemu 

odnajdywania drogi 

 obniżenie stresu i utrzymanie właściwego poziomu kontroli nad 
otoczeniem dzięki czytelności systemu odnajdywania drogi, 
np. wyróżnienie strefy personelu pielęgniarskiego, umieszczenie 
punktów informacyjnych lub oznaczeń w istotnych miejscach,  

 zapewnienie poczucia bezpieczeństwa przy przemieszczaniu się 
Źródło: opracowanie A. Szewczenko według [9]. 

 

Powyższe rekomendacje dotyczą w szczególnej mierze sali chorych, traktując ją jako 

najistotniejszą przestrzeń z punktu widzenia komfortu pacjenta. Poza zagadnieniami 

funkcjonalnymi, uwzględniającymi niezbędne wielkości powierzchni manewrowych 

i obsługujących, wskazano także na rolę czynników behawioralnych, regulujących poczucie 

bezpieczeństwa oraz obniżających stres pacjenta. Rysunek 2 przedstawia graficzną syntezę 

relacji przestrzennych optymalnej przestrzeni pacjenta, łącząc wielkość dystansów 

proksemicznych w strefie obsługi pacjenta z dystansami funkcjonalnymi, co w efekcie 

prowadzi do wyznaczenia strefy komfortu pacjenta. W schemacie zaznaczono także relacje 

przestrzenne niebrane zwykle pod uwagę przez projektantów – widoczność strefy wejściowej 

i widoku za oknem z pozycji leżącej.  



Wykorzystanie badań jakości przestrzeni…  135 
   

 
 
Rys. 2. Schemat relacji pomiędzy strefami funkcjonalnymi w sali chorych a dystansami 

proksemicznymi 
Fig. 2. Scheme of the relationship between the functional areas in the patient’s room and the 

proxemical distances  
Źródło: opracowanie A. Szewczenko, cyt. za [9]. 
 

Wnioski z przeprowadzonych badań zostały dwukrotnie wykorzystane do wzbogacenia 

praktyki projektowej. Przede wszystkim posłużyły przy opracowaniu briefu projektowego dla 

modernizacji bloku C szpitala geriatrycznego w Katowicach. Celem było określenie założeń 

do koncepcji wnętrz szpitala jako placówki modelowej – SZPITAL PRZYJAZNY 

SENIOROM – w kontekście specyfiki potrzeb osób starszych ze szczególnym 

uwzględnieniem osób z zaburzeniami poznawczymi. Na tej podstawie wykonany został 

projekt architektury wnętrz w strefach ogólnodostępnych oraz identyfikacji wizualnej szpitala 

geriatrycznego w Katowicach, opracowany przez Ewę Mochę (Studio ER) i zrealizowany 

w 2017 r. Z kolei w zakresie wytyczania nowych standardów jakościowych dla oddziałów 

geriatrycznych wykorzystano wyniki badań przy opracowaniu pt. „Wytyczne projektowania 

obiektów ochrony zdrowia przeznaczonych dla seniorów”, przygotowane jako materiał 

szkoleniowy (kurs e-learningowy oraz materiały szkoleniowe) dla działań Państwowego 

Zakładu Higieny [10, 11]. 
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Rys. 3. Widok kącika pacjenta w strefie wejściowej na oddział. Proj. E. Mocha, Studio ER 
Fig. 3. View of the patient’s corner in the entrance area of the ward. Designed by E. Mocha, Studio ER 
Źródło: fot. A. Szewczenko. 

6.4. Projektowanie dla osób starszych w dydaktyce  

Aby podkreślić związki badań naukowych z praktyką, wiedza dotycząca projektowania 

obiektów służby zdrowia dla osób starszych była wykorzystywana także przy realizacji prac 

studialno-koncepcyjnych dla oddziałów geriatrycznych, wykonanych w ramach przedmiotów 

prowadzonych przez E. Niezabitowską, I. Benek oraz A. Szewczenko. Studenci zdobywali 

wiedzę w dziedzinie podstaw projektowania architektonicznego związanych z potrzebami 

użytkownika, poszukiwania związków formalno-przestrzennych pomiędzy pomieszczeniami 

i ich grupami w obiekcie, wykonywania ocen jakości obiektów architektonicznych i analiz 

niezbędnych na etapie procesie przygotowań do procesu projektowego. Zatem realizacja 

tematyki projektowania dla osób starszych w ramach zajęć dydaktycznych nie tylko 

umożliwiała studentom zrozumienie roli zawodu architekta w społeczeństwie oraz jego 

wpływu na jakość środowiska, lecz także wskazywała na ważność prowadzenia badań 

okołoprojektowych, służących jako podstawa do formułowania założeń projektowych 

i programowania. Ponadto umożliwiało to zapoznanie studentów z teoriami i zasadami 

projektowania z wykorzystaniem komponentów środowiska terapeutycznego, 

wspomagającego funkcjonalnie osoby starsze. W pracy z grupami studenckimi zastosowano 

metodę studiów w projektowaniu, której celem było przeanalizowanie możliwości 

przekształceń wybranych pomieszczeń oddziałów i stref. Rolą studentów było zebranie 

materiałów wyjściowych dotyczących obserwacji sposobu użytkowania przestrzeni 

oddziałów, opracowanie i dyskusja wariantowych rozwiązań oraz wykonanie ich wizualizacji. 
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Wyniki prac zaprezentowane zostały administracji i kierownictwu szpitali jako analizy 

możliwości rozwoju oddziałów. 

 W modelu pracy ze studentami przyjęto następujące założenia metodyczne [5]: 

 edukacja przez doświadczenie – obserwacja sposobów użytkowania przestrzeni 
oddziału geriatrycznego oraz potrzeb użytkowników: wykorzystanie narzędzi 
badawczych, takich jak: ocena sposobów użytkowania przestrzeni i ich 
fotodokumentacja, wywiady i spotkania fokusowe z użytkownikami realizowane przez 
studentów, 

 ewaluacja przyjętej strategii działania: wewnętrzna  w trakcie przebiegu procesu 

dydaktycznego, oraz zewnętrzna  dotycząca rezultatów prac studialno-koncepcyjnych 

w ramach spotkań z personelem medycznym. 
Na wstępnym etapie określone zostały obszary w przestrzeni oddziałów poddane analizie: 
 przestrzeń prywatna pacjenta, kształtująca poczucie kontroli, prywatności 

i bezpieczeństwa, oraz warunki pracy personelu przy obsłudze pacjenta pod kątem 
wielkości przestrzeni manewrowych dla sprzętu szpitalnego i rehabilitacyjnego,  

 przestrzenie społeczne, umożliwiające pacjentom spotkania z bliskimi oraz interakcje 
z innymi pacjentami, 

 elementy przestrzenne, architektoniczne i graficzne kształtujące poczucie orientacji 
w przestrzeni.   

 Wynikiem prac studenckich były analizy sposobu użytkowania przestrzeni oddziałów, 

opracowanie i dyskusja wariantowych rozwiązań oraz projekt i wizualizacje. Przeprowadzone 

analizy przestrzeni sal chorych wykonano przede wszystkim pod kątem wielkości 

powierzchni manewrowych. Przyjęto, że wielkość optymalnej powierzchni sal chorych 

powinna być efektem zapewnienia przestrzeni manewrowej dla wózka inwalidzkiego 

(w wariancie minimalnym) oraz dla podnośnika (w wariancie optymalnym). Przedstawiony 

na rys. 3 fragment projektu ukazuje zakres rozwiązań dla strefy społecznej oddziału, przede 

wszystkim przestrzenie społeczne, które są bardzo istotne z punktu widzenia komfortu 

chorego, a obecnie polskie przepisy nie wymagają ich uwzględnienia. Rozwiązaniem 

podnoszącym jakość przestrzeni korytarza były elementy kolorystyczne dla poszczególnych 

sal chorych oraz spójna kolorystyka dla strefy medyczno-diagnostycznej (rys. 4). Miało to 

szczególne znaczenie wobec pogorszonych możliwości poznawczych wielu starszych 

pacjentów i trudności z orientacją w przestrzeni. Szerokość pomieszczenia była zbyt mała, 

aby zaprojektować ją jako przestrzeń społeczną, co było dla studentów impulsem do 

wskazania dwóch niewielkich przestrzeni społecznych na zamknięciu osi korytarza. Pierwsza 

z nich to wielofunkcyjna sala, służąca w godzinach porannych jako sala edukacyjna dla 

studentów, zaś po południu jako świetlica i miejsce spotkań z rodzinami. Drugie 

pomieszczenie umieszczono w formie wykusza jako przestrzeń wypoczynkową służącą 

pacjentom, zlokalizowaną od strony parku na terenie szpitala. Z uwagi na utrudniony dostęp 

do przylegających terenów zieleni (lokalizacja oddziału na V piętrze) widok na otaczającą 
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zieleń czy przyrodnicze motywy graficzne był istotnym komponentem projektu, 

podnoszącym jakość przestrzeni oddziału.  

 

 

 

 
Rys.4.  Projekt aranżacji przestrzeni korytarza oddziałowego, zakończonego przestrzeniami 

społecznymi  
Fig. 4.  Project of rearrangement the internal circulation of geriatric ward, ended with social areas  
Źródło: opracowanie D. Donlec, K. Miksiewicz, M. Broniszewski pod kierunkiem E. Niezabitowskiej 

i A. Szewczenko. Cytowane za [9]. 

6.5. Podsumowanie 

Wykorzystanie badań jakościowych do określenia rekomendacji, dających podstawę do 

wzbogacenia praktyki projektowej, staje się przedmiotem coraz większego zainteresowania. 

Wynika to m.in. ze zmiany postrzegania roli użytkownika we współczesnej architekturze, 

stającego się ważnym podmiotem w decyzjach projektowych. Ponadto podejście to jest 

stosowane do tworzenia optymalnych rozwiązań, co w rezultacie może wpłynąć na 

efektywność i ekonomiczność procesu leczenia. Optymalizacja rozwiązań funkcjonalno-

przestrzennych oddziałów szpitalnych jest niewątpliwie ważnym obszarem dalszych badań 

w kontekście modernizacji obiektów istniejących w Polsce.  

Wobec postępujących intensywnie zmian społecznych i demograficznych podejście to 

staje się ważnym wyzwaniem dla wszystkich uczestników procesów inwestycyjnych, w tym 

architektów. Obszary takie jak mieszkalnictwo, przestrzenie publiczne, usługi społeczne 

i zdrowotne oraz transport zostały wskazane jako jedne z kluczowych w tworzeniu miast 

przyjaznych osobom starszym. Wzrastają wyzwania wobec opieki zdrowotnej, zatem zmianie 

podlega także rola szpitala w sieci usług miejskich. Poszerzenie w szpitalu zakresu funkcji 

o gastronomię, funkcje edukacyjne czy kulturalne, a jednocześnie zapewnienie ich 
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dostępności starszym pacjentom ogranicza ryzyko ich wyobcowania i alienacji w czasie 

pobytu w szpitalu. Równolegle wzrasta rola technologii ICT, co otwiera możliwości większej 

dostępności informacji i zakresu opieki medycznej dla osób starszych. Może to być również 

interesującym, interdyscyplinarnym kierunkiem badań.  

Obiekty opieki zdrowotnej są ciekawym przykładem możliwości wykorzystania wyników 

badań naukowych do udoskonalenia rozwiązań architektonicznych. Koncepcja środowiska 

terapeutycznego zakłada bowiem, że określone komponenty przestrzenne mają pozytywny 

wpływ na pacjentów i wspomagają w ten sposób proces leczenia. Może to zatem stać się 

wymiernym czynnikiem wspierającym proces leczenia i zwiększającym efektywność opieki 

zdrowotnej. W odniesieniu do osób starszych konieczne jest pełniejsze dostosowanie obiektu 

opieki zdrowotnej do ich potrzeb i ograniczonej sprawności psychoruchowej. Bariery 

środowiskowe mogą być bowiem przyczyną ograniczeń w funkcjonowaniu starszych 

pacjentów, pogarszających stan zdrowia.  
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WYKORZYSTANIE BADAŃ JAKOŚCI PRZESTRZENI ODDZIAŁÓW 
GERIATRYCZNYCH W DYDAKTYCE I REKOMENDACJACH PROJEKTOWYCH 

Streszczenie 

Celem rozdziału jest przedstawienie wyników badań własnych, określających jakość 
przestrzeni oddziałów geriatrycznych jako podstawy do sformułowania rekomendacji 
projektowych. Tematyka ta została podjęta w kontekście potrzeby poprawy jakości 
przestrzeni w obiektach opieki medycznej dla osób starszych. Rozwiązania przestrzenne 
wpływają bowiem na przebieg procesu leczenia oraz wspomagają zdolności funkcjonalne 
starszych pacjentów, którzy z uwagi na wielochorobowość są grupą szczególnie wrażliwą na 
bodźce środowiskowe. W rozdziale przedstawiono reguły projektowania oddziałów 
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geriatrycznych dla osób starszych opracowane na podstawie badań własnych Autorki 
w polskich oddziałach geriatrycznych. Ujęto w nim także zagadnienia istotne dla rosnącej 
liczby chorych z zespołami otępiennymi. Ponadto przedstawione zostały wyniki badań 
polskich oddziałów geriatrycznych oraz efekty wykorzystania tej wiedzy w dydaktyce. 
Podjęta tematyka badań daje podstawę do udoskonalenia praktyki projektowej w obliczu 
wyzwań, które niesie ze sobą proces starzenia się społeczeństwa. Wykorzystanie tej 
problematyki w procesie dydaktycznym umożliwia studentom zrozumienie roli zawodu 
architekta w społeczeństwie. 

Słowa kluczowe: przestrzenie opieki geriatrycznej, jakość obiektów opieki zdrowotnej, 
projektowanie przyjazne osobom starszym, środowisko terapeutyczne 

QUALITY ASSESSMENT OF SPATIAL CONDITIONS IN GERIATRIC WARDS 
IN TERMS OF IMPROVING DESIGN PRACTICE 

Summary 

The purpose of this article is to present the own research results describing the quality 
assessment of geriatric wards’ space as the base for design guidelines. The need for change 
the spatial conditions of healthcare facilities for older adults was the starting point for taking 
this subject. The components of hospital space could facilitate the adjustment of geriatric 
patients to their current environmental conditions, and, in consequence, enhance the 
effectiveness of the treatment process. The multidisease of elderly patient influence his 
environmental sensitivity. The article presents the design principles for designing geriatric 
wards for the elderly based on the author’s research on Polish geriatric wards. Moreover, the 
recommendations include issues relevant to the growing number of patients with dementia. In 
addition, the effects of using the results of Authors’s research in didactic were presented. 
Research topic was undertaken to improve the design practice in term of the ageing process as 
a challenge for contemporary design of healthcare objects. Implementation of this research 
area into the didactic process instill in students the social awareness of the role of the 
architectural profession and its impact on shaping the environment in view of users’ needs. 

Keywords: Spaces of geriatric care, quality of healthcare facilities, elderly friendly design, 
healing environment 
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7. WYKORZYTANIE BADAŃ JAKOŚCIOWYCH DLA POPRAWY 
EFEKTYWNOŚCI LECZENIA ORAZ OGRANICZENIA KOSZTÓW 
EKSPLOATACJI OBIEKTÓW OPIEKI ZDROWOTNEJ  

W jaki sposób jakość obiektu wpływa na efektywność leczenia? Jaki jest związek 

pomiędzy jakością funkcjonowania obiektu opieki zdrowotnej a kosztami działalności, w tym 

utrzymania i eksploatacji obiektu, oraz kosztami samej inwestycji?  

Odpowiedź na tak postawione pytania może zostać uzyskana w formie analizy 

istniejących obiektów pod kątem skuteczności leczenia oraz czynników, które na to 

wpływają.   

Celem badań prowadzonych przez autora od roku 2002 było: 

 zbadanie związku między działaniami medycznymi a rozwiązaniami projektowymi 

obiektów opieki zdrowotnej,  

 zdefiniowanie podstawowych elementów projektowania wpływających na 

efektywność funkcjonowania obiektu opieki zdrowotnej. 

Postawione pytania badawcze miały wskazać te obszary projektowania, w których 

przyjęte rozwiązania projektowe wpływały bezpośrednio na wyniki leczenia oraz pośrednio 

na koszt działalności obiektu opieki zdrowotnej:  

 Jaka jest zależność między układem funkcjonalno-przestrzennym a jakością 

i skutecznością działań medycznych? 

 Które z projektowanych elementów mają największy wpływ na poprawę efektywności 

pracy personelu? 

 Które z czynników wpływają na skuteczność leczenia, szczególnie pod kątem 

skrócenia czasu pobytu pacjenta? 

w końcu:   

 Jaka jest zależność między rozwiązaniami projektowymi a kosztami inwestycji 

i działalności obiektu?  

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
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Polem działalności badawczej były szpitale i pojedyncze oddziały szpitalne, a także 

samodzielne, specjalistyczne jednostki medyczne, w których prowadzi się leczenie zabiegowe 

i stacjonarne.   

Obszarem badań był teren całej Polski i wybranych krajów na świecie, szczególnie takich, 

w których następuje transformacja systemów opieki zdrowotnej i w których można porównać 

jednocześnie obiekty funkcjonujące już kilkadziesiąt lat z nowo projektowanymi i oddanymi 

do użytku w ostatnim okresie. 

W pracy wykorzystano metodę porównawczo-analityczną oraz analizy indywidualnych 

przypadków. Efektem badań powinno być wskazanie tych obszarów projektowania, które 

wpływają na poprawę warunków leczenia i efektywności leczenia przy jednoczesnym 

ograniczeniu kosztów. 

Projektowanie obiektu opieki zdrowotnej ma na celu stworzenie optymalnych warunków 

realizacji procedur medycznych. Przez optymalne rozumiemy tu takie, które zapewniają jak 

najszybsze i najskuteczniejsze leczenie pacjenta. Obiekt, w którym realizowane są procedury 

medyczne, musi zapewniać maksymalne bezpieczeństwo pacjenta i personelu przez 

stworzenie warunków, w których procedury są wykonywane w sposób jak najbardziej 

prawidłowy, bezpieczny i niezakłócony [6]. 

Wyniki badań opublikowane przez Patricka Lintona w 1992 r. [2] stanowią podstawę 

poszukiwania wszelkich zależności między środowiskiem leczenia pacjenta a samym 

procesem leczenia i jego skutecznością.  

Post Occupancy Evaluation (POE) to proces systematycznej i rygorystycznej oceny 

budynku, po jego ukończeniu i oddaniu do użytkowania [4]. Metoda ta powstała na początku 

lat 60. w Stanach Zjednoczonych. Ocena budynku odbywała się z jednej strony na podstawie 

informacji uzyskanych od użytkowników obiektu, z drugiej na statystyce i danych 

ekonomicznych funkcjonującego przedsięwzięcia, analizie funkcjonowania obiektu [3].  

Badania Evidence Base Design (EBD), stosowane do oceny jakości budynku, wykonuje 

się w dwóch głównych celach: 

 udoskonalenia projektu nowego obiektu lub przebudowy, rozbudowy, modernizacji 

obiektu istniejącego; 

 opracowania uniwersalnych, całościowych i sprawdzonych naukowo oraz praktycznie 

wytycznych projektowania (przepisy, normatywy, zalecenia, listy sprawdzające itp.). 

 

Ocena POE przeprowadzana jest już w trakcie użytkowania obiektu i powinna trwać nie 

mniej niż 6 miesięcy od rozpoczęcia jego funkcjonowania, tak aby uzyskane dane były jak 

najbardziej wiarygodne i przewidywały wiele sytuacji, które mogą wpłynąć na ocenę 

prawidłowości założeń projektowych i wykonania budynku. Istotne jest także zebranie 

danych o efektywności inwestycji w trakcie jej realizacji, od procesu projektowego do 

oddania do użytkowania. Według harmonogramu wykonania POE Davida Kernohana [1] 

pierwsze badanie powinno zostać wykonane w okresie 3-6 miesięcy po zasiedleniu budynku 
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a następne po roku i 3 latach, co pozwala na weryfikację osiągniętych rezultatów w dłuższym 

przedziale czasu. W przypadku obiektów opieki zdrowotnej określenie czasu oraz zakresu 

przeprowadzenia badań powinno zostać dostosowane do specyfiki danego obiektu oraz do 

zamierzonych standardów ich zebrania. Niewłaściwie zaprogramowany i zaprojektowany 

obiekt opieki zdrowotnej nie będzie spełniał swojej funkcji, co może wpłynąć na 

bezpieczeństwo pacjentów i personelu, efektywność pracy personelu, komfort pacjentów, 

zbyt wysokie koszty eksploatacji. Założeniem Evidence Based Design jest wykorzystanie 

doświadczenia przy wcześniej zrealizowanych, podobnych inwestycjach przez naukowe 

zebranie danych. Doświadczenie to może zostać wykorzystane na potrzeby danego projektu 

lub też na potrzeby wiedzy uogólnionej, tzn. opracowania wytycznych typu przepisy, listy 

sprawdzające, zalecenia projektowe, normatywy itp. [4]. 

POE jest jedną z najpopularniejszych metod zebrania danych naukowych wykorzystanych 

później w EBD. Wyniki publikowane przez Healthcare Design [5] pokazują jednak, że 

w Stanach Zjednoczonych zebranie danych następuje w 73% przypadków realizacji 

inwestycji a tylko 12,5% z nich jest wykorzystanych na potrzeby EBD. 

Za jedną z podstawowych przyczyn autorzy przytoczonych wyżej wyników badań 

wskazują na brak standaryzacji metod badawczych i osiągniętych wyników, brak 

jednoznacznej standaryzacji interpretacji wyników. 

Posługując się przykładem lotnictwa cywilnego, należy wspomnieć o podstawowej 

zasadzie zapewnienia bezpieczeństwa polegającej na zbieraniu doświadczenia z eksploatacji 

statków powietrznych tego samego typu w formie danych eksploatacyjnych, danych z analiz 

wypadków i zdarzeń lotniczych, a następnie powszechnej ich publikacji w formie biuletynów 

i zaleceń dla pozostałych użytkowników, przedstawiając przyczyny możliwych błędów 

funkcjonowania sprzętu i personelu oraz dopracowując i modyfikując na tej podstawie 

właściwe procedury postępowania [6]. 

Ta sama czytelna zasada obowiązuje w wielu dziedzinach budownictwa w wielu krajach 

i jest niczym innym jak uczeniem się przez błędy, eliminowaniem ich i usprawnianiem 

funkcjonalności oraz prawidłowości działania.  

Metody oceny mogą być różne, powinny jednak być dostosowane do specyfiki obiektów 

opieki zdrowotnej, w której szczególnego znaczenia nabierają jakość i bezpieczeństwo 

wykonywania procedur medycznych.  

Wiele szpitali zaprojektowanych przez autora, czy to jako nowych obiektów, czy też 

rozbudowy lub przebudowy istniejących, stanowiło bazę dla oceny sposobu programowania 

i projektowania tego typu obiektów. W trakcie analizy ich funkcjonowania można było ocenić 

popełnione błędy w trakcie programowania i projektowania, a także elastyczność przyjętych 

założeń i rozwiązań projektowych. W końcu można było oszacować wpływ postępu wiedzy 

i techniki medycznej na samo projektowanie. 
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Pierwsze analizy dotyczyły obowiązujących standardów prowadzenia działań 

medycznych w Szpitalu Specjalistyczny im. H. Klimontowicza w Gorlicach, Szpitalu 

Miejskim w Ostrowcu Świętokrzyskim, Szpitalu Jana Bożego przy Klasztorze O.O. 

Karmelitów w Lublinie, Szpitalu Urazowym im. Dr. J. Daaba w Piekarach Śl., Szpitalu 

Miejskim w Lublinie, Szpitalu Wielospecjalistycznym w Jaworznie, Szpitalu Miejskim 

w Sosnowcu, Szpitalu Wojewódzkim w Tychach, Wojewódzkim Szpitalu Specjalistycznym 

im. św. Barbary w Sosnowcu, Szpitalu św. Józefa w Mikołowie. Badania te prowadzone były 

od roku 2002 do 2010. Metodologia badań opierała się na: 

 porównaniu struktury funkcjonalnej obiektu z szybkością udzielenia świadczenia,  

 porównaniu układów funkcjonalnych poszczególnych oddziałów szpitalnych 

z efektywnością działania poszczególnych uczestników procesów medycznych.  

Wyniki tych analiz wykorzystane zostały przy projektowaniu przez autora nowych 

obiektów szpitalnych oraz przebudowie istniejących w Jarosławiu, Łańcucie, Chrzanowie, 

Częstochowie, Zabrzu, Ustroniu, Sosnowcu, Katowicach, Bytomiu, Bielsku-Białej, a przede 

wszystkim w Szpitalu Urazowym w Piekarach Śląskich, Szpitalu Medicover w Warszawie 

i Szpitalu Sercowo-Naczyniowym w Ustroniu. 

W kliku ze wspomnianych obiektów przeprowadzane były okresowe analizy 

funkcjonowania poszczególnych oddziałów i działów pomocniczych pod kątem zależności 

między układem funkcjonalnym a efektywnością pracy personelu przez szybkość działania, 

ograniczenie czynników destabilizujących pracę, łatwy dostęp do sprzętu i wyposażenia.   

Dużą trudność stanowiło porównanie rozwiązań funkcjonalnych i warunków 

przeprowadzania procedur medycznych z efektywnością leczenia. Tego typu analizy muszą 

opierać się w zdecydowanej mierze na statystykach medycznych, stąd bardziej miarodajne są 

wyniki badań zagranicznych uczelni medycznych szczególnie ze Stanów Zjednoczonych 

i Wielkiej Brytanii. 

Doświadczenia autora zebrane w latach 2017-2019 w ramach pracy dla Banku 

Światowego – International Finance Corporation (IFC), pozwoliły na zgromadzenie wielu 

istotnych informacji oraz danych do oceny tak systemu służby zdrowia w wielu krajach 

rozwijających się, jak i obiektów opieki zdrowotnej w tych krajach oraz zależności między 

stanem systemu opieki zdrowotnej a rozwiązaniami funkcjonalno-przestrzennymi obiektów. 

Raporty dla Banku Światowego, wykonywane wspólnie z zespołem międzynarodowych 

ekspertów, wskazywały także na wyniki leczenia pacjentów w tych krajach i ich zależność od 

funkcjonującej infrastruktury medycznej, co pozwoliło na wyciągnięcie wniosków 

o zależności między miejscem wykonywania procedur medycznych, ich strukturą 

funkcjonalno-przestrzenną i organizacyjną a efektami przeprowadzania tych procedur, czyli 

leczenia. 

Osobnym zadaniem podejmowanym w trakcie badania zaprojektowanych 

i funkcjonujących obiektów była analiza ekonomiczna rozwiązań projektowych pod kątem 

możliwości obniżenia kosztów funkcjonowania przez: 
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 obniżenie kosztów utrzymania budynków szpitalnych, 

 zmniejszenie kosztów leczenia pacjentów (zastosowanie w projektowaniu 

architektonicznym rozwiązań wpływających na poprawę procesu dochodzenia do 

zdrowia, a tym samym ograniczenie czasu pobytu pacjenta w szpitalu). 

 

Celem badań jakościowych w budownictwie obiektów opieki zdrowotnej jest wskazanie 

możliwości podniesienia jakości funkcjonowania tych obiektów przy równoczesnym 

obniżeniu kosztów ich utrzymania i eksploatacji. 

 

Obniżenie kosztów utrzymania jest związane z wieloma czynnikami takimi jak: 

 Skrócenie czasu pobytu pacjenta w szpitalu przez optymalizację procesów 

medycznych, stworzenie właściwego środowiska leczenia (healing environment). 

Wprowadzenie telemedycyny. Koszt leczenia i wykorzystania infrastruktury szpitalnej 

zostaje w ten sposób ograniczony. 

 Poprawa efektywności pracy personelu przez stworzenie właściwej przestrzeni pracy 

i ograniczenie negatywnych czynników powodujących zmęczenie, dekoncentrację 

i brak satysfakcji z pracy, co wpływa na jakość leczenia i ograniczenie ryzyka 

popełniania błędów medycznych. 

 Właściwa organizacja funkcjonalno-przestrzenna obiektu wpływająca na poprawę 

efektywności przeprowadzania procedur medycznych przez optymalizację wygody 

i czasu dostępu pacjenta oraz personelu do miejsc realizacji procedur medycznych. 

 Ograniczenie kosztów eksploatacyjnych, kosztu mediów, sprzętu i wyposażenia przez 

wykorzystywanie energooszczędnych rozwiązań technicznych, optymalizacji pracy 

infrastruktury obiektów medycznych. 

 

Badania jakościowe przeprowadza się w istniejących obiektach medycznych jako 

sprawdzenie przyjętych w tych obiektach rozwiązań, a także jako badania przedprojektowe 

i programowe, określające możliwe kierunki optymalizacji istniejących oraz projektowanych 

obiektów. Metodologia badań jakościowych to wiele instrumentów i technik badawczych 

opartych na:   

 metodologii POE - Post-Occupancy Evaluation, 

 wzorcach angielskich AEDET, ASPECT, IDEAs, 

 badaniach eksperckich i partycypacyjnych (interdyscyplinarnych i transdyscyplinarnych). 

 

Technikami badawczymi są przede wszystkim: 

 analizy dokumentacji projektowej, 

 analizy kosztów inwestycyjnych i eksploatacyjnych, 



Wykorzystanie badań jakościowych… 147 

 badania obserwacyjne funkcjonowania obiektu i efektywności funkcjonowania 

personelu, 

 ankietowanie pacjentów, odwiedzających i personelu, 

 specjalistyczne symulacje działania różnych rozwiązań funkcjonalno-przestrzennych 

obiektów medycznych. 

 

Rezultatem badań jakościowych są wydawane w wielu krajach przepisy i normatywy 

projektowania, które są podstawą do stosowania rozwiązań funkcjonalnych, a także 

instalacyjnych, materiałowych, sprzętowych i wyposażeniowych. 

Istniejące w Stanach Zjednoczonych, wydawane przez Facility Guidelines Institute (FGI) 

przy współpracy z AHA (American Hospital Association), wytyczne projektowania obiektów 

opieki zdrowotnej, znane pod nazwą „The Guidelines for Design and Construction Health 

Care Facilities”, czy wydane w Wielkiej Brytanii w marcu 2014 roku, jako kontynuacja 

wcześniejszego cyklu, „Health Building Notes” stanowią zbiór wytycznych dotyczących 

strategii projektowania, podstawowych zasad projektowania, a także szczegółowych 

rozwiązań funkcjonalnych i materiałowych. Opracowane one zostały przy wykorzystaniu 

techniki Post Ocupancy Evaluation (POE), czyli oceny obiektu na podstawie badań 

eksperckich i partycypacyjnych, w wywiadach przeprowadzanych z użytkownikami oraz przy 

użyciu danych statystycznych i ekonomicznych porównujących efekty stosowania rozwiązań 

podstawowych i alternatywnych. Badania takie miały na celu poprawę założonego efektu 

działania. 

Badania związane z projektowaniem obiektów opieki medycznej dotyczą przede 

wszystkim wpływu rozwiązań architektonicznych na: 

 poprawę wyników leczenia przez zapewnienie efektywniejszego środowiska leczenia 

oraz lepszą organizację funkcjonalno-przestrzenną (rozwiązania poszczególnych stref 

medycznych, wypoczynkowych, organizacja miejsc pobytu pacjenta np. w formie 

pokoi jedno- lub wieloosobowych); 

 poprawę warunków pracy, a tym samym efektywności pracy personelu, i poprawę 

efektów leczenia z tym związanych (stworzenie właściwych i odpowiednio 

zlokalizowanych miejsc pracy personelu, organizacja pracy personelu pielęgniarskiego 

na oddziałach itp.); 

 poprawę bezpieczeństwa pacjentów i personelu (rozwiązania organizacyjne, 

techniczne i materiałowe) w zakresie eliminacji zagrożeń szpitalnych jak infekcje 

i zakażenia; 

 

oraz dotyczą poszukiwania elementów wpływających na poprawę zdrowia i skrócenie czasu 

rekonwalescencji oraz rehabilitacji pacjentów. 
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Badania te są w znacznej mierze wsparte danymi statystycznymi i ekonomicznymi 

uwierzytelniającymi wpływ rozwiązań projektowych na jakość funkcjonowania i koszty 

utrzymania placówek szpitalnych.   

Prowadzone przez autora badania, mające na celu optymalizację działań medycznych, 

obejmują – poza samymi aspektami medycznymi – symulacje funkcjonowania personelu 

w poszczególnych strefach udzielania świadczeń medycznych, szczególnie w miejscach, 

w których szybkość działania jest jednym z podstawowych czynników skuteczności 

udzielenia pomocy pacjentowi. Współczesne metody modelowania symulacyjnego pozwalają 

na tworzenie scenariuszy działania w obrębie stref funkcjonowania personelu. Badania takie 

na całym świecie przeprowadza się w formie współpracy międzydyscyplinarnej przede 

wszystkim między osobami odpowiedzialnymi za organizację funkcjonowania budynków, 

działów i oddziałów obiektów opieki zdrowotnej oraz procedur medycznych, personelem 

a branżami inżynierskimi, które mają stworzyć odpowiednie warunki dla prawidłowego 

funkcjonowania personelu medycznego. Współudział personelu medycznego jest kluczowy 

dla tego typu działań programowych, przedprojektowych i projektowych. Optymalizacja 

pracy personelu jest podstawą efektywności leczenia. Wyniki badań przeprowadzonych 

w szpitalach uniwersyteckich w Stanach Zjednoczonych wskazują na zależność kosztu pracy 

personelu medycznego od efektywności jego działania. Współudział personelu medycznego 

przy programowaniu inwestycji stanowi jeden z podstawowych czynników prawidłowego 

projektowania, który ma bezpośrednie przełożenie na komfort pracy, uzyskanie 

maksymalnych efektów skuteczności leczenia przy (pośrednio) jak najniższych kosztach 

osobowych. Wiąże się to z krótszym czasem pobytu pacjenta w szpitala, a zatem większą 

liczbą leczonych pacjentów przy tej samej liczbie personelu i jego czasie pracy (czyli koszcie 

osobowym). W praktyce polega to na zaangażowaniu personelu w proces projektowania już 

w fazie programowania inwestycji. 

Przykładem takiego działania może być analiza wykonana wspólnie z konsultantem 

wojewódzkim oraz osobami odpowiedzialnymi za logistykę i funkcje techniczne, 

funkcjonowanie obecnych oddziałów neonatologicznych, przeprowadzona w trakcie 

programowania modelowego oddziału neonatologii. W czasie interdyscyplinarnej analizy 

określono podstawowe założenia optymalizacji pracy typowego oddziału neonatologicznego 

jako:  

1. Dążenie do bliskiego kontaktu matki z dzieckiem – stworzenie pokoju z częścią dla 

rodziny (fotel, kanapa) o funkcji także porodowej.  

2. Wprowadzenie matek do pokoi porodowych przez odpowiednie pomieszczenia 

przygotowawcze.  

3. Dobra komunikacja z personelem medycznym (punktem pielęgniarskim) – kontakt 

wzrokowy i monitorowanie biofizyczne matki oraz dziecka przez personel medyczny 

z zachowaniem oddzielenia akustycznego (odizolowanie akustyczne). 
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4. Bezpośrednio przy miejscu pobytu dziecka – stworzenie stanowiska wypisywania recept 

i dokumentów (dla zapewnienia stałego kontaktu za pacjentem).  

5. Łatwość w podawaniu pokarmu przez matkę (żywienie naturalne) – stworzenie 

warunków dla wykonywania tej czynności w warunkach intymności.  

6. W każdym punkcie pielęgniarskim i pobytu pacjentów stworzenie stanowisk 

resuscytacyjnych.  

7. Dążenie do wykonywania wszystkich badań i zabiegów na dziecku przy matce.  

8. W pomieszczeniu wcześniaków – możliwość zapewnienia pobytu rodziców przy dziecku 

nawet do 3-4 miesięcy (jako opcja).  

9. Zapewnienie naturalnego oświetlenia z możliwością regulacji natężenia światła (inne dla 

zabiegów, inne dla standardowego pobytu) przez zacienianie.  

10. Izolacja akustyczna, jednak z zapewnieniem dopływu bodźców akustycznych do dziecka 

(udowodniono, że zachowanie dzieci jest inne, gdy są w kontakcie z dźwiękiem 

dochodzącym z naturalnych źródeł). Możliwość wyciszenia strefy pobytu dziecka. 

11. Miejsce spotkań matek – stworzenie właściwych pomieszczeń o programie 

wypoczynkowo-socjalnym.  

12. System alarmowy – alarm natychmiastowy (crack halo) oraz wewnętrzna komunikacja 

dźwiękowa – system interkomów.  

13. Oddzielenie komunikacji matek opiekujących się dziećmi w stanach ciężkich (np. po 

wizycie u swojego dziecka) od pokoi pobytu matek ze zdrowymi dziećmi – odrębny 

korytarz wyjściowy.   

 

Zdefiniowane zostały także warunki pracy personelu medycznego oddziału neonatologii 

jako:  

 

1. Izolacja akustyczna od pacjentów w czasie pracy (szczególnie np. w czasie wypisywania 

leków, dokumentacji medycznych itp. – wydzielone boksy wypisywania leków).   

2. Pomieszczenia biurowe personelu o pełnej izolacji akustycznej.  

3. Pomieszczenie jw. wyposażenie w niszczarki – uniemożliwienie wyniesienia 

jakichkolwiek dokumentów.  

4. Pomieszczenie rozmów z rodzicami – izolacja akustyczna oraz zapewnienie możliwości 

pobytu dłuższego po uzyskaniu złych wiadomości (czas na ochłonięcie). Dobre 

informacje przekazywane są przy dziecku, złe nie.  

5. Pomieszczenia socjalne dla personelu (z prysznicem) jako wypoczynkowe, sprzyjające 

regeneracji fizycznej i psychicznej personelu. Szczególnie ważne właśnie w neonatologii. 

6. Duża liczba magazynów leków i drobnego wyposażenia.  

  

Aby potwierdzić efektywność wprowadzenia tego typu zasad i przełożenie ich na koszty 

eksploatacji obiektu, należało dokonać analizy obiektów, w których tego typu rozwiązania 
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wprowadzono jako modernizację lub też zaprojektowano je i wykonano w ramach nowych 

inwestycji. Porównano osiągnięte wyniki analiz z kilkoma uznanymi przykładami 

rozwiązania współczesnych oddziałów neonatologii, z których wymienić należy:   

dla pozycji 14. – Great Ormond Street Hospital for Children w Londynie (Wielka 

Brytania) [10],  

dla pozycji 15, 16 – Royal Infirmary Edinburgh Royal (Szkocja) [11], 

dla pozycji 3 – Leuven Hospital (Belgia) [12] i St Mary’s Hospital Columbia Milwaukee 

(Stany Zjednoczone).  

 

Opinie personelu i pacjentów o funkcjonowaniu tych obiektów potwierdziły zasadność 

przyjętych do programowania założeń jako optymalizujących pracę i procesy leczenia. 

Wyniki ekonomiczne wspomnianych szpitali potwierdziły tezę, że wyższa efektywność 

przeprowadzenia procedur medycznych wpłynęła na ograniczenie kosztów eksploatacji. 

Uzyskano to przez lepszy współczynnik kosztu w stosunku do liczby leczonych osób w tym 

samym okresie.  

 
Obiekty opieki zdrowotnej charakteryzują się bardzo wysokim kosztem eksploatacji, 

związanym głównie ze zużyciem energii. Działania programowe i projektowe powinny dążyć 

do ograniczenia kosztów funkcjonowania i utrzymania szpitala przez przyjęcie optymalnych 

rozwiązań projektowych (funkcjonalnych, materiałowych, wyposażeniowych), właściwy 

dobór (optymalizowanie) instalacji wentylacji, klimatyzacji, instalacji elektrycznych 

i sanitarnych, tak aby [7]: 

 uzyskać jak najniższy koszt budowy i realizacji inwestycji,  

 przy zachowaniu wymaganej jakości oraz zastosowaniu rozwiązań energooszczędnych 

mających wpływ na obniżenie kosztów eksploatacji,  

 zredukować ryzyko kosztów koniecznych zmian i poprawek, będących wynikiem 

błędnego programowania i projektowania inwestycji przez jak najdokładniejsze 

zdefiniowanie założeń i przyjęcie właściwych rozwiązań realizacji na podstawie badań 

przedprojektowych EBD (Evidence Based Design), 

 zredukować ryzyko powstania w trakcie realizacji inwestycji nieprzewidzianych 

kosztów. 

 

Projektowanie obiektów opieki zdrowotnej to także udowodniona badaniami naukowymi 

zależność między wpływem środowiska szpitalnego na pacjentów i personel. Wyniki 

przeprowadzonych przez naukowców z Georgia Tech and Texas A&M University analiz, 

opublikowanych w ponad 700 opracowaniach naukowych [8], wskazują na bezpośredni 

wpływ rozwiązań architektonicznych obiektów medycznych na jakość przebiegu leczenia 

klinicznego. Stwierdzono jednoznacznie wpływ oświetlenia, wentylacji, hałasu oraz wystroju 

wnętrz i umeblowania na obniżenie stresu i zmęczenie personelu, poprawę poczucia 
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bezpieczeństwa pacjentów. Głównym rezultatem tych badań było stwierdzenie poprawy 

wyników leczenia, co bezpośrednio wpływa na wyniki ekonomiczne szpitala przez skrócenie 

czasu pobytu pacjenta. 

Wyniki analiz przeprowadzanych przez naukowców od 1968 r., udowadniają, że istnieje 

ścisły związek między zbudowanym środowiskiem, w którym następuje leczenie, a efektami 

leczenia w czterech podstawowych obszarach [9]: 

 Poprawa jakości świadczenia usług medycznych.  

 Poprawa bezpieczeństwa pacjentów. 

 Ograniczenie stresu i zmęczenia personelu oraz poprawa efektywności w zapewnianiu 

opieki medycznej pacjentom. 

 Ograniczenie stresu pacjentów i poprawa wyników leczenia. 

 
 

 

Rys. 1. Sala operacyjna z elementami natury w Centrum Opieki Medycznej w Jarosławiu 
Fig. 1. Operation hall with nature elements in Health Care Center in Jarosław  
Źródło: Zdjęcie autora. 
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Rys. 2. Czynniki wpływające na efektywność leczenia. 
Fig. 2. Factors that may affect treatment effectiveness 
Źródło: Tomanek M., Technologia medyczna w projektowaniu obiektów szpitalnych, Wydawnictwo 

Śląsk, Katowice 2015. 
  
 

W ramach analiz przeprowadzonych w projektowanych przez autora i funkcjonujących 

szpitalach, w trakcie badania kosztów działalności w stosunku do kosztów inwestycyjnych 

oraz na podstawie danych uzyskanych z ministerstw zdrowia Rumunii, Macedonii, 

Uzbekistanu, a także podczas ekspertyz wykonywanych dla Banku Światowego porównano 

kwoty wydane na realizacje inwestycji szpitali z wszystkimi kosztami utrzymania 

i działalności medycznej tych obiektów. 

Analiza struktury kosztów inwestycyjnych i kosztów działalności szpitali pokazuje 

następującą zależność: 

 koszt inwestycyjny (z ang. Capex) budowy szpitala = 100%; 

 koszt działalności (z ang. Opex) = 20-25% kosztów inwestycyjnych na rok.   
 

Koszty działalności szpitali to: 

 materiały medyczne i leki, 

 media,  

 sprzęt i Wyposażenie, 

 remonty, 

 naprawy związane z niewłaściwym doborem materiałów wykończeniowych 

i wyposażenia technicznego, 

 inne. 
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Działania w obszarze projektowania architektonicznego obiektów opieki zdrowotnej, 

zmierzające do poprawy jakości funkcjonowania i obniżenia kosztów utrzymania, powinny 

wynikać ze zdefiniowanej zależności między jakością funkcjonowania obiektu 

a efektywnością leczenia i kosztami eksploatacyjnymi obiektu. 

Które z elementów struktury obiektu szpitalnego, określone jakością, mają wpływ na 

efektywność leczenia i koszty inwestycyjne oraz koszty działalności szpitala? W ramach 

przeprowadzonych przez autora wspomnianych wcześniej badań analizie poddano 

następujące elementy: 

 urbanistykę, 

 funkcję i układ funkcjonalny budynku,  

 rozwiązania estetyczne, 

 meble i sprzęt medyczny, 

 konstrukcję budynku, 

 elementy wykończenia, 

 oświetlenie, 

 akustykę, 

 mikroklimat, 

 instalacje, 

 urządzenia techniczne. 

 

W zakresie urbanistyki za kluczowe zadanie uznaje się uzyskanie czytelnego, prostego 

układu urbanistycznego, który zapewni najkrótsze drogi dojazdowe, szczególnie do stref 

przyjęć wypadkowych, diagnostyki i terapii. Właściwa organizacja stref komunikacyjnych, 

a szczególnie parkowania w formie np. garaży wielopoziomowych, wpływa na oszczędność 

terenu zajętego pod inwestycję, który może być wykorzystany na ogród czy też inne strefy 

rekreacyjno-wypoczynkowe.  

Pod względem funkcji i układu funkcjonalnego za korzystne należy uznać doprowadzenie 

do grupowania stref funkcji i poszczególnych funkcji, w ramach których pacjenci otrzymują 

opiekę spójną w ramach procedur medycznych. Należy ograniczyć zbędne przemieszczanie 

się pacjentów i personelu pomiędzy poszczególnymi budynkami lub strefami w obiekcie, 

tworząc jasne i czytelne połączenia między funkcjami, w których wykonuje się kolejne lub 

powiązane czynności medyczne w ramach jednej lub następujących po sobie procedur 

medycznych. Wynikiem tego jest także uzyskanie większej efektywności procedur 

medycznych wykonywanych w różnych strefach szpitala. Bardzo istotne jest ograniczanie 

zbędnego ruchu pacjentów (np. pomiędzy strefami przeprowadzania procedur jak 

diagnozowanie, badania kontrolne okresowe w trakcie pobytu w szpitalu).  

Czytelność układu funkcjonalnego przez wyróżnienie obszarów publicznych 

(przychodnie) i prywatnych szpitala (część łóżkowa i terapeutyczna), a także tworzenie 
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przestrzeni społecznych w szpitalu do spotkań z rodziną i do kontaktów społecznych między 

pacjentami oraz spędzenia czasu wolnego po zabiegach leczniczych obniżają stres związany 

z pobytem w szpitalu, co pozwala na ograniczenie czasu niezbędnego na leczenie. Sama 

organizacja przestrzeni pacjenta, czy to w formie pokoi jedno- czy wieloosobowych 

umożliwia uzyskanie właściwych warunków pobytu.  

Prawidłowo zaprojektowana część specjalistyczna szpitala – zabiegowa, blok operacyjny, 

oddziały specjalistyczne – to eliminacja lub ograniczenie do minimum liczby 

niebezpiecznych zdarzeń podnoszących koszty leczenia. Lepsze warunki pracy personelu to 

także większe bezpieczeństwo pacjenta podczas operacji i po, czyli obniżenie kosztów 

wynikających z nieplanowanych, dodatkowych działań medycznych. 

Rozwiązania estetyczne, podobnie jak elementy wykończenia, stanowią o wartości 

środowiska uzdrowieńczego danego obiektu. Dobrze zaprojektowana zieleń, np. w formie 

ogrodów terapeutycznych, stanowi o sile tego środowiska. Jak już wcześniej wspomniano, 

przyspieszenie procesu leczenia i rekonwalescencji to skrócenie czasu pobytu pacjentów, 

czyli bezpośrednio – obniżenie kosztów leczenia.  

Dobrze zaprojektowane wnętrza powinny uwzględniać potrzebę stworzenia atmosfery 

zbliżonej do domowej w przestrzeni szpitala. Wiąże się to bezpośrednio z uzyskaniem 

lepszego samopoczucia pacjenta, co ma wpływ na skróceniem czasu jego pobytu w szpitalu. 

 

Prawidłowa ergonomia w pomieszczeniach diagnostycznych, terapeutycznych 

i rehabilitacyjnych oraz stosowanie rozwiązań dobrze dopasowanych do stanu pacjenta lub 

jego wymagań w trakcie leczenia lub rekonwalescencji pozytywnie oddziałują na komfort 

pobytu pacjentów, czyli ponownie wpływają na skrócenie czasu pobytu. Ułatwia to także 

obsługę, eliminuje możliwość wystąpienia wypadków, czy wynikających z nich powikłań.   

Zastosowanie materiałów łatwych w utrzymaniu czystości, przyjaznych pacjentowi 

wpływa na ograniczenie zagrożenia bakteryjnego (przez używanie materiałów 

o właściwościach antybakteryjnych, certyfikowanych). Wykorzystywanie materiałów 

odpornych na uszkodzenia mechaniczne powoduje ograniczenie kosztów niezbędnych 

wymian czy remontów przy zachowaniu właściwych parametrów użytkowych i technicznych 

(dla np. drzwi, ościeżnic, odbojnic, narożników). Utrzymanie jakości wnętrz to zatem oprócz 

zachowania właściwej estetyki, wpływającej na poczucie bezpieczeństwa i komfortu pacjenta, 

o czym była mowa wcześniej, znaczna oszczędność kosztów amortyzacji i wymiany 

wyposażenia stałego obiektu.  

Układ konstrukcyjny budynku to przede wszystkim dobór właściwej technologii 

wykonawstwa, a przede wszystkim określenie wielkości kluczowych stref tego obiektu, czyli 

szczególnie bloku operacyjnego (sal operacyjnych) czy oddziału intensywnej terapii. Tak 

przyjęte wielkości narzucają podstawowe wymiary całego założenia konstrukcyjnego obiektu 

i pozwalają na ograniczenie jego kosztów przez uzyskanie jak największej powtarzalności 

modułów funkcjonalnych i konstrukcyjnych założenia projektowego. 
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Konieczność wykonania instalacji wentylacji i klimatyzacji w powiązaniu z niezbędnymi 

elementami wyposażenia, takimi jak np. strop laminarny w sali operacyjnej, kolumny 

anestezjologiczne i chirurgiczne, rzutuje na wysokość kondygnacji obiektu. Wynika ona 

przede wszystkim z wymiaru sali operacyjnej, której wysokość w świetle konstrukcji jest 

narzucona przez konieczność umieszczenia nad sufitem sali operacyjnej stropu laminarnego 

i elementów oświetlenia. Obecnie stosowane stropy laminarne mają wysokość 30 – 50 cm. 

Nad nimi umieszczone są kanały wentylacyjne, doprowadzające powietrze.  

W przestrzeni poza stropem laminarnym musi być umieszczone oświetlenie – wpuszczone 

w sufit sali operacyjnej. Te wszystkie elementy, ich wielkości, rozmieszczenie i niezbędne 

wysokości muszą zostać dobrane i skoordynowane na etapie projektowania. Niewłaściwy 

dobór wysokości spowoduje konieczność stosowania skomplikowanych i kosztownych 

rozwiązań systemów wentylacyjnych. Instalacja wentylacji i klimatyzacji w obiektach opieki 

zdrowotnej stanowi jeden z największych kosztów inwestycyjnych, a ich niewłaściwe 

zaprojektowanie – czyli zbyt długie i mające zbyt wiele załamań kanały wpływają na większy 

koszt eksploatacji. Wynika to z konieczności stosowania większych i mocniejszych central 

wentylacyjnych.  

 

Optymalizacja kosztów eksploatacji w zakresie oświetlenia to przede wszystkim 

stosowanie opraw o właściwych parametrach oświetleniowych. Wpływa to na spełnienie 

wymagań komfortu pacjenta (poprawiającego wyniki leczenia) i personelu (wyeliminowanie 

zmęczenia, osiągnięcie właściwych warunków pracy – eliminacja olśnienia, zjawisko oddania 

barw itp.). 

 

Stosowanie opraw oświetleniowych o właściwych parametrach i rozwiązaniach 

technicznych oraz materiałowych, uniemożliwiających gromadzenie się pyłu i kurzu, a przez 

to bakterii, ogranicza możliwości zakażeń i infekcji. Efektywność ekonomiczna to obniżenie 

kosztów czyszczenia opraw, dezynfekcji i eliminacja przedłużenia leczenia w wyniku 

powikłań szpitalnych.   

Zmniejszenie kosztów zużycia energii przez wprowadzenie strefowania natężenia 

oświetlenia i opraw wykonanych w technologii energooszczędnej, czyli tańszego 

w eksploatacji oświetlenia LED, jest już standardem.  

W dziedzinie akustyki do najważniejszych czynników ograniczających koszt eksploatacji 

obiektu należy stosowanie przegród i materiałów wykończeniowych o właściwych 

parametrach akustycznych, co wpływa na uzyskanie większego komfortu pobytu pacjenta, 

większej efektywności personelu w wyniku ograniczenia zmęczenia i lepszej koncentracji. 

Najszersze pole działania w dziedzinie ograniczania kosztów eksploatacji obiektu to 

optymalizacja rozwiązań technicznych instalacji zużywających media. Jest to bezpośrednio 

związane z uzyskaniem odpowiednich warunków funkcjonowania, czyli z mikroklimatem. 

Określenie właściwych parametrów mikroklimatu pomieszczeń (czystość, temperatura, 
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wilgotność), stosowanie rozwiązań energooszczędnych, inteligentnych, odzyskiwanie energii 

cieplnej wpływają bezpośrednio na obniżenie kosztów eksploatacji  

Bardzo istotnym elementem racjonalnego projektowania jest stosowanie rodzajów 

mediów dopasowanych do procedur medycznych. Mowa tu o gazach medycznych które 

powinny zostać dobrane do przeprowadzanych procedur medycznych w sposób 

najefektywniejszy i najbezpieczniejszy dla pacjentów.  

W dziedzinie instalacji niskoprądowych, systemach informacyjnych, przywoławczych, 

ostrzegania, należy zachować racjonalną skalę inwestycji do potrzeb funkcjonowania obiektu, 

uwzględniając fakt, że są to jedne z najdroższych instalacji.  

Ostatnią z dziedzin, mającą także ogromny wpływa na koszt inwestycji i eksploatacji, jest 

wykorzystanie rozwiązań technicznych i sprzętowych w zakresie organizacji funkcjonowania 

obiektów medycznych. Dotyczy to przede wszystkim stosowania urządzeń o właściwych 

parametrach technicznych, dostosowanych do postępu w dziedzinie środków transportu 

pacjenta czy też urządzeń przyłóżkowych eliminujących konieczność transportu do miejsc 

wykonywania badań i zabiegów. Eliminuje to lub przynajmniej ogranicza zbędne koszty 

pracy personelu. Uzyskuje się przez to większą efektywność wykorzystania wyposażenia 

technicznego.   

 

Na koniec należy zwrócić uwagę na stosowanie rozwiązań umożliwiających 

wprowadzanie zmian w już istniejących rozwiązaniach technicznych i organizacyjnych 

obiektu. Postęp w dziedzinie medycyny oraz wynikające z tego przemiany w technice 

leczenia i technologii medycznej, a także w postępie techniki narzucają wykorzystywanie 

rozwiązań uniwersalnych, mogących adaptować środowisko realizacji procedur medycznych 

do możliwych do wprowadzenia zmian w strukturze obiektu.  

Elastyczność przyjętych rozwiązań odnosić się musi do zdolności wprowadzenia zmian 

wewnętrznej i zewnętrznej struktury obiektu oraz do likwidacji tych elementów, które staną 

się przestarzałe. Wielofunkcyjność przestrzeni można uzyskać głównie przez stosowanie 

modułowości oraz uniwersalności rozwiązań projektowych. Przykładem takiego działania jest 

tworzenie pokoi pacjentów, które można dostosować do wymagań rożnych stopni opieki, oraz 

pomieszczeń medycznych, w których można realizować różne procedury medyczne. 

Poniższa tabela podsumowuje rozważania na temat zależności między jakością obiektu 

opieki zdrowotnej a efektywnością leczenia i kosztami działalności obiektu. 
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Tabela 1 
Zależność między jakością obiektu opieki zdrowotnej a efektywnością leczenia 

i kosztami eksploatacyjnymi obiektu 

Element 
struktury 
obiektu 

szpitalnego 

Jakość 
funkcjonowania 

 
 
 
 

Znaczenie dla procesów 
leczenia 

 
Elementy organizacji, 

funkcjonowania 
a także infrastruktury 
decydujące o jakości 
szpitala (wpływają 

bezpośrednio na poprawę 
efektywności leczenia, 
pośrednio na obniżenie 

kosztów) 
 

Wpływ na koszty 
działalności  

 
Elementy organizacji, 

funkcjonowania, 
a także infrastruktury 
decydujące o kosztach 

utrzymania szpitala 
(wpływają 

bezpośrednio na 
obniżenie kosztów) 

Urbanistyka Czytelność układu 
urbanistycznego 

Obniżenie stresu 
związanego z dotarciem do 
celu 

Skrócenie dróg dojścia 
i dowożenia pacjenta do 
miejsc diagnostyki 
i terapii 
 

Funkcja  Jasne powiązania 
funkcjonalne 
pomiędzy 
obiektami 
 

Uzyskanie większej 
efektywności procedur 
medycznych 
wykonywanych w różnych 
strefach szpitala 
 

Skrócenie dróg dojścia 
i transportu pacjenta 
w obrębie szpitala 
Obniżenie kosztów 
utrzymania 
i eksploatacji korytarzy 
Obniżenie kosztów 
instalacji (skrócenie 
długości instalacji) 
 

Dobrze 
zaprojektowana 
zieleń w zespole – 
w tym ogrody 
terapeutyczne  
 

Przyspieszenie procesu 
leczenia 
i rekonwalescencji 

Skrócenie czasu pobytu 
= obniżenie kosztów 
leczenia pacjenta  

Parkowanie – 
garaże 
wielopoziomowe,  
oszczędzające 
teren, który może 
być wykorzystany 
na ogród 
 

Teren przeznaczony na 
ogrody terapeutyczne 

Skrócenie czasu pobytu 
= obniżenie kosztów 
leczenia pacjenta 
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cd. tabeli 1 
Układ  
funkcjonalny 
budynku  

Czytelność układu 
funkcjonalnego: 
wyróżnienie 
obszarów 
publicznych 
(przychodnie) 
i prywatnych 
szpitala (część 
łóżkowa 
i terapeutyczna) 

Pacjent czuje się 
bezpiecznie w przestrzeni 
szpitala, co wpływa 
pozytywnie na skrócenie 
czasu pobytu 
 
Lepsza obsługa pacjenta 
wiąże się z szybszym 
zdrowieniem 
i ograniczeniem 
wypadków (np. śmierć 
pacjenta z powodu 
utrudnień w dotarciu 
z pomocą) 
 

Obniżenie kosztów 
poprzez uzyskanie 
większej efektywności 
pracy personelu  
 
 

Jasne powiązania 
funkcjonalne 
pomiędzy strefami 
obiektu  
 

Uzyskanie większej 
efektywności procedur 
medycznych 
wykonywanych w różnych 
strefach szpitala 
Ograniczenie zbędnego 
ruchu pacjentów (np. 
pomiędzy strefami 
przeprowadzania procedur 
(diagnozowanie, badania 
okresowe w trakcie pobytu 
w szpitalu)  
 

Obniżenie kosztów 
utrzymania i 
eksploatacji korytarzy 
Obniżenie kosztów 
instalacji (skrócenie 
długości instalacji)  
Obniżenie kosztów 
poprzez uzyskanie 
większej efektywności 
pracy personelu  
 

Przestrzenie 
społeczne 
w szpitalu do 
spotkań z rodziną 
i do kontaktów 
społecznych 
między pacjentami 
oraz spędzenia 
czasu wolnego po 
zabiegach 
leczniczych 
 

Skrócenie czasu 
rekonwalescencji 
w wyniku obniżenia stresu 
pacjenta związanego 
z pobytem w szpitalu 

Obniżenie kosztów 
hospitalizacji pacjenta 
(skrócenie leczenia 
szpitalnego)   
 

Pokoje 1- i 2- 
osobowe 

Skrócenie czasu 
hospitalizacji przez 
uzyskanie lepszego 
samopoczucia pacjenta 
w czasie leczenia  
 

Obniżenie kosztów 
hospitalizacji pacjenta 
(skrócenie leczenia 
stacjonarnego)   
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cd. tabeli 1 
 Prawidłowo 

zaprojektowane 
część zabiegowa 
i blok operacyjny  

Eliminacja do minimum 
liczby niebezpiecznych 
zdarzeń podnoszących 
koszty leczenia 

Lepsze warunki pracy 
personelu – większe 
bezpieczeństwo 
pacjenta podczas 
operacji i po – 
obniżenie kosztów 
wynikających 
z nieplanowanych 
działań medycznych 
Obniżenie kosztów 
hospitalizacji pacjenta 
(skrócenie leczenia 
szpitalnego)   
 

Rozwiązania 
estetyczne 

Dobrze 
zaprojektowane 
wnętrza 
uwzględniające 
potrzebę 
stworzenia 
atmosfery zbliżonej 
do domowej 
w przestrzeni 
szpitala  
 

Lepsze samopoczucie 
pacjenta – skraca czas 
pobytu 

Obniżenie kosztów 
hospitalizacji pacjenta 
(skrócenie leczenia 
szpitalnego)   

Meble 
i sprzęt 
medyczny 

Właściwe 
rozwiązania 
ergonomiczne 
w pomieszczeniach 
diagnostycznych, 
terapeutycznych 
i rehabilitacyjnych 
 

Komfort pobytu pacjentów 
skraca czas pobytu 

Ułatwia obsługę, 
eliminuje możliwość 
wystąpienia wypadków 

Konstrukcja 
budynku 

System 
konstrukcyjny 
elastyczny – 
umożliwiający 
w przyszłości 
adaptacje 
i przebudowy 

Większa możliwość 
wprowadzania innowacji 
i nowoczesnego sprzętu 
medycznego 
 

Łatwość 
przeprowadzania zmian 
i remontów – obniżenie 
kosztów utrzymania  
 

Możliwość zmiany układu 
funkcjonalno-
przestrzennego w celu 
adaptacji do nowych 
potrzeb szpitala  
 

Łatwość 
przeprowadzania 
adaptacji – obniżenie 
kosztów utrzymania  
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cd. tabeli 1 
Elementy 
wykończenia 

Stosowanie 
materiałów łatwych 
w utrzymaniu 
czystości 
 

Obniżenie zagrożenia 
bakteryjnego 
 
 

Obniżenie kosztów 
sprzątania, dezynfekcji,    
a także eliminacja 
przedłużeń leczenia 
wynikających 
z powikłań szpitalnych   
 

Stosowanie 
materiałów 
o właściwościach 
antybakteryjnych, 
certyfikowanych   
 

Obniżenie zagrożenia 
bakteryjnego 
 

Obniżenie kosztów 
sprzątania, dezynfekcji,         
a także eliminacja 
przedłużeń leczenia 
wynikających 
z powikłań szpitalnych   
 

Stosowanie 
materiałów 
odpornych na 
uszkodzenia 
mechaniczne  

Zachowanie właściwości 
użytkowych, technicznych 
(dla np. drzwi, ościeżnic, 
odbojnic). Utrzymanie 
jakości wnętrz 
(zachowanie estetyki) 
 

Obniżenie kosztów 
napraw i remontów  

Oświetlenie Stosowanie opraw 
oświetleniowych 
o właściwych 
parametrach 
oświetleniowych  
 

Określenie parametrów 
opraw oświetleniowych 
dla spełnienia wymagań 
komfortu pacjenta 
(poprawiającego wyniki 
leczenia) i personelu 
(wyeliminowanie 
zmęczenia, osiągnięcie 
właściwych warunków 
pracy (eliminacja 
olśnienia, zjawiska 
oddania barw itp.)   

Obniżenie kosztów 
zużycia energii przez 
wprowadzenie 
strefowania natężenia 
oświetlenia 
  
Stosowanie tańszego 
w eksploatacji 
oświetlenia LED  
 
Obniżenie kosztów 
poprzez uzyskanie 
większej efektywności 
pracy personelu  
 

Stosowanie opraw 
oświetleniowych  

Ograniczenie możliwości 
zakażeń i infekcji 
bakteriologicznych przez 
określenie wymagań dla 
elementów 
konstrukcyjnych opraw 
oświetleniowych  
 

Obniżenie kosztów 
czyszczenia opraw, 
dezynfekcji i eliminacja 
przedłużenia leczenia 
w wyniku powikłań 
szpitalnych   
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cd. tabeli 1 
Akustyka Stosowanie 

przegród 
i materiałów 
wykończeniowych 
o właściwych 
parametrach 
akustycznych  

Uzyskanie większego 
komfortu pobytu pacjenta 
Uzyskanie większej 
efektywności personelu 
w wyniku ograniczenia 
zmęczenia i większej 
koncentracji 
 

Obniżenie kosztów 
hospitalizacji pacjenta 
(skrócenie leczenia 
szpitalnego)   
 
Obniżenie kosztów 
przez uzyskanie 
większej efektywności 
pracy personelu  
 

Mikroklimat 
 
 

Określenie 
właściwych 
parametrów 
mikroklimatu 
pomieszczeń 
(czystość, 
temperatura, 
wilgotność)   
 
Stosowanie 
rozwiązań 
energooszczędnych  
 
Stosowanie 
rozwiązań 
inteligentnych 

Ograniczenie możliwości 
zakażeń i infekcji 
bakteriologicznych 
 
Uzyskanie właściwych 
parametrów mikroklimatu 
w pomieszczeniach 
wykonywania zabiegów 
i pobytu pacjenta  
 

Obniżenie kosztów 
przez eliminację 
przedłużeń leczenia 
wynikających z 
powikłań szpitalnych   
 
Obniżenie kosztów 
zużycia energii przez 
optymalizację 
stosowania właściwych 
systemów 
instalacyjnych i ich 
wykorzystania 
(np. ograniczenie 
stosowania drogich 
w eksploatacji 
nawilżaczy) 
 

Ogrzewanie Stosowanie 
systemów 
odzyskiwania 
energii cieplnej  
 

 Ograniczenie kosztów 
zużycie energii cieplnej   

Instalacja 
wody 

Stosowanie 
systemów 
cyrkulacji 
i przegrzewania 
wody  

Bezpieczeństwo 
bakteriologiczne pacjenta  
 

Obniżenie kosztów 
przez eliminację 
przedłużeń leczenia 
wynikających 
z powikłań szpitalnych   
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cd. tabeli 1 
Gazy 
medyczne 

Stosowanie 
rodzajów mediów 
dopasowanych do 
procedur 
medycznych  

Bezpieczeństwo pacjenta 
Zwiększenie efektywności 
zabiegów   

Ograniczenie kosztów 
doprowadzenia 
zbędnych gazów 
medycznych  
 
Ograniczenie kosztów 
z tytułu strat 
wynikających 
z nieszczelności 
układów instalacyjnych  
 

Urządzenia 
techniczne 

Stosowanie 
urządzeń 
o właściwych 
parametrach 
technicznych 
i wymiarach 
dostosowanych do 
postępu 
w dziedzinie 
środków transportu 
pacjenta 
   

Bezpieczeństwo pacjenta 
w czasie transportu  
Zastosowanie urządzeń 
przyłóżkowych 
eliminujących konieczność 
transportu pacjenta do 
miejsc wykonywania 
badań i zabiegów 

Wyeliminowanie 
zbędnych kosztów 
personelu. Większa 
efektywność 
wykorzystania 
wyposażenia 
technicznego   
 

Źródło: opracowanie własne. 
 

Jak wynika zatem z powyższego zestawienia, istnieje ścisły związek między wieloma 
elementami jakości funkcjonowania obiektu opieki zdrowotnej, ich znaczeniem dla procesów 
leczenia a kosztami utrzymania obiektu i prowadzonej w nim działalności, nie wspominając 
już o kosztach samej inwestycji. 

Aby zaprojektować obiekt o najefektywniejszych rozwiązaniach funkcjonalnych 
i technicznych, należy korzystać z wszelkich dostępnych informacji z realizacji podobnych 
obiektów, z baz danych do projektowania, tworzonych na potrzeby badań jakościowych, 
i projektowania opartego na dowodach. Bazy takie należy aktualizować, gdyż za postępem 
medycyny musi podążać postęp w dziedzinie projektowania obiektów opieki zdrowotnej, 
a możliwe jest to wyłącznie na podstawie badań jakości wcześniej zaprojektowanych 
i eksploatowanych obiektów. 
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WYKORZYTANIE BADAŃ JAKOŚCIOWYCH DLA POPRAWY EFEKTYWNOŚCI 
LECZENIA ORAZ OGRANICZENIA KOSZTÓW EKSPLOATACJI OBIEKTÓW 

OPIEKI ZDROWOTNEJ 

Streszczenie 

Właściwe zaprojektowanie obiektu opieki zdrowotnej to stworzenie jak najlepszych 
warunków miejsc realizacji procedur medycznych, które zapewnią jak najszybsze 
i najskuteczniejsze leczenie pacjenta. Oprócz stanu wiedzy medycznej, dostępności sprzętu 
i wyposażenia decydują o tym także warunki lokalowe wraz z całą związaną z nimi 
infrastrukturą architektoniczno-budowlaną. Wszystkie te elementy wpływają na zapewnienie 
bezpieczeństwa pacjenta i personelu. Skuteczność procedury medycznej zależy zatem w dużej 
mierze od miejsca jej wykonania, warunków mikroklimatycznych oraz efektywności pracy 
personelu. Celem badań jakościowych w dziedzinie projektowania obiektów opieki 
zdrowotnej jest analiza i właściwe programowanie oraz modelowanie funkcji obiektu, 
powiązań funkcjonalnych poszczególnych stref obiektu oraz organizacji ich funkcjonowania 
na podstawie wymagań procesów medycznych. Osiągnięcie efektywności leczenia przy 
ograniczeniu kosztów eksploatacji obiektu opieki zdrowotnej jest możliwe przy 
wykorzystaniu współczesnych metod badań jakościowych w architekturze tych obiektów. 

Słowa kluczowe: architektura, obiekty opieki zdrowotnej, Evidence Based Design, Post 
Occupancy Evaluation, środowisko uzdrowieńcze, procedura medyczna 



164 M. Tomanek 

QUALITATIVE RESEARCH IN DESIGNING FOR IMPROVING THE EFFICIENCY 
OF TREATMENT AND LIMITING THE OPERATING COST OF HEALTH CARE 

OBJECTS 

Summary 

Correct design of a healthcare facility means creating optimal conditions for the places where 
medical procedures take place, which will ensure the fastest and most effective treatment of 
the patient. In addition to the state of medical knowledge, the availability of equipment and 
equipment as well as the right medicines, it also determines the proper conditions along with 
all related architectural and construction infrastructure. The facility in which medical 
procedures are implemented must ensure maximum safety of the patient and staff by creating 
conditions in which the procedures are performed in the most correct, safe and undisturbed 
manner. Designing healthcare facilities is primarily the analysis and proper programming and 
modeling of the functions of the facility, the functional connections of individual zones of the 
facility and the organization of their functioning based on the requirements of medical 
processes. Achieving treatment effectiveness while reducing the cost of operating a health 
care facility is possible using modern methods of qualitative research in the architecture of 
these facilities. 

Keywords: architecture, health care objects, Evidence Based Design, Post Occupancy 
Evaluation, healing environment, medical procedures 
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8. BADANIA WŁASNE W PRACACH NAD KSZTAŁTOWANIEM 
ŚRODOWISKA ZAMIESZKANIA W DOMACH SENIORA 

8.1. Prace nad stworzeniem nowego środowiska życia dla seniorów 

Wraz ze zjawiskiem globalnego starzenia się społeczeństwa pojawiły się nowe, ważkie 

problemy związane ze stworzeniem tej rosnącej grupie społecznej godnych warunków życia 

oraz z zabezpieczeniem ich potrzeb i problemów. Konieczność zbudowania nowego 

środowiska zamieszkania dla ludzi w podeszłym wieku zaobserwowano już wiele lat temu, 

dlatego też prace nad stworzeniem najdogodniejszego środowiska życia dla seniorów trwają 

już na Wydziale Architektury Politechniki Śląskiej nieprzerwanie od 16 lat. Świadczy o tym 

wiele prac naukowo-badawczych prowadzonych nad tą tematyką oraz szereg powstałych 

opracowań literaturowych związanych z kształtowaniem środowiska zbudowanego 

przeznaczonego dla osób starszych w tym autorskie monografie, podręczniki oraz wiele 

artykułów tematycznych. Problematyka ta podejmowana jest także na międzynarodowych 

i krajowych konferencjach naukowych i sympozjach oraz znalazła swoje miejsce 

w prowadzonych w Katedrze Projektowania i Badań Jakości w Architekturze pracach 

semestralnych, projektach inżynierskich oraz w dyplomach magisterskich. 

Wszystkie prace, opracowania i projekty w swoich założeniach dążą do zbudowania 

przyjaznego środowiska zbudowanego2, o wysokim komforcie użytkowania dla seniorów, do 

stworzenia nowoczesnego wzorca użytkowego dostosowanego do obecnych wymagań 

i standardów europejskich. 

Pierwsze opracowanie opierające się na badaniach jakościowych prowadzonych nad 

środowiskiem życia i zamieszkania dla polskich seniorów powstało w 2010 r. Powstała 

autorska monografia pt. Badania jakościowe nad środowiskiem zamieszkania w domach 

                                                 
1 Wydział Architektury, Politechnika Śląska, Gliwice. 
2 Środowisko zbudowane – środowisko życia osób starszych jakim jest placówka opiekuńcza, ośrodek pobytu 
stałego, ogólnie pojęte miejsce zamieszkania starszej generacji, poczynając od otoczenia urbanistycznego, 
poprzez środowisko architektoniczne, kończąc na architekturze wnętrz.  
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opieki społecznej dla ludzi starszych. Wybrane przykłady3, której kontynuacją była wydana 

rok później druga monografia pt. Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach 

pobytu stałego dla osób starszych4. Prace te są nowatorskimi przykładami, które obrazują 

wykorzystanie wyników badań własnych w opracowaniu nowych wzorców użytkowych. 

Obydwie monografie stanowią przyczynek do stworzenia teoretycznych założeń 

wykreowania dogodnego środowiska życia i zamieszkania w placówkach opiekuńczych dla 

seniorów. 

W 2005 r, gdy przystępowano do pierwszych w Polsce badań jakościowych nad 

środowiskiem zbudowanym dla seniorów, baza danych dotyczących budynków domów 

opieki społecznej praktycznie nie istniała. Sformułowane były tylko pewne wytyczne, 

standardy zawarte w różnych aktach prawnych, niejednokrotnie niedostosowane do realnych 

potrzeb użytkowników tych obiektów. Nieuwzględniane były problemy związane z szeroko 

pojętą jakością behawioralną, a funkcjonujące normy powierzchniowe daleko odbiegały od 

prawdziwych oczekiwań i wymagań użytkowych. 

Na przestrzeni ostatniego dziesięciolecia obserwuje się wzmożone zainteresowanie tą 

problematyką. Miejmy nadzieję, że te działania pozwolą na powstanie spójnego wzorca 

użytkowego, adekwatnego do realnych potrzeb, dla obiektów przeznaczonych dla seniorów, 

który to pozwoli na tworzenie godnego i przyjaznego środowiska życia dla tej coraz szybciej 

wzrastającej grupy społecznej. 

8.2. Program prowadzenia prac  

Nadrzędnym celem prowadzonych prac badawczych nad tematyką senioralną była próba 

odpowiedzi na pytanie: jak należycie kształtować środowisko mieszkaniowe dla osób 

starszych, tak aby zostały zabezpieczone ich indywidualne problemy i potrzeby? W studiach 

kierowano się potrzebą stworzenia nowoczesnej, nieistniejącej do tej pory w Polsce pełnej 

bazy danych dotyczących budynków domów opieki społecznej dla seniorów, tak aby obiekty 

te stały się dobrze funkcjonującymi środowiskami fizycznymi i tworzyły należyte otoczenie 

zamieszkania, stworzone na podstawie ściśle określonych norm i standardów.  

Dla wykreowania bazy danych, stworzenia nowoczesnych wytycznych projektowych 

dotyczących tego rodzaju placówek zostały przeprowadzone badania własne, studia na już 

istniejących, funkcjonujących obiektach opiekuńczych. Analizy te pozwoliły na określenie 

najczęstszych błędów projektowych oraz powtarzających się braków funkcjonalno-

przestrzennych, których w budowanym nowym wzorcu użytkowym chciano uniknąć. 
                                                 
3 Bielak M.: Badania jakościowe nad środowiskiem zamieszkania w domach opieki społecznej dla ludzi 
starszych. Wybrane przykłady. Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2010.  
4 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011.  
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Głównym założeniem prowadzonych badań było wskazanie najbardziej odpowiedniego 

środowiska zbudowanego, czyli optymalnego środowiska życia, w tym miejsca zamieszkania 

dla osób starszych. Poszukiwania najdogodniejszych warunków egzystencji dla tej grupy 

społecznej zostały przedstawione w kontekście czynników fizycznych i psychospołecznych.  

 

Nadrzędnym celem prowadzonych prac badawczych było zbudowanie narzędzi 

w postaci5: 

 listy kryteriów służącej do oceny obiektu przed jego modernizacją – jest to lista 

sprawdzająca (check-list), weryfikująca jakość obiektów istniejących, już funkcjonujących, 

będąca narzędziem kontrolującym dostosowanie ośrodków pobytu stałego dla seniorów do 

indywidualnych potrzeb ich użytkowników. Lista sprawdzająca jest wykazem kryteriów 

służących do oceny funkcjonujących placówek opiekuńczych przed ich modernizacją; 

 listy kryteriów, jakim powinny odpowiadać nowo projektowane obiekty – przedstawia ona 

wymagania stawiane samemu obiektowi opiekuńczemu dla seniorów jako środowisku 

zbudowanemu, jego otoczeniu oraz poszczególnym strefom funkcjonalnym i pomieszczeniom 

wraz z ich wyposażeniem. Jest ona wykorzystywana jako pomoc w trakcie formułowania 

założeń programowo-projektowych dla nowo projektowanego obiektu opiekuńczego dla 

seniorów oraz przy jej użyciu można efektywnie weryfikować sam projekt architektoniczny 

przed jego realizacją. 

Dążąc do osiągnięcia założonego celu, czyli opracowania sprawnych narzędzi badawczych 

w postaci obu list, w procesie twórczym zastosowano odpowiednie metody badawcze:  

 analizy literaturowe, 

 obserwacje ludzi w środowisku domów pobytu stałego w wybranych obiektach, 

 analizy obiektów – badania jakościowe (wg zmodyfikowanej metody POE), 

 ankietowanie, wywiady, rozmowy5. 

Dla zilustrowania drogi prowadzącej do uzyskania rezultatu końcowego, czyli stworzenia 

nowych wzorców, standardów użytkowania dla środowiska zbudowanego przeznaczonego dla 

seniorów zawartych w Liście kryteriów dla nowo projektowanych obiektów, stworzono 

przedstawiony poniżej schemat prowadzonych działań. 

                                                 
5 Cyt. Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, str. 10-11. 
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Schemat 1 

Schemat prowadzonych działań w procesie analityczno-badawczym (opracowanie autorskie) 
 

 

8.3. ETAP I – Analizy literaturowe 

ETAP I – Analizy literaturowe – Pierwszą grupę informacji stanowiły: wiedza zawarta 

w pozycjach książkowych krajowych i zagranicznych oraz informacje przedstawione na 

stronach internetowych. Analizom poddana została literatura dotycząca ogólnie pojętej 

problematyki osób starszych i niepełnosprawnych z różnych dziedzin nauki. Prześledzono 

publikacje poświęcone zagadnieniom medycznym, psychologicznym, socjologicznym, 

pedagogicznym z zakresu gerontologii, socjologii i psychologii środowiskowej. Wszystkie 

informacje zawarte w tej literaturze były rozpatrywane, analizowane z perspektywy 

architekta, a nie lekarza czy socjologa, który dostrzega ograniczenia projektu budynku 

względem swojego użytkownika, którym jest osoba starsza niepełnosprawna. 
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W opracowaniu zostały wykorzystane pozycje literaturowe z zakresu tematyki 

architektonicznej i urbanistycznej. Analizie poddane zostały opracowania z tematyki 

projektowania mieszkaniowego dla osób starszych i niepełnosprawnych, pozycje dotyczące 

projektowania uniwersalnego oraz dostępności środowiska zbudowanego. Rozpatrzona 

zostały także: literatura z dziedziny polityki społecznej w odniesieniu do osób starszych 

i niepełnosprawnych oraz obowiązujące normy i standardy, rozporządzenia, akty prawne, 

dokumenty dotyczące powyższej tematyki, a także przepisy budowlane6. 

Ważną grupą publikacji, która została poddana analizom, były opracowania z dziedziny 

psychologii środowiskowej oraz pozycje dotyczące badań jakościowych architektonicznych, 

badań nad jakością środowiska zbudowanego. 

W tym etapie na podstawie analiz literatury tematu precyzyjnie określono wszystkie grupy 

użytkowników oraz ich problemy, potrzeby i wymagania względem placówki opiekuńczej. 

Znalazły tu miejsce dwa schematy: wzajemnych oddziaływań – stary człowiek, jego potrzeby, 

środowisko życia, oraz podziału grup użytkowników obiektu domu opieki7. 

 
Schemat 2 

Schemat wzajemnych oddziaływań: człowiek stary, jego potrzeby, środowisko życia8 

 

                                                 
6 Patrz rozdz. J.W. 
7 Odpowiedzi na potrzeby i wymagania wszystkich grup użytkowników obiektu mają bezpośredni wpływ na 
wymagania funkcjonalne i przestrzenne w obiekcie.  
8 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, str. 54. 



170 M. Bielak-Zasadzka 

Schemat 3 
Podział grup użytkowników obiektu domu opieki9 

 

 
 

Dalszym krokiem w prowadzonych pracach były studia przypadku – analizy wybranych 

obiektów opiekuńczych dla seniorów. Głównym celem przeprowadzonych analiz było 

ukazanie sposobów rozwiązań, problemów projektowych i przedstawienie tendencji 

rozwijających się w budownictwie mieszkaniowym dla seniorów w różnych krajach. Wnioski 

z przeprowadzonych studiów przypadku stały się istotnymi informacjami dla kształtowania 

nowoczesnego środowiska zbudowanego dla osób starszych i niepełnosprawnych. 

W tej części opracowania syntezom poddane zostały przykłady rozwiązań 

architektonicznych (zagranicznych i polskich) różnych form mieszkalnictwa dla osób 

starszych i niepełnosprawnych. Ukazały one, w jaki sposób można kształtować środowisko 

życia i zamieszkania seniorów, jednocześnie uwzględniając indywidualne problemy i potrzeby 

tej grupy społecznej, a także warunki lokalne10.  

Przed przystąpieniem do analiz obiektów określone zostało pole badawcze oraz 

sformułowano kryteria i kategorie przyjęte do prowadzenia syntez.    

Analizie poddano 15 obiektów niemieckich, polskich i amerykańskich placówek 

opiekuńczych dla seniorów. Ukazano tu przykłady zespołów mieszkaniowych, mieszkań 

niezależnych, mieszkań z opieką, ośrodków opieki medycznej, wspólnot ciągłej opieki nad 

                                                 
9 Tamże, rozdz. II – Problemy starzenia się społeczeństw i konsekwencje tego zjawiska mające wpływ na 
kształtowanie środowiska zamieszkania ludzi w wieku senioralnym, str. 56. 
10 Tamże, str. 57. 
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osobami starszymi oraz domów opieki seniora i pensjonatów. Przeprowadzone analizy objęły 

obiekty funkcjonujące obecnie, a także znajdujące się w fazie projektowej11. Na opis każdego 

obiektu składały się: jego ogólna charakterystyka, założenia projektowe, zasady 

funkcjonowania oraz prezentacja graficzna obiektu. Wszystkie przykłady ukazano w ujęciu 

tabelarycznym, co dało czytelny obraz całości oraz porządkowało informacje. 

 
Tabela 1 

Przykładowa tabela dla obiektu wspólnoty ciągłej opieki nad osobami starszymi –                        
The Osborn Retirement Community, Rye New York, USA12 

 
 

Efekt kończący I etap stanowi Lista kryteriów służących do oceny obiektu przed jego 

modernizacją (lista najważniejszych kategorii sprawności, funkcjonowania obiektu). Znalazły 

w niej miejsce informacje i dane uzyskane dzięki analizie pozycji literaturowych z różnych 

dziedzin. Powstał założony na wstępie pierwszy cel pracy – sformułowano Listę kryteriów 

służących do oceny obiektu przed jego modernizacją, co w konsekwencji dało możliwość 

przejścia do drugiego etapu pracy – badań jakościowych, w których Lista kryteriów była 

wykorzystana jako narzędzie sprawdzające (check-list), weryfikujące jakość obiektów 
                                                 
11 Tamże, usystematyzowany zbiór form zamieszkania na świecie, z ogólnym podziałem na główne grupy 
użytkowników zawiera Tabela 27. Ogólny podział form mieszkalnictwa dla osób niepełnosprawnych i starszych, 
str. 169. 
12 Tamże, str. 146. Pozostałe tabele – patrz rozdz. III. 3, str. 122-152. 
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istniejących, aparat oceniający zastaną rzeczywistość funkcjonujących placówek 

opiekuńczych dla seniorów.  

Lista kryteriów jakości powstała dla należytego, sprawnego przeanalizowania sprawności 

funkcjonowania obiektów. Jest ona prostym i uniwersalnym narzędziem oceny jakości, które 

w znacznym stopniu ułatwia analizowanie badanych budynków13. 

  

 
 

Podczas badań ocenie poddany został problem dostosowania poszczególnych przestrzeni 

do potrzeb przebiegających w nich procesów społecznych i aktywności. Przeanalizowane 

zostało wyposażenie kolejnych stref i pomieszczeń w sprzęt, urządzenia przystosowane do 

potrzeb osób niepełnosprawnych, systemy przywoławczo-alarmowe, alarmowo-

przeciwpożarowe oraz nowoczesność i stan ich utrzymania. Rozpatrywane były także 

powiązania funkcjonalne pomiędzy kolejnymi strefami oraz dostępność poszczególnych 

przestrzeni w obiekcie. Brane było pod uwagę bezpieczeństwo ludzi i mienia oraz 

występowanie barier architektonicznych. 

Cała przestrzeń domu opieki dla osób starszych została wstępnie podzielona  

na trzy podstawowe strefy funkcjonalne (co znacznie uporządkowało i ułatwiło prowadzenie 

badań), według których zostały przeprowadzane poszczególne analizy i oceny jakościowe. 

Występują tu14: 

Strefa ogólnodostępna:  

 Holl główny, strefa wejściowa. 

 Sala spotkań, odwiedzin. 

 Przestrzeń publiczna. 

                                                 
13 Cytat tamże, str. 183. 
14 Cytat tamże, str. 184. 
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Strefa prywatna: 

 Część mieszkaniowa wraz ze strefami dziennymi. 

 Pomieszczenia higieniczno-sanitarne. 

Strefa wspomagająca: 

 Strefa medyczna – gabinet lekarski, gabinet zabiegowo-pielęgniarski, pokój wolontariuszy, 

pomieszczenia do terapii i rehabilitacji, pomieszczenia socjalne dla personelu medycznego, 

sanitariaty. 

 Część administracyjna – pokoje biurowe. 

 Część obsługi technicznej – kuchnia, pralnia, ochrona, czystość, instalacje. 

 Pomieszczenia socjalne dla personelu, sanitariaty. 

 Dodatkowe usługi wspomagające, wspierające. 

8.4. ETAP II – Badania jakościowe środowiska zbudowanego 

ETAP II – Badania jakościowe środowiska zbudowanego – Drugim źródłem informacji 

zgromadzonych w opracowaniu były badania własne przeprowadzone na grupie istniejących 

i funkcjonujących obiektów opiekuńczych dla seniorów. Były to badania nad potrzebami 

i problemami osób starszych niepełnosprawnych względem środowiska zbudowanego, jakim 

jest placówka domu opieki, oraz nad specyficznymi zależnościami między jakością 

środowiska obiektów a potrzebami użytkowników względem ich przestrzeni. Możliwość 

sprawnego przeprowadzenia analiz dała zastosowana tu zmodyfikowana metoda badań 

jakościowych POE (Post-Occupancy Evaluation), czyli ocena funkcjonowania obiektu 

w trakcie jego użytkowania. Przy użyciu tej metody została zbadana jakość środowiska 

zbudowanego w aspekcie jakości: technicznej, funkcjonalnej, behawioralnej, organizacyjnej 

i ekonomicznej15,16. 

Uzyskane z przeprowadzonych badań wnioski końcowe, wraz ze zdobytą wiedzą 

literaturową, stały się bazą dla stworzenia drugiego założonego w pracy celu – opracowania 

Listy kryteriów dla nowo projektowanego obiektu opiekuńczego przeznaczonego dla osób 

starszych. 

Podstawowym założeniem badań było zbudowanie przyjaznego środowiska zamieszkania 

dla indywidualnego użytkownika, jakim jest osoba starsza, dlatego też wszystkie analizy 

opierały się głównie na współpracy z użytkownikami danego obiektu. Właśnie wiedza 

odbiorców ściśle związana z codziennymi doświadczeniami przebywania w środowisku 

sprawia, że ich informacje są kluczowe dla obiektywności wyników badań. W prowadzonych 

                                                 
15Niezabitowska E., Masły D.: Oceny jakości środowiska zbudowanego i ich znaczenie dla rozwoju koncepcji 
budynku zrównoważonego. Wydawnictwo Politechniki Śląskiej, Gliwice 2007. 
16 Preiser W. i inni: Post-Occupancy Evaluation, Van Nostrand Reinhold. New York 1988. 
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studiach oprócz badań jakości technicznej duży nacisk położony został na przeanalizowanie 

jakości funkcjonalnej i behawioralnej. 

W trakcie analiz jakościowych poszczególnych obiektów ocena skupiona została na trzech 

głównych problemach: kryteriach sprawności działania obiektu, na grupach użytkowników 

(mieszkańcach i personelu) oraz na przestrzeni zewnętrznej (ocena lokalizacji, sąsiedztwa, 

otoczenia budynku) i przestrzeni wewnętrznej (pomieszczenia oraz ich wyposażenie). 

Prowadzone badania obejmowały17: 

Jakość techniczną: 
 Standard, stan techniczny, stan utrzymania obiektu. 
 Rodzaj konstrukcji, wyposażenie w instalacje, systemy techniczne,  
    ich nowoczesność i stan utrzymania. 
 Materiały budowlane użyte do budowy, wykończenia obiektu, stan utrzymania.  
 Bariery architektoniczne. 
 Bezpieczeństwo ludzi i mienia. 
 Zgodność rozwiązań konstrukcyjnych z normami i przepisami budowlanymi. 

Jakość funkcjonalną: 
 Zdolność budynku do wspierania, ułatwiania procesów w nim zachodzących. 
 Dopasowanie przestrzeni obiektu do potrzeb odbywających się w nim procesów 

społecznych. 
 Ergonomiczność rozwiązań projektowych i wyposażenie pomieszczeń. 
 Efektywność wykorzystania powierzchni, przestrzeni do wykonywanych w nich zadań. 
 Adekwatność przestrzeni, stref mieszkalnych, miejsc pracy. 
 Powiązania funkcjonalne poszczególnych przestrzeni, tj. zapewnienie płynnego 

wykonywania zadań, możliwość sprawnego komunikowanie się, poruszanie.  
 Zgodność rozwiązań przestrzennych z normami budowlanymi.  

Jakość behawioralną: 
 Poziom zaspokojenia potrzeb psychicznych użytkowników, takich jak: prywatność, 

terytorialność; gradacja przestrzeni (od publicznej, poprzez półpubliczną, półprywatną, po 

prywatną), wayfinding  odnajdywanie drogi do celu. 
 Estetyka przestrzeni wewnętrznej i przestrzeni zewnętrznej. 
 Oddziaływanie otoczenia, poszczególnych przestrzeni na samopoczucie, nastrój, psychikę, 

zdrowie pensjonariuszy. 
 Reakcja użytkownika na przestrzeń: zmiany termiczne, zapachy, zróżnicowanie wrażeń 

dźwiękowych, słuchowych, dotykowych.    
 Poczucie bezpieczeństwa.  
 Możliwość kontaktu z naturą, zielenią (wewnętrzne atria, ogród zimowy, oranżerie). 

 

                                                 
17 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, str. 181. 
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Przed przystąpieniem do analiz określono nadrzędne cele badawcze, zdefiniowano główne 

zadania, pole badawcze oraz zastosowane metody i narzędzia badawcze. Sformułowano 

wstępnie także spodziewane, zakładane wyniki płynące z przeprowadzonych badań18. 

Nadrzędnymi celami omawianych badań były19: 

 Rozpoznanie, zbadanie jakości środowiska zbudowanego, jakim jest dom opieki dla ludzi 

starych na tle rzeczywistych, realnych potrzeb i wymagań poszczególnych grup 

użytkowników tej placówki. 

 Ocena poziomu zaspokajania potrzeb użytkowników. 

 Stworzenie wymagań kulturowych środowiska zbudowanego i przyjaznego dla 

indywidualnego użytkownika: 

− wyraźne określenie potrzeb, wymagań poszczególnych grup użytkowników względem 

budynku, 

− sformułowanie najodpowiedniejszych warunków socjalnych, warunków życia, 

zamieszkania oraz pracy w danym obiekcie, 

− wykreowanie należytego wizerunku, odpowiedniej estetyki w poszczególnych 

przestrzeniach dla przebywających w nich użytkowników, 

− stworzenie wysokiego komfortu użytkowania danej przestrzeni (prywatność, terytorialność, 

intymność, dobre samopoczucie). 

W trakcie badań zastosowano następujące metody badawcze20: 

 Analizę dostępnej dokumentacji architektoniczno-budowlanej obiektu. 

 Dokumentację fotograficzną budynku oraz jego otoczenia. 

 Obchód i obserwację badanego obiektu. 

 Inwentaryzację urządzeń, sprzętów wyposażenia poszczególnych stref obiektu. 

 Obserwację zachowań użytkowników w środowisku zbudowanym. 

 Badania ankietowe przeprowadzone wśród użytkowników. 

 Wywiady i rozmowy z kierownikiem placówki i z jego użytkownikami. 

Zadania postawione do wykonania: 

 Zbudowanie listy kategorii jakości dla domu opieki dla ludzi starszych, czyli listy 

sprawdzającej (check-list), dostosowanie ośrodków do potrzeb ich użytkowników w zakresie 

jakości: funkcjonalnej, behawioralnej, technicznej, tak aby systematycznie, efektywnie 

                                                 
18 Kwestie związane ze sferą przygotowawczą, wstępną, w dużej mierze usprawniły cały proces badawczy. 
Wszystkie przygotowania znacznie ułatwiły prowadzenie samych badań jakościowych oraz usystematyzowały 
zbieranie informacji, umożliwiły opracowanie wytycznych jakościowych dla placówek opiekuńczych dla 
seniorów. 
19 J.w. Cytat str. 179. 
20 Przyjęta metoda badawcza, jaką jest obserwacja i ocena istniejącego środowiska zbudowanego, była 
stosowana zgodnie z wcześniejszymi założeniami (planem), dlatego wcześniej sformułowano konkretne zadania 
do wykonania. Studia te zostały przeprowadzone w konkretnym celu – oceny jakościowej funkcjonującego 
obiektu − i w związku z tym przebiegały w sposób dokładny oraz kontrolowany. 
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wyczerpująco gromadzić dane (lista najważniejszych kategorii sprawności, funkcjonowania 

obiektu – Lista kryteriów służących do oceny obiektu przed jego modernizacją)21. 

 Opracowanie ankiet, pozwalających na uzyskanie informacji o potrzebach wszystkich grup 

użytkowników, tj. pensjonariuszy placówki, odwiedzających ich gości oraz personelu.  

 Uzyskanie informacji na temat postrzegania przez użytkowników jakości poszczególnych 

stref i przestrzeni użytkowych. 

Lista kryteriów, kategorii jakości (check-list) – w trakcie tworzenia listy zostały 

wykorzystane informacje zgromadzone podczas badań literaturowych na temat projektowania 

obiektów opiekuńczych dla osób starszych oraz polskie wytyczne normatywne, dotyczące 

placówek o tym profilu. Jest ona prostym i uniwersalnym narzędziem oceny jakości, które 

w znacznym stopniu ułatwia analizowanie badanych budynków. Według niej można w sposób 

logiczny, krok po kroku przeanalizować zagadnienia dotyczące poszczególnych sprawności 

funkcjonowania obiektu, można zaznaczyć i opisać w niej parametry decydujące o wysokiej 

(zalety – plusy) oraz o niskiej jakości (wady – minusy) danego obiektu. Informacje i uwagi 

zbierane i zapisywane w tabeli w trakcie prowadzenia badań, obchodu i obserwacji                            

w obiekcie stanowią zbiór czytelnych danych, na podstawie których można sformułować 

wnioski końcowe, wytyczne przydatne podczas prowadzenia przyszłych prac remontowych czy 

tworzenia strategii postępowania dla danego obiektu20. 

Poniżej przedstawiony został fragment zbudowanego narzędzia badawczego w postaci 

listy kategorii jakości dla obiektu opiekuńczego dla osób starszych. 

 Tabela 2 
Lista kryteriów służących do oceny obiektu przed jego modernizacją (fragment tabeli)22 

 

                                                 
21 Cytat – Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób 
starszych. Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, str. 183. 
22 Szczegółowa lista kryteriów jakości dla obiektu opiekuńczego dla seniorów – patrz aneks, tabela 32, str. 227. 
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Określenie pola badawczego – placówki opiekuńcze dla seniorów 

W latach 2005-2008 zostały przeprowadzone badania jakościowe w sześciu placówkach 

opiekuńczych dla osób starszych, zlokalizowanych w województwie śląskim oraz na trzech 

obiektach zawierających funkcje opiekuńcze nad seniorami, zlokalizowanych w Stanach 

Zjednoczonych, w stanie Maine23. 

Rozpatrywane obiekty znacznie różniły się od siebie, począwszy od innych dat ich 

budowy, przez pełnione przez nie wcześniej funkcje, normy techniczne i funkcjonalne oraz 

warunki lokalizacyjne, skończywszy na standardach świadczonych usług przez te placówki. 

Zakładane, spodziewane wyniki, korzyści płynące z przeprowadzonych badań: 

 Zdobycie pełnej informacji o stanie faktycznym nieruchomości. 

 Poznanie opinii wszystkich grup użytkowników. 

 Rozpoznanie wad i niedostosowań, które należy usunąć lub zrekompensować.  

 Opracowanie propozycji, sugestii dotyczących poprawy funkcjonowania obiektu  

i zmniejszenia kosztów jego utrzymania. 

 Opracowanie wytycznych do dalszych prac konserwatorskich, remontowych, rozbudowy 

nieruchomości. 

 Wskazanie potencjalnych możliwości poprawy jakości obiektu. 

Poniżej przedstawiony został przykład fragmentu tabeli z ocenami jakości dla Domu Księży 

Emerytów mieszczącego się w Katowicach (badania zostały przeprowadzone w 2005 r.)24. 

                                                 
23 Wszystkie poddane analizom obiekty oraz wnioski z dokonanych badań jakościowych, przeprowadzonych 
w tych placówkach, zostały przedstawione w autorskiej monografii pt.: Badania jakościowe nad środowiskiem 
zamieszkania w domach opieki społecznej dla ludzi starszych. Wybrane przykłady. Wyd. Politechniki Śląskiej, 
Gliwice 2010.  
24 Obszerny opis wniosków z badań jakościowych, przeprowadzonych w sześciu obiektach domów pomocy 
Społecznej dla osób starszych, zlokalizowanych w województwie śląskim, oraz trzech obiektach opiekuńczych, 
położonych w USA, znajdują się w rozdziale 6 pt. Wnioski ogólne płynące z przeprowadzonych badań własnych 
autorskiej monografii pt. Badania jakościowe nad środowiskiem zamieszkania w domach opieki społecznej dla 
ludzi starszych. 
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Tabela 3 
Tabela jakości obiektu Domu Księży Emerytów w Katowicach (fragmenty tabeli)25 

 

 
 

                                                 
25 Całościowy opis badań obiektu wraz z tabelą – patrz aneks, tabela 34, str. 228-252. 
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Zaistniałe zmiany w okresie 2005-2010 – badania sprawdzające 

Bazy informacji stworzone w trakcie badań jakościowych poszczególnych placówek 

opiekuńczych pomogły w sformułowaniu strategii postępowania dla tych obiektów. Wskazały 

optymalne rozwiązania prowadzące do poprawy funkcjonowania obiektów i zmniejszenia 

kosztów ich utrzymania, możliwe do wdrożenia przez kierownictwa ośrodków. Ukazane 

zagadnienia, związane z przeprowadzonymi analizami, w kilku przypadkach bezpośrednio 

przyczyniły się do znacznego zwiększenia jakości funkcjonowania środowiska 

w rozpatrywanych budynkach. Zostało to zaobserwowane podczas ponownych badań 

sprawdzających, odbytych na przełomie 2008/2010 r., w czterech placówkach opiekuńczych 

zlokalizowanych w województwie śląskim.  

Analizy sprawdzające stan funkcjonowania oraz zaistniałe zmiany w przeciągu pięciu lat 

w tych placówkach pokazały poziom realizacji proponowanych wstępnie rozwiązań oraz ich 

zgodność z wytycznymi do prac konserwatorskich, remontowych czy rozbudowy 

nieruchomości, sugerowanymi po pierwszych badaniach. 

Zaobserwowano, że wnioski, sugestie wypływające z pierwotnych badań miały 

bezpośredni wpływ na dalsze postępowanie zarządców placówek, dały początek do 

przeprowadzenia prac modyfikacyjnych. W paru przypadkach następstwem sugerowanych 

pierwotnie zmian były konkretne działania, prowadzące do przystosowania obiektu do 

realnych potrzeb użytkowników, do poprawy poziomu funkcjonowania obiektu oraz do 

podniesienia warunków środowiska zamieszkania i pracy ich użytkowników.  

 

Rezultat końcowy płynący z badań jakościowych 

Efekt przeprowadzonych badań jakościowych w dziewięciu placówkach opiekuńczych 

przeznaczonych dla osób starszych zawarty został w tabeli zbiorczej pt. Wymagania 

jakościowe ośrodków pobytu stałego dla osób starszych. Tabela ta zawiera zbiór wniosków, 

przedstawionych zgodnie z listą kategorii jakości, który uzyskano po analizie informacji 

zdobytych podczas przeprowadzonych badań. Ukazane poniżej fragmenty tabeli zawierają 

zbiór danych, który mieści wskazówki dla należytego kształtowania środowiska zamieszkania 

dla seniorów.  
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Tabela 4 
Wymagania jakościowe ośrodków pobytu stałego dla osób starszych 

Wnioski przedstawione zgodnie z listą kategorii jakości (fragmenty tabeli)26 
 

 

                                                 
26 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, str. 188-191. 
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8.5. ETAP III – Wnioski końcowe – Lista kryteriów dla nowo projektowanych 
obiektów opiekuńczych 

Etap ten stanowi podsumowanie informacji, danych zgromadzonych w całym procesie 

analityczno-badawczym, dotyczących problematyki związanej z osobami starszymi, ich 

problemami i potrzebami, mającymi bezpośredni wpływ na rozwiązania projektowe oraz 

różne formy opieki i zamieszkania skierowane do nich.  
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Znalazły tu miejsce wnioski końcowe z przeprowadzonych analiz literaturowych, badań 

jakościowych na funkcjonujących obiektach opiekuńczych oraz analizy danych 

normatywnych, zawartych w ustawach i rozporządzeniach rządowych dotyczących tego typu 

placówek, rozszerzone o zasady projektowania uniwersalnego i ergonomii. Całościowy 

proces analityczno-badawczy ilustruje przedstawiony poniżej diagram. 

 

Schemat 4 
Diagram kolejności prowadzonych prac badawczych27 

 

 
 

 

Powyższy diagram przedstawia kolejność przeprowadzonych prac badawczych, które to 

w efekcie doprowadziły do osiągnięcia drugiego z zakładanych we wstępie celów – 

sformułowania ostatecznej listy wymagań stawianych środowisku zbudowanemu placówki 

opiekuńczej dla seniorów – Listy kryteriów, jakim powinny odpowiadać nowo projektowane 

obiekty oraz do stworzenia schematu powiązań funkcjonalnych placówki.  

Opracowana Lista kryteriów, jakim powinny odpowiadać nowo projektowane obiekty 

opiekuńcze dla seniorów, w sposób szczegółowy przedstawia wymagania stawiane samemu 

obiektowi, jego otoczeniu oraz poszczególnym strefom funkcjonalnym i pomieszczeniom 

wraz z ich wyposażeniem. Zawiera ona zestawienie podsumowujące wnioski płynące z analiz 

wiadomości dotyczące problematyki osób starszych, ich problemów i potrzeb oraz wyniki 

                                                 
27 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011 – rozdział IV.2.1.4, str. 181. 
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badań własnych przedstawione na podstawie zasad projektowania uniwersalnego, ergonomii, 

rozporządzeń, wytycznych i norm projektowych.  

Lista ta może być wykorzystywana jako pomoc w trakcie formułowania założeń 

programowo-projektowych dla nowo projektowanego obiektu opiekuńczego dla osób starych, 

za jej pomocą można także efektywnie weryfikować sam projekt architektoniczny przed jego 

realizacją. 

Lista kryteriów na podstawie poszczególnych kategorii jakości (techniczną, funkcjonalną 

oraz behawioralną) w sposób logiczny przedstawia odpowiedzi na potrzeby poszczególnych 

grup użytkowników względem środowiska zbudowanego, jakim jest obiekt opiekuńczy 

przewidziany dla seniorów28. 

Dalej przedstawiono fragmenty tabeli zbiorczej, której pełna wersja – Lista kryteriów dla 

nowoprojektowanych obiektów opiekuńczych – znajduje się w autorskiej monografii 

pt. Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób 

starszych. 

  

                                                 
28 Tamże, cytat – str. 11. 
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Tabela 5 

Lista kryteriów dla nowo projektowanych obiektów opiekuńczych  
(fragmenty tabeli)29 

 

 
 

 
                                                 
29 Tamże, patrz tabela 30, str. 194-203. 
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Zgromadzone i uporządkowane w sposób tabelaryczny dane w znacznym stopniu poszerzają 

naszą wiedzę o należytym, sprawnym i bezkolizyjnym funkcjonowaniu środowiska życia 

i zamieszkania przewidzianego dla naszych nestorów. 

Do efektów prowadzonych prac badawczych można zaliczyć także przedstawiony poniżej 

Schemat powiązań funkcjonalnych placówki opiekuńczego dla osób starszych. Diagram ten 

ilustruje najdogodniejsze, najkorzystniejsze powiązania, relacje zachodzące pomiędzy 

poszczególnymi strefami, przestrzeniami obiektu. 

 
Schemat 5 

Schemat powiązań funkcjonalnych placówki opiekuńczej dla osób starszych30 

 
 

Na podstawie właśnie tego schematu powiązań funkcjonalnych można analizować już 

istniejące, funkcjonujące obiekty o charakterze opiekuńczym, sprawdzać działanie ich 

układów funkcjonalnych oraz tworzyć nowe placówki, budować dla nich programy 

funkcjonalno-powierzchniowe o znacznie wyższym standardzie użytkowania.  

                                                 
30 Bielak M.: Optymalne środowisko życia i zamieszkania w ośrodkach pobytu stałego dla osób starszych. 
Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2011, rozdział IV.2.1.4, str. 215.  
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Wytyczne zawarte w tabeli zbiorczej – Lista kryteriów, jakim powinny odpowiadać 

nowoprojektowane obiekty opiekuńcze dla seniorów, poszerzone o zagadnienia związane 

z kształtowaniem mikroklimatu wewnątrz obiektu, oraz dokładne wskazówki projektowe 

dotyczące planowania mieszkań dla seniorów, wreszcie zaproponowany schemat powiązań 

funkcjonalnych w obiekcie opiekuńczym (wszystkie problemy przedstawione na podstawie 

zasady projektowania uniwersalnego, ergonomii oraz obowiązujących wytycznych i norm 

projektowych) tworzą bazę wiadomości, która przyczyni się do stworzenia bezpiecznego 

środowiska zamieszkania dla seniorów, które zapewni im godne i wygodne życie, zaspokoi 

ich indywidualne potrzeby oraz pomoże w stworzeniu przestrzeni o jak najbardziej domowym 

charakterze.  

8.6. Podsumowanie  

Przedstawione w fazie końcowej rozdziału materiały są zbiorem informacji, które 

stanowią odpowiedź na pytanie postawione we wstępie: jak należy kształtować środowisko 

mieszkaniowe dla osób starszych, tak aby zabezpieczało ono ich indywidualne problemy 

i potrzeby?   

Powstała baza danych może służyć jako zbiór wytycznych nie tylko do kształtowania 

środowiska zbudowanego, jakim jest ośrodek opieki stałej dla seniorów, lecz także 

dodatkowo poszczególne wytyczne dotyczące planowania otoczenia urbanistycznego, samych 

pokoi mieszkalnych, pomieszczeń sanitarnych czy mikroklimatu dostosowanego dla osób 

starszych i niepełnosprawnych, mogą stać się wskazówkami pomocnymi przy tworzeniu 

najbliższego, ogólnie pojętego, bezpiecznego środowiska życia człowieka, opartego na 

zasadach dostępności oraz projektowania z poszanowaniem dla wszystkich jego 

użytkowników. 

Zaprezentowane w tym rozdziale opracowania badania własne, prowadzące do stworzenia 

dogodnego środowiska zamieszkania seniorów pokazują, uświadamiają nam, że proces 

projektowo-twórczy powinien powstawać na podstawie prowadzonych badań 

przedprojektowych. Tworząc obiekt architektoniczny, nie możemy odwoływać się jedynie do 

norm i rozporządzeń prawnych – tam tylko została ogólnie określona jakość techniczna 

i funkcjonalna przyszłego obiektu. Chcąc całościowo patrzeć na środowisko zbudowane, 

które powstaje w trakcie projektowania, musimy uwzględniać także szeroko pojętą jakość 

behawioralną, która bezpośrednio związana jest z przyszłym użytkownikiem, jego 

potrzebami, problemami i odczuciami.  
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BADANIA WŁASNE W PRACACH NAD KSZTAŁTOWANIEM ŚRODOWISKA 
ZAMIESZKANIA W DOMACH SENIORA 

Streszczenie 

Przedstawione opracowanie wpisuje się w aktualny nurt tematyczny związany 
z demograficznymi procesami starzenia się społeczeństwa. Odpowiada na konkretny problem 
w kwestii tworzenia dla tej grupy użytkowników odpowiedniego środowiska życia 
i zamieszkania, czyli jak najbardziej dostępnego środowiska zbudowanego. Założeniem pracy 
jest z jednej strony poszerzenie wiedzy w dziedzinie opieki nad ludźmi starszymi, 
uświadomienie, z jakimi realnymi problemami się oni borykają, jakie mają potrzeby 
i oczekiwania względem otaczającego ich świata oraz jaki ma to mieć wpływ na kształt 
środowiska architektonicznego. Z drugiej strony celem pracy jest poszukanie odpowiedzi na 
pytanie: jak należycie modelować, kształtować środowisko zbudowane przewidziane dla osób 
starych i niepełnosprawnych, tak aby jak w największym stopniu zabezpieczało ono ich 
indywidualne problemy, potrzeby i oczekiwania?  

Słowa kluczowe: placówki opiekuńcze dla seniorów, komfort użytkowania dla seniorów, 
badania jakościowe 
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OWN RESEARCH AT WORK ON SHAPING THE LIVING ENVIRONMENT 
IN SENIOR'S HOUSES 

Summary 

The presented research is part of the current thematic trend related to the demographic 
processes of aging of the society. It addresses the specific problem of creating an appropriate 
living and living environment for this user group, that is, the most accessible built 
environment. The assumption of the work is, on the one hand, to broaden the knowledge of 
caring for the elderly, to make them aware of the real problems they face, what their needs 
and expectations are towards the world around them, and how it is to influence the 
architectural environment. On the other hand, the aim of the work is to answer the question: 
How to properly model and shape the built environment for the elderly and the disabled, so 
that it protects their individual problems, needs and expectations as much as possible? 

Keywords: senior care facilities, comfort of use for seniors, qualitative research 
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9. ANALIZA ARCHITEKTONICZNA JAKO NARZĘDZIE SŁUŻĄCE 
OCENIE MOŻLIWOŚCI ZMIANY ARANŻACJI BIUR 
PRACOWNIKÓW NAUKOWO-DYDAKTYCZNYCH 

9.1. Wstęp 

Celem niniejszej monografii jest przedstawienie prac badawczych przeprowadzonych 

przez tzw. Śląską Szkołę Badań Jakościowych. W związku z tym autorka tegoż rozdziału 

przedstawi kontekst, metodologię oraz wyniki swojej pracy badawczej, co ujęte zostało 

w strukturze tekstu. Artykuł opisuje pokrótce cały proces badawczy związany z pracą 

doktorską, z naciskiem na jedno z wykonanych badań (analiza architektoniczna), 

z krytycznym spojrzeniem na to ostatnie i jego podsumowaniem. Autorka postanowiła 

nakreślić cały proces badawczy związany z doktoratem, by pomóc zrozumieć, czemu 

zdecydowała się na krok w postaci wspomnianych analiz. 

9.2. Kontekst przeprowadzonych badań 

Opisywane w niniejszym rozdziale badania wykorzystano w pracy doktorskiej autorki2. 

Kluczową część pracy stanowiły badania własne. Celem ich było m.in.: 

 Analiza brytyjskich trendów dotyczących projektowania biur pracowników naukowo-

dydaktycznych uczelni wyższych i stosunku brytyjskiej oraz polskiej kadry do 

ww. trendów. 

 Określenie czynników niezbędnych do efektywnego wykonywania pracy biurowej 

przez pracowników akademickich. 

                                                 
1 Politechnika Śląska w Gliwicach, Wydział Architektury. 
2 Tamże. 
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 Sprawdzenie poziomu dostosowania istniejących biur pracowników akademickich do 

ich potrzeb. 

 Zbadanie możliwości adaptacji istniejącej tkanki budowlanej do współczesnych 

wymagań stawianych wobec pracownika akademickiego oraz do naturalnych zmian 

zachodzących w obrębie jednostek tj. awanse, zmiany strukturalne (podziały bądź 

łączenie się jednostek - katedr), zmiany liczebności kadry itp., a także wynikających 

z wprowadzania współczesnych rozwiązań technicznych. Celem było także uzyskanie 

informacji pomocnych na etapie projektowania nowych budynków uczelni wyższych. 

Tabela 1 systematyzuje cele badań wraz z zadaniami służącymi do ich realizacji. 

Przedstawiono w niej wszystkie cele, które autorka postawiła przed sobą w trakcie pisania 

pracy doktorskiej, natomiast w niniejszym rozdziale zostały omówione tylko wybrane. 

 
Tabela 1 

Zestawienie celów badań i zadań pozwalających na ich realizację 
CELE BADAŃ 

1 grupa zadań 

 

2 grupa zadań 

Określenie potrzeb, warunków i środków 
niezbędnych do efektywnego wykonywania 
przez kadrę akademicką pracy biurowej 
w budynkach uczelni wyższych. 

Zgromadzenie i przeanalizowanie wiedzy 
nt. kształtowania pomieszczeń biurowych 
przeznaczonych dla nauczycieli akademickich. 

Rozpoznanie (w wybranych kilku obiektach 
Politechniki Śląskiej w Gliwicach) poziomu 
dostosowania przestrzeni biurowej 
przeznaczonej dla pracowników akademickich 
do wykonywanych w niej zadań. 

Rozpoznanie ograniczeń i możliwości adaptacji 
istniejących obiektów do zmieniających się 
wymagań pracy naukowej i biurowej. 

Poznanie, na wybranych przykładach, stosunku 
polskich nauczycieli akademickich nowych 
rozwiązań biurowych. 

Zbudowanie checklist (lista kontrolna) 
ułatwiających zebranie informacji na temat 
potrzeb charakterystycznych dla danych 
stanowisk i danych uczelni. 

Stworzenie elementów wspomagających 
programowanie biur pracowników 
akademickich. 

SPOSOBY REALIZACJI CELÓW 

Badania jakościowe o charakterze partycypacyjnym 

 

Badania z udziałem użytkowników 

 

 
Badania bez udziału użytkowników 

(analiza obiektów) 



Analiza architektoniczna jako narzędzie służące... 191 

cd. tabeli 1 
Ankiety (dwa wydziały, 80 ankietowanych, 
badania wykonano między majem 2009 
a marcem 2010 r.) 

 

analiza architektoniczna struktury budowlanej 
przykładów polskich i brytyjskich (po 4 obiekty) 

warsztaty symulacyjne, pojedyncze (na 
makietach; na wizualizacjach – ocena 
brytyjskich modeli przestrzeni biurowej) 
(4 badanych, badania wykonano w styczniu 
2011 r.) 

warsztaty symulacyjne, wielokrotne (na 
makietach; na wizualizacjach – ocena 
brytyjskich modeli przestrzeni biurowej oraz 
wariantów aranżacji biur) (przebadano 26 osób 
zajmujących 16 pomieszczeń) 

analiza funkcjonalna przykładów brytyjskich 
(8 obiektów) 

wywiady/spotkania fokusowe 

obserwacje własne 

Źródło: opracowanie własne zaczerpnięte z B. Urbanowicz: op.cit., str. 114. 

 

Wymienione wyżej cele są dość zróżnicowane, dlatego też proces zgłębiania tematyki był 

wieloetapowy, a pewne pomysły na dalsze przedsięwzięcia badawcze wyłaniały się w trakcie 

prac. W związku z tym autorka posłużyła się metodologią opartą na teorii ugruntowanej, 

ponieważ „W każdym wypadku pytania mogą pojawić się w trakcie badań, co może 

prowadzić do tworzenia nowych metod zbierania danych i zrewidowania wcześniejszych”3. 

Ponadto według teorii tej „(...) badacz kształtuje i przekształca sposoby zbierania danych, 

udoskonalając tym samym zebrane dane”4.  

W dalszej części artykułu opisane zostaną metody badawcze, którymi posłużyła się 

autorka. Co ważne, w badaniach zastosowano triagulację. „Triangulacja danych polega na 

pozyskaniu i wykorzystaniu danych z różnych źródeł w celu opisu określonego zjawiska. (...) 

Ponadto wykorzystanie danych z różnych źródeł, daje możliwość większej obiektywizacji 

procesu badawczego, a także ustalenia relacji pomiędzy analizowanymi zjawiskami i ich 

uwarunkowaniami”5. W związku z tym w doktoracie zastosowano różne techniki badawcze 

(np. ankiety, wywiady, inwentaryzacje, w tym inwentaryzacje fotograficzne, obserwacje), co 

pozwoliło na weryfikację uzyskanych danych. 

9.2.1. Badania literaturowe i ankietowe 

Doktorat poświęcono biurom nauczycieli akademickich. Za biura przyjęto pomieszczenia 

przeznaczone dla nauczycieli akademickich, w których spotykają się oni ze studentami 

(konsultacje indywidualne, a także grupowe), współpracownikami (narady, praca zespołowa), 

                                                 
3 K. Charmaz: Teoria ugruntowana. Praktyczny poradnik po analizie jakościowej. PWN, Warszawa 2009, str. 26. 
4 Tamże, str. 25. 
5 http://ozkultura.pl/wpis/1631/3, dostęp 12.02.2020. 
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gośćmi z zewnątrz, w których wykonują indywidualną pracę naukową, a także przygotowują 

się na zajęcia. Na podstawie badań literaturowych przeanalizowanych zostało wiele 

czynników, m.in.:  

 Charakterystyka pracy naukowo-dydaktycznej w uczelniach wyższych, a także 

warunki środowiskowe wpływające na czynności umysłowe. Zbadano także wpływ 

stanowiska danego pracownika, na jego potrzeby przestrzenne (m.in. na wielkość 

pomieszczenia, jego wyposażenie). 

 Nowe trendy w kształtowaniu biur rynku komercyjnego, tj. innowacje w zakresie 

lokalizacji miejsc pracy biurowej, aranżacji przestrzeni i nowych strategii pracy. 

Aspekt ten przeanalizowano ze względu na to, że często rozwiązania z biur 

komercyjnych znajdują zastosowanie w obiektach niekomercyjnych. 

 Trendy w projektowaniu biur pracowników akademickich, czyli czynniki wpływające 

na zmiany, tj.: zmiany ustawodawcze wymuszające innowacyjność, nacisk na pracę 

zespołową, współpracę z przemysłem, rozwój technologiczny. Na wybranych 

przykładach przedstawiono także trendy w samym procesie powstawania projektu 

koncepcyjnego biur pracowników naukowo-dydaktycznych (który następnie znalazł 

odzwierciedlenie w realizacji), tj. określanie kluczowych grup, partycypacje 

użytkowników jako źródło danych projektowych, ale także jako możliwość oswojenia 

rozwiązań, co do których przyszli użytkownicy podchodzą sceptycznie.  

 
Na etapie badań literaturowych autorka została zaangażowana w prace zespołu Katedry 

Strategii Projektowania i Nowych Technologii w Architekturze. Zadaniem autorki było 

opracowanie wyników badań ankietowych przeprowadzonych w Instytucie Fizyki 

Uniwersytetu Śląskiego w Katowicach i na Wydziale Inżynierii Biomedycznej Politechniki 

Śląskiej w Gliwicach6. W ankietach znalazły się zarówno pytania o miejsce pracy biurowej, 

jak i te dotyczące pomieszczeń laboratoryjnych, dziekanatu, strefy wejściowej, parkingów, 

formy i wizerunku budynku, osób niepełnosprawnych itd. Praca nad ankietami pozwoliła 

przetestować technikę z kanonu badań ilościowych. Była ważnym bodźcem wpływającym na 

kształtowanie badań własnych i skierowała autorkę na badania jakościowe w celu odkrycia 

głębszych zależności. Ponadto autorka zdecydowała, że osiągnięcie wcześniej wymienionych 

celów będzie możliwe przez podzielenie badań na dwa rodzaje: badania z udziałem 

użytkowników (o charakterze partycypacyjnym) oraz bez udziału użytkowników. W dalszej 

części zostaną opisane kolejne etapy badań.  

 

                                                 
6 Autorami pierwszej ankiety byli: pracownicy Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej w Gliwicach 
w osobach prof. dr hab. inż. arch. Elżbieta Niezabitowska, dr inż. arch. Dorota Winnicka- Jasłowska, dr inż. 
arch. Joanna Tymkiewicz, dr inż. arch. Dariusz Masły, oraz autorka, a także prof. dr hab. Adam Bartoszek 
z Wydziału Nauk Społecznych Uniwersytetu Śląskiego. Autorką drugiej ankiety była prof. dr hab. inż. arch. 
Elżbieta Niezabitowska. 
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9.2.2. Warsztaty symulacyjne pojedyncze 

Na podstawie wcześniejszego etapu autorka przeprowadziła warsztaty symulacyjne. Były 

to badania typowo partycypacyjne – zaproszono do nich czterech doktorantów Wydziału 

Inżynierii Biomedycznej Politechniki Śląskiej w Gliwicach. Warsztaty składały się z kilku 

etapów: najpierw została przedstawiona prezentacja współczesnych trendów kształtowania 

biur, ze szczególnym uwzględnieniem biur pracowników naukowo-dydaktycznych. Następnie 

przy wykorzystaniu arkuszy przygotowanych na podstawie Harrison A., Cairns A.7 

przeprowadzono rozmowy focusowe na temat charakteru pracy i kontaktów społecznych 

doktorantów z otoczeniem. Kolejnym etapem była praca na makiecie w skali 1:20, 

przedstawiającej elementy umożliwiające wymodelowanie pomieszczenia biurowego. 

Zadaniem uczestników było wymodelowanie optymalnego w zakresie układu przestrzennego 

biura. Ostatnim etapem była ocena innowacyjnych rozwiązań biurowych przeznaczonych dla 

pracowników naukowo-dydaktycznych, prezentowanych w postaci wydrukowanych 

wizualizacji. Warsztaty trwały kilka godzin. W związku z tym autorka zdecydowała się na 

wprowadzenie zmian, tak by je skrócić (np. zrezygnowano ze wstępu nt. współczesnych 

trendów biurowych). Ponadto doszła do wniosku, że w trakcie warsztatów można uzyskać 

zdecydowanie więcej interesujących informacji. W związku z tym narzędzie, po ulepszeniu, 

zostało wykorzystane w kolejnym etapie badań. 

9.2.3. Warsztaty symulacyjne wielokrotne 

W tym kroku ponownie posłużono się wywiadami/spotkaniami focusowymi, jednakże 

jako podstawy użyto standaryzowanej listy pytań. Znalazły się na niej pytania dotyczące 

warunków pracy (niedogodności, zalety przestrzeni pracy itp.), natury pracy (praca 

zespołowa, indywidualna – na czym polegają, jakie warunki przestrzenne są konieczne do ich 

wykonywania), spotkań ze studentami, przyjmowania gości, niezbędnego wyposażenia, 

archiwizacji, magazynowania, spożywania posiłków, pomieszczeń rekreacyjnych 

i integracyjnych. Posłużono się także symulacjami z użyciem makiety i wizualizacji, jednak 

przy ich użyciu badano nie tylko preferowany układ przestrzenny, lecz także zagadnienia 

typu: ułożenie biurek, obecność zieleni w biurze, kolorystyki, strefy rekreacji. Dodatkowo 

fotografowano pomieszczenia biurowe pracowników biorących udział w warsztatach, 

wykonywano pomiary inwentaryzacyjne, szkice, przeanalizowano dostępne materiały (rzuty) 

i dokonywano obserwacji. Warsztaty te nazwano wielokrotnymi ze względu na liczbę 

powtórzeń tego badania – przebadano 44 osoby, zajmujące 16 pokoi. Warsztaty dostarczyły 

wielu informacji, jednak nie udzielały odpowiedzi nt. tego, na ile zastana tkanka budynków 

                                                 
7 A. Harrison, A. Cairns: The changing academic workplace, DEGW UK ltd 2008, 
https://ipddirectedstudies.files.wordpress.com/2011/01/the-changing-academic-workplace-degw-27-10-08.pdf, 
dostęp 15.09.2019. 
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mieszczących biura pracowników naukowo-dydaktycznych da się przearanżować w razie 

wystąpienia takiej konieczności. 

9.2.4. Wielokrotne, eksperckie, komparatywne studia przypadków (analizy 
architektoniczne) 

Badanie zakładało sprawdzenie możliwości modyfikacji zastanej tkanki do zmian. 

Autorka założyła sobie taki cel ze względu na obserwacje, które ciągle zachodzą w miejscu 

pracy. Od momentu rozpoczęcia doktoratu miejsca zajmowane przez kadrę Katedry, której 

autorka była doktorantką, zmieniały się już kilkukrotnie (na przestrzeni lat 2008-2020). 

Zmiany zachodziły w związku z odchodzeniem pracowników na emerytury, przyjmowaniem 

doktorantów i ich zwalnianiem, w związku z awansami pracowników (np. adiunkci 

awansowali na profesorów Politechniki Śląskiej) czy też ze zmianami wewnątrz Wydziału 

(powstawanie nowych katedr – przez podziały czy też połączenia jednostek). Zmiany 

polegały głównie na przenoszeniu pracowników do innych pomieszczeń, przez co zwiększała 

lub zmniejszała się liczba ich użytkowników, czy też zmianie funkcji danego pomieszczenia – 

np. pokój zajmowany przez pracowników został zamieniony na salkę konferencyjną. 

Opisywane zmiany dokonywały się bez ingerencji w tkankę budowlaną (bez wyburzeń 

i zamurowań). Często posługiwano się mobilnymi elementami w celu zmiany aranżacji 

(np. ruchome i lekkie ścianki, regały itp.). 

Przedstawione we wcześniejszych podpunktach badania nie dawały odpowiedzi na 

pytanie, w jakim stopniu możliwa jest modyfikacja układów przestrzennych wybranych 

budynków (polskich w których przeprowadzono warsztaty symulacyjne, oraz wybranych 

brytyjskich − o kryteriach doboru materiału badawczego napisano w rozdziale Metodologia). 

W związku z tym kolejnymi etapami były analizy porównawcze – architektoniczna 

i funkcjonalna. W dalszej części rozdziału opisano szczegółowo analizy architektoniczne, 

które będą nosić nazwę wielokrotnych, eksperckich, komparatywnych studiów przypadków. 

Przeanalizowano także możliwości zmiany układu przestrzennego budynków brytyjskich, 

powstałych zgodnie z najnowszymi trendami. Wykonano to, ponieważ badania8 pokazują, że 

to, co miało sprzyjać zwiększaniu interakcji „twarzą w twarz” czyli środowisko open space 

i wszechstronna przezierność, przynosi odwrotne od oczekiwanych efekty. Analizy9 wskazują 

także, że w środowisku akademickim układ przestrzenny typu biuro kombi10 lepiej sprawdza 

                                                 
8 E.S. Bernstein, S. Turban: The impact of the 'open' workspace on human collaboration. “Philosophical 
Transactions of The Royal Society B Biological Sciences, no 373, 2018, p. 1-8, 
https://www.researchgate.net/publication/326130488_The_impact_of_the_'open'_workspace_on_human_collabo
ration, dostęp 15.09.2019. 
9 J.K. Parkin, S.A. Austin, J.A. Pinder, T.S. Baguley, S.N. Allenby: Balancing collaboration and privacy in 
academic workspace. Facilities, no. 29, 2011, p. 31-49. 
10 Biuro kombi to biuro o mieszanym układzie – część środkową zajmuje przestrzeń dzielonymi zasobami 
np. pomieszczenie xero, rekreacji, spotkań, socjalne (ewentualnie dodatkowe miejsca pracy grupowej), 
natomiast części oskrzydlające zajmują biura indywidualne celkowe. 
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się niż open space. W związku z tym może okazać się, że obiekty o układzie przestrzennym 

opartym na współczesnych trendach projektowych będą wymagały zmiany aranżacji.  

9.3. Stan badań 

Istnieją opracowania poświęcone całym obiektom uczelni wyższych. Można z nich 

uzyskać pewne, choć mocno szczątkowe informacje nt. biur. Do opracowań takich należą 

prace autorstwa D.J. Neumana11, J.L. Nasara12 czy B. Edwardsa13. Istnieją także liczne 

polskie publikacje związane ze szkolnictwem wyższym. Podobnie jak ww. zagraniczne 

opracowania nie tyczą się one zagadnień związanych stricte z przestrzenią biurową 

pracowników uczelni wyższych. Należą do nich m.in. prace D. Winnickiej-Jasłowskiej14, 

T. Taczewskiego15. Są także starsze opracowania, np. K. Kucza-Kuczyńskigo16, 

A. Pęckowskiej17, K. Pawłowskiej18, A. Grudzieńskiego19, B. Popławskiego20 czy 

A. Bohma21. Jednak w rozdziale tym autorka skupiła się na przestrzeniach pracy 

pracowników naukowo-dydaktycznych. Analiza literatury wykazała, że opracowania na 

omawiany temat są bardzo nieliczne i zwykle rozpowszechniane drogą elektroniczną. Należą 

do nich publikacje z kręgu anglojęzycznego autorstwa A. Harrisona i A. Cairns22. Niegdyś 

wiele tekstów związanych z omawianą tematyką można było znaleźć na 

www.academicworkspace.com oraz http://www.exploreacademicworkplace.com/, ale strony 

te już nie istnieją. Istnieją natomiast przewodniki planowania przestrzeni i wyposażenia, 

tworzone przez uczelnie w Stanach Zjednoczonych, np. Stanford University Space and 

Furniture Planning Guidelines23 czy Carthage College Space and Furniture Planning 

Guidelines24. Jak wynika z powyższego, istnieje spora luka w opracowaniach poświęconych 

pomieszczeniom biurowym dedykowanym pracownikom uczelni wyższych. 

                                                 
11 D.J. Neuman: Building type basics for college and university facilities, Hoboken 2003. 
12 J.L. Nasar et al.: Designing for Designers: Lessons Learned from Schools of Architecture, New York 2007.  
13 B. Edwards: University Architecture, London 2000. 
14 D. Winnicka-Jasłowska: Przestrzeń nauki współczesnego uniwersytetu. Rola badań przedprojektowych 
w programowaniu nowych funkcji wyższych uczelni, Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2016. 
15 T. Taczewski: Architektura Szkoły Wyższej, Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2009. 
16 K. Kucza-Kuczyński: Zasady modernizacji szkół wyższych, Warszawa 1988, praca habilitacyjna. 
17 A. Pęckowska: Systemowy model struktury zabudowy wyższych uczelni, Kraków 1977, praca doktorska. 
18 K. Pawłowska: Kształtowanie przestrzeni rekreacyjnej dla wyższych uczelni, Kraków 1978, praca doktorska. 
19 A. Grudzieński: Audytoria dydaktyczne, Wrocław 1979, praca habilitacyjna. 
20 B. Popławski: Projektowanie szkół wyższych, Wyd. Arkady, Warszawa 1982. 
21 A. Bohm: Struktura przestrzenna dydaktyki szkoły wyższej na tle rozwoju technologii kształcenia, Kraków 
1976, praca doktorska. 
22 A. Harrison, A. Cairns: op.cit. 
23 Developed by Department of Capital Planning and Space Management Land, Buildings & Real Estate 
Stanford University: Stanford University Space and Furniture Planning Guidelines, ostatnia aktualizacja 2009, 
https://vpasp.berkeley.edu/sites/default/files/stanford_space_guidelines.pdf, dostęp 15.02.2020. 
24 Carthage College Space and Furniture Planning Guideline, 2018, https://www.carthage.edu/live/files/4300-
office-and-furniture-policypdf, dostę×p 15.02.2020. 
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9.4. Metodologia 

Badaniom poddano osiem obiektów – zarówno polskich (cztery), jak i brytyjskich (także 

cztery). Autorce zależało na przeanalizowaniu obiektów, w których zastosowano współczesne 

innowacje związane z kształtowaniem biur. W związku z tym zagraniczne przykłady to dwa 

obiekty nowe, jeden rozbudowywany i jeden adaptowany (z magazynu), wszystkie oddane do 

użytkowania między 2004-2007, czyli zostały zaprojektowane zgodnie z ówczesnymi trendami. 

Ważnym kryterium doboru wymienionych obiektów była dostępność materiałów. Materiały 

miały posłużyć nie tylko do wykonania analizy możliwości modyfikacji zastanej tkanki (analiza 

architektoniczna), lecz także w dalszym kroku badawczym do zbadania aspektów funkcjonalnych 

(analiza funkcjonalna). Wszystkie niezbędne informacje autorka odnalazła w dokumencie 

autorstwa Harrisona i Cairnsa25, gdzie przedstawiono przestrzenie pracy pracowników naukowo-

dydaktycznych wybranych uczelni na terenie Wielkiej Brytanii.  Jeśli chodzi o dobór obiektów 

polskich, wybrano kilka wydziałów Politechniki Śląskiej w Gliwicach, tj. Wydział Budownictwa, 

Wydział Inżynierii Środowiska, Wydział Inżynierii Biomedycznej, mieszczący się w budynkach 

Wydziału Automatyki, Elektroniki i Informatyki oraz Wydziału Mechaniczny Technologiczny. 

Co istotne, w trakcie warsztatów partycypacyjnych pojedynczych i wielokrotnych rozmawiano z 

użytkownikami tychże obiektów, więc była to także naturalna kontynuacja badań.  Analizowane 

budynki brytyjskie to Queen Margaret Univeristy, Edinburgh; Open University, Jennie Lee 

Building, Milton Keynes; Iniversity of Strathclyde, Law School (Lord Hope Building), Glasgow; 

University of Loughborough, Department of Civil & Building Engineering, Loughborough. 

Przykłady polskie to przedstawiciele uczelni technicznych, natomiast brytyjskie – zarówno 

techniczne, jak i humanistyczne. 

Opisane badania stanowiły analizy eksperckie – nie angażowano w nie użytkowników 

pomieszczeń, a funkcję eksperta pełniła autorka. 

Każdy analizowany budynek badany był pod tym samym kątem, tak by możliwe było 

porównanie wyników, stąd badania nazwano komparatywnymi. W tym celu wyniki 

usystematyzowano w postaci tabel. Rozpatrywane były następujące aspekty techniczne: układ 

funkcjonalny; rodzaj konstrukcji i rozmieszczenie elementów konstrukcyjnych, 

rozmieszczenie pionów instalacyjnych i wentylacyjnych, wielkość modułów okiennych 

(szerokość okna). Kryteria te wybrano ze względu na to, że silnie warunkują możliwość 

wprowadzania zmian przestrzennych w budynku.  

Materiał badawczy dobrano tak, by analizowane były obiekty mieszczące tę samą funkcję, 

czyli biura pracowników akademickich. W niektórych przypadkach temu celowi służyły całe 

obiekty, w innych wydzielono na potrzeby naukowców i/lub dydaktyków część kondygnacji 

czy też budynku. 

                                                 
25 A. Harrison, A. Cairns: op.cit. 
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W przypadku polskich przykładów były to obiekty, które od samego początku przeznaczone 

były dla celów akademickich, powstałe w drugiej połowie XX w., poza budynkiem Inżynierii 

Środowiska (zaadaptowany budynek przedwojenny). Zagraniczne przykłady obejmowały dwa 

obiekty nowe, jeden zaadaptowany (z magazynu na biura – University of Strathclyde) oraz jeden 

rozbudowany i poddany zmianie aranżacji (oddane do użytku w latach 2004-2007). Analizy 

zostały przeprowadzone na podstawie rzutów kondygnacji. 

9.5. Wyniki 

Poniżej przedstawiono wyniki badań, podzielone zgodnie z przyjętymi kryteriami.  

9.5.1. Układ funkcjonalny 

Badane polskie obiekty to układy liniowe stosowane w różnych wariantach  (jedna linia, 

przełamane − w kształcie litery „Z’ lub „L”) (tabela 2), natomiast w przykładach brytyjskich 

dominują układy zwarte (tabela 3). W gliwickich przypadkach dominuje układ korytarzowy – 

jedno-, a w większości przypadków dwutraktowy. W aranżacji wykorzystywany jest tylko 

jeden typ biur – biura celkowe, czasami mieszczące pomieszczenia jednej osoby, czasami 

dwóch, czasami większej liczby osób (efekt połączenia w całość kilku mniejszych biur). 

Z wcześniejszych analiz przeprowadzonych w doktoracie (np. warsztaty symulacyjne 

wielokrotne) wynikało, że im wyższe jest stanowisko, tym mniej osób jest w pokoju, co 

zresztą jest standardem światowym26. W brytyjskich obiektach wykorzystywane były różne 

układy przestrzenne – zarówno celkowe, jak i typu open space, grupowe, przypominające 

kombi. W tychże obiektach można zauważyć, że przestrzenie pomiędzy poszczególnymi 

strefami niekoniecznie wygradzane są za pomocą ścian. Często przedziały tworzone były za 

pomocą mebli, np. szafek. Oczywiście układy takie są bardziej elastyczne w razie 

konieczności zmiany aranżacji. Kolejna rzucająca się w oczy cecha przykładów brytyjskich to 

częste zastosowanie bardzo szerokich traktów typowych dla biur typu open space.

                                                 
26 Developed by Department of Capital Planning and Space Management Land, Buildings & Real Estate 
Stanford University: op.cit. 



ZESZYTY NAUKOWE POLITECHNIKI ŚLĄSKIEJ 2020 
Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE Nr kol. ... 

Tabela 2 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Polska) – stosunek powierzchni pomieszczeń biurowych 
do komunikacyjnych  

  

 
 
 
 

Wydział Inżynierii Biomedycznej (AEI), Politechnika Śląska w Gliwicach 

 

Wydział Budownictwa, Politechnika Śląska w Gliwicach Wydział Inżynierii Środowiska, Politechnika Śląska w Gliwicach 

 

Wydział Inżynierii Biomedycznej (MT), Politechnika Śląska w Gliwicach 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 3 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – stosunek powierzchni pomieszczeń biurowych 
do komunikacyjnych  

  

Queen Margaret University, Edinburgh Open University, Jennie Lee Building, Milton Keynes 

  

University of Strathclyde, Law School (Lord Hope Building), Glasgow University of Loughborough, Department of Civil & Building 

Engineering, Loughborough 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013 
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9.5.2. Rodzaj konstrukcji i rozmieszczenie elementów konstrukcyjnych 

We wszystkich analizowanych budynkach dominuje układ szkieletowy lub szkieletowo-

ścianowy. Im starszy jest budynek, tym większy jest udział ścian stanowiących układ nośny 

oraz bardziej masywna jest konstrukcja (przedwojenny budynek Inżynierii Środowiska oraz 

zaadaptowany magazyn w University of Strathclyde). W polskich przykładach (tabela 4) 

odległości między słupami są w większości przypadków zdecydowanie mniejsze niż 

w brytyjskich (maksymalna odległość w polskich obiektach to 6 m, natomiast w brytyjskim 

14,75 m) (tabela 5a i 5b). Co ważne a nie wynika z przygotowanych schematów, 

a z obserwacji własnych polskich przykładów, na słupach podparte są masywne, pełne 

podciągi. To rozwiązanie uniemożliwia swobodne przeprowadzanie mediów z części 

środkowej na bok/i. Układy słupów i kształty budynków (gdy rozpatruje się rzuty) w polskich 

realizacjach bardzo mocno ograniczają ewentualną zmianę aranżacji.
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Tabela 4 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Polska) – rodzaj konstrukcji i rozmieszczenie elementów konstrukcyjnych 

 

 

 
 

 

Wydział Budownictwa, Politechnika Śląska w 

Gliwicach 
Wydział Inżynierii Biomedycznej (AEI), 

Politechnika Śląska w Gliwicach 
Wydział Inżynierii Biomedycznej (MT), 

Politechnika Śląska w Gliwicach 

 

 

Wydział Inżynierii Środowiska, Politechnika Śląska w Gliwicach. Po lewej część jednotraktowa, po prawej dwutraktowa. 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 5a 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – rodzaj konstrukcji i rozmieszczenie 
elementów konstrukcyjnych 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

Queen Margaret University, Edinburgh Open University, Jennie Lee Building, Milton Keynes 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 5b 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – rodzaj konstrukcji i rozmieszczenie 
elementów konstrukcyjnych 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

University of Strathclyde, Law School (Lord Hope Building), Glasgow University of Loughborough, Department of Civil & Building 

Engineering, Loughborough 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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9.5.3. Rozmieszczenie pionów instalacyjnych i wentylacyjnych 

Układ wymienionych elementów w polskich przykładach jest bardzo gęsty i silnie 

warunkujący aranżację przestrzeni (tabela 6). W przypadkach brytyjskich rozmieszczenie 

pionów jest bardzo rzadkie (tabele 7a i 7b). Przypuszczalnie wiąże się to ze współczesną 

formą dystrybuowania mediów, tj. w podniesionej podłodze lub obniżanym suficie. 

W polskich przykładach instalacje prowadzone są w ścianach lub na ścianach (osłaniane 

plastykowymi maskownicami – to również wynikało z obserwacji własnych). Co istotne 

krajowe przypadki ze względu na znaczną wysokość kondygnacji (zwykle w przedziale 3 − 

3,5 m) oraz dzięki temu, że okna nie są prowadzone od samej podłogi do spodu stropu, dają 

możliwość prowadzenia instalacji np. w obniżonych sufitach. 
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Tabela 6 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Polska) – rozmieszczenie pionów instalacyjnych i wentylacyjnych 

    

Wydział Budownictwa, Politechnika Śląska w Gliwicach Wydział Inżynierii Biomedycznej (AEI), Politechnika Śląska w Gliwicach 

  

Wydział Inżynierii Biomedycznej (MT), Politechnika Śląska w 
Gliwicach 

Wydział Inżynierii Środowiska, Politechnika Śląska w Gliwicach 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 7a 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – rozmieszczenie pionów instalacyjnych i wentylacyjnych 

  

Queen Margaret University, Edinburgh Open University, Jennie Lee Building, Milton Keynes 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 7b 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – rozmieszczenie pionów instalacyjnych i wentylacyjnych 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

University of Strathclyde, Law School (Lord Hope Building), Glasgow University of Loughborough, Department of Civil & Building 
Engineering, Loughborough 
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9.5.4. Wielkość modułów okiennych 

W polskich obiektach szerokość modułu okiennego wahała się w przedziale od 1,85 do 

3,20 m (tabela 8), natomiast w brytyjskich wartości te były bardzo zróżnicowane, tj. od 1,1 do 

9 m (tabele 9a i 9b). Wielkość omawianego modułu warunkuje szerokość przylegającego doń 

pomieszczenia. Przykładowo w biurze kombi (najmniejszy system przestrzenny) szerokość 

pomieszczenia zwykle wynosi 2,4 lub 2,7 m. W tychże układach stosuje się moduły okienne 

o wymiarach odpowiednio 1,2 i 0,9 m27. Moduł o wielkości 9 m uniemożliwia zmianę 

aranżacji na układ celkowy ze względu na trudność dostawiania ścianki. Im mniejszy jest 

moduł, tym większe są szanse na zmianę aranżacji wnętrza. 

                                                 
27 Masły D.: Jakość budynków biurowych w świetle najnowszych metod oceny jakości środowiska 
zbudowanego. Wyd. Politechniki Śląskiej, Gliwice 2009, s. 36-37. 
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Tabela 8 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Polska) – wielkość modułów okiennych 

    

Wydział Budownictwa, 

Politechnika Śląska w Gliwicach 

Wydział Inżynierii Biomedycznej 

(AEI), Politechnika Śląska 

w Gliwicach 

Wydział Inżynierii Środowiska, 

Politechnika Śląska w Gliwicach 

Wydział Inżynierii Biomedycznej 

(MT), Politechnika Śląska 

w Gliwicach 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 9a 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – wielkość modułów okiennych 

  

Queen Margaret University, Edinburgh Open University, Jennie Lee Building, Milton Keynes 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013. 
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Tabela 9b 

Analiza schematów układu przestrzennego wybranych budynków (Wielka Brytania) – wielkość modułów okiennych 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

University of Strathclyde, Law School (Lord Hope Building), Glasgow University of Loughborough, Department of Civil & Building 
Engineering, Loughborough 

Źródło: opracowanie autorki wraz ze studentami – M. Nowak, S. Śmiech, A. Zachodny, na podstawie B. Urbanowicz, 2013.
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9.6. Wnioski 

Celem wielokrotnych, eksperckich, komparatywnych studiów przypadków (analiz 

architektonicznych) było zbadanie możliwości adaptacji istniejącej tkanki budowlanej do 

współczesnych wymagań stawianych wobec pracownika akademickiego oraz do zmian 

zachodzących w strukturze kadry. W każdym z omawianych przypadków gruntowna zmiana 

aranżacji biura niosłaby ze sobą problemy i koszty, a w niektórych przypadkach byłaby wręcz 

niemożliwa. Składa się na to wiele uwarunkowań. W polskich przypadkach układ jedno- czy 

dwutraktowy warunkuje użycie biur celkowych, ewentualnie grupowych. W niektórych 

przypadkach polskich możliwe byłoby wprowadzenie układów wielkoprzestrzennych, ale 

wiązałoby się to co najmniej ze zmianą warunków ppoż. i schematu użytkowania budynku 

(gdyby wyburzyć ściany, a wejścia zrobić tylko przy klatkach schodowych – wyłączenie 

kondygnacji z ogólnego dostępu – dostęp tylko do pracowników). Z kolei brytyjski przykład 

z dziewięciometrowym modułem okiennym wymusza użycie układów typu open space lub 

grupowych, a uniemożliwia stosowanie biur typu celka lub standardowe kombi. Nasuwa się 

ogólny wniosek, że pierwotny projekt budowlany obiektu, zakładający określony układ 

funkcjonalny i aranżację wnętrz, bardzo silnie warunkuje ewentualne późniejsze możliwości 

zmiany układu przestrzennego. Im mniej jest elementów nienaruszalnych, np. konstrukcja, 

piony wentylacyjne, sanitarne, tym ewentualne zmiany są łatwiejsze. Co istotne, samo 

usytuowanie elementów nienaruszalnych może wpływać korzystnie lub niekorzystnie na 

ewentualne zmiany. Przykładem może być umiejscowienie pionów wentylacyjnych czy też 

sanitarnych przy ścianach zewnętrznych, które pozwala na uwolnienie przestrzeni 

wewnętrznej, a co za tym idzie – daje większą swobodę aranżacji. Z kolei im mniejszy jest  

moduł okienny, tym większa jest możliwość zaaranżowania różnego typu biur przy pasie 

okien. Co ważne, sama szerokość budynku także wpływa na możliwość wprowadzenia 

danego układu przestrzennego (zbyt duża szerokość wymusza stosowanie biur typu open 

space lub ewentualnie kombi). 

Z perspektywy czasu autorka doszła do wniosku, że dobrym pomysłem byłoby poddanie 

analizie innych obiektów – zarówno z kraju, jak i z zagranicy. W związku z niedawno 

wprowadzoną reformą szkolnictwa wyższego ważne byłoby ustalenie tego, do którego 

modelu uczelni wyższych (z którego kraju/krajów) zbliża nas omawiana reforma, a następnie 

wykonanie analizy architektonicznej obiektów służących pracownikom naukowo-

dydaktycznym. Dzięki temu możliwe byłoby rozpoznanie dobrych wzorców przestrzennych, 

które z pewnością trzeba by było dostosować do polskich warunków. Z drugiej strony badanie 

tego typu mogłoby być kłopotliwe do przeprowadzenia ze względu na trudność związaną 

z pozyskaniem dokumentacji technicznej obiektów. 
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ANALIZA ARCHITEKTONICZNA JAKO NARZĘDZIE SŁUŻĄCE OCENIE 
MOŻLIWOŚCI ZMIANY ARANŻACJI BIUR PRACOWNIKÓW                    

NAUKOWO-DYDAKTYCZNYCH 

Streszczenie 

Dopasowanie biura do potrzeb jego użytkownika jest jednym z czynników wpływających na 
efektywność pracy. Obecnie m.in. w związku z rozwojem technologicznym w biurach 
zachodzą ogromne zmiany. Pracownik naukowo-dydaktyczny uczelni wyższej jest 
szczególnym użytkownikiem omawianych pomieszczeń. Wspomniane wcześniej 
przekształcenia dotykają także uczelnie wyższe, gdzie prócz zmian wynikających 
z technologii dochodzą naturalne procesy związane z rotacją kadry naukowej, a niedawno 
doszedł czynnik w postaci reformy szkolnictwa wyższego. W niniejszym rozdziale 
przedstawione zostaną badania, których celem było przeanalizowanie możliwości 
przearanżowania przestrzeni stref biurowych występujących w wybranych budynkach uczelni 
wyższych. Posłużono się czterema przykładami z Polski i czterema z Wielkiej Brytanii. 
Obiekty porównano zgodnie z ustalonymi przez autorkę kryteriami. Opisane badania 
pochodzą z pracy doktorskiej autorki28, jednak zostały wzbogacone o późniejsze 
spostrzeżenia. W rozdziale nakreślono tło, które przyczyniło się do ich wykonania, tzn. 
opisano wcześniejsze kroki badawcze wykonane przez autorkę. We wnioskach przedstawiono 
zarówno efekty wykonanego badania (tj. jak wybrane kryteria wpływają na możliwość 
ewentualnej zmiany aranżacji pomieszczeń biurowych), jak i refleksje związane z samym 
procesem badawczym.  

Słowa kluczowe: biura pracowników naukowo-dydaktycznych, innowacyjne biura  

ARCHITECTURAL ANALYSIS AS A TOOL TO ASSESS THE CHANGE OF 
RESEARCH ARCHITECTURE AND EDUCATION OF EMPLOYEE OFFICES 

Summary 

Adapting the office to the needs of its user is one of the factors influencing work efficiency. 
Currently, among other things, due to technological development, offices are undergoing huge 
changes. The researcher and academic lecturer are a special user of the premises concerned. 
The above changes also apply to universities, where apart from changes resulting from 
technology, there are also natural processes related to the rotation of academic staff, and 
recently a factor in the form of higher education reform has appeared. The article presents 
research aimed at analyzing the possibilities of rearranging the space of office zones in 
selected university buildings. Four copies from Poland and four from Great Britain were used. 
The objects were compared according to the criteria specified by the author. The described 
research comes from the author's doctoral dissertation, but was enriched with later 
observations. The chapter outlines the background that contributed to their implementation. 
The author's previous research steps are described. The conclusions present both the effects of 
the research (i.e. how the selected criteria affect the possibility of a possible change in the 
arrangement of office spaces) and reflections related to the research process itself. 
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10. BADANIA JAKOŚCIOWE W OCENIE ZADASZEŃ 
MEMBRANOWYCH 

10.1. Wprowadzenie 

10.1.1. Przedmiot badań 

Projektowanie nowoczesnych obiektów wiąże się ze stosowaniem najnowszych 

materiałów budowlanych. Jednym z nich jest tkanina techniczna używana w zadaszeniach 

membranowych. Materiał ten wykorzystywany jest już od kilkudziesięciu lat, lecz zwykle 

jako pokrycie obiektów tymczasowych. Stałe zadaszenia membranowe stosowane są 

w krajach o klimacie gorącym dla osłony przed uciążliwym promieniowaniem słonecznym, 

natomiast w Polsce i krajach o podobnym klimacie zadaszenia te chronią również przed 

opadami deszczu i śniegu. Chronią, ale też same muszą być zabezpieczone przed obciążeniem 

od intensywnych opadów deszczu, a zwłaszcza śniegu. 

10.1.2. Zakres badań 

Forma zadaszeń membranowych nierozerwalnie związana jest z układem sił 

wewnętrznych w napiętej powłoce. Architekt, projektując obiekt z takim zadaszeniem, 

przyjmuje określoną formę na podstawie swojej wiedzy i doświadczenia, a następnie 

weryfikuje ją ze specjalistami – przede wszystkim z konstruktorem, który posługuje się 

programem komputerowym uwzględniającym naprężenie wstępne membrany. 

Aby sprawdzić, jak przebiega proces projektowy i co ma decydujący wpływ na dobór 

formy napiętej membrany, przeprowadzono analizę zrealizowanych obiektów. Jako przykłady 

wybrano zadaszenia stałe, całoroczne, niedemontowane na okres zimy. Kolejnym kryterium 

wyboru była dostępność obiektu oraz jego dokumentacji projektowej, dlatego obszar 

badawczy ograniczono do terenu Polski. Obiektów takich jest niewiele. Pierwsze stałe, 

całoroczne, zaczęły powstawać dopiero po roku 2000. Wcześniejsze realizacje były 
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częściowo demontowane na okres jesienno-zimowy. Ostatecznie wybrano 39 przykładów 

zrealizowanych do roku 2013. Był to czas, kiedy zaczęła gwałtownie rosnąć liczba kolejnych 

realizacji. Ograniczono się do zadaszeń, które były użytkowane przez przynajmniej dwa 

sezony. Zadaszenia takie znajdują się przede wszystkim nad widowniami i scenami 

amfiteatrów lub nad trybunami stadionów. Charakteryzują się bardzo dużymi wymiarami. 

Mniejsze zadaszenia są nad miejscami oczekiwania pasażerów (dworce, stacje, przystanie) 

lub w rejonie wejścia do obiektu (centrum handlowe). 

10.1.3. Cel badań 

Głównym celem było poszukiwanie najbardziej istotnych kryteriów decydujących  

o wyborze określonej formy zadaszenia membranowego. Które elementy procesu 

projektowania architektonicznego mają wpływ na końcową formę zadaszenia, na jego 

prawidłowe funkcjonowanie, czyli osłonę w przestrzeni otwartej? Czy architekt dobierając 

formę, ma wpływ na wartość użytkową, na funkcjonowanie zadaszenia oraz jakie są opinie 

użytkowników, jak oceniają dane rozwiązanie, jakie dostrzegają zalety i wady? 

Dla precyzyjnej oceny funkcjonowania zadaszenia określono również zagadnienia, które 

są istotne ze względów użytkowych, jak: 

 osłona przed opadami deszczu, 

 ochrona przed śniegiem, 

 osłona przed promieniowaniem słonecznym, 

 sposoby odprowadzania wody, 

 bezpieczeństwo użytkowania, 

 trwałość i zapewnienie należytej czystości membrany.  

10.1.4. Metoda badań 

Aby osiągnąć tak założone cele, konieczne było przeprowadzenie wielowątkowych badań. 

Podzielono je na poszczególne etapy: 

 zebranie informacji literaturowych, 

 przeprowadzenie wywiadów z administratorami obiektów, projektantami 

i wykonawcami, 

 przeprowadzenie autorskich badań in situ wraz z dokumentacją fotograficzną, 

 wykonanie pomiarów środowiskowych, polegających na ocenie wpływu zadaszenia  

w przestrzeni otwartej na mikroklimat. 

Na podstawie zebranego materiału, w tym udostępnionej dokumentacji projektowej, 

wykonano szczegółowe analizy porównawcze, a uzyskane wyniki pozwoliły na wyciągnięcie 

wniosków do praktyki projektowej. 
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Badania jakościowe w tym przypadku zostały zastosowane do oceny obiektów wybranych 

zgodnie z przedstawionymi wcześniej kryteriami. Na podstawie autorskiej oceny oraz opinii 

zebranych z wywiadów, opisów i forów internetowych dostrzeżono różnice w ocenie 

poszczególnych zadaszeń. Dla użytkownika istotne jest, czy zadaszenie chroni go przed 

deszczem, wiatrem lub promieniowaniem słonecznym. Ważne jest również czy zapewnia mu 

korzyści z przebywania w otwartej przestrzeni, czy nie zamyka go i nie ogranicza widoku. 

Dla administratora obiektu natomiast istotne jest, ile czasu musi poświęcić na obsługę, na 

utrzymanie go w należytym stanie oraz jak często musi czyścić lub wymieniać zużyte 

elementy. Potwierdziło to założone cele badań. 

10.2. Stan badań 

Przystępując do badań, zauważono problem braku publikacji architektonicznych 

związanych z projektowaniem struktur membranowych. Jak podkreśla prof. Niezabitowska 

[10], w publikacjach architektonicznych przede wszystkim przedstawiane są typowe studia 

przypadku. Informacje dotyczą konkretnych obiektów, czasami tylko zawierają zagadnienia 

związane z określonym zadaszeniem. Przykładem może być szczegółowy opis nowo 

oddanego stadionu w Warszawie [16], jednego z największych w Polsce. Wywiad 

z projektantami jest bogato ilustrowany rysunkami i zdjęciami. Omówione są lokalizacja, 

inspiracje i forma, a zadaszenie przedstawione jest w minimalnym zakresie. Jeszcze gorzej 

jest, jeśli chodzi o ocenę, a tym bardziej problemy i wady danego rozwiązania, dlatego tak 

istotne są niezależne badania. Zadaszenia membranowe są tylko częścią obiektu, w dodatku 

bardzo związaną z jego konstrukcją. Informacje dotyczące zasad projektowania zadaszeń 

membranowych znajdują się raczej w publikacjach budowlanych związanych z nowymi 

technologiami. 

W literaturze polskiej pierwszą pracą dotyczącą tematu były Dachy wiszące Freia Otto 

[12], napisana w latach 50. XX wieku. Bardziej aktualne informacje znajdują się w publikacji 

Eberharda Schuncka i Hansa Ostera Atlas dachów. Dachy spadziste [17] oraz w pracy 

zbiorowej Budownictwo ogólne, tom 4., gdzie rozdział pod tytułem Konstrukcje tekstylne 

opracował Adam Zagubień [19]. Wśród polskich publikacji również warta zauważenia jest 

Konstrukcje napięte. Ich forma i praca Wandy J. Lewis [13]; jest to pozycja dotycząca metod 

obliczeniowych stosowanych w projektowaniu struktur membranowych. Wśród publikacji 

zagranicznych należy wymienić autorów Klausa Kocha i Karla Habermanna Membrane 

structures: The fifth building material [9] oraz praktyczny poradnik projektowania 

i wykonania Michaela Seidela Tensile surface structures: A practical guide to cable and 

membrane construction [15]. Wysoko cenione też jest opracowanie Briana Forstera i Marijke 

Mollaert European design guide for tensile surface structures [1]. 
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Inspiracją do projektów zadaszeń membranowych są realizacje Freia Otto. To on 

współtworzył podstawy naukowe dzięki działalności Instytutu Lekkich Konstrukcji 

w Stuttgarcie. Analizując formy samokształtne błon mydlanych i sieci pajęczych, 

doprowadził do powstania tak słynnych dzieł, jak zadaszenie kompleksu olimpijskiego 

w Monachium (rys. 1). Nie było wtedy jeszcze wystarczająco trwałej tkaniny technicznej, 

dlatego zastosowano sieci linowe pokryte płytami akrylowymi. Kształt napiętej powłoki, 

sposób zamocowania oraz jej rozmiary budzą podziw kolejnych architektów. 

 

Rys. 1. Zadaszenie kompleksu olimpijskiego w Monachium – jedna z największych napiętych struktur 
Fig. 1. Roof of the Munich Olympic complex formed like all tense structures 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Mimo przeanalizowania specjalistycznej literatury nie uzyskano odpowiedzi na 

postawione w celach pytania. Główną część badań przeprowadzono na wybranych obiektach, 

realizując określone zagadnienia. 

10.3. Forma a ochrona przed deszczem 

Tkanina techniczna ma dużą wytrzymałość na rozciąganie oraz niewielką masę. Dzięki 

temu możliwe jest projektowanie zadaszeń o znacznej rozpiętości. Poza tym jest materiałem 

wiotkim, a nie sztywnym jak inne materiały budowlane. Konieczne jest spełnienie 

określonych zasad, aby pod wpływem obciążeń zewnętrznych nie ulegała nadmiernym 
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odkształceniom. Przede wszystkim musi być napięta oraz powinna mieć podwójną krzywiznę, 

ujemną krzywiznę Gaussa (ang. anticlastic).  

W naszym klimacie najważniejsza rolą zadaszenia jest ochrona przed opadami deszczu. 

Prawidłowo zaprojektowane, powinno chronić, ale też umożliwiać sprawne i szybkie 

spływanie wody. Architekt, projektując obiekt, określa wielkość zadaszenia, ile wystaje poza 

chroniony obszar, na jakiej jest wysokości oraz jaki ma kształt. Jeżeli zadaszenie jest 

położone niżej lub ma większe wymiary, to bardziej chroni przed opadami. Niestety 

konieczność zapewnienia odpowiedniej krzywizny powoduje, że nie wszystkie fragmenty 

membrany mogą być położone na tej samej wysokości, a to może powodować podwiewanie  

i zacinanie deszczu, co jest uciążliwe dla użytkowników. W analizowanych przykładach 

zadaszeń zauważono, że nawet prawidłowo konstrukcyjnie ukształtowane, może powodować 

podwiewanie spadającej wody. Podmuchy wiatru powodują, ze tylne rzędy widowni są mało 

chronione, jak to się dzieje np. w amfiteatrze w Ustroniu. W dodatku orientacja obiektu jest 

taka, że częściej wiejący zachodni wiatr dostaje się pod zadaszenie. Podobnie było 

w amfiteatrze w Żywcu. Po pierwszym roku użytkowania podjęto decyzję o dostawieniu 

dodatkowej tylnej osłony, chroniącej przed podmuchami wiatru i deszczem. 

 

 

Rys. 2. Żywiec – tylna osłona, chroniąca widzów pod zadaszeniem 
Fig. 2. Żywiec – the rear cover, protecting spectators under the roof 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Amfiteatry, a zwłaszcza sceny powinny być tak projektowane, aby zadaszenia 

maksymalnie chroniły wykonawców i ich sprzęt. W niektórych przypadkach jest to sprzeczne 
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z założeniami projektanta. Niektóre zadaszenia są tak kształtowane, aby tłem dla w sceny był 

widok na krajobraz: 

 widok na skały – amfiteatr w Kielcach, 

 widok na jezioro – amfiteatr w Mrągowie, 

 widok na las – Opera Leśna w Sopocie, 

 widok na rzekę – amfiteatr w Płocku. 

 

 

Rys. 3. Wysoko umieszczone zadaszenie Opery Leśnej w Sopocie 
Fig. 3. High roof of the Opera Leśna in Sopot 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

W przypadku Opery Leśnej w Sopocie, chcąc zapewnić swobodę w ustawianiu dekoracji 

scenicznych, przewidziano zadaszenie położone na bardzo dużej wysokości. Okazało się, że 

przy niekorzystnych podmuchach wiatru może powodować to częściowe zalewanie zaplecza 

sceny. Czasami scenografia w tych obiektach pełni funkcję dodatkowej osłony chroniącej 

przed wiatrem, ale też ogranicza pożądany widok. Inaczej wygląda to na stadionach. Nawet te 

obiekty, które mają w całości zadaszone trybuny (stadion miejski w Warszawie, stadion  

w Poznaniu i stadion w Gdyni – rys. 4), nie chronią wszystkich widzów przed opadami. Duża 

wysokość zadaszenia, pochylenie przeciwne niż widowni powodują, że przednie rzędy, przy 

płycie boiska, są mało chronione, natomiast środkowe i tylne rzędy są dobrze chronione, co 

powoduje, że widzowie częściej wybierają te miejsca. Dodatkową zaletą przebywania pod 

zadaszeniem jest częściowe przepuszczanie lub odbijanie światła przez membranę. Sprawia 

to, że pod zadaszeniem jest przyjemnie dla oczu i nie ma ostrych kontrastów. 
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Rys. 4. Zadaszenie stadionu w Gdyni 
Fig. 4. Roofing of the stadium in Gdynia 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Membrana pod wpływem zewnętrznych obciążeń ulega wyraźnym przemieszczeniom. 

Ważne jest, aby podczas opadów nie pojawiały się płaskie, poziome obszary. Przykładem 

takiego problemu było pierwsze zadaszenie amfiteatru w Połczynie-Zdroju. Było to 

zadaszenie sezonowe, rozwieszane tylko w okresie letnim, niestety miało za małe pochylenie. 

Podczas intensywnych opadów pojawiały się zastoje (worki wodne). Woda spływała zbyt 

wolno i powodowała obniżenie membrany, a to powodowało większe gromadzenie wody. 

Właściciel, chcąc uchronić konstrukcję przed całkowitym zniszczeniem, sam dziurawił 

membranę, aby przyspieszyć spływanie wody, niestety na widownię. 

Membrana jest materiałem wiotkim i wzdłuż krawędzi bocznych najczęściej 

przymocowana jest do stalowych lin, które pod wpływem obciążenia mają wygięty kształt. 

Powoduje to, że nie ma możliwości zamocowania sztywnych systemów rynnowych do 

zbierania wody opadowej. Stwarza to kolejne problemy – woda opadowa spływa po 

membranie i zlewa się wzdłuż krawędzi brzegowych. Architekt może tak ukształtować 

zadaszenie, aby woda opadowa spływała w miejscach specjalnie przewidzianych, z dala od 

widowni i przejść. Niestety nie wszędzie to jest możliwe, a poza tym wymaga większego 

doświadczenia w projektowaniu membran. Jedynie zapewnienie odpowiedniego pochylenia 

i krzywizny kieruje spływanie wody w określonym kierunku. Takie problemy pojawiają się 

przy intensywnych opadach w Operze Leśnej w Sopocie. Zadaszenie jest położone bardzo 

wysoko, ale nie ma żadnych elementów zbierających z niego wodę. Woda leje się wzdłuż 

krawędzi, a w niektórych miejscach nawet na przejścia dla widzów. 
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Rys. 5. Koryto zbierające wodę opadową w amfiteatrze w Płocku 
Fig. 5. Płock – water drainage 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

W kilku obiektach projektanci przewidzieli stalowe kielichy lub koryta zbierające 

spływającą wodę opadową. Niestety, aby te rozwiązania były skuteczne, muszą one mieć 

duże wymiary, poza tym spływająca woda ma dużą prędkość, więc konieczne są dodatkowe 

ograniczenia w formie kołnierza lub fartucha chroniącego przed chlapaniem. Przy delikatnej 

powłoce z napiętej membrany urządzenia takie wyglądają na bardzo duże i nieco psują efekt 

lekkiej konstrukcji, zwłaszcza jeśli są umieszczone na niewielkiej wysokości, bezpośrednio 

nad głównym wejściem, jak to jest np. w amfiteatrze w Płocku. Nie wszystkie obiekty mają 

problemy z odprowadzaniem wody opadowej. Przykładem może być amfiteatr w parku 

Górczewska w Warszawie. Membrana jest tak ukształtowana, że woda spływa w specjalnie 

przygotowane i utwardzone miejsca za widownią, a stamtąd w formie strumyków i kaskad –

do otwartego zbiornika. Otoczenie amfiteatru i zadaszenia oraz mała architektura w tym 

przypadku organicznie się uzupełniają. 

Innym częstym rozwiązaniem są tzw. bortnice, czyli elastyczne fałdy przymocowane od 

góry do membrany. Najczęściej umieszczone są wzdłuż krawędzi, dzięki czemu ograniczają 

spływanie wody. Zwykle łączone są z rzygaczami wyrzucającymi wodę w określonym 

kierunku. 
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Rys. 6. Bortnice na dworcu kolejowym we Wrocławiu 
Fig. 6. Wroclaw bortnice at the train station 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Szczegółowe wyniki badań dotyczących ochrony przed deszczem zostały przedstawione 

w opracowaniu z 2011 r. [4]. 

10.4. Ukształtowanie a ochrona przed śniegiem 

Zadaszenia membranowe stosowane jako stałe, całoroczne chronią użytkowników przed 

opadami w okresie jesienno-zimowym, ale narażone są na obciążenie śniegiem. Śnieg nie 

spływa tak jak woda, ale gromadzi się na zadaszeniu i powoduje wyraźnie większe 

obciążenie. Konstruktor, uwzględniając to obciążenie, musi przewidzieć mocniejsze elementy 

podporowe, stelaż, do którego zamocowana jest membrana. Inwestorzy obawiając się 

problemów związanych z zapewnieniem bezpieczeństwa konstrukcji [20], nie chcą 

decydować się na zadaszenia membranowe w naszym klimacie. Stąd tym bardziej istotna jest 

analiza problemów związanych z użytkowaniem takich zadaszeń w okresie zimowym. Wagę 

problemu podkreśla fakt, że nie uniknięto błędów przy projektach tak znaczących realizacji 

jak modernizacja dworca kolejowego w Dreźnie i budowa nowego stadionu w Gelsenkirchen. 

Duże doświadczenie firm, zapoczątkowane działalnością Freia Otto, powoduje, że 

w Niemczech można znaleźć dużo ciekawych obiektów z zadaszeniami membranowymi. 

Poza tym położenie geograficzne w środkowej części Europy powoduje, że pojawiają się tam, 

podobnie jak w Polsce, intensywne opady śniegu. 
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Zadaszenie hali peronowej dworca głównego w Dreźnie oparte jest na historycznej 

konstrukcji kratownicowych łuków. Projekt modernizacji dworca wykonał Norman Foster. 

Przewidział w nim zmianę pokrycia z ciemnego i nieprzezroczystego na jasne, membranowe. 

Wpadające przez półprzezroczystą membranę światło dzienne całkowicie zmienia wystrój 

hali. Jest ona równomiernie oświetlona. Poza tym biała tkanina odbija promieniowanie 

cieplne i w upalne dni w hali jest przyjemnie chłodno. Niestety wykorzystanie trzynawowej 

hali opartej na łukach powoduje, że zadaszenie ma kilkanaście zagłębień, w których gromadzi 

się śnieg. Nie można go usunąć nawet ręcznie. W projekcie przewidziano wzmocnienie tych 

miejsc przez zastosowanie dużych stalowych kielichów oraz dodatkowych lin 

przeciwśniegowych. Mimo tego pod koniec grudnia 2010 r., po intensywnych opadach śniegu 

doszło do uszkodzenia dachu. Wypełnienie zagłębień spowodowało rozerwanie membrany 

i upadek śniegu bezpośrednio na perony. Zadaszenie zostało uszkodzone w ośmiu miejscach, 

a pęknięcia miały ponad metr długości. Dla ochrony osób przebywających na peronach 

konieczne było natychmiastowe zamocowanie siatki ochronnej. Większość otworów została 

naprawiona nałożoną drugą warstwą membrany, co zmniejsza przezroczystość materiału 

i wizualnie podkreśla uszkodzenia. 

 

 

Rys. 7. Uszkodzenie zadaszenia na dworcu kolejowym w Dreźnie 
Fig. 7. Dresden – roof damage 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Innym przykładem jest uszkodzenie dachu stadionu w Gelsenkirchen. Konstrukcja dachu 

to stalowa, przestrzenna kratownica oparta na wielobocznym rzucie. Zewnętrzna część dachu 

jest stała, natomiast środkowa część, nad płytą boiska, jest z ruchomymi panelami. Wszystko 
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pokryte jest podwójną membraną przymocowaną do okrągłych prętów kratownicy. 

Zaprojektowany dach mimo dużej wysokości ma niewielkie pochylenie. Membrana 

zamocowana jest wzdłuż krawędzi brzegowych poszczególnych paneli, czyli około 18×58 m. 

Dla zapewnienia odpowiedniej krzywizny poszczególne panele w trzech miejscach napięte są 

od dołu. Chroni to przy podmuchach wiatru przed podrywaniem w górę. Dolna część 

kratownicy, przy krawędzi brzegowej, pochylona jest pod kątem 22°. Obciążenie śniegiem 

powoduje obniżenie membrany i zmniejszenie pochylenia. Niestety brak swobodnej krawędzi 

brzegowej nie pozwala na równomierne przemieszczenie całego pokrycia. Brzegowy 

pierścień, do którego zamocowana jest membrana, tworzy rodzaj progu utrudniającego 

zsuwanie się śniegu. Tej samej zimy, 2010/2011, po intensywnych opadach śniegu doszło do 

olbrzymich uszkodzeń. Nieusunięty w porę nagromadzony śnieg doprowadził do zniszczenia 

pokrycia. Niektóre pęknięcia miały kilkadziesiąt metrów długości. W obu przypadkach, 

w Dreźnie i w Gelsenkirchen, zastosowano membranę wykonaną z włókien szklanych. 

Zapewnia to większą wytrzymałość i przepuszczalność światła dziennego, ale też kruchość 

materiału i podatność na uszkodzenia. W obu przypadkach główną przyczyną uszkodzeń były 

zbyt intensywne opady śniegu. Gdyby forma zadaszeń była inaczej dobrana lub gdyby 

przewidziano dodatkowe wzmocnienia, nie trzeba by było ponosić niepotrzebnych kosztów. 

 

 

Rys. 8. Zsuwający się śnieg po zadaszeniu amfiteatru w Ustroniu 
Fig. 8. Sliding snow after roofing of the amphitheater in Ustroń 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

W Ustroniu znajduje się przekrycie nad amfiteatrem; zostało zaprojektowane przez 

Marcina Gałkowskiego [14]. Ma kształt powierzchni siodłowej opartej na wysokich 

stalowych łukach. Zastosowana membrana jest rozpięta przez cały rok, stąd musi być odporna 

na obciążenie śniegiem i niską temperaturę. W okresie zimowym nie ma problemu 
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z gromadzeniem i zaleganiem śniegu na zadaszeniu. Gładka membrana o dużym pochyleniu 

powoduje, że śnieg samoczynnie przesuwa się po powłoce i spada w przygotowane miejsca, 

nie stwarzając zagrożenia dla obiektu. Jak podkreśla administrator: „wystarczy tylko 

zapewnić miejsce, aby śnieg mógł zsunąć się z dachu”. Innym rozwiązaniem jest 

zagęszczenie układu podpór znajdujących się pod membraną. Na Stadionie Narodowym 

w Warszawie pochylenie zadaszenia jest wyraźnie mniejsze. W tym przypadku odległości 

pomiędzy podporami (łukami zawieszonymi na cięgnach) dochodzą do 8 metrów. Jeszcze 

mniejsze odległości pomiędzy podporami są w zadaszeniu budynku obsługi widza  

w amfiteatrze w Opolu. Tam rozstaw wynosi zaledwie 2 m, więc nie ma najmniejszej obawy 

o wytrzymałość samej membrany. W tym przypadku membrana pełni już tylko funkcję 

pokrycia, a nie konstrukcji tak jak w Ustroniu, gdzie odległości pomiędzy wierzchołkami 

łuków wynoszą ponad 30 m. 

 

 

Rys. 9. Śnieg gromadzący się na zadaszeniu membranowym 
Fig. 9. Sliding snow after roofing  
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Kolejnym sposobem zabezpieczenia przed obciążeniem śniegiem są systemy ostrzegania. 

Jednym z najbardziej rozbudowanych jest monitoring konstrukcji w Operze Leśnej  

w Sopocie. Dzięki układowi urządzeń pomiarowych i rejestrujących określone jest położenie 

ponad 30 czujników [18]. Administrator może podjąć decyzję o konieczności odśnieżenia 

zadaszenia, niestety ręcznego i pracochłonnego, z wykorzystaniem skomplikowanych technik 

alpinistycznych. Jest to drogie rozwiązanie, wymagające odpowiedniego sprzętu  

i wyszkolenia. Wynika z tego, że prostszym i tańszym rozwiązaniem jest jednak dobór 

odpowiedniej formy zadaszenia, aby wykorzystać samoczynne zsuwanie śniegu. 
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Rys. 10. System monitoringu konstrukcji w zadaszeniu Opery Leśnej w Sopocie 
Fig. 10. Sopot structure monitoring system  
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

W niektórych miejscach może się okazać, że wykorzystanie tego zjawiska może być 

również problematyczne. Spadające bryły śniegu w miejscach przebywania lub przechodzenia 

ludzi mogą budzić obawy użytkowników o swoje bezpieczeństwo [7]. Rolą architekta jest 

takie ukształtowanie zadaszenia i zagospodarowania poniżej, aby można było wydzielić 

obszary mniej bezpieczne. Jak się okazuje, śnieg zwykle zsuwa się w formie niezwiązanej, 

nie występuje zjawisko zlodowacenia, więc nie jest to niebezpieczne. Niestety aby temu 

zapobiegać, podejmowana są próby usuwania śniegu, a to nie jest proste zwłaszcza na dużych 

wysokościach. Oblodzenie może występować raczej na konstrukcji wsporczej, która jest 

wykonana z metalu i może mieć niższą temperaturę od otoczenia. 

Szczegółowe wyniki ochrony przed śniegiem zostały przedstawione w autorskim 

opracowaniu z 2013 r. [5]. 

10.5. Ochrona przed promieniowaniem słonecznym 

Kolejnym zagadnieniem dotyczącym oceny zrealizowanych zadaszeń membranowych jest 

określenie, na ile chronią przed promieniowaniem słonecznym oraz czy poprawiają lokalne 

warunki środowiskowe. Ocena wpływu zadaszenia na użytkowników może być 

przeprowadzona za pomocą badań ankietowych na temat odczuć przebywających tam ludzi. 

Wybrano jednak metodę pozbawioną oceny subiektywnej użytkowników przez porównanie 

warunków fizycznych, parametrów środowiska. 
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Materiały budowlane w zależności od swoich właściwości albo odbijają, albo akumulują 

energię cieplną, a następnie ją oddają [2], natomiast stosowanie osłon powoduje, że elementy 

zacienione mniej się nagrzewają, a swobodny przepływ powietrza powoduje szybsze 

oddawanie zakumulowanej energii i nie wywołuje lokalnego wzrostu temperatury [11]. 

Najczęściej badania takie wykonywane są w pomieszczeniach zamkniętych, gdzie można 

precyzyjnie określić parametry mikroklimatu, natomiast badanie przestrzeni otwartej jest 

trudniejsze i uzależnione od wielu dodatkowych czynników. Żeby nie instalować 

skomplikowanych przyrządów pomiarowych, co wyraźnie zwiększyłoby koszty badań, 

zdecydowano się na pomiary jedynie temperatury posadzki. Dzięki temu można było 

przeanalizować stosunkowo duży obszar pozwalający na wykluczenie wpływu innych 

czynników.  

 

 

Rys. 11. Zadaszenie przed centrum handlowym w Katowicach 
Fig. 11. Roofing in front of the shopping center in Katowice 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Wybrano zadaszenie przed centrum handlowym Silesia City Center w Katowicach. 

Zadaszenie to zostało zaprojektowane razem z centrum handlowym przez pracownię BOSE 

International Planing & Architecture. Zadaszenie ma formę dwóch połączonych powierzchni 

stożkowych przypominających parasole. Wymiary zadaszenia wynoszą 32×17,5 m, co daje 

powierzchnię 430 m2 terenu zadaszonego. Najniższe elementy zadaszenia są na wysokości 

4,5 m, a wierzchołki osłon kończą się na wysokości 11,8 m. Membrana wykonana jest  

z tkaniny technicznej o włóknach poliestrowych pokrytych PCW. Nad białą membraną 

znajdują się niebieskie ostrosłupowe osłony pozwalające na niewielką wymianę powietrza 

znajdującego się bezpośrednio pod powłoką.  
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Rys. 12. Schemat zacienienia przestrzeni pod zadaszeniem w Katowicach 
Fig. 12. Diagram of the shading of the space under a roof in Katowice  
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Aby wyniki były wyraźne i mocno zróżnicowane, pomiary wykonywano w dniu 

rekordowego nasłonecznienia, 26.07.2013 r., od wschodu słońca do późnych godzin 

wieczornych. Dodatkowo uzyskano pomiary warunków meteorologicznych ze stacji 

pogodowej w Głównym Instytucie Górnictwa, znajdującej się w tej samej dzielnicy. Dużym 

plusem przeprowadzonych badań były warunki atmosferyczne. Bardzo intensywne 

promieniowanie słoneczne, przy prawie całkowitym braku wiatru i zachmurzenia, pozwoliło 

na wysunięcie bardziej ogólnych wniosków. Pomiary temperatury posadzki wykonane zostały 

za pomocą pirometru Volt-craft IR-SCAN-350RH – elektronicznego termometru 

bezdotykowego na podczerwień. Wykorzystanie tego przyrządu pozwoliło na, w miarę 

szybkie określenie temperatury w kilkudziesięciu punktach. Zrezygnowano z pomiarów 

kamerą termowizyjną ze względu na duży obszar pomiarowy. Poza tym nie ma możliwości 

umieszczenia kamery w takim miejscu, aby objąć cały obszar. Zadaszenie i inne elementy 

występujące na tym obszarze częściowo przysłaniają posadzkę. 

Posadzka na tym obszarze wykonana jest z kilku materiałów, dlatego podczas pomiarów 

należało pilnować, aby pomiary dotyczyły tego samego materiału. W pomiarach kontrolnych 

wcześniej zauważono, że bruk o kolorze ciemnoszarym i cegła klinkierowa mają wyraźnie 

wyższą temperaturę. Wybrano punkty pomiarowe na posadce w kolorze jasnoszarego bruku, 

ponieważ większa część posadzki wykonana jest z tego materiału. Jest to popularny materiał 

stosowany też w innych obiektach budowlanych. 

Pomiary potwierdziły wcześniejsze przypuszczenia, że zadaszenie oraz sąsiadujące 

obiekty, rzucając cienie, powodują mniejsze nagrzewania posadzki, a co za tym idzie – 

mniejszy wzrostu temperatury lokalnej. Posadzka jest położona najniżej, a gorące powietrze 

unosi się i powoduje ogrzewanie wyższych partii. Powolne oddawanie zakumulowanego 

ciepła jest odczuwalne przez ludzi jeszcze przez kilka godzin. 
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Z przeprowadzonych badań wynika, że temperatura posadzki: 

 w ciągu doby zmieniała się od 17ºC do 51ºC, 

 w miejscach niezacienionych przez cały dzień najwyższą temperaturę osiągnęła 

między godzinami 12:00 a 18:00, 

 przy bardzo intensywnym nasłonecznieniu poza zadaszeniem była nawet o 20°C 

wyższa niż pod nim, 

 utrzymywała się na poziomie zbliżonym do temperatury, jaką osiągnęła w momencie, 

gdy zadaszenie rozpoczęło rzucać na nią cień, czyli nagrzewanie odbywa się przede 

wszystkim przez pochłanianie promieniowania, a mniej przez wymianę z powietrzem, 

 o godzinie 22:00 (4 godziny po zachodzie słońca) temperatura przestała spadać, czyli 

można przyjąć, że jest to czas, w którym nastąpiło oddanie nagromadzonego ciepła, 

 przy braku podmuchów wiatru zadaszenie spowalniało spadek temperatury pod nim, 

a w nocy utrzymywało różnice około 2-3°C. 

Jak to już zostało zaznaczone, forma zadaszenia wpływa na przepływ powietrza pod 

membraną. Dodatkowo, jeśli zadaszenie ma otwory w górnej części, to następuje samoistna 

wymiana powietrza, wykorzystująca efekt kominowy. W przypadku badanego zadaszenia ta 

wymiana była niewielka, gdyż wyraźnie pod zadaszeniem utrzymywała się wyższa 

temperatura niż w innych odkrytych obszarach. Gdyby zadaszenie było wykonane  

z innego materiału, np. z drewna, to można założyć, że nagrzany materiał pokrycia 

utrzymywałby dłużej temperaturę. Membrana mając grubość poniżej 1 mm, nie może 

gromadzić energii cieplnej. Dłuższe utrzymanie wyższej temperatury po zachodzie słońca 

w tym przypadku było efektem braku przepływu powietrza przez zadaszenie. Potwierdza to 

wpływ nie tylko wielkości zadaszenia oraz położenia, lecz także jego formy na warunki 

mikroklimatu pod nim. Szczegółowe wyniki pomiarów, wraz z przebiegiem zmian 

temperatury, zostały przedstawione w autorskim opracowaniu z 2014 r. [6].  

10.6. Bezpieczeństwo i trwałość 

Podczas rozmów z projektantami i administratorami obiektów częstymi tematami było 

bezpieczeństwo budowli, jej trwałość oraz utrzymanie czystości. Zadaszenia membranowe są 

delikatne, dlatego też same muszą być chronione. Niewielkie uszkodzenia powodują, że 

tkanina nie jest rozciągana, lecz rozrywana, co szybko powiększa uszkodzenia. Niestety 

struktura tkaniny sprawia, że wytrzymałość na rozdarcie jest dużo mniejsze od wytrzymałości 

na rozciąganie. Dlatego wszelkie uszkodzenia muszą być natychmiast naprawiane, aby nie 

nastąpiło ich powiększenie. Częstym rozwiązaniem jest stosowanie ogrodzenia terenu lub 

wyraźne podniesienie zadaszenia. Chroni to membranę przed wandalami. W niektórych 

przypadkach pierwotne obawy o bezpieczeństwo konstrukcji, o celowe zniszczenie były 
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nieuzasadnione. Zauważali to sami projektanci. Nowe zadaszenie i zmiana sposobu 

wykorzystania przestrzeni powodowały lokalną poprawę jakości. Generowało to nawet 

nietypowe pomysły wykorzystania zadaszenia i spontaniczne inicjatywy. Zmieniało się 

zachowanie ludzi, a to miało wpływ na życie lokalnej społeczności.  

 

 

Rys. 13. Przykład celowego uszkodzenia membrany 
Fig. 13. An example of intentional membrane damage 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Poza koniecznością zabezpieczenia membrany jest też potrzeba utrzymywania jej  

w należytej czystości. Odświeżanie przede wszystkim polega na umiejętnym czyszczeniu, a to 

zależy od rodzaju zastosowanego materiału. Próba zaoszczędzenia wiąże się z gorszym 

materiałem, pozbawionym odpowiednich powłok ochronnych, a to skutkuje szybkim 

brudzeniem membrany. Zdarzały się też przypadki, że membrana była nieumiejętnie myta za 

pomocą myjki wysokociśnieniowej, a to skutkowało zerwaniem warstw ochronnych 

i przyspieszeniem procesu brudzenia. Potwierdza to problem umiejętnego użytkowania, 

zwłaszcza że nie jest to typowe rozwiązanie budowlane. Najlepszym wyjściem jest 

stosowanie tkaniny technicznej wykonanej z włókien szklanych pokrytych teflonem. 

Zapewnia to efekt samooczyszczania, kurz nie przywiera do powłoki oraz jest spłukiwany 

przez wodę deszczową. 
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10.7. Podsumowanie 

Prowadzenie szerokiego spektrum analiz i porównań pozwoliło na określenie problemów, 

ale też na uzyskanie odpowiedzi, jak je rozwiązać, na co zwracać uwagę, aby nie było 

problemów z użytkowaniem zadaszeń. 

Okazało się, że przeprowadzone badania dotyczące wpływu zadaszenia na przestrzeń 

otwartą, a zwłaszcza korzyści zacienionego obszaru w pobliżu wejścia do centrum 

handlowego, zaskoczyły nawet administratora obiektu. Dzięki temu po kilku latach 

zrezygnowano ze średniej jakości pawilonu gastronomicznego pod zadaszeniem, 

pozostawiając przestrzeń pustą, dostępną na dowolne wydarzenia. Przywrócono w ten sposób 

układ początkowej koncepcji architektonicznej. Poza tym po przeprowadzonych badaniach, 

dzieląc się wynikami, udało się określić i sprecyzować najbardziej istotne problemy, 

z którymi styka się użytkownik obiektu. Chodzi tu o wartość wizerunkową zadaszenia, 

niezmiernie ważną dla właściciela obiektu. 

Badania były prowadzone m.in. w formie otwartej dyskusji, z wykorzystaniem podobnych 

pytań. Dzięki temu często rodziły się nowe wątki, nowe zagadnienia, o które należało 

rozbudować badania. 

Analizy potwierdziły wpływ terenów utwardzonych i zabudowanych na parametry 

środowiskowe. Tworzy się tam wyjątkowo niesprzyjający mikroklimat. Naturalnymi 

sposobami na poprawę tych warunków jest zmniejszanie intensywności zabudowy, łączenie 

jej z terenami zielonymi i zbiornikami wodnymi [3]. Niestety czas oczekiwania na wzrost 

roślin jest długi, więc stosowanie zadaszeń, zwłaszcza membranowych, jest wyjątkowo 

trafnym rozwiązaniem. 

Różnorodność obiektów, a zwłaszcza form zadaszeń, pozwoliła na autorską ich ocenę 

oraz potwierdziła wagę wpływu ukształtowania na prawidłowe funkcjonowanie i współgranie 

przestrzenne pomiędzy zadaszeniem a otoczeniem. Projektowanie zadaszeń membranowych 

jest zagadnieniem wielowątkowym. Architekt, dobierając formę membrany, poza 

zagadnieniami konstrukcyjnymi zobowiązany jest zwrócić uwagę nie tylko na rzeźbiarski 

charakter napiętej membrany. Konieczne jest też przeanalizowanie zagadnień związanych 

z użytkowaniem projektowanego zadaszenia, co zostało wskazane jako cele szczegółowe 

badań. Nawet obawy o obciążenie śniegiem są nieuzasadnione, gdyż wymagają tylko 

prawidłowo przygotowanej konstrukcji. Znane są przypadki obiektów z Kanady i północnej 

Japonii, gdzie konstrukcje przygotowane są do dużo większych obciążeń śniegiem niż 

w Polsce. Chyba największym problemem jest lekceważenie zagadnień związanych 

z projektowaniem zadaszeń membranowych. 

 

 



234 K. Gerlic 

 

Rys. 14. Okładka autorskiej monografii 
Fig. 14.  Cover of the author's monograph 
Źródło: Krzysztof Gerlic. 

Wynikiem końcowym jest opublikowana monografia pt. Zadaszenia membranowe 

w Polsce – swoboda kształtowania [8], której treść została w całości udostępniona 

w bibliotece cyfrowej Politechniki Śląskiej. Jest to pierwsze tak obszerne i szczegółowe 

opracowanie zagadnień związanych z wpływem formy zadaszenia membranowego na jego 

relacje z architekturą, ale też na korzyści i wady użytkowania. 
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BADANIA JAKOŚCIOWE W OCENIE ZADASZEŃ MEMBRANOWYCH 

Streszczenie 

Opracowanie przedstawia przegląd zagadnień dotyczących autorskich badań jakościowych 
wykonanych w latach 2007-2017. Badania dotyczyły zadaszeń membranowych, a przede 
wszystkim wpływu formy napiętej membrany na jej walory użytkowe. Struktury wykonane 
z tkaniny technicznej pełnią funkcję przekrycia lub osłony. Najczęściej jest to biała, 
nieprzezroczysta tkanina, dzięki temu bardzo dobrze chroni przed promieniowaniem 
słonecznym. W naszym klimacie nie tylko chroni, lecz także musi być zabezpieczona przed 
intensywnymi opadami, zwłaszcza śniegu.  

Słowa kluczowe: projektowanie architektoniczne, swoboda kształtowania, struktura 
tekstylna, konstrukcja napięta 

QUALITATIVE RESEARCH IN THE EVALUATION OF MEMBRANE ROOFS 

Summary 

The study presents an overview of issues related to author's qualitative research carried out in 
2007-2017. The research concerned on membrane roofs, structures fulfilling the role of 
covering made of technical fabric. Most often it is a white translucent fabric, thanks to which 
it protects very well against solar radiation. In our climate, it not only protects, but also must 
be protected against heavy rainfall, especially snowfall. First of all, it is about determining the 
impact of the form of tense membrane on the usability. 

Keywords: architectural design, shaping freedom, textile structure, tensile structure 
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Seria: ŚLĄSKA SZKOŁA BADAŃ JAKOŚCIOWYCH W ARCHITEKTURZE  

PODSUMOWANIE 

Przedstawiono W niniejszej publikacji przedstawiono wybrane przykłady działalności 

naukowej osób związanych ze ŚLĄSKĄ SZKOŁĄ BADAŃ JAKOŚCIOWYCH, 

jednocześnie pracowników Katedry Projektowania i Badań Jakościowych w Architekturze 

Wydziału Architektury Politechniki Śląskiej w Gliwicach. 

Głównymi zagadnieniami prac badawczych połączonych z działalnością dydaktyczną 

i współpracą z podmiotami zewnętrznymi były analizy środowiska zbudowanego pod 

względem jakościowym.  

Szeroka tematyka badań wykazuje potrzebę stosowania badań jakościowych we 

współczesnym kształtowaniu środowiska zbudowanego. Badania te prowadzone były 

z perspektywy interdyscyplinarnych ocen środowiska zbudowanego. Wypracowano narzędzia 

badawcze wspomagające procesy projektowe, dzięki którym możliwe będzie powstanie 

wysokiej jakości przestrzeni i obiektów. W badaniach tych uczestniczyli studenci, 

przyczyniając się do kreatywnych efektów. Także zdobytą widzę będą mogli wykorzystać 

w przyszłej pracy projektowej. 

Większość z badań była przeprowadzana we współpracy z otoczeniem gospodarczym. 

 

Przedstawione badania naukowe były realizowane w ramach zajęć projektowych 

w trakcie przedmiotów wchodzących w skład programów studiów oraz nowoczesnych form 

kształcenia, np. za pomocą indywidualnych programów studiów w formie Project Based 

Lerning na Politechnice Śląskiej, a także poza programowymi działaniami we współpracy 

z różnymi podmiotami i uczelniami, np. Mikroplanowanie Miejskie. Badania również były 

przeprowadzane indywidualnie przez poszczególnych badaczy Śląskiej Szkoły Badań 

Jakościowych (ŚSBJ).  

Jako działania kreatywne i innowacyjne, mają na celu, za pomocą różnych metod, technik 

i narzędzi badawczych, ułatwić studentom zdobywanie wiedzy w zespołach 

interdyscyplinarnych.  

Studenci mają możliwość przeprowadzania badań jakościowych, właściwego ich 

zastosowania. Oprócz zdobywania wiedzy uczestnicy badań współpracują z ekspertami 

i praktykami w grupach interdyscyplinarnych, z podmiotami zewnętrznymi, ale przede 

wszystkim zapoznawani są z problematyką programowania i oceny jakości środowiska 
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zbudowanego.  Dlatego badania jakościowe mogą być punktem wyjściowym, jako określenie 

rekomendacji, wytycznych, podstawą dla praktyki projektowej, a także bazą danych dla 

właściwego projektu. 

W każdorazowych działaniach badawczych są indywidualnie dostosowywane narzędzia 

badawcze, które określane są w zależności od zakresu i rodzaju potrzeb użytkowników. 

 

Oprócz różnych form kształcenia wykorzystujących badania ŚSBJ istotna jest realizowana 

tematyka badań. Tematy badawcze podejmują ważne zagadnienia występujące w środowisku 

zbudowanym. Badania jakościowe opracowywane przez ŚSBJ zwracają szczególną uwagę na 

problemy społeczne dotyczące jakości przestrzeni zbudowanej. Są one prowadzone 

w różnych typach przestrzeni zbudowanej.  

Działania badawcze uwzględniają zastosowanie nowoczesnych materiałów i technologii 

w rozpatrywanych rozwiązaniach.  

Do przeprowadzania badań używane są nowoczesne techniki IT, technologie ITC, 

wirtualne modelowanie, prototypowanie. 

Do ważnych tematów można zaliczyć starzenie się społeczeństwa, występujące 

ograniczenia psycho-fizyczne w odbiorze środowiska zbudowanego przez użytkowników, 

zmiany klimatyczne środowiska. 

Należy tu wspomnieć o pracach dotyczących różnorodnych potrzeb użytkownika 

rozpatrywanych w następujących aspektach badań:  

 środowiska osób starszych, 

 środowiska zamieszkania w domach seniora, 

 obiektów opieki zdrowotnej, 

 oddziałów geriatrycznych, 

 biur nauczycieli akademickich, 

 ergonomicznych, 

 przestrzeni miejskich, publicznych, 

 przekształceń współczesnej architektury, 

 komfortu wnętrz mieszkalnych, biurowych, 

 budynków użyteczności publicznej, np. lotniska, szpitale, inne, 

 zrównoważonego środowiska, energooszczędności, 

 relacji pomiędzy użytkownikami a środowiskiem zbudowanym, 

 różnych elementów budynków, np. zadaszeń membranowych. 

 

Przedstawione badania jakościowe w architekturze wykonywane przez ekspertów ze ŚSBJ 

reprezentują szerokie możliwości badawcze zespołu, ukazują nowoczesne metody i narzędzia, 

dostosowywane do wymagań prowadzonych prac.  
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Działania te są na bieżąco wzbogacane o nowe metody badawcze z zastosowaniem 

dobieranych indywidualnie narzędzi, z interdyscyplinarnym spojrzeniem na rozpatrywany 

problem.  

Działania tego typu umożliwiają − przez naukowy postęp – nowatorskie rozwiązania 

w dziedzinie projektowania obiektów, przestrzeni. Projekty wykonywane na podstawie badań 

jakości wcześniej zaprojektowanych i eksploatowanych budynków odpowiadają na realne 

potrzeby użytkowników. 

Wysoki poziom efektów badawczych zapewnia rozwijana współpraca z ekspertami 

z różnych dziedzin nauki.  

Wyniki badań weryfikowane są przez opracowywanie prototypów, wytycznych 

projektowych oraz realizacje projektów przy współpracy z otoczeniem gospodarczym. 

Materiały badawcze udostępniane są w uznawanych publikacjach polskich i zagranicznych, 

na wystawach. 

Dalsze badania prowadzone przez naukowców i dydaktyków ze Śląskiej Szkoły Badań 

Jakościowych są kontynuacją badań wcześniejszych, jednak z zastosowaniem 

modyfikowanych metod badawczych.  

Rozszerzanie analiz o kolejne zakresy badawcze zwiększa świadomość i wiedzę o jakości 

przestrzeni zbudowanej, o potrzebach użytkowników wśród zarządzających 

nieruchomościami, projektantów, studentów, naukowców. 
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