WPROWADZENIE

Niniejszy numer Zeszytow Naukowych pod tytutem: ,,Wspolczesne metody i techniki
zarzadzania — podejscie interdyscyplinarne” jest efektem badan grupy naukowcdéw z Polski
1 Ukrainy. Proponowany Zeszyt sktada si¢ z 14 artykulow, ktore zostaly uporzadkowane
w kolejnosci alfabetycznej, wedtug nazwisk autorow. Tematyka numeru koncentruje si¢ na
przedstawieniu roéznorodnych aspektéw dotyczacych zarzadzania organizacja i analizy jej
otoczenia.

Badajac otoczenie funkcjonowania organizacji przeanalizowano sytuacje oséb 50 plus na
Slaskim rynku pracy. W publikacji zidentyfikowano wplyw polityki panstwa na
funkcjonowanie rynku pracy i konsekwencje, jakie ma to dla sektora MSP. Problematyka
MSP zostala rozwinieta w publikacji koncentrujacej si¢ na badaniu zwiazkéw pomiedzy
pozyskiwaniem wiedzy zewnetrznej z réznych zrodet a ekoinnowacyjnoscia przedsigbiorstwa.

Ujecie interdyscyplinarne przenika wiele publikacji zaprezentowanych w niniejszym
numerze. Omawiajgc problematyke bezpieczenstwa pracy skoncentrowano si¢ na metodach
1 $rodkach, ktore shluza do motywowania pracownikow, aby przestrzegali zasad bhp.
Przedstawiono réwniez kwestie dotyczace zapewnienia odpowiedniej jakosci w procesie
szkolenia pracownikdéw w tejze dziedzinie.

Odnoszac si¢ do problematyki zarzadzania jako$cia, przedstawiono wyniki szerokich
badan dotyczacych skuteczno$ci zastosowania metody CAF w administracji publiczne;.
Wykorzystanie tej metody, zbieznej z metodologia stosowang w nagrodach jakosci, pozwala
na poprawe funkcjonowania administracji i doskonalenie proceséw wewnatrzorganizacyj-
nych. Odnoszac si¢ bezposrednio do nagréd jakosci przeanalizowano ich system wystepujacy
w Republice Slowenii. Tematyka doskonalenia systemOw zarzadzania jako$cia zostata
rozwinigta w publikacji pokazujacej przeglad metod, jakie sa stosowane w celu oceny
skutecznosci i efektywnos$ci organizacji, w aspekcie cigglego doskonalenia.

Badajac kwestie spoteczne zarzadzania skoncentrowano si¢ na analizie satysfakcji
zawodowej pracownikow. Zjawisko przesledzono od strony satysfakcji oraz psychologicz-
nych kosztow pracy w branzy IT. W wyniku badan ustalono, ze mozliwosci rozwoju sg
jednym z elementow warunkujacych satysfakcje zawodowa. Na przykladzie administracji
publicznej na szczeblu samorzadowym analizowano rowniez problematyke kompetencji

pracownikow.



Tematyka zarzadzania w sektorze IT byta kontynuowana w kilku publikacjach powstatych
w wyniku polsko-ukrainskiej wspolpracy migdzynarodowej. Autorzy zajeli si¢ w nich
kwestiami zarzadzania projektami informatycznymi, zarzadzaniem sieciami komputerowymi
oraz zarzadzaniem bezpieczenstwem systemow informatycznych w organizacjach.

W jednej z publikacji przedstawiono réwniez problematyke restrukturyzacji
organizacyjnej. Przedstawiono w nim koncepcje, metody i narzedzia, jakie sa wykorzystywa-
ne podczas realizacji tego procesu oraz oméwiono czynniki decydujace o jego powodzeniu.

Prowadzenie analiz z zakresu nauk o zarzadzaniu tgczy si¢ czgsto z zastosowaniem badan
ankietowych. W tym przypadku wazne jest zapewnienie udzialu w nich ekspertow
posiadajacych odpowiednie kompetencje. Analizowano czynniki, ktore decyduja o tym, ze
eksperci wyraza zgode na udzial w tego typu badaniach. Wychodzac od dwuczynnikowe]
teorii Herzberga oraz modelu Maslowa dokonano identyfikacji czynnikéw, ktore majg
najistotniejszy wptyw na wyrazenie zgody przez eksperta na udziat w badaniach.

Mozna mie¢ nadzieje, ze zaproponowany w niniejszych artykulach przeglad metod i kon-
cepcji zarzadzania bedzie interesujacy dla potencjalnego czytelnika i pozwoli mu zapoznad
si¢ ze wspotczesnymi trendami, jakie wystepuja w tym zakresie w naukach o zarzadzaniu.
Przedstawione wyniki i rekomendacje powinny sta¢ si¢ przyczynkiem dalszej dyskus;ji

naukowej, ktora bedzie prowadzona na tamach naszego czasopisma.
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