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Ekonomiczne realizacje uktadow
sterowania czasu rzeczywistego na IBM PC

Komputerowe systemy sterowania w czasie rzeczywistym,
sterujac obiektem z szybkoscia narzucona przez przebiegajacy
w tym obiekcie proces fizyczny, wymagaja speinienia kryteriow
nieistotnych podczas pracy klasycznych systemow komputero-
wych. Tryb pracy takich systemow, zwanych systemami czasu
rzeczywistego, moze by¢ zdefiniowany w sposob nastepujacy:

Tryb pracy komputera w czasie rzeczywistym charaktery-
zuje sie stala gotowoscia programu przetwarzajacego nad-
chodzace z zewnatrz dane. Oznacza to dostepno$¢ rezulta-
tow przetwarzania nie pozniej niz po $ciSle okreSlonym
przedziale czasu. Zaleznie od aplikacji czasy pojawienia si¢
danych moga mieé¢ charakter przypadkowy lub by¢ §cisle
okres$lone [7].

Zgodnie z przytoczona definicja tryb pracy w czasie rzeczy-
wistym narzuca nastgpujace wymagania:
® komunikacj¢ systemu sterujacego ze sterowanym procesem
w celu wykrycia zdarzen zachodzacych w tym procesie lub
innych, niezbednych do zapewnienia synchronizacji systemu
sterujacego z procesem,
® gotowosc odpowiedzi komputera na zdarzenia systemu w Sci-
Sle okreslonym przedziale czasu, przy czym nie tyle istotna jest
tu moc obliczeniowa komputera, co gwarantowany czas reakcji.

Zdarzenia zachodzace w procesie i wymagajace reakcji kom-
putera moga miec charakter zdarzen nieprzewidywalnych — ko-
lejnos¢ i czas ich wystapienia nie jest mozliwy do okreslenia.
Komputer musi reagowa¢ poprawnie na kazda kombinacje
zdarzen i czasow ich wystapienia. Przeciazenie komputera,
przejawiajace si¢ brakiem reakcji w zadanym przedziale czasu,
Jest niedopuszczalne. Komputer musi pracowa¢ poprawnie
w warunkach najgorszego przypadku.

Wymlcmone wyzej dodatkowe wymagama utrudniaja two-
rzenie projektu oraz wykonanie sprzetu i oprogramowama
stosowanego do specyficznych potrzeb sterowania w czasie
rzeczywistym. Jest to obszar, w ktorym stosuje sv; czgsto
specjalnie projektowany sprzet wraz z oprogramowaniem pisa-
nym na potrzeby konkretnej instalacji. Koszt tworzenia takich
systemow, glownie dzigki wysokim kosztom pracy specjalistow
zdolnych podota¢ takim zadaniom oraz waskim obszarem
zastosowan specjalizowanych systemow, jest na ogét bardzo
wysoki.

Przetom, jaki obserwujemy w ostatniej dekadzie w dziedzinie
dostgpnosm mikrokomputeréow o duzym stopniu integracji
znajduje odzwierciedlenie w zmianie podejscia do problemow

* Praca byla finansowana przez GRANT KBN nr 885209203
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sterowania i monitorowania procesow przemystowych. Jako
charakterystyczne dla nowych rozwiazan wymienia si¢ nast¢pu-
jace cechy:

@ clastyczno$c konfiguracji uzyskana przez otwarta architektu-
r¢ oferowanego sprzetu oraz programowa wielofunkcyjnosc
jego modutow,

® decydujaca rola oprogramowania w uzyskaniu pozadanych
funkcji ukladu sterowania,

@ unifikacje Srodowiska oprogramowania i jego przyjaznosc
dla uzytkownika,

@ nicustannie malejacy koszt automatyzacji z uzyciem kompu-
terow.

Wsrod wspolczesnych mikroprocesorowych uktadow stero-
wania pracujacych w przemystowych ukladach automatyki
mozna wyroznic trzy dominujace grupy:

@ komputery specjalizowane,

@ programowalne sterowniki logiczne (PLC — Programmable
Logical Controller),

@ przemystowe standardy mikrokomputerow popularnych
oraz systemow mikrokomputerowych (IBM PC, PS-2, SUN
SPARC Station, HP/Apollo Workstation, itp).

Zaproponowany podzial nie jest sztywny. Urzadzenia kazdej
z wymienionych grup sa wyposazone w facza komunikacyjne,

- umozliwiajace szybkie i pewne przesylanie informacji o stanie

sterowanego procesu, dzigki czemu mozliwe jest tworzenie
zintegrowanych konfiguracji sprzgtowych. Dodatkowe cechy
mozna osiagnac w sposob programowy. Przyktadowo, niektore
rozwiazania przemystowych mikrokomputerow zgodnych
z IBM PC w pelni umozliwiaja realizacje funkcji programowal-
nych sterownikow logicznych.

Niski koszt sprzetu klasy IBM PC, ogolna jego dostgpnosc
1 znajomos$¢ oraz dostgp do szerokiej klasy taniego i dobrze
znanego oprogramowania stanowia atrakcyjna alternatywe dla
drogich i specjalizowanych systemow. Komputer IBM PC
bedzie wymagal dodatkowego wyposazenia, umozliwiajacego
komunikacj¢ ze sterowanym procesem, a takze oprogramowa-
nia zdolnego sprosta¢ wymienionym rygorom. Mozliwe jest
zastosowanie specjalnego systemu operacyjnego czasu rzeczy-
wistego albo popularnych systeméw MS-DOS lub MS-Win-
dows z niezbednymi modyfikacjami. Druga mozliwos¢ wydaje
sic szczegolnie afrakcyjna. Systemy operacyjne MS-DOS
i MS-Windows umozliwiaja fatwe tworzenie aplikacji dzieki
bogatemu oprogramowaniu uzytkowemu. Mozliwo$¢ tworze-
nia aplikacji w srodowisku graficznym znacznie podnosi ich
wartos$¢ — komunikacja z operatorem procesu staje si¢ bardzo
efektywna.




i
i
i
{
i
i
i
§
f

Sprzet

Aby uzywac komputera Jako elementu sterowania w czasie
rzeczywistym powinien mie¢ on mozliwosc¢ po}qczema ze $rodo-
wiskiem zewngtrznym; musi realizowa¢ pomiary parametrow
procesu oraz sterowac tym procesem. Komputer klasy IBM PC
w wersji podstawowej nie jest przeznaczony do tych celow.
Podstawowa konfiguracja zasadniczo nie zawiera zadnych
elementéw umozliwiajacych pomiary lub sterowanie. Pewne
mozliwosci stwarzaja standardowe sprzggi komputera — lacze
szeregowe RS232 oraz tacze rownolegle Centronics, ale i w tym
wypadku potrzebne jest przylaczone do nich urzadzenie pomia-
rowe lub sterujace [5]. Znakomita wigkszo$¢ zastosowan kom-
puteréw w podstawowej konfiguracji polega na interakcyjnej
pracy z operatorem. Komunikacja komputera ze Srodowiskiem
zewnetrznym odbywa si¢ wylacznie za pomoca klawiatury
i monitora lub drukarki przy wspotudziale operatora. Oczywis-
cie nie jest to tryb pracy pozadany w systemach sterowania
CZasu rzeczywistego.

Wyeliminowanie czlowieka jako posrednika migdzy kompu-
terem a Srodowiskiem zewngtrznym jest mozliwe dzigki otwartej
architekturze sprzetowej komputera. Otwarto$¢ polega na
mozliwosci dolaczenia rozszerzen sprzg¢towych, nie wystepuja-
cych w konfiguracji podstawowej. Wszelkie dodatkowe uktady
elektronicznie mozna dolacza¢ dzigki istnieniu gniazd rozsze-
rzen. Jest ich zwykle wigcej niz wymaga to konfiguracja
podstawowa. Wolne gniazda mozna dowolnie wykorzystywac.
Standaryzacja magistrali komputera, obejmujaca standardy
elektryczne oraz protokoly transmisji, stanowi niezbgdny ele-
ment otwartej architektury i pozwala bez trudnosci stworzy¢
wymagana konfiguracje rozszerzona.

Wolne miejsca w przestrzeni adresowej urzadzen wejscia-
-wyjscia mikroprocesora umozliwiaja komunikacj¢ z dodatko-
wymi ukladami elektronicznymi. Funkcja dodatkowych ukta-
dow jest dowolna — zaleznie od potrzeb mozna dobieraé rozne
karty rozszerzen. W szczegolnosci moga to by¢ funkcje pomiaro-
we i sterujace. Wprowadzenie standardowego sprzegu stuzacego
do rozszerzania konfiguracji kilkakrotnie obniza koszt systemu
do komputerowej rejestracji i przetwarzania danych. Produko-
wane obecnie karty sprzggdéw pomiarowo-sterujacych charak-
teryzuja si¢ duza uniwersalnoscia. Oferowane sa karty zawieraja-
ce uklady przetwornikow analogowo-cyfrowych, przetwornikow
cyfrowo-analogowych, ukiady wejs¢ i wyjs¢ cyfrowych, uklady
zapewniajace izolacj¢ galwaniczna, multipleksery, programowal-
ne zegary, uklady dopasowujace sygnaly, polaczenia ze standar-
dowymi czujnikami pomiarowymi (np. czujnik temperatury
PT100) i wiele innych. Wielokrotne karty oferuja kilka z wymie-
nionych mozliwosci, a ich praca jest wspomagana wewngtrznym
mikroprocesorem. Przeglad mozliwosci, ale takze ograniczen,
z jakimi nalezy liczy¢ si¢ projektujac uklady sterowania wykorzy-
stujace karty rozszerzen zawiera praca [3].

Synchronizacj¢ systemu ze sterowanym procesem moga utat-
wi¢ przerwania. IBM PC ma sterownik przerwan. Niektore
z linii przerwan sa uzywane przez wewnetrzne uktady kompute-
ra. Kilka z nich (liczba zalezy od typu komputera) pozostaje do
dyspozycji uzytkownika. Moga one by¢ taczone kaskadowo
z dodatkowymi sterownikami przerwan - liczba przerwan nie
jest wigc praktycznie ograniczona. Tradycyjnie linii przerwan
uzywa si¢ do sygnalizacji stanow awaryjnych, wymagajacych
natychmiastowej reakcji. Moga jednak by¢ uzyte rowniez do
sygnalizacji wystapienia zdarzen o mniej krytycznych nastepst-
wach. Obstuga wszystkich przerwan moze zosta¢ zmieniona
z obstugi przez procedury systemowe na obstuge przez procedu-
ry napisane przez uzytkownika. Jest to mozliwe dzigki umiesz-
czeniu wektorow obstugi przerwan w pamigci typu RAM.

2

Jednym ze zdarzen zachodzacych w kazdym systemie czasu
rzeczywistego jest uplywajacy czas. Bardzo czgsto sterowany
proces wymaga cyklicznej obstugi co zadany przedziat czasu.
Plyta glowna komputera IBM PC zawiera uklad licznika
odmierzajacego czas. Zglasza on przerwania o okresie zmienia-
nym programowo w zakresie od ok. 55 ms do kilku mikrose-
kund (zaleznie od typu komputera). Obstuga tego przerwania
moze polega¢ na wykonaniu procedur zwiazanych z praca
systemu czasu rzeczywistego.

Systemy czasu rzeczywistego wymagaja obecnosci kanatow
komunikacyjnych z zewng¢trznymi urzadzeniami wejscia-wyj-
scia o odpowiednio duzej przepustowosci. Transfer informacji
migdzy komputerem a srodowiskiem zewnetrznym, obstugiwa-
ny programowo lub z wykorzystaniem przerwan, ma gorne
ograniczenia czgstotliwos$ci pracy wynoszace kilkanascie kHz.
Szybszy transfer umozliwiaja uklady transmisji w trybie DMA.
Uklady te, wykorzystywane przez komputer do odswiezania
pamieci oraz do komunikacji z pamigciami masowymi, moga
realizowac szybkie pomiary lub generowanie szybkich sekwen-
cji sterujacych. Podobnie jak w przypadku przerwan, uktady do
obstugi DMA maja nadmiarowe kanaly nie wykorzystywane
przez podstawowa konfiguracj¢ komputera i dostgpne dla
uzytkownika.

Istotna cecha stwarzajaca ciekawe mozliwosci jest obecnose
kanatow komunikacji umozliwiajacych wymiang informacji
z innymi komputerami — standardowo sa to lacza RS232,
a w przypadku zastosowania specjalizowanych kart rozszerzen
— wszelkiego typu sieci. Umozliwiaja one tworzenie systemow
z rozproszonym przetwarzaniem informacji lub systemow hie-
rarchicznych. Przyktadem moze byc¢ system magistrali BITBUS
[6]. Dodatkowa karta magistrali oraz karta wejscia-wyjscia
umozliwia zbudowanie sieci sterujaco-pomiarowej obstugujace;j
do 250 zewnetrznych moduldéw o charakterze przetwornikow
A/C, C/A oraz wejéé i wyjéé cyfrowych. Wyposazenie modutow
w wewnetrzna pami¢¢ danych umozliwia stworzenie ukladu
hierarchicznego.

Omawiajac aspekty sprzg¢towe nalezy wspomnie¢ o mozliwos-
ci zastosowania komputerow zgodnych zIBM PC w wykonaniu
przemystowym. Charakteryzuja si¢ one szczegolnymi rozwiaza-
niami sprz¢towymi, wsrod ktorych najistotniejsze to:

@ uklady elektroniczne i elektromechaniczne dostosowane do
warunkow przemystowych (temperatura, wilgotnos¢, wibracje,
zaklocenia elektromagnetyczne),

@ odmienny system magistrali umozliwiajacy zwigkszenie szyb-
kosci transmisji danych oraz zwigkszenie odpornosci na zakto-
cenia,

@ modularna konstrukcja,

@ obudowa z nadci$nieniem wewngtrznym,

@ uklady autotestowania reagujace na niepoprawna prace,

@ pakiety separacji galwanicznej sygnalow procesorowych.

Swoboda wyboru elementow systemu (sterownikow i moni-
torow graficznych, terminali, pamig¢ci masowych, kart pomiaro-
wych 1 sterujacych) umozliwia elastyczny, zalezny od potrzeb,
dobor konfiguracji komputera. Tak wigc mimo braku w podsta-
wowej konfiguracji ukladow niezbednych do wykonywania
pomiarow i sterowania, zmiana konfiguracji sprzgtowej umozli-
wia zastosowanie IBM PC w systemach czasu rzeczywistego.

Obecnie znaczaca czgSC ceny systemu czasu rzeczywistego
stanowi oprogramowanie. Dla dobrze napisanego oprogramo-
wania zmiana konfiguracji sprz¢towej powinna by¢ ,,przezro-
czysta”, tzn. zmiana taka nie powinna wymagac duzych (najle-
piej zadnych) zmian w programie. Dzigki tej wiasnosci mozemy
stosowac posiadane oprogramowanie w.wielu réznorodnych
aplikacjach. Oprogramowanie realizujace cel sterowania w isto-
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tny sposob zalezy od systemu operacyjnego. System operacyjny
stanowi programowa platforme migdzy sprzg¢tem a aplikacjami
uzytkowymi. Oferowane przez niego ustugi w decydujacy
sposOb wplywaja na zasadg pracy programu czasu rzeczywiste-
£0. Przyjrzyjmy si¢ blizej istotnym z punktu widzenia sterowa-
nia cechom kilku wybranych systemow operacyjnych.

System operacyjny
czasu rzeczywistego QNX

System operacyjny QNX" jest typowym systemem operacyj-
nym przeznaczonym do pracy w czasie rzeczywistym. Projekt
systemu od samego poczatku zakladal prace w czasie rzeczywis-
tym. System stanowi spojna calo$¢ — brak w nim logicznych
niekonsekwencji charakterystycznych dla tradycyjnych syste-
mow operacyjnych adaptowanych do potrzeb sterowania w cza-
sie rzeczywistym.

QNX jest systemem wielodostgpnym i wielozadaniowym
prdcu_|acym na komputerach klasy IBM PC. Wielozadaniowos¢
przejawia sng mozliwos$cia uruchomienia od 64 do 150 komuni-
kujacych si¢ ze soba zadan (liczba zadan zalezy od wersji
systemu). Wielodostep realizowany jest dzigki mozliwo$ciom
dotaczenia do stacji pracujacej pod kontrola QNX do 10
terminali. Dodatkowo do 255 stacji mozna polaczy¢ w lokalna
sie¢ (kazda z maksymalnie 10 terminalami). Zapewnia to
mozliwos¢ jednoczesnej pracy setek uzytkownikow.

System sklada si¢ z niewielkiego jadra oraz zbioru zadan
systemowych (tzw. administratorow) realizujacych rozne ustugi
systemowe. Jadro zajmuje si¢ wylacznie przelaczaniem zadan
oraz przekazywaniem informacji migdzy komunikujacymi si¢ ze
soba zadaniami. Niewielki rozmiar jadra daje dobre parametry
czasowe systemu — krytyczne operacje wykonywane przez jadro,
wymagajace np. blokady przerwan, sa wykonywane rzadko
i przez krotki czas. Wigkszos$¢ operacji systemowych przepro-
wadzaja administratorzy, ktorzy sa zwyklymi zadaniami. Licz-
ba potrzebnych administratorow jest okreslona przez specyfike
kazdej aplikacji — moze zosta¢ ona zmniejszona, jezeli niektore
ustugi systemowe sa niepotrzebne. Konfiguracja systemu ma
charakter dynamiczny i moze by¢ zmieniana w trakcie pracy.

QNX ma nastgpujace zadania systemowe:
® Administrator zadan, odpowiedzialny za tworzenie, kasowa-
nie i przydzielanie pamigci zadaniom. Przelaczanie zadan
realizuje jadro systemu zgodnie z aktualnymi priorytetami.
W obrebie zadan o tym samym priorytecie jest realizowany
podziat czasu pracy mikroprocesora. Priorytet zadania moze
by¢ zmieniany przez samo zadanie, inne zadanie lub przez
operatora systemu. Mechanizm blokowania zadan zapewnia
synchronizacje wymagana do otrzymania wlasciwej kolejnosci
wykonywanych procedur;
@ Administrator przesylanych komunikatow w sieci lokalnej;
® Administrator znakowych urzadzen wejscia-wyjscia dotacza-
nych do portoéw szeregowych;
@ Administrator udostepniajacy ustugi czasowe (np. zegar
czasu astronomicznego);
® Administrator blokowania rekordow — niezbedny w celu
blokady dostepu do modyfikowanych danych w systemie
wielodostepnym;
® Administrator kolejkowania komunikatow;
® Administrator organizujacy dostep do wspolnych dla wielu
zadan urzadzen fizycznych;
® Administrator zarzadzajacy systemem zbiorow;

! System operacyjny QNX jest produktem firmy Quantum Software Systems
Ltd. z Nepean w Kanadzie [1].
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@ Administrator zadania pustego wytracajacy czas procesora,
gdy ,,nie ma nic do zrobienia’.

Wymiana informacji migdzy zadaniami odbywa si¢ za pomo-
ca kolejki komunikatow. Komunikaty mozna przesyla¢ migdzy
zadaniami w obrebie jednej stacji lub migdzy zadaniami na
roznych stacjach za posrednictwem sieci.

Lokalna sie¢ (administrator sieci wbudowany jest w system)
jest dla zadan catkowicie przezroczysta. Zadania i uzytkownicy
nie dostrzegaja jej istnienia. Ciekawa mozliwos¢, oferowana
dzigki sieci, polega na zdalnym uruchamianiu zadan w stacji
o aktualnym matym obciazeniu. Dzigki temu jest mozliwe
realizowanie systemow rozproszonych. Uklady rozproszone
charakteryzuja si¢ zwigkszona odpornos$cia na awarie, co jest
bardzo istotna cecha w systemach czasu rzeczywistego.

Istotna cecha QNX jest mozliwo$¢ uruchomienia zadan
systemu MS-DOS. Dostarczany z systemem program otwiera
sesj¢ DOS-u i uruchamia zadanie pod tym systemem.

Tworzenie wlasnych aplikacji umozliwiaja kompilatory wielu
jezykOéw programowania — najczg$ciej wykorzystywany jest
jezyk C. Istnieje mozliwos¢ tworzenia aplikacji graficznych.

System QNX ma bardzo korzystne parametry czasowe. Czas
wymiany kontekstu (czyli przelaczenia procesora z jednego
zadania na inne) na komputerze z mikroprocesorem 1486
o czestotliwosci 33 MHz wynosi 13 mikrosekund. W takich
warunkach reakcja systemu na zdarzenie jest bardzo szybka.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, iz takie cechy systemu
QNX, jak: wielozadaniowosc i wielodostep, zmienne priorytety
zadan, wywtlaszczalno$¢ zadan przez jadro zgodnie z aktualny-
mi priorytetami, asynchroniczna obstuga urzadzen wejscia-
-wyjscia, krotki czas reakcji, efektywna komunikacja migdzy
zdarzeniami, ustugi sieciowe oraz dobra platforma do tworzenia
wlasnych aplikacji, sa doskonatym srodowiskiem do tworzenia
systemoOw czasu rzeczywistego. Wydaje si¢ jednak, ze jest to
bardzo dobry system do tworzenia przede wszystkim duzych
systemow. Dla tworzenia niewielkich lokalnych uktadow stero-
wania w czasie rzeczywistym wygodny bylby system mniej
skomplikowany. Za wykorzystaniem takiego uproszczonego
systemu przemawiaja rowniez wzgledy ekonomiczne — koszt
podstawowej wersji jednostanowiskowej systemu operacyjnego
QNX wynosi okoto 2000 $. System realizujacy wielostanowis-
kowe przetwarzanie rozproszone kosztuje okofo 8000 $.

MS-DOS i MS-WINDOWS a sterowanie
W czasie rzeczywistym

Najpopularniejsze systemy operacyjne dla IBM PC, to bez-
spornie MS-DOS i MS-Windows. Pracujac samodzielnie nie sa
niestety dobra platforma do tworzenia systemow czasu rzeczy-
wistego. Jednak prostota obstugi, niska cena, duza popular-
no$¢, a przede wszystkim ogromna liczba uzytecznego oprogra-
mowania sklaniaja do zastanowienia si¢, w jaki sposob jest
mozliwe wykorzystanie ich w systemach sterowania.

Podstawowa wada systemu operacyjnego MS-DOS jest brak
wielozadaniowosci. Wielozadaniowo$¢ nie jest co prawda wa-
runkiem koniecznym realizacji systemu sterowania w czasie
rzeczywistym, poniewaz istnieja systemy pracujace jako poje-
dyncze zadania [4]. WielozadaniowosC jest jednak bardzo
pomocna. Umozliwia fatwa dekompozycje problemu na mniej-
sze fragmenty.

Istniejacy mechanizm zadan rezydentnych TSR (ang. Termi-
nate and Stay Resident) w postaci udostgpnianej przez systemy
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operacyjne trudno uwazac¢ za prawdziwa wielozadaniowosc.
Szczegbly pracy MS-DOS, na ktorych opiera sig praca zadan
rezydentnych, byly dlugo ukrywane przez firm¢ Microsoft
— producenta systemu. Szczgsliwie, wraz z pojawieniem si¢
wersji 5.0, opublikowano wiele uzytecznych informacji. Ujaw-
nione dane pozwalaja na stworzenie swego rodzaju standardu
programOw pracujacych w trybie rezydentnym. Podstawowe
cechy takiego postgpowania polegaja na wykorzystaniu:

® przerwania bedacego wspolnym wejsciem dla wszystkich
programow rezydentnych,

@ informacji o0 wykonywaniu przez zadanie pierwszoplanowe
wewnetrznej funkcji DOS-u — fakt niewspotuzywalnosci funkcji
DOS-u uniemozliwial ich poprawne uzywanie przez procedury
rezydentne przy braku pewnosci, iz nie sa one wykonywane
przez zadanie pierwszoplanowe,

@ przerwania wywolywanego cyklicznie przez DOS, gdy ocze-
kuje on na wprowadzenie znaku z klawiatury — umozliwia to
wykonywanie ,,w tle”” operacji, gdy program pierwszoplanowy
nie jest niczym zajety,

@ komunikacji migdzy zadaniem rezydentnym, a zadaniem
pierwszoplanowym dzigki wykorzystaniu rejestrow wewnetrz-
nych mikroprocesora.

Umiejetne wykorzystanie wspomnianych cech stwarza mozli-
wos¢ dzielenia czasu procesora migdzy zadanie pierwszoplano-
we, a pracujace w tle zadania rezydentne. A mechanizm dzielacy
czas pracy procesora migdzy zadania, to przeciez administrator
zadan, a wigc element systemu operacyjnego charakterystyczny
dla systemow wielozadaniowych.

Istotna wada podczas tworzenia systemow opartych na
zadaniach rezydentnych jest brak oprogramowania wspomaga-
jacego, ulatwiajacego tworzenie i obstuge systemow opartych na
zadaniach pracujacych w trybie TSR. Brakuje choéby progra-
mu sledzacego pracg programow rezydentnych. Decydujac si¢
na takie rozwiazanie, trzeba mie¢ $wiadomosc jego nietypowos-
ci. Nastepstwem tego jest konieczno$¢ wykorzystywania wilas-
nosci systemu MS-DOS na bardzo niskim poziomie logicznym
— dziatania takie sa bardzo pracochlonne i moga prowadzi¢ do
trudnych do usunigcia bledow.

Bardzo niekorzystna cecha systemu MS-DOS jest brak
mozliwosci zagwarantowania krotkiego czasu reakcji na zda-
rzenie. Jest to spowodowane blokowaniem sterownika przer-
wan przez niektore procedury DOS-u. Zablokowany sterownik
nie potrafi odpowiedzie¢ na przerwanie do czasu odblokowania.
Aby moc sterowac w czasie rzeczywistym koniecznie, nalezy
zamienic te procedury na inne, charakteryzujace si¢ minimal-
nym czasem pracy przy zablokowanych przerwaniach.

Cecha przemawiajaca na korzys¢ DOS-u jest bogactwo
dostgpnego oprogramowania. W zasadzie cato$¢ oprogramo-
wania pracuje w trybie of-line, a wigc bez komunikacji ze
srodowiskiem zewng¢trznym. Umozliwia ono przetwarzanie
informacji bez wykonywania pomiarow i sterowania. Sa to
m.in. pakiety pomocne przy realizacji systemow sterowania:
procedury przetwarzania danych pomiarowych, akwizycji da-
nych, wyliczania regulatorow, optymalizacji itp. Trudno rezyg-
nowac z takiego bogactwa.

Dodatkowo istnieje wiele jezykOw programowania umozli-
wiajacych tworzenie programow komunikujacych si¢ z otocze-
niem. Najwazniejsze w tym kontekscie cechy, to mozliwos¢:
@ komunikowania si¢ z urzadzeniami ulokowanymi w prze-
strzeni wejscia-wyjscia mikroprocesora,

@ bezposredniego komunikowania si¢ z pamigcia,

@ pisania procedur obstugujacych przerwania oraz mozliwosc
takiej zmiany wektorow obstugi przerwan, aby wskazywaty one
ra napisane procedury,
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@ dostepu do rejestroOw procesora,
® tworzenia programow hybrydowych — cze$¢ kodu programu
moze by¢ napisana w jezyku wewnetrznym mikroprocesora.

System operacyjny MS-Windows moze by¢ uwazany za
rozszerzenie systemu MS-DOS. Jest on naktadka, czyli progra-
mem wykonywanym pod kontrola MS-DOS i nieco zmieniaja-
cym jego parametry. Ma on niezwykle atrakcyjna cechg —$rodo-
wisko graficzne dajace doskonaly sprzgg z uzytkownikiem.
Wielu producentéw oprogramowania dostarcza niezb¢dne na-
rzedzia do tworzenia aplikacji w srodowisku graficznym. Nie-
wielkim naktadem pracy mozna tworzy¢ interesujace aplikacje.

MS-Windows jest systemem wielozadaniowym. Jest to taki
typ wielozadaniowosci, ktory nie moze by¢ zastosowany w sys-
temach czasu rzeczywistego. Powodem tego jest sposob udo-
stgpniania czasu mikroprocesora kolejnym zadaniom.

MS-Windows jest systemem sterowanym zdarzeniami. Zda-
rzenia, o charakterze zewng¢trznym lub wewnetrznym, sa
umieszczane w kolejce zdarzen. System przekazuje te zdarzenia
do aplikacji, ktore zajmuja si¢ ich obstuga. Wraz z przekazywa-
nym zdarzeniem jest przekazywany dostgp do procesora. Ap-
likacja moze obstugiwac¢ zdarzenie dowolnie diugo, chociaz
system przekazal aplikacji dostep do procesora, to jednak nie
potrafi go odebrac. Tak pracujacy system jest okreslany mia-
nem systemu zawlaszczajacego. Praca w systemie zawlasz-
czajacym ma dwa wazne nastgpstwa:

@ zagwarantowanie krotkiego czasu reakcji jest niemozliwe
— czas reakcji zalezy od czasu obstugi zdarzenia przez aktualne
zadanie;

@ w wypadku niepoprawnej pracy jednej aplikacji, mozna
doprowadzi¢ do zalamania pracy calego systemu; sytuacja taka
wystapi, gdy aplikacja wskutek niepoprawnej pracy nie odda
sterowania do systemu.

Widzimy, ze zarowno MS-DOS jak i MS-Windows, mimo
korzystnych cech, nie sa odpowiednie do pracy w systemach
czasu rzeczywistego. Mozliwe jest co prawda tworzenie progra-
moéw czasu rzeczywistego pod ich kontrola, ma to jednak
charakter protezy. Atrakcyjna alternatywa moze by¢ praca
tworzonych aplikacji pod kontrola rozpatrywanych systemow,
ale po uprzednim dokonaniu w nich niezb¢dnych zmian.
Zmiany powinny polega¢ na dodaniu cech charakterystycznych
dla typowych systemow operacyjnych czasu rzeczywistego.
Usunigte zostang w ten sposéb wady bez utraty bezspornych
zalet. Przykladem takiego rozwiazania jest opisana ponizej
biblioteka TKernel. :

RTKernel

RTKernel? jest biblioteka procedur umozliwiajaca tworze-
nie aplikacji czasu rzeczywistego pod kontrola systemu opera-
cyjnego MS-DOS. Zaleznie od wersji, aplikacje sa tworzone
w jezyku Pascal lub C. RTKernel jest niewielki (tylko okoto 16
kB kodu i okolo 6 kB danych), a mimo to zapewnia zestaw
podstawowych mechanizméw niezbednych do efektywnego
tworzenia programow pracujacych w czasie rzeczywistym.

RTKernel nie jest systemem operacyjnym. Nie jest nawet
programem. Jest to biblioteka umozliwiajaca tworzenie progra-
mow o cechach wymaganych podczas pracy w czasie rzeczywis-
tym. Utworzone programy moga mie¢ charakter zadan pierw-
szoplanowych lub zadan rezydentnych. Utworzony za pomoca
RTKernel program umozliwia zdefiniowanie wielu niezalez-
nych zadan. Zadania moga komunikowac si¢ ze soba. Zadania

3JRTKernel jest produktem firmy On Time Informatik GmbH z Hamburga [12].
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pracujace w trybie rezydentnym moga dodatkowo porozumie-
wac si¢ z zadaniami pierwszoplanowymi w MS-DOS lub
zdowolnym zadaniem pracujacym pod kontrola MS-Windows.
Zadanie w sensie biblioteki RTKernel jest reprezentowane jako
pozbawiona parametréw procedura.

Do glownych wlasciwosci RTKernel naleza:
@ liczba zadan, limitowana tylko rozmiarem pamigci — kazde
zadanie wymaga okolo 1 kB pamigci oraz niezaleznego przy-
dzialu pamigci na zmienne lokalne,
@ czas zmiany kontekstu rowny okoto 6 mikrosekund (kompu-
ter 1486 z zegarem 33 MHz),
@ synchronizacja zadan zegarem czasu rzeczywistego o maksy-
malnej czgstotliwosci ok. 10 kHz,
@ pomiar odcinkéw czasu z rozdzielczoscia 0,838 mikrosekun-
dy,
® czas wymiany kontekstu niezalezny od aktualnej liczby
zadan,
® kazde zadanie ma priorytet z zakresu od 1 do 64 — wigksza
liczba oznacza wigksze uprawnienia w przydziale czasu mikro-
procesora,
@ mozliwos¢ dynamicznej gospodarki priorytetami zadan,
@ przelaczanie zadan sterowane priorytetami — zmiana zadania
moze nastapi¢ w kazdej chwili (dowolne przerwanie zmieniajace
priorytety zadan moze spowodowa¢ zmiang¢ aktywnego zada-
nia),
® mozliwos¢ uzywania koprocesora numerycznego podczas
pracy wiclozadaniowej — przelaczenie zadan zachowuje stan
koprocesora,
® mozliwosé reprogramowania sterownika przerwan oraz ob-
stuga przerwan za pomoca napisanych procedur,
® podzial czasu procesora migdzy zadaniami o najwyzszym
priorytecie (ang. time-slicing),
@ synchronizacja zadan dzigki semaforom,
@ synchronizacja i wymiana informacji migdzy zadaniami
dzigki mechanizmowi skrzynek pocztowych (ang. mailbox)
1 przekazywaniu komunikatow (ang. message-passing),
® rozwigzanie problemu niewspotuzywalnosci procedur
DOS-u - zadania moga wykonywac procedury systemu opera-
cyjnego,
® mozliwos$¢ tworzenia aplikacji pracujacych w tle — na przy-
ktad zadanie utworzone przy uzyciu biblioteki RTKernel moze
pracowac w tle, gdy na pierwszym planie jest uruchomiony
MS-Windows,
® operacje wymiany informacji miedzy pamigcia a dyskami
twardymi i elastycznymi nie zajmuja czasu procesora,
® utworzone aplikacje moga wywolywac inne programy nada-
Jac im odpowiedni priorytet; w szczegolnos$ci priorytet jest
nadawany wystapieniu systemu MS-DOS lub systemowi
MS-Windows, uruchamianych pod kontrola aplikacji utworzo-
nej z uzyciem biblioteki RTKernel,
® dostarczane procedury obstugi portow szeregowych, portow
rownolegltych, ekranu, klawiatury i wspolpracy z siecia Novell,
® integracja ze $rodowiskiem kompilatorow jezyka Pascal
1 C — projektant aplikacji moze korzysta¢ ze wszystkich
mozliwosci ww. jezykow,
® wspomaganie pracy klawiatury, monitora, tacza szeregowe-
20 oraz drukarki wiasnymi procedurami,
® obecno$é zadania umozliwiajacego wyznaczenie stopnia ob-
ciazenia mikroprocesora,
® utworzone aplikacje moga by¢ instalowane na dedykowa-
nym sprzecie i uruchamiane z pamigci ROM lub EPROM (ang.
ROMable).

Srodowisko biblioteki RTKernel jest sterowane zdarzeniami.
Zdarzenie nalezy rozumie¢ jako sposob komunikacji miedzy
zadaniami, inicjowane przez zadanie lub przez przerwanie.
Zdarzenia moga prowadzi¢ do zmiany stanu zadania, ktorego
dotycza.
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Zadanie znajduje si¢ zawsze w jednym z nastgpujacych
stanow:
@ aktualne (ang. current) — zadanie, ktore aktualnie wykonuje
procesor; tylko jedno zadanie moze by¢ w takim stanie w danym
czasie;
® gotowe (ang. ready) — zadanie gotowe do wykonania;
wszystkie zadania o priorytecie mniejszym lub rownym aktual-
nemu nie wykonywane aktualnie przez procesor znajduja sig
w stanie gotowosci;
@ zawieszone (ang. suspended) — zawieszone zadania nie moga
by¢ uruchomione, poniewaz zostaly zawieszone instrukcja
Suspend; moga by¢ one uruchomione tylko po wykonaniu
instrukcji Resume;
@ zablokowane (ang. blocked) —zadanie zablokowane niec moze
by¢ uruchomione, poniewaz oczekuje na zdarzenie (np. sygnat
na semaforze lub komunikat);
@ oczekujace (ang. delaying) — zadania, ktore zablokowaly
same siebie na okreslony przedzial czasu;
@ czasowe (ang. timed) — zadania oczekujace na wystapienie
zdarzenia czasowego.

W systemie wielozadaniowym kluczowe znaczenie ma sposob
przelaczania zadan. W przypadku biblioteki RTKernel pod
uwage brane sa tylko priorytety i stany zadan. Zasady rzadzace
przetaczaniem zadan sa nastgpujace:

1) sposrod wszystkich zadan w stanie gotowosci wybierane jest
zadanie o najwyzszym priorytecie,

2) sposérod kilku zadan o tym samym priorytecie, bedacych
w stanie gotowosci, wybierane jest zadanie, ktére nie byto
aktywne przez najdluzszy czas,

3) jezeli kilka zadan oczekuje na zdarzenia, to sa one urucha-
miane w kolejnosci przychodzacych zdarzen zgodnie z prioryte-
tami,

4) liczba przelaczen zadan jest minimalizowana; jezeli nie jest
wlaczony mechanizm podziatu czasu (ang. time-slice) migdzy
zadania o najwyzszym priorytecie w stanie gotowosci, przela-
czenie zadan zachodzi tylko w przypadku niespelnienia reguty 1.

W przypadku wiaczonego mechanizmu podziatu czasu zada-
nia o najwyzszym priorytecie, zadanie staje si¢ nieaktywne
wtedy gdy wyczerpalo przydzielony mu przedzial czasu.

Wiele zadan pracujacych jednocze$nie, dzielac migdzy siebie
czas pracy procesora, wymaga obecno$ci mechanizméw syn-
chronizujacych pracg. Konieczne jest zapewnienie wymaganej
kolejnosci wykonania poszczegblnych funkcji realizowanych
przez te zadania. Przyktadowo, zadanie filtrujace dane moze
rozpocza¢ pracg dopiero po zakonczeniu pracy zadania odczy-
tujacego te dane.

Biblioteka RTKernel oferuje nastgpujace mechanizmy syn-
chronizacji zadan:
@ Semafory — mechanizm zapewniajacy mozliwos¢ zatrzyma-
nia zadania w okreslonym punkcie przez inne zadania oraz
uruchomienia zatrzymanego zadania. Uzywany do zapewnienia
wylacznosci dostgpu zadania do wydzielonego zestawu danych
oraz do zapewnienia nieprzerywalnosci wydzielonych krytycz-
nych sekcji kodu. Wylaczno$¢ dostegpu do danych jest istotna
przy ich modyfikacji. Brak wylacznosci moze spowodowac
przerwanie procedury modyfikujacej dane. W takim wypadku
procedura przerywajaca ma dostep do danych czgsciowo zmo-
dyfikowanych, co moze prowadzi¢ do nieoczekiwanych efek-
tow. Semafor zapewnia poprawna migdzyzadaniowa komuni-
kacje uzywajac zmiennych globalnych. Nieprzerywalnos¢ wy-
dzielonych sekcji kodu jest istotna podczas realizacji procedur
wspolpracy ze sprzetem, gdy jest wymagane zapewnienie wyma-
ganych uzaleznien czasowych. Przerwanie takich procedur
moze spowodowac nieprawidlowa prace sprzetu.




@ Skrzynki pocztowe (ang. mailboxes) — sa buforami danych,
mogacych zapamig¢tywac okreslona liczbg komunikatow. Ko-
munikat moze by¢ dowolna struktura danych. Zadanie moze
umieszcza¢ komunikaty w skrzynkach. Gdy skrzynka jest petna,
zadanie jest blokowane do czasu pojawienia si¢ wolnego miejsca
i przydzielenia zadaniu czasu przez procedury zarzadzajace
zadaniami. Dowolne zadanie moze odczytywaé¢ komunikaty ze
skrzynki. Gdy skrzynka jest pusta i wystapi proba odczytu,
zadanie jest blokowane az do czasu pojawienia si¢ jakiego$
komunikatu. Skrzynki sa strukturami danych typu FIFO (ang.
first in, first out), tzn. komunikaty sa odczytywane w kolejnosci
ich umieszczenia w skrzynce. Oprocz mechanizmu synchroniza-
cji (zadanie oczekuje na pojawienie si¢ komunikatu) skrzynki
pocztowe oferuja ustuge komunikacji (dane zawarte w odczyty-
wanym komunikacie).

® Przekazywanie komunikatow (ang. message-passing) jest
alternatywa dla skrzynek pocztowych. W wypadku przekazy-
wania komunikatow, nie ma potrzeby uzywania posredniego
zapamietywania danych — dane sa przekazywane bezposrednio
mi¢dzy zadaniami. Podstawowa réznica w stosunku do skrzy-
nek pocztowych jest fakt bezposredniego przesytania danych do
Scisle okreslonego jednego zadania. Zadanie odbierajace dane
odczytuje przestania od dowolnych innych zadan. W przypadku
skrzynek pocztowych dowolne zadanie ma dost¢p do dowolnej
skrzynki. Podczas wysylania komunikatu do skrzynki poczto-
wej nie ma mozliwosci okreslenia adresata. Przestanie komuni-
katu jest mozliwe tylko w chwili, gdy jednoczesnie nadawca jest
gotowy do wystania a odbiorca gotowy do odczytu. Dwa
zadania musza si¢ ,,spotkac w czasie’” — jedno nadajac, a drugie
odbierajac komunikat. W wypadku skrzynek pocztowych na-
dawca umieszcza komunikat w skrzynce i nie troszczy si¢ o stan
zadania adresata.

Biblioteka RTKernel jest przeznaczona do tworzenia aplika-
cji w jezyku C lub Pascal w srodowisku systemu operacyjnego
DOS lub MS-Windows. Zadanie w sensie biblioteki RTKernel
jest zwykla procedura odpowiedniego jezyka programowania,
uruchamiana przez specjalna procedure inicjujaca pracg. Apli-
kacja obejmujaca logicznie wiele zadan jest zlozona w rzeczywi-
stoéci z wielu procedur. Biblioteka RTKernel zarzadza tymi
procedurami w taki sposob, ze sa one widziane jako niezaleznie
pracujace zadania.

Aplikacje, tworzone z uzyciem omawianej biblioteki, sa
przeznaczone do pracy w trybie rezydentnym. Wyroznione
procedury zachowujace si¢ jak zadania, pracuja w tle. Nic nie
stoi na przeszkodzie, aby tworzona aplikacja zawierala proce-
dure nie wykorzystujaca procedur biblioteki RTKernel i pracu-
jaca na pierwszym planie. Zadanie uruchamiane do pracy w tle
ma mozliwosc¢ przydzielenia priorytetu zadaniom systemu ope-
racyjnego. Tworzona w ten sposob aplikacja przejmuje kontrole
nad sposobem podziatu czasu procesora mi¢dzy zadania pracu-
jace w tle, a system operacyjny.

Jeden z modutow biblioteki RTKernel umozliwia komunika-
cje migdzy zadaniem pracujacym w tle, a zadaniem pierwszopla-
nowym, uruchamianym pod kontrola systemu operacyjnego
MS-DOS lub MS-Windows. Komunikacja odbywa si¢ za
pomoca wywolania procedury obstugi wyréznionego przerwa-
nia. Dane przekazywane sa przez rejestry mikroprocesora.
Zadanie uruchomione w tle moze realizowa¢ funkcje pomiaro-
wo-kontrolne pracujac w czasie rzeczywistym. Zadan pierwszo-
planowych mozna uzy¢ do realizacji funkcji mniej krytycznych
czasowo — wizualizacji procesu, optymalizacji, zmian paramet-
réw procedur warstwy pomiarowo-kontrolnej itp.

Przedstawione krotkie zestawienie cech biblioteki TRKernel

pokazuje jej przydatnos¢ do tworzenia tanich aplikacji czasu
rzeczywistego, a jednoczesnie pracuje w systemie MS-DOS oraz
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potrafi komunikowac¢ si¢ z zadaniami pracujacymi w systemie
MS-Windows. Zachowane zostaly wszelkie zalety tych syste-
mow operacyjnych, a jednoczes$nie zyskano cechy niezbgdne do
pracy w czasie rzeczywistym.

Projekt przykladowej aplikacji
— sterowanie systemem zbiornikow

Zastosujmy bibliotek¢ RTKernel do sterowania ukiadem
zbiornikOw z przelewajaca si¢ ciecza. Sterowany proces, przed-
stawiony schematycznie na rys. 1, sktada si¢ z trzech zbiornikow
ze swobodnie przelewajaca si¢ ciecza oraz z jednym, wymuszo-
nym za pomoca pompy, przeplywem o sterowanej wydajnosci.
Pompa przepompowuje ciecz ze zbiornika polozonego najnizej
do zbiornika najwyzszego. W celach eksperymentalnych system
jest wyposazony w dwie pompy — jedna z silnikiem pradu
przemiennego, pracujaca impulsowo, a druga z silnikiem pradu
stalego, pracujaca ciagle. Ze zbiornika najwyzszego do srodko-
wego oraz ze Srodkowego do zbiornika znajdujacego si¢ najnizej
ciecz przelewa si¢ na zasadzie wyplywu swobodnego, przez
zawory o zmiennym tlumieniu. Ttumienie zaworow jest regulo-
wane za pomoca silnikow krokowych SK za posrednictwem
karty rozszerzen PCL-838. Dolny i gorny zbiornik sa w ksztalcie
prostopadioscianu. Zbiornik $rodkowy jest walcem. Taki
ksztalt powoduje, ze rOwnania opisujace system sa nieliniowe.
Dodatkowo w $rodkowym zbiorniku znajduje si¢ grzatka
podgrzewajaca ciecz. Zadaniem ukiadu sterowania jest ustabili-
zowanie poziomu i temperatury w goérnym lub $rodkowym
zbiorniku na zadanych poziomach przez wlaczanie i wylaczanie
pompy oraz grzatki. Dodatkowy silnik pradu zmiennego umoz-
liwia wymieszanie wody w $rodkowym zbiorniku. Ze wzgledu
na istniejace istotne nieliniowosci, proces ten, mimo swej
prostoty, umozliwia zobrazowanie réznych aspektow sterowa-
nia [12].

W ukladzie zainstalowano trzy czujniki ci$nienia i trzy
czujniki temperatury (C&T) — po jednym czujniku kazdego
typu w kazdym zbiorniku. Komunikacje¢ z obiektem zrealizowa-
no wykorzystujac wielofunkcyjna karte wejsc-wyjsc¢ cyfrowych
PCL-812 firmy Advantech [8]. Dysponuje ona 12-bitowymi
przetwornikami A/C i C/A oraz wejsciami i wyjsciami cyfrowy-
mi. Miedzy czujnikami a karta PCL-812 zainstalowano dwu-
stopniowe uklady posredniczace. Pierwszy stopien stanowia
wzmacniacze pomiarowe, przetwarzajace sygnat z czujnikow na
standardowy sygnat napigciowy 0-5 V. Kolejny stopien stano-
wig wzmacniacze izolacyjne, zapewniajace galwaniczng separa-
cje analogowych torow pomiarowych migdzy komputerem
a obiektem (PCLD770 i PCLD7701 [9]). Ze wzgledu na
operowanie w obiekcie polem napig¢ 220 V AC izolacja
galwaniczna jest koniecznym wymogiem bezpieczenstwa.
Wzmacniacze separujace zapewniaja ponadto dopasowanie
sygnatlow analogowych do poziomu najlepszego dla karty
pomiarowej. Sterowanie polega na wilaczaniu i wylaczaniu
pompy oraz grzatki. Dodatkowo stworzono mozliwo$¢ wiacze-
nia silnego sygnalu akustycznego, sygnalizujacego wystapienie
sytuacji awaryjnej, wymagajacej natychmiastowej reakcji ope-
ratora. Podobnie jak w wypadku toru pomiarowego, roOwniez
i tu istnieje koniecznos¢ galwanicznego odseparowania kompu-
tera od pola wysokich napigc, dotaczanych do pompy i grzaiki.
Realizuje si¢ to dzigki wykorzystaniu przystawki PCLD-786,
dotaczanej do wyjs¢ cyfrowych karty PCL-812 zawierajacej
triaki sterowane przez transoptory [10]. Dodatkowo przewi-
dziano mozliwos¢ stwierdzenia faktu wlaczenia sieci, pompy
i grzalki. Informujace o tym sygnaly sa dofaczone do karty
PCLD-782 zawierajacej optoelektroniczne uktady izolacji galwa-
nicznej. Wyjscie tej karty jest dolaczone bezposrednio do wejs¢
cyfrowych karty PCL-812. W tym fragmencie uktadu obowiazuje
zasada elektrycznej separacji komputera od obiektu.
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Program realizujacy zadania sterowania powinien zapewniac
wykonanie okreslonego minimalnego zakresu funkcji. Z pew-
noscia naleza do nich:

® cykliczne wykonywanie okreslonych zadan, sterowane zega-
rem czasu rzeczywistego,

@ zainicjowanie pomiaru oraz odczyt warto$ci z przetworni-
kow A/C, a takze odczyt stanu wejs¢ cyfrowych,

@ przetworzenie wynikow konwersji na dane fizyczne informu-
jace o poziomie i temperaturze,

@ wykrywanie i sygnalizacja stanow awaryjnych,

® obliczanie wartosci sterowania dla grzalki oraz pompy,

® sterowanie grzaltka oraz pompa,

® dyskowa akwizycja danych pomiarowych oraz bledow w celu
pOZniejszego przetworzenia w trybie off-line,

@ w przypadku pracy w tle, realizacja procedur zapewniajacych
komunikacj¢ z zadaniem pierwszoplanowym,

@ graficzna wizualizacja pracy systemu.

Wygodnie jest traktowac kazda z wymienionych funkcji jako
odrebne zadanie. Podejscie takie dekomponuje duzy problem
na kilka mniejszych. Pozwala to pisa¢ krotkie zadania realizuja-
ce pojedyncze funkcje, co znacznie skraca czas tworzenia
dzialajacej aplikacji.

W pracy [4] zaproponowano prosty, sekwencyjny system
czasu rzeczywistego dziatajacy w srodowisku MS-DOS,; realizu-
jacy wiekszo$¢ wymienionych powyzej zadan, ale tez obarczony
znacznymi ograniczeniami (stale priorytety zadan, staly przy-
dzial czasu na zadanie).

Struktura aplikacji sterujacej systemem zbiornikow, wyko-
rzystujaca bibliotekg RTKernel, przedstawiono na rys. 2.
Obowiazuje nastgpujaca konwencja oznaczen:

@ zadania sa przedstawione w postaci prostokatow zawieraja-
cych opis zadania, wraz z malym prostokatem w lewym dolnym
rogu zawierajacym priorytet zadania,

® symbol zegara pokazuje zadania pobudzane zdarzeniami
czasowymi,

® prostokat z opisem KK przedstawia kolejke¢ komunikatow
—liczba w dolnej czgsci prostokatu pokazuje maksymalna liczbe
komunikatow mieszczaca si¢ w kolejce,

® prostokat zmiennych globalnych programu oraz prostokat
oznaczony jako ZG przedstawia zmienne globalne dost¢pne
przez wszystkie procedury.

Utworzony system zadan odczytuje stan obiektu (trzy pomia-
ry temperatury trzy pomiary poziomu) oraz steruje pompa,
grzatka i sygnalem alarmowym. W celu testowania stworzono
dodatkowe zadanie zawierajace symulator obiektu. Symulator,
biorac pod uwagg informacje o wyliczonym sterowaniu, rozwia-
zuje rownania rézniczkowe opisujace obiekt. Stan symulowane-
go obiektu jest odczytywany przez procedur¢ pomiarowa.
Obiekt rzeczywisty charakteryzuje si¢ stosunkowo duzymi
stalymi czasowymi — typowy eksperyment na rzeczywistym
obiekcie trwa kilkanascie minut. Dysponowanie symulowanym
obiektem pozwala testowac zachowanie si¢ systemu sterowania
w znacznie krotszym czasie ze wzgledu na fakt, ze w obiekcie
tym czas moze biec szybciej niz w rzeczywistosci. Dodatkowo
testowanie moze odbywac si¢ bez polaczenia z rzeczywistym
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Rys. 1. Schemat sterowanego procesu
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obiektem, co ustrzega przed wygenerowaniem stanow awaryj-
nych przez program nie do konca przetestowany.

Priorytet zadania symulujacego obiekt jest najwyzszy w syste-
mie 1 wynosi 50. Zapewnia to bezwzgledne pierwszenstwo
obliczania stanu wyj$¢ obiektu tak, aby byly one, podobnie jak
W rzeczywistosci, zawsze gotowe. Obecnos$¢ zadania symuluja-
cego obiekt pogarsza parametry czasowe systemu sterowania.
Czg$¢ czasu pracy mikroprocesora jest poswigcona na symula-
cj¢, co nie nastapitoby podczas pracy z rzeczywistym obiektem.
Mozemy za to mie¢ pewnos¢, Ze program poprawnie pracujacy
z symulowanym obiektem begdzie poprawnie pracowat z obiek-
tem rzeczywistym.

Zadaniem procedury pomiarowej jest inicjowanie pracy
w okreslonych chwilach i odczytywanie wartosci przetwor-
nikow A/C oraz wej$¢ binarnych informujacych o stanie pracy
pompy i grzatki. Procedura pobudzana jest przez zdarzenie
czasowe. Po wykonaniu cyklu pomiarowego zadanie przechodzi
w stan oczekiwania na nastgpne pobudzenie w kolejnym
okresie. Znacznie czgstsze wykonywanie pomiarow w stosunku
do statych czasowych sterowanego obiektu umozliwia wykona-
nie przetwarzania danych w celu np. odfiltrowania zaktocen
tak, aby procedury wyliczajace sterowanie otrzymywaly juz

dane przetworzone. Procedura pomiarowa przekazuje dane
przede wszystkim do procedury realizujacej wstgpne przetwa-
rzanie danych. Dane sa przekazywane przez kolejk¢ komunika-
tow o pojemnosci jednego komunikatu. Ze wzgledu na réznice
priorytetow migdzy komunikujacymi si¢ zadaniami, kolejka
nigdy nie ulegnie przepelnieniu. Bezposrednio po zapisie do
kolejki, zadanie pomiarowe jest wprowadzane w stan oczekiwa-
nia, a zadanie wstgpnego przetwarzania danych jest uruchamia-
ne natychmiast z odczytem kolejki. Dane z procedury pomiaro-
wej sa przekazywane rowniez do kolejek komunikatow zwiaza-
nych z zadaniami dyskowej akwizycji danych oraz z zadaniem
komunikacji z zadaniem pierwszoplanowym. Ze wzgledu na
inne relacje priorytetow niz w przypadku zadania wstgpnego
przetwarzania danych, obie kolejki komunikatéw musza miec
wigksza dhugosc. Moze bowiem zaistnie¢ sytuacja, gdy zadanie
pomiarowe zapisze kilkakrotnie dane do kolejek nim czas
procesora zostanie przydzielony zadaniom o nizszych prioryte-
tach odbierajacym dane.

Zadanie wstgpnego przetwarzania danych zajmuje si¢ przeli-
czaniem na wartosci fizyczne wartosci otrzymywanych z prze-
twornikow A/C oraz filtracja zaktocen. Podobnie jak w wypad-
ku zadania pomiarowego, dane wyjsciowe sa przekazywane do
kolejki zadania prowadzacego akwizycj¢ danych w pamigci
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masowej oraz zadania odpowiedzialnego za komunikacje¢ z za-
daniem pierwszoplanowym. Dodatkowo informacja jest zapisy-
wana w zmiennych globalnych zawierajacych przetworzona
informacj¢ o aktualnym stanie zmiennych procesowych. Ze
wzgledu na posiadanie informaciji o warto$ciach fizycznych
parametrow obiektu jest mozliwe przekazanie ich do zadania
zajmujacego si¢ detekcja, sygnalizacja oraz wypracowaniem
automatycznej reakcji na stany awaryjne. Informacja o zaistnie-
niu stanu awaryjnego moze zosta¢ przekazana do zadania
pierwszoplanowego. Wyliczona automatyczna reakcja na wy-
kryty stan awaryjny jest przekazywana do zadania zajmujacego
si¢ sterowaniem.

Zadanie wyznaczania sterowania na podstawie historii ekspe-
rymentu 1 aktualnego stanu zmiennych procesu wyznacza
sterowanie dla pompy i grzatki. Zadanie to jest pobudzane
niezaleznymi — wzgledem zadania pomiarowego — zdarzeniami
czasowymi o znacznie mniejszej czestotliwosci. Taka relacja
czgstotliwosci pobudzen pozwala doktadnie odfiltrowaé dane
przed ich uzyciem. Wyliczone sterowanie jest przekazywane do
zadania sterowania odpowiedzialnego za bezposrednie sterowa-
nie grzatki i pompy. Wyprowadzanie sterowania jest pobudzane
zegarem o duzej czgstotliwosci. Umozliwia to doktadna zamia-
n¢ wartosci sterowania na wspoétczynnik wypelnienia w przy-
padku sterowania pompy z silnikiem pradu zmiennego czyli
pompy o stalej wydajnosci.

Zadania wyznaczania sterowania i zadanie wyprowadzania
sterowania na obiekt maja wyjscia do kolejek komunikatoéw
odpowiednich zadan zajmujacych si¢ akwizycja danych oraz
wyjécia do kolejki komunikatow zadania komunikacji z zada-
niem pierwszoplanowym. Wszystkie wspomniane dotychczas
zadania maja mozliwos¢ zapisu komunikatow do kolejki zwia-
zanej z zadaniem dyskowej akwizycji bledow zwiazanych z pra-
cg programu (np. blad przepetnienia kolejki, blad przekroczenia
czasu itp.).

Zadania dyskowej akwizycji danych, jako mato krytyczne
czasowo, maja niskie priorytety. Ich priorytet jest jedynie
wyzszy od priorytetu systemu operacyjnego, co zapobiega
sytuacji, gdy aplikacja uruchomiona pod kontrola systemu nie
dopusci do uaktywnienia tych zadan i w konsekwencji do utraty
danych.

Przeprowadzone eksperymenty pokazuja, ze obciazenie mik-
roprocesora komputera (1386 40 MHz) omowionym zestawem
zadan wynosi ok. 1,2%. Okreslenia stopnia obcigzenia jest
mozliwe dzigki istnieniu specjalnego zadania obliczajacego
stopien zajeto$ci mikroprocesora.

Pracujace pod kontrola systemu operacyjnego programy
pierwszoplanowe komunikuja si¢ z oméwionymi zadaniami
przez procedure obstugi wyréznionego przerwania (przerwanie
o numerze heksadecymalnym 2F). Procedura obstugi przerwa-
nia za po$rednictwem zadania komunikacji z zadaniem glow-
nym ma dostep do danych naplywajacych do kolejki tego
zadania i do zmiennych globalnych programu. Dostep jest
dwukierunkowy —dane moga by¢ zaréwno czytane, jak i mody-
fikowane. Mozna wigc stan procesu nie tylko monitorowac, ale
1wplywac na sposob pracy zespotu zadan realizujacych pomiary
1 sterowanie.

W tabeli 1 zawarto zestawienie cen komputerow SunSPARC-
station, IBM RISC System/6000 i IBM PC w konfiguracji
podstawowej wraz z rozszerzeniami niezbednymi do pracy
w orp()wionym systemie zbiornikow. Porownujac ceny, nalezy
pamigtac, ze komputer Sun jest uwazany za komputer wyzszej
kl_asy od komputera IBM PC, a komputer RISC 6000 ma jeszcze
wicksze mozliwosci obliczeniowe. Dodatkowo podano ceny
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typowego sterownika logicznego PLC firmy General Elec-
tric-Fanuc. Podane ceny nie uwzgledniaja czujnikow, wzmac-
niaczy pomiarowych i elementow wykonawczych, ktore moga
by¢ identyczne dla wszystkich wypadkow.

Tabela 1. Koszt konfiguracji podstawowej oraz niezbednych rozszerzen dla
ukladu zbiornikow w zaleznosci o przyjetych rozwiazaniach sprz¢towych

Sun RISC 600 |Ge-Fanuc PLC| IBM PC
Konfiguracja 8000 $ 60000 $ 500 § 1500 $
podstawowa
Rozszerzenia Sprzgg oparty | Sprzeg oparty
na HPIB na HPIB
3500 § 3500 $ 2500 $ 1500 $

Nalezy zaznaczy¢, ze ze wzgledu na rozne systemy operacyj-
ne, a w przypadku sterownika PLC inna filozofi¢ pracy,
schemat systemu sterowania bylby we wszystkich przypadkach
inny. Inaczej wygladalby schemat przeptywu danych i sterowan
i moglby si¢ znacznie rézni¢ od omowionego w poprzedniej
czgsei artykutu.

Tabela 2 zawiera zestawienie cech istotnych z punktu widze-
nia pracy w czasie rzeczywistym, a uzyskiwanych podczas pracy
na komputerze IBM PC, pod roznymi systemami operacyjnymi,
oraz podczas pracy z aplikacjami utworzonymi za pomoca
biblioteki RTKernel. Z wymienionych czterech mozliwosci
tylko QNX i RTKernel sa w pelni satysfakcjonujace.

Tabela 2. Zestawienie podstawowych cech oprogramowania umozliwiajace-
go realizacje zadan sterowania w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem
komputera IBM PC

MS-DOS
-Wind
MS-DOS |MS-Windows QNX +RTKernel
Cena cena wliczona 100 § 2000 $ 1000 DM
w koszt (koszty syste-
komputera mu wraz z pli-
kami zrodlo-
wymi)
\&"wlozﬁda- bt system _zaw- tak ak
niowos¢ laszczajacy
Komunikacja | prosta w prosta w prosta w prosta w
z urzadze- realizacji realizacji realizacii realizacji
niami wejscia-
-wyjscia
Obstuga prosta w prosta w prosta w bardzo prosta
przerwan realizacji realizacji realizacji w realizacji
Gwarantowa- | duzy nieprzewidy- | krotki krotki
ny czas reakcji walny
ROM-owalnos nie nie nie tak
Typ adminis- | brak adminis- | sterowany dynamiczna | dynamiczna
tratora zadan | tratora zdarzeniami | zmiana prio- | zmiana prio-
rytetow, ste- | rytetow, ste-
rowanie zda- | rowanie zda-
rzeniami rzeniami

Poréwnanie cech biblioteki RTKernel z cechami wymagany-
mi od oprogramowania pracujacego W czasie rzeczywistym
pokazuje jej atrakcyjnos¢ jako alternatywy dla duzych i rozbu-
dowanych system6w czasu rzeczywistego. Znacznie nizszy
koszt, fatwos¢ tworzenia aplikacji oraz mozliwo$¢ wykorzysta-
nia bogatego zestawu oprogramowania dost¢pnego dla IBM PC
pozytywnie kontrastuje z innymi rozwiazaniami.

dokonczenie na s. 13
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Rozwdj systemu informacyjnego

jako rezultat dziatan

diagnostycznych i odnawiajgcych

Celem diagnozowania systemu informacyjnego jest ustalenie
jego faktycznego stanu, a w konsekwencji i w razie potrzeby
— poprawa tego stanu, zapewniajaca jego prawidlowy rozwoj.
Stwierdzenie to dopuszcza zatem prowadzenie dziatan diagnos-
tycznych zaréwno w przypadku pojawiajacych si¢ nieprawid-
lowosci w systemie, jak i przy braku takich sygnaléw — niejako
w celach profilaktycznych. Okreslenie stanu informacyjnego
stanowi warunek zycia systemu — warunek wiasciwej realizacji
procesOw informacyjnych przez ten system.

Przestanke rosnacego znaczenia diagnostyki stanowi wzrost
wymagan, ktoremu powinny sprostac wspolczesne systemy
informacyjne. Bez diagnostycznego ujecia systemu i whasciwie
przeprowadzonej procedury diagnostycznej moze si¢ zdarzyc,
ze system nie jest w stanie realizowa¢ zadan, wynikajacych
z rozwoju jego otoczenia, badz tez blednie realizuje dotych-
czasowe funkcje, lub ich nie wykonuje wcale. Dla celow
diagnostycznych proponuje si¢ nastgpujace okreslenie: system
informacyjny, to system zlozony i celowy, stanowiacy wyroz-
niony zbidr podsystemow diagnostycznych, operujacy przez
ludzi zasobami informacyjnymi wejsciowymi, wewng¢trznymi
1 wyjsciowymi, aby zrealizowa¢ okreslone funkcje za pomoca
posiadanych $rodkow, metod i technik, w okreslonym czasie
i przestrzeni.

W takim ujeciu przez diagnostyke rozumie si¢ zlozony proces
formutowania diagnozy, obejmujacy:
@ badanie systemu pod katem przyjetych kryteriow lub war-
tosci wzorcowych; efektem tego badania moze byc¢ stwierdzenie
prawidlowego stanu systemu badz wykrycie lub potwierdzenie
ewentualnych wadliwych procesow czy bledow w strukturze
systemu,
@ sformutowanie hipotezy roboczej (tzw. wstepnej diagnozy),
@ okreslenie przyczyn nieprawidlowosci w systemie oraz stop-
nia ich rozwoju,
@ wyszczegolnienie funkcji niewykonywanych przez system
wskutek zaistniatych nieprawidlowosci,
@ weryfikacje hipotezy roboczej — sformulowanie ostatecznej
diagnozy, czyli okreslenie stanu systemu.

Natomiast odnowa systemu, to okreslenie sposobow przy-
wrocenia pozadanego stanu systemu z uwzglednieniem warun-
kow jego rozwoju. Rozwdj w tym aspekcie oznacza:

@ zmiang jakosciowa systemu,

@ ruch postepowy w procesie zmiany struktur, techniki i tech-
nologii systemu, :

@ zmiang gwarantujaca zachowanie jednosci struktury i funkcji
systemu w sytuacjach krytycznych.
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Wymienione dzialania, mimo ze moga si¢ nawzajem uzupel-
nia¢ i przenikac, stanowia logiczny ciag czynnosci pozos-
tajacych migdzy soba w zwiazku przyczynowym.

Podstawa dzialan diagnostycznych jest badanie systemu,
ktore mozna przeprowadzi¢ w réozny sposob. Wymieni¢ mozna
tu m.in. metody: obserwacji, eksperymentow (na rzeczywistym
systemie badz na jego modelu), statystyczne i ankietowe.
Szczegolnie przydatne sa tu metody modelowania, zwlaszcza
symulacyjnego. Nie zawsze bowiem jest mozliwe zebranie
petnych danych o systemie metodami empirycznymi, bowiem
zaklocenie badaniami czy tez eksperymentami funkcjonowania
systemu ogranicza lub uniemozliwia biezace realizowanie celow
systemu. Aby nadmiernie nie ingerowa¢ w zywa strukture
systemu, nalezy uczyc si¢ systemu, tzn. poznawac zasady jego
funkcjonowania w okres§lonych sytuacjach na jego modelu,
zmieniajac w odpowiedni sposob warunki wejSciowe. Modelo-
wanie symulacyjne daje mozliwos¢ bezinwazyjnego badania
systemu, udost¢pniajac obserwacje jego zachowania si¢ w trak-
cie realizacji celu, do ktorego badany system zostal zbudowany.
Stuzy to wyjasnieniu dzialania systemu w przeszlosci lub
pozwala przewidywac jego pracg w przysztosci. Uwzglednienie
dynamiki systemu w modelach symulacyjnych jest szczegdlnie
istotne dla diagnostyki, gdyz poznanie dzialania systemu umoz-
liwia jego trafniejsza oceng niz analiza tylko stanu statycznego.
Zwigksza si¢ bowiem zakres wiedzy o systemie oraz poszerza
liczba cech i objawow. Badanie modelu systemu powinno dac
podstawe do wykrycia ewentualnych bledow w strukturze
systemu oraz wadliwie przebiegajacych procesow.

Na podstawie uzyskanych danych o systemie wyprowadza si¢
pierwsza z diagnoz czastkowych, tzw. diagnoze klasyfikacyjna
(typologiczna), majaca pierwotnie postac hipotezy roboczej [5].
O tym, do jakiego typu nalezy zaliczy¢ zespol odkrytych
nieprawidlowosci w systemie, decyduje liczba posiadanych cech
wspolnych z okreslonym typem diagnostycznym oraz ich nasile-
nie. Diagnoza klasyfikacyjna jest wstepnym okre$leniem bada-
nego stanu rzeczy, wymagajacym dalszego uscislenia i potwier-
dzenia, przede wszystkim przez podanie przyczyn. Wykorzys-
tywana jest wowczas tzw. diagnoza genetyczna, rozktadajaca
wykryte nieprawidiowosci na proste skladniki i szukajaca
wyjasnienia, a takze uwarunkowania przyczynowego na pod-
stawie zebranych danych o wezesniejszych stanach systemu i na
podstawie wiedzy o ogélnych prawidlowosciach przyczyno-
wych w danej dziedzinie.

Trzecim krokiem w procesie okreslania diagnozy jest wyjas-
nienie znaczenia wystgpujacych nieprawidlowosci dla calego
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systemu i ustalenie stopnia ich szkodliwosci. Wykorzystywanie
diagnozy znaczenia odbywa si¢ na etapie okreslania funkcji
niewykonywanych przez system z powodu zaistniatych bledow.
Diagnoza znaczenia wyjasnia, jakie zmiany w systemie wywolu-
ja wykryte nieprawidtowosci.

Rozwinigciem tego typu diagnozy jest diagnoza fazy, poz-
walajaca okresli¢ stopien rozwoju nieprawidlowych procesow
i stanowiaca podstawe do przewidywania dalszego ich przebie-
gu. Analizuje si¢ tu rowniez zmiany zachodzace w strukturze
systemu.

Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze powyzsze typy diagnoz
czastkowych wzajemnie si¢ uzupelniaja, podajac wielostronne
rozpoznanie badanego systemu. S. Ziemski [S] podkresla, ze
kolejno$¢ faz pelnej diagnozy moze si¢ zmienia¢ w roznych
sytuacjach. Rozpoczyna si¢ zwykle od dziatan diagnostycznych,
do przeprowadzenia ktorych istnieja dostateczne dane, i prze-
chodzi si¢ do nastgpnych, poszukujac dalszych danych. Piaty
typ diagnozy czastkowej, to diagnoza prognostyczna. Prognoza
jest wyprowadzeniem wnioskOw z uprzednio ustalonych ele-
mentow diagnozy i stanowi ich dopelnienie. Jest ona podstawa
zapoczatkowania procesu odnowy systemu, czyli okre$lania
sposobOow przywrocenia jego pozadanego stanu.

Strategie rozwojowe
procesOw diagnostycznych

Prognozy diagnostyczne systemu informacyjnego mozna
przeprowadzac¢ wedlug okreslonych strategii dziatania. Stoso-
wane s3 tu zazwyczaj strategie typu off-line, on-line oraz
strategie posrednie.

Strategia off-line polega na prowadzeniu dziatan diagnos-
tycznych w warunkach statystycznych. Oznacza to zatrzymanie
pracy systemu, a przynajmniej tych jego podsystemow, ktore sa
diagnozowane. Odbywa si¢ to najczgsciej metoda testow. Przy-
Jecie tego typu strategii jest mozliwe w tych systemach, w kto-
rych ewentualna praca, dajaca bledne wyniki na skutek niewy-
krytych nieprawidlowosci, nie pociagnie za soba negatywnych
skutkow. Dodac¢ nalezy, ze wystepuje to wtedy, gdy nieprawid-
lowos¢ powoduje zawodno$¢ systemu w czasie pracy lub
W czasie tzw. zapotrzebowania na pracg.

Strategia on-line natomiast umozliwia prowadzenie dziatan
diagnostycznych podczas normalnego funkcjonowania syste-
mu. Realizacja takiej strategii diagnozowania wymaga wprowa-
dzenia do systemu elementow nadmiarowych — moduléw
1 podsystemow najbardziej podatnych na wystapienie niepra-
widlowosci i dublujacych (imitujacych) dziatanie diagnozowa-
nycl} podsystemow. Umozliwia to ich wykrywanie na zasadzie
porownania.

Strategia posrednia charakteryzuje si¢ stosowaniem testow —
podobnie jak w strategii off-line, lecz rownolegle z normalna
pracg systemu.

Decyzja, dotyczaca strategii diagnozowaia jest Scisle zwiaza-
na z problemem przyjecia diagnostyki strukturalnej, funkcjo-
nalnej badZ mieszanej. Podziat ten jest zwiazany z obszarem,
Jaki obejmuja procesy diagnostyczne. Jezeli diagnozowanie
dotyczy wylacznie struktury, czyli konstrukcji systemu i umiejs-
cowienia w niej ewentualnej nieprawidtowosci — to okresla sig je
diagnostyka strukturalna.

Celem diagnostyki funkcjonalnej jest natomiast okreslenie,
czy dany system realizuje zadana funkcje lub ich zbior oraz to,
ktére z funkcji nie sa realizowane poprawnie. Powiazanie
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i przenikanie si¢ obu podejs¢ jest charakterystyczne dla diagnos-
tyki mieszanej, a umiejscowienie punktu cigzkosci z jednej, czy
z drugiej strony, zalezy gtownie od celu diagnozowania oraz od
mozliwosci obserwacji struktury i funkcjonowania systemu.

W ramach okres$lonej strategii, realizacj¢ celu kazdego proce-
su diagnostycznego warunkuje wiasciwie przeprowadzone
wnioskowanie z zastosowaniem metod weryfikacji i falsyfikacji
hipotez. W praktyce stwierdzono przydatnos¢ do tego celu tzw.
metody roznicowania. Metoda ta moze byC stosowana we
wszystkich etapach dzialan diagnostycznych, gdyz przez stop-
niowa eliminacj¢ i wykluczanie rozwiazan sprzecznych i nie-
mozliwych, dochodzi si¢ do diagnoz jednoznacznych.

Warto takze zwroci¢ uwage na uzyskiwanie wynikow zawie-
rajacych wylaczenia mozliwych przypadkow na podstawie
jednakowych syndromow oraz na metodg stwierdzenia podo-
bienstwa, ktora ulatwia budowanie hipotez roboczych. Potwier-
dzenie takich hipotez moze nastapi¢ rowniez na podstawie
obserwowanych dodatnich zmian w systemie, wynikajacych
z zastosowania metod odnowy. Wydaje sig, Ze cenne i niezbedne
uzupelnienie przedstawionych metod wnioskowania stanowic
moga metody heurystyczne m.in. takie, jak dialog Sokratejski,
metoda Polya, metoda synektyczna czy metody analizy mor-
fologiczne;j.

Stosunkowo duza liczba wariantéw i kombinacji przyczyn,
symptomoOw i sSrodkow zaradczych stwarza okreslone trudnosci
w pelnym przegladzie mozliwych stanow systemu. Heurystyka
ogranicza poszukiwanie rozwiazan w duzych obszarach prob-
lemowych, rezygnujac z pelnego, systematycznego przegladu
mozliwych wariantow [4].

Stosujac metody heurystyczne, trzeba si¢ jednak liczy¢ z tym,
7e nie gwarantuja one optymalnych rozwiazan, czyli z moz-
liwoscia popelnienia bledu, oraz ze stosunkowo duzym w tych
metodach niebezpieczenstwem jego kumulowania si¢. Stosowa-
nie heurystyki jako jednej z metod mozna wigc zaryzykowac
w tzw. pierwszym podejsciu, tzn. przy ustalaniu hipotez robo-
czych. Jesli daje ona pozytywne zadowalajace wyniki, to mozna
ja zastosowac rowniez w dalszych diagnozach czastkowych oraz
przy okresleniu zasad odnowy systemu.

Rozwinigciem metod heurastycznych sa metody ekspertowe
[1]. Jako jeden z podstawowych obszaréw ich zastosowan
wymienia si¢ diagnozowanie zle funkcjonujacych systemow,
zaznaczajac przy tym, ze systemy ekspertowe stosuje si¢ zawsze
do waskich, bardzo wyspecjalizowanych wycinkow wiedzy.
Mozliwosé i celowosé stosowania tych systemow do diag-
nozowania mozna wiec okresli¢ tylko indywidualnie, biorac pod
uwage konkretny system, jego rozmiary, strukture, funkcje,
mozliwosci metod reprezentacji zjawisk zmiennych w czasie,
mozliwosci gromadzenia wiedzy o tym systemie, tzn. zbudowa-
nia baz wiedzy. Istotne jest tu rOwniez rozpatrzenie potencjalnej
uzytecznosci udziatu systemu ekspertowego w diagnozowaniu,
a zwhaszcza problem zaufania do komputerowego eksperta
w tym procesie oraz w okresleniu metod odnowy systemu,
bowiem ostateczna decyzja i inicjatywa powinna naleze¢ do
czlowieka —decydenta.

Realizacje celu procesow diagnostycznych determinuja ce-
chy, ktorymi powinny si¢ charakteryzowac poszczego6lne dziata-
nia. Mozna mie¢ wowczas pewnos¢, ze diagnoza bedzie trafna,
a odnowa systemu skuteczna. Przez trafno$¢ rozumie si¢ tu
prawdziwos$¢ i adekwatnos¢ diagnozy w procesie diagnostycz-
nym, przy uwzglednieniu specyfiki badanego przypadku. Nato-
miast skuteczno$é nalezy rozumie¢ w dwoch aspektach: jako
mozliwo$¢ pozytywnego zrealizowania samego procesu diag-
nostyki oraz jako podstawe do pozadanej odnowy systemu.
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W tym Swietle powstaje problem, jak osiagnaé¢ mozliwie
wysoki stopien trafnosci diagnozy i skutecznosci odnowy
systemu. Koniecznos¢ planowania procesow diagnostycznych
naklada obowiazek sprostania zasadom, jakim powinien od-
powiadac¢ dobry plan. W ujeciu prakseologicznym, od planowa-
nych procesoéw diagnostycznych wymagana jest celowosc, wy-
konalnos¢, zgodno$¢ wewnetrzna, prostota, przejrzystosc stru-
ktury oraz podatno$¢ na zmiany. Bardzo istotnym czynnikiem
jest starannosg, czyli metodyczne, wnikliwe, doktadne i wieloas-
pektowe zbadanie 1 przemyslenie okreslonego stanu rzeczy,
umozliwiajace pelne rozpoznanie. Niezb¢dna przy tym jest
wytrwalos¢ w postgpowaniu, zwlaszcza wtedy, gdy postawienie
diagnozy nastrgcza wprawdzie trudnosci, ale nie przekracza
kompetencji badacza. Zaleca si¢ rowniez pewna $Smiatosc dziala-
nia, ktora znajduje swoj wyraz w ryzykownych hipotezach
i decyzjach, podyktowanych przypadkowa sytuacja. Ma to sens
tylko wtedy, gdy przewidywana realizacja celu przyniesie war-
tosci szczegodlnie pod jakims wzgledem cenne. Pomocna jest tez
wprawa w dzialaniach diagnostycznych, czyli umiejgtnosc wy-
korzystywania wiedzy i metod badawczych, opartych na obser-
wacji, eksperymencie, badaniach ankietowych i testowych itp.
Zwiazana jest z tym potrzeba wiedzy na temat og6lnych metod
diagnostyki 1 jej typow, kryteriow wyboru okre§lonego typu,
a takze $wiadomos$C niebezpieczenstwa popelnienia bledow
diagnostycznych oraz przyjecia diagnozy o réznym stopniu
precyzji.

Mimo tego, ze metody diagnostyki mozna traktowaé jako
uniwersalne i stosowac je w wielu sytuacjach, to niezbednym
warunkiem wilasciwego przebiegu procesow diagnostycznych
jest w kazdym przypadku dobra znajomosc¢ badanej dziedziny.
Umozliwia ona bowiem wilasciwe podejscie do badan, uwzgled-
nienie istotnych cech badanego systemu oraz celowe wykorzys-
tanie uzyskanych danych do postawienia diagnozy i zapropono-
wania odnowy systemu.

Nie bez znaczenia dla przebiegu procesow diagnostycznych
jest dobre organizowanie i dokumentowanie procesoOw zbiera-
nia danych, uzaleznione od stopnia ztozonosci badanego prob-
lemu. Problem ten wystepuje zwilaszcza wtedy, gdy zachodzi
koniecznos¢ przeprowadzania dodatkowych badan lub gdy
dane bedace w dyspozycji prowadza do kilku alternatywnych
hipotez. Ustalenie wlasciwej kolejnosci prac i ich zsynchronizo-
wanie staje si¢ wtedy nieodzowne.

Wazna rzecza jest rOwniez zapewnienie zrozumialej i zwigzlej
formy wynikéw badan diagnostycznych. Na tej podstawie
bowiem mozliwa jest prawidlowa weryfikacja zebranych ma-
terialow oraz logiczne wnioskowanie i kojarzenie pozostajacych
z soba we wzajemnej, czgsto trudno dostrzegalnej zaleznosci, co
warunkuje trafnosc¢ i skuteczno$¢ odnowy systemu.

Przy omawianiu pozadanych cech procesow diagnostycznych
nalezy podkreslic problem czasu ich przebiegu. Nadrzedna
zasada jest tu ograniczanie tego czasu do niezb¢dnego mini-
mum. Czas decyduje tutaj o skutecznosci diagnostyki 1 moz-
liwosciach przeciwdzialania rozprzestrzenianiu si¢ negatyw-
nych zmian w systemie. Czas trwania czynnosci diagnostycz-
nych ma tez znaczenie dla diagnozowanego systemu, bo mimo
generalnej zasady bezinwazyjnos$ci diagnostyki, moze ona spo-
wodowac¢ w szczegllnych przypadkach okres$lone utrudnienia
w funkcjonowaniu systemu. Perturbacje te wynikaja najczesciej
z subiektywnych odczuc i psychologicznych barier powstaja-
cych u 0sob odpowiedzialnych za prace systemu.

Niekiedy szybko$C przeprowadzania badan jest wazniejsza
od ich dokladnosci (zwanej tez glebokoscia) zwlaszcza wtedy,
gdy w badanym systemie obserwuje si¢ nieprawidlowosci. Nie
wszystkie problemy wymagaja w badaniach jednakowej dro-
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biazgowosci, pochtaniajacej zwykle duzo czasu, czgsto ze szko-
da dla powzigcia koniecznych, bezzwlocznych $rodkow lik-
widacji ujemnego zjawiska.

Z czasem trwania czynnosci diagnostycznych zwiazane sa tez
koszty procedury diagnostycznej. Rosna one proporcjonalnie
do zakresu badan i zwiazane sa przede wszystkim z koniecznos-
cia zaangazowania zespolu diagnozujacego system, z wykorzys-
taniem Srodkow techniki komputerowej, czgsciowego lub cal-
kowitego wylaczania badanych podsystemow. Koszty te beda
kompensowane (przynajmniej czgSciowo) w wyniku zmniej-
szenia kosztow konserwacji systemu przez wiasciwa reakcje na
nieprawidtowosci w jego strukturze i funkcjonowaniu.

Odnowa jako Srodek aktywnej
modyfikacji systemu informacyjnego

Jednym z gtownych efektow realizacji procesow diagnostycz-
nych systemu informacyjnego sa propozycje dzialan przywraca-
jacych lub polepszajacych wymagane wartosci charakterystyk
jakosciowych funkcjonowania badanego systemu.

Skala i zakres przedsigwzig¢ odnowy systemu informacyjnego
zalezy bezposrednio od wynikow diagnozy. Jezeli stan systemu
zostal okreslony jako totalnie zly, wowczas odnowa moze byc
rownoznaczna z catkowita przebudowa lub z uksztaltowaniem
nowego, roznego —zwlaszcza jakosciowo — systemu. W przebie-
gu morfolakacji bierze wtedy udzial caly system — jego struk-
tura, i konsekwentnie — zespot procesow realizowanych przez
system.

W sytuacji, gdy odnowy wymagaja tylko niektore obszary
systemu (niektore procesy i elementy jego struktury), mozliwe
jest przyjecie jednego z nastgpujacych wariantow:

® przeprowadzenia epimorfozy, czyli dolaczenie (dobudowa)
do systemu informacyjnego takich elementow struktury i uru-
chomienie takich procesow, ktore rokuja usunigcie przyczyn
nieprawidlowego stanu rzeczy;

® odbudowa lub wymiana czgéci systemu, czyli dokonanie
odnowy tych elementéw systemu (w strukturze i procesach),
ktore w wyniku diagnozowania okazaty si¢ by¢ powodem jego
niepozadanego stanu;

® wykorzystanie metody odnowy (stosowanej w systemach
technologicznych), polegajacej na tzw. kompensacji uszkodzen.
Zjawisko to wystepuje w organizmach zywych np. przejecie
funkcji przez jedna nerk¢ w przypadku uszkodzenia drugiej.
Przejecie funkcji blednie realizowanych procesow przez inne
elementy struktury i inne procesy moze by¢ w przypadku
systemu informacyjnego jedynie rozwiazaniem prowizorycz-
nym, przyjetym do czasu dolaczenia elementow wspierajacych.
Wiynika to z faktu, Ze przyjecie nowych funkcji musi odbywac
si¢ niejako kosztem innych elementow i procesow, co moze
spowodowac¢ kolejne nieprawidlowosci, wyplywajace z ich
przeciazenia.

Rozwiazanie problemu wlasciwej odnowy systemu infor-
macyjnego rokuja koncepcje modeli budowane wedlug zasad
samoregeneracji. Znaczne postgpy w tej dziedzinie osiagnigto
w systemach technicznych przez modele tzw. rekonfiguracji
struktury [2]. Przenoszenie doswiadczen z tej dziedziny w ob-
szary systemow informacyjnych nie jest jednak bezposrednio
mozliwe. Wymaga bowiem stwierdzenia i udowodnienia tezy, ze
system informacyjny, jako szczegdlna klasa systemow zlozo-
nych, moze wytworzy¢ tzw. ogolny zespol przystosowania,
stuzacy do niwelacji 1 kompensacji niepozadanych wplywow.
Jak dotychczas teza ta zostala udowodniona tylko w od-
niesieniu do organizmow zywych [3].
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Warto podkresli¢, ze wybor wlasciwych wariantow odnowy
systemu jest mozliwy w przypadku rozeznania symptomow
negatywnych w procesach informacyjnych i wyodrgbnienia tzw.
symptomow swoistych — whasciwych i specyficznych dla tych
procesow. Symptomy te maja charakter tzw. miejscowy i byly
widoczne lub zostaly stwierdzone w czasie badania systemu.

Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze w systemie informacyjnym
wystepuje rowniez problem symptomoéw nieswoistych. Dos-
trzeganie tego zagadnienia wzbogaca diagnozg¢ systemu o ele-
menty tzw. nadrz¢dne (makrosymptomy), umozliwiajace spoj-
rzenie na system informacyjny z punktu wiedzenia diagnozy
informacji, jaka ten system tworzy, gromadzi, przetwarza,
magazynuje 1 emituje. Latwo zauwazyc, ze jezeli w efekcie
diagnozowania systemu informacyjnego stwierdzono nieprawi-
dlowo realizowane procesy, to informacja bedaca tworzywem
tych procesow rowniez jest pozbawiona okreslonych niezbed-
nych cech np. komunikatywnosci, relewantnosci, szczego6lo-
wosci. Kazdy bowiem proces informacyjny, wspoltworzac
informacj¢ wynikowa, moze wnosi¢ do niej pewien stopien
bledow. Zazwyczaj sa one skutkiem nieprawidlowego przecho-
dzenia informacji przez kolejne procesy i maja tendencje
nakladania si¢ i konsckwentnego kumulowania. Mozna wigc
stwierdzi¢, ze utrata pozadanych cech informacji jest skutkiem
wywolanym ro6znymi czynnikami i stanowi tzw. symptomy
nieswoiste, ktore pojawiaja si¢ jako pierwsze (przed swoistymi).
Daja one podstawe do podjecia procedury diagnostycznej, ale
nie sa wystarczajace do postawienia diagnozy ze wzgledu na
swoja 0golnos¢, dotykaja bowiem bezposrednio informacji.

Poruszajac, w aspekcie odnowy systemu informacyjnego,
problem symptomow swoistych i nieswoistych nalezy wyraznie
stwierdziC, ze relatywnie wigksza wartos¢ diagnostyczna maja
symptomy swoiste ze wzgledu na mozliwos¢ ich powiazania
z przyczynami i podejmowania na tej podstawie dziatan zmie-
rzajacych do przywrocenia pozadanego stanu systemu.

Wybor okreslonego sposobu odnowy systemu, pozostaje
problemem otwartym. Z pewnoscia jednym z ograniczen tego
wyboru jest czas, w jakim system musi podja¢ swoje funkcje
w prawidtowy juz sposob. Nie zawsze bowiem mozna od razu
przystapic¢ do calkowitej przebudowy systemu informacyjnego,
wylaczajac go z eksploatacji na dluzszy okres. Zwykle trzeba
zadowoli¢ si¢ najpierw polowicznym rozwigzaniem i przyjac
wariant empimorfozy systemu.

Realizacje celu, rozumianego jako osiagnigcie pozadanego
stanu systemu determinuje rowniez w duzej mierze dopuszczal-
ny koszt tego przedsigwzigcia, wymagane zmiany organizacyj-
ne, mozliwosci kadrowe, techniczne itp. Wlasciwe rozwiazanie
tych probleméw tworzy warunki racjonalnej, aktywnej modyfi-
kacji i rozwoju systemu informacyjnego.
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dokonczenie ze s. 9

Nalezy oczywiscie zauwazan ograniczenia wynikajace z wias-
noéci biblioteki RTKernel, jak i z cech systemu MS-DOS.
Glowne z nich to:
® wykorzystywanie wylacznie 640 kB pamigci operacyjnej,
® nie wykorzystywanie zaawansowanych trybow pracy mikro-
procesorow 1286, 1386 oraz 1486,

@ brak mozliwosci uruchomienia kilku programow zawieraja-
cych zadania utworzone za pomoca biblioteki RTKernel,

® ograniczenia zakresu wykonywanych operacji, w przypadku
wspolpracy z systemem MS_Windows pracujacym w trybie
,»386 Enhanced Mode”.

Wady te, niezauwazalne w wypadku niewicelkich systemow,
utrudniaja jednak wykorzystanie omawianej metody do stero-
wania duzych instalacji. Trudno sobie wyobrazi¢ np. cala
fabryke, w ktorej warstwe bezposredniego sterowania w czasie
rzeczywistym zrealizowano opierajac si¢ na bibliotece RTKer-
nel. W takim wypadku musimy zdecydowac si¢ na systemy
wigksze, bardziej skomplikowane i pewniejsze w dziataniu.
Oszczednosci moglyby si¢ okaza¢ pozorne, biorac pod uwage
fakt, ze szacunkowo okre$lona cena jednej godziny postoju
Sredniej wielkosci fabryki chemicznej wynosi okoto 50 000 $. Za
kwote ta mozna kupi¢ komputer i podstawowe oprogramowa-
nie do sterowania taka fabryka.

_ Inne priorytety obowiazuja jednak w przypadku niewielkich
instalacji lokalnego sterowania, instalacji laboratoryjnych i ba-
dawczych. Trudno w tym wypadku stosowa¢ zaawansowane
4 d_TOgie komputery wraz ze specjalizowanymi systemami opera-
cyjnymi, gdyz ich cena moze przekroczyC ceng sterowanego
obiektu lub by¢ nicadekwatna do zyskéw wyniklych z ich
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zastosowania. Wydaje sig, ze jest to idealne miejsce dla kompu-
teréw IBM PC wraz z niezbednymi rozszerzeniami i oprogra-
mowaniem czasu rzeczywistego, opartym na rozwigzaniach
analogicznych do rozwiazan zaimplementowanych w bibliotece
RTKernel.

Dodatkowej uwagi wymaga problem niezawodnosci ukta-
dow sterowania wykorzystujacych komputery IBM PC. Propo-
nowane rozwiazania sa oparte na idei konfiguracji nadmiaro-
wych [2], zawierajacych oprocz podstawowego komputera
sterujacego, takze komputer rezerwowy, monitorujacy w nor-
malnym trybie pracy dzialanie komputera podstawowego,
a w stanach awaryjnych przejmujacy funkcje sterowania.
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Il Krajowa Konferencja poswiecona Elektronicznej Wymianie Danych ED/
odbedzie sie w Arturéwku k. todzi (dojazd autobusem miejskim z dworca
todz-Fabryczna) w dniach od 30 maja do 1 czerwca 1994 r.

Przedmiotem obrad beda problemy budowania, wdrazania i eksploatacji sys-
teméw EDI| oraz przeglad realnych dokonarn i doswiadczeri w tym zakresie

w naszym Kkraju.

Informacji dotyczacych konferencji udziela prof. dr hab. Marian NiedZwie-
dzinski, 97-844 £6dz, ul. Szklana 2/14 m. 3, tel., faks: (0-42) 55-67-57.
Ponizej publikujemy wybrane referaty | Konferencji tego cyklu, ktéra odbyfa sie

w ubieglym roku.

I Krajowa Konferencja Elektronicznej Wymiany Danych
Arturéwek k. Lodzi, 15-17 czerwca 1993 r.

JAROSEAW TYMOWSKI
Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
Warszawa

Elektroniczna Izba Rozliczeniowa

Elektroniczna izba rozliczeniowa jest ustuga dla bankow, ale
dotyka takze ich klientow. Wymiana dokumentéw migdzy
bankami polega na przesylaniu zbioru danych, zabezpieczonych
podpisem cyfrowym wg algorytmu RSA.

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

Krajowa Izba Rozliczeniowa (KIR) jest spotka akcyjna,
zalozong przez 18 bankow oraz Zwiazek Bankow Polskich,
w celu usprawnienia rozliczen migdzybankowych. Pierwsza
ustuga KIR, uruchomiona w petni 5 kwietnia 1993 r., byt system
wymiany dokumentow papierowych, czyli tzw. izba tradycyjna.
Juz w tym systemie transportowi dokumentow towarzyszyl
przeptyw danych na nosnikach magnetycznych itaczami trans-
misji danych. W niektorych relacjach papier zostal wyelimino-
wany catkowicie.

Kolejna ustuga KIR jest elektroniczna izba rozliczeniowa.
Oprogramowanie uzytkowe izby elektronicznej, okreslane jako
system ELIXIR, jest realizowane na zlecenie KIR przez firme
Unisys.

Zasady dzialania systemu ELIXIR

System ELIXIR stuzy, po pierwsze — do przesylania zlecen
platniczych klientow miedzy bankami, a po drugie — do
wyliczenia wzajemnych zobowiazan i nalezno$ci bankow, wyni-
kajacych z wymiany zlecen, w celu dokonania rozrachunku
w Narodowym Banku Polskim, w ktorym sa prowadzone
rachunki bankow—uzytkownikow systemu. W dalszej czgsci
artykutu zostana omowione kwestie zwigzane z wymiana zlecen
miedzy bankami przez KIR, poniewaz w tym wlasnie obszarze
izba elektroniczna wprowadza nowe rozwiazania.

Tres$¢ systemu

Danymi wejsciowymi do systemu ELIXIR sa pojedyncze
zlecenia platnicze klientow bankow, ztozone w oddzialach
bankow-uzytkownikow systemu ELIXIR, ktorych odbiorcami
sa klienci innych bankow, ale wytacznie w oddziatach bedacych
uzytkownikami systemu.
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Zlecenia klientow sa przekazywane do systemu ELIXIR
w zbiorach o $cisle okre$lonej strukturze i budowie rekordow.
Kazdemu rodzajowi zlecenia (polecenie przelewu, czek, polece-
nie pobrania) odpowiada rekord zbioru o wilasciwym typie
i zawartosci, wzorowany na standardzie SWIFT. W rekordzie
tym powinny zostac zapisane wszystkie informacje niezbg¢dne
dla poprawnego zinterpretowania zlecenia przez odbiorcg 1 ob-
stugujacy go oddziat banku. W systemie ELIXIR nie przekazuje
si¢ zadnej dodatkowej dokumentacji papierowej migdzy oddzia-
tami bank6éw zaangazowanych w realizacje zlecenia.

System przewiduje wprawdzie tworzenie wtornikow zlecen na
papierze w oddziale odbiorcy, nie ma jednak ciagtosci w przeka-
zywaniu dokumentow papierowych. W zwiazku z tym w od-
dziale banku przyjmujacego zlecenia klienta powinny byc
zarejestrowane wszystkie istotne informacje z tego zlecenia.
W przewazajacej liczbie przypadkow odbywac si¢ to bedzie
recznie, zwiekszajac pracochtonno$¢ obrobki zlecen klientow
w bankach w poroéwnaniu do obecnej sytuacji. Poprawe moze
przynie$¢ wprowadzenie automatycznej rejestracji danych z do-
kumentow papierowych, a przede wszystkim bezpapierowego
transferu zlecen miedzy klientem a bankiem.

Niezaleznie od wiasciwego dla danego banku sposobu, w jaki
odbywa si¢ rejestrowanie zlecen ptatniczych klientow w oddzia-
lach tego banku oraz ich dalsza obrobka dla wewnetrznych
potrzeb banku, zlecenia kierowane do systemu ELIXIR musza
byé przetworzone przez dostarczany przez KIR specjalny
modutl oprogramowania, o nazwie ELIXIR-O. Zadaniem tego
modutu jest przygotowanie zbioru o odpowiednich wiasciwos-
ciach na podstawie danych otrzymanych z wiasnych systemow
banku, a nastepnie jego uzupetnienie o informacje sktadajace si¢
na system zabezpieczen oraz wyprowadzenie tego zbioru w po-
staci przyjetej do komunikowania si¢ danego oddziatu z syste-
mem ELIXIR. Podobne zadania, tyle ze w odwrotnej kolejnos-
ci, wykonuje modut ELIXIR-O dla zbioréw przesytanych z KIR
do oddzialu banku.

dokonczenie na s. 17
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Zastosowanie standardow EDIFACT

w statystyce

Rozwdj §wiatowej gospodarki i postgpujaca za nim automa-
tyzacja procesow informacyjnych wymuszaja zastosowanie uni-
fikacji i standaryzacji komunikatow informacyjnych przesyla-
nych migdzy réznymi wspotpracujacymi systemami informacyj-
nymi. Lansowana obecnie koncepcja otwartych systemow infor-
macyjnych zaklada m.in. akceptowanie przez te systemy stan-
dardowych komunikatow informacyjnych na wejsciu do sys-
temu oraz generowanie réwniez standardowych komunikatow
na wyjsciu.

Najbardziej rozpowszechnionym na swiecie standardem ko-
munikatu informacyjnego jest standard EDIFACT (Electronic
Data Interchange For Administration, Commerce and Trans-

port).

W 1985 r. ONZ-etowska Grupa Robocza nr 4 (UN/WP4) ds.
Racjonalizacji Procedur Handlowych, dzialajaca w strukturze
Europejskiej Komisji Ekonomicznej (UN/ECE), podjela prace
nad standaryzacja komunikatow elektronicznych w zakresie
typowych dokumentow handlowych, takich jak faktura, zamo-
wienie, zaplata. Inicjatywa ta znalazta uznanie w Srodowiskach
gospodarczych i w 1986 r. dokonano niezbgdnych ustalen
formalno-organizacyjnych oraz przyjeto akronim EDIFACT
na oznaczenie prowadzonych w tym zakresie prac standaryza-
cyjnych.

W 1987 r. ISO zatwierdzila norme ISO 9735 okreslajaca
zasady skladni komunikatu EDIFACT. W latach 1988-1992
opracowano i zatwierdzono kilkadziesiat standardowych ko-
munikatow informacyjnych, dotyczacych zawartosci, organiza-
cjiistruktury podstawowych dokumentow stosowanych w mig-
dzynarodowym handlu, transporcie i administracji. Celem tej
standaryzacji jest stworzenie warunkéw do zautomatyzowanej
wymiany i przetwarzania informacji w duzych, wspotpracuja-
cych ze soba, rozproszonych systemach informacyjnych. Warto
podkresli¢, ze komunikat EDI, to nie to samo co poczta
elektroniczna. Komunikat EDI ma $cisle okreslona strukture
1 moze by¢ odczytany i przetworzony maszynowo, natomiast
W poczcie elektronicznej komunikat nie musi by¢ strukturalizo-
wany, jest po prostu tekstem.

Wymiana informacji w ramach EDI moze si¢ odbywac za
posrednictwem nosnika magnetycznego, ale najwigksze efekty
uzyskuje si¢ przy zastosowaniu teledacji, opierajac si¢ na
standardowych protokotach telekomunikacyjnych, takich jak
X.25 czy X.400.

Obecnie funkcjonuje w $wiecie pie¢ Komisji Regionalnych
EDIFACT: Panamerykanska, Zachodnioeuropejska, Azjatyc-
ka, Wschodnioeuropejska oraz Australijska. Prace tych Ko-
misji s3 realizowane w dziesieciu grupach tematycznych (MD),
obejmujacych: handel, transport, clo, finanse, budownictwo,
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statystyke, ubezpieczenia, turystyke, ochrong¢ zdrowia oraz
opieke spoleczna.

Statusy prawne standardow

Wyniki prac standaryzacyjnych poszczegolnych grup robo-
czych, po uzgodnieniu w grupie i uzyskaniu akceptujacych
opinii innych grup zainteresowanych danym standardem, otrzy-
muja status ,,0” i1 sa przedkladane pod obrady Walnego
Zgromadzenia Kierownikow Grup Roboczych (GE1). Po uzys-
kaniu akceptacji GE1 dokument przechodzi proces legislacyjny
przedstawiony w tabeli 1.

Tabela 1
Status Stopien obowiazywania

0 Dokument roboczy (prace sredniozaawansowane). Publikacje
dokumentu wylacznie w celach informacyjnych

P Propozycja robocza (prace wstgpne zostaly zakonczone).
Dokument podlega formalnemu rozpatrzeniu przez UN/GEIL.

1 Dokument roboczy do testowania. Dokument zostal zatwier-
dzony przez UN/WP4 do eksploatacji probnej.

2 Dokument ostateczny, zatwierdzony przez UN/WP4 do sto-
sowania jako REKOMENDACJA ONZ.

EDIFACT w statystyce

W listopadzie 1989 r. w EDIFACT — Europy Zachodniej,
powolano grupe ekspertow MD6 (Message Development Group
6 — Grupg Badawcza 6 ds. Standaryzacji Komunikatow Statys-
tycznych). Grupa MD6 jest trzonem potencjalu tworczego
grupy UN/JM8 EDIFACT (Statystyka).

Struktura organizacyjno-tematyczna grupy MD6 jest naste-
pujaca:
a) szef grupy (sprawozdawca — Rapporteur)
b) 5 grup roboczych (WGI, WG3 — WG6);

WG1 — Zagregowane dane statystyczne;

WG3 - Nomenklatury Statystyczne;

WG4 — Zbieranie danych statystycznych;

WG5S — Statystyka handlu zagranicznego;

WG6 — Statystyka bilansu platniczego.

WG1 - koncentruje si¢ wokot zagadnien standaryzacji wy-
miany zagregowanych danych statystycznych. Projektowany
jest wzor uniwersalnego komunikatu statystycznego, ktory
bedzie obejmowac nie tylko same dane liczbowe, ale rowniez
opis rodzaju danych oraz metadane, dekodujace uzyte w komu-
nikacie kody. Taki typ komunikatu nazwano GESMES (Gene-
ric Statistical Message — Generowany Komunikat Statystycz-
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ny). We wrzesniu 1991 r. GESMES uzyskat status 0. Obecnie
trwaja prace badawcze i testowe nad okresleniem szczegoto-
wych rozwiazan strukturalnych i definicji elementow jego
struktury. W roku biezacym Komunikat GESMES powinien
uzyskaé status 1 i wej$¢ w fazg testowania przy transmisji
meldunkéw o produkeji wg listy PRODCOM.

WG3 - zajmuje si¢ definicja komunikatow w zakresie syste-
mow kodowania informacji statystycznych oraz nomenklatur
i klasyfikacji statystycznych. W pracach standaryzacyjnych sa
uwzgledniane rowniez kody juz opracowane w ramach EDI-
FACT oraz istniejace nomenklatury statystyczne. Przedmiotem
standaryzacji jest zardbwno opis konkretnego kodu, czy klasyfi-
kacji, jak rowniez zapis objasnien metodologicznych i tablic
powiazan migdzy klasyfikacjami. Komunikat moze obejmowac
peina klasyfikacj¢ lub zadany jej fragment.

WG4 — koncentruje si¢ na badaniu nowych sposobow pozy-
skiwania i zbierania zrodlowych danych statystycznych. Szcze-
gblnie duza uwage przywiazuje si¢ do zinformatyzowanych
systemow ewidencyjnych podmiotéow gospodarczych. Mozna
z nich uzyska¢ strukturalne dane statystyczne w zakresie
rodzajow dzialalno$ci gospodarczej, produkcyjnej i inwestycyj-
nej, co jest szczeg6lnie wazne dla rachunkéw narodowych,
statystyki spolecznej, statystyki produkcyjnej. Standard EDI
bedzie wprowadzony rowniez do masowych i obszernych ankiet
statystycznych w celu poprawy ich wiarygodnosci oraz przy-
spieszenia ich zbierania i weryfikacji. W kontekscie standaryza-
cji i usprawnienia przesylania komunikatow statystycznych,
otrzymywanych przez urzedy statystyczne ze zrodel informacii
sprawozdawczej, nalezy nadmieni¢ o resnacym w Kkrajach
zachodnich, zwlaszcza we Francji i Szwecji, znaczeniu kontak-
tow zwrotnych, zapewniajacym zrodtom informacji dostarcza-
nie wybranych wynikow badan statystycznych, w ktorych one
uczestniczyly. Sprz¢zenie to jest korzystne i dobrze przyjmowa-
ne zaréwno przez statystyke jak i przedsigbiorstwa. Komunika-
ty wynikowe, kierowane do przedsigbiorstw, rowniez podlegaja
standaryzacji.

WGS5 — koncentruje si¢ na standaryzacji procedur zbierania
i upowszechniania informacji statystycznych w zakresie handlu
zagranicznego.

Aktualnie opracowano dwa komunikaty:
® INSTAT - dotyczacy deklaracji o transakcjach wewnatrz
EWG (stanowi on podzbior danych z deklaracji celnej), ma
Status 1;
@ STATEM - dotyczacy zagregowania danych statystycznych
przesytanych migdzy urzedami statystycznymi, zostanie zapro-
jektowany wg skladni GESMES.

WG6 — celem dzialania tej grupy jest zaprojektowanie zbio-
ru komunikatow statystycznych dla potrzeb sporzadzenia bi-
lansu platniczego. Uczestnikami tej grupy sa przedstawiciele
bankow, banku centralnego i urz¢du statystycznego.

Obszerna charakterystyka organizacji i zakres prac realizo-
wanych przez Grupe Problemowa ds. statystyki w EDIFACT
— Region Europy Zachodniej, zostala dokonana dlatego, ze
prace w EDIFACT — Regionu Europy Wschodniej (w tym
Polski) sa $cisle wiazane i ukierunkowywane na prace wykony-
wane wlasnie w EDIFACT — Europy Zachodniej.

Glowny Urzad Statystyczny jest zainteresowany wdrazaniem
i rozwojem standardéw EDIFACT przy Scislej wspolpracy
z przedstawicielstwem polskiej grupy EDIFACT, tj. ,.POL
PRO”, w zakresie dziatania zblizonym do wyzej scharakteryzo-
wanego zakresu dzialania grupy MD6. GUS jest jednak szcze-
golnie zainteresowany tematyka wchodzaca w zakres grup
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roboczych WG1, WG3, WG4. Wynika to zar6wno z zaawanso-
wania prac w zakresie tych grup w ramach EDIFACT, jak
i z aktualnych potrzeb polskiej gospodarki.

W pierwszym okresie prace GUS obejmuja przede wszystkim
takie zagadnienia, jak:
@ analiza prac juz wykonanych i do$wiadczen zdobytych
w innych grupach regionalnych EDIFACT,
@ testowanie i przeprowadzanie prob eksploatacyjnych stan-
dardéw statystycznych przygotowanych przez EDIFACT,
@ dzialalno$¢ informacyjno-szkoleniowa w zakresie zastoso-
wan EDIFACT w statystyce.

Wdrozenie w statystyce i jej bezposrednim otoczeniu standar-
du EDIFACT trudno przeceni¢. Potencjalne mozliwosci zasto-
sowania takiego standardu wystepuja zaréwno na etapie zbiera-
nia przez WUS masowych informacji sprawozdawczych ze
zrodet (jednostek sprawozdawczych), przy przesylaniu zbiorow
informacyjnych migdzy jednostkami statystyki, jak i przy
udostepnianiu danych statystycznych (wlacznie z ich zamawia-
niem przez uzytkownika informacji). Efektem powszechnego
zastosowania okreslonego standardu komunikatu informacyj-
nego w tym zakresie bedzie istotne zmniejszenie pracochtonnos-
ci procesu zbierania, przetwarzania i upowszechniania informa-
cji, a takze poprawa wiarygodnosci i relewantnosci komunika-
tow informacyjnych. Nie wspominamy juz o eliminacji kosztow
papierowego nosnika informacji.

System Informacji Statystycznej ze wzgledu na swoja wiel-
ko$¢, rozproszenie i otwarto$c jest szczegdlnie predysponowany
do zastosowania standaryzacji gltownych strumieni informacyj-
nych, ale jednocze$nie, z tych samych powodow, jest narazony
na stosunkowo duze trudnosci zwiazane z wdrozeniem w tym
zakresie jednorodnych rozwiazan.

Trzeba wiec wybracé efektywna taktyke wdrazania EDIFACT
w statystyce. W pierwszym etapie standaryzacja komunikatow
powinna obja¢ organy statystyki oraz migdzynarodowa wymia-
ne informacji, nastgpnie przesylanie informacji migdzy statysty-
ka, a glownymi odbiorcami i nadawcami informacji, itd.

Glowny Urzad Statystyczny od wielu lat efektywnie wykorzy-
stuje w swojej praktyce rozne rozwigzania systemowe masowej
transmisji danych statystycznych migdzy jednostkami resortu
statystyki oraz naklada na przesytane komunikatory okreslone
standardy. Nie sa to jednak standardy typu EDIFACT.

Charakterystyka komunikatu GESMES

Podstawowa struktura i sktadnia wszystkich komunikatow
EDIFACT opiera si¢ na normie ISO 9735. W komunikacie typu
GESMES wyroznia si¢ cztery czgsci:

@ informacje adresowe, identyfikujace strony (partnerow) ko-
munikatu,

@ opis specyficznych struktur informacji uzytych w komunika-
cie, z okresleniem wymiaréw macierzy danych, liczby odnosni-
kow itd.,

@ uzyte specyficzne kody danych oraz standardowe nomenkla-
tury statystyczne,

@ same dane statystyczne, bedace podstawowa trescia komuni-
katu.

W kazdej czeéci informacja jest przedstawiona w formie
okre$lonych segmentow (zdan) o zadanej strukturze. Komuni-
kat jest opisany za pomoca ciagu segmentow. W strukturze
GESMES wyroznia si¢ okreSlona liczba typow (rodzajow)
segmentow. Cze¢sé z nich ma w kazdym komunikacie charakter
obligatoryjny R, inne sa opcjonalne X, wspoizalezne D (wyste-
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powanie segmentu jest uzaleznione od wystapienia innego
segmentu) lub zalecane 4.

Dane wiclowymiarowe sa przekazywane sekwencyjnie, tzn.,
ze np. tablica dwuwymiarowa jest przekazywana kolejno wier-
szami. Jezeli dlugo$¢ wiersza zostala wyczerpana, to dany
segment mozna zapisa¢ w kilku wierszach.

Przyklad tekstu komunikatu
Zalézmy, ze dysponujemy danymi statystycznymi zawartymi

w przyktadowej tabeli 2, ktore maja by¢ opisane w formie
komunikatu GESMES.

Tabela 2. Ludno$¢ wedlug miast, stanu rodzinnego i plci na koniec 1985 r.
(w tysiacach mieszkancow)

I Niezonaty Zonaty Wdowiec |Rozwiedziony
Miast
Thay [Mq:icz. Kob. [Meicz.| Kob. [Mezcz.| Kob. [Mezcz.| Kob.
Warszawa 425 [ 460 | 260 | 365 95 97 95 97
Lodz 317 | 350 | 330 | 330 80 88 100 105

Posta¢ przykltadowego komunikatu GESMES opisujacego
tres¢ tej tabeli wyglada nastepujaco:

UNH + 12345 + GESMES:0:1:RT’ : >
BGM + 919:: TABLICA DANYCH O LUDNOSCI: PROBA’
NAD + MS + + + ZYGMUNT BIENKO : OBRS’
SEG + EDE’

CISH+3 4+ 1+ 149103 +1+A"
CIS+3+1+1+9101 +2+ N’
CIS+3+1+4+1+9102+3+ N’

SEG 5 CES’

CIS+3+1+1+9104 + I’

ELM + 9101 + + + + + + 1233’

ELM + 9102 + + + + + + 1234’

CDS + 1233’

CDV + NIEZONATY’

CDV + ZONATY’

CDV + WDOWIEC/WDOWA’

CDV + ROZWIEDZIONY'

CDS + 1234’

CDV + MEZCZYZNA'

CDV + KOBIETA’

EDE + WARSZAWA'

CES + 425 + 460 + 360 + 365 + 95 + 97 + 95 + 97’
EDE + £ODZ’

CES + 317 + 350 + 330 + 330 + 80 + 88 + 100 + 105’
UNT + + 12345’

Znaki + ' : lub :: sa ogranicznikami wg skladni EDIFACT.
Kazda linia komunikatu zaczyna sie trojliterowym symbolem
segmentu;

UNH - nagléwek komunikatu,
BGM - poczatek komunikatu,
NAD - nazwa i adres nadawcy lub odbiorcy.

Nastepny czton segmentu rozréznia nadawce — MS oraz
odbiorce — MR:
SEG - segment opisowy,
CIS - segment identyfikacji struktury danych,
ELM - opis danych,
CDS - opis listy uzytych kodow,
CDV - definicja uzytych kodéw,
EDE - segment metadanych,
CES - segment danych,
UNT - znacznik korica komunikatu.
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Elektroniczna lzba
Rozliczeniowa

dokonczenie ze s. 14

Zabezpieczenia

System zabezpieczen zastosowany w systemie ELIXIR wyko-
rzystuje algorytm RSA. Kazdy bezposredni uzytkownik syste-
mu dysponuje para kluczy, z ktorych jeden (prywatny) jest
znany tylko jemu, natomiast drugi (publiczny) znaja wszyscy
jego potencjalni kontrahenci.

Uzytkownik wysylajacy zbior ze zleceniami dotacza do niego
dodatkowa informacj¢ (tzw. podpis cyfrowy), obliczona na
podstawie zawartosci zbioru i wartosci klucza prywatnego.
Odbiorca tego zbioru postugujac si¢ kluczem publicznym
nadawcy, sprawdza, czy zbior faktycznie pochodzi od tego
nadawcy oraz czy jego zawarto$¢ nie zostala zmieniona od
momentu opatrzenia jej przez nadawceg podpisem.

Elementem systemu zabezpieczen jest takze specjalna instytu-
cja, OSrodek Zarzadzania Kluczami, ktora posredniczy w dyst-
rybucji kluczy publicznych i gwarantuje, ze przekazane przez
nia klucze rzeczywiscie naleza do wskazanych uzytkownikow.
Poczatkowo Osrodek ten bedzie prowadzony przez KIR jako
komorka wyodrgbniona z normalnego cyklu przetwarzania.
W przypadku zwigkszania si¢ zakresu stosowania tej metody
zabezpieczen, zadanie prowadzenia Osrodka przejmie zapewne
instytucja o bardziej uniwersalnym charakterze.

Transport

Z uwagi na wyeliminowanie dokumentow papierowych w sy-
stemie ELIXIR komunikacja migdzy bankami a KIR moze byé
realizowana przy uzyciu faczy telekomunikacyjnych. Przewidu-
je sie wykorzystanie sieci pakietowej oferowanej przez TEL-
BANK, przez ktora oddziat banku bytby polaczony bezposred-
nio z centralnym os$rodkiem KIR. Mozliwy jest takze transfer
zbioréw migdzy oddzialem banku, a regionalna jednostka KIR
(zwana BRIR) z wykorzystaniem transmisji migdzy mikrokom-
puterami klasy PC, po faczach komutowanych sieci telefonii
publicznej. KIR juz obecnie postuguje si¢ z powodzeniem
pakietem programowym FrontDoor, ktory wspolpracuje takze
z innymi pakietami (np. RelayGold, Procom), realizujacymi
protokot Z-modem. Z uwagi jednak na to, ze mozliwosé
transmisji danych nie wszgdzie jest i bedzie dostepna czy
uzasadniona, zbiory z danymi moga by¢ rowniez przekazywane
na no$nikach magnetycznych (dyskietkach), dostarczanych do
BRIR transportem wiasnym albo poczta regionalng KIR.

Sprzet

Modut ELIXIR-O jest opracowywany w Srodowisku FoxPro
i moze by¢ uruchomiony na zestawie mikrokomputera klasy
IBM PC, dziatajacym pod systemem operacyjnym MS-DOS.
Zestaw ten bedzie rozbudowany do potrzeb systemu ELIXIR
o urzadzenia systemu zabezpieczen produkcji firmy Racal-
-Datacomm w postaci karty kryptograficznej, umieszczonej
wewnatrz mikrokomputera oraz przylaczonego do niej zew-
netrznego czytnika tzw. kart inteligentnych (ang. smart cards).
W przypadku korzystania z tacza telekomunikacyjnego bedzie
potrzebna dalsza rozbudowa zestawu mikrokomputera.

W oérodku centralnym KIR oraz w osrodkach regionalnych,
dla potrzeb systemu ELIXIR beda zainstalowane komputery
serii A produkgji firmy Unisys.
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I Krajowa Konferencja Elektronicznej Wymiany Danych
Arturéwek k. Lodzi, 15-17 czerwca 1993 r.

Przecigtnemu podrdznemu i importerowi celnik od lat koja-
rzy si¢ z kolejka na granicy i stale zmieniajacymi si¢ przepisami.
Niewiele zrobiono, by obraz ten radykalnie zmieni¢. Zapowia-
dana od ponad czterech lat kompleksowa komputeryzacja cta
nie nadchodzi, a to, co zostalo juz zrobione w Cieszynie,
Rzepinie, Wroctawiu czy Przemyslu, jest od ponad roku zatrzy-
mane W rozwoju.

Oprogramowanie ewidencji zgtoszen celnych, rozliczania cta
i podatku obrotowego, przetestowane w UC Cieszyn, bylo
gotowe do wdrozenia juz w maju 1991 r. Wszystkie Urzedy
Celne wielokrotnie potwierdzaly ogromne zainteresowanie na-
tychmiastowym jego uruchomieniem u siebie, poniewaz koszty
zainstalowania 3-6 stanowiskowej sieci komputerowej wraz
z oprogramowaniem zwracaly si¢ calkowicie w ciagu paru
tygodni. Jednak tylko czterem urzegdom udalo sig¢, réznymi
zreszta sposobami, doprowadzi¢ do zakupu sprzetu i oprogra-
mowania.

Oprogramowanie to, stale modyfikowane, funkcjonuje do
dzi$, a trwajace ponad po6l roku negocjacje na temat centralnego
zakupu oprogramowania przez GUC i wspolnego z Urzedami
Celnymi jego rozpowszechniania zostaly zerwane pomimo
bardzo korzystnych warunkow finansowych.

Pozytywne doswiadczenia w komputeryzacji zachecity UC
Cieszyn do poszerzenia jej zakresu na swoje najwigksze przejscie
drogowe w Cieszynie-Boguszowicach. Po intensywnych pra-
cach przygotowawczych, w ktorych oprocz przedstawicieli
wszystkich stuzb celnych, brali rowniez udzial spedytorzy
majacy swoje placowki w Cieszynie, powstala koncepcja Cie-
szynskiego Modelu Celnego, wzorowana w ogolnym zarysie na
rozwiazaniach cla szwajcarskiego.

Struktury stuzb celnych, organizacja wspolpracy ze spedyto-
rami, importerami i bankami w nowych warunkach sa niewy-
dolne i niereformowalne. Drobne korekty nie przynosza zmian
jakos$ciowych. Recznie prowadzone, wiclotomowe, szczegotowe
ewidencje ruchu towarowego, mozolne obliczanie wartosci
celnej, cla i podatku obrotowego prowadzone przy uzyciu
kalkulatora, taryfa celna upstrzona mnoéstwem wielokoloro-
wych poprawek, nieustanny gwar sprzyjajacy czestym pomyl-
kom, to proza pracy celnika na granicy.

Teoretycznie za wypelnianie dokumentoéw odpowiada spedy-
tor lub importer. W rzeczywistosci celnik, oprocz czynnosci
merytorycznych, szczegélowo sprawdza i czgsto poprawia obli-
czenia. Klopoty UC i importeréw nie koncza si¢ po przekrocze-
niu granicy, czy po odprawie ostatecznej wewnatrz kraju.

Niedroznos$¢ systemu bankowego oraz ,reczna’ obstuga
dokumentéw finansowych w UC, to podstawowe 1 nieustanne
zrodto konfliktow na styku UC — agenci celni, importerzy.

Jedynym rozwiazaniem (realizowanym z powodzeniem W in-
nych krajach, a od lipca 1991 r. rowniez w Cieszynie) jest peina
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integracja we wspolnym systemie komputerowym, nie tylko na
granicy czy posterunku wewnetrznym, ale rowniez, a moze
przede wszystkim, integracja i wspolpraca w dziedzinie rozli-
czen finansowych. Agent celny, reprezentujacy przed UC
interesy wielu importeréw, operujacy ogromnymi kwotami cla
i podatkéw, nie moze pozwoli¢ sobie nawet na jeden dzien
zwloki w realizacji ptatnosci. Na nic zda si¢ jednak komputero-
wa kontrola terminow i naleznych kwot przez agenta celnego,
jezeli z UC nie uzyskuje on stale aktualnych danych (skorygo-
wane dokumenty SAD, wykazy zarejestrowanych dokumentow
itd.).

Ogolna charakterystyka modelu

W zintegrowanym, komputerowym systemie odpraw celnych
zostal ustalony wyrazny podzial obowiazkow i odpowiedzial-
nosci. I tak UC odpowiada za zgodno$¢ komputerowej taryfy
celnej z przepisami oraz za aktualizacj¢ kursu walut. W jego
administracji jest rowniez sie¢ komputerowa, tacznie ponad 30
stanowisk (w Swiecku blisko 50) zainstalowanych po obu
stronach przejscia. Maksymalna odleglos¢ stanowisk wynosi
1,5 km. Obstuga ruchu towarowego rozpoczyna si¢ od stano-
wisk ewidencji wwozu i wywozu. W ewidenciji jest rejestrowa-
ny wszelki ruch towarowy — od odpraw ostatecznych, przez
tranzyty, do pustych przejazdow. Na przejsciu jest prowadzona
jedna, automatycznie numerowana ewidencja, wykorzystywana
pozniej m.in. do kontroli dotarcia tadunkow na deklarowane
miejsce odpraw lub miejsce opuszczenia granic kraju.

Po zarejestrowaniu w ewidencji przewoznik jest obstugiwany
na stanowiskach agencji celnych, gdzie wystawiane sa kompute-
rowo stosowne dokumenty: SAD, zestaw SAD, Deklaracja
Wartosci Celne;j.

Przygotowane dokumenty przewoznik (importer) przedsta-
wia celnikom w celu dokonania odprawy. Jednocze$nie siecia
zostaje przekazany na stanowisko celnika komputerowy zapis
tych dokumentow.

Fakt zgloszenia towaru do odprawy celnej jest zarejestrowa-
ny w kolejnej ewidencji — ewidencji zgloszen celnych. Wpisy do
tej ewidencji sa weryfikowane przez komputer w zakresie:
® merytorycznego opisu pol,

@ poprawnosci REGON-u,
@ sprawdzenia firmy lub $rodka transportowego w archiwum
UC (,,czarne” listy dtuznikow, kontyngenty itd.).

Po zarejestrowaniu w ewidencji, celnik przystepuje do wiasci-
wej odprawy, a nastepnie weryfikuje i zatwierdza swoimi
wpisami przedstawione dokumenty. Weryfikacje obstuguje spe-
cjalny modul sprawdzajacy:

@ poprawnosc taryfikacji towarow,

@ obliczenia naleznosci (clo, podatki),

@ prawidlowos$C zastosowania wszelkich ulg,

@ poprawno$¢ wypelnienia pozostatych pol dokumentu SAD.
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Celnicy koncza zmiang wydrukami wykazoéw dokumentow
z podzialem wg typu platnosci (gotowka, platno$é odroczona).
Inspektorzy celni sprawdzaja pakiety sptywajacych z poszcze-
g6Inych zmian dokumentow i dokonuja ewentualnych korekt
lub uzupetnien. Po okresie uprawnomocnienia, poprawnie
wypetnione i skompletowane dokumenty sa przesylane wraz
z dyskietkami do dziatlu rozliczen finansowych UC. Tam, po
wgraniu 1 wstepnej weryfikacji podlegaja one dalszej obrobce.

Modul ewidencji zgloszen celnych, rozliczania cla oraz
podatkow, opierajac si¢ na bazie importerow i reprezentuja-
cych ich agentow, stuzy m.in. do:

@ realizacji decyzji korygujacych,
@ rejestracji wplat z tytutu naleznosci celnych,
® cwidencji innych dokumentéw i wplat.

Zasadniczym zadaniem tego modutu jest dokonywanie rozli-
czen migdzy UC a importerami i agencjami reprezentujacymi
importeréw. W przypadku importerow polega to na wystawia-
niu upomnien, not odsetkowych, tytutow wykonawczych oraz
polecen zajecia konta bankowego.

Dla potrzeb agencji sa sporzadzane zbiorcze zestawienia
zarejestrowanych dokumentoéw z datami uprawomocnienia
i naliczonymi kwotami. Pozostale czynnosci egzekucyjne spo-
czywaja na agencie i sa obstugiwane przez oddzielny modut.
Zgromadzone w UC bazy danych moga stuzy¢ zarowno dla
potrzeb wewnetrznych (statystyka celna), jak i organow kont-
rolnych.

Przeprowadzone w sierpniu 1992 r. proby bezposredniej
transmisji dokumentéw SAD z UC Cieszyn do Centrum
Informatyki Handlu Zagranicznego (z pominigciem WUS Biels-
ko-Biata) potwierdzity mozliwo$¢ praktycznego korzystania z gro-
madzonych zbiorow w trybie on-line. Aktualnie (maj 1993 r.)
WUS-y rozpoczynaja z duzymi trudno$ciami wprowadzanie
SAD-6w ze stycznia 1993 r.

Z analiz za 1992 r. wynika jednoznacznie, ze dokumenty
sporzadzane i rejestrowane w systemie komputerowym Cieszy-

SCHEMAT

na, wykazuja minimalny poziom bledow. W statystyce ilos-
ciowej i wartosciowej UC Cieszyn nalezy do urzedow celnych
o najwickszych obrotach. Wraz ze Swieckiem (takze pracuja-
cym wg modelu cieszynskiego) stanowi to 25-30% krajowego
ruchu towarowego.

Od prawie roku z obu tych przejs¢ mozliwe jest bezposrednie,
ciagle, biezace przekazywanie siecia POLPAK danych do
zainteresowanych instytucji centralnych (GUC, GUS,
MWGZ). Ani GUC ani MWGZ nie odpowiedzialy do dnia
dzisiejszego (5.05.1993 r.) na sktadane za posrednictwem CIHZ
propozycje uzupetnienia systemow Cieszyna oraz Swiecka oraz
uruchomienia transmisji. W propozycjach tych istotnym ele-
mentem byla mozliwos¢ testowania systemu EDI, jako docelo-
wego sposobu komunikacji w dziedzinie cta i spedycji migdzy-
narodowe;j.

Dla przyblizenia funkcji i mozliwosci Cieszynskiego Modelu
Celnego, w dalszej czgSci artykulu zostana przedstawione
pozostale jego moduly: Taryfa celna importowa; Jednolity
dokument administracyjny SAD; Ewidencja przywozow i wy-
wozOow; Modul sprawdzajaco-rejestrujacy; Ewidencja zgloszen
celnych, rozliczanie cla, podatku obrotowego i oplat; Statystyka
celna handlu i handlu zagranicznego; Transmisja danych.

Na zalaczonym rysunku przedstawiono ogoélny schemat
omawianego systemu komputerowego.

Taryfa celna importowa
Modut jest przeznaczony dla:
@ importerow, firm spedycyjnych, agencji celnych,
@ stuzb celnych wszelkich szczebli.
W bazie danych taryfy zawarto:
@ kody HS, opisy: dzialow, sekcji, pozycji,
@ stawki cla i podatku obrotowego,

@ kody i (lub) opisy nazw handlowych.
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Podstawowe funkcje modulu:

@ przeszukiwanie:
— wg kodow lub nazw handlowych (dowolna liczba zbio-
row),
— wg opisow lub ich fragmentow,
— wg kodow HS lub ich fragmentow;

@ modyfikacje:
— wprowadzanie, poprawianie, usuwanie kodow i nazw
handlowych,
— wprowadzanie, poprawianie pozycji taryfy wraz z czaso-
kresem ich obowiazywania.

Wydruki

@ pelna taryfa celna (od pozycji do pozycii),

® kody HS wraz ze stawkami cla i podatku obrotowego,
® zbiory kodow towardw i ich nazw handlowych.

Jednolity dokument administracyjny SAD

Modut o zréznicowanym przeznaczeniu i wielu rozbudowa-
nych funkcjach, przygotowany do pracy zar6wno na stanowis-
kach samodzielnych (spedycje, agencje celne), jak i w sieci
granicznego lub wewnetrznego urzedu (posterunku) celnego
opracowany na podstawie Zarzadzenia Prezesa GUC
2 12.09.1991 (z pozniejszymi zmianami). Praktyczna weryfika-
cja w kilkudziesigciu spedycjach, w tym najwigkszych (Olech,
Hartwig, Periba), umozliwia natychmiastowe aktualizowanie
1 usprawnianie programu.

Podstawowe funkcje modulu:
@ importerzy, spedycje, agencje celne:

— interakcyjne, automatyczne kontrolowane wypelnianie

formularzy SAD i SAD BIS oraz Deklaracji Wartosci Celnej,

— obliczanie naleznosci celnych i podatkowych.

@ shuzby celne:

— kontrola poprawnosci taryfikacji i obliczen:

a) optyczna, na graficznym obrazie dokumentu SAD,
b) automatyczna, przy zapisie komputerowym;

— automatyczna rejestracja danych dla potrzeb stuzb finan-
sowych, postgpowania celnego, statystyki celnej i handlu za-
granicznego itd.

@ obstuga zbioréw danych:

kody:

— urzedow, oddziatow i posterunkow celnych,

— krajow, walut,

— typow odpraw celnych,

— formut Incoterms.

zbiory robocze:

— dane importerow — REGON, adres, konto bankowe itd.

— wypelnione lub przygotowane do wypetnienia dokumenty

SAD i SAD BIS.

— dane do rozliczen finansowych UC-spedycja-importer.

Ewidencja przywozow i wywozow

Modut jest przeznaczony dla stuzb celnych granicznych oraz
wewnetrznych i stuzy do rejestrowania ruchu pojazdow wyko-
nujacych czynnosci w transporcie migdzynarodowym. Modut
ten spina w jednolita calo$¢ wszystkie czynnosci spedytorow
i urzedu celnego.

Podstawowe funkcje modutu:
@ cwidencja przewozow towarowych:
— pozycja ewidencii,
— data nadania nr ewidencji,
— numery rejestracyjne samochodow 1 przyczep,
— dokumenty przewozowe (TIR, ATA itd.),
— dane wystawiajacego dokumenty,
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rodzaj odprawy,
kod urzedu odprawy,
potwierdzenie i data osiagnigcia celu przez samochod,
nr celnika,
— uwagi;
@ rejestracja potwierdzen przekazow i tranzytu,
@ sprawozdawczosc,
@ kontrola ruchu pojazdow w obregbie RP.

Wydruki:

® cwidencja towarowa i samochodowych §rodkow przewozo-
wych w przywozie-wywozie,

@ wykaz niepotwierdzonych przewozow towarowych (ogotem,
dla oddziatu, posterunku itd.).

Modut sprawdzajaco-rejestrujacy

Modut ten przeznaczony dla stuzb celnych, umozliwia:
® weryfikacj¢ dokumentéw SAD przesylanych siecia kom-
puterowa, '
@ rejestracje pozostalych dokumentéw SAD (i innych),
@ wykonanie raportow z zakonczenia zmiany,
® rejestracje danych (do dalszej obrobki), m.in. przez stuzby
finansowe USC.

Podstawowe funkcje modulu:
@ weryfikacja, korekta, zatwierdzanie, rejestracja dokumentow
SAD i SAD BIS,
@ obstuga dokumentow DOC, DOC samochodowe itp.
— wprowadzanie,
— sprawdzanie,
— korekta,
— zatwierdzanie, rejestracja,
@ przygotowanie danych wejsciowych do modutu:
— ewidencja zgloszen celnych, rozliczanie cta, podatku ob-
rotowego, oplat,
® rozliczenia z bankiem lub kasa UC.

Wydruki:

@ kwity kasowe,

® zestawienia zgloszen,

® wykazy szczegolowe: zgloszen bezgotowkowych i gotow-
kowych oraz wykazy zbiorcze.

Ewidencja zgloszen celnych, rozliczanie cla,
podatku obrotowego i oplat

Modul obshuguje rozliczenia finansowe Urzedu Celnego
z importerami oraz firmami spedycyjnymi, wyst¢pujacymi
w imieniu importeréw. Dane wejsciowe sa przekazywane na
no$nikach magnetycznych z modutu sprawdzajaco-rejestrujace-
go (UC Cieszyn) lub wprowadzane rgcznie (UC Rzepin, Wroc-
taw, Przemysl).

Zadaniem modutu jest rejestracja dokumentow celnych i fi-
nansowych, obstuga korespondencji urzedowej oraz komplek-
sowa kontrola stanu rozliczen importerow z UC.

Podstawowe funkcje modulu:
® obstuga Centralnej Kartoteki Importerow:
— REGON,
— nazwa firmy,
— adresy, osoby odpowiedzialne,
— konto bankowe;
® kompleksowa ewidencja dokumentow celnych:
— zgloszenia celne,
— decyzje korygujace;
@ rejestracja wplat i przedplat,
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® rozliczenia z importerami:
— biezaca kontrola stanu rozliczen,
— wystawianie upomnien, not odsetkowych, tytulow wyko-
nawczych, zaje¢ konta bankowego

Wydruki:

wykazy zarejestrowanych zgloszen celnych,
polecenia ksiggowania,

wykazy zarejestrowanych wplywow,
wyciagi,

wykazy zarejestrowanych decyzji,
wykdzy 7arc3cstrowanych dokumentow,
upomnienia,

tytuty wykonawcze,

postanowienia,

zajecia konta.

Statystyka celna i handlu zagranicznego

Modutl stanowi integralna czgs¢ kompleksowego systemu,
z ktorego pobiera dane niezbedne do opracowania okreslonych
zestawien statystycznych.

Ze zbiorow zarejestrowanych dokumentow SAD i SAD BIS
sa tworzone podzbiory dla potrzeb:
@ statystyki celnej,
® statystyki handlu zagranicznego.

Podstawowe funkcje modutu:
@ statystyka celna
a) definiowanie algorytmow wyszukiwania:
— towarow (poszczegolne pozycje HS),
— grup towaréw (dowolnie ustalane grupy pozycji HS);
b) ustalanie przedzialéow czasowych (dekada, miesiac itd.);
c) zestawienia, opracowania graficzne;
® statystyka handlu zagranicznego:
— tworzenie zbiorow dekadowych dla potrzeb WUS,
— kontrola wstgpna zbiorow algorytmami WUS,
— przekazywanie zbiorow na nos$nikach magnetycznych,

Wydruki:

@ statystyka celna w dowolnych przekrojach,

@ zestawienia pomocnicze dla potrzeb UC i WUS,
® wykresy, analiza statystyczna.

Transmisja danych

Zadaniem modutu jest przygotowanie zbioréw danych z pro-
gramow (modulow):
® obstugi dokumentéw SAD u spedytorow,
® ewidencji przywozow i wywozow,
® sprawdzajaco-rejestrujacego,
W postaci ,,paczek”, gotowych do natychmiastowego prze-
tworzenia w WUS lub przestania bezposrednio do odbiorcy
koncowego (GUS, CIHZ, GUC).

Modut przygotuje dane rowniez z tych oddziatow UC, ktore
nie sa skomputeryzowane Warunkiem jest oczywiscie kom-
puterowa emisja dokumentow SAD przez spedytorow.

Podstawowe funkcje modulu
® konwencja zbiorow,
® opracowanie ,,paczki” wysytanych dokumentéw,
— Wydruk specyfikacii,
— kopie danych na dyskietkach,
— zestawienia zbiorcze,
® korekta dokumentéw zakwestionowanych przez WUS,
® obstuga archiwum.
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Nowe ksigzki

INSTYTUT BADAN SYSTEMOWYCH PAN

Analiza systemowa i jej zastosowania. Red.: J. W. Owsinski.
Wydawca: Polski Zesp6l ds. wspoélpracy z ITASA. Warsza-
wa 1993 r., s. 322. ISBN 83-85847-25-1

Ksiazka jest wynikiem spotkania pod nazwa ,,Dni ITASA
w Polsce’, ktore odbylo sig w kwietniu ubieglego roku w War-
szawie. Bylo ono poswigcone wspotpracy polskich srodowisk
naukowych a takze ekspertow zaangazowanych w dziatalnosc¢
praktyczna z Migdzynarodowym Instytutem Stosowanej Anali-
zy Systemow, nazywanym od angielskiego skrotu nazwy — ITA-
SA.

Prace IIASA skupiaja si¢ na zasadniczych problemach wspot-
czesnego Swiata, zwiazanych ze srodowiskiem czlowieka, prze-
mianami gospodarczymi oraz demograficznymi oraz gospoda-
rowaniem zasobami naturalnymi i ich dost¢pnoscia. Metodyka
prowadzonych prac opiera si¢ przede wszystkim na najnow-
szych osiagnigciach analizy systemowej, dziedziny nacechowa-
nej intensywnym uzytkowaniem technik komputerowych i me-
tod matematycznych w analizie, modelowaniu, wspomaganiu
podejmowania decyzji oraz projektowaniu w odniesieniu do
ztozonych proccs()w zachodzacych we wspolczesnym Swiecie.

Ksiazka jest nie tylko sprawozdamcm z prac wiodacej
m1¢dzynarodowq instytucji naukowej, zajmujacej si¢ zastoso-
waniem analizy systemowej do zagadnien waznych dla wszyst-
kich krajow rozwinigtych i przewodnikiem po materialach
opublikowanych przez t¢ instytucje, ale jest rowniez wazkim
glosem w dyskusji na te tematy.

Marek Libura: Analiza wrazliwo$ci rozwiazan zadan
optymalizacji dyskretnej. Warszawa 1993 r., s. 152.
ISBN 83-85847-10-3, ISSN 0208-8029

Analiza wrazliwosci rozwigzan jest waznym dzialem optyma-
lizacji, zajmujacym si¢ wplywem zaburzen danych zadania
optymalizacyjnego na jego rozwigzania.

Niniejsza monografia jest poswigcona analizie wrazliwosci
w przypadku zadan optymalizacji dyskretnej. Omawiane sa
rozne podejscia do badania wrazliwosci rozwiazan, wynikajace
ze specyfiki tych zadan. Szczegolny nacisk polozony jest na
techniki wyznaczania dopuszczalnych zaburzen danych zada-
nia, przy ktorych pewne ustalone rozwiazanie pozostaje opty-
malnym. Obszerna czgs¢ pracy stanowia wyniki analizy wrazli-
wosci dla takich znanych zadan optymalizacji dyskretnej, jak
zadanie wyznaczania bazy o minimalnej wadze w matroidzie,
binarne zadanie zatadunku, zadanie znajdowania najkrotszej
drogi Hamiltona w grafie oraz zadanie komiwojazera.

Problemy rownoleglej optymalizacji dyskretnej. Red.: L.
Stominski, I. Kaliszewski. Warszawa 1994 r. (w druku)

W wielu dziedzinach nauki, techniki i gospodarki, takich jak
fizyka, sejsmologia, meteorologia, przemyst jadrowy, przemyst
lotniczy, bankowosc i finanse, obliczenia rownolegle staly si¢
podstawowym narzedziem w badaniach i zastosowaniach,
w wielu innych obliczenia rownolegle toruja sobie dopiero
drogg.

W ksiazce przcdstawmno podstawowe pojecia z zakresu
obliczen rownoleglych odnoszace si¢ do architektur maszyn
rownolegtych, modeli obliczen i jgzykow programowania. Prob-
lemy konstrukcji 1 analizy algorytmow réwnoleglych zostaly
przedstawione na przykiadzie algorytmow optymalizacji dy-
skretnej.

Wydawca: Instytut Badan Systemowych PAN, ul. Newelska 6, (_11-447
Warszawa, tel. 36-19-01 w. 241
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I Krajowa Konferencja Elektronicznej Wymiany Danych
Arturéwek k. Lodzi, 15-17 czerwca 1993 r.

ALAN SHEPHERD
Kierownik projektu ODETTE

Zastosowanie EDI w zachodnioeuropejskim
przemysle samochodowym

Celem artykutu jest wprowadzenie projektu ODETTE, poka-
zanie stanu jego realizacji w roznych krajach oraz krotki
przeglad wdrozen tego projektu w trzech firmach.

Intencja autora jest stwierdzenie faktu, ze elektroniczna
wymiana danych EDI znacznie rozwingela si¢, a nawet osiagneta
juz mas¢ krytyczna. Wdrazanie EDI bedzie narastac i zostanie
przyspieszone jego tempo. Wczesniejsze przewidywania, ze EDI
stanie si¢ norma dla transakcji handlowych, staly si¢ rzeczywis-
toscia.

Autorzy ODETTE uwazaja, ze komunikat EDI jest tylko
czescia calego obrazu. Pierwszym krokiem bylo opracowanie
kodu kreskowego dla etykiet transportowych, ktore lacza
towary z komunikatem elektronicznym. Po przybyciu towarow
przed brame fabryki, cze¢scia procesu odbioru jest odczytanie
kodu kreskowego i natychmiastowe porownanie z komunika-
tem EDI umozliwiajace stwierdzenie, czy przejmowana przesyl-
ka jest ta, ktorej oczekujemy i, w niektorych przypadkach, takze
potwierdzeniem zaplaty.

Projekt ODETTE

Poczatkiem projektu bylo porozumienie w 1983 r. czterech
producentéw samochodow w Wielkiej Brytanii, ktorzy posta-
nowili przyja¢ uzgodniony znormalizowany format dla elektro-
nicznego fakturowania pomigdzy wiasnymi zaktadami i firma-
mi swoich dostawcow. Wkrotce okazalo si¢, ze dzialalnoSc¢ ta nie
moze ograniczaé si¢ tylko do Anglii, poniewaz firmy dostawcow
znajduja si¢ w calej Europie. Tematem zainteresowali rowniez
si¢ inni wielcy producenci krajowi i w styczniu 1985 r. zostal
formalnie uruchomiony Projekt ODETTE. W czasie dyskusji
nad sformalizowaniem projektu, uprzednia koncentracja na
prostym zestawie komunikatow finansowych zostata rozszerzo-
na na caly proces zaopatrzenia.

Krajami cztonkowskimi Projektu byly poczatkowo Belgia,
Francja, Niemcy, Wiochy, Holandia, Hiszpania, Szwecja i Wiel-
ka Brytania. W 1992 r. doszla Afryka Poludniowa na statusie
kraju stowarzyszeniowego z uwagi na fakt, ze nie jest ona
krajem europejskim. W tym roku pelnymi cztonkami zostaty
Austria i Polska.

Caly projekt jest koordynowany przez Komitet Plenarny
wyloniony z firm czlonkowskich oraz z Grupami Roboczymi,
ktore zostaly utworzone réwniez z przedstawicieli firm czton-
kowskich celem dostarczenia technicznych ekspertyz, bedacych
podstawa opracowania zalecen —rekomendacji. W poczatkowej
fazie Grupy Robocze otrzymaly bardzo ograniczony zakres
dzialania, a wyniki prac mialy bardzo specjalistyczny charakter,
np. dla ustalenia zasad skladni albo kodéw. Zmienilo si¢ to
przez polaczenie istniejacych grup i powotlanie nowych grup
o szerszym zakresie dzialania. Np. ostatnio powolana grupa
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robocza zostala okre$lona jako logistyczna, obejmujaca pelny
proces zaopatrzenia i jako bankowa, obejmujaca cato$¢ kontak-
tow finansowych. Zaktada sig, ze trend ten bedzie kontynuowa-
ny i ODETTE takze rozszerzy zakres swojej dziatalnosci na inne
dziedziny przemysiu motoryzacyjnego, nie zwiazane bezposred-
nio z zaopatrzeniem lub EDI, takie gdzie wspolna strategia
moze przynie$¢ korzysci dla firm, ktore ja realizuja.

Rozwdj w poszczegllnych krajach

Jednym z problemow, z jakim czgsto mamy do czynienia jest
trudno$¢ zgromadzenia rzetelnych i obiektywnych danych
statystycznych. Stad nizej podatem liczby, ktore nalezy trakto-
waé orientacyjnie. ,Liczby te dotycza realizacji ODETTE
w krajach objetych tym projektem w Europie.

Szwecja

Na ostatnim spotkaniu przedstawiciele Szwecji poinformo-
wali, ze w sektorze motoryzacyjnym jest czynnych lub rozpoczy-
najacych dzialalnos¢ 729 firm reprezentujacych 1128 zwiazkow
partnerskich dla EDI 1451 dotyczacych etykiet transportowych.
Przedstawiony stan jest stanem nasycenia i nie przewiduje si¢ do
dalszego rozszerzenia bazy uzytkownikow. Zaprojektowali oni
baze u swoich dostawcow nie tylko w Szwecii, ale takze w innych
krajach (facznie z Japonia) i to w czasie glebokiej recesji
gospodarczej.

Francja

Po nieco wolnym starcie wybrano odpowiedni moment
i obecnie organizacja ODETTE ,,Galia” obejmuje 374 firm
czlonkowskich i jest znaczacym partnerem handlowym dla 1400
firm uzywajacych potaczen bezposrednich lub przez telekomu-
nikacyjne centra ustugowe VAN.

Niemcy

Tradycyjnie EDI rozwingto si¢ wykorzystujac opracowane
standardy organizacji VDA, ktére w odpowiednim czasie
weszly do podstawowych opracowan ODETTE. W Niemczech
w dalszym ciagu istnieja tysiace uzytkownikow standardow
VDA, ktore beda ulega¢ zmianom wraz z rozwojem gospodarki.
VDA wstrzymalo wszelkie prace zwiazane z tworzeniem wias-
nych komunikatow o$wiadczajac publicznie, ze wszystkie nowe
opracowania beda powiazane z Odette. We wszystkich europej-
skich grupach roboczych mamy do czynienia z silna reprezenta-
cja Niemcow, ktorzy beda mieli duzy wplyw na zachodzace
zmiany. Jedna z przeszkdd przy wprowadzaniu zmian byly
kontrowersyjne opinie dotyczace ODETTE i EDIFACT. Obec-
nie wydaje si¢, ze roznice zostaly zniwelowane. Dzisiejszy stan
wdrozen obejmuje 693 polaczenia w Niemczech, co oznacza
70% wzrost w okresie od wrzesnia 1992 r.

Informatyka nr 4, 1994 r.



Wiochy

We Wiloszech gtownym obszarem wdrozen sa komunikaty
faktur i finansowe, aczkolwiek obecnie punkt cigzkosci przenosi
si¢ bardziej na komunikaty zwiazane z dostawa towarow. Whosi
sa rowniez kierownikami wielu przedsigbiorstw w Stowenii
ireprezentuja jaw ODETTE. Stan wdrozen we Wloszech ocenia
si¢ na 1353 wspolpracujacych firm.

Hiszpania

Jest to prawdopodobnie kraj o najwigkszej liczbie producen-
tow samochodow (11) wdrazajacych projekt, poniewaz wszyst-
kie maja wlascicieli z Zewnatrz kraju. Byli oni bardzo aktywni
we wdrazaniu prOJektu maja doskonale srodowisko oraz
organizuja seminaria i wydaja publlkdqe Obecny stan wdrozen
obejmuje 386 firm uzywajacych EDI i ok. 1200 firm uzywaja-
cych etykiet transportowych.

Benelux

Polaczytem razem Belgi¢ i Holandig, poniewaz SciSle wspol-
pracuja, przy czym Belgia bedzie korzysta¢ w niedalekiej
przysztosci z ustug ODETTE-Holandia. Oprocz General Mo-
tors Belgia nie ma wigkszych samochodow i dlatego zmniejszylta
tempo i ograniczyla poparcie dla firm dostawcow. Aktualne
liczby dla Holandii, to 50 firm uzywajacych EDI i 50 firm
uzywajacych etykiet transportowych.

Wielka Brytania

Wielka Brytania jest kolebka projektu ODETTE oraz jednym
zpierwszych krajow opracowujacych i akceptujacych standardy
EDI we wszystkich sektorach. Znajduje si¢ tu pigciu gtéwnych
producentéw samochodow. Wkroétce dolaczy do nich szosty,
gdy fabryka Toyota rozpocznie pelna produkcje. Producenci
maja duze zaplecze dostawcow, ktorzy dziataja nie tylko na
terenie kraju,lecz takze we wszystkich gtownych krajach euro-
pejskich. Ostatnie dane dotyczace wdrozen, to ponad 700 firm
uzywajacych komunikatéow ODETTE. Uzycie etykiet transpor-
towych nie jest tak powszechne jakby tego nalezalo oczekiwac
i tylko kilka firm zarejestrowato ich wykorzystanie. Realizowa-
na obecnie akcja szkoleniowa powinna spowodowac powszech-
ne zastosowanie etykiet. Kilka innych waznych gal¢zi przemys-
tu, takich jak stalowy i taboru kolejowego sa réwniez uzytkow-
nikami standardow ODETTE, zaréwno EDI jak i etykiet
transportowych.

Austria

Sktadajac w tym roku zgloszenie do wspolpracy z projektem
ODETTE utworzono struktur@ grup i powiazan ktére nie
wystepuja j Jeszcze na arenie mig¢dzynarodowej. Wierze, ze grupy
te maja pownazama w szczegblno$ci z firmami niemieckimi,
jednak nie mamy tu jeszcze zadnych danych liczbowych ani tez
nie znamy planow.

ODETTE dziala takze w Polsce, ktora zglosita wniosek
0 czlonkostwo w organizacji. Takie samo zgloszenie jest oczeki-
wane w ciggu tego roku z Republiki Czeskiej. Zainteresowanie
uczestnictwem wykazuja takze: Dania, Turcja i Taiwan.

Przyklady zastosowan

Zajmijmy sie obecnie krotko trzema firmami, co pozwoli na
lepsze zrozumienie wykorzystdma EDI. Wybratem trzy zastoso-
Wwania, ktore sa odpowiednio rozne i pozwalaja na przedstawie-
nie okre$lonych problemow nie wnikajac w oceng jakosci
poszczegolnych rozwigzan.
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ROVER

Wyjatkowo dobry przyktad wykorzystania EDI dla skonden-
sowanej informacji jak rowniez kontroli przeptywu towarow,
prezentuje firma Rover — brytyjski producent duzej liczby
samochodow. Jest rzecza normalna dostarczanie do zaktadow
firmy Rover informacji opartej na przewidywaniach przyjetych
dla kolejnych miesi¢cy. Przewidywania te sa nie tylko wyjatko-
wo dokladne, lecz tworza takze whasciwe zestawienia dla ca-
fotygodniowych duzych dostaw, co wymaga czesto odpowied-
niego zaplecza magazynowego, niezb¢dnego dla pozostalego
okresu produkcyjnego. Dostawa dwa razy dziennie byta w po-
czatkowym okresie uznana za zwigkszajaca koszty transportu.
Praktycznym jednak doswiadczeniem bylo to, ze mniejsze.
1 czgstsze dostawy oznaczaja mniejsze zapasy magazyRowe
i bardziej ptynna dostawge wyrobow. Jednakze szczegdlnym
przyktadem, na jaki nalezy zwro6cic uwage, jest przyklad
dotyczacy wykorzystania EDI przy produkcji modeli samocho-
dow Rover 200 i 400, ktore sa glowna oferta firmy na rynku
samochodowym. Od samego poczatku modele te byly produko-
wane zupelnie w inny sposob niz dotychczasowe modele
w zakladzie Birmingham. Utworzono tam dla nich nowy
zaklad, ktory jednak miat za mato miejsca na budowe, dlatego
podjeto Smiata decyzje wykorzystania 80% powierzchni przewi-
dywanej na magazyny. Jak rozwiazano wigc produkcje prak-
tycznie bez magazynoéw? Oczywiscie mniejsze i czestsze do-
stawy, lecz jak? Odpowiedz znaleziono w EDI i w specjalnym
komunikacie ODETTE zwanym SYNCRO.

Aby skrocic zbyt dlugie wyjasnienia powiem, ze komunikat
SYNCRO jest obecnie przekazywany z fabryki do punktu
dostaw, gdzie okreslane jest bardzo doktadnie zapotrzebowanie
— z czterogodzinnym horyzontem czasowym. Przekazany ko-
munikat dociera do dostawcy, ktory przygotowuje zestaw czgsci
montazowych w odpowiedniej kolejnosci. Czegsci te sa tadowane
na samochody w kolejnosci potrzebnej do montazu w produk-
cji. Po przybyciu do zaktadu w Birmingham sa umieszczane na
wozkach dostawczych, takze w wymaganej kolejnosci. Pozwala
to, aby zaréwno Rover, jak i jego dostawcy, pracowali z maga-
zynami ograniczonymi do absolutnego minimum. Taka dziatal-
nos¢ jest nie do pomyslenia bez EDI, ktora umozliwia precyzyj-
ne dostawy na taSme¢ montazowa w wymaganym czasie. Daje to
nie tylko oszczednosci u obu partneréw, lecz pozwala firmie
Rover wprowadzi¢ catkowicie nowa organizacj¢ produkcji.

VOLVO

Volvo podjeto zdecydowane kroki dla maksymalnego wyko-
rzystania EDI oraz etykiet transportowych. Obecnie jest obo-
wiazkiem stosowanie tych technik przez wszystkich dostawcow
firmy Volvo, niezaleznie od ich umiejscowienia na Swiecie.
Przykladowo — ma ona bardzo bliskie zwiazki z firma, ktora
produkuje i dostarcza siedzenia do wszystkich typéw produko-
wanych przez Volvo pojazdow. Wykorzystujac instrukcje do-
stawy przekazuje si¢ wytyczne pozwalajace na tworzenie prog-
ramu budowy pojazdu. Na poczatku cyklu produkcyjnego
budowy pojazdu jest wysylany prosty komunikat z komputera
firmy Volvo do komputera dostawcy siedzen, ktorego system
produkcyjny moze wybra¢ z magazynu odpowiednie materiaty
wraz z instrukcja dostawy i wyprodukowac wiasciwe siedzenia
z odpowiedniego materialu i w wymaganym kolorze. Jest
wystarczajaca ilo$¢ czasu do wyprodukowania i dostarczenia
siedzen na lini¢ produkcyjna dokladnie w momencie kiedy
karoseria znajdzie si¢ w odpowiednim punkcie montazu.

Proces odbioru w Volvo i koncowy punkt dostawy sa
kontrolowane za pomoca kodow kreskowych na etykietach
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transportowych uzyskiwanych z komunikatow EDI (firmy
Volvo), lecz drukowanych przez dostawcg. W tym przypadku
mozliwa jest szybka dostawa dzigki zbieznosci celow dostawcy
i fabryki pojazdow. Wymaga to okoto 30 minut oraz udziatu
systemu komputerowego. Przed wprowadzeniem tej procedury
istnialo setki kombinacji siedzen, przechowywanych na skfa-
dzie, aby zapewni¢ mozliwos¢ ich szybkiej dostawy, poniewaz
nie znano z odpowiednim wyprzedzeniem wielkosci serii pro-
dukcyjnej danego typu pojazdu, co oczywiscie uniemozliwito
dostarczenie na czas odpowiednich informacji dla dostawcy.

BOSCH

Opisano wyzej dwa szczegdlne przypadki, gdzie producenci
pojazd 6w mieli mozliwos¢ poprawic swoja wydajno$c i skutecz-
nos¢ dzieki wykorzystaniu EDI. Jednak aby istniata wspotpra-
ca, potrzeba jest do realizacji dwoch partnerow, a wigc rowniez
dostawcy. Takze moze on osiagna¢ znaczne oszcz¢dnosci
i poprawi¢ swoja wydajnos¢, chociaz nie jest rzecza latwa
tworzenie i dostosowanie wlasnych zalozen do wymagan od-
biorcy. Przyktadem moze tu by¢ firma Bosch.

Bosch ma zebrane dos$wiadczenie w dziedzinie EDI na
przestrzeni okoto dziesigciu lat i w wykorzystaniu standardéw
VDA z duzymi firmami, takimi jak Volkswagen, Mercedes,
BMW i inni. Gdy dzialano wylacznie na obszarze Niemiec
uzywajac indywidualnego standardu, nie byto wigkszych prob-
lemow. W koncu lat osiemdziesiatych, kiedy zaczgty pojawiac
si¢ inne standardy, takie jak ODETTE, oraz standardy bedace
wlasnoscia firmy Ford, Bosch stwierdzil, ze coraz trudniej jest
zaspokoi¢ wymagania odbiorcow.

Bosch byl prawdopodobnie pierwsza firma dostawcza pod-
zespolow, ktora uzyla komunikatu . Instrukcja dostawy’ ze
szwedzkim przemystem motoryzacyjnym (zarowno firma Volvo
jak i SAAB). Osiagnigty sukces tej wspotpracy zachecit firme
Bosch do wykorzystania EDI w transakcjach z innymi krajami
i firmami, w szczegdlno$ci w Wielkiej Brytanii, Wloszech,
Francji i Hiszpanii. Standardy VDA sa jeszcze powszechnie

uzywane w Niemczech i Bosch spodziewa si¢ kontynuacji ich
wykorzystania az do momentu, gdy potrzeby gospodarki i nowe
rozwiazania systemowe zmusza do rozpoczgcia wykorzystania
komunikatéow EDIFACT w subkomunikatach ODETTE. Nie-
mieckie firmy dostawcze przechodza lub juz przeszty na komu-
nikaty ODETTE w wymianie danych poza granicami Niemiec.

Bosch ma mozliwos$¢ produkowania etykiet transportowych,
opracowanych przez ODETTE, we wszystkich swoich fabry-
kach i jego wszystkic dostawy z fabryk Boscha w Wielkiej
Brytanii sa zaopatrzone w takie etykiety. Wspolnie z VDA firma
dazy do opracowania mniejszych etykiet, ktore moga byc¢
wprowadzone we wczesniejszych stadiach procesu produkcyj-
nego, w celu wzmocnienia kontroli wlasnych oznaczen kodo-
wych.

Bosch wykorzystuje EDI do automatyzacji dalszego przetwa-
rzania w calym procesie kontroli produkcji oraz w cyklach
platnosci. Byloby niemozliwym radzi¢ sobie z réznymi wymaga-
niami, jakie stawiaja systemy odbiorcow, jesli nie bylyby to
systemy EDI. Szczeg6lnie za$ tam, gdzie wymagane jest natych-
miastowe przetwarzanie, tak jak to wymaga si¢ w dostawach
JIT (w Scisle okreslonym czasie).

Tak wi¢e podane w powyzszych przyktadach dobrze zaawan-
sowane w EDI trzy firmy, nie moglyby juz sprawnie dziala¢ bez
EDI, a jest to tylko poczatek. Inne dzialy gospodarki sa coraz
bardziej aktywne, a sam projekt ODETTE zaczyna wspotpraco-
wac z bankami i firmami transportowymi, a wkrotce bedzie
dziataé takze w innych sektorach. EDI jest widziane jako trwaty
element dzialania a nie rozwiazanie przejsciowe. EDI staje si¢
szybko podstawowym narzedziem, tak waznym dla handlu
i przemystu jak telefon. EDI zmieni takze sposob funkcjonowa-
nia firm, tak jak to uczynit telefon.

ODETTE jest jednym z przodujacych projektow EDI w §wie-
cie a czlonkostwo w nim Polski pozwoli przez organizacj¢
PLODETTE na wykorzystanie wszystkich osiagnig¢, jakie beda
wynikiem prac tej organizacji.

Nowe ksigzki

WYDAWNICTWA NAUKOWO-TECHNICZNE

Scott Dunn, Charles Bermant, Jesse Berst: Windows 3.1.
101 wskazowek i trikow. WINT, Warszawa 1993 r., wyd. 1,
s. 176. ISBN 83-204-1624-8

Ksiazka stanowi zbior informacji o Windows, jest zbiorem
wskazowek na temat uruchamiania, obstugi i zamykania prog-
ramow oraz omowieniem tych wszystkich programow, ktore nie
sa napisane specjalnie dla Windows. Zawiera rady na temat
najlepszego sposobu uruchamiania z Windows programow
DOS-u, opisy metod pracy z krojami pisma i metod przyspiesze-
nia drukowania, wskazowki na temat dopasowania sposobu
zglaszania si¢ i dziatan samego systemu Windows. A takze
sekrety dotyczace zarzadzania pamigcia, opisy gier, programow
oszczedzajacych ekran oraz innych zabawnych i funkcjonal-
nych dodatkow do Windows.

Ksiazka jest przeznaczona dla uzytkownikow systemu Win-
dows 3.0i 3.1, ktorzy chea swoja pracg wykonac szybciej i z jak
najmniejsza liczba zawieszen.

Kay Yarborough Nelson: WordPerfect w sSrodowisku Win-
dows. Z angielskiego przelozyl Jan Zabrodzki. WNT,
Warszawa 1993 r., wyd. 1, s. 204. ISBN 83-204-1635-3
Ksiazka jest adresowana do wigkszosci uzytkownikow prog-
ramu WordPerfect w srodowisku Windows, tych ktorzy chea sig
dowiedzie¢, jak postugiwac si¢ tym programem bez konieczno-
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$ci czytania o wielu szczegotach z nim zwiazanych. Jest takze
adresowana do osob, ktore dopiero zaczynaja pracowac w §ro-
dowisku Windows.

Ta mala ksiazeczka moze leze¢ obok komputera i mozna do
niej zaglada¢ w razie potrzeby. Jest ona czyms wigcej niz zwykla
$ciagawka, pokazano w niej bowiem najlepsze i najszybsze
sposoby wykonania roznych funkcji, zamiast prezentowania
wszystkich mozliwo$ci wykonania okre$lonej funkcji.

Daniel Sillescu: WordPerfect 6.0. Z niemieckiego przelozyl
Jarostaw Cichorski. WNT, Warszawa 1993 r., wyd. 1,s. 176.
ISBN 83-204-1682-5

W ksiazce opisano najnowsza wersje popularnego edytora
WordPerfect, a mianowicie wersj¢ 6.0. Omowiono w nigj
nastepujace tematy: instalacj¢ programu, srodowisko progra-
mu, ustawienia standardowe i ich zmiang, zarzadzanie plikami,
definiowanie ukladu strony, formatowanie akapitow i wierszy,
drukowanie dokumentu, rysowanie linii i ramek, dolaczenie
grafiki, kontrol¢ poprawnosci ortograficznej, wprowadzanie
naglowkow i stopek, opracowanie makrodefinicji.

Ksiazka jest przeznaczona dla uzytkownika, ktory chciatby
w krotkim czasie przyswoic sobie potrzebne wiadomosci doty-
czace tego edytora. Nawet poczatkujacy uzytkownik kompute-
ra bedzie w stanie po jej przeczytaniu, napisac tekst, sformato-
wac go i wydrukowac.

Informatyka nr 4, 1994 r.
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JAN SALAMONCZYK
Prezes Oddziatu Warszawskiego
SIMP

PLODETTE

dla polskiego przemystu motoryzacyjnego

Z inicjatywy Sekretarza organizacji ODETTE (Organization
Jor Data Exchange by Tele Transmission in Europe) dla europejs-
kiego przemystu motoryzacyjnego, Pana Alana Shepherda,
powstata polska narodowa sekcja tej organizacji pod nazwa
PLODETTE. Organizatorami tej sekcji, ktorej zadaniem jest
wdrazanie elektronicznej wymiany danych w polskim przemysle
motoryzacyjnym, byli przedstawiciele: Oddzialu Warszawskie-
go Stowarzyszenia Inzynierow i Technikéw Mechanikow Pol-
skich, Fundacji ,,Polska Eksportuje” oraz zakladow przemystu
motoryzacyjnego m.in. FSO, FSM, FS Lublin, J.Z.S. Jelcz.
Formalnie PLODETTE powotano w dniu 14 stycznia 1993 r.
w Warszawie na spotkaniu przedstawicieli kilkunastu przedsie-
biorstw przemystu motoryzacyjnego. Uczestnicy tego spotkania
podijeli kilka istotnych decyzji, takich jak:

® Zatwierdzenie Statutu PLODETTE z waznoscia do konca
1993 r. oraz z ancksem dotyczacym sktadki cztonkowskic;.

® Wybranie Komitetu Wykonawczego, w skiad ktorego weszli
przedstawiciele zakladow i organizacji: FSO Warszawa, FSM
Bielsko-Biala, FSM Lublin, STAR Starachowice, Jelczanskie
Zaktady Samochodowe, AUTOSAN Sanok, STOMIL Sanok,
FOS £6dz, PRIMA L6dz, F.W.P.iS. Lomianki, PAFAL SA
Swidnica, Huta Szkla Okiennego Kunice, ZEM Kwidzyn,
WOLMOT Wolbrom, CKK Poznan, Fundacji ,,Polska Eks-
portuje”, Oddzialu Warszawskiego SIMP Warszawa.

® Zatwierdzenie ramowego programu dziatania PLODETTE.

® Wybor prezesa zarzadu PLODETTE, ktorym zostal mgr inz.
Jan Salamonczyk.

® Ustalenie, ze siedziba Zarzadu PLODETTE bedzie lokal OW
SIMP w Warszawie.

Jako podstawowy cel w dziatalnosci PLODETTE uznano
transformacje nowoczesnych systemow z obszaru organizacji
pracy, techniki projektowania, jakosci, normalizaciji i legislacji,
glj;lkcjonujqcych w zaktadach zgrupowanych w projekcie ODE-

E.

Uznano réwniez za istotne inicjowanie i wspoluczestniczenie
polskich ekspertow w rozwiazywaniu aktualnych problemow
wystepujacych w przemysle motoryzacyjnym, w Polsce i w kra-
Jach objetych projektem ODETTE. Wspélpraca w ramach
PLODETTE zakladowych stuzb specjalistycznych przemystu
motoryzacyjnego zaklada wykorzystanie funkcjonujacych juz
standard6w organizacji i dokumentacji stosowanych w wymia-
nie handlowej migdzy zakladami krajow EWG (m.in. FIAT,
VOLVO, VOLKSWAGEN, RENAULT) oraz zastosowanie
techniki EDI,

W zakladach polskiego przemyshu motoryzacyjnego spotka¢
Mozna zréznicowany poziom stosowanych systemow, zarowno
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w zakresie zarzadzania jak i informatyki. Uwzgledniajac nawet
nasze najlepsze systemy, trzeba stwierdzic¢, ze daleko odbiegaja
one od powszechnie juz stosowanych w krajach EWG, USA czy
Japonii. Rozprowadzane przez PLODETTE komunikaty beda
informowac polskie przedsigbiorstwa o rozwiazaniach EWG.
Dla potrzeb naszych zakladow beda wykorzystywane rowniez
rozwigzania i systemy zarejestrowane w bazie danych ODETTE.

Komitet Wykonawczy na posiedzeniu w dniu 18 maja 1993 r.
zatwierdzit szczegOlowy program dzialania PLODETTE na
najblizszy okres, ktory obejmuje m.in.:

@ przygotowanie polskiej wersji komunikatow ODETTE dla
przemystu motoryzacyjnego (dla cztonkéow PLODETTE);

® wdrozenie systemu automatycznej identyfikacji (kodow kres-
kowych); temat ten bedzie wykonywany i koordynowany przez
Centrum Kodow Kreskowych w Instytucie Gospodarki Maga-
zynowej w Poznaniu;

® rozeznanie 1 analiza opracowan ODETTE oraz rekomen-
dacja stosowania systemoéw inzynierskich CAD/CAM w pol-
skim przemysle motoryzacyjnym;

® zorganizowanie banku danych EDI dla potrzeb cztonkow
PLODETTE; bank taki bedzie utworzony i obstugiwany przez
Zarzad PLODETTE z mozliwoscia dostgpu dla upowaznionych
przedstawicieli cztonkow PLODETTE;

@ opracowanie i realizowanie programu szkolenia w zakresie
projektowania systemow EDI i zagadnien telekomunikacji;

® organizowanie i wlaczanie polskich ekspertow z przemystu
motoryzacyjnego do adaptacji standardow EDI, jak i wspol-
uczestniczenia w nowo podejmowanych rozwiazaniach;

® upowszechnienic EDI w polskim przemysle motoryzacyj-
nym.

Przyjety program nalezy traktowac jako otwarty, umozliwia-
jacy wprowadzanie dalszych zadan uznanych przez Komitet
Wykonawczy jako priorytetowe.

Sekcja polska PLODETTE jest organizacja otwarta dla
wszystkich zaktadow, ktore zechca spetnic wymogi jej Statutu.
Funkcjonujac przy OW SIMP sekcja gwarantuje bezstronno$é,
pryncypialno$¢ dzialania oraz bezpieczenstwo danych dla kaz-
dego jej czlonka. Wskazane jest, aby poza producentami
wyrobow finalnych, takich jak samochody osobowe, ci¢zarowe,
autobusy czy traktory, czlonkami sekcji byly rowniez zakla-
dy wspolpracujace. Zastosowanie ujednoliconych standardow
EDI w przemysle motoryzacyjnym uwidoczni znaczne korzysci
ekonomiczno-finansowe przy rownoczesnym usprawnieniu
i unowoczesnieniu funkcjonowania i wspoipracy zakladow
przemystowych.
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Aczkolwiek EDI (elektroniczna wymiana danych) jest po-
wszechnie uznawana za nowa technik¢ informacyjna, to jej
poczatki siggaja 1970 r. Dzis technika EDI jest juz dobrze
rozwinieta, co potwierdza fakt, ze coraz wigksza liczba przedsig-
biorstw osiaga korzysci z jej stosowania. Natomiast wiele do
nadrobienia ma prawna strona EDI.

Pojawily si¢ dwa bardzo odmienne punkty widzenia praw-
nych aspektow EDI. Niektorzy ludzie widza kazda kwestig
prawna jako przeszkod¢ w rozwoju technologii usprawniajacej
handel. Drudzy tak sa zajeci wprowadzaniem EDI i praktycz-
nym finalizowaniem transakcji elektronicznych, ze nawet nie
zastanawiaja si¢, czy sa one realizowane zgodnie z przepisami
prawnymi. Nie ulega watpliwosci, ze w tej dziedzinie istnieje
wiele problemow prawnych. Mozna powiedzie¢, nawet, ze sa to
problemy fundamentalne dotyczace istoty tradycyjnych poje¢
prawnych. Nie nalezy jednak sadzi¢, aby byly one nie do
przezwycigzenia.

Obecnie trwaja prace nad ustanowieniem prawnych podstaw
EDI, co jest niezb¢dne, jezeli technologia ta ma funkcjonowac
w sposob uporzadkowany i bezpieczny. W szczegolnosci podje-
to prace na poziomie migdzynarodowym w Migdzynarodowej
Izbie Handlowej, w Komisji Migdzynarodowego Prawa Hand-
lowego Organizacji Narodow Zjednoczonych (UNCITRAL)
a takze w grupach roboczych, w ramach Europejskiej Komisji
Gospodarczej ONZ. W Komisji Europejskiej EWG uruchomio-
no program TEDIS (system elektronicznej wymiany danych
handlowych), aby promowac stosowanie EDI we Wspolnocie
Europejskiej.

W ramach programu TEDIS podjeto badania nad réznymi
problemami prawnymi EDI. Jednym z pierwszych przedsig-
wzig¢ byto dokonanie generalnego ich przegladu, z ktérego
raport zostat zatytulowany ,,Stan prawny w panstwach czlon-
kowskich w odniesieniu do elektronicznej wymiany danych”.
Poczatkowo przeglad ten zajmowat si¢ panstwami cztonkows-
kimi EWG, ale pozniej zostaly do niego wiaczone rowniez kraje
EFTA. W dalszych raportach rozwini¢to poszczegolne tematy,
wynikajace z pierwszych badan, takie jak odpowiedzialno$¢
operatorow sieci oraz stron trzecich, potwierdzanie, archiwowa-
nie oraz prawne znaczenie zaszyfrowanych komunikatow EDI.
Podjeto tez szczegblowe studia nad prawnymi_problemami
transportu i ksiggowosci. Spodziewane rezultaty tych badan
beda wykorzystane w przygotowaniu nowych uregulowan
prawnych.

Jakie sa wiec prawne bariery dla EDI? W najbardziej
zwigzlym ujeciu, obejmuja one nastgpujace zagadnienia:
@ wymog prawny pisemnego sformutowania i autoryzowania
kontraktu, ktorego brak prowadzi do nieuznawania kontraktu
przez sad,
@ sposdb szczegdlowego przedstawiania warunkow kontraktu,
@ problem opracowania elektronicznego odpowiednika doku-
mentow papierowych (przenoszalnych),
@ zapewnienie wilasciwej ochrony informacjom prywatnym.
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Aspekty prawne EDI

Glowny problem polega na tym, Ze istniejace prawo nie bierze
pod uwage nowej techniki i dlatego moga narodzi¢ si¢ watpli-
wosci co do waznosci kontraktow zawartych ta droga. Obecne
prawo moze rowniez formalnie wyklucza¢ nowe techniki, jezeli
zawiera uregulowania odnoszace si¢ tylko do swiata papieru.
Przykiady takich uregulowan w réznych systemach prawnych
obejmuja wymaganie pisma, dokumentu czy tez podpisu. Mogto-
by wiec wydawac si¢, ze komunikaty EDI nie odpowiadaja
tradycy_]nym definicjom pisma lub dokumentu, gdyz te implikuja
uzycie papieru.

Zasadnicza sprawa jest zatem, aby komunikat elektroniczny
mial moc prawna rowna dokumentowi papierowemu. Obecnie
nie ma zadnej pewnosci, ze komunikat elektroniczny mogtby
stanowi¢ dowod w przypadku sporu prawnego, poniewaz brak
wiedzy oraz uprzedzenia do nowej techniki, to dwa czynniki,
ktérych nie mozna nie doceniac.

Wspomniano juz, ze podpis jest czasem wymagany przepisa-
mi prawnymi. W poszczegolnych krajach sa obecnie dozwolone
roznorakie metody sygnowania. Dotad nie przywiazywano
wagi do sygnowania komunikatow elektronicznych, chociaz
w praktyce rozwini¢to rozne metody elektronicznego podpisu.
Po raz kolejny problem okazuje si¢ by¢ nie natury technicznej,
lecz prawnej i polega na uznaniu w prawodawstwie faktu, ze
metody elektroniczne uwierzytelniania sa tak samo dobre, jesli
nie lepsze, jak tradycyjny podpis reczny. Prawo powinno
odzwierciedlac to, co dzxe_]e si¢ w rzeczywistosci, tJ. przechodze—
nie od formy papierowej do elektronicznego zawierania kon-
traktow.

Zawieranie kontraktow przy uzyciu faksow jest akceptowane
przez prawo od 1955 r. Istnieje jednak znaczaca roznica miedzy
faksem a EDI, ktora moze wplywaé na zawarcie kontraktu.
Celem EDI jest funkcjonowanie bez interwencji cztowieka.
Komunikat oferty oraz jej akceptacja sa automatycznie przesy-
tane migdzy maszynami. Teoretycznie mozna by dojs¢ do
wniosku, ze brakuje tu nieodzownej intencji zawarcia kontrak-
tu. Podpisanic umowy wymiany moze zneutralizowac ten
dokument, wskazujac na intencj¢ zawierania transakcji tymi
srodkami.

Transmisja danych spelniajaca funkcje dokumentow przeno-
szacych prawo wiasnosci (przenoszalnych) wiaze si¢ ze szczego-
lowymi problemami prawnymi i praktycznymi. Przenoszalny
dokument handlowy nadaje posiadaczowi podobne uprawnie-
nia, jak np. weksel. W Swiecie dokumentow papierowych
transfer prawa wlasnoSci odbywa si¢ przez fizyczne wregczenie
oryginatlu dokumentu. Problem z dokumentami przenoszalny-
mi polega na tym, ze potrzebny jest tu oryginal. Wszystkie
komunikaty EDI beda natomiast kopiami.

Jednym z wielu proponowanych rozwiazan problemu orygi-
nalow jest wprowadzenie centralnego rejestru, ktory mogtby
kontrolowa¢ zmiany prawa wiasnosci. Ten pomyst nie jest
bynajmniej nowy. Przeprowadzono kilka eksperymentow
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i wszystkie odniosty ograniczony sukces komercyjny. Jednym
z przykladow byt system TAURUS, wprowadzony w Wielkiej
Brytanii celem transferu swiadectw udzialowych (dokumentéw
posiadania akcji).

Zagadnienia bezpieczenstwa danych, chociaz poczatkowo
odsuwane w cien jako nie majace nic wspolnego z EDI,
zaczynaja odgrywac coraz wigksza role z uwagi na stosowanie
EDI w nowych dziedzinach, takich jak np. ubezpieczenia
spoleczne. Zakres ochrony danych czgsto znajduje odzwiercied-
lenie w umowach wymiany zawieranych miedzy stronami.

Czasem sprawa umowy wymiany wydaje si¢ budzi¢ obawy.
Wystepuja tu do zasygnalizowania dwie kwestie.

Po pierwsze, czy umowa wymiany jest w ogole potrzebna?
Jezeli tak, to co powinna ona zawiera¢ i w jakiej formie?
Odpowiadajac na pierwsze pytanie, nalezy stwierdzi¢, ze umowa
wymiany jest po prostu inna nazwa kontraktu miedzy stronami,
ktory okresla warunki zastosowania EDI w ich wzajemnych

kontaktach handlowych.

Niektorzy utrzymuja, iz taki kontrakt jest w ogole zbedny, ze
w tym zakresie wystarczy umowa ustna. Stwierdzono, ze jezeli
EDI funkcjonuje sprawnie i standardy sa ustalone w trybie
polubownym, to po co zajmowac si¢ opracowaniem umowy
wymiany? Takie podejscie jest zrozumiale wtedy, gdy obie
strony dobrze znaja si¢ i ufaja sobie. Coraz czgsciej jednak EDI
stosuje si¢ w systemach otwartych migdzy stronami, ktore nie
mialy praktycznie wczesniejszych kontaktow. Jezeli problemy
prawne, podzial odpowiedzialnosci itd. zostalyby ustalone
wczesniej, byloby to lepszym rozwiazaniem niz proba zalat-
wienia takich spraw po wystapieniu sporu, a wiec wtedy, gdy
partnerzy nie sa juz sklonni do wspoldziatania.

Innym zagadnieniem jest, czy w przysztosci umowa wymiany
bedzie rowniez potrzebna. Jedna z gtdownych przyczyn, dla
ktorych jest ona obecnie niezbedna, jest brak w tej materii

jednolitego prawa. Gdy elektroniczne metody handlu zostana

uwzglednione w odpowiednich aktach prawnych na rowni
z tradycyjnymi sposobami handlu, to kwestie obecnie zawarte
W umowie wymiany stana si¢ oczywiste.

EDI przyrownuje si¢ czgsto do systemu pocztowego. Jego
zasady sa tak precyzyjnie okreslone w przepisach prawnych, ze
zadnej ze stron wysylajacej list nie przyszioby do glowy

proponowanie drugiej stronie zawarcia kontraktu dotyczacego
mozliwych konsekwencji na wypadek zagubienia lub zniszcze-
nia listu.

Odpowiadajac na drugie pytanie nalezy stwierdzic, ze istnieje
juz wiele réznych rodzajow umowy wymiany. Wyrdznia si¢
kilka ich kategorii: europejskie, krajowe i branzowe. Komisja
Europejska zaprojektowata np. europejski model umowy EDI,
ktory w koncu 1993 r. powinien zosta¢ opublikowany jako
rekomendacja. Mimo, iz stosowanie tego modelu nie bedzie
obligatoryjne, to bedzie on popierany przez Komisje i zalecany
do stosowania w panstwach cztonkowskich EWG. Powyzsze
ma na celu dostarczenie modelowej umowy, ktéry uzytkownicy
moga dowolnie zaadaptowa¢ do swoich potrzeb. Zostala ona
zaprojektowana na podstawie analizy istniejacych juz umow
tak, aby byla najbardziej uzyteczna w praktyce.

Umowa ta dotyczy m.in. nastgpujacych spraw:
® bezpieczenstwa danych,
@ poufnosci,
@ rejestracji 1 archiwowania komunikatow elektronicznych,
® odpowiedzialnosci,
@ zawieranie kontraktu,
@ dostepnosci jako dowodu rzeczowego.

Niektore klauzule, jak np. postepowanie w przypadku wysta-
pienia spraw spornych oraz wskazanie przepisow majacych
zastosowanie, zostaly pozostawione puste, a wigc do wypelnie-
nia przez strony umowy.

Naswietlone, w duzym skrocie najwazniejsze aspekty prawne
EDI nie wyczerpuja catosci zagadnienia i oczywistym jest, ze
pozostaje jeszcze wiele do zrobienia w zakresie legislacji.
W niewielu krajach sa dopiero jakies namiastki prawa kompute-
rowego, nie mowiac juz o legislacji EDI. Pojawito si¢ jednak
kilka obiecujacych sygnatow. W Wielkiej Brytanii Konwencja
Morska dotyczaca przewozow towarowych wyraznie wymienia
EDI. W 1992 r., we Francji zostaly wydane przepisy zezwalajace
na przekazywanie faktur rodkami elektronicznymi. Sa to kroki
we wiasciwym kierunku i wskazuja na wzrastajacy stopien
swiadomosci na temat technik informacyjnych w Srodowisku
prawniczym. Istnieje nadzieja, ze w ciagu kilku najblizszych lat
pojawia si¢ dalsze podobne inicjatywy na poziomie europejskim
i migdzynarodowym, a tradycyjne koncepcje prawne zostang
zaadaptowane do nowych technik informacyjnych.
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Rysunki powinny by¢ czytelne i moga by¢ wykonane otowkiem.
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WIOSENNA SZKOLA PTI ‘94
Swinoujscie 16-20 maja 1994

Po rocznej przerwie wracamy do wiosennych spotkan informatykow
w ramach Wiosennej Szkoly PTI w Swinoujsciu. Tegoroczna Szkota
odbedzie si¢ w dniach 16-20 maja 1994 r. (uwaga — ulegl zmianie
termin podany w lutowym numerze INFORMATYKI) w osrodku
.,Dolna Odra” w Swinoujsciu. Tematami wiodacymi obecnej Szkoly
beda jezyki czwartej generacji (4GL) oraz problemy zarzadzania
projektami.

W programie Szkoly przewidziane sa sesje przedpoludniowe, gdzie
w ramach trzygodzinnego wykladu przedstawione zostana systemy:
® INGRES przez RODAN-SYSTEM,
® PROGRESS przez Computer Systems for Business International Ltd.,
® INFORMIX oraz ROSI przez Tradex Software Company Ltd.,
® ORACLE przez ORACLE Polska
oraz w ramach sesji popotudniowych:
® ACU COBOL 85 jako jezyk 4GL w wersji PC,
® CA-Clipper oraz CA-Super Projekt,

@ referaty prezentujace doswiadczenia ze stosowania 4GL, porowna-
nie systemow zarzadzania bazami danych i informacje o produktach
tej klasy systemow.

Wiosenna Szkota PTI jest impreza w ramach programu I Kongresu
Informatyki Polskicj i planujemy zorganizowanie w czasie jej trwania
dyskusji nt. ,,Programista roku 2000™.

Do wszystkich uczestnikow Szkoly zostanie wystany komunikat,
zawierajacy szczegotowe informacje o programie zajec oraz dojezdzie do
osrodka.

Zgloszenia uczestnictwa mozna nadsyta¢ do 25 kwietnia br.

Adres organizatorow:

Kolo PTI, Szczecin 71-101, ul. Mickiewicza 64, dr hab. Zdzislaw Szyjewski,

tel.: (0-91) 87-80-80

WYCH.

PIERWSZY POLSKI INTELIGENTNY
SYSTEM INFORMATYCZNY WSPOMAGAJACY ZARZADZANIE
PRODUKCJA - (TPPiRP), FINANSAMI - KOSZTAMI, SPRZEDAZA, KADRAN
WRAZ Z SYSTEMEM INFORMACJI KIEROWNICTWA
WSPOMAGANY SYSTEMEM SZTUCZNEJ INTELIGENCJI PC-SHELL
ORAZ EKSPERCKA BAZA WIEDZY EKONOMICZNO-FINANSOWE] - ISA}
(DLA DUZYCH PRZEDSIEBIORSTW PRODUKCYJNYCH)

Perfect-Ekspert™

(DZIAEAJACY W OPARCIU O SRODOWISKO PRACY - WYEACZNIE SYSTEM OPERH
DOS, NetWare v3.11, v4.01 FIRMY NOVELL)

OFERUJE
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-USLUGOWE INNOWACJI TECHNICZNYCH

JUNISOFTEX Sp. z o.o.

~ ROK ZALOZENIA 1987
WARTOSC SPRZEDAZY wg F-02 1992 (14,6 mld), wg F-01 na 1993.10.31 (15,4 mld)

TEL/FAX 315-131, 315-700, 321-525, 388-052, 388-054 TLX 036233
BIURO TECHNICZNO-HANDLOWE
44-100 GLIWICE ul. KoSciuszki 1
WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH ZAPRASZAMY NA MERYTORYCZNE

ROZMOWY DO NASZEGO BIURA TECHNICZNO-HANDLOWEGO
OFERUJEMY ROWNIEZ INTELIGENTNE NARZEDZIE DO PRODUKCJI EKSPERCKICH BAZ WIEDZY

PC-SHELL

DLA JEDNOSTEK BUDZETOWYCH (NAUKA, OSWIATA, URZEDY MIAST I GMIN, SLUZBA ZDROWIA) BEZ PRAWA DO KOMERCYJNEGO
WYKORZYSTYWANIA W CENIE 5.000.000,- (BEZ VAT) - INFORMACJE I ZAMOWIENIA PROSIMY SKEADAC BEZPOSREDNIO U PRODU-
CENTA ARTIFICIAL INTELLIGENCE LABORATORY - AITECH, KATOWICE 14 SKR. POCZT. 2804.

DLA POZOSTALYCH JEDNOSTEK GOSPODARCZYCH BEZ PRAWA KOMERCYJNEGO WYKORZYSTYWANIA TJ. WYLACZNIE NA WLASNE
POTRZEBY DO KONCA I KW. 1994 ROKU W CENIE PROMOCYJNEJ 10.000.000,- (BEZ VAT), DLA KUPUJACYCH DO CELOW KOMERCYJ-
NYCH DO KONCA 1 KW. 1994 25.000.000,- (BEZ VAT), LICENCJA OGRANICZONA NA NIEOKRESLONA ILOSC ODBIORCOW KONCO-

ARTIFICTAL
INTELLIGENCE

POSZUKUJEMY DO WSPOLPRACY LUB NAWIAZEMY WSPOLPRACE Z EKSPERTAMI Z DOWOLNYCH DZIEDZIN NAUKI I TECHNIKI.




INSTYTUT INFORMATYKI POLITECHNIKI POZNANSKIEJ
POZNANSKIE CENTRUM SUPERKOMPUTEROWO-SIECIOWE
oraz instytucje wspotorganizujgce

zapraszajag
na ogo6lnopolska, organizowang pod patronatem
KOMITETU BADAN NAUKOWYCH
konferencje

Miejskie Sieci Komputerowe
W nauce | gospodarce
POLMAN 94,

ktora odbedzie sie w dniach 16 i 17 maja br.
w Osrodku Nauki PAN w Poznaniu, przy ul. Wieniawskiego 17/19.

Miejskie Sieci Komputerowe (MSK) s3 jednym z podstawowych sktadnikéw infrastruktury
informatycznej. Zagadnienie to zostato juz zauwazone w Polsce. Srodowiska akademickie podjety
sig realizacji takich sieci w wielu miastach. W najblizszej przysztosci zagadnienie to zostanie podjete
przez publicznych operatoréw sieci, np. TP S.A. Rozwigzania technologiczne tych sieci sg
nowoscig, a wiele opracowan przemystowych wyprzedza proces standaryzacji ich protokotéw,
interfejséw i ustug. g

MSK nie mogg byé rozwijane bez uwzglednienia potrzeby wprowadzania nowych rodzajow
ustug dostepnych w tych sieciach i zastosowan wykorzystujgcych te ustugi. Mozna stwierdzi¢, ze
zastosowania te muszg uwzgledniaé potrzebe otwartego, rozproszonego przetwarzania danych
multimedialnych. Oferowane oprogramowanie rowniez w tym zakresie wyprzedza czesto rowno-
legle powstajgce. standardy.

Celem konferencji jest przedstawienie aktualnego stanu technologii, standaryzacji i zastosowan
MSK, a takze kierunkéw ich rozwoju. Na tym tle zostang przedstawione sieci MSK budowane
w Polsce. Ponadto zostang wskazane i oméwione zasadnicze problemy ich konstrukcji, zarzadzania
i zastosowania. Uzupetnieniem konferencji bedzie wystawa sprzetu i oprogramowania dla sieci
miejskich, potagczona z seminariami firmowymi. Do udziatu w wystawie zostaty zaproszone firmy
specjalizujgce si¢ w produktach dla MSK.

Program konferencji bedzie obej.m‘owai wytgcznie zamoéwione referaty. Przewidziano liczne
dyskusje, w tym okragtego stotu na zakoriczenie konferencji.

Program konferencji zostanie rozestany w potowie kwietnia. Koszty uczestnictwa w konferencji,
tacznie z materiatami konferencyjnymi, dzigki dotacji udzielonej przez Komitet Badan Naukowych
oraz wsparciu sponsoréw wynoszg zaledwie 400 tys. zt od osoby. =

. G ]
Ze wzgledéw technicznych liczba uczestnikéw konferencji nie moze przekroczy¢ 200 osob. [
W przypadku wiekszej liczby zgtoszen bedzie brana pod uwage ich kolejnos¢.

Informacji udziela:
Instytut Informatyki Politechniki Poznanskiej
ul. Piotrowo 3a, 60-965 Poznan
tel.: (+4861) 790-790, 782-366; faks: (+4861) 771-525
e-mail: binczewski (@ pozn1v.tup.edu.pl




