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Jacek Stochlak omawia metodologie projektowania nowoczesnych informatycznych system6w otwartych,
odpowiadajacych wymaganiom wspoélczesnego Srodowiska ekonomicznego.

Henryk Krawczyk charakteryzuje podstawowe techniki zapewniajace wymagany poziom tolerowania
defektéw w systemach czasu rzeczywistego.

Jan Salamonczyk omawia stan obecny i perspektywy organizacji PLODETTE, polskiej narodowej sekcji
dla koordynacji dzialann zmierzajacych do wdrazania EDI w kraju.

Stefan Abt opisuje zadania stojace przed informatyka przygotowujaca wdrozenie logistyki, jako procesu
zarzadzania calymi lanicuchami dostaw.

Robert Repe¢ nakresla perspektywy rozwoju rynku komputeréw osobistych.

Warunki prenumeraty na 1995 r.

Zamowienia na prenumerate czasopism wydawanych przez Wydawnictwo SIGMA-NOT mozna skiada¢ w dowolnym terminie. Moga
one obejmowaé dowolny okres czasu, tzn. dotyczy¢ dowolnej liczby kolejnych zeszytow kazdego czasopisma.

Zamawiajacy moze otrzymywaé zaprenumerowany przez siebie tytul poczawszy od nastgpnego miesiaca po dokonaniu wplaty.
Zamowienia na zeszyty sprzed daty otrzymania wplaty beda realizowane w miar¢ mozliwosci ~ z posiadanych zapasow
magazynowych.

Warunkiem przyjecia i realizacji zamowienia jest otrzymanie z banku potwierdzenia dokonania wplaty przez prenumeratora.
Dokument wplaty jest rownoznaczny ze zlozeniem zamowienia.

Wplat na prenumerat¢ mozna dokonywaé na ogolnie dostepnych blankietach w Urzgdach Pocztowych (przekazy pienigzne)
lub Bankach (polecenie przelewu), przekazujac Srodki pod adres:
Wydawnictwo SIGMA-NOT Spélka z 0.0.
Zaklad Kolportazu
00-716 Warszawa, skr. poczt. 1004
konto:
PBK S.A. III 0/Warszawa nr 370015-1573-139-11

Whplaty na prenumerat¢ przyjmuja takze wszystkie urzedy
pocztowe nadawczo-odbiorcze oraz doreczyciele na terenie
calego kraju

Na blankiecie wptaty naleZy czytelnie podaé nazwe zamawianego czasopisma, liczb¢ zamawianych egzemplarzy, okres prenumeraty
oraz wlasny adres.
Na zyczenie prenumeratora, zgloszone np. telefonicznie, Zaktad Kolportazu ul. Bartycka 20, 00-950 Warszawa, (telefony: 40-30-86,
40-35-89 oraz 40-00-21 wew. 249, 293, 299) wysyla specjalne blankiety zamowien wraz z aktualna listg tytulow i cennikiem czasopism.

Odbiorcy zagraniczni moga otrzymywa¢ czasopisma poprzez prenumeratg dewizows (wplata dokonywana poza granicami Polski
w dewizach, wg cennika dewizowego z cenami podanymi w dolarach amerykariskich) lub poprzez zamowiona w kraju prenumerate ze
zleceniem wysylki za granice (zamawiajacy podaje doktadny adres odbiorcy za granica, dokonujac rownoczesnie wplaty w wysokosci
dwukrotnie wyzszej niz cena normalnej prenumeraty krajowej).

Egzemplarze archiwalne (sprzedaz przelewowa lub za zaliczeniem pocztowym) mozna zamawiaé pisemnie, kierujac zamowienia pod
adresem: Wydawnictwo SIGMA NOT, Spolka z 0.0. Zaklad Kolportazu, 00-716 Warszawa, ul. Bartycka 20, paw. B, tel. 40-37-31,
natomiast za gotdwke mozna je naby¢ w Klubie Prasy Technicznej w Warszawie ul. Mazowieckiej 12, tel. 26-80-17.

Istnicje mozliwo$¢ zaprenumerowania 1 egz. czasopisma po cenic ulgowej przez indywidualnych czionkow stowarzyszen
naukowo-technicznych zrzeszonych w FSNT oraz przez uczniow zawodowych i studentéw szkol wyzszych, Blankiet wplaty na
prenumerate ulgows musi by¢ opatrzony na wszystkich odcinkach pieczecia kola SNT lub szkoly.

W przypadku zmiany cen w okresie objetym prenumerata Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do wystapienia o doplate
réznicy cen oraz prawo do realizowania prenumeraty tylko w pelni oplaconej.
Cena jednego egzemplarza: normalna 4,50 21 (45000 2I), ulgowa 3,15 21 (31500 z1)
Warto$é prenumeraty w zi: 5
Normalna: kwartalna 13,50 zI (135000 zI), pélroczna 27 21 (270 000 zi), roczna 54 zI (540 000 zI)
Ulgowa: kwartalna 9,45 z1 (94 500 zI), pélroczna 18,90 zi (189 000 21), roczna 37,80 z1 (378000 z1)

Skiad i druk: Drukarnia SIGMA NOT Sp. z 0.0. z. 84/95
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majestacie
prawa

Z Bogdanem Michalakiem
prezesem Stowarzyszenia

Polski Rynek Oprogramowania

PRO

rozmawia Krystyna Karwicka

— W wywiadzie udzielonym naszej
redakcji (maj 1994 r.) p. Roman
Dolczewski, wiceprezes Stowa-
rzyszenia Polski Rynek Oprog-
ramowania PRO stwierdzil m.in.,
ze PRO podjelo stalq wspolprace
2 BSA (Business Software Allian-
ce), czyli organizacjq miedzyna-
rodowq skupiajacq najwiekszych
Swiatowych producentéw oprog-
ramowania. I oto w styczniu br.
narodzil sie konflikt miedzy PRO
i BSA o to, kto i jak ma repre-
zentowac interesy zagranicznych
tworcow oprogramowania. Co
wiec stalo sig z tak dobrze zapo-
wiadajacq sie wspolpraca?

— Wspolpracy nigdy w zasadzie nie
bylo, chociaz my deklarowalismy na-
sza dobra wole. Chetnie tez widzie-
libySmy w gronie naszych czlonkow
firmy zagraniczne, majace w Polsce
swoje przedstawicielstwa. Wiceprezes
Dolczewski prowadzit przez kilka
miesiecy rozmowy z ta organizacja,
uczestniczyliSmy w seminarium zor-
ganizowanym przez BSA, na ktorym
demonstrowano rzeczywiscie intere-
sujace sposoby zwalczania piractwa
komputerowego. Pokazywano m.in.
jak przeprowadzono akcje w Pradze,
zademonstrowano jak za pomoca
specjalnego oprogramowania robi si¢
audyting. Wydawalo si¢, ze kontak-
ty migdzy naszymi organizacjami sa
przyjazne, ale okazato sig, ze to byly
tylko pozory. Pytanie, dlaczego nie
doszto do wspolpracy, nalezaloby kie-
rowac raczej do BSA. Najwazniejszy
powod, moim zdaniem, jest taki, ze
duza, migdzynarodowa organizacja
nie chciata postawic si¢ w roli wspol-
pracownika mniejszej, lokalnej.

2

— Jak w innych krajach wspol-
pracujq ze sobq organizacje zwal-
czajqce piractwo komputerowe?

— Generalnie sa dwie duze organizacje
o zasiggu migdzynarodowym. Naj-
wigksza jest SPA (Software Publishers
Association), ktora liczy ponad tysiac
cztonkow. Wspolpracujemy i wzoru-
jemy sie na SPA, nawet nasz znaczek,
za ich zgoda, przypomina ich logo.
BSA natomiast skupia najwigksze fir-
my softwerowe, produkujace przede
wszystkim na rynek masowy, z Mic-
rosoftem i Novellem na czele. Jest to
organizacja bardzo operatywna, jesli
chodzi o $ciganie piractwa. Przyznam,
ze nie wiemy jak w innych krajach
wspoldziataja i godza swoje interesy te
dwie organizacje i jak wspoélzyja z ist-
niejacymi krajowymi stowarzyszenia-
mi tworcow oprogramowania.

— Od czego zaczql sie konflikt
miedzy PRO i BSA i na czym
formalnie polegal?

— W ostatnich dniach grudnia odbylo
si¢ przestuchanie organizacji ubiegaja-
cych sig o status jednostki zarzadzaja-
cej prawami autorskimi. W polskim
prawie autorskim istnieje bowiem
przepis, ktory desygnuje Ministra
Kultury do wydawania zezwolen na
zbiorowe zarzadzanie prawami autor-
skimi we wszystkich obszarach ob-
jetych ustawa, a wiec roOwniez w za-
kresie oprogramowania komputero-
wego. Minister moze, choé nie musi,
przyzna¢ okreSlonym organizacjom
prawo do zarzadzania prawami autor-
skimi zrzeszonych w niej czlonkow.
Organizacja, ktora uzyskuje takie ze-
zwolenie, moze w ich imieniu po-
dejmowac¢ prawne dzialania stuzace

ochronie interesow tworcow nielegal-
nie kopiowanego i uzywanego oprog-
ramowania. BSA, nieomal w przed-
dzien przestuchania, wystosowato do
Ministra Kultury i Sztuki pismo,
w ktorym sprzeciwilo si¢ przyznaniu
Stowarzyszeniu PRO statusu jedno-
stki zarzadzajacej prawami autorski-
mi. W piS$mie reprezentujaca w Polsce
t¢ organizacj¢ kancelaria prawnicza
stwierdzita m.in.:,,Uwazamy, iz nie ma
ani dostatecznie jasnych przestanek
prawnych, ani potrzeby dla tworzenia
w Polsce organizacji zbiorowego za-
rzadzania prawami autorskimi do
programow komputerowych”. Naj-
bardziej kontrowersyjna jest, zda-
niem prawnikow, sprawa ewentual-
nych oplat, ktore bylyby sciagane na
rzecz tworcoOw oprogramowania od
producentéw nos$nikow informacji.
Ale to odrgbny temat. W rzeczywisto-
sci wszystko to sa preteksty, po prostu
BSA nie jest i nigdy nie byta chyba
sklonna, by powierzy¢ ochrong¢ praw
swoich czlonkow naszemu Stowarzy-
szeniu. Tymczasem sprawa jest prosta:
skoro BSA jest generalnie przeciwne
tworzeniu takich jednostek w Polsce,
to powinna wystapi¢ w tej sprawie do
organow legislacyjnych, sprzeciwic si¢
temu, kiedy ustawa byla opracowywa-
na albo zaraz po jej uchwaleniu. Usta-
wa bowiem wyraznie mowi, Ze powin-
na by¢ jednostka zbiorowego zarza-
dzania, ktéra ma uprawnienia proce-
sowe. Srodowisko pozbawione takiej
organizacji nie ma mozliwosci sku-
tecznego dochodzenia na drodze pra-
wnej naruszen prawa. W mysl Prawa
Autorskiego taka organizacja ma tzw.
interes prawny, czyli bardzo mocne
uprawnienia procesowe, moze wnio-
skowa¢ o zabezpieczenie dowodow
piractwa itp.

—Decyzja z dnia I lutego Minister
Kultury i Sztuki przyznal Sto-
warzyszeniu PRO zezwolenia na
zbiorowe zarzqdzanie prawami
autorskimi do programoéw kom-
puterowych. Jak zostanie rozwia-
zany konflikt z BSA?

— Konfliktu juz nie ma, sprawa zostala
prawnie przesadzona. Mamy upraw-
nienia, ale jesli np. Microsoft nie po-
wierzy nam zbiorowego zarzadzania
swoimi prawami autorskimi, my nic
do tego nie mamy. Powiem wigcej, by-
loby to z naszej strony przekroczeniem
prawa, gdybySmy np. interweniowali
trafiajac na kradzione programy Mic-
rosoftu czy innych tworcow oprog-
ramowania, ktorzy nie powierzyli nam
obrony swoich intereséw. Sprawa nie
jest przesadzona, nadal bedziemy na
ten temat rozmawiac z BSA.
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—Ilu czlonkow liczy obecnie PRO,
czy do Stowarzyszenia naleiq
Jjakie$ zagraniczne firmy softwe-
rowe?

—Mamy 70 cztonkow zwyczajnych, sa
wsrod nich przedstawiciele firm soft-
werowych i dystrybutoréw oprogra-
mowania, ktorych intereséw bedzie-
my broni¢, sa przedstawiciele firm
mieszanych, np. Hewlett-Packard i
ICL, ktore tez sprzedaja oprogramo-
wanie. Ale nie ma Microsoftu czy
Novella. Warto zwrécié uwage, ze
status jednostki zbiorowego zarzadza-
nia umozliwia obecnie uczestnictwo
w Stowarzyszeniu 0sob prawnych.

— Jak Stowarzyszenie PRO za-
mierza pilnowacé intereséw swoich
czlonkow?

— Zajmie si¢ tym utworzona przez
PRO Agencja Ochrony Praw Autor-
skich Informatyki i Telekomunikacji.
Na pewno nie zaczniemy od nalotow
na gielde i od wchodzenia do instytu-
cji. Na poczatek -nawiazujemy stala
wspolprace z dobrymi, sprawnymi
kancelariami adwokackimi, ktore mo-
glyby w naszym imieniu broni¢ inte-
resow naszych cztonkow. Jesli nie uda
si¢ zalatwic¢ ich polubownie, zajma si¢
wytoczeniem procesu, beda wystepo-
wac do prokuratury z wnioskiem o za-

Agencja Ochrony

Uchwala Zarzadu Stowarzyszenia
POLSKI RYNEK OPROGRAMO-
WANIA ,PRO”zdnia 14 lutego 1995r.
powotano Agencje Ochrony Praw Au-
torskich i Telekomunikacji (APAIT).
Jej zadaniem jest:

1) wykonywanie i podejmowanie czyn-
nosci w zakresie powierzonych do
zarzadzania praw autorskich,

2) podejmowanie i inspirowanie dzia-
lan majacych na celu ochrone i po-
szanowanie praw autorskich przy-
stugujacych tworcom i producen-
tom oprogramowania komputero-
Wego.

Agencja jest jednostka organizacyjna
Stowarzyszenia PRO i dziala w jego
strukturze w imieniu Stowarzyszenia
i na jego rzecz. Wspolpracuje Scisle
z Polska Izba Informatyki i Teleko-
munikacji. Kieruje nia wiceprezes Sto-
warzyszenia powoltywany przez Zarzad
na stanowisko Dyrektora Generalnego
Agengji.

W czgsci regulaminu Agencji, ktory
okresla jej szczegolowe zadania, czyta-
my m.in., iz podejmuje ona czynnosci
nie tylko na wniosek tworcy, ktorego
prawa zostaly naruszone, ale rownicz
z wlasnej inicjatywy. Czynnosci Agencji
w zakresie praw autorskich polegaja
W szczegolnosei na podejmowaniu kro-
kow prawnych przeciwko dzialaniom
0s0b trzecich zagrazajacych wigzi twor-
Cy z utworem, dzialaniom 0sob trzecich
zagrazajacych prawom tworcy do roz-
porzadzania utworem w zakresie eks-

Praw Autorskich

Informatyki i Telekomunikacji

ploatacji okreslonych w zleceniu twor-
cy, oraz dzialaniom oséb trzecich za-
grazajacych prawom tworcy do wyna-
grodzenia za korzystanie z utworu.
Agencja poza tym m.in. ma prowadzi¢
stala obserwacje rynku oprogramo-
wania komputerowego i podejmowac
dzialania zapewniajace plynno$¢ wno-
szenia przez ustawowo zobowiazane
podmioty oplat na rzecz tworcow i in-
nych 0sob uprawnionych.

Agencja dla wypelnienia swoich dzia-
taf tworzy i rozwija wlasny aparat
merytoryczny oraz nawiazuje kontakty
z osobami i instytucjami, ktorych dzia-
falno$¢ moze by¢ pomocna przy reali-
zacji jej dzialan.

Wstepny projekt dziatania na 1995 r.
zaklada m.in. utworzenie rejestru pro-
duktéw oprogramowania, zorganizo-
wanie ,Goracej linii”, ktora ulatwi
zglaszanie przestgpstw przeciwko pra-
wu autorskiemu, rozpoczecie dziatal-
nosci interwencyjnej, dzialalnos¢ szko-
leniowa, w tym szkolenia ,Menadze-
row Oprogramowania” i szkolenie
uczestnikoéw ,sieci interwencyjnej”,
pracg nad standardem licencji na opro-
gramowanie. Podja¢ ma tez dzialania
zmierzajace do utworzenia Funduszu
Ochrony Praw Autorskich do Oprog-
ramowania.

Tak wigc wkraczamy w nowy etap
walki z nielegalnym oprogramowa-
niem. Pozostaje tylko zyczy¢ powodze-
nia Stowarzyszeniu PRO i utworzonej
przez nie Agencji. (kar)

jecie dowodow winy itp. Bedziemy
stosowa¢ metody znane i wykorzys-
tywane w innych krajach. Najpow-
szechniejszy na §wiecie scenariusz wy-
glada nastgpujaco: do firmy, ktora
wykorzystuje pirackie kopie, kieruje
si¢ najpierw program auditingowy,
albo inspektora z oprogramowaniem,
ktore pozwoli stwierdzi¢ legalnosé
oprogramowania. Nastepnie niefor-
malnie prosi si¢ firme¢, by zakupita
legalne oprogramowanie. Jezeli firma
dostosowuje si¢ do tego warunku,
czyli legalizuje swoje oprogramowa-
nie, sprawa nie ma dalszego ciagu. Tak
jest w 90-95% przypadkow. Jezeli
natomiast nie reaguje na te propozycje
— nalezy zwrdcic si¢ do prokuratora
o zabezpieczenie w ciagu 2-3 dni
dowodéw winy. I podja¢ postepo-
wanie procesowe. Polscy producenci
oprogramowania zazwyczaj doskona-
le wiedza kto ich okradl, ktére firmy
zainstalowaly ich programy na wigk-
szej liczbie komputerow niz zakupity
licencje, ktore wykorzystuja programy
niezgodnie z umowa licencyjna itp.
— Z ankiety przeprowadzonej
przez pelnomocnika premiera Pa-
wlaka ds. Informatyki, p. Marka
Cara wynika, ze w samych tylko
urzedach administracji parstwo-
wej ponad 40% oprogramowania
nie ma licencji. Tylko tyle, bo
abolicja sprawila, ze pirackie
oprogramowanie zainstalowane
przed 23 lutego 1994 r., jest legal-
ne. Abolicja odebrala polskim fir-
mom softwerowym sporo pienie-
dzy. Czy wyniki ankiety sq zgod-
ne z opiniq Stowarzyszenia?
— Nie prowadzilismy zadnych badan
ocen piractwa w administracji panst-
wowej. Sadze, ze jak kazde tego typu
badania, trzeba je potraktowac z pew-
nym sceptycyzmem. Ale dobrze, ze je
przeprowadzono, cokolwiek by nie
mowiono o wynikach. Jesli chodzi o
abolicjg, to nasze Stowarzyszenie na
kazdym kroku podkresla, ze sSrodowi-
sko informatyczne zostalo pokrzyw-
dzone, poniosto duze straty. To byl
powazny argument za tym, by PRO
otrzymalo zezwolenie na zbiorowe za-
rzadzanie prawami autorskimi. Od-
mowa pozbawilaby nas praw Scigania
piratow, a wielu maltych firm nie by-
foby sta¢ na wszczecie postgpowania
sadowego.
— Dziekuje Panu za rozmowe.

PRO
e
Stowarzyszenie
Polski Rynek Oprogramowania
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WWW - system pozyskiwania
w sieci Internet

informacji

Rafat Urbanczyk
Instytut Informatyki
Uniwersytet Jagiellonski
Krakéw

Sie¢ Internet istnieje od ponad dwudziestu lat.
W zamysle miala to by¢ sie¢ komputerowa
laczaca srodowiska akademickie rozrzucone
po calym $wiecie. W poczatkowej fazie Internetu
dbano gléwnie o rozwdj fizycznej infrastruktury
(lepsze komputery, szybsze i mniej zawodne
lacza). Obecnie, a wlasciwie od poltora roku,
gdy osiagnieto wlasciwy poziom rozwoju
sprzetu, a jednoczesnie liczba zasobow
udostepnianych w sieci gwaltownie wzrosla,
szacuje sig, ze liczba polaczonych maszyn siega
dwoch milion6w i stale wzrasta. Ten gwaltowny
wzrost przyniost ze soba olbrzymie ilosci
informacji udostepnianej szerokim rzeszom
uzytkownikow. Zasoby siegaja nierzadko setek
gigabajtow, i sa to przykladowo: ré6znego
rodzaju dokumenty, bazy biblioteczne, grafiki,
mapy pogody itp.

World-Wide Web (skrét WWW lub W3)

to system pozyskiwania informacji oparty na
hipertekscie, umozliwiajacy uzytkownikom

nie tylko w miar¢e swobodne poruszanie sig

w gaszczu informacji, ale rOwniez pozwalajacy
na latwe udostepnianie wlasnych danych.

Celem artykutu jest prezentacja WWW jako najpopu-
larniejszego systemu pozyskiwania informacji. W pierw-
szej czescl zostanie omowiona architektura systemu ze
zwroceniem uwagi na sposoby adresowania rozproszo-
nych dokumentow, protokot komunikacyjny HTTP oraz
jezyk opisu multimedialnych dokumentéw HTML. Dru-
ga cze$¢ artykulu ma charakter praktyczny i podaje
adresy popularnych serwerow WWW oraz sposoby ko-
rzystania z systemu.

W wolnym tlumaczeniu nazwa World-Wide Web
oznacza pajeczyng rozpigta w wielu punktach calego
swiata, co doskonale oddaje ide¢ budowy systemu. Ini-
cjatywa stworzenia uniwersalnego narzedzia dostarczaja-
cego informacji rozrzuconej po $wiecie powstata w mie-
dzynarodowym osrodku badan jadrowych CERN w Ge-
newie, gdzie jest ono nadal rozwijane. WWW jest sys-
temem wysoce rozproszonym, ktorego elementy sa wza-
jemnie polaczone dzigki zastosowaniu mechanizmu hi-
pertekstu. Uzytkownik otrzymuje doskonale narzedzie
do badania rozrzuconych po calym S$wiecie zasobow
informacyjnych. Zasoby te sa ze soba polaczone za
pomoca odsylaczy hipertekstowych. Przypominajaca sie¢
strukture zasobow przedstawia rysunek.

4

Pierwsza strona WWW
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Hipertekstowe

@ Operacja szukania

Uzytkownik rozpoczyna poszukiwania od swoich lokalnych zaso-
béw (1), a nastepnie, uzywajac odsylaczy hipertekstowych, moze
zajrze¢ do zdalnej ksiazki telefonicznej (2) i pozyskaé wirtualny
dokument z adresem szukanej osoby (3) i (4)

Dostep do informacji udostgpnianej przez WWW jest
mozliwy dzigki szerokiej gamie oprogramowania typu
klient, z ktérego mozna korzystac praktycznie na kazdej
platformie sprzgtowej. Najlepszym programem tego typu
jest Mosaic, dostgpny w wersji X-Windows i Ms-Win-
dows oraz na komputery Macintosh. Podobnie jak
w przypadku poprzednich systemow, mozna rowniez
skorzysta¢ z ustug zdalnych klientow wykonujac telnet
info.cern.ch login:www.

Architektura systemu

W zalozeniu WWW ma korzystac z heterogenicznego
zbioru maszyn iz tego powodu architektura systemu musi
by¢ oparta na modelu klient-serwer. Zadaniem serwera
Jjest dostarcza¢ dokumenty w formie HTML [2] ( Hiper-
Text Markup Language) lub innym, np. ASCII, GIF,
postscript; ponadto serwer moze petni¢ role pomostu
miedzy WWW a innymi systemami.

Koncepcje systemu WWW oparto na trzech czeSciach
sktadowych:
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m Nazewnictwo dokumentéw (URI — Uniform Resour-
ce Identifier) [4]. Odpowiada za adresowanie doku-
mentoéw oraz tworzenie powiazan migdzy zasobami.

m Protokoly komunikacji. WWW korzysta z juz ist-
niejacych protokotow (FTP — File Transfer Protocol,
NNTP — Network News Transfer Protocol) oraz z wlas-
nego protokotu HTTP — HiperText Transfer Protocol
[3], ktory umozliwia zarowno wyszukiwanie, jak
i transmisj¢ danych.

m Format dokumentéw. WWW obsluguje praktycznie
kazdy format dokumentow, jednak pelne wykorzysta-
nie ustug WWW zapewnia tylko format HTML (Hi-
perText Markup Language) [2].

Schemat nazewnictwa dokumentéw URI

Zasoby w rozleglej sieci komputerowej moga stac si¢
ogolnie dostepne, jezeli zostanie zdefiniowany standar-
dowy sposOb adresowania dokumentéw. W klasycznym
systemie plikowym dostep do dokumentow jest okreslony
przez Sciezki dostgpu do plikow. W sieci Internet kazdy
wezet sieci jest jednoznacznie identyfikowany przez adres
IP. Schemat nazewnictwa dokumentow w WWW — URI
(Uniform Resource Identifier) [4] jest naturalnym roz-
szerzeniem systemu plikow polegajacym na dodaniu
adresow IP.

Ogolny schemat adresowania dokumentow

Ogolna sktadnie adresowania w WWW mozna zapisa¢
W nastepujacy sposob:

protokdl://komputer.domena:port/Sciezka_dostepu=F ko-
twica

gdzie:

B protokdl —jest nazwa protokolu, ktory moze by¢ uzyty
do pozyskania dokumentu; dostgpnych jest kilka pro-
tokolow, ktore zostana omowione w nastgpnych punk-
tach;

m komputer.domena — jest adresem internetowym kom-
putera, na ktorym znajduje si¢ dokument; zaleca si¢
uzywanie adresOw domenowych, aczkolwiek akcep-
towane sa takze adresy /P;

® port —jest numerem portu uzywanym do komunikacji
z serwerem; domyslny numer to 80;

® Sciezka_dostepu — okre$la miejsce dokumentu na zdal-
nym lub lokalnym komputerze; w szczegolnosci lokal-
ny dokument o nazwie czytaj_to moze byc zaadreso-
wany po prostu: pub/dokumenty/www/czytaj_to.html;

m Kotwica — jej wystapienie jest opcjonalne i stuzy do
identyfikacji fragmentu dokumentu, np. czgsci zaczy-
najacej si¢ od stowa kluczowego zapisanego w kotwicy.
Brak kotwicy oznacza caly dokument.

Wszystkie pola sa opcjonalne. Separatorami w powyz-
szej notacji sa znaki: dwukropek (:), podwdjny slash (//)
oraz hash (3), wyrdzniajacy kotwice.

Przyklad:

Sile:/fwww. ii. uj.edu.pl/pub/docs/w3/default.txt

oznacza dokument — plik default.txt w formacie dowol-
nym znajdujacy si¢ na komputerze www.ii.uj.edu.pl w kar-
totece /pubjdocs/w3/. Dokument jest dostgpny przez
protokot fip, co zostalo oznaczone jako file:, przyj¢to
standardowy numer portu protokotu fip.
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Przeszukiwanie indeksow

Czasem obiektem, z ktérego zamierza skorzystac uzyt-
kownik, moze by¢ indeks (np. ksiazka telefoniczna lub
inna, bardziej skomplikowana baza danych); wtedy re-
kordy identyfikuje si¢ podobnie, jak zwykle dokumenty,
z ta jednak roznica, ze podaje sig¢ listg stow kluczowych po
znaku zapytania (?):

adres_indeksu?lista_slow_kluczowych

Stowa kluczowe sa od siebie odseparowane znakiem
dodawania (+).

Schematy adresowania (URI)
— dostepne protokoly

W systemie WWW istnieje mozliwos¢ korzystania
z kilku protokolow pozyskiwania i wyszukiwania infor-
macji. Ta mozliwo$¢ czyni WWW bardzo elastycznym
systemem, ktory pozwala na integracje szerokiej gamy
istniejacych juz ustug informacyjnych w sieci Internet.
Obecnie sa dostgpne nastepujace schematy—protokoty
pozyskiwania informacji:
file Zapewnia dostgp do plikow na podanym przez
uzytkownika komputerze, przy czym pozyskanie
pliku odbywa si¢ przez protokol fip. Format zadania
przestania pliku jest nastgpujacy:
file://adres_komputera/sciezka_dostepu/nazwa_pliku
gdzie: przedrostek file okresla transmisje pliku, a ad-
res_komputera i Sciezka_dostepu — wyznaczaja polo-
zenie pliku o nazwie nazwa_pliku;
http Informacja jest udost¢pniana przez protokot HTTP
[3]. Kompletny format adresowania przedstawia
sie nastepujaco (czgsci opcjonalne zawarte sa w na-
wiasach: kwadratowych [ ]:
http://adres_komputera [:port] [Sciezka/nazwa_pliku
[?szukane_slowa]
Przedrostek Attp oznacza uzycie protokotu HTTP
( HiperText Transfer Protocol ), a wigc proces wola-
jacy musi komunikowac si¢ z serwerem WWW.
Protokol HTTP ma mozliwosci protokotu FTP
oraz dodatkowo umozliwia przeszukiwanie indeksu
[2szukane_slowa]. Domyslnie przyjmuje si¢ liczbe
80 jako numer portu — pole opcjonalne [: port]. Port
odpowiada zarejestrowanej ustudze w protokole
TCP. Poczatkowe numery sa zarezerwowane dla
standardowych ustug, ktdre sa rejestrowane w sys-
temie operacyjnym z poziomu administratora sy-
stemu. Np. ustuga poczty SMTP (Simple Mail
Transfer Protocol) jest obstugiwana przez port 25,
ftp—przez port 21, a finger — przez port 79. Wigksze
numery portow sa oddane do dyspozycji wszystkich
uzytkownikow, ktorzy dzigki takiemu rozgranicze-
niu numerow portow moga rejestrowac swoje wias-
ne ustugi. W srodowisku uzytkownikow Internetu
umowiono sie, ze ustugi WWW beda zarejestrowa-
ne pod numerem portu 80.
Reszta pol ma takie samo znaczenie jak w poprzed-
nim protokole. Przyklady:
http://info,cern.ch:80/hypertext/ WW W/ The Project.
html
http://crnvmc.cern.ch/index_file?articles + papers
wais Umozliwia korzystanie z informacji udostepnia-
nych przez serwery WAIS-a [11]. Dostep do ser-
werow WAIS-a nie jest bezpo$redni, a zadanie
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file://www
http://www.ii.uj.edu.pl
file://adres-komputera/%C5%9Bcie%C5%BCka_dost%C4%99pu/nazwa_pliku
http://info,%c4%87ern.ch

programu wolajacego jest przesylane do serwera
posredniczacego, ktory thumaczy je na postac zro-
zumiala dla serwera WAIS-a i wysyla za posredni-
ctwem protokotu Z39.50 [10] do wiasciwego proce-
su obstugujacego. Schemat adresowania przedsta-
wia si¢ nastgpujaco:

wais://adres_komputera [:port] [nazwa_bazy [?szu-
kane_slowa]

Znaczenie poszczegélnych elementow jest takie
samo, jak w przypadku protokolu HTTP. Wy-
nikiem wyszukiwania jest dokument zwracany
przez serwer posredniczacy (ang. gateway). W do-
kumencie znajduja si¢ odsylacze do wlasciwych
dokumentow WAIS-a, ktore uzytkownik moze
wybraé, a nastgpnie pozyskac.

Ponizej przedstawiono dwa rownowazne przy-
klady:

wais://emns-maoon.think.com/KIV?foo
http://info.cern.ch:8001/cmns-moon.think.com/KIV?

foo

W pierwszym nastapito niejawne odwotanie do ser-
wera posredniczacego, a w drugim — jawne. Wyko-
rzystano numer portu 8001, pod ktéorym wszyscy
uzytkownicy moga rejestrowac swoje ustugi.

gopher Pozwala na korzystanie z informacji udost¢pnia-
nej przez serwery Gophera [1]. Gopher jest
oparty na menu i zagniezdzonych podmenu. Jest
to schemat bardziej sztywny niz hipertekst, dla-
tego tez bez problemu za pomoca pseudohiper-
tekstu mozna emulowac system oparty na struk-
turze podmenu.

Przyktad odwolania do serwera Gophera, zare-
jestrowanego pod portem o numerze 70:

gopher://gopher.umn.edu:70

telnet Dostarcza uzytkownikowi mozliwosci skorzysta-
nia z interakcyjnej sesji telnet. Mozliwos¢ ta jest
szczegoOlnie przydatna, gdy uzytkownik chce sigg-
nac¢ do informacji nie udostgpnianych przez opro-
gramowanie typu klient-serwer.
Przyklad odwolania do systemu bibliotecznego:

telnet://LIBRARY.OX.AC.UK

news Zapewnia dostep do grup i publikacji w Network
News uzywajac standardowo protokolu NNTP
(Network News Transfer Protocol).

Protoké6l HTTP

W chwili powstania systemu WWW istniato kilka
protokolow w warstwie aplikacji modelu OSI [16],
jednak zaden z nich nie spelnial wszystkich wymogow,
jakie znajduja si¢ u podstaw wspomnianego systemu.
Z tego powodu zdecydowano si¢ stworzy¢ wlasny proto-
kol transmisji danych, ktory obstugiwaltby uzytkownikow
WWW.

Protokot HTTP (ang. HiperText Transfer Protocol)
powinien spetniac cztery zalozenia:
= bogate mozliwosci w zakresie transmisji plikow,
= mozliwos¢ przekazywania zadan klienta do innego
serwera,
m sprawne realizowanie zadan przeszukiwania indeksu,
= duza elastycznos¢ przy negocjowaniu potaczenia klien-
ta z serwerem.

Etapy polaczenia realizowane przez HTTP

Protoké6t HTTP zapewnia komunikacje migdzy proce-
sem wolajacym a bezstanowym procesem obstugujacym.
Polaczenie wykorzystuje protokot TCP w warstwie trans-
portowej, jako domyslny numer portu przyjeto numer §0.
Jedna transakcja sktada si¢ z czterech klasycznych eta-
pow:

m otwarcie polaczenia — ustalenie polaczenia z uzyciem
standardowego portu o numerze 80 (inny port moze
by¢ rowniez uzywany),

= zadanie klienta — przestanie przez klienta komunikatu
z zadaniem do serwera,

m odpowiedz serwera — przestanie przez proces obstugu-
jacy odpowiedzi do klienta,

m zakonczenie — polaczenie moze byc w kazdej chwili
zerwane, zarOWno przez serwer, jak i przez program
klienta.

Standardowo informacja jest przesylana z wykorzys-
taniem zbioru znakow ISO Latin-1, a kazdy wiersz jest
zakonczony znakami CRLF. Protokol ten umozliwia tez
transmisje binarna.

Struktura programu klienta

Program wotajacy wysyla do serwera komunikaty
zawierajace prosbe wykonania okreslonej operacji.
Pierwszy element zadania okresla metod¢ pozyskania
obiektu od serwera, druga pozycja to URI (Uniform
Resource Identifier) [4], ktore identyfikuje obiekt; na-
stepny element to numer wersji protokotu, a kolejne
elementy, to nagtowek i ciag danych. Format zadania
w notacji BNF przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Zadanie = Metoda URI Wersja_protokolu (CRLF)
[*HTRQ_ Naglowek]
[{CRLF) Dane]

Metoda = GET | HEAD | CHECKOUT | SHOMETHOD |
PUT | POST | CHECKIN | TEXTSEARCH |
DELETE

URI = , Zdefiniowany wczesniej’

Wersja_protokolu = HTTP/V1.0

HTRQ_ Naglowek = Nazwa pola: Wartos¢ {CRLF )

Dane = ,,wiadomosé w formacie MIME lub innym”

Pola w nawiasach kwadratowych [ ] sa opcjonalne,
a sekwencja ,,*(obiekt)” oznacza zerowe lub wielokrotne
wystapienie obiektu. Obecnie uzywana jest wersja 1.0
protokotu HTTP, przy czym pola HTRQ Naglowek
zawieraja dodatkowe informacje, takie jak: adres uzyt-
kownika, akceptowalne formaty danych, autoryzacje itp.
Uzytkownik moze przesta¢ do serwera dane w formacie
MIME (Multipurpose Internet Mail Extension) [12],
ktory to format jest uzywany jako multimedialne roz-
szerzenie poczty elektronicznej.

Rodzaje akcji
w trakcie zadania transmisji danych

Rodzaj akcji podejmowanej na wskazywanym przez
URI obiekcie jest okreslony w polu metoda. Przyjeto, ze
zawsze sa dostgpne metody GET i HEAD, a lista innych
dostepnych metod jest zwracana do procesu wolajacego
w odpowiedzi na odpowiednie zadanie. Lista uzywanych
metod obejmuje:
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wais://adres-komputera
wais://cmiis-moon.think.com/Kjyifoo
http://info.ccrii.ch:$QO//cmns-moon.think.com/KJY
gopher://gopher

m GET Oznacza pozyskanie obiektu danych wskazy-
wanych przez URI, np. plik ASCII, postscript
lub inny format. Gdy URI wskazuje na proces
generujacy dane, to zwrdcone zostana dane,
a nie kod zrodlowy procesu. Proces moze gene-
rowaé np. biorytm uzytkownika. Metoda GET
pozwoli w tym przypadku na pozyskanie infor-
macji na temat biorytmu.

Przyklad:

GET http://www.uj.edu.pl/pubjoverview. ps
HTTP/VI1.0
s HEAD Drziata podobnie jak GET, z ta roznica,
ze pozyskuje tylko sam naglowek obiektu
(np. rozmiar obiektu itp.), bez danych samego
dokumentu.

s CHECKOUT Dziala tak samo jak GET, z ta rozni-
ca, ze blokuje obiekt przed zmianami
innych uzytkownikow. Blokada moze
by¢ zdjeta przez proces, ktory ja zalo-
zyt lub inny proces o wigkszych upra-
wnieniach, np. w przypadku zerwania
transmisji.

a SHOWMETHOD Zwraca opis podanej przez uzyt-

kownika metody. Nazwa metody
jest podana w nagtowku HTRQ.

s PUT Pozwala umiesci¢ dane przestane przez uzyt-
kownika w miejscu wskazywanym przez URI —
jest operacja odwrotna do GET.

m CHECKIN Dziata podobnie jak PUT z ta roznica, ze
zwalnia zablokowany uprzednio obiekt
metoda CHECKOUT. Jezeli obiekt
wskazywany przez URI nie byl uprzed-
nio zablokowany, to zwraca bfad.

m DELETE Pozwala na usunigcie obiektu wskazywa-
nego przez URI. Oczywiscie serwer moze
odmoéwi¢ usunigeia obiektu.

m POST Tworzy nowy obiekt polaczony z wybranym
przez klienta obiektem. Segment danych nowe-
go obiektu przesyla proces wolajacy, a URI jest
nadawane przez serwer i odsylane klientowi.

m TEXTSEARCH Umozliwia przeszukiwanie obiektu
identyfikowanego przez URI. Ar-
gumenty przeszukiwania sa przesy-
lane jako zwykle dane, tak jak
w metodzie GET.

Struktura programu serwera

Proces obslugujacy odpowiada na zadania klienta.
Odpowiedz serwera sklada si¢ z wiersza statusu oraz
dodatkowych informacji w formacie MIME. Skladnia
odpowiedzi przedstawia si¢ nastepujaco:

Wiersz_statusu = Wersja_ HTTP Kod_statusu Komen-
tarz {CRLF)

Wersja_HTTP = 3 * Cyfra

Kod_statusu = 3 * Cyfra

Cyfra=0]1]2]3|4|5]6]718/9

Komentarz = * Drukowalny._ znak

Drukowalny_znak = ,,element ze zbioru znakéw’’

u Wersja_ HTTP zawiera numer wersji protokolu
HTTP uzywanego przez serwer, przy czym obecny
numer wersji to 1.00, zakodowany za pomoca trzech
cyfr jako liczba calkowita 100.
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m Kod_statusu zawiera zakodowany stan operacji po
wykonaniu zadania klienta.

m Komentarz jest to czytelny opis sytuacji zaistnialej po
wykonaniu zadania.

Separatorami pol w wierszu statusu sa znaki spacji.

Mozliwe stany odpowiedzi

m Sukces 2xx. Kody zaczynajace si¢ cyfra 2 oznaczaja
powodzenie zadania klienta. Dane sa przesylane po
wierszu statusu w formacie MIME.

m Zmiana kierunku 3xx. Kody zaczynajace si¢ cyfra
3 oznaczajg, ze odpowiedZ nie moze by¢ zrealizowana
bezposrednio z powodu koniecznos$ci zmiany URIL
Klient zmienia kierunek automatycznie po otrzymaniu
odpowiedzi od procesu obstugujacego. Serwer infor-
muje klienta, ze otrzymany URI jest nieaktualny
i wysyla do procesu wolajacego aktualny URL

= Blad 4xx lub S5xx. Przypadek, gdy kod zaczyna si¢ cyfra
4 lub 5 oznacza blad. Przyjeto, ze kody zaczynajace si¢
cyfra 4 wskazuja na blad po stronie klienta, natomiast
kody w postaci 5xx oznaczaja .Swiadomy” blad ser-
wera. Oczywiscie nie w kazdej sytuacji mozna wskaza¢
winnego, stad powyzsze rozroznienie nie zawsze od-
powiada faktycznym przyczynom niepowodzenia.

HTML - wybrane elementy
jezyka opisu dokumentow

Jezyk opisu dokumentoéw powinien zapewniac taczenie
informacji za pomoca odsylaczy hipertekstowych, dostar-
cza¢ mozliwosci pozyskiwania informacji oraz pozwala¢
na prace z multimediami. Aby spetni¢ powyzsze wymaga-
nia, tworcy systemu WWW zdefiniowali wlasny jezyk
opisu dokumentow HTML, oparty na normie ISO Stan-
dard Generalized Markup Language (SGML).

Dokument w jezyku HTML ma budowe podobna do
zwyklego pliku tekstowego i rozni si¢ od niego wyste-
powaniem okreslonych znakéw specjalnych — znaczni-
kow, ktore nadaja mu okreslona strukture hierarchiczna.

Struktura dokumentéw w jezyku HTML

Elementy jezyka HTML sa odrozniane od zwyklego
tekstu za pomoca znacznikow (i), ktore zaznaczaja
poczatek elementu, oraz za pomoca znacznikow i/,
ktore koncza wystapienie elementu.

Przyklad: (TITLE) — jest to przykiadowy tytut
{/TITLE ). Element moze sktadac si¢ zdowolnego tekstu
oraz z atrybutu, ktory ma nazwe oraz wartosc. Atrybuty
stuza zwykle do tworzenia polaczen migdzy réznymi
dokumentami.

Przyktad atrybutu:
(A NAME=67 HREF=, kotwica” tekst (/A ).

Czasem jest pozadane umieszczenie zwyklego znaku
w dokumencie, ktory moze by¢ nieopatrznie zinterpreto-
wany jako znak specjalny —znacznik. Sekwencja &3 bajt
umozliwia kodowanie znakéw specjalnych i tak np. znak
"¢’ moze byé kodowany jako &=-60. Istnieje rowniez
mozliwo$¢ kodowania znakow specjalnych za pomoca
nazw, np. &lt oznacza '(’.


http://mvw.uj.edu.pl/pub/overview.ps

Elementy okreslajace wilasnosci dokumentu

Caly dokument w formacie HTML sktada si¢ z dwoch
czgsci:

HEAD - zawiera ogolne informacje o dokumencie, ale
bez samej jego tresci,

BODY - zawiera informacje, ktore moga wystapic
w tekscie; kolejnoé¢ elementow sekcji BODY
jest istotna, bowiem beda one udostgpniane
uzytkownikowi w takiej kolejnosci, w jakiej sa
umieszczone w dokumencie.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze elementy definiu-
jace strukture dokumentu:

Cze$¢ ogodlna - HEAD:

TITLE - zawartoscia tego elementu jest tytul doku-
mentu o maksymalnej dlugosci 64 znakow.
Przyklad: (TITLE to jest tytul {/TITLE.

ISINDEX - wystapienie tego elementu oznacza, ze
dokument jest indeksem i mozna w nim
szukac stow kluczowych.

Cze$¢ wlasciwa - BODY:

Elementy w sekcji BODY zawieraja przewaznie odsylacze
(kotwice) hipertekstowe do innych dokumentow. W je-
zyku HTML odsytacze sa uzywane jako elementy o na-
zwie A (ang. Anchor tzn. kotwica).

Przyklad odsylaczy w jezyku HTML:

{A HREF="http:/[info.cern.ch/hypertext/WW W/|TheProject.
Jhml” Y World WideWeb { [A)

Po wybraniu przez uzytkownika kotwicy zaznaczone;j
w dokumencie jako tekst World-Wide Web, nastapi
proces pozyskiwania za pomoca protokotu HTTP pliku
TheProject.html z komputera o adresie info.cern.ch.

Inny rodzaj odsylaczy to wskazniki, np. do plikow
graficznych, ktore sa wstawiane do dokumentu po zakon-
czeniu transmisji samego tekstu. Przyklad:

{IMG SRC="mosaic.gif ).

Elementy formatujace dokument

HTML zawiera bogate mozliwosci formatowania
stron. Mozna definiowac: paragrafy, kilka réznych typow
naglowkow, rozmiar strony, wielkos¢, rodzaj oraz styl
uzywanych czcionek. Ponadto istnieje mozliwo$¢ miesza-
nia grafiki z tekstem, jak rowniez dzwigku, i z tego
powodu mozna $miato stwierdzi¢, zz WWW ma cechy
systemu multimedialnego. Ponizej przedstawiono przy-
ktadowa stron¢ sformatowana przy uzyciu jezyka
HTML.

Narzedzia formatujace dokumenty
w standardzie HTML

Dokumenty w formacie HTML mozna zawsze przy-
gotowywac recznie za pomoca dowolnego edytora teks-
tu. Oczywiscie taki sposob przygotowania informacji
moze by¢ uciazliwy i malo skuteczny. Znacznym ulat-
wieniem sa narzedzia, ktore np. konwertuja hiperteks-
towy dokument w formacie pliku pomocy w systemie
Windows 3.1 do formatu HTML. Inny rodzaj narzedzi to
dedykowane edytory operujace na dokumentach w for-
macie HTML.

Praktyczne wiadomosci o WWW

Dostep do sieci Internet moze by¢ bardzo zréznicowa-
ny. W najlepszej sytuacji sa uzytkownicy multimedial-
nych stacji roboczych przytaczonych do sieci szybkimi
taczami $wiattowodowymi. Dla nich najlepszym roz-
wiazaniem jest graficzny interfejs WWW — Mosaic, pracu-
jacy w Srodowisku Motif, OpenLook, Ms Windows 3.1
badz Macintosh. Mosaic pozwala na pelne korzystanie
z multimedialnych informacji. Niestety znakomita wigk-
szos¢ koncowek sieci Internet, to terminale znakowe.
W tym przypadku dostep do zasobow WWW jest moz-
liwy w ograniczonym zakresie. Uzytkownicy, nie majacy
dostepu do programu klienta na lokalnej maszynie, moga
korzysta¢ z ustug zdalnych klientéw. Mozna rowniez
korzysta¢ z zasobow WWW przez poczte elektroniczna.
Ten ostatni sposob, cho¢ najbardziej uciazliwy, jest
bardzo uzyteczny tam, gdzie dostep do Internetu jest
ograniczony.

Dostep do WWW

m Lokalni klienci. Dokumentacja oraz oprogramowa-
nie typu public domain jest dostgpna na nastepu-
jace platformy: Macintosh, MS-DOS, MS Windows,
VMS, NeXT, Unix, X-Windows przez anonymous FTP
z info.cern.ch/pub/www.

m Zdalni klienci. Dostep do serwerow WWW jest moz-
liwy z dowolnego komputera w sieci Internet dzigki
sesji telnet www.cern.ch.

m Klienci E-mail. Uzytkownicy, ktorzy nie maja bezpo-
sredniego dostepu do Internetu moga korzystac z ustug
WWW przez e-mail wysylajac polecenie SEND na
adres listserv@info.cern.ch.

m Forum uzytkownikow WWW. Wszelkie uwagi o uzyt-
kowaniu systemu mozna przesylaé pod adresem:
www-bug@info.cern.ch.

Lista dyskusyjna WWW: www-talk @info.cern.ch
Subskrypcja do listy dyskusyjnej: www-ralk-
request@info.cern.ch.

Bak] pisse] Homy] Avvas] Opan| Sevwire | Sisna] New Wrstoa] Cioas wentton]
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Polskie serwery WWW

Ostatnio przybywa coraz wiecej polskich serwerow
WWW, ktore najczgsciej sa instalowane w o$rodkach
akademickich, gdyz gléwnie one maja dostgp do sieci
Internet. Wyjatkiem jest serwer Urzedu Rady Ministréow

RP. Ponizej przedstawiono niektore krajowe serwery
WWW:
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http://www.cern.ch
mailto:www-talk@info.cem

m Urzad Rady Ministrow

URI:http://www.urm.gov.pl

Biuro Prasowe Rzadu RP od pazdziernika ub. r. za-
mieszcza serwis informacyjny Urzedu Rady Ministrow
w ramach systemu WWW. Serwis ten sklada si¢
z Biuletynu Tygodniowego, ktory ukazuje si¢ po
polsku oraz po angielsku. Informacje zawarte w Biu-
letynie Tygodniowym dotycza najwazniejszych prac
rzadu. Dotycza one kolejno: Urzedu Rady Ministrow,
resortow i urzedow centralnych oraz administracji
terenowej. Ponadto na tamach WWW ukazuja sig¢
kolejno depesze Polskiej Agencji Prasowej (PAP).

m Uniwersytet Warszawski
URI:http://vulcan.mimuw.edu.pl/
System WWW Uniwersytetu Warszawskiego zawiera
podstawowe informacje o tej najwigkszej w Polsce
uczelni.

m Uniwersytet Jagiellonski
URI:http://www.if.uj.edu.pl/
System WWW Uniwersytetu Jagiellonskiego zawie-
ra podstawowe informacje o tej najstarszej polskiej
uczelni.

m Akademia GOrniczo-Hutnicza
URI:htp:/[www.uci.agh.edu.pl/
Uczelniane Centrum Informatyki Akademii Gorni-
czo-Hutniczej zamieszcza w ramach systemu WWW
m.in. nastgpujace informacje:
— ksiazke telefoniczna pracownikow Uczelni,
— wykaz badan prowadzonych we wszystkich instytu-

tach,
— ksiazki i publikacje dostgpne w formie elektronicz-
nej,

— jubileuszowa baze danych z okazji 75 lat AGH.

m Akademickie Centrum Komputerowe
URI:http:][www.cyf-kr.edu.pl/
Akademickie Centrum Komputerowe ,,Cyfronet” udo-
stepnia w systemie WWW informacje o zasobach
komputerowych Centrum (w tym opis dwoch super-
komputerow Convex), przewodnik po zabytkach Kra-
kowa oraz ksiazki telefoniczne pracownikow akademi-
ckich i wybranych 0sob z woj. krakowskiego (pierwsza
z nich jest udostgpniana przez serwer WAIS).

* * *

Idea systemu WWW oparta jest na hipertekscie, ktory
pozwala na sprawne laczenie i udostgpnianie zasobow
rozrzuconych po calej sieci Internet. Elastyczna struktura
systemu daje mozliwo$¢ siggania do informacji udostep-
nianej przez inne systemy, dzigki czemu uzyskano bardzo
przyjazne i zintegrowane Srodowisko wyszukiwania i po-
zyskiwania informacji w sieci Internet.

Dalszy rozwdj systemu WWW bedzie z pewnoscia
przebiegal rownoczesnie w trzech kierunkach:
® udoskonalenie i standaryzacja schematu nazewnictwa

i adresowania dokumentow — URI,
® rozszerzenie mozliwosci protokotu HTTP,
® wzbogacenie mozliwosci jezyka HTML.

Nalezy podkreslic, z2 WWW ma cechy systemu obiek-
towego, ktére m.in. pozwalaja na traktowanie pliku
1 procesu generujacego dane jako obiektow, obstugiwa-
nych przez te same procedury.
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Miedzynarodowa konferencja

REAL TIME DATA95

poswiecona nowym trendom w budowie systemow przetwarza-
nia informacji w badaniach naukowych odbedzie si¢ w dniach
27-29 wrze$nia 1995 r. w Domu Technika NOT w War-
szawie przy ul. Czackiego 3/5.

Patronat nad Konferencja objal ESONE (European Studies
on Norms for Electronics) a jej organizatorami sa:
m Przemyslowy Instytut Elektroniki;
® Instytut Problemow Jadrowych, Swierk;
m Polski Komitet CAMAC.
W trakcie jej trwania wybitni specjalici zagraniczni i krajowi
przedstawia referaty dotyczace:
® SystemOw zbierania i przetwarzania danych oraz sterowania
w eksperymentach naukowych;
m Modularnych systemow mikroprocesorowych (nowe stan-
dardy);
m Sieci komputerowych;
m Symulacji i syntezy systemow.
Jezykiem roboczym konferencji jest jezyk angielski.
Koszt udzialu jednej osoby wynosi 60 zi.
Termin nadsylania zgloszen (list, fax lub E-mail) uplywa dnia
30 lipca 1995 1.
Osoby zainteresowane zgloszeniem referatu proszone s3 o prze-
slanie streszczenia w je¢z. angielskim (150 stow maksimum) do
dnia 30 czerwca 1995 r.

Szczegolowych informacji udziela:
Doc. dr Roman Trechcinski
Instytut Probleméw Jadrowych im. A. Soltana
05-400 Otwock-Swierk
tel.: (2) 779-8833 lub 779-9904; fax: (2) 779-3481
E-mail: romtrech @ cxl.cyf.gov.pl.
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Reprezentacja wiedzy
w szkieletowym systemie eksperckim ESTA

Anna tawrynowicz
Katedra Technologii Maszyn
Akademia Techniczno-Rolnicza
Bydgoszcz

Modele reprezentacji wiedzy powstajace

w nurcie badan nad sztuczna inteligencja
stwarzaja nowe mozliwosci w zakresie budowy
komputerowych systemoéw wspomagajacych
dzialalno$§¢ produkcyjna czlowieka. Techniki
sztucznej inteligencji, a szczegdlnie systemy
eksperckie, ulatwiaja dostep do bardzo
specjalistycznych obszaréw wiedzy, ktéra
dysponowaly dotad waskie grupy ekspertow.
Coraz doskonalsze narzedzia programistyczne,
tworzone wraz z rozwojem sprzetu
komputerowego pozwalaja na budowe
systemOw eksperckich nie tylko przez
inzynieréw wiedzy, ale roOwniez przez
projektantow bez wcze$niejszych doswiadczen
programowych. Przykladem takiego narzedzia
programistycznego jest szkieletowy system
ekspercki og6lnego przeznaczenia ESTA
(Expert System Shell for Text Animation),
firmy Prolog Development Center w Atlancie.

Dla systemu ESTA w wersji 4.11 istnieje rozbudowane
srodowisko pracy pod kontrola systemu Windows 3.1.
Srodowisko to obejmuje narzedzia wspomagajace two-
rzenie bazy wiedzy systemu eksperckiego. ESTA komuni-
kuje si¢ z uzytkownikiem zadajac mu pytanie i udzielajac
rad.

W szkieletowym systemie eksperckim ESTA wiedza
jest reprezentowana w postaci regul. Podstawowe ele-

menty jezyka ESTA, takie jak np. litery i cyfry, two-
rza bardziej zlozone elementy tego jezyka nazywane
wyrazeniami. W ESTA wykorzystywane sa trzy typy
wyrazen: tekstowe, cyfrowe i logiczne. W wyrazeniach
moga wystepowaé okreslone stowa kluczowe jezyka
ESTA (np. advice, arctan, chain, clear_all, do, if, max).
Wyrazenia te sa wykorzystywane do budowy bazy wie-
dzy, ktora tworza:

m tytul,

m sekcje,

m parametry.

Tytul bazy wiedzy moze by¢ tekstowy lub rysunkowy.
Tytul rysunkowy wymaga uzycia nazwy rysunku z bazy
danych rysunkow systemu ESTA (utworzonej przez in-
zyniera wiedzy).

Kazda sekcja opisuje sekcje, ktora ma by¢ zainicjowa-
na jako nastgpna oraz radeg, jaka ma by¢ udzielona
podczas konsultacji. Sekcje w systemie ESTA tworza
strukture nazywana drzewem. Na rysunku pokazano
strukture sekcji prostego systemu eksperckiego, ktory
umozliwia diagnozowanie samochodu.

Jako pierwsza zawsze wystepuje sekcja start. Kazda
sekcja zawiera nazwe, opis tekstowy i paragrafy. Nazwy
w jezyku ESTA moga zawieraé litery, cyfry i znaki
podkreslenia. W pierwszej kolejnosci rozpatrywane sa
paragrafy zawierajace wartosci logiczne. Paragrafy sa
rozpatrywane w kolejnosci od géry do dolu. Jezeli
wyrazenie logiczne w paragrafie jest prawdziwe, to ini-
cjowane sa akcje w kolejnosci okre$lonej w paragrafie.
Moga wystepowac nastepujace akcje: advice, assign, call,

__| brak
__| problem benzyn
Etartu B > D
akumulator
elektrycznosé
I~ | przegrzanie eptos
zla pogoda
|| zapach =] iazda

start

problem
Swiatet

__| drgania l
__.l inne I

__| wymiana
akumulatora

—

doladowanie

pchanie
| samochodu

Struktura sekcji w ESTA (autorem
systemu eksperckiego diagnozowania
samochodu jest Leo Jensen)
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chain, do, exit, stop. Syntaktyka sekcji w notacji BNF
jest nastgpujaca:

<section> u= tion <sectio [:] <d
<paragraph-list>

ption-text>

<section-name>

<npame>

<description-text> 1= <string>
<paragraph-list> := <paragraph> [<paragraph-list>]
<paragraph> := [if <boolean-expression>] <action>
[if <boolean-expression>] (<actions>)
<actions> 1= <action> [,<actions>]
<action> = advice | assign | call | chain | do | exit | stop

Prosty, typowy przyklad sekcji ma nastgpujaca postac:

section przegrzanie 'silnik przegrzewa sig’
advice
"Przegrzanie jest zwykle spowodowane przez problemy w systemie chlodzenia.'
if not(woda_jest)
advice
‘Dopelnij chlodnice i pilnuj poziomu wody, bo moze byé nieszczelno$é w ukladzie
chlodnicy.’
if (woda_jest) and halas_akceleratora
advice
'Pasek wentylatora moze si¢ Slizgaé. Naciqgnij go."
if (woda_jest) and not(halas_akceleratora) and notfolej jest)
advice
'Dopelnij poziom oleju w samochodzie. W przyszlosci sprawdza) poziom oleju,
poniewaz tanszy jest zakup nowego oleju anizelt nowego silnika.'

Akcja advice powoduje wyprowadzenie tekstu rady na
ekran. Rada moze zawiera¢ takze rysunki.

Parametry zostaly pomyslane jako zmienne, ktore
okreslaja przeplyw sterowania miedzy sekcjami. Kon-
strukcja sekcji start:

if parameter = 'section’ do section

jest w systemie ESTA powszechna. W omawianym przy-
kiadzie sekcja start ma nastgpujaca postac:

section start: ‘sekcja glowna’
iffproblem="problem start’) do problem_startu
if{problem='przegrzanie’) do przegrzanie
ifiproblem="zapach benzyny') do zapach_benzyny
tf{problem="wibracje’) do wibracje

do inne

gdzie do przekazuje sterowanie do nastepnej sekcji.

Jezeli wiedza jest tak ustrukturalizowana, ze jest moz-
liwe jej podzielenie na kilka mniejszych baz wiedzy, wtedy
do zarzadzania cala wiedza wykorzystuje si¢ akcje typu
chain.

Akcja call powoduje wywotlanie wielu procedur wbu-
dowanych w ESTA (np. generujacych dzwigki, system
biezacej pomocy Help typu on-line) oraz uruchamianie
innych aplikacji uzytkownika.

Akcja stop utatwia pracg inzynierowi wiedzy, poniewaz
pozwala unikna¢ powtarzania skomplikowanych warun-
kow regut wystepujacych w sekcjach. Konsultacje aktual-
nej bazy wiedzy konczy akcja exit.

W jezyku ESTA wyr6zni¢ mozna cztery typy para-
metrow:

m logiczny (boolean),

® numeryczny (number),
m tekstowy (rext),

m kategorii (category).

Parametry maja nazwy i moga zawierac rozne typy pol.
Np. w sytuacjach, gdy parametr ma otrzymac warto$¢
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z odpowiedzi uzytkownika na zadane mu przez system
pytanie, wykorzystywane sa pola pytan.

W przypadku parametrow typu boolean, ESTA auto-
matycznie generuje liste warto$ci do wyboru przez uzyt-
kownika (Yes, No, Unknown). Ponizej przedstawiono
budowe parametru typu boolean benzyna_jest.

parameter benzyna_jest: ‘benzyna jest w samochodzie'
tpe boolean

explanation

'Wiqcez zaplon i spdjrz na wskaznik poziomu palova’
question

‘Czy jest benzyna w samochodzie?"

picture 'benzyna’

Przytoczony wyzej parametr benzyna_jest zawiera pole
obja$niania, ktore udost¢pnia uzytkownikowi szczegoly
zwiazane z mozliwymi odpowiedziami na pytanie zadane
przez system. Pole to moze wystgpowac we wszystkich
parametrach jezyka. W notacji BNF, syntaktyka para-
metru typu boolean jest nast¢pujaca:

< u=  <d ion field>
type boolean
[<explanation field>]
[<rules field (with boolean expressions)>]
[<question field>]
[<picture field>]

W przypadku parametru typu category, zadawane
jest pytanie wraz z prezentacja kilku wariantow od-
powiedzi, np.

Jaki samochod cheesz diagnozowac?

ambulans, policyjny, osobowy, cigzarowka

Ponizej podano konstrukcj¢ parametru samochdd typu
category:

parameter samochdd 'rodzaj samochodu’

npe category'

explanation

‘Wybierz samochod z zambonigtej listy typow samochoddow’
option

ambulans

policyyny

osohowy

cigzaréwka.

question "Jaki samochdd cheesz diagnozowaé?"
picture 'samochody’

Taka konstrukcja parametru powoduje dodatkowo
wyswietlenie na ekranie monitora rysunku z samocho-
dami (umieszczonego wczesniej w bazie danych rysun-
kow). Kazdy samochod na rysunku jest zwiazany z nazwa
typu umieszczona w liscie typow samochodéw. Odpowie-
dzi na pytanie zadane przez system ekspercki mozna
wtedy udzieli¢ przez kliknigcie na rysunku wybranego
samochodu. Syntaktyka parametru typu category jest
nastepujaca:

<category p = <d ion field>
type category
[<explanation field>]
<options field>
[<rules field (with text expressions)>]
[<question field>]
[<picture field>]
<option field> ::= options <name> [ - <string> {, <name> [ - <string>]} .

W przypadku parametrow typu tekstowego lub nume-
rycznego ESTA automatycznie generuje pytanie wraz
z pustym okienkiem, umozliwiajacym odpowiedz za
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posrednictwem klawiatury. Parametr typu fext moze
mie¢ podana nizej konstrukcje:

parameter nazwa_samochodu nazwa twojego samochodu’
npe fext
question Jak si¢ nazywa twoj samochod?’

Syntaktyka dla parametru typu text jest w notacji BNF
nastepujaca:

<text parameter> = <declaration field>
type text
[<explanation field>)]
[<rules field (with text expressions)>]
[<question field>]
[<picture field>]

W notacji BNF podobna syntaktyke ma rowniez para-
metr numeryczny:

ion field>
type number
[<explanation field>]
[<rules field (with number expressions)>]
<range field>

<number p

[<question field>]
[<picture field>]
range <number> <number>

<range field>

W system ekspercki z wykorzystaniem ESTA mozemy
wigc wbudowacé zapytania dotyczace wartosci liczbowe;j
z podaniem mozliwych przedziatow dla tych liczb lub bez
podawania ich zakresu. Np. parametr dlugos¢_cm moze
mie¢ nastgpujaca postac:

parameter dlugos¢ cm 'dlugodé nvojego samochodu’
type number
question Jaka jest diugo$é mnwojego samochodu?"

lub z podaniem przedzialu dlugoscr:

parameter dtugosé¢ cm ‘dlugos¢ mwojego samochodu’
tpe number

range 200 500

question Jaka jest dlugosc twojego samochodu’

Wartosci parametrow moga by¢ takze okreslane przez
reguly. W notacji BNF pola regul maja nastepujaca
syntaktyke:

<rules field> := rules <parameter rules>

<parameter rules> ;= <parameter rule> {,<parameter rules>)

<parameter rule> := <expression>{if<boolean-expression>]

Szkieletowy system ekspercki ESTA moze takze wyjas-
nia¢ uzytkownikowi przyczyny zadawania pytan za po-
srednictwem opcji why.

Zaréwno w tytule systemu, jak i podczas konsultacji
(0 czym wspomniano wyzej omawiajac parametr samo-
chod) moga by¢ pokazywane rysunki. Pole rysunku jest
uzywane do specyfikacji rysunku, ktory ma by¢ pokazany
W powiazaniu z parametrem wejsciowym. Rysunki moga
by¢ specyfikowane przez nazwe z bazy danych rysunkow
lub przez nazwe¢ parametru, gdzie warto$¢ parametru
okresla rysunek, ktory bedzie pokazany. Rysunki z roz-
szerzeniami .BMP i . EMF moga by¢ wprowadzane do
bazy rysunkow za posrednictwem Clipboard-a na zasa-
dach podobnych jak w srodowisku Windows.

dokonczenie na s. 17 .
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Rynek PC w Polsce
w 1994 r.

W 1994 r. sprzedano w Polsce 273 tys. mikrokom-
puteréw klasy PC wartosci ok. 408 min USD, o 41%
wigcej niz w 1993 r. — czytamy w raporcie wydanym przez
MMG, a przygotowanym przez trzech panow: Roberta
Kaminskiego, Wiestawa Miguta i Sergiusza Piotrow-
skiego. Badania oraz raport nie maja charakteru analizy
statystycznej — zastrzegaja si¢ autorzy. Celem bylo znale-
zienie firm o najwigkszych obrotach na rynku PC-tow
w Polsce i okreslenie ich udzialu w rynku sprzedazy
komputerow osobistych. Do grupy komputeréw osobi-
stych zaliczono takze stacje robocze, komputery Apple
i Commodore. Jedynym kryterium podziatu byt produ-
cent: krajowy i zagraniczny. Wzieto pod uwage wszystkie
firmy zagraniczne, ktorych udziat w sprzedazy na naszym
rynku przekracza 1%. Kryterium to spelniato 15 firm,
poza tym wzieto pod uwage dziewieé innych swiatowych
firm obecnych na naszym rynku, chociaz ich udziat
wynosi ponizej 1% (m.in. Apple, Dell, ICL).

Pomimo szybko rosnacej sprzedazy komputerOw mar-
kowych — firmy krajowe opanowaty prawie 71% rynku.
Najwigkszy w tym udzial ma Optimus, ktory sprzedat
112000 sztuk PC — 40,98% rynku. Na drugim miejscu
jest JTT z komputerami ADAX —44.5 tys. sztuk — 16,28 %
rynku. Na trzecim miejscu — firma Invar — 10,2 tys. sztuk
komputerow i 3,73% udziatu w rynku. Kolejne miejsca
zajmuja: Baza, Hector, Protech, Comptrade, Gulipin,
Datacom, NTT i inne. W sumie polscy producenci
sprzedali w ub.r. 193 tys. sztuk PC.

Wsrod producentoéw zagranicznych pierwsze miejsce
zajmuje Compaq — 12680 sztuk — 4,64% rynku. Na
drugim migjscu jest DTK — 10600 szt. (3,58%). Trzecie
miejsce zajmuje Escom — 9600 szt. (3,51 %), czwarty Vobis
— 8100 szt. (2,96%), zas piate miejsce przypada IBM —
6540 szt. (2,39%). Tuz za nim, wsrod 23 branych pod
uwage zagranicznych producentow, jest HP, DEC, Dell,
Acer i Apple. W sumie zagraniczni producenci sprzedali
u nas w 1994 r. 79 930 sztuk komputerow osobistych.

W raporcie omowiono tez sposoby dystrybucji i sprze-
dazy PC. Na koniec wrzesnia 1994 r. w Polsce bylo
ok. 1500 firm sprzedajacych komputery osobiste, ale
90% rynku nalezalo do 200 z nich. Omoé6wiono tez
strategi¢ najwiekszych producentow. Autorzy raportu
snuja tez prognozy na przyszlosc. Jest to rynek bardzo
obiecujacy ze wzgledu na jego nienasycenie. W St. Zjed-
noczonych przypada srednio dwoch pracownikow na
Jjeden komputer, w Niemczech jest podobnie, w Hiszpanii
wskaznik ten wynosi 5. W Polsce natomiast ocenia si¢,
ze w instytucjach na jeden komputer przypada okoto
20 pracownikoéw umystowych. Zwracaja tez uwage, ze
koniunkture na sprzet komputerowy ksztaltuja w 4/5
klienci instytucjonalni, ale powoli wzrasta zainteresowa-
nie zakupami przez osoby fizyczne. Wyraznie tez wzrasta
udziat w sprzedazy komputeréw markowych.

Autorzy koncza raport optymistycznym akcentem:
Zgodnie z przewidywaniami czolowych krajowych i za-
granicznych wytworcow komputeréw osobistych w roku
1995 nalezy spodziewaé si¢ kolejnego wzrostu sprzedazy
wartoSciowej i ilosciowej, w poréwnaniu z rokiem 1994.

Krystyna Karwicka
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Swiadomos$é spoteczna

w odbiorze

informatyki

Zdzistaw Szyjewski
Uniwersytet Szczecinski

Fakt zorganizowania w ramach I Kongresu Informatyki Polskiej
sesji roboczej na temat §wiadomosci spolecznej w odbiorze
informatyki, jest jednym z istotnych osiagni¢¢ Kongresu.

Tylko nieliczne $rodowiska zajmuja si¢ swoim wizerunkiem
spolecznym i chca wplywaé pozytywnie na ten wizerunek.
Informatycy w trakcie obrad swojego Kongresu potwierdzili,

ze znaja miejsce informatyki w spoleczenstwie i wlasne mozliwosci
dzialania. Zalezy im, aby wizerunek spoleczny ich aktywnosci
zawodowej byl postrzegany przez spoleczenstwo adekwatnie do
pelnionej roli i zeby odpowiedzialno$¢ za niepowodzenia i sukcesy
byla zgodna z faktycznym wkladem Srodowiska informatycznego

Informatycy nie pretenduja do roli
szamanoOw czy guru wiedzy tajemnej,
ale chca efektywnie wspomagac roz-
norodne dziedziny dziatalnosci spo-
tecznej. Chea stuzyé swa wiedza, do-
$wiadczeniem, nowoczesnym rozu-
mieniem procesOw informacyjnych i
technologicznych oraz efektywnie je
wspomagac¢ za pomoca $rodkow in-
formatyki. O taki wizerunek spolecz-
ny informatyki chca zabiegaé infor-
matycy i temu podporzadkowane sa
ich dzialania zawodowe, szkolenie,
popularyzacja. Media powinny wias-
nie tak przedstawia¢ spoleczenstwu
informatyke oraz dzialajacych w niej
ludzi.

Z racji uprawianego zawodu infor-
matycy maja tendencj¢ do globalnego
oceniania zjawisk oraz widzenia prob-
lemu w relacjach z otoczeniem i Srodo-
wiskiem, w ktorym pracuja. Ten profe-
sjonalny sposob podejécia do tematu
dobrze wrozy rozwojowi informatyki,
o ile zostanie to prawidlowo odebra-
ne i stosowane przez spoleczenstwo.
W tym celu zaproszono na Kongres
przedstawicieli wtadz i innych $rodo-
wisk, a takze planowane jest opraco-
wanie Raportu o stanie informatyki i
propozycjach dalszych dziatan, ktory
zostanie rozpropagowany w réznych
Srodowiskach.

Przygotowujac si¢ do Kongresu
przeprowadzono badania ankietowe
W celu poznania szerszej opinii srodo-
wiska na temat wizerunku spolecz-
nego informatyki. Wyniki tych badan
byly podstawa dyskusji kongresowej,
ktora w wigkszoéci potwierdzita traf-
nos$¢ ocen ankietowych i rozszerzyla
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w dana dzialalnos$¢.

wyplywajace wnioski o nowe elemen-
ty. Badania ankietowe i dyskusja kon-
centrowaly si¢ wokot trzech grup te-
matycznych:
m analiza obecnego stanu §wiadomo-
$ci spolecznej;
m ksztaltowanie wizerunku informa-
tyki w spoleczenstwie;
= dzialania w celu poprawy wizerun-
ku spolecznego informatyki.
Korzystajac z okazji organizowa-
nego przez Polskie Towarzystwo In-
formatyczne spotkania informatykow
w ramach Czwartego Forum Techno-
logii Informatycznych w Mragowie,
przeprowadzono wsrdd jego uczest-
nikow ankietg. Po opracowaniu ba-
dan ankietowych stwierdzono, ze
(w opinii uczestnikow ankiety) naj-
wyzszy poziom edukacji informatycz-
nej ma miode pokolenie. Opinia ta
sklonila do przeprowadzenia analo-
gicznej ankiety wsrod studentow kie-
runku informatycznego. Wyniki obu
ankiet zostaly zaprezentowane uczest-
nikom Kongresu i staly si¢ podstawa
dyskusji kongresowej.

Wyniki ankiet
i dyskusji kongresowej

Szukajac odpowiedzi na pytanie,
jaki jest obecny stan §wiadomosci spo-
lecznej w odbiorze informatyki anali-
ZOWano:

m obecny stan edukacji informatycz-
nej w roznych grupach spolecz-
nych,

m stan zastosowan informatykiw roz-
nych dziedzinach dzialalnosci,

m pozytywny wplyw dzialalnosci in-
stytucji na wizerunek informatyki,

m negatywny wplyw na wizerunek in-
formatyki dzialalnosci tych samych
instytucji.

Jak juz wspomniano, zarowno
w badaniach ankietowych, jak i
dyskusji kongresowej jednoznacznie
stwierdzono, ze najwyzszy poziom
edukacji informatycznej reprezentuje
mtode pokolenie. Stosunkowo wysoki
poziom edukacji informatycznej przy-
pisano kadrze kierowniczej i administ-
racji panstwowej. Bardzo nisko nato-
miast oceniono edukacje informatycz-
na robotnikow i mieszkancow wsi.
Ocena poziomu edukacji informatycz-
nej w spoleczenstwie wsrod profes-
jonalnych informatykéw ankietowa-
nych w Mragowie i studentow jest
bardzo zblizona. Zwraca uwage jedy-
nie wicksze rozwarstwienie poziomu
tej edukacji wskazywane przez studen-
tow, w odroznieniu od informatykow,
ktorzy tagodniej oceniaja réznice po-
ziomu edukacji poszczegdlnych grup
spolecznych.

Zaobserwowane przez ankietowa-
nych réznice pokoleniowe w edukacji
informatycznej byty podkreslane dos¢
mocno w dyskusji kongresowej.

Wedlug dyskutantow wynika to
z obawy przed nowym, charakterys-
tyczne dla starszego pokolenia, a zde-
rza si¢ z pelna akceptacja informatyki
jako narzedzia pracy przez mlodziez.
Konstatacja tego faktu stanowi dobra
perspektywe dla rozwoju informatyki
w miarg wchodzenia do aktyw-
nosci zawodowej miodego pokolenia.
Rownoczesnie zmusza to do zwroce-
nia wigkszej uwagi na poziom ksztal-
cenia miodziezy zgodnie z przysto-
wiem: czym skorupka za mlodu nasiqk-
nie, tym na staro$¢ trqci.

Podobnie jednoznaczna jest opinia
ankietowanych studentéw i informa-
tykow na temat obecnego stanu za-
stosowan informatyki w réznych dzia-
tach dziatalnosci. Wyraznie najwyzszy
wspolczynnik zastosowan informaty-
ki przypada na nauke, natomiast naj-
nizszy — na zastosowania w gospodar-
stwach domowych, co moze potwier-
dzaé¢ opinig, ze informatyka to ,,wy-
myst” naukowcow. Przez studentow
stosunkowo wysoko oceniany jest po-
ziom zastosowan informatyki w ad-
ministracji i przemySle. Informatycy
natomiast na zblizonym i nie najwyz-
szym poziomie oceniajg zastosowania
w szkolnictwie, handlu, ustugach,
przemysle i administracji. Ponownie
zwraca uwage ostrzejsze wartoscio-
wanie przez studentéw w zestawieniu
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Z mnigjszym zroznicowaniem ocen
wystawianych przez informatykow.

W trakcie dyskusji kongresowej wy-
razone w ankiecie opinie zostaly uzu-
pelnione argumentacja wspierajaca
poczynione obserwacje. Zwracano
uwage na brak infrastruktury umoz-
liwiajacej szersze stosowanie informa-
tyki. Kody kreskowe, czy karty kredy-
towe, to w Polsce nowinki, ktore jesz-
cze nie maja szerokiego zastosowania.
Pierwsze dzialania, bardzo czgsto po-
dejmowane na zasadzie ,mody”, nie
moga zastapi¢ kompleksowych dzia-
tan zmierzajacych do profesjonalnego
1 kompleksowego wdrozenia danego
rozwiazania. Wymaga to centralnych
dziatan wspieranych odpowiednimi
posunigciami  organizacyjnymi, pra-
wnymi 1 wreszcie roznorodnymi za-
chetami, np. podatkowymi czy dziata-
niami promujacymi konkretne roz-
wiazanie. W dyskusji podkreslono stu-
zebna role informatyki i zastosowan
informatycznych. Takie rozumienie
informatyki przez informatykow dob-
rze wrozy dalszemu rozwojowi zasto-
sowarn.

Majac w ogolnych zarysach obraz
obecnego stanu edukacji i zastosowan
informatyki, zapytaliSmy responden-
tow, co pozytywnie, a co negatywnie
wplywa na taki wizerunek informatyki
w spoleczenstwie. Ocenie pozytywnego
i negatywnego wplywu na wizerunek
informatyki poddalismy te same obiek-
ty, wychodzac z zalozenia, ze nie moz-
na jednoznacznie wskazaé generalnego
wplywu na ten wizerunek, poniewaz
zwykle sa to indywidualne oceny kon-
kretnych sytuacji. Dobry artykul w
prasie moze mie¢ mniejszy wplyw na
pozytywne ksztaltowanie wizerunku
informatyki niz zty artykut, ktory bar-
dzo mocno utrwali w spoleczenstwie
negatywny odbior informatyki. Jezeli
idzie o pozytywny wplyw na wizeru-
nek informatyki w spoleczenstwie, to
oceny sa zbiezne 1 wskazuja na wysoka
pozycje w rankingu zastosowan infor-
matyki oraz pism informatycznych.
W okolicach przecigtnosci ksztaltuje
si¢ ocena dzialalnosci szkoly i firm in-
formatycznych. Ponizej przecigtnego
oddzialywania sa prasa, radio i telewi-
zja oraz stowarzyszenia informatycz-
ne, co jest bardzo surowa, ale chyba
prawdziwa ocena. Najgorzej w tym
rankingu wypada administracja, decy-
denci i organy wladzy, co jest szczegol-
nie dziwne w aspekcie stosunkowo
wysokiej pozycji w zakresie stanu za-
stosowan. Mozna wnioskowac, ze sto-
sowanie informatyki w organach wia-
dzy ma — wedlug oceny respondentow
— bardziej charakter dekoracyjny niz
wynikajacy z autentycznych potrzeb.
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Opinig te potwierdza zdecydowanie
ich najwigkszy wplyw na negatywne
postrzeganie informatyki w spoleczen-
stwie. Negatywny wplyw na wizeru-
nek informatyki maja rowniez prasa,
radio i telewizja, ale wynika to za-
pewne z ogdlnego dziatania polskich
publikatoréow, ktore koncentruja sig
na aferowej czesci zycia publicznego.
Bardzo niskie oceny niektorych za-
stosowan mocno wplywaja w opinii
informatykow na negatywny obraz
informatyki. Ta samokrytyczna ocena
nie jest jednak podzielana przez stu-
dentow, co moze swiadczy¢ o duzym
poczuciu odpowiedzialnosci wsrod in-
formatykéw. W ocenie obu grup zwra-
ca uwage stosunkowo duzy wplyw
szkoly na negatywny obraz informa-
tyki. W Swietle wnioskow wynikaja-
cych z pierwszego pytania ankiety, ze
szkola bedzie decydowata o przyszio-
sci informatyki, ocena ta jest niezwyk-
le istotna 1 warto si¢ nad tym dluzej
zastanowi¢. W dyskusji kongresowej
argumentowano to niedoinwestowa-
nie szkol, niskim poziomem nauczy-
cieli i programow nauczania, brakiem
pomocy naukowych 1 co najistotniej-
sze, brakiem jednoznacznej koncepcji
dotyczacej miejsca informatykow
w procesie nauczania. Czy mamy
uczyc¢ informatyki jako takiej, czy tez
stosowac¢ informatyke w nauczaniu
innych przedmiotéw. Obecnie najcze-
Sciej uczy si¢ informatyki i to w bardzo
podstawowym zakresie, co dla jed-
nych jest wystarczajacym zniechece-
niem do informatyki, a dla innych
stwarza niedosyt i ksztaltuje jej wypa-
czony obraz. Tylko minimalnie w spo-
sOb negatywny na wizerunek informa-
tyki wplywaja pisma informatyczne
1 stowarzyszenia informatyczne.

W odrdznieniu od dotychczaso-
wych ocen, uwage zwraca bardziej
krytyczne podejécie do oceny nega-
tywnego wplywu na wizerunek infor-
matyki wérdd informatykow, w odroz-
nieniu od lagodniejszej oceny studen-
tow. Szczegélnie istotne rdznice po-
migdzy ocenami informatykow a stu-
dentow mozna zaobserwowac w nega-
tywnej ocenie zastosowan, admini-
stracji, prasy i firm informatycznych.
Taki poziom ocen moze wynikaé
z mniejszej wiedzy 1 doswiadczenia
studentow.

Po przeprowadzeniu analizy ankiet
1 dyskusji kongresowej sprobowano
W sposob jednoznaczny odpowiedzieé
na pytanie, czy obecny stan $wiado-
mosci spolecznej mozna oceni¢ pozy-
tywnie, czy negatywnie. Uczestnicy
dyskusji w 60% wypowiedzieli si¢ za
zdecydowanie pozytywnym wizerun-
kiem informatyki w spoleczenstwie,

natomiast 40% bylo zdania, ze wize-
runek ten jest generalnie negatywny.

Szukajac odpowiedzi na pytanie, co
i kto ksztaltuje wizerunek informa-
tyki w spoleczenstwie, dyskutowano
nastepujace problemy:

m jaka dzialalnos¢ ma najwigkszy
wplyw na wizerunek informatyki,

m co jest najwigkszym niepowodze-
niem informatyki w Polsce,

m co jest najwigkszym sukcesem in-
formatyki w Polsce.

Wedtug uczestnikow ankiet, naj-
wigkszy wplyw na wizerunek informa-
tyki w spoleczenstwie maja zastoso-
wania informatyki. Oznacza to po-
wszechna opinig, iz wyniki dziatalno-
sci zawodowej $wiadcza o catym $ro-
dowisku. Zestawiajac ten wynik z oce-
na, ze na pozytywny obraz informa-
tyki w spoleczenstwie najbardziej
wplywaja zastosowania, oraz ze nie-
udane zastosowania maja negatywny
odbidr spoleczny, mozna stwierdzic,
ze informatycy maja pelna swiado-
mos¢ oddzialywania spolecznego pro-
wadzonej dzialalnosci. Stosunkowo
wysoki stopien oddzialywania na wi-
zerunek jest przypisywany firmom in-
formatycznym, szkole oraz pismom
informatycznym. Najmniejszy wplyw
na wizerunek ma dzialalno$¢ stowa-
rzyszen informatycznych oraz admi-
nistracji, decydentow i organow wia-
dzy. Ocena ta nie najlepiej Swiadczy
o dzialalnosci statutowej stowarzy-
szen 1 edukacyjnej dziatalnosci admi-
nistracji.

Oceny studentow iinformatykow sa
zbiezne, z wyjatkiem oceny administ-
racji, decydentow i organéw wiadzy,
ktérych wplyw na wizerunek bardzo
nisko oceniaja studenci. Ocena infor-
matykow nie jest tu zbyt wysoka, ale
o kilka punktéw wyzsza od oceny
studentow.

Nastegpne dwa pytania ankietowe
miaty wskaza¢ w ocenie ankietowa-
nych najwigksze niepowodzenia i naj-
wigkszy sukces informatyki w Polsce.
Z wymienionej listy kilku najbardziej
spektakularnych akcji, w ktorych in-
formatyka miala znaczacy udzial, an-
kietowani wybierali bardzo nieregu-
larnie. Informatycy w zdecydowany
sposob wskazali komputeryzacje po-
datkow jako najwigksza wpadke in-
formatyki. Z niezrozumialych powo-
dow studenci nie potwierdzili tej opi-
nii i wskazali rachunki telefoniczne
jako najbardziej nieudana, chociaz nie
w tak zdecydowany sposob, dzialal-
nos¢ informatyki. Jedynym wytluma-
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czeniem takiej oceny moze by¢ z jed-
nej strony brak doswiadczen prak-
tycznych studentow w kontaktach
z systemem podatkowym, z drugiej
strony — konieczno$¢ placenia wyso-
kich komputerowych rachunkow te-
lefonicznych.

Wartosciowanie innych akcji bylo
tez rozbiezne. Informatycy jako nie-
powodzenia ocenili (w kolejnosci): in-
formatyke w szkole, komputeryzacje
bankow, rachunki telefoniczne. Wpro-
wadzenie firmy Optimus na gieldg,
obstuga wyborow i rezerwacja biletow
kolejowych nie mialy w ocenie infor-
matykow znamion niepowodzenia.
Studenci obok rachunkow telefonicz-
nych rownie negatywnie ocenili infor-
matyke w szkole. Pozostale akcje zy-
skaly stosunkowo malo glosow, co
oznacza, ze studenci nie oceniaja tych
dzialan jako niepowodzenie. W ocenie
informatykow, sukcesow w sferze in-
formatyki jest dos¢ trudno doszukac
sie. Najwyzej oceniono rezerwacje bi-
letow kolejowych, obstuge wyborow
i komputeryzacj¢ bankow. Zdecydo-
wanie sukcesem nie moze by¢ kom-
puteryzacja podatkow. Studenci ja-
ko sukces odebrali komputeryzacje
bankow i rezerwacje biletow kolejo-
wych. Pozostale akcje oceniane sa
jako umiarkowany sukces na podob-
nym poziomie.

Dyskusja kongresowa dotyczaca te-
go punktu byla niezwykle ozywiona
i dlugotrwata. Stosunkowo niewiele
bylo odniesien dyskutantow do wy-
nikow badan ankietowych, ktorzy
koncentrowali si¢ na prezentacji wlas-
nych pogladow. Obok diagnozy, co
i kto ksztaltuje wizerunek informa-
tyki, dyskutanci wskazywali, jak na-
lezy to robi¢. Podkreslano, ze zasto-
sowania i rynek najlepiej ksztaltu-
Jja wizerunek informatyki. Wskazywa-
no rownoczesnie, ze oferta Swiadczo-
nych przez $rodowisko ustug infor-
matycznych powinna by¢ rozszerzona
o konsultacje i doradztwo. Koncowy
uzytkownik powinien mie¢ fachowe
wsparcie u informatykow-dostawcow
przy precyzowaniu wiasnych potrzeb
w trakcie skltadania zaméwienia. Po-
moc fachowa przy precyzowaniu fi-
nalnego kontraktu jest korzystna dla
obu stron, gdyz minimalizowane sa
nieporozumienia wynikajace z roz-
bieznosci oczekiwan.

Rozwdj technologii informatycz-
nych i coraz wigksze mozliwosci przy-
Jjaznego stosowania informatyki to ko-
lejny kierunek pozytywnego ksztalto-
wania wizerunku spolecznego infor-
matyki. Malkontenci zwracali uwage
na grozbe rozbudzenia zbyt wysokich
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oczekiwan, ktorych nie bedziemy mo-
gli w pelni zaspokoi¢. Zwracano row-
niez uwage na mankamenty, do kto-
rych zaliczono stosowany w prasie
hermetyczny jezyk informatyki oraz
prawie zupelny brak programow edu-
kacyjnych w telewizji. Zamowienia
publiczne na aplikacje informatyczne
to dzialania wiladzy, ktore rowniez
ksztaltuja wizerunek informatyki w
spoleczenstwie.

Podsumowujac dyskusj¢ na ten te-
mat stwierdzono, ze na pytanie, co
ksztaltuje $swiadomosé, nalezy odpo-
wiedzie¢, ze potrzeba, moda i pieniqdze.
Na pytanie kto, odpowiedzia jest, ze
informatycy i decydenci.

Na zakonczenie dyskutowano na
temat przyszlych dzialan zmierzaja-
cych do poprawy wizerunku informa-
tyki. Szukano odpowiedzi na pytania:

m Co nalezy robi¢, aby wizerunek ten
poprawic?

m Kto powinien by¢ odpowiedzialny
za ksztaltowanie wizerunku?

Wskazanie przysztych dzialan zmie-
rzajacych do poprawy wizerunku in-
formatyki w spoleczenstwie jest zgod-
ne z wyrazonymi wczesniej pogladami
uczestnikow ankiety. Glowne kierun-
ki dzialan powinny koncentrowac sie
na uczeniu w szkole, mimo aktualnie
negatywnych ocen poziomu naucza-
nia tam informatyki, oraz na wdraza-
niu aplikacji informatycznych. Sto-
sunkowo malo uwagi informatycy
przykiadaja do akcji reklamowej, kto-
rej studenci nadaja znacznie wigksza
wage. W opinii studentow, niewielkie
znaczenie dla ksztaltowania wizerun-
ku informatyki moze mie¢ wplywanie
na decydentow i organa wladzy.

Odpowiedzialnos¢ za ksztaltowanie
pozytywnego wizerunku informatyki
w spoleczenstwie skladana jest glow-
nie na stowarzyszenia informatyczne,
szkol¢ 1 zastosowania informatyczne.
Szczegdlnie istotne jest wymienienie
stowarzyszen informatycznych wsrod
odpowiedzialnych za ksztaltowanie
wizerunku w zestawieniu z niska oce-
na dotychczasowego oddziatywania
na wizerunek, wskazana we wczesniej-
szym pytaniu. Interesujace wydaje sie
nienaktadanie obowiazku ksztaltowa-
nia pozytywnego wizerunku na prase,
radio i telewizje. Studenci zwalniaja
z tej odpowiedzialnosci administracje,
decydentow i organy wiadzy, sktada-
jac odpowiedzialno$¢ na szkol¢ oraz
pisma i firmy informatyczne.

Dyskutanci podkreslali  koniecz-
no$¢ dziatan edukacyjnych w roznych
wymiarach. Prawidlowe ksztaltowa-

nie wizerunku informatyki w szkole
oraz prawidlowe jej nauczanie po-
winno by¢ wspierane komputerowy-
mi programami wspomagajacymi na-
uczanie i to nie tylko informatyki, ale
rowniez innych przedmiotow. Pro-
gramy takie powinny by¢ promowane
i naglasniane przez publikatory. Row-
noczesnie konieczne jest przygotowy-
wanie podrecznikow umozliwiajacych
samoksztalcenie 1 wspomagajacych
proces nauczania. Dzialania zmierza-
jace do polonizacji popularnego opro-
gramowania ma zapewni¢ bardziej
przyjazne korzystanie z komputera.

Inne dziatania istotne dla ksztal-
towania pozytywnego wizerunku in-
formatyki, to realizacja dobrych ap-
likacji przez profesjonalne zespoly in-
formatykow. Administracja i decyden-
ci przez swoje decyzje moga spowodo-
waé wigksze nasycenie w $rodki infor-
matyki, co w konsekwencji spopula-
ryzuje informatyke w spoleczenstwie.
Jako kierunek tych dziatan wymienio-
no odpowiednie ustalenie stawek po-
datkowych, co moze §wiadczy¢ o no-
wym rozumieniu procesoOw zachodza-
cych w spoleczenstwie.

* * *

Zarowno wyniki ankiet, jak i glosy
w dyskusji kongresowej nie powinny
by¢ zaskoczeniem dla uwaznego ob-
serwatora dziatalnosci informatycznej
w zyciu spolecznym. Normalno§$¢, tak
mozna najkrocej oceni¢ pozycje infor-
matyki w spoleczenstwie, jest obecnie
dos¢ trudna do zaobserwowania ce-
cha, co chyba dobrze swiadczy o dzia-
talnosci informatyki. Z poznawczego
punktu widzenia cickawe byloby prze-
prowadzenie profesjonalnych badan
opinii spolecznej na statystycznej
probee spotecznej. Wyniki takiej an-
kiety, zestawione z ankietami prze-
prowadzonymi w srodowiskach zaan-
gazowanych w dzialalno$¢ informa-
tyczna, dalyby calosciowy obraz spo-
lecznego odbioru informatyki.

Roznorodnos¢ tematyki sekcji kon-
gresowych odbywajacych si¢ w tym
samym czasie, zmuszala do bardzo
trudnych wyborow. Udzial dosc licz-
nej, jak na nieinformatyczna tema-
tyke sekcji, grupy zainteresowanych
$wiadczy o szerokich zainteresowa-
niach i wrazliwosci informatykow na
oceneg ich dziatalnosci oraz che¢ wply-
wania na ksztaltowany wizerunek.
Pozytywna cecha byt bardzo aktywny
udziat uczestnikow sekcji w dyskus;ji.
Wiekszos¢ uczestnikoéw zabrala glos
w dyskusji wnoszac wiele nowators-
kich spostrzezen i oryginalnych po-
gladow.
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Zamierzenia wdrozenia
standardu EDIFACT
w administracji rzgdowej

Andrzej Florczyk
Mirostaw Zmyslony

Urzad Rady Ministrow
Biuro ds. Informatyki
Warszawa

Miedzynarodowy standard
ISO 9735 pod nazwa EDIFACT
(zdefiniowany w 1988 r., norma

krajowa PN-92/T-20091)
obejmuje zbidr zalecen i norm
dla zastosowan EDI

w administracji, handlu

i transporcie [4, 5, 19].
Zastosowanie EDI w administracji
wymaga uzgodnienia
ujednoliconych wzorcow
dokumentéw, zdefiniowania
procedur obiegu informacji, zasad
nadzoru audytorskiego oraz
towarzyszacego procesu
legislacyjnego, sankcjonujacego
prawnie dokumenty w postaci
elektronicznej. Wprowadzenie
dokumentow elektronicznych
pociaga za soba pewne dodatkowe
uwarunkowania natury prawnej.
Aby dokumenty EDI mialy
charakter formalny w sensie
prawnym, to oprocz odpowiednich
nowych rozwiazan legislacyjnych,
nalezy zapewni¢ Srodki
identyfikacji, potwierdzania
autentyczno$ci dokumentow

oraz ich ochrony przed celowym
znieksztalceniem i osobami
nieupowaznionymi [19].

Opracowanie przez CCITT zalece-
nia serii X.400 1 X.500 (w wersjach
z 1984 r. 1 1988 r) dla systemow
dystrybucji wiadomosci (MHS) tylko
czgsciowo uwzgledniaja wymagania
stawiane przez EDI. W zwiazku z tym
w ostatniej wersji zalecen CCITT
z 1992 r., dotyczacych MHS X.400,
wprowadzono nowe zalecenie X.435
okreslajace sposob realizacjii EDI
w X400 [19].

Zamierzenia dotyczace wdrozenia
standardu EDIFACT w polskiej ad-
ministracji rzadowej oparto na zaloze-
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niach zwiazanych z kompleksowym
programem informatyzacji admini-
stracji rzadowej w Scistym zwiazku
z planami reformy administracji pub-
licznej w Polsce [6, 23] oraz na do-
swiadczeniach administracji celnej
zwiazanych z wprowadzeniem jedno-
litego dokumentu transportowo-cel-
nego SAD. Warto wyraznie podkres-
li¢, ze proces wdrazania standardu
EDIFACT w administracji wymaga
uwzglednienia aspektow technicz-
nych, organizacyjnych, prawnych i
etycznych.

Plany zwiazane z wdrozeniem EDI
w administracji publicznej i rzadowe;j
zakladaja w szczegolnosci koordyna-
cje przedsiewziec organizacyjnych i le-
gislacyjnych z modernizacja i rozbu-
dowa krajowych sieci transmisji da-
nych oraz rozszerzeniem oferty kra-
jowych operatorow telekomunikacyj-
nych w zakresie ustug o wartosci do-
danej [5, 6, 10, 18, 19]. Podstawowe
dokumenty ukierunkowujace prace
nad docelowym wdrozeniem EDI w
skali calej administracji rzadowej to
Zarzadzenie nr 19 Prezesa Rady Mini-
strow z dn. 29 czerwca 1993 r. w spra-
wie utworzenia Zespolu do Spraw
Budowy Sieci Transmisji Danych Ad-
ministracji Publicznej oraz Uchwala
nr 3 Rady Ministrow z dn. 19 stycznia
1994 r. w sprawie utworzenia systemu
poczty elektronicznej w urzedach ad-
ministracji rzadowej.

Rownolegle zaawansowano prace
w niektorych urzedach centralnych
(Komitet Badan Naukowych, Mini-
sterstwo Przemystu i Handlu, Glow-
ny Urzad Statystyczny, Ministerstwo
Wspolpracy Gospodarczej z Zagrani-
ca, Ministerstwo Finansow, Minister-
stwo Lacznodci, Ministerstwo Ochro-
ny Srodowiska, Zasobow Natural-
nych i Lesnictwa oraz in) [1, 2, 10,
12, 16, 17, 20].

Kluczowe przedsigwzigcia mi¢dzy-
resortowe obejmuja:

m przygotowanie objetej certyfikacja
oferty szkoleniowej dla pracowni-
kow urzedéw administracji pub-
licznej oraz dzialanie na rzecz two-
rzenia systemu rozwoju zawodo-
wego informatykow w Polsce;

m inwentaryzacja zasobOw siecio-
wych umozliwiajacych wdrazanie
EDI z uwzglednieniem potrzeb i
wymagan administracji rzadowej
oraz wskazanie najpilniejszych po-
trzeb w zakresie modernizacji i roz-
budowy tych zasobow;

m przeglad zaawansowanych inwes-
tycyjnie, centralnych rzadowych
systemOw informatycznych pod
katem mozliwosci wspolbieznego
wdrazania EDI;

m tworzenie warunkow technicznych
i organizacyjnych do spetnienia wy-
sokich wymagan z zakresu ochrony
danych [6, 7, 14, 19];

m pilotowe wdrozenie MHS w stan-
dardzie X.400 na uzytek central-
nych organow administracji rza-
dowej (system PEAR);

m przygotowanie do objecia syste-
mem PEAR terenowej administra-
cji rzadowej (urzedow wojewodz-
kich) oraz miast objetych pilota-
zowym programem reformy admi-
nistracji publicznej;

m wspoldziatanie z organami admini-
stracji samorzadowej;

m szerokie uwzglednienie zagadnien
wspomagania informatycznego w
pracach Pelnomocnika Rzadu ds.
Reformy Administracji Publicznej.

Przeglad zaawansowanych inwes-
tycyjnie systemow informatycznych
objal m.in.:

m kompleks systemow informatycz-
nych POLTAX w ramach resortu’
finansow,

m systemy informatyczne strazy gra-
nicznej i policji w ramach resortu
spraw wewnetrznych,

m system informatyczny uczelni i os-
rodkow akademickich nadzorowa-
ny przez Komitet Badan Nauko-
wych,

m systemy informatyczne urzedow
wojewodzkich nadzorowane bez-
posrednio przez Urzad Rady Mini-
strow,

m system informatyczny Krajowego
Biura Wyborczego,

m system informatyczny tworzenia
i archiwowania dokumentow w
Urzedzie Rady Ministrow,

= system obstugi Biur Pracy w resor-
cie pracy i polityki socjalnej,

m systemy informatyczne Zakladu
Ubezpieczen Spolecznych oraz Ka-
sy Rolniczego Ubezpieczenia Spo-
lecznego,
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Reprezentacja wiedzy
w szkieletowym systemie
eksperckim ESTA

dokornczenie ze s. 12

Szkieletowy system ekspercki ESTA 4.11 ma rowniez

W czerwcu br. odbedzie sie w War-
szawie | Miedzynarodowa Konferencja
i Wystawa Techniki Telekomunikacyjnej
i Sieciowej ComNET. Nasza redakcja
przygotowuje numer specjalny na te im-
preze, ktory bedzie tam kolportowany.

Wszystkich zainteresowanych tema-
tyka, ktorzy pragng uczestniczy¢ w tej
wystawie [ pojawié sie w naszym nu-

wbudowane funkcje umozliwiajace modelowanie wiedzy
w warunkach niepewnosci. Zaleta systemu jest tatwosc
wypelniania szkieletu systemu wiedza oraz jego mozli-
wosci graficzne. W takim Srodowisku systemu gléwnym
zadaniem w tworzeniu bazy wiedzy jest jej gromadzenie,
analiza, organizacja struktury oraz testowanie.

Wada omawianego systemu sa ograniczone mozliwosci
wcofania” w trakcie konsultacji. W przypadku popel-
nienia pomyiki przez uzytkownika w trakcie udzielania
odpowiedzi na zadawane przez system pytanie, konieczny
jest powr6t do ostatniej rady udzielanej przez system.

Ze wzgledu na latwos¢ wypelniania wiedza 1 konsul-
towanie, system ekspercki ESTA moze znalez¢ szerokie
zastosowanie praktyczne, zwlaszcza w diagnozowaniu
wszelkich obiektow.

Informaryka nr 4, 1995 r.

merze, zapraszamy do zamieszczenia w
INFORMATYCE materialow propagu-
jacych swoje firmy i produkty, arty-
kuléw merytorycznych (sponsorowa-
nych), blokéw tematycznych, informacji
technicznej oraz ogfoszen.

Ostateczny termin dostarczania ma-
terialow gotowych do druku uplywa
10 maja br. Jesli materialy majg byc
przygotowane przez redakcje — prosimy
o wczesniejszy kontakt.

Prosimy kontaktowac sie z redakcjg
pod warszawskim numerem telefonu i
faxu: 39-14-34.
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Niektore kierunki badawcze w zakresie
bezpieczenstwa oprogramowania

Janusz Gorski
Francusko-Polska Wyzsza Szkota

Nowych Technik Informatyczno-Komunikacyjnych

Poznan

Dynamiczny rozwo6j zastosowan informatyki pociaga za soba
wzrost uzaleznienia czlowieka od komputerdéw i od zawartego

w nich oprogramowania. Komputery mozemy obecnie znalez¢

w przedmiotach codziennego uzytku, jak réwniez w systemach
znacznie bardziej zlozonych, takich jak sterowanie ruchem
drogowym lub kolejowym, zastosowania medyczne, produkcja

i dystrybucja energii, przemysl chemiczny i wydobywczy, obsluga
finansow itd. Wiele z tych zastosowan niesie ze soba ryzyko utraty
zdrowia lub zycia ludzi, wystapienia strat materialnych lub
skazenia srodowiska naturalnego.

Powstaje wiec problem bezpieczenstwa oprogramowania,
rozumiany jako zadanie wytworzenia odpowiedniej jakosci
oprogramowania, przeznaczonego dla konkretnego potencjalnie
niebezpiecznego zastosowania, a takze zadanie skonkretyzowania
przed przystapieniem do eksploatacji przekonujacych
argumentOow, zdolnych wykazac, ze ryzyko zwiazane

z wykorzystaniem tego oprogramowania miesci sie

Powyzszy problem zawiera nie
tylko aspekty techniczne, ale row-
niez organizacyjne i prawne, np. zwia-
zane z odpowiedzialnoscia w przy-
padku gdy wadliwe funkcjonowa-
nie systemu doprowadzi¢ moze do
katastrofy. W S$rodowiskach zajmu-
jacych si¢ badaniami tej problema-
tyki istnieje wiele kontrowersji do-
tyczacych metod 1 technologii zwia-
zanych z osiaganiem bezpieczenstwa.
Wskazuje to na potrzebg intensyfika-
cji badan naukowych i stosowanych.
Badania takie sa obecnie prowadzo-
ne glownie w USA 1 w Europie Za-
chodniej. Przyktadem moze by¢ pro-
jekt badawczy SHIP (Safety of Ha-
zardous Industrial Processes), reali-
zowany w ramach programu badaw-
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w akceptowalnych granicach.

czego ENVIRONMENT, Iub PDCS
(Probably Dependable Computer Sys-
tems), realizowany w ramach progra-
mu ESPRIT [21].

Powstaje pytanie, czy badania takie
powinny by¢ rowniez realizowane w
Polsce. Czy w obecnej sytuacji ekono-
micznej nie nalezy raczej pozostawic
tego problemu krajom bardziej za-
awansowanym technologicznie i znaj-
dujacym sig w lepszej kondycji ekono-
micznej.

W opinii autora tego artykulu ta-
kie nastawienie byloby powaznym
blgdem. Dla uzasadnienia tego po-
gladu zwro¢my uwage, ze bezpie-
czenstwo jest pojeciem aplikacyjnym,
zwiazanym z docelowym Srodowis-
kiem, w ktorym jest stosowany sy-

stem komputerowy. Komputer, a tym
bardziej jego oprogramowanie, roz-
patrywane w izolacji od ich $rodo-
wiska aplikacyjnego nie sa ani bez-
pieczne, ani niebezpieczne. Zagroze-
nie dla bezpieczenstwa wynika z wply-
wu, jaki moga one wywrze¢ na ota-
czajacy je Swiat zewnetrzny. Tak wiec
znajomos¢ i doskonalenie technolo-
gil osiagania bezpieczenstwa syste-
moéw komputerowych ma bezposred-
ni zwiazek z zastosowaniem infor-
matyki. W Polsce potencjalny obszar
takich zastosowan jest bardzo duzy.
Komputeryzacji wymaga transport
kolejowy i drogowy, przemysl, ochro-
na zdrowia, energetyka itd. Opano-
wanie technologii w zakresie bezpie-
czenstwa informatyki moze mie¢ roz-
strzygajace znaczenie przy podejmo-
waniu decyzji odnosnie wyboru do-
stawcow, czy wykonawcow konkret-
nych systemow.

W Europie Zachodniej trwaja
obecnie intensywne prace w zakresie
standaryzacji wymogow dotyczacych
bezpieczenstwa systemow informa-
tycznych. Nalezy oczekiwac, ze poj-
da za tym uregulowania prawne. Je-
zeli w Polsce nie zbudujemy odpo-
wiedniego poziomu kultury technicz-

Artykul jest przystosowana do publikacji wer-
sja referatu prezentowanego na Ogdlnopolskiej
Konferencji Naukowo-Technicznej pn.: ,,Oprog-
ramowanie komputerowych systemow czasu rze-
czywistego — zagadnienia zwiazane z wytwarza-
niem oprogramowania do zastosowan przemy-
stowych”, ktora odbyla si¢ we Wroclawiu
22-23.09.1994 r.
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nej zwiazanej z jakoscia zastosowan
informatyki (a bezpieczenstwo nalezy
traktowac jako bardzo istotny para-
metr jakosci systemu) oraz nie wiaczy-
my si¢ aktywnie do badan w tej dzie-
dzinie, to nie tylko utracimy zdolno$¢
konkurowania nasza oferta informa-
tyczna na rynkach zagranicznych (w
tym zakresie i obecnie jesteSmy wi-
doczni raczej w ilo$ciach $ladowych),
ale przede wszystkim oddamy dostaw-
com zagranicznym nasz wewnetrzny
rynek zastosowan informatyki. A taka
sytuacja mialaby juz znaczne konsek-
wencje ekonomiczne, poniewaz jest
to rynek potencjalnie bardzo duzy.
Utrzymanie kontroli nad tym ryn-
kiem, zarowno w zakresie tworzenia
nowych zastosowan, jak i oceny ich
jakos$ci powinno by¢ jednym z diugo-
terminowych celow polityki badan
naukowych i stosowanych w dziedzi-
nie informatyki.

W dalszej czgsci artykutu zostana
. przedstawione niektore z obszarow
badan majace zwiazek z bezpieczen-
stwem zastosowan informatyki. Prze-
glad ten nie jest wyczerpujacy. Przed-
stawia on raczej obszary objete bez-
posrednim zainteresowaniem autora
oraz objete zainteresowaniem grup
badawczych, z ktéorymi autor bez-
posrednio wspolpracuje.

Ocena bezpieczenstwa

Mozna zadac pytanie, czy bezpie-
czenstwo powinno by¢ oddzielone od
§Zerzej uzywanego pojecia niezawod-
nos$ci. Bezpieczenstwo (ang. safety)
jest definiowane jako wiasnosc syste-
mu, polegajaca na tym, ze nie dopusz-
cza on do sytuacji groznych, tzn. ta-
kich, ktére wystawiaja na szwank
zdrowie lub zycie ludzi, powoduja
znaczne straty materialne lub znisz-
czenia w Srodowisku naturalnym. Je-
zeli niezawodno$¢ (ang. reliability)
zdefiniujemy jako wlasnos¢ systemu
polegajaca na tym, ze zachowuje si¢ on
zgodnie z postawionymi wczesniej wy-
maganiami, to tak sformulowana defi-
nicj¢ mozna odnie$¢ rowniez do bez-
pieczenstwa z tym, ze odnosic si¢ ona
bedzie do innego zbioru wymagan —
takich, ktore wykluczaja zaistnienie
zagrozen. Zauwazmy rowniez, ze w
odniesieniu od bezpieczenstwa nieza-
wodnos¢ jest definiowana wzgledem
wymagan okreslajacych stany poza-
dane. Czesto podkresla sig, ze bez-
pieczenstwo jest istotnie rozne od nie-
zawodno$ci, poniewaz wymaga in-
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nych metod, zwiazanych zaréwno z
projektowaniem, jak i z ocena syste-
mu. Efektem tego jest zaakceptowanie
lub odrzucenie niektorych metod i
technik uzywanych w dziedzinie nie-
zawodnodci, takich, jak np. modele
wzrostu niezawodnos$ci czy metody
iloSciowej oceny niezawodnosci. Ist-
nieje poglad [16], ze w ocenie bez-
pieczenstwa oprogramowania nalezy
odrzuci¢ metody iloSciowe, ponie-
waz wyznaczenie celow bezpieczen-
stwa za pomoca liczb powoduje kon-
centracje wysitku na osiaganiu tych
wskaznikow liczbowych, czesto kosz-
tem wprowadzania blednych zatozen
i hipotez. Inne watpliwos$ci wynikaja
z faktu, ze prowadza one czesto do
»dystrybucji ryzyka” miedzy podsys-
temami i wskutek tego nie likwiduja
zagrozen, mogacych wyniknac¢ z nie-
wiasciwych interakcji tych podsyste-
mow. Wiarygodnosc iloSciowych ocen
niezawodnosci, zwlaszcza w odniesie-
niu do oprogramowania, jest czgsto
kwestionowana. W miejsce ocen ilo-
sciowych proponuje si¢ stosowanie
ocen jakoSciowych, zwiazanych prze-
de wszystkim z rygorystycznym za-
stosowaniem uznanych praktyk inzy-
nierskich, $cisle kontrolowanych stru-
ktur organizacyjnych oraz wykorzy-
staniem wysoko wykwalifikowanego
personelu.

Jednakze stwierdzenie, ze system
zostal wyprodukowany zgodnie z te-
chnologia ,gwarantujaca” bezpie-
czenstwo nie jest w pelni przekonuja-
ce, szczegolnie w sytuacji, gdy znacza-
cym elementem systemu jest oprog-
ramowanie, poniewaz wspolczesny
stan technologii informatycznej nie
daje takiej gwarancji w odniesieniu
do obszernego oprogramowania.

Oznacza to, ze ostateczna ocena
bezpieczenstwa nie moze by¢ wyni-
kiem zastosowania jednej miary i
zwiazanego z nia kryterium. W obec-
nej praktyce jest to raczej skompliko-
wany 1 wielosktadnikowy proces pro-
wadzacy czgsto do zlozonej argumen-
tacji na rzecz bezpieczenstwa rozpa-
trywanego systemu (ang. safety case),
zawierajacej elementy zarowno ilos-
ciowej, jak 1 jakoSciowej oceny sy-
stemu oraz jego procesu wytworczego,
$rodowiska docelowego i warunkow
eksploatacji.

Metody ilosciowej oceny bezpie-
czenstwa systemow komputerowych
sa jednym z glownych zadan badaw-
czych projektu SHIP [22]. Uzyskane
w tym zakresie wyniki beda dostepne
na poczatku biezacego roku.

Wymagania
czasu rzeczywistego

W wielu zastosowaniach bezpie-
czenstwo zalezy od tego, czy system
spelni wymagania czasowe, np. system
moze poprawnie realizowaé oblicze-
nia, ale nie dostarcza danych wyniko-
wych we wlasciwym czasie. Spetnienie
takich wymagan nasuwa wiele prob-
lemow. Po pierwsze, trzeba wyznaczy¢
czas realizacji programow. Jezeli jest
to dokonywane na drodze analitycz-
nej, to uzyty w tym celu formalizm
matematyczny powinien zawiera¢ po-
jecie czasu (nadajace si¢ do tego meto-
dy formalne sa ciagle jeszcze przed-
miotem badan naukowych). Po dru-
gie, techniki 1 rozwiazania projektowe
zastosowane przy realizacji oprogra-
mowania (np. zastosowanie nadmia-
rowosci w celu zwigkszenia niezawod-
nosci) musza by¢ weryfikowane pod
katem ich wplywu na zmniejszenie
gwarancji systemu w zakresie czasu
odpowiedzi. W szczegolnosci wyklu-
czane sa rozwiazania polegajace na
podziale czasu systemu migdzy proce-
sy (ang. time sharing), poniewaz czas
jego reakcji jest trudny do okreslenia.
Planowanie wykonania zadania, kto-
re jest odpowiedzia na pobudzenie
zewngtrzne, zalezy od relacji momen-
tu, w ktorym to pobudzenie wystapilto
do wewnetrznej skali zdarzen zwiaza-
nych z planowaniem wykonania za-
dan. Oznacza to, ze wykluczone staje
sig uzycie systemOw operacyjnych
ogodlnego przeznaczenia, poniewaz ich
zasadniczym celem jest efektywne wy-
korzystanie zasobow, a nie zagwaran-
towanie czasu reakcji.

Stosowana jest wigc zwykle spec-
jalizowana konstrukcja, ze statycz-
nym planowaniem zadan systemo-
wych. Takie rozwiazanie pozwala
stworzy¢ znacznie silniejsze gwaran-
cje dla czasu reakcji, szczegolnie wte-
dy, gdy jest mozliwe przyjecie do-
datkowych zalozen odnosnie charak-
terystyk czasowych srodowiska sy-
stemu. Jednakze w niektérych sytu-
acjach $rodowisko ulega dynamicz-
nym, niemozliwym do przewidzenia
zmianom. Wtedy mechanizm plano-
wania zadan powinien nadazaé za
zmieniajacymi si¢ charakterystykami
srodowiska, a system operacyjny — re-
alizowac strategie dynamiczne, wsku-
tek czego staje si¢ on bardziej skom-
plikowany [10].

Projektant systemu komputerowe-
go przeznaczonego do zastosowan
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uwarunkowanych bezpieczenstwem
musi pogodzi¢ dwa czgsto sprzeczne
cele: tatwos¢ 1 wiarygodno$¢ walidacji
systemu (zwlaszcza w zakresie jego
wilasnos$ci czasowych) oraz efektyw-
no$¢ wykorzystania zasobow systemu.
Koncentracja na celu pierwszym pro-
wadzi do konstrukcji ,statycznych”
[28], ktore dla ulatwienia analizy
ograniczaja zestaw mozliwych zacho-
wan systemu. Wyeksponowanie celu
drugiego daje w efekcie rozwiazania
~dynamiczne”, ktore daza do maksy-
malnie elastycznych strategii wyko-
rzystania zasobow dopasowujacych
system do aktualnych warunkow pra-
cy. W efekcie otrzymujemy rozroznie-
nie migdzy systemami sterowanymi
zdarzeniami (ang. event-driven), reagu-
jacymi na zdarzenia zewnetrzne zgla-
szane do systemu pod postacia prze-
rwan, a systemami sterowanymi cza-
sem (ang. time-driven), ktore okresowo
probkuja stan $rodowiska zewnetrz-
nego i podejmuja niezbedne dzialania,
jakie wynikaja z tych obserwacji [12].
Systemy sterowane czasem sa blizsze
konstrukcji statycznej, gdzie kontakt
ze srodowiskiem znajduje si¢ pod kon-
trola systemu. Przykladem takiej kon-
strukcji jest system MARS i zwiazana
z nim metodyka projektowania [13].
W systemie tym zadania sa planowane
statycznie i wykonywane przez dub-
lowane procesory (w celu tolerowania
defektow). Caty system jest zarzadza-
ny na podstawie czasu globalnego
(wspolnego). Czas wspolny jest reali-
zowany za pomoca specjalnego pro-
tokotu, ktéry synchronizuje zegary
w poszczegolnych wezlach przetwa-
rzania.

Konstrukcja statyczna daje gwa-
rancj¢, ze zadne przewidziane przez
projektanta nagromadzenie zdarzen
wymagajacych obstugi (np. w wyniku
sytuacji awaryjnych) nie doprowadzi
do przekroczenia zadanych ograni-
czen czasowych. ,,Przewidziane” od-
nosi si¢ w tym kontekscie do naj-
ostrzejszych zaleznosci czasowych
miedzy zdarzeniami, jakie okreSlono
w specyfikacji systemu. Specyfikacja
okresla graniczna szybko$¢ zmian
W otoczeniu systemu, a zadaniem pro-
jektanta jest zagwarantowaé, ze zada-
nia systemowe zostana zaplanowane
dostatecznie czgsto, aby zapewnié ter-
minowa reakcje na kazde zdarzenie.

Statyczna struktura systemu ma za-
sadnicza zalete polegajaca na tym, ze
zadania systemowe moga zakladac
ustalona kolejnos¢ interakcji z innymi
zadaniami i w zwiazku z tym maleje
niebezpieczenstwo awarii poprawne-

20

go modulu programowego, powodo-
wane nie przewidziana interakcja z in-
nymi modutami. Implementacja kon-
strukcji statycznej jest zwykle rozrzut-
na w sensie zasobow. Jest to cena za
latwiejsza i bardziej przekonujaca wa-
lidacj¢ systemu. Oczywiscie, jezeli $ro-
dowisko ,,ztamie warunki kontraktu”
sformutowane w specyfikacji, system
moze zachowac si¢ niepoprawnie. Od-
powiada to sytuacji, w ktorej zaist-
nieja pobudzenia zewng¢trzne niezgod-
ne z limitami czasowymi okre§lonymi
specyfikacja. Okreslenie prawdopo-
dobienstwa takiej sytuacji jest elemen-
tem analizy $rodowiska docelowego
systemu.

Jednakze zastosowanie konstrukcji
statycznej nie zawsze jest mozliwe.
Srodowisko docelowe systemu moze
generowac sytuacje charakteryzujace
si¢ duzym nagromadzeniem pobu-
dzen, prowadzace do zmiennych zapo-
trzebowan na zasoby systemowe. Pro-
wadzi to do sytuacji, w ktorej za-
gwarantowanie kazdemu zadaniu jego
maksymalnego zapotrzebowania na
zasoby staje si¢ niemozliwe (np. z przy-
czyn technicznych, ekonomicznych
itp.). Statyczna konstrukcja systemu
prowadzi wowczas do zbyt daleko
posuni¢tych uproszczen w zaloze-
niach dotyczacych srodowiska. W efe-
kcie poprawy (wzgledem zalozen) sys-
tem ulega awarii na skutek (wysoce
prawdopodobnego) nagromadzenia
pobudzen ze strony Srodowiska, na
ktore to pobudzenia system nie jest
przygotowany. Wiecej sensu ma wtedy
podejscie polegajace na wykorzysta-
niu dostegpnych zasobow w sposob
dynamiczny, przez przydzielenie ich
zadaniom w miar¢ pojawiajacych si¢
zapotrzebowan. W sytuacjach, w kto-
rych zapotrzebowania nie moga byc
spelnione, zastosowanie maja techniki
~tagodnej degradacji” systemu (ang.
graceful degradation), ktore utrzymuja
najwazniejsze funkcje kosztem ograni-
czenia ogolnej funkcjonalnosci.

niezawodnos¢

statyczna

A konstrukcja

Przy obecnej technologii w zasto-
sowaniach uwarunkowanych bezpie-
czenstwem dominuje konstrukcja sta-
tyczna, umozliwiajaca prosta i bar-
dziej wiarygodna walidacje systemu.
Wraz z rozwojem nowych technolo-
gii sprzetu, powodujacych gwaltowny
wzrost podazy taniej mocy obliczenio-
wej, zakres stosowalnosci podejscia
statycznego rozszerza si¢ na nowe ob-
szary (co oczywiscie nie oznacza, ze
podejscie to jest mozliwe w kazdej
sytuacji). Podejscie dynamiczne, sto-
sowane w pozostalych przypadkach,
niesie ze soba redukcje stopnia gwa-
rancji granicznego czasu odpowiedzi
systemu oraz zmusza do zastosowania
bardziej skomplikowanych (a przez to
mniej wiarygodnych) metod walida-
cyjnych. Jedno z kompromisowych
podejs¢ do tego problemu polega na
poszukiwaniu rozwigzan mieszanych
[26].

Jedno z najistotniejszych pytan do-
tyczy niewatpliwie wyboru podejscia
przy projektowaniu konkretnej apli-
kacji. Wiaze si¢ z tym pytanie, w jakim
stopniu niezawodnosc¢ systemu zalezy
od ztozonosci 1 niedeterminizmu §ro-
dowiska w zaleznos$ci od wyboru sta-
tycznej lub dynamicznej konstrukcji
systemu. Precyzyjna odpowiedz na to
pytanie wymaga przede wszystkim
zdefiniowania poje¢ ,,zlozonosci” i
whiezawodnosci” oraz zwiazanych z
nimi miar, jednakze zgrubne zalezno-
sci jakosciowe sa stosunkowo latwe
do identyfikacji (patrz rys.).

Na rysunku tym o$ X reprezentuje
ztozono$¢ aplikacji rozumiana jako
miar¢ uwzgledniajaca zmiennos¢ ob-
ciazenia systemu oraz nagromadzenie
zdarzen, na ktore system musi reago-
wac. O$ Y reprezentuje niezawodnosé
rozumiana jako gwarancje wilasciwe-
go funkcjonowania systemu. Z wy-
kresu wynika, ze ze wzrostem zlozo-
nosci maleje atrakcyjnos¢ konstrukeji
statycznej. Inne wnioski, ktére wyni-
kaja z tego wykresu sa nastepujace:

B konstrukcja
4 -
ynamiczna

zlozonosé
srodowiska

Wybor konstrukeji systemu w zaleznosci od zlozonosci Srodowiska zewnetrznego

Informatyka nr 4, 1995 r.



Systemy czasu rzeczywistego

m niezaleznie od metody projektowa-
nia, niezawodnos$¢ systemu maleje
wraz ze wzrostem ztozonosci wy-
magan stawianych przez Srodowi-
sko systemu,

s dla mniej zlozonych wymagan,
konstrukcja statyczna pozwala
osiagnac¢ wigksza niezawodnos¢ sy-
stemu; dla bardziej zlozonych wy-
magan niezawodnosciowych kon-
strukcja statyczna jest jedynym
wyjsciem (patrz np. punkt A4 na
wykresie),

m dla szczegolnie zlozonych wyma-
gan lepszym wyborem jest konstru-
kcja dynamiczna; nalezy jednak pa-
migtaé, ze mozliwy do uzyskania
poziom niezawodnosci jest wOw-
czas odpowiednio nizszy.

Krzywe przedstawione na rys. moz-
na uzasadni¢ nastepujaco. Jezeli ros-
nie zlozono$¢ wymagan $rodowiska,
to ro$nie prawdopodobienstwo, ze sy-
stem statyczny nie bedzie w stanie
speini¢ wymagan i w konsekwencji
zmaleje niezawodnos¢ tej konstrukcji.
Oczywiscie w takiej sytuacji niezawo-
dno$c¢ systemu dynamicznego rowniez
maleje, jednak dzigki wigkszej elas-
tycznosci w gospodarowaniu zasoba-
mi oraz fagodnej degradacji funkcji
systemu (ang. graceful degradation),
moze on latwiej ,,przezy¢”.

Praktyczne pytania, jakie zadaje so-
bie projektant lub osoba, czy instytu-
cja dokonujaca oceny systemu sa na-
stepujace:

m Jaki jest realnie osiagalny poziom
bezpieczenstwa w kazdym z omo-
wionych podej$¢, przy zadanym
srodowisku docelowym oraz przy-
Jjetych ograniczeniach kosztu syste-
mu?

m Ktore z podejs¢ zapewni wyzszy
poziom bezpieczenstwa (przy zada-
nych warunkach) i czy bedzie to
poziom satysfakcjonujacy?
Zauwazmy, ze ryzyko zwiazane

z odpowiedzia na powyzsze pytania

rozktada si¢ migdzy wyborem kon-

strukcji i implementacji systemu z jed-
nej strony, a identyfikacja warunkow

Srodowiska docelowego, z drugiej.

Upraszczajace zalozenia dotyczace

Srodowiska systemu umozliwiaja kon-

strukcje prostsza, a wigc bardziej pew-

na. Stopien ,,pokrycia” przyjetymi za-
lozeniami rzeczywistych charakterys-
tyk srodowiska docelowego ma wplyw
na bezpieczenstwo systemu, jednak
przy swiadomie przyjetym rozkladzie
ryzyka migdzy zastosowanymi roz-
wiazaniami projektowymi a ,,idealiza-
cja” Srodowiska, koncowa ocena sy-
stemu moze by¢ lepsza niz w sytuaciji,
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gdy celem projektanta jest poprawna
reakcja na wszystkie (chociaz niektore
znich — bardzo mato prawdopodobne)
sytuacje zewnetrzne. Taki wiasnie
swiadomy rozklad ryzyka zastosowa-
no w [21] przez wykorzystanie pojecia
»pokrycia zalozeniami” (ang. assump-
tion coverage).

Podejmowane sa rowniez proby za-
stosowania technologii systemow eks-
perckich do zastosowan krytycznych
(np. sterowanie pojazdem bezzatogo-
wym lub wspomaganie reakcji opera-
tora w sytuacjach zlozonych zagrozen
[1]). Dotyczy to gtdbwnie zastosowan,
w ktorych systemy realizowane tech-
nologiami tradycyjnymi nie sa w sta-
nie sprosta¢ wymaganiom zwiazanym
np. z adaptacja systemu do zmiennych
wymogow srodowiska. Ze wzgledu na
brak skutecznych metod walidacyj-
nych poziom bezpieczenstwa takich
zastosowan jest obecnie znacznie niz-
szy w poréwnaniu np. z konstrukcja
statyczna.

Powyzsze zagadnienia nabieraja
szczegblnej wagi w zwiazku z roz-
wojem zastosowan informatyki i jej
zdecydowana ekspansja w obszary
dotychczas zarezerwowane dla innych
technologii (gtéwnie mechaniki i elek-
tromechaniki). W kontekscie bezpie-
czenstwa nalezy pamigtaé, ze inno-
wacyjne rozwiazania projektowe, kto-
re sa nastawione na rozszerzenie moz-
liwosci funkcjonalnych niosa czesto ze
soba ryzyko obnizenia progu bezpie-
czenstwa w poréwnaniu do konstruk-
cji bardziej konserwatywnych. Glow-
ne zadanie badawcze polega tu na
rownoleglym do rozwoju metod pro-
jektowych rozwoju metod walidacyj-
nych, umozliwiajacych oceng bezpie-
czenstwa przed przystapieniem do
eksploataciji systemu.

Zrdznicowanie konstrukciji

Defekty projektowania (ang. design
faults) sa gléwna przyczyna utrudnia-
jaca budowe wysoce niezawodnych i
bezpiecznych systemow komputero-
wych. Problem ten jest bardziej za-
uwazalny w kontekécie oprogramo-
wania niz sprzetu (chociaz rowniez w
przypadku skomplikowanego sprzg-
tu bledy projektowania sa jednym z
gléwnych czynnikow ograniczajacych
osiaganie wysokich wskaznikow nie-
zawodnosciowych). Nie istnieje obec-
nie technologia gwarantujaca, Ze nie-
trywialne oprogramowanie bedzie cal-
kowicie wolne od defektow projekto-

wania. Jedyna ochrona przed defekta-
mi zawartymi w oprogramowaniu jest
nadmiarowos$¢ (ang. redundancy) po-
laczona ze zroznicowdniem konstruk-
cji projektowania (ang. design diversi-
ty). Polega to na dodaniu, do oprogra-
mowania odpowiedzialnego za reali-
zacje zadan systemu, oprogramowa-
nia dodatkowego odpowiedzialnego
za wykrywanie oraz naprawianie sku-
tkow ujawnionych defektow. Oczywi-
Scie, ze ze wzgledu na specyfike defek-
tow projektowania (sa one uaktywnia-
ne warunkami wejsciowymi i w zwigz-
ku z tym zastosowanie identycznych
kopii nadmiarowych nie jest celowe).
Dodatkowe oprogramowanie powin-
no charakteryzowac si¢ zroznicowa-
niem rozwiazan (np. przez zastosowa-
nie odmiennego algorytmu) w stosun-
ku do oprogramowania pierwotnego.
Pod pojeciem zroznicowanie kon-
strukcji oprogramowania rozumiemy
szerokie spektrum metod, wilaczajac
w to programowanie wielowersyjne,
monitorowanie programowe, bloki
odtwarzania, zdegradowane kopie re-
zerwowe itp. [2], chociaz szeroko sto-
sowana w innych technologiach za-
sada zroznicowania konstrukcji jest
w informatyce stosunkowo nowa.
Obecne jej zastosowania dotycza
glownie lotnictwa, badan kosmicz-
nych i transportu [29]. Nadal istnieje
tu wiele nie w pelni rozwiazanych
problemow, takich jak synchronizacja
zwielokrotnionych wersji oprogramo-
wania, rozbieznos¢ gtosowania (rozne
wersje oprogramowania moga wytwa-
rza¢ tylko nieznacznie rozniace sie
wyniki), spéjnosé porownan [5], od-
twarzanie odleglej historii stanu, pro-
jektowanie tekstow typu run-tinme o
akceptowalnym koszcie itd.
Zroznicowanie konstrukcji oprog-
ramowania umozliwia zwigkszenie
bezpieczenstwa systemu przez masko-
wanie awarii (przy oprogramowaniu
nadmiarowym) lub przez wykrywanie
zagrozen i wlasciwe na nie reagowa-
nie. Np. rownolegte wykonywanie roz-
nych wersji programu moze byc¢ uzyte
do zamaskowania awarii (przez glo-
sowanie wyniku obliczen) lub stuzy¢
jedynie do wykrycia awarii (tzn. pro-
gram monitorujacy jest wykorzystany
do obserwacji zachowania programu
glownego bez ingerencji w jego za-
chowanie). Drugi sposob ma tg zalete,
ze program nadmiarowy nie musi re-
produkowac¢ funkcji programu moni-
torowego. Daje to wigksza pewnosc,
7e oba programy sa wolne od wspol-
nych defektow (interesujacy przykiad
takiego zastosowania mozna znalez¢
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w [27]). Prowadzi to do pogladu, ze
,»najlepsze miejsce wprowadzenia tole-
rancji blgdow oprogramowania jest
poza oprogramowaniem” [19], co
oznacza, ze sposobem uodpornienia
sig na awarie oprogramowania moze
by¢ wprowadzenie odpowiednich me-
chanizmoéw zabezpieczajacych w §ro-
dowisku bezposrednio otaczajacym to
oprogramowanie. Moze to byc¢ osiag-
nigte przez zastosowanie wspolnie z
systemem komputerowym, systemow
prostszych, opartych na alternatywnej
technologii (np. mechanicznych).

Glowny problem zwiazany z za-
stosowaniem zréznicowanych rozwia-
zan polega na tym, ze chociaz jest
to podstawowa droga do zabezpie-
czenia si¢ w dzialajacym systemie
przed konsekwencjami defektow pro-
jektowych, to istnieja znaczne trudno-
$ci w ocenie efektywnosci tego podejs-
cia. Wiadomo, ze jest to droga prowa-
dzaca do zwigkszenia bezpieczenstwa
systemu, ale zwykle nie wiemy, jak
wiele mozemy ta droga uzyskac. Dla-
tego tez trudno jest ustali¢ jedno-
znaczne zasady postgpowania. Wali-
dacja modeli teoretycznych dotycza-
cych systemow o zroznicowanej kon-
strukciji jest wciaz niepelna, gléwnie na
skutek braku rzeczywistych danych
statystycznych.

Metodyczne zastosowanie zrozni-
cowania konstrukcji oprogramowa-
nia powinno, w idealnym przypadku,
obejmowac dwie fazy: tworzenia nad-
miarowych modulow programowych
o zadanych charakterystykach nieza-
wodnos$ciowych oraz projektowania
na ich podstawie systemu o zadanej
niezawodnosci. Kryteria dla kroku
drugiego sa zbadane i opublikowane
[14]. Proponowane podejscie polega
na okresleniu dla poszczegdlnych ele-
mentow systemu typow i liczby awarii,
na ktore system ma by¢ odporny,
a nastepnie wybraniu wlasciwego dla
przyjetych zalozen wyjsciowych sche-
matu projektu. Przyjmuje sig tu zalto-
zenie 0 poprawnosci funkcjonowania
mechanizméw tworzacych wybrana
strukturg. W ten sposob mozna wy-
bra¢ wlasciwa konfiguracj¢ systemu
scharakteryzowanego np. nastgpuja-
cym wymaganiem: system musi funk-
cjonowac niezawodnie nawet w sytuacji
wysiqpienia jednego defektu oprogra-
mowania i jednego bledu sprzetowego.
Istniejace modele teoretyczne po-
twierdzaja, ze bezpieczenstwo tak
skonstruowanego systemu jest wysoce
zalezne od korelacji bledow w roznych
wersjach oprogramowania wystgpuja-
cego w danej konfiguracii.
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Istotny problem zwiazany z nad-
miarowoscia wiaze si¢ z wyborem ele-
mentu glosujacego (ang. voter). Ist-
nieje w tym zakresie wiele propozycji
rozniacych sig gtownie okresleniem
»wiekszosci” wystarczajacej do prze-
glosowania wyniku oraz algorytmem
wykluczania gloséw  niewaznych,
przed przystapieniem do glosowania.
Proby systematycznej oceny tych po-
dej$¢ podjeto stosunkowo niedawno
(np. [7]).

Weciaz jest brak skutecznych metod
do projektowania modulow progra-
mowych o zadanych charakterysty-
kach niezawodnosciowych oraz do eli-
minacji korelacji migdzy btedami roz-
nych moduléw nadmiarowych. Istnie-
jace modele teoretyczne skorelowa-
nych bledéw oprogramowania [8, 11,
17] nie sa pomocne w fazie projekto-
wania. Potrzebne jest zaréwno po-
szukiwanie nowych modeli teoretycz-
nych, jak i zgromadzenie reprezen-
tatywnych danych eksperymental-
nych. Przeprowadzone dotad nielicz-
ne eksperymenty budowy rzeczywi-
stych zastosowan droga zroznicowa-
nia konstrukcji [24, 29] nie dostar-
czyly wystarczajacego materialu do
sformutowania ogoélnych zasad uzycia
tej technologii.

Podsumowujac nalezy stwierdzic,
ze obecny stan wiedzy stosunkowo
dobrze odpowiada na pytanie, jak
budowac system z zastosowaniem za-
sady zroznicowania konstrukeji oraz
dostarcza kryteriow wyboru wiasciwej
konfiguracji ze wzgledu na wymaga-
nia danej aplikacji. Glownym prob-
lemem jest brak danych, umozliwiaja-
cych oceng poszczegolnych systemow
oraz umozliwiajacych podejmowanie
decyzji w jakich systemach i w jaki
sposob nalezy wykorzystywac znane
juz metody.

Metody formalne

W Srodowiskach informatykow-
-teoretykow termin ,,metody formal-
ne” jest zwykle uzywany w znaczeniu
zastosowania logiki (logik) formal-
nych oraz modeli matematycznych do
specyfikacji 1 weryfikacji oprogramo-
wania. Jest to obecnie szeroki obszar
aktywnych badan naukowych, cho-
ciaz uzyskane juz praktyczne rezultaty
nie w pelni spetniaja — jak dotad —
oczekiwania. W pojeciu tym nie miesz-
cza si¢ natomiast tzw. ,metody sys-
tematyczne” (np. metoda Yourdon’a,
JSD czy metody obiektowe). Nalezy

jednak zaznaczy¢, ze formalizacja tych
podejsé jest jednym z istotnych celow
badawczych w zakresie metod for-
malnych. Istnieje obecnie szeroki wa-
chlarz metod formalnych propono-
wanych jako narzedzia specyfikacji
i analizy systemow programowych
(np. VDM, Z, CCS, sieci Petriego,
logiki temporalne, ESPRIT LaCoS
RAISE itp.). Przeglad wazniejszych
z nich mozna znalez¢ np. w [2].

Wigkszos¢ prac badawczych w za-
kresie metod formalnych koncentruje
sie¢ na poszukiwaniu dréog budowy
systemoOw, ktore sa poprawne wzgle-
dem swoich specyfikacji. Takie podej-
Scie moze potencjalnie doprowadzi¢
do mocnych argumentow na rzecz
bezpieczenstwa systemu. Warunkiem
wstepnym jest jednakze wczesniejszy
dostep do kompletnych i poprawnych
specyfikacji definiujacych bezpieczen-
stwo. Jak pokazano w [21] speinienie
tego wymogu w przypadku ogdlnym
nie jest tatwe. Rowniez skala stosowal-
noséci metod formalnych w ich obec-
nym stanie jest daleka od ,,pokrycia”
pelnego projektu, nawet dla prostego
systemu aplikacyjnego. Podejmowane
sa rowniez proby formalizacji metod
inzynierskich, stosowanych w obecnej
praktyce w celu zwigkszenia ich precy-
zji 1 mocy analitycznej [9].

Zastosowanie metod formalnych na
skale przemystowa nie jest obecnie
mozliwe, poniewaz wciaz jeszcze ist-
nieje zbyt wiele nie rozwiazanych pro-
blemow zwiazanych z praktyka ich
zastosowania do rozbudowanych za-
dan. Rowniez od strony organizacji
1 zarzadzania procesem projektowym
wykorzystujacym metody formalne,
edukacji inzynierow oraz podazy
wspomagajacych s$rodowisk narze-
dziowych, sytuacja jest daleka od za-
dowalajacej. Nie jest znany stosunek
nakladow do zyskéw w sytuacji uzycia
metod formalnych na wigksza skale.
Niewatpliwie jednak jest to techno-
logia, ktora toruje sobie droge do
praktyki inzynierskiej, a dziedzina sys-
temow uwarunkowanych bezpieczen-
stwem bedzie jednym z pierwszych
obszarow zastosowania tej technolo-
gii na wigksza skale.

Kompleksowa ocena
bezpieczenstwa

Akceptacja systemu uwarunkowa-
nego bezpieczenstwem wiaze si¢ z
koniecznoscia zbudowania obiektyw-
nych i przekonujacych argumentow,
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7e system wypelnia sformulowane
wzgledem niego wymogi bezpieczen-
stwa. Wymogi te czesto sa formutowa-
ne w sposob, ktoéry wyklucza moz-
liwo$¢ bezposredniej demonstracji ich
wypelnienia. Czg¢sto przytaczanym
przykladem takiego wymogu jest to,
aby prawdopodobienstwo awarii zagra-
zajqcej bezpieczenstwu bylo mniejsze
od 107° na godzing (dla zastosowan
lotniczych). Doswiadczenia z oprog-
ramowaniem wskazuja, ze obecny
stan rutynowo stosowanej technologii
produkcji oprogramowania w zad-
nym razie nie usprawiedliwia takiego
stwierdzenia. Dlatego dla wykazania,
ze system spelnia powyzszy wymog
bezpieczenstwa, mozliwe sa jedynie
dwie drogi:

m zgromadzenie materiatu statystycz-
nego, wykazujacego, ze konkretny
system spelnia zadane kryterium,

m wypracowanie nowych, bardziej
wiarygodnych technologii produk-
cji oprogramowania, ktorych za-
stosowanie zagwarantuje, ze wyste-
powanie bledow projektowych zo-
stanie znacznie zredukowane.

Badania w zakresie statystycznej
oceny niezawodno$ci oprogramowa-
nia obejmuja prace dotyczace modeli
wzrostu niezawodnosci, gdzie ostatnio
pojawily si¢ nowe propozycje [6, 15].
Jednym z glownych problemow jest
brak danych statystycznych umozli-
wiajacych walidacje otrzymywanych
rezultatow teoretycznych. Dla po-
twierdzenia, ze system wypelnia wy-
mog prawdopodobienstwa awarii
mniejszego od 10~ ° na godzine, okres
obserwacji systemu musiatby by¢ nie-
zwykle dlugi. Jak pokazano w [18],
obserwacja bezawaryjnego funkcjo-
nowania programu w dowolnie diu-
gim okresie daje jedynie 50% szans na
bezawaryjne funkcjonowanie w po-
dobnym okresie w przysziosci. Ozna-
cza to, ze nawet w bardzo dilugim
okresie bezawaryjna praca systemu
nie stanowi dowodu, ze spelnia on
kryterium bezpieczenstwa. Oczywiscie
wystapienie awarii systemu moze sta-
nowic¢ dowod, ze wymog bezpieczen-
stwa nie zostal wypelniony. Stawia to
w lepszej sytuacji uzytkownika syste-
mu w stosunku do jego wytworcy;
uzytkownik moze dowiesc, ze system
nie spetnia przyjetych wymagan. Po-
zycja wytworcy jest gorsza, poniewaz
nie dysponuje on $rodkami umozli-
wiajacymi obiektywna weryfikacje tak
sformulowanego wymagania.

Powyzszy problem moze by¢ roz-
wigzany w nastepujacy sposob:
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m Rozluznienie wymagan zwiazanych
z oprogramowaniem i zaakcepto-
waniem faktu, ze zastosowanie
oprogramowania zwigksza ryzyko.
Jednym z rozwiazan moze by¢ taka
zmiana struktury calego systemu,
ze jego bezpieczenstwo w mniej-
szym stopniu jest uzaleznione od
sktadowej programowej. Rozwia-
zanie to nie jest jednak uniwersalne,
poniewaz wiele nowych zastoso-
wan jest specyfikowanych od po-
czatku w taki sposob, ze oprog-
ramowanie staje si¢ nieodtacznym
elementem funkcji zwiazanych z
bezpieczenstwem.

= Unikanie formulowania wymogow
niezawodnosciowych w odniesie-
niu do oprogramowania w termi-
nach probabilistycznych [por. 25].
W takiej sytuacji argumentacja o
wysokim poziomie niezawodnosci
oprogramowania powinna powo-
lywac si¢ na wysoka jako$¢ metod
zastosowanych przy projektowa-
niu i weryfikacji. Podstawowy pro-
blem polega na tym, ze obecna
technologia informatyczna nie dys-
ponuje zestawem metod o niekwes-
tionowanej jakosci, dostosowanych
do szerokiego wachlarza zadan.
Ponadto w mysl obowiazujacych
przepisow, dla wielu zastosowan
probabilistyczna  ocena ryzyka
zwiazanego z systemem jest obli-
gatoryjna.

m Zwickszenie wysitku w kierunku
statystycznej oceny mozliwosci za-
istnienia awarii systemu, jezeli nie
maja zastosowania oba podane wy-
zej podejécia. Oznacza to zwigksze-
nie wydatkow na testowanie oraz
poszukiwanie innych argumentow
na rzecz bezpieczenstwa systemu.
Argumenty te powstaja przez anali-
z¢ poprawnosci oprogramowania,
analize metod uzytych przy wytwa-
rzaniu oprogramowania, jakosci or-
ganizacji procesu wytworczego itp.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze argu-
menty probabilistyczne wynikajace
z tego rodzaju analiz powinny by¢
formutowane bardzo ostroznie
(przyklady: prawdopodobienstwo
bledu czlowieka w trakcie dowodu
poprawnosci programu [4] lub ko-
mentarz na temat argumentacji sta-
tystycznej dotyczacej jakosci opro-
gramowania wytwarzanego w ra-
mach danej organizacji [18]).

* * *

Projektowanie oprogramowania w
sposob ulatwiajacy jego walidacje
wprowadza ograniczenia w zakresie

zastosowan bardziej ztozonych. Zna-
lezienie metod umozliwiajacych doko-
nywanie wyboru miedzy prostsza (a
wiec lepiej zrozumiala i pewniejsza)
konstrukcja, ktora opiera si¢ na zalo-
zeniach upraszczajacych mozliwych
zachowan srodowiska a konstrukcja
lepiej przygotowana na niespodzianki
ze strony Srodowiska, ale za to bar-
dziej skomplikowana, stanowi istotny
element badawczy.

Postgpy badan w zakresie me-
tod formalnych stwarzaja mozliwo$¢
znacznego postepu technologii wy-
twarzania systemow uwarunkowa-
nych bezpieczenstwem. Dostarczaja
one bowiem obiektywnych argumen-
tow na temat wlasnosci systemu i za-
wartego w nim oprogramowania, kto-
re moga by¢ wykorzystane w argu-
mentacji na rzecz bezpieczenstwa sy-
stemu. Glownym problemem w tym
zakresie jest efektywnos¢ i praktyczny
zakres zastosowan istniejacych i nowo
proponowanych metod.

Zroznicowanie  konstrukcji - jest
podstawowa metoda tolerowania de-
fektow oprogramowania. Podejscie
to jest obecnie stosowane w niekto-
rych zastosowaniach uwarunkowa-
nych bezpieczenstwem. Nie jest do
konca jasne, w jaki sposob (w sensie
ilosciowym) dokonywac oceny tego
podejécia w systemach o bardzo wyso-
kim poziomie wymagan bezpieczen-
stwa (a wigc tam, gdzie zastosowanie
tej technologii jest przede wszystkim
wskazane).

Istnieje otwarte pole badan w za-
kresie wplywu metod wytwarzania
oprogramowania na parametry nieza-
wodnosciowe powstajacych produk-
tow 1 wynikajace stad konsekwencje
dla bezpieczenstwa systemow. Istnie-
jaca w tym zakresie praktyka jest
oparta glownie na ocenie intuicyjne;.
W zakonczeniu nalezy podkreslic, ze
celem badan w zakresie bezpieczen-
stwa systemOw nie jest opanowanie
technologii wytwarzania systemow
absolutnie bezpiecznych. Chodzi tu
raczej o takie metody wytwarzania
i oceny, ktore gwarantuja, ze ryzyko
zwigzane z eksploatacja systemow jest
utrzymywane w akceptowalnych gra-
nicach. Dla wielu obszaréw zastoso-
wan (np. kolejnictwo, systemy me-
dyczne) stan taki jest juz obecnie
osiagalny.
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Michael Dell otrzymal od
PC Laptop Magazine tytul
..Pioniera Notebookow 1994r.”"
(Portable Pioneer). Wybor zo-
stal uzasadniony nie tylko nie-
dawnym sukcesem nowej linii
notebookow Dell Latitude, ale
rowniez tym, ze Dell odwazyl
sie po 18-miesigcznej przerwie
ponownie wejs¢ na rynek kom-
puterow przenosnych.

*

IBM i JTT prowadza roz-
mowy na temat uruchomienia
w Polsce produkcji IBM-ow-
skiej kasy fiskalnej Entry 01.
Kasy te, zgodnie z obowiqzuja-
cymi przepisami bylyby trak-
towane jako produkt krajowy,
w zwigzku z ezym ich nabywey
bedq mogli korzystaé ze wszy-
stkich wynikajqcych z tego ulg.

*

Vision Technologies — auto-
nomiczny dzial firmy ABC Da-
ta, ktory jest wylacznym dys-
trybutorem systemow kompu-
terowych AViiON firmy Data
General (w 1993 r. pierwsze
miejsce w USA pod wzgledem
udzialu w rynku UNIX-owych
systemow Srednich) uruchomi-

la wlasne punkty serwisowe.
System operacyjny DG/UX
oferowany przez Data General
Jjest oceniany jako najlepsza ko-
mercyjna realizacja UNIX-a.
Data General oferuje tez ser-
wery linii AViiON. Dotychczas
w Polsce wdrozono cztery sys-
temy Data General.

*

Biuro Ustug Informatycznych
Chandney Logiciels = Warsza-
wy oferuje WinBud — pierwszy
polski program kosztorysujacy
pracujgcy w Srodowisku Win-
dows. Program zapewnia m.in.
mozliwosc tworzenia wlasnych
katalogow i baz cenowych, roz-
budowane mozliwosci edycyj-
ne, obszernq baze katalogow
KNR i KNKRB podlegajaca
ciqglej aktualizacji. WinBud
Jest stosowany do celow dydak-
tycznych przez Instytut Tech-
nologii i Organizacji Produkcji
Budowlanej na Wydziale In-
Zynierii Lqdowej Politechniki
Warszawskiej.

s

W styczniu br. Progress Soft-
ware Corporation — producent
narzedzi do tworzenia aplikacji

i relacyjnych baz danych, prze-
Jjal firme Crescent Software
Inc. — jednego z glownych do-
stawecow modulow do Visual
Basic Microsoft. Po wcieleniu
bedzie to odrebny oddzial Pro-
gressa — Crescent Division of
Progress. Najlepszym europej-
skim dystrybutorem Progress
Jjest Computer Systems for Bu-
sines International SA i powiq-
zana z niq kapitalowo rosyjska
JSirma CSBI EE.

*

Minolta, jeden z najwiek-
szych producentdw sprzetu fo-
tograficznego i urzadzen biuro-
wych zajmujqca trzecie miejsce
w sprzedazy kopiarek w Euro-
pie, produkujqca rowniez faksy
i drukarki laserowe, podpisala
umowe dystrybucyjng z JTT.
Japonski koncern ma swoje
przedstawicielstwo w Polsce —
Minolta Polska Sp. z o.0.

*

W styezniu br. w Warszawie
odbylo sig I Forum Uzytkow-
nikow Systemow firmy Digital
Equipment Corporation, w kto-
rym wzielo udziaf ok. 250 uzyt-
kownikow i gosci reprezentu-

Jjacych rozne segmenty rynku
i gospodarki. W czasie spotka-
nia odbyla si¢ polska premiera
nowej linii serwerow (AlphaSer-
ver) i stacji roboczych (Alpha-
-Station) oraz nowych rodzin
komputerow z procesorem In-
tela. W Polsce sprzedano w mi-
nionym roku ponad 100 ser-
werow Digital 2100.

*

Firma Silicon Graphics oglo-
sila, Ze w zakonczonym 31
grudnia 1994 r. drugim kwar-
tale roku finansowego 1995 r.
jej calkowity obrot wyniosl
524 min USD, co oznacza
wzrost 0 41% w stosunku do
tego samego okresu roku po-
przedniego. W tym samym
okresie dochod netto wzrdst
0 48% i wyniosl 54 min USD.
W Polsce Silicon Graphics tez
odnosi sukcesy. W grudniu fir-
ma ATM — generalny dystry-
butor Silicon Graphics w Pol-
sce podpisal z KBN umowe na
dostawe superkomputerow. do
tworzonych centrow informa-
tycznych w Gdansku i Szczeci-
nie oraz na rozbudowe systemu
w Poznaniu.

(kar.)
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System Zdalnego Sterowania
i Kontroli Dyspozytorskiej
warszawskiego metra

Jacek Szydtowski
Stawomir Jasinski
Mariusz Maciejewski

Wydziat Transportu
Politechnika Warszawska

System Zdalnego Sterowania

i Kontroli Dyspozytorskiej
(SZSiKD) dla metra
warszawskiego umozliwia
kontrole stanu urzadzen i ruchu
pociagéw na calej linii

z Centrum Dyspozytorskiego.
System pozwala na zdalne
nastawianie przebiegéw oraz
sterowanie urzadzeniami
przytorowymi, takimi jak
zwrotnice, semafory. Ponadto
stanowi dogodne narzedzie
komunikacji miedzy
personelem ruchu, ulatwiajac
organizacje procesu ruchowego.

Zastosowano modulowy sprzet
komputerowy produkcji PEP Modu-
lar Computers z magistrala VME i sy-
stemem czasu rzeczywistego OS-9.
Transmisjg¢ zapewnia system PROFI-
BUS i RS-232. Modulowos¢ sprzetu
pozwala na latwa rozbudowe systemu
i dostosowanie do potrzeb uzytkow-
nika.

Organizacja systemu

System Zdalnego Sterowania i
Kontroli Dyspozytorskiej (SZSiKD)
zostal opracowany i zbudowany na
Wydziale Transportu Politechniki
Warszawskiej na zlecenie Generalnej
Dyrekcji Budowy Metra. System obej-
muje 11 stacji (A1-All zewentualnym
rozszerzeniem o stacje A12 1 A13) na
odcinku okoto 12 km. Gtéwnym jego
zadaniem jest umozliwienie operatyw-
nego oddzialywania personelu ruchu
na proces transportowy.

System jest wyposazony w piec sta-
nowisk operatorskich:
® dyspozytora ruchu i jego pomoc-

nika,

m dyspozytora automatyki,

lnfomlal,rka nr 4, 1995 r.

m operatora systemu,
m dyspozytora elektrowozowni,
= dyzurnego ruchu stacji techniczno-

-postojowej Kabaty.

Stanowiska dyspozytora elektro-
wozowni oraz dyzurnego ruchu sa
zlokalizowane na stacji techniczno-
-postojowej Kabaty, pozostale — w
Centrum Dyspozytorskim.

SZSiK D zbudowany zostat jako sy-
stem rozproszony z dwoma kompute-
rami: centralnym i pomocniczym oraz
11 sterownikami lokalnymi. Kompu-
ter centralny znajduje sig na stacji All,
a pomocniczy na Al. Monitory zob-
razowania, terminale konwersacyjne,
zdarzen dyspozytora automatyki i
operatora systemu sa dolaczone do
komputera centralnego, natomiast
terminale dyzurnego ruchu stacji Ka-
baty i dyspozytora elektrowozowni —
do komputera pomocniczego.

Stanowisko dyspozytora ruchu
jest stanowiskiem podwojnym umoz-
liwiajacym pracg zarowno dyspozyto-
rowi, jak i jego pomocnikowi. Kazdy
z nich §ledzi sytuacje ruchowa na linii
i obaj moga wydawac polecenia na-
stawcze. Jedynym ograniczeniem jest
zakaz jednoczesnego wydawania po-

lecen do tej samej stacji. Kazdy z ope-
ratorow ma do dyspozycji 21” kolo-
rowy monitor zobrazowania, mono-
chromatyczny monitor konwersacyj-
ny, klawiature, digitajzer (tabliczke
graficzna) i drukarke. Ponadto obaj
korzystaja ze wspolnego monochro-
matycznego monitora zdarzen.

Monitor zobrazowania, pelniacy
funkcj¢ tablicy synoptycznej, umoz-
liwia $ledzenie sytuacji ruchowej na
calej linii. Na monitorze jest zobrazo-
wany: uktad toréw, zajeto$¢ odcinkow
izolowanych, potozenie pociagow iich
numery, stan sygnalizatorow, polo-
zenie zwrotnic, stan napiec zasilaja-
cych itp. Podczas normalnej pracy
systemu na monitorze dyspozytora
jest przedstawiona jedna polowa linii,
a na monitorze pomocnika — druga.
Ponadto jest mozliwe wyswietlenie
w dolnej cz¢éei ekranu powigkszonego
wycinka linii. W przypadku uszkodze-
nia jednego z monitoréw zobrazowa-
nia, stan calej linii zostanie wyswietlo-
ny na drugim.

Monitor konwersacyjny umozliwia
przekazywanie informacji tekstowych
do dyspozytora elektrowozowni i dy-
zurnego ruchu stacji Kabaty. Oprocz
tego umozliwia odczytanie takich in-
formaciji, jak: dziennik ruchu, rozklad
jazdy, wykaz pociagéw w ruchu i re-
zerwie, wykaz wszystkich polecen wy-
danych przez dyspozytora w zadanym
horyzoncie czasowym itp.

Monitor sygnalizacji zdarzen samo-
czynnie przekazuje informacje o zaist-
nialych nieprawidlowosciach, takich
jak: odstepstwa od planowanego ru-
chu pociagéw, przekroczenie czasu
postoju na stacjach, przekroczenie
czasu jazdy, odlaczenie zasilania trak-
cyjnego itp.

W normalnej sytuacji ruch pocia-
gow odbywa si¢ w sposob automa-
tyczny i nie wymaga wydawania roz-
kazow przez dyspozytora. W sytua-
cjach nietypowych i awaryjnych dys-

Stanowisko dyspozytora ! Stanowisko pomocnika
— = — =
L ) | o=
2 ) [ == )
D MZ TZ MZ D
i e
DG ! DG KL DR

Rys. 1. Wyposazenie stanowiska dyspozytorskiego
Y yp

MZ - monitor zobrazowania
TZ - terminal zdarzen
KL - klawiatura

TD - terminal dialogowy
DR - drukarka
DG - digitajzer
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pozytor za pomoca digitajzera mo-
ze wydawac polecenia dotyczace: spo-
sobu prowadzenia ruchu, ustawia-
nia przebiegdw, nastawiania zwrot-
nic. Ponadto digitajzer jest wyko-
rzystywany do wyboru sposobu wy-
$wietlania informacji na monitorach
zobrazowania. Na plycie czolowej
digitajzera umieszczono rysunek ukta-
du torowego oraz pola operacyjne
umozliwiajace przekazywanie rozka-
zOow. Wyposazenie stanowiska dyspo-
zytora i jego pomocnika pokazano
na rys. 1.

Stanowisko dyspozytora auto-
matyki jest wyposazone w terminal
i drukarke. Podstawowym zadaniem
terminala jest przekazanie informacji
o stanie urzadzen na poszczego6lnych
stacjach. Umozliwia on takze wySwie-
tlanie uproszczonego obrazu dowol-
nej stacji, zawierajacego dokladne in-
formacje o stanie urzadzen. W sposob
semigraficzny moga by¢ wyswietlone
informacje o stanie transmisji, napig-
ciach zasilajacych, stanie zwrotnic. In-
formacje o zaistnialych usterkach lub
zmianach w systemie sa wySwietlane
na ekranie w postaci komunikatu
stownego 1 sygnalizowane w sposob
akustyczny. Wszystkie komunikaty sa
archiwowane na dysku twardym i mo-
ga byc na zadanie dyspozytora auto-
matyki wyswietlone na ekranie.

Stanowisko operatora systemu
jest wyposazone w terminal i umoz-
liwia zarzadcy systemu ustalanie hasel
dla personelu operatorskiego (wszyst-
kie stanowiska chronione sa haslami
przed dostgpem 0s0b nieupowaznio-
nych), upowaznienie nowych osob do
pracy itp. W razie potrzeby stanowi-
sko to umozliwia réwniez wprowa-
dzenie zmian W oprogramowaniu sy-
stemu.

Stanowisko dyzurnego ruchu sta-
cji Kabaty jest wyposazone w ter-
minal. Stacja Kabaty jest stacja tech-
niczno-postojowa, na ktorej oczekuja
pociagi na wjazd na lini¢ metra badz
przyjmowane sa pociagi zjezdzajace
z linil. Zadaniem dyzurnego ruchu jest
organizacja ruchu na tej stacji 1 przy-
gotowanie drog przebiegu dla tych
pociagow. Poniewaz zadanie to wy-
maga Scislej wspolpracy z dyspozyto-
rem ruchu i dyspozytorem elektrowo-
ZOWni, opracowano system wymiany
telegramow miedzy personelem ru-
chu, eliminujacy koniecznos$¢ porozu-
miewania telefonicznego. Wszystkie
telegramy sa przekazywane za po-
Srednictwem terminali i generowane
w sposob potautomatyczny. Tele-
gramy sa archiwowane na dyskach
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dwoch komputerow. Na monitorze
terminala automatycznie sa wyswiet-
lane informacje o pociagach wjezdza-
jacych na lini¢ i z niej zjezdzajacych.

Stanowisko dyspozytora elektro-
wozowni jest wyposazone w termi-
nalidrukarke. Dyspozytor elektrowo-
zowni wspolpracuje z dyzurnym ru-
chu stacji Kabaty 1 dyspozytorem me-
tra przy wyprawianiu pociagéw na
lini¢ 1 przyjmowaniu pociagow zjez-
dzajacych z linii. Wspolpraca odbywa
sic droga wymiany telegramow za
posrednictwem terminali. Dyspozytor
elektrowozowni wprowadza do syste-
mu informacje dotyczace pociagow
1 maszynistow. Informacje te sa pod-
stawa utworzonej na dysku twardym
komputera pomocniczego bazy da-
nych o pociagach i wagonach. W spo-
sOb automatyczny tworzone sa statys-
tyki zbiorcze i dobowe. W celu uspra-
wnienia pracy dyspozytora, na ter-
minalu moze by¢ wyswietlony semi-
graficzny obraz zjazdow z linii. Dys-
pozytor za posrednictwem terminala
moze uzyskac informacje o rozkladzie
jazdy, liczbie pociagdw w ruchu i w re-
zerwie, liczbie pociagow uszkodzo-
nych itp.

Wyposazenie sprzetowe

Przy wyborze sprzgtu kierowano si¢
przede wszystkim jakoscia, termino-
woscia dostaw, latwoscia konfigura-
cji sprzetu. Brano pod uwage jedynie
firmy majace certyfikat ISO 9001.
Ostatecznie do budowy systemu wy-
korzystano modulowy sprzet kompu-
terowy produkowany przez firm¢ PEP
Modular Computers. Szeroki asorty-
ment kart dostosowanych do magist-
rali VME umozliwia skonfigurowanie
sprzetu stosownie do potrzeb uzyt-
kownika. Jako system operacyjny za-
stosowano szeroko rozpowszechnio-
ny w Swiecie, wielozadaniowy system
czasu rzeczywistego OS-9.

Komputer centralny jest wyposa-

zony w:

m kasete z magistrala i zasilaczem,

m kart¢ procesora VM-40 z mi-
kroprocesorem Motorola 68040
— 25 MHz, 8 MB pamigci RAM,
1 MB pamigci EPROM, 8 KB
pamigci EEPROM, dwa kanaly
transmisji szeregowej, zegar czasu
rzeczywistego 1 uktad zarzadzania
magistrala,

m kart¢ mikrokomputera jednoukia-
dowego VIUC z mikroprocesorem
Motorola 68302, trzema kanatami
transmisji szeregowej przystosowa-

nymi do pracy w lokalnych sieciach
przemystowych, zegarem czasu rze-
czywistego i ukladem zarzadzania
magistralami; karta speinia funkcje
procesora komunikacyjnego,

m dwie karty bazowe VMOD 2,
kazda z dwoma naktadkami czte-
rech kanalow transmisji szeregowej
PB-S104,

m dwie karty wizyjne wysokiej roz-
dzielczosci VGPM,

m karte inferfejsu SCSI,

m dysk twardy 130 MB,

m stacje dyskow FDD 3,5” 1,2 MB.

Komputer pomocniczy jest wy-
posazony w:
m kasete z magistrala i zasilaczem,

m karte procesora VM 30 z proceso-
rem Motorola 68030,

m karte statusowa STAT 2,

m karte bazowa VMOD 2 z naktadka
PB-SI04,

m karte interfejsu SCSI,
m dysk twardy 170 MB,
m stacj¢ dyskow FDD 3,5” 1,2 MB.

Sterowniki lokalne sa wyposa-
Zone w:

m kaset¢ z magistrala i zasilaczem,

m karte procesora VIUC z mikropro-
cesorem Motorola 68302,

m karte statusowa STAT 2,

m karte bazowa VMOD 2 z naklad-
kami 20 wej$¢ binarnych z optoizo-
lacja PB-DIN3,

m karte 32 wyj$¢ binarnych z optoizo-
lacja VDOUT 32.

Podstawowa rola sterownikow lo-
kalnych jest zbieranie informacji o sta-
nie urzadzen przytorowych i przeka-
zywanie rozkazow z Centrum Dyspo-
zytorskiego do urzadzen wykonaw-
czych na stacjach. Urzadzenia zalez-
nosciowe odpowiadajace za bezpie-
czenstwo ruchu sa wykonane w tech-
nice przekaznikowej. System SZSiKD
wykorzystuje je do zbierania infor-
macji 1 przekazywania polecen dys-
pozytora.

Liczba kart wejsC jest rozna w roz-
nych sterownikach i zalezna od ukta-
du torowego stacji. Karty wyjsc zawie-
raja tylko sterowniki lokalne stacji, na
ktorych znajduja si¢ zwrotnice. Ogol-
na liczba sygnalow wejsciowych wy-
nosi okoto 600, a sygnalow wyjscio-
wych — 350. Zastosowany sprzet,
lacznie z systemem transmisji i od-
powiednim oprogramowaniem, umo-
zliwia odswiezenie obrazu na moni-
torze zobrazowania z czasem mniej-
szym od 1,5 s.
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System transmisji

System transmisji sktada si¢ z trzech
podsystemow:
® transmisji z terminalami,

m transmisji ze sterownikami lokal-
nymi,
m petli zwrotnej.

Transmisja z terminalami odbywa
sie po taczach RS 233C z szybkoscia
9600 b/s. Terminale w Centrum Dys-
pozytorskim beda przylaczone do
komputera centralnego przewodem
ekranowanym. Terminale dyspozyto-
ra elektrowozowni i dyzurnego ruchu
stacji Kabaty sa przylaczone do kom-
putera pomocniczego. Ze wzgledu na
odlegto$c (okoto 1500 m) zastosowano
kable $wiatlowodowe z modemami
polskiej firmy LANEX.

Transmisja migdzy komputerem
centralnym a sterownikami lokalnymi
odbywa si¢ za posrednictwem przemy-
stowej sieci transmisyjnej czasu rze-
czywistego PROFIBUS (norma DIN
19245) wykorzystujacej facze RS 485.
PROFIBUS umozliwia utworzenie
sieci lokalnej typu magistrala, co
znacznie ogranicza koszty okablowa-
nia. Charakteryzuje si¢ duza predko-
$cia transmisji (do 500 Kb/s) i roz-
budowanymi mechanizmami detekcji
i korekcji bledow (odstep Hammin-
ga = 4). W systemie zastosowano
predkos¢ transmisji 187,5 Kb/s. Jako
medium transmisyjne uzyto kabli
$wiatlowodowych z modemami Sie-
mensa SINEC L2FO.

W celu wyeliminowania skutkow
pojedynczego uszkodzenia toru trans-
misji PROFIBUS wprowadzono do-
datkowy kanal transmisyjny sklada-
jacy si¢ z dwoch taczy RS 232C, ka-
zdy o szybkosci transmisji 19.2 Kb/s.

Centralna dyspozytornia warszawskiego metra — stanowisko zdalnego sterowania i kontroli

dyspozytorskiej

Kanat ten laczy komputer centralny
z pomocniczym. Powstaje w ten spo-
sob droga obej$ciowa, umozliwiajaca
dzialanie systemu w przypadku uszko-
dzenia gtownego toru transmisyjnego.
Dodatkowy kanal transmisyjny jest
wykorzystywany do wymiany telegra-
mow miedzy personelem ruchu, a tak-
ze informacji migdzy komputerem
centralnym i pomocniczym. Oprog-
ramowanie automatycznie testuje
sprawnosc obu taczy RS 232C, zapew-
nia ich rownomierne obciazenie i syn-
chronizuje wspolpracujace kompute-
ry. W przypadku uszkodzenia jedne-
go z laczy, nastgpuje automatyczne
skierowanie calej transmisji na lacze
sprawne. Jako medium transmisyjne
zastosowano kable Swiatlowodowe
z modemami LANEX.

STACJE:
Kabaty Al A2 | AS-AQ | AlO All
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RS 232 [ Rs232 | ]
fim | = 50
KR SRS o Ko A MZD MZP
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Rys. 2. Schemat transmisji

KG - komputer gléwny

SL - sterownik lokalny

TDR -~ terminal dyzurnego ruchu

TPD - terminal pomocnika dyspozytora
MZD - monitor zobrazowania dyspozytora
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KP - komputer pomocniczy

TDE - terminal dyspozytora elektrowozowni
TDD - terminal dyspozytora

TZ - terminal zdarzen

MZP — monitor zobrazowania pomocnika

Kable PROFIBUS i RS 232C sa
poprowadzone roznymi tunelami w
celu wyeliminowania mozliwosci jed-
noczesnego uszkodzenia obu kanalow
transmisji. Schemat transmisji poka-
zano na rys. 2.

Oprogramowanie
i testowanie systemu

Oprogramowanie systemu zostalo
napisane w jezyku PASCAL w im-
plementacji dostarczonej przez firme
OmegaSoft. Uzyty kompilator jest
przeznaczony do zastosowan prze-
mystowych i spetnia normy ISO doty-
czace jezykOow programowania. Opro-
gramowanie zawiera okolo 60000
linii programowych. W trakcie pra-
cy nad systemem opracowano wie-
le narzedzi programowych ulatwia-
jacych dokonywanie zmian w bazie
danych systemu, w zobrazowaniu itp.
System byl testowany w warunkach
laboratoryjnych za pomoca symula-
torow programowych i sprzgtowych.
System zaprojektowano w sposob
umozliwiajacy jego latwe rozszerze-
nie w przypadku dalszej rozbudowy
metra.

Testy polowe rozpoczgto w pierw-
szym kwartale 1994 r., poczatkowo na
odcinku A1-A7. Od poczatku 1995 r.,
kiedy to przekazano calos¢ urzadzen
stacyjnych i wprowadzono regularne
jazdy probne pociagow, systemem ob-
jeto cala lini¢ metra. Probna eksploa-
tacja systemu wykazata prawidlowosc¢
dzialania sprzgtu i oprogramowania.
Drobne usterki w oprogramowaniu
byly usuwane na biezaco.

27



PEP Modular Computers®

* USA * GERMANY * FRANCE * UK * SWEDEN * BENELUX * POLAND *

1SO 9001 NOWOSC W POLSCE

Prawdziwie profesjonalny sprzet do sterowania

Reg. No. 0548-01 & - ; P :
i kontroli w zasiggu twojej reki

PEP Modular Computers ® jest najwigkszym $wiatowym producentem 3U VME. Firma
PEP oferuje paristwu sprzet najwyzszej §wiatowej jakosci za przystepng ceng. Specjalizujemy si¢ w
produkcji sprzgtu do pracy w cigzkich warunkach przemystowych (temperatury pracy do E3:
—55°C+125°C, udary do 40g, wibracje 5g, EMI, MTBF nawet do 1.100.000h =130lat, zasilanie
12VDC = 220VAC z petnq izolacjq galwaniczng ,-wysoka odporno$¢ na przebicie do systemu,
standardem jest 1500V i wigcej).

Nasza oferta obejmuje migdzy innymi:
HARDWARE:
karty procesoréw 1 + 90MIPS (MC68000 - MC68060)
jednoptytkowe — przemystowe PC 386SX + 486DX4
Karty przetwornik6éw analogowo—cyfrowych / cyfrowo—analogowych
Karty wizyjne do 9 w pojedynczym systemie
Karty transmisji RS-232, RS-422, RS-485, SDLC® HDLC®, PROFIBUS®, CAN-bus®,
BIT-bus®, Ethernet , X-25 , GPIB, MIL-STD 1553B.
Karty wej$¢/wyjs¢ cyfrowych (bardzo szeroki asortyment)
Kontrolery SCSI, SCSI-2, PCMCIA, silnikéw krokowych, sterownik6w osi.
SOFTWARE:
Systemy operacyjne czasu rzeczywistego: 0S-9%, VRTX?®, Spectra®, VxWorks®, pSOS+?%, LynxOS®
PROFIBUS®
IsaGraf® skro§ny system programowania w jezykach PLC dla systemu 0S-9°
FuzyCat® fuzy logic dla aplikacji czasu rzeczywistego OS-9°
I rzadko$¢ gotowe systemy uruchomieniowe zawierajace sprzet uruchomieniowy pefen system
operacyjny, kody Zrédtowe sterownikéw kart, oprogramowanie przyktadowe i pomocnicze.
v szkolenia w kraju i zagranica
Nasz cennik zawiera ponad 1000 pozycji

i CANNSN <

LN SN S

Dewizg naszej firmy jest ONE STOP SHOP, co znaczy, ze nigdy nie zostawiamy
klienta samemu sobie. Staramy si¢ dostarczy¢ na tyle kompleksowa oferte by cato§¢ kompletacji
systemu mo6gt dokona¢ w jednym miejscu.

PREZENTACJA DNIA

KARTA PRZETWORNIKA A/D VADI-4
wejScia:

16 pojedynczych lub 8 réznicowych

kanatéw 12 bitowych
parametry konwersji:

3us (300kHz) 16k FIFO

=5V++5V, —-10V=+10V; 0++5V, 0++10V
interface:

VME slave,
temperatury pracy:

Standard 0°C+70°C, (opcjonalnie —40°C+85°C)

Wszystkich Paristwa zainteresowanych nasza oferta pragniemy szczegélnie serdecznie
zaprosi¢ na targi INFOSYSTEM'95 Hala 23, poziom C, stoisko 309

PEP Modular Computers® sp. z 0.0., 02-078 Warszawa ul. Krzywickiego 9 p.1002 tel/fax 022/ 251335
PEP Modular Computers® GmbH, Apfeltranger Strasse 16, 87600 Kaufbeuren, Germany tel ++49/8341/8030
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Wiosenna Szkola PTI Swinoujscie’95
na temat

Narzedzia programowania obiektowego

odbedzie si¢ w Swinoujéciu w dniach 8-12 maja
1995 r. w O$rodku ,,Dolna Odra”.

Organizatorem Szkoly, wzorem lat ubieglych jest Polskie
Towarzystwo Informatyczne — Kolo w Szczecinie. W pro-
gramie Szkoly przewidziane sa sesje przedpotudniowe,
gdzie w ramach trzygodzinnego wykladu zostana przed-
stawione:

O VisualGen przez firm¢ IBM Polska;

O NewEra przez firm¢ INFORMIX Polska;

00 PROGRESS przez firm¢ Computer Systems for Busi-
ness International Ltd.;

0 ORACLE 7 przez firm¢ ORACLE Polska;

O Ingres przez firm¢ RODAN SYSTEM;

oraz w ramach sesji popotudniowych:

0 FORTE przez firm¢ DIGITAL Polska;

O Visual Object przez firm¢ HITEX;

0 MAGIC przez firm¢ KOMTECH;

O Obiektowe Srodowisko do tworzenia aplikacji PO-
WER BUILDER w polaczeniu z Systems Engineer
LBMS przez firmg¢ InfoVide.

Osoby pragnace wzia¢ udzial w Szkole proszone sa
o przestanie poczta lub faxem zgloszenia do dnia 15 kwiet-
nia 1995 r. Uczestnikom Szkoly zapewniamy zakwate-
rowanie i wyzywienie od niedzieli 7 maja wieczorem do
piatku 12 maja 1995 r.

Do wszystkich uczestnikoéw Szkoly zostanie wyslany
Komunikat zawierajacy szczegélowe informacje o pro-
gramie Szkoly oraz o dojezdzie do Osrodka.

Kolo PTI w Szczecinie, ul. Mickiewicza 64, 71-101 Szczecin,

tel.: 0-91 87-80-80, fax: 0-91 87-88-64

Nowe ksigzki

WYDAWNICTWA NAUKOWO-TECHNICZNE

Tony L.F. Hansen: C+ + zadania i odpowiedzi.
WNT Warszawa 1994 r. Wyd. 1, s. 618. Cena
185000 zi. ISBN 83-204-1759-7

Ksiazka jest poswigcona projektowaniu, przenosnosci
i wydajnosci programéw w C+ +. Znajduja si¢ w niej
rozwiazania zadan z najwazniejszego podrecznika C+ +
— ksiazki Bjarne Stroustrupa ,Jezyk C+ +7. Podajac
pelne dzialajace rozwiazania kazdego zadania, po$wigca-
Jac wiele uwagi wydajnosci i przeno$nosci, Hansen stwo-
rzyt wspaniata skarbnicg przetestowanego, nadajacego sie
do uzytku i udokumentowanego kodu C+ +.

Jezyk C+ + zaprojektowano i zrealizowano jako
nadzbior jezyka C, z zachowaniem jego efektywnosci
1 wygody notacyjnej, przy jednoczesnym wprowadzeniu
narzedzi do kontroli poprawnosci typow, tworzenia ab-
strakcyjnych typow danych, przeciazania operatorow
1 programowania obicktowego.

W ksiazce omowiono histori¢ zmian w jezyku C+ +,
a zwlaszcza modyfikacje dostepne dzigki translatorowi
C+ +, Release 2.0 oraz udogodnienia wprowadzone do
C+ + od czasu pierwszego wydania ksiazki Stroustrupa.

Ze wzgledu na liczne przyklady i spora liczbe kodu,
ktéry moze by¢ pomocny wszystkim programistom prag-
nacym rozwija¢ swoje aplikacje w C+ +, ksiazka jest
wazng lektura zaréwno dla studentow, jak i zawodowych
programistow zainteresowanych najnowszymi wersjami
tego jezyka.
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Centrum Informatyczne Politechniki Wroclawskiej

zaprasza na II Konferencje

SYSTEMY CZASU RZECZYWISTEGO'95

organizowana w dniach 20-23 wrze$nia 1995 r.
w Szklarskiej Porgbie pod haslem:

Wytwarzanie oprogramowania
do zastosowan majgcych wpiyw
na bezpieczenstwo

Wspoltorganizatorami Konferencji sa:
* Fabryka Wagonéow PAFAWAG we Wroclawiu;
* Instytut Automatyki Systemow Energetycznych we

Wroclawiu;

* Polskie Towarzystwo Informatyczne;
* Stowarzyszenie Elektrykow Polskich.

Na czele Komitetu Programowego skladajacego si¢
z wybitnych naukowcow krajowych i zagranicznych stoi
prof. dr hab. inz. Zbigniew Huzar, natomiast przewod-
niczacym Komitetu Organizacyjnego jest prof. dr hab.
Zygmunt Mazur.

Zakres tematyczny konferencji obejmuje:
Bezpieczenstwo i niezawodno$¢ oprogramowania;
Metody specyfikacji i projektowania;

Metody i narzedzia implementacii;

Normalizacj¢ wytwarzania i oceng¢ jakosci oprogra-
mowania;

Atestacje oprogramowania;

* Zastosowania.

W dniu 20 wrzesnia br. zostana wygloszone wyklady
szkoleniowe, ktorych celem jest wprowadzenie w tematy-
ke konferencji. Przedstawiony zostanie przeglad dotych-
czasowych osiagnigé w dziedzinie systemoOw czasu rzeczy-
wistego.

W dniach 21-23 wrze$nia br. odbedzie si¢ prezentacja
referatow omawiajacych wyniki aktualnie prowadzonych
prac.

Jezykami konferencyjnymi sa jezyki polski i angielski (z
symultanicznym tlumaczeniem).

b i A R )

*

Terminy:
25 kwietnia br. uplywa termin zgloszen abstraktow refe-
ratow 1 wykladow;
10 maja br. zainteresowani zostana powiadomieni
0 przyjeciu referatu;
15 czerwca uplywa termin nadsylania kompletnych refe-
ratow;
30 czerwca jest krancowa data wniesienia oplaty kon-
ferencyjne;j.
Miejsce konferencji:
Osrodek Szkoleniowo-Wypoczynkowy
Politechniki Wroctawskiej
Szklarska Porgba
ul. Muzealna 5; tel. 8751-3016

Adresy do korespondencji:

Prof. Zygmunt Mazur
Politechnika Wroclawska
Centrum Informatyczne
Wybrzeze Wyspianskiego 27
50-370 Wroclaw

tel.: 0-71 20-35-16, 22-57-97
fax: 0-71 21-10-18

Sekretariat konferencji: e-mail: konf2@ pwr.wroc.pl.
Prof. Zbigniew Huzar: zhuzar@ci-2.ci.pwr.wroc.pl.
Prof. Zygmunt Mazur: mazur@ci-2.ci.pwr.wroc.pl.
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Microsoft Mail - poczta dla kazdego (cz.1) Microsoft

MS Mail Poczta elektroniczna jest juz praktycznie
Postoffice standardem przesytania informacji w obrgbie
[—'l sieci lokalnych (LAN) i rozlegtych (WAN).
Jakkolwiek  w  literaturze = n.t.  poczty
elektronicznej (uzywa si¢ tez angielskiej nazwy
E-mail) znajda Pafistwo wiele nowych zwrotow i
sformutowan, to mozna napotkac tu znane z zycia
Local Area Network codziennego wyrazenia: skrzynka pocztowa, list,

| | | adresat, odpowiedz. Wiasciwie poczta

D D D elektroniczna wykorzystuje tylko nowe medium
przesyhu informacji: sie¢ komputerowa czy lacza

@ % telekomunikacyjne, natomiast jej zasadnicza
funkcja nie zmienia sig: przestanie informacji od

DOS WIN PM MAC okreslonej osoby do dedykowanego adresata. W
-A 4 4 A—- tym sensie poczta elektroniczna stanowi nowa
jakos¢, ktorej idea jest jednak znana

uzytkownikom od dawna. Wybdér wlasciwego oprogramowania pocztowego: elastycznego.

niezawodnego i tatwego w konfiguracji i uzytkowaniu jest bardzo wazny dla klienta. Te wiasnie cechy
znalezé mozna w poczcie elektronicznej Microsoft Mail v 3.2.

Microsoft Mail jest systemem pocztowym, kt6ry dzigki niezawodnosci dzialania, elastycznodei i
bogatym narzedziom programistycznym, stojacym do dyspozycji uzytkownika stwarza doskonate
mozliwoéci rynkowe dla Panstwa jako sprzedawcow i integratoréw naszych systeméw. Celem, jaki
postawiliémy sobie przy projektowaniu Microsoft Mail bylo stworzenie systemu przesylania
korespondencji jako swoistego mechanizmu transportu rozszerzajacego raczej mozliwosci dziatania
innych aplikacji niz stanowiacego zamknigta, ograniczona cato$¢ (klienckie oprogramowanie
pocztowe jest zawarte w systemie operacyjnym Windows for Workgroups 3.11).

Microsoft Mail 3.2

Jak kazdy system pocztowy, oprogramowanie Microsoft Mail sklada si¢ zasadniczo z dwdch
komponentéw: serwera, nadzorujacego ,ruch” w poczcie, oraz dbajacego o wilasciwy przepltyw
informacji w systemie, oraz oprogramowania klienckiego, ktére jest uzytkowane przez uzytkownikow
poczty w celu wysyltania, komponowania i odbierania poczty elektronicznej. Ze wzgledu na swoje
unikalne cechy: elastyczno$¢ i niezawodno$¢ dziatania system pocztowy Microsoft Mail stanowi na
dzien dzisiejszy najlepsze rozwiazanie pocztowe dostepne na rynku.

W przypadku Microsoft Mail wersja 3.2 postawiliSmy sobie za cel rozszerzenie (w stosunku do
poprzednich wersji) platform wspoipracy serwera poczty, lepsze dopasowanie do pracy w sieciach
roznej wielkosci oraz wigkszy stopien integracji z istniejacym $rodowiskiem  sprzgtowo-
programowym. Udoskonalenia te zostaty wprowadzone z mysla od duzych odbiorcach posiadajacych
rozbudowane sieci, ale daja takze mniejszym klientom pewno$¢ optacalnoéci inwestycji. Serwery
Microsoft Mail 3.2 charakteryzuja si¢: doskonalszymi algorytmami wyboru tras transmisji pakietéw
dla protokotu X.25, mozliwoscia dodawania nowych uzytkownikéw bez koniecznosci wprowadzania

ich danych z klawiatury, latwym przenoszeniem uzytkownikéw pomiedzy Pocztami Gtéwnymi oraz
dostgpem do AT&T Easylink Services.

Dopelnieniem wyzej wymienionych ulepszen jest Microsoft Mail Remote for Windows - pierwsza
zdalna aplikacja uzytkownika Microsoft Mail wykorzystujaca architekture pozwalajaca na
uniezaleznienie od typu protokolu transportu. Aplikacja ta ma identyczny, graficzny interfejs
uzytkownika jak Microsoft Mail dla sieci lokalnej i mozna za jej posrednictwem zdalnie taczy¢ sie z
serwerem pocztowym, korzystajac zaréwno z modemu jak i z ustug oferowanych przez AT&T
Easylink. Dodatkowo uzytkownik uzyskuje opcj¢ sprowadzania zamiast peinej korespondencji tylko
jej nagtéwkow, na podstawie ktérych moze wybraé listy, ktére chce $ciagnaé z serwera. Daje to
znaczna redukcjg czasu transmisji, a co za tym idzie obniza koszty uzytkowania poczty.

W kolejnym odcinku nieco wigcej na temat wykorzystania poczty elektronicznej w firmie.
0110795
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Nowa wersja
PowerChute Plus

American Power Conversion przygotowa-
{a nowq wersje programu PowerChute Plus
dla serwerow Windows NT, Windows NT
Advanced. Nowy PowerChute Plus dla
Windows NT uzywany z BACK-UPS i
BACK-UPS Pro lub MATRIX-UPS ofe-
ruje automatyczne, nie wymagajace nad-
zoru zamykanie systemu. Uzywany nato-
miast z seriami APC SMART-UPS lub
MATRIX-UPS zapewnia pelnq, dwukie-
runkowa, szeregowq lacznosé. PowerChute
Plus ostrzega uzytkownikow o zblizajgcym
sie zamknieciu sieci, a nastepnie zamyka
system zabezpieczajqc wszystkie zbiory na
wypadek przedluzenia sie awarii.

Tansze stacje robocze
Intergraphu

Intergraph Computer Systems oferuje juz
od poczqtku tego roku osobiste stacje ro-
bocze z serii Technical Desktop — modele
TD-3, TD-4 i TD-5 — w bogatszych niz do
tej pory konfiguracjach, ale po nizszej cenie.
Stacja TD-3 jest obecnie wyposazona m.in.
w procesory Pentium 90 MHz lub 100 MHz,
16 M B pamieci RAM, podsystem dyskowy
Fast SCSI-2, pamieci cache 512 kB, typu
zero-wait-state, magistrale PCI, akcelera-
tor graficzny G90 lub G91 i lqcze Ethernet
whudowane w plyte glownq. Cena konfigu-
racji wynosi 4695 USD, o 23% mniej niz
poprzednio. TD-4 i TD-5 majq obecnie po
dwa procesory Pentium 90 MHz lub 100
MHz oraz oprogramowanie do pracy wielo-
procesorowej dla Windows NT i wielowqt-
kowych aplikacji, co nadaje im wydajnosé
w pelni wystarczajqcaq do obslugi renderingu
i projektowania CAD. Standardowa kon-
figuracja jest wyposazona w 32 MB RAM
(rozszerzalne do 256 MB), podsystem dys-
kowy Fast SCSI-2, pamieé 512 kB, magist-
rale PCI, naped CD-ROM, lacze Ethernet
whbudowane w plyte glowng. Obie stacje
moga obslugiwac zewnetrzne napedy dys-
kéw twardych i tasm magnetycznych oraz
digitizery. TD-4 kosztuje obecnie 9900
USD, TD-5 — 11900 USD.

szania 1:1 oraz jest wyposazona w sorter
z dziurkaczem i zszywaczem o wydajnosci
odpowiadajqcej w 100% wydajnosci dru-
karki.

Kopiarka jest konfigurowana systemem
., Plug and Play’. Ma obnizonq halasliwosé¢
i emisjg ozonu, wyjatkowo male gabaryty
oraz zapewnionq funkcje ‘automatycznego
kopiowania dwustronnego. Jednaq z jej zalet
Jest tez automatyczne ustawianie odpowied-
niego formatu papieru do wielkosci kopio-
wanego dokumentu. CF-80 to z kolei ko-
piarka, ktéra wykonuje w pelni kolorowe
kopie analizujqc obraz w systemie cyfro-
wym. Ma wbudowany interfejs, przez ktory
pelnokolorowe kopie sq przesylane do wielo-
Junkcyjnego urzqdzenia Fiery 200i. Jest to
opcjonalny sterownik, ktory przesyla zeska-
nowane kolorowe obrazy z kopiarki do kom-
puterow PC i Macintosh, gdzie mozliwa
jest ich dalsza obrébka, a takze odwrotnie
~ z platformy PC, Macintosh lub spod
UNIX-a przez Fiery 200i na kopiarke Mi-
nolta CF 80, ktorej zadaniem jest wskano-
wanie obrazu do kopiowanego dokumentu.
CF 80 drukuje 7 stron formatu A4 na
minute, kopie majq rozdzielczos¢ obrazu
do 400 dpi.

pracy (SI0) i szes¢ ukladow ulatwiajacych
bezszwowe” (ang. glueless) podlqczanie
sie do pamieci zewnetrznej. S80CI96NU
wspolpracuje w sposob optymalny z aplika-
cjami ulatwiajqcymi przeszukiwanie duzych
zbioréw. Mozliwe jest tez jego wspoldziala-
nie z telefonami komorkowymii kartami I/O
(standard PCMCIA ).

Oracle dla aplikacji
multimedialnych

Oracle Media Objects to narzedzie, ktdre
moze by¢ wykorzystane do budowy inter-
akeyjnych aplikacji multimedialnych wspol-
pracujqcych zarowno z plytami CD-ROM,
jak i z telewizja interakcyjng. Oprogra-
mowanie oferuje interfejs przypominajgcy
Apple Hypercard i umozliwia korzystanie
z obrazu wideo, dzwigku, animacji i tekstu.
Narzedzie to zostalo tak zaprojektowane,
aby producenci oprogramowania mogli
szybko i w latwy sposob zbudowaé atrakcyy-
nq aplikacje do uzytku na komputerze klasy
PC z latwq opcja przeniesienia jej na platfor-
me Infostrady. Oracle Media Objects jest
Jjuz dostepne na platformach Macintosh oraz
PC, wspdlpracuje tez z duzq liczba przy-
stawek multimedialnych, m.in. Apple, Mi-
crowave OS/9 DAVID i Scientific Atlanta
PowerTV. We wspdlpracy z Oracle Media
Server moze byé wykorzystywane do two-
rzenia takich interakcyjnych aplikacji sie-
ciowych, jak czytniki wiadomosci prezen-
tujace uzytkownikowi informacje w dowol-
nym czasie i dowolnej formie, programy do
robienia zakupow z pomocq pilota telewi-
zyjnego, czy tez systemy nawigacyjne typu
. Jilm na zadanie”.

Visual C+ + 2.0 Development
System for Digital Alpha

Nowa wersja kompilatora Microsoft Vi-
sual C+ + v. 2.0 Development System for

Nowe kopiarki Minolty

Minolta zaprezentowala nowq kopiarke
EP 2050, w ktorej zostala wykorzystana
najnowsza technologia CS-PRO (Customer
Satisfaction — czyli Zadowolenie Klienta).
Wykonuje ona 25 kopii formatu A4 na
minute, ma trzy dodatkowe podstawy z ka-
Setami na papier, czlery odmiany sorte-
row oraz wiele innych opcji zwiekszajacych
efektywnosé pracy kopiarki. Technologia
CS-PRQO zapewnia wysoka jakosé kopiowa-
nego obrazu dzigki zastosowaniu nowego
zespolu wywolujqcego odswiezanie elektro-
dy ladujqcej i automatycznej regulacji stop-
nia zaczernienia obrazu. Zapewnia ona
100% szybkosé przy wspolezynniku powiek-

Nowy
mikrosterownik Intela

Intel wprowadzil na rynek nowy, 16-bi-
towy sterownik dzialajqcy dwukrotnie wy-
dajniej niz dotychczasowy — 16-bitowy
8xCI96NP. Dzigki zastosowaniu technolo-
gii podwajania zegara nowy sterownik o
symbolu 80CI96NU pracuje z czestotliwo-
Sciq 50 MHz i jest w stanie wysyla¢ do
pamieci zewnetrznej 1 Mb danych. Ulatwio-
na procedura instalacji pozwala bez trudno-
Sci wymienié dotychczasowy sterownik na
nowy. Dla ulatwienia przeprowadzania
skomplikowanych badz wieloelementowych
operacji matematycznych do ' sterownika
Jjest dolaczony 32-bitowy ,.akumulator’’.
W sklad sterownika wchodzq tez 1 Kb
rejestrowanej pamigci RAM, czterokanalo-
wy generator stuzqcy do monitorowania
dzialan ukladu, standardowy, szeregowy in-
terfejs z mozliwoScig przelgezania irybu

Digital Alpha jest przeznaczona do pracy
pod Windows NT 3.5 dzialajgcym na kom-
puterze Digital Alpha. Dostarcza on projek-
tantom wszystkich narzedzi niezbednych do
tworzenia wydajnych aplikacji dla tej plat-
formy. Pakiet umozliwia utworzenie aplika-
cji dla procesora Digital Alpha na podstawie
kodu zrédlowego przygotowanego dla innej
platformy sprzetowej. Do podstawowych
elementow tego pakietu nalezq: zintegro-
wane Srodowisko programistyczne Visual
C+ + i manager projektéw wyposazony
w mozliwosci optymalizacyjne dla procesora
Digital Alpha, biblioteka Microsoft Foun-
dation Class v. 3.0 zawierajgca w peini
32-bitowy mechanizm OLE i ODBC. De-
bugger jest wyposazony w mozliwos¢ pod-
gladu i zmiany zawartoSci rejestrow oraz
w kompilator asemblera, peiny zestaw szab-
lonow i obsluge wyjatkow.

Opracowala
KRYSTYNA
KARWICKA-RYCHLEWICZ
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Urbariczyk R.: WWW - system pozys-
kiwania informacji w sieci Internet
INFORMATYKA 1995, nr 4, s. 4
Charakterystyka architektury oraz zasad
dzialania systemu WWW (World-Wide Web)
jako narzedzia do pozyskiwania informacii
w sieci Internet.

Urbanczyk R.: WWW - the system for
information acquisition in the Internet
network

INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 4
Charakteristics of architecture and operating
methods of the WWW (World-Wide Web)
system as a universal tool for information
acquisition in the Internet network.

Urbanczyk R.: WWW - ein System fiir
Informationsgewinnung im Internet-Netz
INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 4

Eine Charakteristik von Architektur und
Betriebsweise des WWW (World-Wide Web)
— Systems als Hilfsmittels fiir Informations-
gewinnung im Internet-Netz.

Lawrynowicz A.: Reprezentacja wiedzy
w szkieletowym systemie eksperckim
ESTA

INFORMATYKA 1995, nr 4, s. 10
Struktura, zasady dzialania oraz przyklady
zastosowania szkieletowego systemu eksper-
ckiego ESTA, opracowanego przez amery-
kanska firm¢ Prolog Development Center.

Lawrynowicz A.: Knowledge representa-
tion in the ESTA skeletal expert system
INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 10
Structure, operation principles and applica-
tion examples of the ESTA skeletal expert
system, elaborated by the american company
Prolog Development Center.

Tawrynowicz A.: Wissensrepriasentation
im ESTA-Skelletexpertensystem
INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 10
Struktur, Betriebsgrundlagen und Anwen-
dungsbeispiele des ESTA-Skelletexpertensy-
stem, das von amerikanischen Firma Prolog
Development Center erarbeitet wurde.

Florczyk A., Zmy$lony M.: Zamierzenia
wdrozenia standardu EDIFACT w ad-
ministracji rzadowej

INFORMATYKA 1995, nr 4, s. 16

Plany sukcesywnego wdrazania elektronicz-
nej wymiany danych (EDI), a zwlaszcza mig-
dzynarodowego standardu EDIFACT w ad-
ministracji rzadowej.

Florczyk A., Zmyslony M.: Intentions for
implementation of the EDIFACT stan-
dard

INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 16

Plans for succesive implementation of elec-
tronic data interchange (EDI), especially of
the international EDIFACT standard in
gouvernment administration.

Florczyk A., ZmySlony M.: Beabsichtigen
zum Einsatz von EDIFACT-Standard
INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 16

Pline zum sukzessiven Einsatz von elektro-
nischen Datenaustausch (EDI), insbesondere
von internationalen EDIFACT-Standard in
Regierungsadministration.

Szyjewski Z.: Swiadomo$é spoleczna
w odbiorze informatyki
INFORMATYKA 1995, nr 4, s. 13
Omowienie wynikow ankiety oraz przepro-
wadzonej podczas I Kongresu Informatyki
Polskiej dyskusji na temat $wiadomosci spo-
tecznej w odbiorze informatyki.

Szyjewski Z.: Social awareness in percep-
tion of informatics

INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 13
Results of the inquiry and discussion while
the I. Polish Informatics Congress on social
awareness in perception of informatics.

Szyjewski Z.: Gesellschaftsbewusstsein im
Empfang der Informatik
INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 13
Besprechung von Ergebnissen einer Umfrage
und der wahrend des I. Kongresses Polnis-
cher Informatik durchgefiihrten Diskussion
iiber Gesellschaftsbewusstsein im Empfang
der Informatik.

Gorski J.: Niektore kierunki badawcze
w zakresie bezpieczeristwa oprogramo-
wania

INFORMATYKA 1995, nr 4, 5. 18
Charakterystyka kierunkéw oraz metod ba-
dan naukowych zmierzajacych do zwigksze-
nia bezpieczenstwa zastosowan informatyki,
zwlaszcza w systemach czasu rzeczywistego.

Gorski J.: Some research directions in
software security

INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 18
Characteristics of directions and research
methods for increasing of informatics ap-
plication security, especially in real-time sy-
stems.

Gorski J.: Einige Forschungsrichtungen
im Bereich der Softwaresicherheit
INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 18

Eine Charakteristik von Richtungen und
Forschungsmethoden zur Sicherheitssteige-
rung der Informatikanwendungen, insbeson-
dere in Echtzeitsystemen.

Jasinski S., Maciejewski M., Szydlow-
ski J.: System Zdalnego Sterowania i
Kontroli Dyspozytorskiej warszawskiego
metra

INFORMATYKA 1995, nr 4, s. 25
Omoéwienie rozwiazan sprzgtowych i pro-
gramowych systemu zdalnego sterowania
i kontroli dyspozytorskiej, opracowanego na
Wydziale Transportu Politechniki Warszaw-
skiej dla warszawskiego metra.

Jasinski S., Maciejewski M., Szydlow-
ski J.: Remote control and dispatcher
supervision of Warsaw underground
INFORMATYKA 1995, No. 4, p. 25
Discussion of hardware and software solu-
tions for remote control and dispatcher su-
pervision of Warsaw underground.

Jasinski S., Maciejewski M., Szydlow-
ski J.: System fiir Fernsteuerung und Dis-
patscherkontrolle von Warschauer Unter-
grundbahn

INFORMATYKA 1995, Nr. 4, S. 25

Eine Besprechung von Hard- und Software-
l6sungen des Systems fiir Fernsteuerung und
Dispatscherkontrolle, das fiir Warschauer
Untergrundbahn im Transportinstitut der
Warschauer Technischen Universitdt erar-
beitet wurde.
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