WPROWADZENIE

Niniejszy numer Zeszytow Naukowych (87) pod tytutem: ,,Zarzadzanie wspoétczesng
organizacjg” jest efektem badan naukowcéw z wielu osrodkow Polski i zagranicy.
Proponowany zeszyt sktada si¢ z 37 artykutow, ktore zostaty uporzadkowane w kolejnosci
alfabetycznej, wedtug nazwisk autorow. Tematyka numeru koncentruje si¢ na przedstawieniu
roznych aspektow zarzadzania organizacjami.

Metody zarzadzania jako$cia omowiono w artykutach dotyczacych metody Kaizen,
pozyskiwania i zrodet wiedzy we wspotczesnych przedsigbiorstwach; wykorzystania metod
QFD 1 CQT do identyfikacji obszarow wymagajacych doskonalenia w produktach
zarzadzania wizualnego; zastosowania metody SMED w przedsi¢biorstwach produkcyjnych.

Artykut autora z Ukrainy dotyczy kwestii innowacyjnosci w przedsigbiorstwach
rolniczych.

Problematyke¢ zarzadzania ustugami rozwijaja autorzy z Nigerii, ktorzy omawiaja wyniki
badan dotyczacych analiz satysfakcji pacjentow. Z tego zakresu zaprezentowano badania
motywacji kierujagcych wyborem studiéw na jednym z kierunkow prowadzonych na
Politechnice Slaskiej. Kwestii ustug dotycza rowniez badania wskaznikéw funkcji
turystycznej, na przyktadzie wybranej gminy. Omawianej problematyki dotyczg takze
opracowania koncentrujace si¢ na ustugach medycznych od strony relacji pacjent — personel
medyczny oraz doskonaleniu ich jakosci, a takze barierach architektonicznych w przypadku
0s0Ob niepetnosprawnych.

Towaroznawstwa dotyczy artykut o badaniach sensorycznych kosmetykow zawierajgcych
1 niezawierajacych nanoczastek.

Z zakresu zarzadzania $rodowiskiem autorzy poruszaja problematyke: zrownowazonego
zarzgdzania zasobami naturalnymi, zastosowania metody LCA we wspomaganiu
I doskonaleniu zarzadzania $rodowiskowego, zastosowania nowoczesnych platform
ksztattujacych  gospodarke energetyczng, determinantow modelu wyceny terendéw
poprzemystowych, a takze ekoefektywnego zarzadzania ryzykiem.

Informatyczne systemy w zarzadzaniu zaprezentowano w artykule omawiajacym uzycie
metody reprezentacyjnej w analizie danych. Tematyka ta jest obecna réwniez
w kontekscie zarzadzania kulturowa tozsamoscia, w odniesieniu do zastosowania technologii
cyfrowej komunikaciji.



Ekonomiczne aspekty zarzadzania omoéwiono w artykule dotyczacym uwarunkowan
elastycznosci cenowej ofert w przetargach na roboty budowlane.

Problematyka zarzadzania bezpieczenstwem jest obecna w artykutach dotyczacych:
optymalizacji systemu bezpieczenstwa i higieny pracy w wybranym przedsi¢biorstwie,
poczucia bezpieczenstwa w obiektach nadzorowanych $rodkami technicznymi, zastosowania
monitoringu wizyjnego w bezpieczenstwie publicznym. Kwestie bezpieczenstwa omowiono
réwniez w artykule dotyczacym wybranych aspektow systemu zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy w przedsigbiorstwie produkcyjnym oraz zarzadzania kryzysowego
w mi¢dzynarodowych dziataniach Panstwowej Strazy Pozarne;j.

Aspektow  spotecznych dotyczg opracowania koncentrujgce sie na zjawisku
niedostosowania spotecznego oraz przestrzeni spotecznej. W innym artykule (dotyczacym
tego samego problemu) autorka poruszyta problematyke kompetencji pracownikoéw z punktu
widzenia ich wieku. Spraw spolecznych dotyczy réwniez tekst 0 zarzadzaniu kapitalem
ludzkim z perspektywy wspierania innowacyjnosci organizacji o silnej kulturze

korporacyjnej.
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