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Streszczenie. W artykule przedstawiono wybrane przyktady innowacyjnych
rozwigzan wprowadzanych w europejskich systemach sadowych w sprawach
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branzowe. W ostatnich latach coraz wigcej panstw cztonkowskich UE wprowadza
zmiany w prawie, pozwalajace na wykorzystywanie nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych w  postgpowaniach sadowych. Przedstawione
przyktady dotycza wspotpracy w sprawach cywilnych, udostgpniania informacji na
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1. Wprowadzenie

Umiejetnos¢ ciaglego poszukiwania, wdrazania i upowszechniania innowacji znajdujacych
akceptacje wsrod odbiorcow rezultatow dzialalnos$ci organizacji odgrywa szczego6lng rolg
w poprawie jako$ci oferowanych dobr czy $wiadczonych ushug, sprzyja takze efektywnej pracy
zespotowej, komunikacji interpersonalnej oraz procesowi uczenia sie!. Organizacja, aby mogta
si¢ rozwija¢ efektywnie i dynamicznie, potrzebuje innowacji, ktore postrzegane sa jako
»...] sita napgdowa wspotczesnej gospodarki, przemieniajgca pomysty i wiedze w produkty
i ustugi”®. W literaturze definicje opisujace zjawisko innowacji na ogét sa rozumiane jako
wprowadzanie czego$ nowego lub ulepszanie w jakim$ obszarze, ktérym mogg by¢ konkretne
dziatania 1 procesy, idee i1 poj¢cia, zwyczaje 1 normy postgpowania oraz zachowania w rdznych
dziedzinach i sytuacjach zycia gospodarczego i spotecznego’. Innowacje nierzadko utozsamiane
sa ze zmianami?, dlatego zjawiska zachodzace w trakcie ich wdrazania sg tozsame ze
zjawiskami zachodzgcymi w trakcie wdrazania zmian. Przez innowacje rozumie si¢ ,,[...] kazda
$wiadoma, funkcjonalng i postgpowa zmian¢ materialnych i niematerialnych elementéw
(parametréw) jednostki organizacyjnej, tj. kazdg zmiang sprzyjajaca jej rozwojowi, wzrostowi
oraz zwiekszeniu efektywnosci”®. Zdaniem jednych termin ten nalezy odnosi¢ tylko do nowych
rozwigzan technicznych lub technologicznych, zdaniem drugich za innowacje nalezy uwazaé
wszelkie zmiany uznane za nowos¢ w stosunku do poprzedniego stanu dotyczace pogladow,
mysli, obyczajow, to nowosci techniczne, usprawnienia organizacyjne i spolteczne dotyczace
wszystkich dziedzin Zycia spotecznego. Dla wielu innowacja to co$ nowego, nieznany dotad
sposob zaspokajania okreslonej potrzeby, zaprojektowana przez cztowieka zmiana jakiego$
stanu rzeczy®. Wspotczesnie dominuje szerokie podejscie do innowacji, w tym wyodrebnianie
szczegolnie innowacji organizacyjnych.

Zmiany systemowe, ktore dokonuja si¢ w Polsce od kilkunastu lat maja istotny wptyw
zarOwno na przedsiebiorstwa, jak 1 instytucje, majace istotne znaczenie dla rozwoju

gospodarczego. Zainteresowanie poj¢ciem instytucji w literaturze traktowane jest jako powrot

! Bieniok H.: Innowacje jako warto$¢ organizacji oraz kluczowy instrument radzenia sobie na rynku z ryzykiem
i niepewnoscia, [w:] Jedralska K. (red.): Wspotczesne kierunki rozwoju nauk o zarzadzaniu. Gérnoslaska
Wyzsza Szkota Handlowa, Katowice 2007, s. 204.

2 Department of Trade and Industry: Competing in the Global Economy: The Innovation Challenge. Department
of Trade and Industry, London 2003.

3Duraj J., Papiernik-Wojdera M.: Przedsigbiorczo$¢ i innowacyjno$¢. Difin, Warszawa 2010, s. 61.

4 Mastyk-Musial E.: Organizacje w ruchu. Strategie zarzadzania zmianami. Oficyna Ekonomiczna, Krakow
2003, s. 29.

5 Perlaki I.: Innowacje w organizacji. PWE, Warszawa 1983, s. 17.

¢ Penc J.: Innowacje i zmiany w firmie. Transformacja i sterowanie rozwojem przedsigbiorstwa. Placet,
Warszawa 1999, s. 143.
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do klasykow teorii ekonomii takich jak A. Smith, czy D. Ricardo, gdzie analizy systemu
ekonomicznego byly prowadzone w kontekstach instytucjonalnym i historyczno-ewolucyjnym’.

Instytucje moga zaro6wno hamowaé¢ rozwdj, jak 1 mu sprzyja¢, co funkcjonuje
w literaturze jako endogeniczna zmiana instytucjonalna. W odniesieniu do obu teorii zar6wno
ewolucja wraz z mechanizmami naturalnej selekcji 1 historyczng zmienno$cig analiz
ekonomicznych, jak i znaczenie spotecznych ram dzialalno$ci gospodarczej (ang. collective
action — dziatania kolektywne) tworzg przestanki do tworzenia prawa i norm zwyczajowych.
Zjawiska kolektywnej aktywnosci dotyczg funkcjonowania firm, administracji panstwowe;j,
stowarzyszen, zwigzkéw zawodowych. Dotycza rowniez sadéw, jako istotnych dla kazdego
panstwa instytucji, zgodnie z teorig trdjpodziatu wtadzy Monteskiusza. Docenianie wagi tych
instytucji w spolecznym procesie gospodarowania oraz okre§lanie struktury bodzcow
w procesie wymiany: gospodarczej, politycznej czy spotecznej — w istotny sposob ksztattuje
sposob ewolucji spoteczenstw w czasie i stanowi klucz do zrozumienia zmian historycznych®.

Celem artykulu bylo odniesienie wystepujacej inercji instytucjonalnej do procesow
wdrazania innowacyjnych rozwigzan w sadach powszechnych, jako instytucjach istotnych dla

gospodarki kraju.

2. Pojecie inercji instytucjonalnej

W gospodarce $wiatowej wystepuja rownoczesnie procesy unifikacji rozwigzan i ich
réznicowania. Struktury instytucjonalne wplywaja na jednostki i ich preferencje, a instytucje
sg jednocze$nie warunkami i ograniczeniami dziatalno$ci gospodarczej podmiotéw. Temu
procesowi stuzy system bodzcow, ktory wynika m.in. ze struktur organizacji i zarzadzania®.
Stanowig one element uwarunkowan zewngtrznych gospodarowania i bezposrednio ksztattuja
preferencje oraz systemy wartosci jednostek. Glowny nacisk potozony jest na mechanizm
adaptacji, a nie na problemy efektywnej alokacji zasobow i zagadnien optymalizacji.
Podmioty w swym postegpowaniu kierujg si¢ poszukiwaniem rozwigzan lepszych od
dotychczasowych, co nie znaczy optymalnych, w sensie modelowych zatozen. Opierajg si¢
one na zasadach ograniczonej racjonalno$ci, co wynika z wystgpowania niepelnej
1 asymetrycznej informacji, oportunistycznych zachowan, niepewnosci, emocji czy

zakorzenionej tradycji. Poszukiwanie lepszych rozwigzan instytucjonalnych jest zgodne

7 Nelson R.R., Sampat B.N.: Making Sense of Institutions as a Factor Shaping Economic Performance. ,,Journal
of Economic Behaviour and Organization”, Vol. 44, 2001.

8 North D.: Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge University Press,
Cambridge 1994, p. 3.

% Odlanicka-Poczobutt M.: Istota i ewolucja struktur organizacyjnych na potrzeby logistyki w sadownictwie
powszechnym. ,,Logistyka”, nr 6, 2013, s. 39-41.


http://www.bg.polsl.pl/expertusbin/expertus.cgi?KAT=%2Fvar%2Fwww%2Fbibgl%2Fexpertusdata%2Fpar%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=26&V_00=Logistyka+
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z realizacja wlasnych interesow i dokonuje si¢ gtéwnie metoda prob i btedow!'®. Rodzaj
uzyskiwanej roéwnowagi zalezy gltéwnie od: ukladu intereséw, stosowanych gier
strategicznych i uwarunkowan strukturalnych!!.

W sadownictwie powszechnym utrzymywana dotad rownowaga instytucjonalna wynikata
ze wzglednej stabilnosci otoczenia instytucjonalnego podmiotéw  gospodarczych
w warunkach zmiennych uwarunkowan. Jej istota byta réwnowaga koordynacyjna w ujeciu
G.M. Hodgsona'?, ktora charakteryzuje stan braku checi zmiany istniejacych strategii
postgpowania 1 oczekiwanie podobnej tendencji u innych podmiotdw. RoOwnowaga
koordynacyjna zaktada brak checi zmiany preferencji jednostek lub ich zmian w sytuacji
oczekiwan korzysci z zachowan kooperacyjnych — dotychczas niewystepujacych.

Zaktada si¢ wzgledng trwatos¢ istniejacych instytucji, co gtownie wynika z:

— trudno$ci w koordynacji zmian oczekiwan podmiotéw gospodarczych przy

okreslonych stanach §wiadomosci spoteczne;,

— zgodnosci 1 niezgodnosci instytucji formalnych i nieformalnych (réwniez instytucji —

organizacji) w tym problemu proporcji w relacji regulacja — deregulacja,

— utrzymywania si¢ rownowagi koordynacyjnej grup interesu w odniesieniu do

precyzowania tresci interesu publicznego,

—  zjawisk zaleznosci od $ciezki (path dependence)*>.

Czynniki te mogg sprzyjaé swoistego rodzaju inercji instytucjonalnej, ktoéra nie sprzyja
procesom rozwoju i wzrostu. Stabilno$¢ systemu instytucjonalnego z jednej strony stuzy
zmnigjszaniu ryzyka i niepewno$ci w gospodarowaniu, z drugiej za§ moze by¢ wyrazem
oddziatywania sit przeciwnych niezbednym reformom i zmianom. Znaczenie ma tu takze poziom
rozwoju gospodarki. Sadownictwo krajow Europy Zachodniej ma przewage nad polskim
sagdownictwem, cho¢by z powodu wielkosci PKB i poziomu dotacji. Wynika to zaréwno
z wykorzystania efektow skali, jak 1 niezbednej komplementarnosci rozwigzan instytucjonalnych.

Instytucje sa efektywne w sytuacji, gdy wigkszo$¢ spoteczenstwa aprobuje preferowane
warto$ci, normy oraz zwyczaje 1 jednoczesnie przestrzega obowigzujacych regut prawnych.
Proces racjonalizacji dominujacych oczekiwan o charakterze adaptacyjnym wymaga zaufania

a takze powszechnie uznawanych wartosci'®. Zaufanie i oczekiwania sa kluczowym

10 Lissowska M.: Instytucjonalne ramy polityki gospodarczej, [w:] Stacewicz J. (red.): Polityka Gospodarcza.
Teoria i realia. SGH, Warszawa 2008, s. 23.

" Aoki M.: Toward a Comparative Institutional Analysis. The MIT Press, Cambridge, MA, London 2001.

12 Hodgson G.M.: The Evolution of Institutional Economics: Agency, Structure and Darwinism in American
Institutionalism. Routledge, London 2004.

13 Staniek Z.: Problemy wzglednej trwatosci systemu instytucji w badaniach statutowych, [w:] Garbicz M. (red.):
Czynniki sprawcze, mechanizmy i granice rozwoju gospodarczego. SGH, Warszawa 2010.

14 Por. Putnam R.D.: Bowling alone: The Collapse and Revival of American Community. Simon and Schuster,
New York 2000 oraz Uslaner E.M.: Producing and Consuming Trust. “Political Science Quarterly”, Vol. 115,
December 2000.
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elementem, decydujacym o rownowadze systemu ekonomicznego'>. Reputacji i zaufaniu nie
sprzyjaja instytucje zwigzane z interesami grup hamujacych niezb¢dne zmiany i przeciwnych
reformom. Niesprawne instytucje moga powodowaé narastanie zjawisk niepozadanych,
stanowigcych réwnocze$nie przejaw braku réwnowagi, i maja duzy wplyw na niska

»16 " Degradacja norm spotecznych

skuteczno$§¢ prowadzonej polityki gospodarczej
np. w postaci wzrostu przestepstw kradziezy prowadzi do wzrostu kosztow ochrony praw
wlasnos$ci 1 ogranicza warto$¢ przedmiotu wlasnosci. Zwyczaje, normy, wartosci, kultura sg

z reguly bardziej trwate i ich zmiany dokonuja sie w dluzszym czasie'”.

3. Rozwigzania innowacyjne na poziomie europejskim

W ostatnich latach sgdownictwo w wielu krajach, nie tylko europejskich, jest wcigz
krytykowane za to, Ze nie radzi sobie z potrzebami naszych czasow. W konkluzjach
z Tampere z 1999 r. Rada Europejska stwierdzita, ze ,,w prawdziwej europejskiej przestrzeni
sprawiedliwo$ci niezgodno$¢ lub zlozono$¢ systemoéw prawnych i administracyjnych panstw
cztonkowskich nie powinna uniemozliwia¢ osobom prywatnym i podmiotom gospodarczym
wykonywania swoich praw ani zniecheca¢ ich przed takim wykonywaniem”'8. Potwierdzito
to zobowigzanie si¢ panstw cztonkowskich do wutworzenia prawdziwe] przestrzeni
sprawiedliwosci, ,,gdzie kazdy moze zwréci¢ si¢ do sadéw i1 organdéw wiladzy w innym

»19  Dazenie to zostato

panstwie czlonkowskim réwnie tatwo jak w swoim wilasnym
potwierdzone takze przez program haski z 2004 r., ktérego celem jest wzmacnianie wymiaru
sprawiedliwosci, a takze przez stanowisko Komisji Europejskiej wyrazone w tzw. programie
sztokholmskim z 2009 r.

Wsrod wprowadzonych rozwigzan nalezy wymieni¢ wspotprace w sprawach cywilnych,
udostepnianie informacji na europejskim portalu ,,e-Sprawiedliwo$¢” oraz wykorzystanie ICT
w zakresie elektronicznego postepowania upominawczego.

Wspotprace sadowa w sprawach cywilnych ustanowiono na mocy wspdlnotowych
przepisow ramowych w 1999 r. Celem wspotpracy sadowej jest ustanowienie bliskiej
wspotpracy miedzy organami panstw czlonkowskich w celu usunigcia wszelkich przeszkod,

wynikajacych z niezgodnosci poszczegolnych systemow prawnych 1 administracyjnych.

15 Aoki M.: Mechanisms of Endogenous Institutional Change; SIEPR Discussion Paper, No. 05-13, 2006, p. 7.

16 Easterly W., Levine R.: Tropics, Germs and Crops: How Endowments Influence Economic Development.
NBER Working Paper, No. 9106, 2002.

17 North D.: Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge University Press,
Cambridge 1990, p. 36-37.

13 http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/pl/displayFtu.html?ftuld=FTU_1.3.6.html.

19 Ibidem.
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Dziedzing wspotpracy sadowej w sprawach cywilnych, regulowang poczatkowo
konwencjami mi¢dzynarodowymi, jako ,,przedmiot wspolnego zainteresowania” wtaczono do
traktatu z Maastricht, a nastepnie do traktatu z Amsterdamu (z 1997 r.), co stawia jg — przez
powiazanie z zagadnieniem swobodnego przeplywu osoéb — na szczeblu wspolnotowym.

Przyktad postepowania w sprawie drobnych roszczen przedstawiono na rys. 1.

Postepowanie w sprawie _
ol oMl ¢

Powdd sktada Sad bada powédztwo pod katem Sad sprawdza, czy informacje
w sadzie zakresu postepowania 53 wystarczajace i czy formularz
formularz A pozwu wypetniono
prawidtowo

==,

Pozew Powdd nie Powdd
e

Sad mpu!e sprawe

co do istoty i ocenia 4
e ‘*""’“"‘"’ orzeczenie

i zaswiadczenie

Rys. 1. Postgpowanie w sprawie drobnych roszczen

Fig. 1. Procedure for small claims

Zrédto: Przewodnik dla osob korzystajacych z Europejskiego postepowania w sprawie drobnych
roszczen. Krotkie wprowadzenie na temat gtownych aspektow stosowania w praktyce
postgpowania na podstawie rozporzadzenia. Unia Europejska, 2014.
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Zasada wzajemnego uznawania stanowi fundament wspotpracy sagdowej. Jej celem jest to,
aby decyzje sadowe jednego panstwa czlonkowskiego byly uznawane i wykonywane w innym
panstwie czlonkowskim, bez jakichkolwiek dodatkowych krokow posrednich, czyli
zniesienie zasady exequatur.

Do najwazniejszych zadan europejskiej sieci sgdowe] nalezalo stworzenie stron
internetowych zawierajacych informacje na temat europejskich i1 migdzynarodowych
instrumentow prawnych oraz na temat prawa krajowego 1 procedur panstw cztonkowskich.
W tym zakresie punkty kontaktowe europejskiej sieci sgdowej $cisle wspotpracuja z Komisja
Europejska. Celem bylo wprowadzenie 1 aktualizacja, krok po kroku, systemu informa-
cyjnego przeznaczonego dla spoteczenstwa w celu utatwienia mu dostepu do krajowych
systemow sagdowych, w szczegolnosci za posrednictwem strony internetowej, ktora w duzym
zakresie zostala przeniesiona do portalu ,.e-Sprawiedliwos¢”. W tym celu w ramach
europejskiej sieci sagdowej opracowano materialy informacyjne dotyczace prawodawstwa
krajowego oraz procedur dotyczacych unijnych instrumentéw prawnych we wszystkich
jezykach urzedowych UE, ktore sa dostepne na portalu ,.e-Sprawiedliwosc”.:
https://e-justice.europa.eu/content_ejn_in_civil and commercial matters-21-fr.do.

Réwnolegle z rozbudowa portalu ,,e-Sprawiedliwo$¢” prowadzony jest projekt ,,e-codex”,
w ramach ktorego zespoty w roznych panstwach cztonkowskich wymieniajg si¢ informacjami
w zakresie rozwoju technik internetowego prowadzenia postepowan. Pierwszym ze
wspomnianych projektow jest opracowanie w odpowiednim czasie postepowania
internetowego w odniesieniu do postgpowania w sprawie drobnych roszczen. Za
posrednictwem europejskiej sieci sgdowej publikowane sa takze rozne przewodniki
praktyczne i1 inne pisemne informacje, dotyczace inicjatyw Unii Europejskiej w zakresie
wymiaru sprawiedliwosci w sprawach cywilnych, a wigkszo$¢ z nich jest rowniez dostgpna

na stronie internetowej: http://ec.europa.eu/justice/civil/document/index_en.htm?°.

4. Wykorzystanie ICT (Information and Communication Technologies)

Informatyzacja systemow sadowniczych na $wiecie stala si¢ obecnie faktem. Badania
wskazuja, ze poszukuje si¢ rozwigzan opartych na ICT, ktore pozwolilyby na poprawe

funkcjonowania sadéw, takich jak zmniejszenie opdznien w rozpatrywaniu spraw>!, poprawe

20 Wspotpraca sgdowa w sprawach cywilnych w Unii Europejskiej. Przewodnik dla prawnikéw praktykow. Unia
Europejska, 2014.

2l Velicogna M.: Justice Systems and ICT: What Can Be Learned From Europe? ,,Utretch Law Review”, Vol. 3,
Iss. 1 (June), 2007.
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jakosci dziatan wymiaru sprawiedliwo$ci®?, zwiekszenie efektywnosci systemu sagdownictwa
jako catoéci®® i wzrost poziomu zaufania obywatela do wymiaru sprawiedliwosci.

W ramach wymiaru sprawiedliwosci, aplikacje ICT przyjete przez sady, oferuja
zréznicowane funkcjonalnosci, takie jak dostgp do materiatow prawniczych, oparta na
wysokiej technologii przetwarzania komputerowego informacj¢ prawng oraz dostep
obywateli do informacji sadowych za posrednictwem §wiatowej sieci. Artykuty 8 1 9, ust. 1
stanowig, ze sad powinien wspiera¢ stosowanie srodkow komunikacji elektronicznej, takich
jak konferencje wideo lub telekonferencje, w rozprawach lub w ramach przeprowadzania
postepowania dowodowego?*.

W ostatnich latach coraz wigcej panstw cztonkowskich wprowadza zmiany w prawie,
pozwalajace na wykorzystywanie nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych
w postepowaniu w sprawach cywilnych. W niektérych sprawach wszczecie postepowania
moze nastapi¢ po ztozeniu przez powoda elektronicznego pozwu lub wniosku skierowanego
do sadu za posrednictwem Internetu; w innych — sady s3 uprawnione do dorgczania stronom
dokumentow elektronicznie; ponadto w pozostalych sprawach cata korespondencja jest
réwniez prowadzona elektronicznie. W niektorych panstwach cztonkowskich wykorzystanie
Internetu do celow komunikacji jest przyjete w prawie wszystkich postepowaniach
cywilnych, w innych jest to ograniczone do pewnych, szczegdlnych typdw postepowania.

Wykorzystywanie nowoczesnych technologii komunikacyjnych w postgpowaniu
cywilnym nie moze naraza¢ podstawowych praw stron uczestniczacych w postgpowaniu.
Nie mozna pozbawi¢ stron dostepu do wymiaru sprawiedliwosci z tego powodu, Ze nie majg
one mozliwosci skorzystania z niektorych $rodkoéw technologii komunikacyjnej. Ponadto
krajowe ustawodawstwo powinno zapewni¢, by komunikacja za posrednictwem Internetu nie

zagrazata odpowiedniej ochronie danych, wykorzystywanych w toku postgpowania.

4.1. Elektroniczne postepowanie upominawcze

W  Polsce istnieje mozliwo$§¢ wszczgeia za posrednictwem Internetu  tylko
tzw. elektronicznego postgpowania upominawczego (EPU). Jest to postepowanie, ktorego
pierwszy etap odbywa si¢ bez udziatu dtuznika. Dtuznik moze przedsigwzia¢ obrong¢ dopiero

po wydaniu i dor¢czeniu mu nakazu zaptaty. Elektroniczne postgpowanie upominawcze moze

22 Carnevali D.: E-Justice and Policies For Risk Management, [in:] Cerrillo A., Fabra P. (eds.): E-Justice:
Information and Communication Technologies in the Court System. Information Science Reference, USA
2009.

23 Kiskis M., Petrauskas R.: ICT Adoption in the Judiciary: Classifying of Judicial information. “International
Review of Law, Computers & Technology”, Vol. 18, No. 1, 2004, p. 37-45.

24 Praktyczny przewodnik dotyczacy stosowania europejskiego postepowania w sprawie drobnych roszczen na
mocy rozporzadzenia (WE), nr 861/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lipca 2007 r.
ustanawiajgcego europejskie postgpowanie w sprawie drobnych roszczen. Unia Europejska, 2013.
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by¢ wszczete w sprawach dotyczacych roszczen pienigznych bez wzgledu na wysokosé
wartos$ci przedmiotu sporu. Pozew mozna wnie$¢ do e-sagdu w kazdym czasie (24 godziny na
dobg, 7 dni w tygodniu). Pozew nie musi by¢ sformutowany w okreslonym formacie —
specjalistyczny program stworzony na potrzeby e-sadu automatycznie konwertuje plik
tekstowy, w ktorym zostal sporzadzony pozew na format i struktur¢ danych, ktére sg
wymagane przez e-sad.

Dane zabezpieczone sg wieloma nowoczesnymi rozwigzaniami informatycznymi, w tym
systemem CAPTCHA (Completely Automated Public Turing test to tell Computers and
Humans Apart). CAPTCHA to rodzaj techniki stosowanej jako zabezpieczenie na stronach
internetowych, celem ktorej jest dopuszczenie do przestania danych tylko wypetlionych
przez cztowieka. W tym przypadku CAPTCHA chroni portal przed zaktadaniem kont przez
automaty. System weryfikuje to przez zadanie wpisania tekstu widocznego na obrazku.
Jest on celowo znieksztalcony tak, aby nie méglt by¢ odczytany technika OCR, lecz nadal
wystarczajaco czytelny dla cztowieka. Odczytany z obrazka kod wpisuje si¢ do pola uzywajac
matych lub wielkich liter.

Pierwszym dokumentem, ktory dorgcza si¢ pozwanemu w elektronicznym postepowaniu
upominawczym jest nakaz zaplaty. Pozwany moze si¢ odwotaé przez ztozenie sprzeciwu do
sadu w tradycyjnej lub elektronicznej formie. W elektronicznym postgpowaniu
upominawczym nie ma mozliwosci dotgczania dokumentéw do pism sktadanych droga
elektroniczng.

Nie jest jednak mozliwe wszczecie postgpowania egzekucyjnego za posrednictwem
Internetu. W trakcie catego postgpowania regulowanego w elektronicznym postgpowaniu
upominawczym strony majg petny wglad do akt postgpowania, prowadzonego w ich sprawie.
Dostep ten realizowany jest w systemie informatycznym za posrednictwem ogdlnodostepnych
sieci informatycznych z mozliwoscia wydruku przegladanych dokumentow. W innych
postepowaniach (poza elektronicznym postgpowaniem upominawczym) takiej mozliwosci

nie ma®>.

4.2. Podpis elektroniczny

Do podpisywania pozwoOw 1 pism procesowych w elektronicznym postepowaniu

upominawczym stuzy podpis elektroniczny. Mozna postugiwac sig:
a) zwyktym podpisem elektronicznym, ktéry uzyskuje si¢ ze strony EPU, bez optlat.
Musi by¢ to poprzedzone zatozeniem konta. Po aktywacji konta nalezy ztozy¢

wniosek o wydanie certyfikatu przez Centrum Certyfikacji EPU i oczekiwa¢ (co trwa

25 https://e-justice.europa.eu/ [grudzien 2015].
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okoto 2 godzin) na powiadomienie o wydaniu certyfikatu. Nastepnie nalezy pobrac¢
certyfikat. Do prawidtowej instalacji certyfikatu w systemie operacyjnym potrzebne
jest hasto do certyfikatu, ktore jest przesytane za pomocag poczty e-mail. Jezeli po
pobraniu certyfikatu zostanie on utracony, nalezy ponownie wygenerowa¢ wniosek
o0 jego wydanie. Zwyklym podpisem elektronicznym mozna postugiwac si¢ wylacznie
w e-postepowaniu. Okres wazno$ci certyfikatu dotyczacego zwyklego podpisu
elektronicznego wynosi rok;

b) bezpiecznym podpisem elektronicznym, weryfikowanym za pomoca waznego
kwalifikowanego certyfikatu. Mozliwo$¢ korzystania z bezpiecznego podpisu elektro-
nicznego nastgpuje automatycznie po rejestracji konta uzytkownika. Uzytkownik musi
jednak wczesniej sam uzyska¢ bezpieczny podpis elektroniczny u jednej z firm
certyfikacyjnych.

Optaty sadowe w elektronicznym postgpowaniu upominawczym wnoszone sg wylgcznie

droga elektroniczng za posrednictwem dostawcy ustug ptatno$ci. Wynosi ona % optaty, jaka

uiszcza si¢ w tradycyjnym postgpowaniu upominawczym.

4.3. Elektroniczny protokot

Ustawg z dnia 29 kwietnia 2010 r. do polskiego porzadku prawnego, wzorem regulacji
panstw europejskich, zostala wprowadzona nowa posta¢ protokolu sadowego, gdzie zasada
jest utrwalanie przebiegu posiedzenia jawnego za pomocg urzadzen i srodkow technicznych
umozliwiajacych rejestracje¢ dzwigku albo obrazu i dzwigku. W sprawach, w ktorych przebieg
posiedzenia sgdowego (jak réwniez danej czynnosci procesowej) utrwalany jest w postaci
zapisu audio lub audio-wideo, zrezygnowano zaréwno z instytucji tradycyjnego, pisemnego
protokotu, jak 1 ,,urzedowe;j” transkrypcji nagrania. W 2011 r. Ministerstwo Sprawiedliwosci
podpisato z firmg S&T Services Polska umowe na budowg oraz wdrozenie zintegrowanego
systemu informatycznego rachunkowos$ci i zarzadzania kadrami w sadach powszechnych

i Ministerstwie Sprawiedliwo$ci na bazie systemu SAP?°,

%6 Szersze omoOwienie wymienionych rozwigzan zawarto w: Odlanicka-Poczobutt M.: Zastosowanie
nowoczesnych technik informacyjnych w sadownictwie powszechnym, [w:] Buko J., (red.): Europejska
przestrzen komunikacji elektronicznej. Zeszyty Naukowe, nr 763, s. Ekonomiczne Problemy Ustug, nr 105.
Tom II. Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2013, s. 553-561.



Inercja instytucjonalna a innowacyjne rozwigzania... 361

5. Inercja i niech¢é do zmian

Polskie sagdownictwo od ponad 20 lat jest przedmiotem nieustajacych reform. Pobiezna
nawet obserwacja kierunkow tych dziatan wskazuje, ze sa one nickonsekwentne, a czasem
nawet przeciwstawne. Prowadzi to do wniosku, ze konkretne zmiany w sagdownictwie nie sg
wdrazane na bazie spojnego dlugoletniego planu rozwoju. Po czgsci jest to zapewne
rezultatem czgstej rotacji na stanowisku ministra sprawiedliwo$ci w Polsce. Brak
konsekwencji, a nawet podejmowanie wykluczajacych si¢ inicjatyw, zaobserwowa¢ mozna
szczegblnie wyraznie przy analizie projektow realizowanych w sadownictwie z udziatlem
srodkow unijnych.

Wielokrotnie powtarzane obiegowe opinie o polskim wymiarze sprawiedliwos$ci czgsto
nie znajdujg oparcia w faktach. Twierdzenie, ze polskie postgpowania sagdowe sg jednymi
z najmniej sprawnych w Europie nie s3 mozliwe do zweryfikowania na podstawie
przedktadanych danych statystycznych. Wystarczy odczyta¢ dane z uwzglednieniem zakresu
kognicji sadow oraz skali i charakterystyki wptywu spraw, a pozwoli to na stwierdzenie,
ze obecnie wydajnos¢ polskiego systemu sprawiedliwosci plasuje si¢ na poziomie $redniej
europejskiej, cho¢ jednocze$nie mamy do czynienia ze znacznymi zalegto$ciami z ubieglych
lat?’. Faktem jest, ze polski wymiar sprawiedliwo$ci zmaga si¢ z wieloma trudno$ciami.
Skomplikowana struktura sagdoéw utrudnia sprawne administrowanie, postgpowania tocza si¢
zbyt wolno, za§ stosunkowo duze $rodki budzetowe nie zawsze sa efektywnie
wykorzystywane?®,

Kazda bez wyjatku reforma wymiaru sprawiedliwosci w Polsce na pewnym etapie
spotyka sie z watpliwoéciami natury konstytucyjnej?’. Sg one do§¢ powszechnym dylematem
pojawiajacym si¢ przy procesach unowocze$nienia metod zarzadzania sagdownictwem, gdyz
kazdorazowo trzeba stworzy¢ sprawny mechanizm zarzadzania, zapewniajacy na poziomie
systemowym gwarancje niezalezno$ci 1 niezawistosci.

Wprowadzanie technologii informatycznych do polskiego wymiaru sprawiedliwosci
wydaje si¢ procesem koniecznym i nieuniknionym. Zaawansowane rozwigzania IT znaczaco
usprawniaja prace we wszystkich dziedzinach ludzkiej aktywnos$ci, nie ma wigc powodu,

by stosowanie prawa bylo dziedzing wytaczong z procesu modernizacji technologiczne;.

27 Michalski J.: Prawdy i mity o sgdownictwie. Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa Sprawiedliwosci
,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XII.

28 Michalski J.: Strategicznie o wymiarze sprawiedliwosci. Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa
Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XIII.

2 Michalski J.: Zarzadzanie zamiast administrowania. Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa Sprawiedliwosci
,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XII.
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Informatyzacja sagdownictwa i sagdowych procedur nie zawsze przebiega bez klopotow.
Nie chodzi tu zreszta jedynie o przeszkody natury technicznej czy finansowej. Juz
realizowanie pierwszego duzego projektu informatycznego obejmujacego sady w catym
kraju, a wigc wprowadzanie e-protokotu, wywotywalo pewne opory pracownikow
administracyjnych 1 samych sedziow. Nagrywanie rozpraw jest rozwigzaniem nowym,
wymagajacym zmiany dotychczasowych nawykow 1 metod pracy. Pojawity si¢ wigc opinie,
7e w istocie, zamiast przyspieszy¢, opozni ono bieg postepowan’.

W polskich sadach istnieje przekonanie, ze wszystko, co nie jest dokumentem spisanym
na papierze, opatrzonym odrgecznym podpisem, a gdy to mozliwe, rowniez pieczecia, nalezy
traktowaé z nieufnos$cia. Nie tylko zreszta w sadach?!.

Wielu sedziow bardzo nieufnie podchodzi do informatyzacji, chociaz ten proces
w wymiarze sprawiedliwosci jest nieunikniony. Padajg zarzuty, ze dba si¢ w nim bardziej
o komfort stron, niz komfort pracy sedziego. Sceptycy podnoszg, ze epatowanie nowinkami
technicznymi nie stuzy wcale dobru sagdownictwa, jest przerostem formy nad trescig, jedynie
pewng moda. Sedziowie twierdza, ze sa na tyle zapracowani, ze nie majg czasu uczy¢ si¢
1 poznawa¢ nowych technologii, ktére — jak powszechnie uwazajg — wcale im nie utatwig

pracy.

6. Podsumowanie

Wigkszos¢ polskich sadow juz od kilku lat wprowadza rozwigzania ICT, z lepszym lub
gorszym skutkiem. Wspolczesna, coraz bardziej zaawansowana technologicznie rzeczy-
wisto$¢ wymusza wprowadzanie usprawnien takze w instytucjach wymiaru sprawiedliwosci —
z korzyscig dla sedziow 1 urzednikow sadowych, a takze dla obywateli, ktorzy zyskuja
w ten sposob dostep do bardziej efektywnych 1 mniej skomplikowanych procedur.

W ramach programu Ministerstwa Sprawiedliwosci 1 Krajowej Szkoly Sadownictwa
1 Prokuratury pt. ,,Modernizacja zarzadzania zasobami ludzkimi w wymiarze sprawiedli-
wosci” poczatkowo przy wymianie do$wiadczen z zakresu zarzadzania zaprzeczano
mozliwosci wprowadzenia nowoczesnych rozwigzan do sadow, w efekcie jednak zostaty one
zaadaptowane z pozytywnym skutkiem. Okazalo si¢, ze w sadzie mozna skutecznie
motywowac¢ pracownikéw, za$§ dostgpne narzedzia informatyczne mogg by¢ bardzo
przydatne.

3 Dryszel A.: Sprawiedliwo$¢ w wersji ,,e”. Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa Sprawiedliwosci
,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XIII.

31 Cisek R.: IT dla obywatela. Od elektronicznej biurowosci do nagrywania rozpraw. Czy informatyzacja sagdow
jest potrzebna? Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”,
nr VIIL
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Zgodnie z teorig endogenicznego wzrostu rownowaga koordynacyjna zaktada brak checi
zmiany preferencji jednostek, co moze sprzyja¢ swoistego rodzaju inercji instytucjonalnej,
ktora nie pomaga procesom rozwoju i wzrostu. Stabilno$¢ systemu instytucjonalnego z jedne;j
strony stuzy zmniejszaniu ryzyka i niepewnosci w gospodarowaniu, z drugiej za§ moze by¢
wyrazem oddziatywania sit przeciwnych niezbednym reformom i zmianom. Poniewaz jednak
zostaly one juz rozpoczgte i nie powinny by¢ hamowane, biorac pod uwage tendencje
europejskie, wigc nalezy zatozy¢, ze nie narusza niezawistosci sadéw, ale przyczynig si¢ do
ich rozwoju.

W wielu panstwach europejskich niezawisto$¢ 1 niezalezno$¢ stanowig kryterium, a nie
przeszkode reform w sagdownictwie. Potrzeba zatem nieco dobrych checi i pewnej otwartos$ci
ze strony srodowiska sedziowskiego, by informatyzacja przyniosta spodziewane efekty. Nowe

technologie majg za zadanie usprawnic, nie za$ utrudni¢ prac¢ wymiaru sprawiedliwosci.

Bibliografia

1. Aoki M.: Mechanisms of Endogenous Institutional Change. SIEPR Discussion Paper,
No. 05-13, 2006.

2. Aoki M.: Toward a Comparative Institutional Analysis. The MIT Press, Cambridge, MA,
London 2001.

3. Bieniok H.: Innowacje jako warto$¢ organizacji oraz kluczowy instrument radzenia sobie
na rynku z ryzykiem 1 niepewnos$cia, [w:] Jedralska K. (red.): Wspotczesne kierunki
rozwoju nauk o zarzadzaniu. Gorno$laska Wyzsza Szkota Handlowa, Katowice 2007.

4. Carnevali D.: E-Justice and Policies For Risk Management, [w:] Cerrillo A., Fabra P.
(eds.): E-Justice: Information and Communication Technologies in the Court System.
Information Science Reference, USA 2009.

5. Cisek R.: IT dla obywatela. Od elektronicznej biurowosci do nagrywania rozpraw. Czy
informatyzacja sadoéw jest potrzebna? Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa
Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr VIIL, 2011.

6. Competing in the Global Economy: The Innovation Challenge. Department of Trade and
Industry, London 2003.

7. Dryszel A.: Sprawiedliwo$¢ w wersji ,.e

29

, Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa
Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XIII, 2012.

8. Duraj J., Papiernik-Wojdera M.: Przedsigbiorczo$¢ 1 innowacyjnos¢. Difin, Warszawa
2010.

9. Easterly W., Levine R.: Tropics, Germs and Crops: How Endowments Influence
Economic Development. NBER Working Paper, No. 9106, 2002.



364 M. Odlanicka-Poczobutt

10. Hodgson G.M.: The Evolution of Institutional Economics: Agency, Structure and
Darwinism in American Institutionalism. Routledge, London 2004.

11. https://e-justice.europa.eu/content_videoconferencing-69-pl.do. [grudzien 2015]

12. Kiskis M., Petrauskas R.: ICT Adoption in the Judiciary: Classifying of Judicial
Information. “International Review of Law, Computers & Technology”, Vol. 18, No. 1,
2004.

13. Lissowska M.: Instytucjonalne ramy polityki gospodarczej, [w:] Stacewicz J. (red.):
Polityka Gospodarcza. Teoria i realia. SGH, Warszawa 2008.

14. Mastyk-Musiat E.: Organizacje w ruchu. Strategie zarzadzania zmianami. Oficyna
Ekonomiczna, Krakow 2003.

15. Michalski J.: Prawdy 1 mity o sagdownictwie. Kwartalnik Informacyjny Ministerstwa
Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda” nr XII, 2012.

16. Michalski J.: Strategicznie o wymiarze sprawiedliwosci. Kwartalnik Informacyjny
Ministerstwa Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XIII, 2012.

17. Michalski J.: Zarzadzanie zamiast administrowania. Kwartalnik Informacyjny
Ministerstwa Sprawiedliwosci ,,Na Wokandzie”, ,,Wokanda”, nr XII, 2012.

18. Nelson R.R., Sampat B.N.: Making Sense of Institutions as a Factor Shaping Economic
Performance. ,,Journal of Economic Behaviour and Organization”, Vol. 44, 2001.

19. North D.: Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge
University Press, Cambridge 1990.

20. Odlanicka-Poczobutt M.: Istota i ewolucja struktur organizacyjnych na potrzeby logistyki
w sadownictwie powszechnym. ,,Logistyka”, nr 6, 2013.

21. Odlanicka-Poczobutt M.: Zastosowanie nowoczesnych technik informacyjnych
w sagdownictwie powszechnym, [w:] Buko J. (red.): Europejska przestrzen komunikacji
elektronicznej. Zeszyty Naukowe, nr 763, s. Ekonomiczne Problemy Ustug, nr 105.
Tom II. Uniwersytet Szczecinski, Szczecin 2013.

22. Odlanicka-Poczobutt M.: Rola technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
w sadownictwie powszechnym — wyzwania i1 mozliwosci, [w:] Buko J. (red.):
Ekonomiczno-spoteczne i techniczne wartosci w gospodarce opartej na wiedzy. Zeszyty
Naukowe, nr 809, s. Ekonomiczne Problemy Uslug, nr 113. Tom II. Uniwersytet
Szczecinski, Szczecin 2014,

23. Penc J.: Innowacje i zmiany w firmie. Transformacja i sterowanie rozwojem
przedsigbiorstwa. Placet, Warszawa 1999.

24. Perlaki L.: Innowacje w organizacji. PWE, Warszawa 1983.

25. Praktyczny przewodnik dotyczacy stosowania europejskiego postgpowania w sprawie

drobnych roszczeh na mocy rozporzadzenia (WE) nr 861/2007 Parlamentu


http://www.bg.polsl.pl/expertusbin/expertus.cgi?KAT=%2Fvar%2Fwww%2Fbibgl%2Fexpertusdata%2Fpar%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=26&V_00=Logistyka+

Inercja instytucjonalna a innowacyjne rozwigzania... 365

Europejskiego i Rady z dnia 11 lipca 2007 r. ustanawiajgcego europejskie postepowanie
w sprawie drobnych roszczen. Unia Europejska, 2013. https://e-justice.europa.cu/
[grudzien 2015].

26. Przewodnik dla os6b korzystajacych z Europejskiego postepowania w sprawie drobnych
roszczen. Krotkie wprowadzenie na temat gtownych aspektow stosowania w praktyce
postgpowania na podstawie rozporzadzenia. Unia Europejska, 2014. https://e-
justice.europa.eu/ [grudzien 2015].

27. Putnam R.D.: Bowling alone: The Collapse and Revival of American Community.
Simon and Schuster, New York 2000.

28. Uslaner E.M.: Producing and Consuming Trust. ,,Political Science Quarterly”, Vol. 115,
December 2000.

29. Staniek Z.: Problemy wzglednej trwato$ci systemu instytucji w badaniach statutowych,
[w:] Garbicz M. (red.): Czynniki sprawcze, mechanizmy 1 granice rozwoju
gospodarczego. SGH, Warszawa 2010.

30. Velicogna M.: Justice Systems and ICT: What Can Be Learned From Europe? “Utretch
Law Review”, Vol. 3, Iss. 1 (June), 2007.

31. Wspotpraca sagdowa w sprawach cywilnych w Unii Europejskiej. Przewodnik dla
prawnikow praktykéw. Unia Europejska, 2014. https://e-justice.europa.eu/ [grudzien
2015].

32. http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/pl/displayFtu.html?ftuld=FTU_1.3.6.html.

Abstract

The systemic changes that are occurring in Poland for several years have a significant
impact on both the companies and institutions which are vital for economic development.
Institutions may either inhibit growth or promote him, what operates in the literature as
endogenous institutional change. The aim of the present article was a reference of
institutional inertia to the processes of implementation of innovative solutions in common
courts.

Most of the Polish courts for several years, introduces ICT solutions, with better or worse
results. Contemporary, more and more high-tech forces also introduce improvements in
institutions of justice — for the benefit of judges and judicial officers, as well as for citizens

who can have an access to a more efficient and less complex procedures.
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