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TRWALOSC KLASTRA W KONTEKSCIE DOSWIADCZEN DOLINY
KRZEMOWEJ

Streszczenie. Celem artykulu jest wskazanie czynnikow determinujgcych
trwato$¢ klastra. Wykorzystujac doswiadczenia Doliny Krzemowej, opisano jej
histori¢ rozwoju i omoéwiono czynniki, ktore wplywaja na ciaglos¢ i trwatos¢
dziatan tego klastra. Wyrdzniono pie¢ czynnikow, determinujacych trwatos¢ kla-
stra: ciagglo$¢ celéw 1 specjalizacji, wiarygodno$¢, komunikacje, zdolnos¢ do
wspotpracy w sieci 1 sprawiedliwos¢, zaktadajac, ze klaster to sie¢ — zbior srod-
kéw (infrastruktura), zasad (infostruktura) i zachowan (infokultura).

Slowa kluczowe: trwatos¢ klastra, Dolina Krzemowa

CLUSTER CONSTANCY IN THE CONTEXT OF SILICON VALLEY
EXPERIENCE

Summary. This article aims to identify the factors determining the cluster
constancy. Using the experience of Silicon Valley, it describes the history of de-
velopment and discusses the factors that affect the continuity and sustainability of
the activities of this cluster. There are the five elements of cluster constancy as:
continuity of objectives, credibility, communication, ability to serve for the net-
work and justice, assuming that the cluster is a network — a collection of resources
(infrastructure), principles (infostructure) and behaviors (infoculture).

Keywords: cluster constancy, Silicon Valley

1. Wprowadzenie

Doling Krzemowg traktuje si¢ jako najstynniejsze i najstarsze miejsce rozwoju przemystu

wysokiej techniki, gdzie skupione sa kluczowe, $wiatowe przedsigbiorstwa, dziatajace
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w branzy ICT. Mimo rozwoju wielu innych klastrow, Dolina Krzemowa stanowi symbol
1 punkt odniesienia dla calego $wiata. Ten obszar — 15 km szerokosci i ok. 50 km dlugosci na
poludnie od San Francisco w Dolinie Santa Clara — jest przedmiotem niekonczacych si¢ dys-
kusji na temat sukcesow firm tam skupionych i préb powielania ich aktywnos$ci. Nie brakuje
jednak negatywnych uwag na temat tego klastra, typu: ,,w wizji Doliny Krzemowej najbar-
dziej zatrwaza to, ze ci, ktorzysa juz na Olimpie, to zwykte harpie upudrowane troska
o przysztoéé ludzkosci”!. Bez wzgledu na skrajne opinie, ktore kraza o Dolinie, nalezy mie¢
na uwadze, ze ona systematycznie si¢ zmienia. Na tym tle godny podkreslenia jest fakt jej
cigglego istnienia, jej trwalosci, jako wysoce rozwinietej sieciowej struktury gospodarki, ktora
wypracowala zasady dtugotrwatej koegzystencji. Rodzg si¢ pytania o to co przyciaga organi-
zacje 1 mlodych innowatorow do Doliny, co ja w zwigzku z tym tworzy i jak si¢ ona rozwija,
a ostatecznie jakie efekty przynosi? Celem artykutu nie jest omawianie jedynie sukceséw Do-
liny, ale takze wskazanie czynnikoéw determinujacych trwatos¢ tej sieci gospodarczej 1 przed-
stawienie rekomendacji dla klastrow w Polsce. W Polsce w ramach badan prowadzonych
przez Polska Agencj¢e Rozwoju Przedsigbiorczosci zinwentaryzowano okoto 300 klastrow.
Ich wielko$¢, dlugos¢ funkcjonowania, zakres dziatan i potencjat daleko odbiegaja od tego co
stworzono w Dolinie Krzemowej. Zaktada si¢ jednak, ze szczegolne uwarunkowania wypra-
cowane przez Doling moga tworzy¢ podstawy do dyskusji nad trwatoscig takich sieci, jakimi

sq klastry.

2. Trwalo$¢ jako wyznacznik sieci

Interesujace podejscie dotyczace trwatosci rozwoju organizacji przedstawita w swoim ar-
tykule A. Witek-Crabb. Autorka ta podkreslita, Ze definicje pojecia trwatosci charakteryzuje
duzy poziom og6lnosci i abstrakcji, ale sag one wspierane badaniami aplikacyjnymi, ktére po-

szukuja ,,recepty na dlugowieczno$é przedsiebiorstw” 2

. Wedhug T. Petersa i R. Watermana
do cech trwatoéci organizacji zaliczy¢ mozemy?: przedsigbiorcza postawe, aktywne podej-
mowanie decyzji, wstuchanie si¢ w glosy klientow, dbatos¢ o pracownikéw, koncentracje na
kluczowych umiejetnosciach i jakosci, prostote zarzadzania i umiejetno$¢ budowania organi-
zacji opartej na wartosciach. J. Collins 1 J. Porras z kolei wyr6zniajg takie cechy trwatej orga-
nizacji jak*: silng kulture organizacyjng i skupienie calej organizacji na wartosciach, odwage
1 $miato$¢ celow, ciagte dazenie do doskonato$ci, stawianie sobie wysokich wymagan i sa-

! Major M.: ,,Dolina Krzemowa”: uczyf $wiat lepszym miejscem. ,,Kultura liberalna”, nr 347, 2015 [data doste-
pu: 31.10.2015].

2 Witek-Crabb A.: Trwato$¢ rozwoju organizacji jako jeden z tzw. zawitych problemoéw zarzadzania, [w:] Kale-
ta A., Moszkowicz K., Sotoducho-Pelc L. (red.): Zarzadzanie strategiczne w teorii i praktyce. Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, nr 366, Wroctaw, 2014, s. 582-592.

3 Peters T., Waterman R.: Poszukiwanie doskonato$ci w biznesie. Medium, Warszawa 2000.

4 Collins J., Porras J.: Wizjonerskie organizacje, Wydawnictwo Biznesowe, Warszawa 2003.
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modyscyplina. Z kolei w swych rozwazaniach A. de Geus, szef planowania w Royal Dutch

Shell, podkreslit, ze trwate organizacje”:

— sg wrazliwe na otoczenie i zyj3 z nim w harmonii,

— maj3 silne poczucie tozsamosci,

— sgtolerancyjne i zdecentralizowane,

— prowadza konserwatywna polityke finansowa.

Dyskutujac na temat trwatosci organizacji trudno si¢ nie zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze dy-
namika otoczenia powoduje, ze pojecia trwatosci, stabilnosci 1 dlugookresowosci przechodzg
do kategorii poj¢¢ martwych, na rzecz sieciowos$ci, jako zmiennej opisujacej procesy w glo-
balnej gospodarce®. Jednak potaczenie tych zagadnien (sieci i trwatoéci) tworzy inne pole
badan, tzn. czy i jak sie¢ moze by¢ stabilna i trwata? Zgodnie z J. Lichtarskim, sieci migdzy-
organizacyjne przyjmujg posta¢ ztozonych, wielopodmiotowych struktur o ré6znym stopniu
trwato$ci, spojnosci i otwartoéci’. A. Borczuch i W. Czakon trwato$¢ sieci rozumiejg jako
stosunkowo dhugi czas trwania mozliwosci osiggniecia celow sieci®. Uzywajac do tego anali-
z¢ modeli sytuacji decyzyjnych uczestnikow sieci przy wykorzystaniu teorii gier, Autorzy ci
sformutowali nastepujace warunki trwalosci sieci gospodarczych®:

— dla zwickszenia trwatosci sieci gospodarczych nalezy tak przeksztalci¢ strukture wyptat
pomigdzy partnerami uczestniczagcymi w grze, aby obustronna wspoétpraca byla bardziej
optacalna od pokusy rywalizacji;

— trwalo$¢ sieci gospodarczych wymaga, aby wspoélpraca byta wielokrotnie powtarzalna
W czasie, a partnerzy mieli zdolno$¢ uczenia sig¢;

— kazdy z partneréw powinien mie¢ §wiadomos¢, ze bierze udziat w grze wielokrotnie po-
wtarzalnej 1 kazda nastepna runda nie jest ostatnig w tej grze;

— wzrost liczby uczestnikow sieci nie decyduje jeszcze o jej trwatosci. Sie¢ jest bowiem
stabilna, jezeli zaden z jej uczestnikéw nie dazy do jej zerwania i odwrotnie, zaden
z podmiotow niebedacych uczestnikami sieci nie chece do niej wejsé.

Ostatni z podpunktow prowadzi do pewnego dylematu — trwalo$¢ czy stabilnos$¢ sieci?
O ile bowiem trwatos¢ ,,moéwi” o czasie trwania, o tyle stabilno$¢ podnosi watek liczebnosci
uczestnikOw sieci oraz niezmiennosci relacji, ktore jg tworzg. Badania w tym zakresie prowa-
dzi P. Klimas. Autorka zakltada, ze stabilnos$¢ sieci, a szczeg6lnie zarzadzanie stabilnoscig
pozwala uodporni¢ sie¢ na oddzialywanie niekorzystnych zdarzen oraz zjawisk zewnetrznych,

zwlaszcza tych nieprzewidzianych, incydentalnych i nieciggltych. Pozwala to wzmocni¢ trwa-

5> de Geus A.: The living company. Harvard Business School Press, 2002.

6 Cyfert Sz., Krzakiewicz K.: Granice w $wiecie sieciowych i wirtualnych organizacji, [w:] Solinska A., Gregor-
czyk S. (red.): Granice strukturalnej ztozonos$ci organizacji. Oficyna Wydawnicza Szkota Gtowna Handlowa
w Warszawie, Warszawa 2014, s. 47-62.

" Lichtarski J.: Wspoétdziatanie gospodarcze przedsigbiorstw. PWE, Warszawa 1993, s. 17.

8 Borczuch A., Czakon W.: Trwalo$¢ sieci gospodarczych w $wietle teorii gier. ,,Przeglad Organizacji”, nr 3,
2005, s. 18-21.

? Tamze.



48 L. Knop

tosé sieci i umozliwia jej przezycie w warunkach turbulentnego otoczenia'®. J. Brilman (za P.
Baulangerem) wskazujac trwatos$¢ 1 sile powigzan pomiedzy podmiotami tworzgcymi siec,
wyrdznia cztery rodzaje sieci'!:

— sieci zintegrowane, sktadajace si¢ z rozproszonych jednostek (przedstawicielstw, zakta-
doéw, filii), ktore prawnie lub finansowo nalezg do jednej grupy; gléwnym dysponentem
zasobow finansowych jest centrala sieci, ktora wywiera znaczacy wptyw na funkcjonowa-
nie partneréw sieci (np. agencje lokalne, stacje obstugi, sieci urzedow pocztowych);

— sieci sfederowane, czyli ugrupowania osob prawnych lub fizycznych, ktére uswiadamiaja
sobie wspolnote wlasnych potrzeb i chcg stworzy¢ we wlasnym zakresie sposoby ich za-
spokajania (np. spotdzielnie, stowarzyszenia, towarzystwa wzajemnej pomocy);

— sieci kontraktowe, opierajace si¢ na umowach koncesyjnych lub franczyzowych, zawiera-
nych migdzy partnerami statutowo niezaleznymi; wystepuja one zwlaszcza w dystrybucji
produktéw masowych, przy prowadzeniu restauracji, hoteli, a takze w sektorze kosme-
tycznym (np. Yves Rocher);

— sieci stosunkow bezposrednich, spotykane przede wszystkim w sferze dziatalnos$ci poli-
tycznej oraz religijnej, ale wykorzystywane takze w procesach gospodarczych, np. sieci
sprzedazy obnosnej.

J. Brilman przyjmujac definicje A. Bressanda i C. Distler, ze ,,sie¢ to zbior srodkow (in-
frastruktura) 1 zasad (infostruktura) umozliwiajacy podmiotom, ktére majg do nich dostep,
podejmowanie realizacji wspolnych projektow, o ile $rodki te sa odpowiednie do potrzeb
i nadaja sie do wspolnego wykorzystania (infokultura) przez sie¢”!?, zauwaza, Ze trwalo§¢
sieci (obok dlugofalowych celéw) opiera si¢ na niezawodnej i rozwijajacej si¢ infrastrukturze,
w ktorej aktorzy rozwijajg ogniwa dla niezakléconego funkcjonowania. Zasady, reguty, ko-
munikacja w sieci jest niezbedna do prawidlowego przeptywu informacji 1 budowania relacji
migdzy aktorami sieci. Efekt sieciowy za$§ uzyskuje si¢ dzigki klimatowi zaufania migdzy
cztonkami, ktory sktania ich do wzajemnego dzielenia si¢ wiedza oraz wspotdziatania. Zrow-
nowazony i trwaly rozwdj sieci zalezy od réznych czynnikoéw, ktore moga by¢ ksztaltowane
przez wszystkich cztonkoéw sieci. Oznaka trwatos$ci sieci jest m.in.: dtugoletni i staly rozwoj
sieci; otwarto$§¢ na nowe wyzwania (brak tendencji do odgradzania si¢); szybkie i efektywne
reagowanie na procesy zmian (zachodzace zarowno wewnatrz, jak i na zewnatrz); oparcie
sieci na daleko posunigtej integracji i aktywnos$ci cztonkéw, oferujacej rowniez mozliwos¢
wspotpracy z nowymi podmiotami; istnienie calo§ciowej strategii sieci, ktorg mozna zopty-
malizowa¢ lub dostosowaé przy wspotudziale dziatajacych w niej aktoréw; udostepnienie

kompleksowej oferty ustug, w celu wspierania cztonkdw sieci; ciggtos$¢ procesow innowacyj-

10 Klimas P.: Miedzy stabilno$cia a chaosem sieci wspoldziatania, w: Solinska A., Gregorczyk S. (red.): Grani-
ce..., op.cit., s. 27-36.

! Brilman J.: Nowoczesne koncepcje i metody zarzadzania. PWE, Warszawa 2002, s. 426-427, za: Baulanger
P.: Organiser I’enterprise en reseau, Nathan, Paris 1995.

12 Brilman J.: Nowoczesne..., op.cit., s. 432, za: Bressand A., Distler C.: La planéte relationnelle. Flammarion
1995.
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nych, polegajacych na wprowadzeniu inkrementalnych i radykalnych produktéw oraz proce-
sow; zrownowazona, oparta na réznych filarach koncepcja finansowania, umozliwiajaca cia-
glo$¢ funkcjonowania sieci, zapewniajaca przyszte inwestycje. Przedstawione rozwazania
pozwalaja przyja¢ zatozenie, ze trwatos$¢ sieci wyraza si¢ w ciaglo$ci celow, wiarygodnosci
jej funkcjonowania, komunikacji (facznosci), zdolnosci sluzenia sieci (przepustowosci)
i sprawiedliwosci®.

Poszukujac przyktadu trwatej sieci, ktéra ma rozbudowang infrastrukture, infostrukture
1 infokultur¢ wykorzystano doswiadczenia Doliny Krzemowej — przyktadu klastra, ktérego

rozwoj daje szeroka wiedze na temat zalozen budowania trwatosci sieci.

3. Dolina Krzemowa — doSwiadczenia z budowania trwalego klastra

Historia amerykanskiej Doliny Krzemowej (ang. Silicon Valley) zaczg¢la si¢ na terenach
upraw pomaranczy, brzoskwin, karczochow. Region stynat réwniez z orzechow wtoskich
1 dobrego wina. Po raz pierwszy miano Dolina Krzemowa uzyt kalifornijski przedsigbiorca
R. Vaerst. Pozniej t¢ nazwe wykorzystal dziennikarz D. Hoefler w serii artykutow. Opisywat
region, w ktorym wydobywano krzem, obecnie surowiec do produkcji potprzewodnikow .

Do tego czym jest dzisiaj, czyli spojnym ekosystemem i kuznig nowych rozwigzan,
szczegOlnie technologicznych, Dolina Krzemowa dochodzita etapami przez wiele lat. Czyn-
nikami sprzyjajacymi rozwojowi byly na pewno klimat panujacy w stanie Kalifornia, wyda-
rzenia historyczne, przetomowe innowacje i §wiatowi wizjonerzy. Rozwoj Doliny Krzemowej
mozna przedstawi¢ zarowno chronologicznie, jak 1 problemowo. Wigkszg uwage w artykule
skoncentrowano na problemach, ktore staly si¢ podstawa do stworzenia tak silnej 1 trwalej

struktury (sieci) gospodarczej.

3.1. Zlota historia, zlote firmy, zloci tworcy

Do potowy pietnastego wieku ziemie w tej czesci Kalifornii nie byly wiele warte. Miesz-
kato na niej zaledwie 1500 meksykanskich osadnikow. Od momentu, gdy odnaleziono tam

grudke ztota, zycie w Dolinie bardzo sie zdynamizowalo!®. Najwazniejszym wydarzeniem,

13 Knop L., Odlanicka-Poczobutt M.: Antecedencje i konsekwencje trwatosci sieci — podstawowe zatozenia
badawcze, [w:] Suszynski C., Lesniak-Lebkowska G. (red.): Organizacja inteligentna. Perspektywa zasobow
ludzkich. Oficyna Wydawnicza SGH w Warszawie, Warszawa 2016, s. 415-430.

14 Gacyk M.: Scigajac Steve’a Jobsa. Historie Polakow w Dolinie Krzemowej. Kurhaus Publishing, Warszawa
2015, s. 18.

15 Pierwszym milionerem z Doliny Krzemowej byt dziennikarz z San Francisco S. Brannan. Wykupil on wszyst-
kie topaty w okolicy i namawiat do wydobywania ztota mieszkancow, ktorzy sowicie placili za lopaty. Kolejnym
milionerem byt Levi Strauss, ktory w 1853 roku zalozyt w San Francisco manufakture jeanséw poniewaz zau-
wazyl, ze gornicy szybko niszcza swoje spodnie w pracy.
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ktére przyczynito si¢ do dynamicznego rozwoju Doliny, byta budowa linii kolejowej. Klu-
czowg osobg, ktora dostrzegta korzys$ci ptynace z tego przedsigwziecia byt L. Stanford. To on
pozniej (po trzgsieniu ziemi w San Francisco) byt fundatorem uniwersytetu, upamigtniajacego
$mier¢ jego syna. Ponad pot wieku pdzniej na uniwersytecie tym studiowaly takie osoby, jak
W. Hewlett i D. Packard. Za pierwszego wynalazc¢ w Dolinie uznaje si¢ L. Madisona, ktory
w 1912 roku skonstruowat wzmacniacz lampowy (triod¢). Byl w tamtym okresie uznawany —
jak S. Jobs — za charyzmatycznego 1 kontrowersyjnego wizjonera. F. Terman za$ jest nazywa-
ny ,,ojcem Doliny Krzemowej”, to pionier w zakresie realizacji wspolnych projektéw badaw-
czych 1 przedsigwzig¢ gospodarczych, finansowanych z funduszy venture capital.

Okresy wojenny 1 powojenny to dynamiczny rozwdj ,.ery tranzystora i poiprzewodni-
koéw”. W 1947 r. J. Bardeen, W. Brattain, W. Shockley opracowali pierwszy tranzystor bipo-
larny. W latach 50. od W. Shockleya odeszto osmiu wspotpracownikdéw, nazwanych pozniej
zdradziecka 6semka (Traitorous Eight). Nalezeli do nich: J. Blank, V. Grinich, J. Hoerni,
E. Kleiner, J. Last, G. Moore, R. Noyce i S. Roberts, ktorzy pdzniej zatozyli takie firmy jak:
Fairchild Semiconductors, Intel, Kleiner Perkins czy Teledyne.

Ikona innowacyjnosci, ktora ,,miata swdj garaz w Dolinie” jest oczywiscie S. Jobs. Jako
prezes Apple w 1980 r. i ponownie w latach 90. i p6zniej odegrat kluczowg role w rewolucji
komputera osobistego. Rozwingt swoje kluczowe produkty, w tym Mclntosh, iPad i1 iPhone.
W. Gates to kolejny amerykanski przedsigbiorca, filantrop oraz wspotzalozyciel, gtowny ar-
chitekt oprogramowania i byly prezes korporacji Microsoft. Mimo ze firma nie powstata
w Dolinie, to przeniesienie tam biur i fabryk miato istotny wplyw na rozw¢j tego regionu.
Kolejnymi ,,twarzami” Doliny sg L. Page i S. Brin — wspodtzatozyciele Google. R. Hoffman to
weteran Doliny, zatozyciel pionierskiego portalu spoteczno$ciowego LinkedIn, dyrektor ope-
racyjny Paypal. Zalozycielem ostatniej wymienionej firmy jest niemniej znany E. Musk. Ten
przedsigbiorca 1 filantrop stworzyt nie tylko PayPal, ale rowniez SpaceX 1 Tesla Motors. Ko-
lejna ,,stynna” posta¢ to R. Kurzweil — dyrektor techniczny Google, rewolucyjny futurysta,
wynalazca, naukowiec i1 innowacyjny autor bestsellerow. Otrzymal on m.in. prestizowg na-
grode National Medal of Technology and Innovation. Stynny M. Zuckerberg to amerykanski
programista i przedsi¢biorca, gldowny tworca serwisu spotecznosciowego Facebook, obecnie
dyrektor generalny tego serwisu. Jednak jak podaje Serwis Business Insider'® prowadzacy
ranking innowatorow, w 2014 r. takie gwiazdy Doliny Krzemowej, jak: E. Musk (17 pozy-
cja), M. Zuckerberg (19 pozycja) czy L. Page (23 pozycja) nie sg wyrdznikami. Pierwsze
miejsce w tym rankingu zajela E. Holmes, tworczyni firmy Theranos, wycenionej na
9 mld dol. Opatentowala ona wynalazek umozliwiajacy bezbolesne pobieranie krwi. E. Hol-
mes zalozyta firm¢ w 2003 r., dzi$ ta firma ma ponad 40 laboratoriéw w Kalifornii i Arizonie,

wspolpracuje z Walgreens — najwigkszg siecig farmaceutyczng w USA. Drugie miejsce

16 Domaradzki K.: Najbardziej inspirujacy ludzie w Dolinie Krzemowej. ,,Forbes”, 15.07.2015 [data dostepu
10.11.2015].
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w zestawieniu zajal tworca Ubera (firma wyceniana na 50 mld dol.) — T. Kalanick. Jego in-
nowacyjny biznes taksoOwkarski w imponujgcym tempie (mimo krytyki) rozprzestrzenia si¢ na
kolejne rynki. Na trzeciej pozycji uplasowal si¢ natomiast prezes Apple Tim Cook. Zwyciez-
ca ostatniego rankingu najwigkszych $wiatowych liderow magazynu ,,Fortune”, ktory umie-
jetnie zarzadza firma z kapitalizacja przekraczajaca 700 mld dol. W czolowej dziesiatce ze-
stawienia Business Insidera znalezli si¢ rowniez m.in. J. Dorsey, wspoizatozyciel Twittera
oraz Square, N. Woodman, tworca kamery GoPro oraz M. Benioff, wspottworca i1 prezes
Salesforce.

Dolina Krzemowa to zbior $wiatowej stawy innowatorow i wizjonerow. Dla inwestoréw
z Doliny duze znaczenie ma wizja podboju $wiata, cze¢sto bez wzgledu na koszty, pod warun-
kiem, ze przedstawiony pomyst rzeczywiscie bedzie si¢ im wydawat furtkg do celu. Globalne
podejscie do rozwoju produktu i catego biznesu najlepiej charakteryzuje cel Doliny Krzemo-
wej. Trudno si¢ temu dziwi¢, skoro duza czg$¢ dziatajacych tam start-upow osiggneta §wia-

towy sukces!”.

3.2. Rozwoj innowacyjnych technologii z wojng i kryzysem w tle

Pierwsza innowacyjng firma, ktora ulokowata si¢ w Dolinie Krzemowej byla Federal Te-
legraph Company (1909 r.). Jej kluczowym pracownikiem byt L. Madison, ktory skonstruo-
wal wzmacniacz lampowy (triodg). W 1937 r. B. Hewlett i D. Packard opuscili Uniwersytet
Stanforda i stworzyli Doling Lamp Prézniowych. F. Terman, jako rektor i dziekan Wydzialu
Inzynierii Uniwersytetu Stanforda, zachgcat wyktadowcow i absolwentéw do zakladania wta-
snych firm. Jego zastuga jest pojawienie Hewlet-Packard, Varian Associates, Eastman Ko-
dak, General Electric i innych firm high-tech.

W czasie Il wojny $wiatowej na zamowienie armii Stanéw Zjednoczonych w Dolinie roz-
poczeto badania nad wdrozeniem elektroniki do przemystu zbrojeniowego — znalezienie spo-
sobu na rozpoznanie i zaktocenie sieci niemieckich radarow. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze
badania te, po raz pierwszy w historii, nie byly prowadzone wewnatrz armii, lecz na uniwer-
sytetach. Bezposrednie finansowanie przez rzad uczelni wyzszych znacznie zmienito sposob
ich funkcjonowania. Jednym z najwazniejszych o$rodkéw badawczych tamtego czasu byt
Harvard Radio Research Lab, ktorego dyrektorem byt F. Terman, wyktadowca Uniwersytetu
Stanforda. Doswiadczenia, jakie pozyskal F. Terman wykorzystat po wojnie — wrocit do Kali-
fornii i postanowit zatozy¢ wlasne laboratorium badawcze zajmujace si¢ mikrofalami (co mia-
to duze znaczenie w procesie prowadzenia zimnej wojny), ktdre nastepnie stato si¢ jednym

z najwazniejszych oérodkow tego typu w USA'®. Zachecajac pracownikow i studentéw do

17 Nowy Jork depcze Dolinie Krzemowej po pietach. PARP, Warszawa 2015.
http://www.web.gov.pl/wiedza/587 4817.html [data dostepu: 2.11.2015].

18 Narodziny Doliny Krzemowe;j. ,,Brief” marzec 2015,
http://www.brief.pl/artykul,1759,narodziny_doliny krzemowej.html [data dostepu: 20.10.2015].
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zakladania wlasnych firm, stal si¢ oredownikiem przedsigbiorczosci. Tak rozpoczat si¢ proces
finansowania przez rzad USA start-updéw zajmujacych si¢ mikrofalami, zgromadzonych wo-
kot Uniwersytetu Stanforda. Co ciekawe, wtedy mtodzi przedsiebiorcy nie zaktadali tych firm
dla zysku — ich gléwna motywacja bylo wspomaganie armii amerykanskiej w prowadzeniu
zimnej wojny. Dla tych celow F. Terman stworzyt dwie instytucje badawcze 1 wspierajace:
Instytut Badawczy Stanford i Park Przemystowy Stanford.

W czasie wojny badania prowadzil rowniez W. Shockley, ktory wraz z J. Bardeenem,
W. Brattainem w 1947 r. opracowali pierwszy tranzystor bipolarny, a w 1956 r. otrzymali
wspoélnie Nagrode Nobla z fizyki za ,,badania nad péiprzewodnikami oraz odkrycie efektu
tranzystora”. Wczesniej (w 1946 r.) W. Shockley wspottworzyt (obok J.H. Mauchly’ego 1 J.P.
Eckerta) pierwszy w pelni elektroniczny i1 programowalny komputer ENIAC, ktory potrafit
oszacowac jak skutecznie celowa¢ we wroga. Okres pracy na rzecz wojska to czas rozwoju
uniwersytetow, obok Uniwersytetu Stanforda swoja dziatalnos¢ rozpoczety Uniwersytet Kali-
fornijski, Uniwersytet Berkeley, Uniwersytet Stanta Clara, Uniwersytet San Jose,
a oprocz tego: Laboratorium Bella, centra high-technology, dziatajace w dziedzinie biologii
1 chemii, przemystu produkcji potprzewodnikow.

W latach 50. 1 60. powstaty firmy Fairchild Semiconductors, Kleiner Perkins czy Teledy-
ne, a nastgpnie kolejne firmy spin-off: Intel, Signetics (obecnie Philips Semiconductor), Orac-
le, Sun Microsystems, Advanced Micro Devices. Lata 1980-1990 to kres komputera osobiste-
go. Stworzone zostato Centrum Badawcze Xerox Palo Alto. To czas, w ktorym odnotowuje
si¢ rewolucj¢ na rynku potprzewodnikow i pojawiajg si¢ kolejne firmy, ktére zapoczatkowaty
rozwoj ery Internetu: Apple Computer, Adobe, CISCO System. W 1980 r. istniato 90 przed-
siebiorstw zatrudniajacych 25 tys. osob, a w 1985 r. zarejestrowano 2500 firm, zatrudniaja-
cych ponad 200 tys. osob. Mocna pozycje na rynku wyrobili sobie producenci sprzetu
1 oprogramowania, m.in. Microsoft, Oracle oraz IBM (IBM, Digital i Microsoft powstaty
gdzie indziej, ale uznaly za konieczne przenie$¢ znaczng cze$¢ swoich biur 1 fabryk do Doli-
ny). Na przetomie lat 80. i 90. stworzono kolejne firmy: eBay, Netscape Comunication Corp.,
Google. Masowo powstawaty przedsigbiorstwa, ktore czgsto nie miaty kapitatu ani sensow-
nego biznesplanu. Wiekszo$¢ projektéw 1 przedsiewzigc opierala si¢ na §lepej wierze w §wie-
tlang przysztos¢ internetowej ekonomii. Nowo powstajace firmy kierowaty si¢ filozofig szyb-
kiego wzrostu. Znaczng czg¢$¢ wydatkOw przeznaczono na inwestycje i proby poszerzenia
oferty, niestety to skutkowato znacznymi stratami. Peknigcie banki internetowej spowodowa-
o, ze utrzymali si¢, mimo gigantycznych zmian, najwigksi, ale upadty takie serwisy, jak
Pets.com, Boo.com czy AG Tools. Sumaryczna strata w latach 2000-2002 wyniosta 5 bilio-
néw dolaréw. Mimo ze firmy bankrutowaly, to pozostata cz¢$¢ zaczeta oszczedza¢ 1 zamiast
kupowa¢ rozwigzania czy poswiecal czas na tworzenie nowych, coraz czgsciej ze soba
wspotpracowaty. Tak stworzony zostat serwer HTTP Apache. W tych czasach rozwinat si¢

tez ruch open source.
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Nowy wiek to wiele nowych firm i wiele nowych specjalizacji — oprécz ICT, life science,
zielone produkty, ustugi proinnowacyjne itp.!>. W XXI w. powstal taki gigant jak portal Fa-
cebook. W okresie 1992-2000 kotem zamachowym rozwoju Doliny byty $rednie i duze firmy.
Ich sytuacja mocno si¢ pogorszyla, szczeg6lnie w latach 2000-2008. Pojawito si¢ z kolei duzo
mikro- i matych firm. Dla nowo powstatych 1 rozwijajacych si¢ firm kluczowe byto i jest
stworzenie okresowej infrastruktury i systemu finansowania przedsiewzi¢¢. Dolina Krzemo-
wa w duzym stopniu korzysta z prac aplikacyjnych uniwersytetow, venture capital (VC)
1 duzych zasobow naukowcow, inzynierow i wykwalifikowanych technikéw oraz specjali-
stow. Model VC jest kluczowym zatozeniem funkcjonowania Doliny Krzemowe;j. Najwicksza
warto$s¢ VC osiggnat w 2000 r., siggajac prawie 30 mld dol. P6zniej wskaznik ten, z powodu
kryzysu, znacznie zmalal. Zgodnie z danymi z raportu National Venture Capital Associa-
tion?°, w 2003 r. VC zainwestowaly w technologie IT 4,9 mld dol. w 2003 r., w 2013 r. kwota
ta osiagneta 9,1 mld dol. Skumulowany, roczny wskaznik wzrostu dla ekosystemu Doliny
Krzemowej wynosi 6,4%. Innym miarodajnym wskaznikiem, §wiadczacym o wielko$ci eko-
systemu jest ogdlna liczba podmiotéw. Szacuje sig¢, ze liczba aktywnych start-upéw w Dolinie
Krzemowej oscyluje pomiedzy 14 a 19 tys. Tym za$, ktorym udato si¢ osiaggnaé sukces
(przyjmujac, ze duzy start-up przedstawia warto$¢ powyzej 500 mln dol.) wynosi az 88,
a w okresie 1988-2001 (przed 1 po pgknigciu banki internetowej) 105.

Struktura klastra to swoisty ekosystem, ktory tworza wielopoziomowy 1 wieloweztowy
uktad organizacji i jednostek, ktore funkcjonujg w Dolinie Krzemowej. Weztami sg kluczowe
uniwersytety, sieci VC 1 inne instytucje finansowe, brokerzy technologii, firmy prawnicze,
instytucje szkoleniowe, firmy doradcze, instytucje zajmujace si¢ komunikujgca i promoc;ja,
oceng efektow funkcjonowania klastra — np. Joint Venture: Silicon Valley Network, Silicon
Valley Community Foundation. Funkcjonowanie tej struktury opiera si¢ na tatwym dostepie
do wezlow ekosystemu, jednak trzeba w tej strukturze bywac i poznawac jej kulturg. Struktu-
ra Doliny to szeroko zakrojone partnerstwa i umiejetnos¢ korzystania z infrastruktury.

Uproszczony model wejscia do Doliny 1 elementy struktury przedstawia rys. 1.

3.3. Dolina Krzemowa — miejsce, gdzie urzeczywistniaja si¢ marzenia

Dolina Krzemowa od lat przyciaga przedsigbiorcow z catego §wiata. To miejsce z energia,
kulturg wspoétpracy, ogromng liczba funduszy inwestycyjnej i firm, ktére zmieniajg wspotcze-
sng rzeczywisto$¢. Zdaniem J.L. Gassée (pracownika Apple, obecnie inwestora VC) ,,Dolina

jest ogromnym, nieformalnym klubem towarzyskich spotkan i siecig nosicieli pomystow”?!.

19 Knop L., Stachowicz J., Krannich M. Olko S.: Modele zarzadzania klastrami. Wybrane przyktady. Wydawnic-
two Politechniki Slqskiej, Gliwice 2013, s. 158.

20 Nowy Jork..., op.cit.

2 Knop L., Stachowicz J., Krannich M., Olko S.: Modele.. ., op.cit., s. 160.
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Kawiarnia Palo Alto's University Avenue, szkoly, hale sportowe staja si¢ miejscami, gdzie
mozna spotkac¢ klientow, dostawcoOw, wspdlpracownikow, a takze inwestorow.

Filtr

Naplyw dobrych pomystow

Finanse

Rys. 1. Etapy rozpoczgcia dziatalnosci w Dolinie Krzemowej\

Fig. 1. Stages of starting a business in Silicon Valley
Zrédto: Knop L., Stachowicz J., Krannich M., Olko S.: Modele..., op.cit., s. 160.

Dolina Krzemowa stata si¢ srodowiskiem ,,plug-and-play”, w ktérym innowatorzy moga
fatwo odnalez¢ sposéb finansowania 1 umozliwia wykorzystanie najlepszych ksiegowych,
inzynierow, specjalistow w zakresie public relations i1 bankierow, ktorzy sa dostepni na miej-
scu. Gospodarka Doliny opiera si¢ na dwoch zasadach. Pierwsza dotyczy tego, ze zatrudnie-
nie jest wyrazem woli. MOéwi réwniez o sytuacji, w ktorej pracownik moze zerwa¢ umowg,
gdy znajdzie lepsza dla siebie ofert¢. Badania prowadzone przez firm¢ Accenture wsrdd spe-
cjalistow IT w Dolinie Krzemowej wykazaty, ze s3 oni?*:

— wyluzowani, ale zaangazowani — ludzie tam s3 sympatyczni i spokojni, ale che¢tni do in-
tensywnej pracy trwajacej dtugie godziny;

— zaangazowani, ale niezalezni — pracownicy s3 mocno zaangazowani w swoja prace, ale
roOwniez uwazaja si¢ za osoby wolne, bez silnej przynaleznosci do jednej firmy;

— konkurencyjni, ale i daza do wspolpracy (kooperencyjni) — chociaz przedsigbiorstwa
1 osoby fizyczne sg bezwzglednie konkurencyjne, to rowniez regularnie wspotpracujg na
rzecz realizacji wspolnych celow;

— pragmatyczni, ale optymistyczni — porazki i bankructwa sg uznawane za nieuniknione, ale

zaktada sig¢, ze kazdy problem mozna rozwigzac;

22 Upadhyaya P.: The Five Contradictory Reasons Silicon Valley's Success Won't Be Replicated Elsewhere.
»Silicon Valley Business Journal”, Oct 1, 2013.
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zewngtrznie motywowani, ale wewnetrznie spetnieni — pienigdze motywujg ludzi, ale ich
pozyskanie jest uzaleznione od ich kreatywnosci i innowacyjnosci.

Druga zasada mowi o akceptacji bankructw. Jesli si¢ nie udato, to zawsze mozesz si¢

podnies¢. Cechy, ktore wydajg si¢ mie¢ najwigksze znaczenie potwierdzili inwestorzy

UXPin?. Do najwazniejszych zaliczyli:

wytrwatos$¢ — najlepsi przedsigbiorcy nigdy nie zwalniajg pedu. Sg oni skupieni na swojej
Wwizji rozwoju 1 starajg si¢ jg realizowaé¢ w ,,pelnym pedzie”, jednak kazdy sygnat (szcze-
goblnie z rynku) sprawia, ze przy zachowaniu rozmachu potrafig dostosowac si¢ do zmie-
niajacych warunkow i przezy¢ miniporazki;

dojrzato$¢ — inwestorzy szukajg ludzi, ktorych geniusz jest przewidywalny, a kreatywnos¢
nie;

pasje — tylko prawdziwa pasja daje energi¢ niezbedng do przejécia przez t¢ trudng droge,
jaka ma przed sobg start-up; koncentracja pieni¢dzy i intelektu powoduje, ze wieczorami
jest cicho 1 pusto na ulicach i w restauracjach. Oznacza to, ze w zyciu wszystkiego naraz
mie¢ nie mozna i za uczestnictwo w technologicznych wyscigach trzeba ptaci¢ rezygnacja
z wielu urokow Kalifornii;

pewnosc¢ siebie — pewnos¢ siebie nieprzechodzaca w samouwielbienie, ktora pozwala za-
akceptowac ryzyko, ktore podejmujesz.

W efekcie Dolina Krzemowa wytwarza specyficzne przycigganie — grawitacje, na ktorg

reaguja innowatorzy. Do kluczowych elementow, ktore tworza fenomen Doliny nalezy zali-

czyé 2

réznorodno$¢ — uwaza si¢, ze roznice kulturowe sg sila sprawcza o niestychanej mocy
kreacyjnej. Jednak ten czynnik ostatnio jest mocno analizowany ze wzgledu na niepew-
nos$¢ co do pozostania zagranicznych innowatorow w Dolinie i wzrostu niecheci do roz-
woju rodzimych mieszkancow Kalifornii czy USA,

motywacj¢ 1 udziat w ,,zyskach Doliny” — jesli jeste§ dobrym, utalentowanym inzynierem,
zawsze dostaniesz okreslong liczbe akcji (lub opcji na akcje) firmy, w ktoérej pracujesz,
a jesli piastujesz stanowisko wyzsze dyskutujesz o udziale w zyskach,

integracyjnos$¢, czyli dobry przeplyw informacji migedzy instytucjami edukacyjnymi (szko-

fami, uniwersytetami), zyciem naukowym i biznesem.

23 UXPin — polska firma, ktora otrzymata ponad 2 min dol. dofinansowania od VC z Doliny Krzemowej. Spotka
ta stworzyla narzedzie, ktoére wspomaga proces projektowania serwisow internetowych i aplikacji (pozwala
przetozy¢ papierowe szkice na projekt).

24 Jarzebowski M.: Grawitacja Doliny Krzemowej, [w:] ,,Raport. Przestrzen innowacyjnos$ci: najlepszy ekosys-
tem dla projektow high-tech”. ThinkTank, Miasteczko Multimedialne 2010, s. 8-9.
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3.4. Dolina Krzemowa jako niepowtarzalny ekosystem

Na terenie Doliny znajduje si¢ mnostwo atrakcji dla mieszkancow 1 odwiedzajacych: licz-
ne parki, ogrody 1 szlaki turystyczne, muzea, parki rozrywki, stadiony i centra handlowe. Jed-
nak dla inwestoréw koszty utrzymania sg coraz wyzsze. Czynnikami, ktore wciaz przyciagaja
tworcow, pracownikéw i inwestorow do Doliny sg przede wszystkim:

A. Odpowiednie klimat 1 komunikacja, tj. kultura wspotpracy, presja dziatania, ale rowniez
miejsce na odpoczynek nad morzem, blisko gor 1 umiarkowany klimat. Ponadto Dolina
jest potozona miedzy dwiema autostradami i legendarng droga nr 1%, ktéra prowadzi
wzdhuz wybrzeza.

B. Obfitos¢ szkét wyzszych 1 dostep do studentow 1 naukowcow, realizujagcych wiele badan
dla potrzeb podmiotow w klastrze. Stanfordzkie Centrum Licencjonowania Technologii
(Office of Technology Licensing, w skrocie OTL) to jednostka funkcjonujaca od
1970 r. i zajmujaca si¢ komercjalizacjg wiedzy, powstatej w ramach badan prowadzonych
przez kadr¢ naukowg oraz studentow wszystkich siedmiu wydziatow Uniwersytetu Stan-
forda.

C. Doskonata wspotpraca pomigdzy srodowiskami nauki i biznesu. Wigzi obowigzujace
w klastrze najczesciej opierajg si¢ na duzym ryzyku, jednak pewien, niepisany standard
przyjety w Dolinie, oparty na wigziach spotecznych 1 poznawczych, pozwala na podjecie
ryzykownych decyzji. To cecha charakterystyczna dla otwartego modelu struktury sieci
i przejetych zatozen heterarchii?®,

D. Infrastruktura komunikacyjna i r6znorodnos¢ kulturowa. Komunikacja w klastrze to prze-
de wszystkim funkcjonujace platformy komunikacji, organizowane spotkania tematyczne
oraz spontaniczne spotkania w restauracjach, kawiarniach czy barach, a takze analizy
1 badania, dostepne dla podmiotéw funkcjonujacych w klastrze. Konferencje organizowa-
ne w Dolinie wskazaly, ze w procesie komunikacji kluczowe jest zarowno istnienie okre-
slonych portali, jak 1 bezposrednie spotkania: roczne, specjalne, eksperckie czy przedsta-
wiajace tzw. hot product?’. Zréznicowanie narodowosci jest wysokie, a pytanie o znajo-
mos$¢ jezykdéw obcych na miejscu. Nie mozna jednak dociekag, jak si¢ te wiedzg zdobyto.
Nie wolno zada¢ informacji o pochodzeniu, obywatelstwie, miejscu urodzenia ani miejscu
urodzenia rodzicéw. Drzwi do Doliny Krzemowej sg ciagle dla cudzoziemskich specjali-
stow otwarte, ale pojawia si¢ problem radzenia sobie z tg r6znorodnoscia.

E. Wyjatkowa, ,,wyrafinowana” wiedza zarowno w obszarze blisko$ci uniwersytetow, jak
1 doswiadczonych instytucji finansujacych innowacyjne przedsigwziecia. To tutaj pomyst,

by finansowac¢ ryzykowne przedsiewzigcia — przy petnej §wiadomosci, ze zisci si¢ jedno

25 Jarzgbowski M.: Grawitacja..., op.cit.

26 Knop L.: Zarzadzanie klastrem. Koncepcje, strategie, modele. Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice
2013, s. 241-243.

27 Silicon Valley and Its Siblings. Action Report (2011). International Summit on Entrepreneurship and Innova-
tion, San Jose 2011, p. 7.
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na kilkadziesigt — dojrzat i stal si¢ norma. W Dolinie Krzemowej mysli si¢ bowiem na

skale krajowa, a najczesciej globalna.

F. Klaster ma struktur¢ otwartg, nie ma koordynatora, a role animatorow pelnig przedstawi-
ciele wigkszosci organizacji wspierajacych nowe przedsigwzigcia. Istotng role pelni

w klastrze Joint Venture Silicon Valley — jednostka powotana do oceny aktywnosci kla-

stra 1 wskazywania kierunkéw wspolnego rozwoju. Podobnych organizacji w klastrze jest

kilka 1 kazda z nich petni inng funkcje.

Sukces Doliny Krzemowej uznawany jest jako prototyp takiego ekostemu. W klastrze jest
wiele duzych firm, ale coraz trudniej doszukiwa¢ si¢ jednego lub kilku trwatych dominato-
row. W efekcie struktura klastra jest tak pouktadana, ze gtownymi ,,dyrygentami” sg zarowno
duze przedsigbiorstwa, jak i organizacje venture capital oraz jednostki wspierajace. Kluczo-
wymi mechanizmami ksztaltujacymi ten ekosystem sa jego elastyczno$é, ciagle uczenie si¢

1 sieciowanie.

4. Czynniki determinujace trwalos¢ klastra

Przyjmujac za A. Bressandem i C. Distlerem definicj¢ sieci, w Dolinie Krzemowej mozna
wyrézni¢ jej infrastrukture, infostrukture 1 infokulturg. Dolina Krzemowa wypracowata od-
powiednig infrastruktur¢ — gromadzi ok. 40% amerykanskiego kapitatu venture i jest to swego
rodzaju system polaczonych naczyn, ktdrego trzon stanowig nauka oraz biznes 1 jego otocze-
nie. Uniwersytet Stanforda funkcjonuje nadal wedtug pierwotnych zatozen. W kluczowych
miejscowosciach Doliny Krzemowej (San Jose, Cupertino, Santa Clara, Palo Alto, Mountain
View, Sunnyvale itd.) osadzone sg firmy — aniotowie biznesu, inwestorzy (seed i venture)
oraz inkubatory pomystow biznesowych. Wypracowano przy tym zbior wskazowek dla
przedsiebiorstw dziatajacych w Dolinie?®:

— definiowanie i komunikowanie jasnej wizji organizacji,

— wprowadzanie nowych technologii i innowacji w modelach biznesowych?’,

— rekrutacja ludzi o wiedzy specjalistycznej i wzmacnianie kompetencji,

— motywowanie cztonkow zespotu, tworzenie wartosci i zaspokajanie potrzeb klientow,

— ustanawianie jasnej tozsamo$ci 1 marki, zapewnienie sponsoringu (przycigganie
inwestorow),

— osigganie standardow 1 informowanie udzialowcéw o postepach, wyprzedzenie

konkurencji,

28 Knop L., Stachowicz J., Krannich M. Olko S.: Modele..., op.cit., s. 165.
2 Brzoska J., Jelonek D.: Koncepcja pomiaru warto$ci tworzonej przez aplikacje modeli biznesu. Podstawy
teoretyczne i studium przypadku. ,,Przeglad Organizacji”, nr 9, 2015, s. 48-55.
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— stanie si¢/pozostanie dochodowym — utrzymywanie przeptywu pienigdza, zwracanie war-
tosci udziatowcom (zdefiniowanie ,,strategii wyjscia”).

Dolina ma odpowiednig infostrukturg, ktoérg wspomagaja liczne platformy komunikacji
oraz otoczenie z licznymi miejscami do spotkan biznesowych i towarzyskich. To miejsce ofe-
rujace dobra jakoéé zycia oraz sprawna sie¢ komunikacyjng’. Dzieki dobrym relacjom mie-
dzy nauka i biznesem w otoczeniu dobrych szkét, edukuje si¢ wielu inteligentnych i dobrze
optacanych przysztych pracownikow. Z jednej strony jest to réznorodne $rodowisko, gdzie
nastepuje kontakt ludzi roznych kultur, myslagcych w odmienny sposéb, a z drugiej w zasiggu
reki do dyspozycji sa doswiadczeni finansisci, ktorzy sg gotowi do wylozenia kapitatu na
$miate przedsiewzigcia na globalng skale. W Dolnie Krzemowej powstaly pierwsze na swie-
cie o$rodki myslenia w kategoriach venture capital.

Rozwija si¢ kultura (infokultura) wzrostu dzigki rozwojowi przedsigbiorczosci, ale nie od-
rzuca ona przedsiebiorcéw, ktorym si¢ wczesniej nie udato. Sukces amerykanskiej Doliny
Krzemowej odzwierciedla mentalno$¢ kowbojskich przedsigbiorcow, ktdrzy szybko oceniaja
stan zagrozenia i mozliwos$ci zwrotu. Do tego nalezy doda¢ utrwalong juz przedsigbiorczos¢
mieszkancow tego terenu, ich nastawienie na wspotprace (networking) oraz wszechpanujgca
kulture innowacyjnosci, przejawiajaca si¢ w postaci specyficznej strategii innowacyjnosci,
ktéra w duzej mierze jest skoncentrowana na potrzebach uzytkownika koncowego.

Przyjmujac zatozenia przedstawione w czg$ci pierwszej artykutu, mozna wyrdzni¢ kilka
czynnikéw determinujacych trwatos¢ klastra:

— ciaglos¢ celdéw 1 specjalizacji — cele klastra wynikaja z przyjetej specjalizacji
1 kompetencji podmiotoéw sieci, ktore Dolina Krzemowa rozwija od ponad 100 lat. Dtugo-
trwalo$¢ opiera si¢ na celowym, sieciowym mys$leniu i1 dzialaniach zapisanych
w ogollnych zatozeniach i projektach, tworzacych wspolng infrastrukture, regulacje, struk-
ture i kulture wspolpracy oraz kompetencje®!. Kluczowe jest budowanie rownowagi mie-
dzy zalozeniami liderow a aspiracjami pozostatych podmiotow. Sie¢, ktorg tworza pod-
mioty klastra ma im stuzy¢, a nie odwrotnie — obowigzuje zasada stuzebnosci sieci;

— wiarygodno$¢ oznacza osadzenie w klastrze i rzeczywistos$ci rynkowej, co wymaga po-
twierdzenia uczestnictwa; nie ma tam miejsca na anonimowos¢. Wigkszos¢ zachowan jest
widoczna wcezesniej niz w klasycznym wymiarze rynkowym. Wiarygodnos$¢ buduje si¢
bazujac na wspdlnych projektach i regulacjach, np. kodeksach etycznych. Uczestnicy kla-
stra majg swiadomos$¢, ze udzial w klastrze oznacza pewng otwartos¢, ktorg mogg ograni-

cza¢ regutami. W Dolinie Krzemowej wypracowano zbidr regut i zasad funkcjonowania.

30 Jelonek D.: Sieci innowacji a strategiczna orientacja przedsigbiorstw na innowacje, [w:] Krupski R. (red.):
Zarzadzenie strategiczne. Strategie sieci 1 przedsigbiorstwo w sieci. Prace Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczos$ci, Walbrzych, t. 32, 2015, s. 137-152.

31 Rzemieniak M.: Zarzgdzanie niematerialnymi warto$ciami przedsiebiorstw. Dom Organizatora TNOiK, Torun
2013.



Trwalos¢ klastra w konteks$cie doSwiadczen. .. 59

Tworzone od lat firmy, wizjonerzy i innowatorzy oraz wypracowany ekosystem wdraza-
nia innowacji*? uwiarygodnia osiaganie efektow sieciowych;

— komunikacja oznacza budowanie trwatych relacji opartych na wigziach spotecznych
i poznawczych, gdzie nad projektami goruja sieci dziatan®®. Dolina Krzemowa statg sie
wzorcowym przyktadem przeptywu informacji i wiedzy;

— zdolno$¢ do wspotpracy w sieci — to co decyduje o znajomosci potencjatu podazowego
w Dolinie Krzemowej wyznaczane jest przez stopien wymiany informacji miedzy przed-
siebiorstwvami w klastrze, wspotprace pomiedzy firmami high-tech, instytucjami badaw-
czymi i uniwersytetami w klastrze*, ptynny rynek akcji i sieci aniotdéw biznesu jako kana-
ty dla inwestorow w Dolinie Krzemowej oraz wysoko wykwalifikowang kadre. Zgodnie
z przyjetymi zatozeniami teorii gier, trwatos$¢ klastra wymaga, aby gra (wspolne dziatania)
byta wielokrotnie powtarzalna w czasie, a jego cztonkowie mieli zdolno$¢ uczenia si¢ za-
sad gry, w ktorej uczestnicza. Ponadto to, co widzimy w Dolinie to takie ksztalttowanie
dziatan (gry), gdzie kazdy z partnerow ma $wiadomos$¢, ze bierze udziat w grze wielo-
krotnie powtarzalnej, gdzie od jego zaangazowania uzalezniony jest jego sukces, a co za
tym idzie sukces sieci;

— sprawiedliwo$¢ — mozna ja wigza¢ bezposrednio ze strukturg dystrybucji dobr, zasada
rozdziatu dobr pomiedzy uczestnikow klastra, sieci dziatan i uczestnikow projektow.
Przedstawiciele filozofii nowozytnej wprost zaktadali, ze stuszne i sprawiedliwe jest to, co
jest zgodne z uprzednio przyjetymi, formalnymi regutami*®, tymi wynikajacymi zaréwno
z teorii gier, jak i z norm spotecznych. Udzial w Dolinie Krzemowej oznacza poszukiwa-
nie takiego rozktadu struktury wyptat 1 wartosci pomiedzy partnerami, aby wspolpraca

przynosita ciggle nowe efekty sieciowe.

5. Podsumowanie

Dolina Krzemowa to serce $wiatowej innowacyjnosci. To tam powstaly firmy, ktérych

technologie wywotaty rewolucj¢ w wielu dziedzinach naszego zycia i nadal rodzg si¢ tam

32 Bojar M.: Innovative Regional Development: Instruments Supporting Development of Regional Institutional
Links. Wydawnictwo Politechniki Lubelskiej, Lublin 2013.

33 Stachowicz J., Olko S.: Procesy wdrazania regionalnej strategii innowacji jako reifikacja sieci dziatan - przy-
ktad wojewddztwa §laskiego. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 392, 2015, s. 81-
89; Czarniawska B.: Troch¢ inna teoria organizacji. Organizowanie jako konstrukcja sieci dziatan. Wydawnic-
two Poltext, Warszawa 2010, s. 31-38.

34 Nowicka-Skowron M. (red.): Zarzadzanie sieciami wspoldziatania w procesie budowy innowacyjnej organiza-
cji. Wydawnictwo Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, PAN, Czegstochowa 2009; Bojar E.
(ed.): Clusters. Politics. Management. Good Clustering Practices in the World. TNOiK, Dom Organizatora,
Torun 2009.

35 Bernatt M.: Sprawiedliwo$¢ proceduralna w postgpowaniu przed organem ochrony konkurencji. Wydawnic-
two Naukowe Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2011, s. 31.
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kolejne pomysty. Trwato$ci tej struktury upatrywac nalezy w ciagtosci celow 1 specjalizacji,
ktore sg ciggle motorem napgdowym, wiarygodnosci, opisywanej przez sukcesy i postaci,
ktore uwiarygodniajg istot¢ 1 cel dziatan sieciowych, rozwini¢ta komunikacje, rozumienia
zdolnosci stuzenia sieci i zasad sprawiedliwosci.

Artykut jest probg zrozumienia klastrow, ktore nie sg tworzone jedynie przez sie¢ podmio-
tow 1 relacji, ale to rowniez rozbudowany ekosystem (infrastruktura, infostruktura
1 infokultura), ktory zacheca, umozliwia i utatwia realizacj¢ dziatan sieciowych.

Lekcja dla innych krajow, w tym przede wszystkim Polski, to nieprzektadanie idei Doliny
Krzemowej na rodzimy grunt, ale zrozumienie, ze trwaty rozwo6j klastréw uzalezniony jest od
ludzi, wspolnych rozwigzan i przemyslanego procesu rozwoju, a wyznaczniki trwatosci moga
by¢ barometrem wspdlnej przysztosci. Dolina Krzemowa odniosta sukces dzigki wizjonerom
i wielkim innowatorom, technologiom $wiatowym i wypracowanemu systemowi wrazania

innowacji.
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Abstract

Silicon Valley is the nickname of the region near San Francisco that today is synonymous
with innovation and high-tech companies. Silicon Valley traces its roots to 1939, when Wil-
liam Hewlett and David Packard, both Stanford University alumni, opened an electronics
shop in a Palo Alto garage. But the Silicon Valley history is more richer. Geographically, Sil-
icon Valley lies in the area of the Santa Clara Valley south of San Francisco. Previously the
area was famous for its orchards and agriculture. Since the birth of Silicon Valley, thousands
of companies have come into and gone out of business. The close proximity of so many high-
tech companies, investors, and research universities like Stanford and the University of Cali-
fornia-Berkeley has created an innovation ecosystem that continues to produce new and crea-
tive firms. In article have been indentified five elements of cluster constancy as continuity of

objectives, credibility, communication, ability to serve for the network and justice.
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