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CHARAKTERYSTYKA PROCESU INWENTARYZACJI
W SYSTEMIE LOGISTYCZNYM PRZEDSIEBIORSTWA
HANDLU DETALICZNEGO WIELKOPOWIERZCHNIOWEGO

Streszczenie. Celem artykutlu jest charakterystyka procesu inwentaryzacji
w systemach logistycznych przedsiebiorstwa handlu detalicznego wielko-
powierzchniowego, poprzez wskazanie jego celu, zakresu, etapéw oraz obowigzu-
jacych zasad. Pierwsza jego czg$¢ bedzie zawiera¢ opis badanego podmiotu w trzech
wymiarach, tj. podmiotowym, rzeczowym oraz czynno$ciowym. Wynikiem
koncowym bedzie identyfikacja jego struktury organizacyjnej oraz opracowanie planu
zagospodarowania jego powierzchni. Dodatkowo wskazany zostanie zakres
stosowanych urzadzen technicznych oraz zidentyfikowane begda glowne procesy
logistyczne. Druga cze$¢ referatu bedzie omawiaé pojecie ,,inwentaryzacja”, cele
szczegOtowe tego procesu oraz zawiera¢ bedzie jego charakterystyke, przyjmujac
kryterium zakresu, rodzaju, sposobu przeprowadzenia oraz metody. Ponadto zostanie
wskazany obowigzujacy termin realizacji inwentaryzacji, jej zakres przedmiotowy oraz
osoby odpowiedzialne. W trzeciej czgsci publikacji wyznaczone zostang etapy procesu
inwentaryzacji na potrzeby badanego systemu wraz z podaniem harmonogramu ich
realizacji. Omowione zostang podstawowe zasady obowigzujace oraz powszechnie
stosowane dokumenty. W koncowej czg$ci referatu przedstawione beda biedy, jakie
mogg wystapi¢ podczas realizacji tego procesu oraz wskazane zostang ich przyczyny.

Stowa kluczowe: kontrola, zapas, magazyn, logistyka

CHARACTERISTICS OF INVENTORY PROCESS IN THE LOGISTIC
SYSTEM OF LARGE-AREA RETAIL ENTERPRISES

Summary. The aim of this paper is the characteristic of an inventory process in the
logistic system of a large-area retail enterprises defining a purpose, scope,
responsibilities, stages and rules. The first part will contain a description of the audited
subject in three dimensions, it means: subjective, objective and functional. The final
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result will be to identify the organizational structure and to prepare a development plan
of its area. Additionally it will be indicated the applied technical equipment and the
main logistic processes will be identified. The second part of the paper will be devoted
to the concept of inventory, the specific objectives of this process and will include the
characteristics of accepting the criteria of scope, type and manner of conducting the
method. There will be also indicated a valid inventory deadline, its scope and
responsible individuals. In the third part of the paper on the needs of logistics system
there will be indicated the stages of this process, together with a timetable for their
implementation. We will discuss the basic rules and commonly used documents. In the
final part of the paper there will be presented the errors that may occur during the
inventory process and there will be indicated their reasons.

Keywords: control, stock, warehouse, logistics

1. Wprowadzenie

Straty to ubytki iloSciowe 1 jakosciowe w obstugiwanych zapasach, obnizajace badz
eliminujgce ich warto$¢, stanowigce dodatkowy koszt dla danej jednostki gospodarcze;j.
Analizujac ich struktur¢ w przedsiebiorstwie handlu detalicznego wielkopowierzchniowego
(PHD/W), nalezy wskazac¢ ich dwie grupy: naturalne oraz nadzwyczajne. Naturalne sg efektem
zachodzacych w czasie naturalnych procesow, tj. odparowywanie wody i innego skladnika,
przyleganie do $cianek opakowania, rozsypka czy rozlew w trakcie czynno$ci manipula-
cyjnych. Nadzwyczajne wynikajg m.in. z; niewlasciwej organizacji pracy, niskiej motywacji
personelu, braku szkolen, kradziezy, nagromadzenia zapaséw nieodpowiednio do zglaszanych
potrzeb, wprowadzenia ograniczen co do stosowanych sit wytworczych. Identyfikacja strat
w jednostkach handlowych odbywa si¢ poprzez wskazanie miejsca ich powstania.
Wyrézniamy m.in. straty w strefie sprzedazy, przyjecia i wydania towardw czy skladowania
w magazynie. Niekiedy w celu ustalenia przyczyn ich pojawienia si¢ przyporzadkowuje si¢ je
do danego procesu, np. powstale w transporcie, podczas zatadunku, zatowarowania czy
sktadowania. Natomiast stosujgc kryterium mozliwosci ich rozpoznania, wskazuje si¢ dwie ich
grupy: jawne i ukryte. Pierwsza obejmuje wszystkie ubytki, ktore jesteSmy w wstanie
zidentyfikowa¢ w trakcie wykonywania codziennych czynnosci. Postepowanie z nimi moze
obejmowac nastgpujagce czynnos$ci: utylizacje, sprzedaz po zanizonej wartosci, zwrot do
dostawcow czy naprawe. Druga grupa to ubytki, ktérych z réznych przyczyn nie jestesmy
w wstanie wskaza¢, a tym samych przeprowadzi¢ dziatan korygujacych. Rozpoznanie ich
nastepuje podczas realizacji procesu inwentaryzacji.

Celem referatu jest charakterystyka procesu inwentaryzacji w systemie logistycznym
przedsigbiorstwa handlu detalicznego wielkopowierzchniowego, wskazujac jego cel, zakres,
odpowiedzialno$¢, etapy oraz obowigzujace zasady. Zastosowane metody badawcze to
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obserwacja 1 wywiad bezposredni, przeprowadzony w najwigkszych sieciach handlowych
w kraju, tj. Tesco, Carrefour, Leclerc, Leroy Merlin.

2. System logistyczny PHD/W — pojecie i zakres

Analiza literatury przedmiotu wskazuje na brak opracowan zawierajacych pojecie
1 strukture systemu logistycznego PHD/W. W konsekwencji na potrzeby celu 1 tematu referatu
przyjeto, ze badany system bedzie prezentowany w trzech ujeciach, tj. podmiotowym,
przedmiotowym i czynnosciowym.

W ujeciu podmiotowym system logistyczny PHD/W jest systemem wewnatrz-
organizacyjnym (jednym z wydzielonych podsystemow przedsi¢biorstwa), obejmuje sie¢
powigzanych 1 wspotpracujacych w roznych obszarach wybranych jednostek funkcjonalnych
czy zadaniowych 1 ludzi. Struktura jego obejmuje podsystem handlowy, obstugi klienta oraz
przyjecia i wydania towaru. W ramach poszczegoélnych podsystemow nalezy wyr6znié trzy
grupy pracownikow, tj. kadre kierownicza, pracownikow podstawowych, tzw. wykonawczych,
pracownikOw pomocniczych, wspierajacych procesy logistyczne. Struktura organizacyjna
PHD/W zostata zamieszczona na rysunku 1.

Dyrektor sklepu
4| Asystent dyrektora
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. [P Specijalista ds. Dziat - Dziat Dz!al przy]gma _| Dziat obstugi | _|  Dyrektor |  Dyrektor | Dyrektor
DHE Ll ERSED: BHP techniczn informatyczn: DRI klienta handlowy A handlowy B handlo
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Rys. 1. Struktura organizacyjna PHD/W
Fig. 1. The organizational structure of the PHD/W
Zrédto: Opracowanie wlasne.
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W ujeciu rzeczowym system logistyczny w PHD/W okre$lany jest na podstawie srodkow
produkcji, tj. przedmiotu i $srodkéw pracy. Przedmiot pracy to towar, ktory stanowi oferte
handlowag przedsigbiorstwa. W hipermarketach spozywczych, przyjmujgc kryterium
rodzajowe, mozna wskaza¢ nastepujace grupy produktow: §wiezg zywnos$¢, suchg zywnos¢
i przemystowe. Natomiast w sieciach budowlanych wyr6znia si¢ grupy: budowa, technika,
projekt, ogréd i dekoracje. Prezentowane grupy wyznaczaja podziat organizacyjny obszaru
handlowego, tzw. Strefy, ktére inaczej odzwierciedlajg przyjeta koncepcje organizacji
badanego systemu. W ramach strefy wyr6znia si¢ podgrupy, tzw. dziaty handlowe. Dalszy
podziat ma juz charakter specjalizacji, tj. klasy i1 podklasy.

Srodki pracy to zasoby naturalne oraz narzedzia pracy. Zasoby naturalne obejmuja m.in.
stosowane paliwa 1 energi¢. Narzedzia pracy to baza techniczna danego systemu, do ktorej
zalicza si¢ obiekty budowlane oraz urzadzenia techniczne. W strukturze obiektow
budowlanych gtowne czesci stanowia: budowla zamknigta, wspomagana przez strefe
parkingowg z przeznaczeniem dla klientow i pracownikow, budowle magazynowe pototwarte
oraz otwarte o nawierzchni twardej. Plan powierzchni budowli (na przyktadzie hipermarketu

budowlanego) na potrzeby systemu logistycznego PHD/W zostat zamieszczony na rysunku 2.

Powierzchna handlowa (PH) Powierzchnia magazynowa (PM)
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Rys. 2. Plan powierzchni budowli na potrzeby systemu logistycznego PHD/W
Fig. 2. The plan area of the building to the needs of the logistics system of the PHD/W
Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Natomiast urzadzenia techniczne w systemie logistycznym PHD/W obejmuja cztery grupy:
urzadzenia magazynowe i sklepowe, w tym do skladowania, klimatyzacyjno-wentylacyjne,
ochrony przeciwpozarowej oraz zabezpieczenia; urzadzenia transportowe i manipulacyjne,
w tym: wozki reczne, wozki unoszace, wozki podnosnikowe; urzadzenia pomocnicze, w tym:
jednostki tadunkowe, opakowania, urzadzenia do zabezpieczenia jednostek tadunkowych
i opakowan; system informatyczny, w tym: oprogramowanie, urzadzenia 1 sprzet
informatyczny. Zakres zastosowania urzgdzen technicznych w systemie logistycznym PHD/W
zostal zamieszczony na rysunku 3.

| Powierzchnia magazynowa | | Powierzchnia handlowa |
Urzadzenia techniczne
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Rys. 3. Zakres zastosowania urzadzen technicznych w systemie logistycznym PHD/W
Fig. 3. The scope of the technical equipment in the logistic system of the PHD/W
Zrédto: Opracowanie wlasne.

W ujeciu czynnosciowym system PHD/W to zbior procesow, ktorych celem jest
zapewnienie optymalnego przeplywu dobr materialnych wraz z informacja. Na podstawie
kryterium fazowego nalezy wskaza¢ dwie ich grupy, tj. proces zaopatrzenia i dystrybucji.
Przyjmujac kryterium poziomu zarzadzania, powyzsze procesy moga mie¢ charakter:
strategiczny, taktyczny oraz operacyjny. Natomiast biorgc pod uwagg kryterium funkcjonalne,
nalezy wyr6znié: proces transportowy, magazynowy, obstugi zapasow, obstugi opakowan czy

obstugi klientéw. Struktura proceséw logistycznych zostata przedstawiona na rysunku 4.
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[ T Kryterium

. Poziom
Funkcja ) ’ .
zarzadzania zaopatrzenie dystrybucja
stategiczny
transportowy taktyczny l przyjecia towaru sktadowania sktadowania wydania towaru
operayjny a
stategiczny g
magazynowania taktyczny 1 przyjecia towaru skfadowania sktadowania wydania towaru
operayjny a
stategiczny g
obstugi zapasow taktyczny l przyjecia towaru sktadowania sktadowania wydania towaru
operayjny .
stategiczny g
obstugi opakowan taktyczny l przyjecia towaru sktadowania sktadowania wydania towaru
operayjny .
stategiczny "
obstugi klientow taktyczny 1 przyjecia towaru sktadowania sktadowania wydania towaru
operayjny _

Rys. 4. Struktura procesow logistycznych w systemie logistycznym PHD/W
Fig. 4. The structure of logistic processes in the logistic system of the PHD/W
Zrédto: Opracowanie wlasne

3. Inwentaryzacja — pojecie, zakres i odpowiedzialnos¢

W literaturze przedmiotu pojgcie ,,inwentaryzacja’ prezentowane jest najczesciej w ujeciu
czynno$ciowym. Oznacza zespol czynnos$ci organizacyjno-wykonawczych zmierzajacych do
ustalenia rzeczywistego stanu zaroOwno ilosciowego, jak 1 warto$ciowego poszczegodlnych
sktadnikow majatkowych znajdujacych si¢ w dyspozycji jednostki gospodarczej w danym

!, W systemie logistycznym PHD/W wynikami kofcowymi tego procesu sa:

dniu
uporzadkowanie powierzchni handlowej 1 magazynu; dokonanie oceny przydatnosci
poszczegbdlnych sktadnikéw majatkowych; ustalenie rzeczywistego stanu zapasow
przedsigbiorstwa 1 jego aktualizacja; kontrola os6b odpowiedzialnych; analiza wynikow
inwentaryzacji w celu poprawy gospodarki zapasami.

Uwzgledniajac struktur¢ podmiotowa, rzeczowg i czynno$ciowg badanego systemu,
charakterystyke inwentaryzacji nalezy przeprowadzi¢ z uwzglednieniem kryteriow zakresu,
rodzaju, sposobu przeprowadzenia oraz metody. W zwigzku z tym proces inwentaryzacji
w systemie logistycznym PHD/W przeprowadza si¢ przy ograniczonej dziatalno$ci.
Rozpoczyna si¢ od stopniowego wstrzymywania obrotu w magazynie, az do catkowitego
wytaczenia hali sprzedazy. Zastosowana metoda to spis z natury, tzw. remanent, inwentura.
Polega ona na liczeniu, mierzeniu, wazeniu i innych pomiarach rzeczowych sktadnikow
majatku, zlokalizowanych w danej strefie. Nalezy podkresli¢, ze wyznaczone zadania nie moga
zaktoca¢ whasciwego funkcjonowania jednostki handlowej, natomiast ostateczne zamknigcie
powierzchni sprzedazy nastepuje w godzinach, w ktérych nie pracuje (tj. godz. 22:00-6:00).

Przeprowadzona inwentaryzacja w badanym systemie moze mie¢ charakter catosciowy, gdzie

! Paczuta C.: Inwentaryzacja sktadnikow majatkowych jednostki gospodarczej. Difin, Warszawa 1997.
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kontroli podlegaja wszystkie sktadniki majatkowe wchodzace w sktad danego systemu oraz
cze¢$ciowy — wybrane sktadniki majatkowe, np. przyjmujac kryterium dostawcy, miejsca czy
grupy asortymentowej. Moze by¢ realizowana zgodnie z przyjetym planem inwentaryzaciji,
tzw. inwentura okresowa, oraz nieujgta w planach, przeprowadzona w wyniku
nieprzewidzianych zdarzen, np. kradziezy, brakéw asortymentowych u dostawcy czy pozaru,
tzw. inwentura okoliczno$ciowa. Niekiedy w systemie logistycznym PHD/W odbywa si¢
inwentaryzacja zdawczo-odbiorcza, ktora jest wynikiem zmiany osoby odpowiedzialnej za
dang strefe.

Ustawa o rachunkowoéci traktuje inwentaryzacje jako element rachunkowosci’.
Podejmowane dziatania majg zapewni¢ prawidlowe, rzetelne i jasne przedstawienie sytuacji
majatkowej, finansowej, wyniku finansowego oraz rentowosci przedsiebiorstwa’. Zgodnie
z przepisami inwentaryzacj¢ nalezy przeprowadzi¢ na ostatni dzien kazdego roku obrotowego.
W  przypadku punktéw obrotu detalicznego o rozbudowanej sieci dopuszcza si¢
przeprowadzenie spisu zapaséw towardw oraz opakowan objetych ewidencja warto§ciowg raz
w ciggu roku. Nie dotyczy to jednostek prowadzacych 2-3 sklepy. Podmioty te przeprowadzaja
inwentaryzacje w ciggu ostatniego kwartalu roku obrotowego lub pigtnastu pierwszych dni
kolejnego®.

Zakres przedmiotowy inwentaryzacji musi obejmowaé wszystkie sktadniki aktywow
1 pasywow, ktore znajduja si¢ do dyspozycji danej jednostki gospodarczej. W literaturze
przedmiotu wskazuje sie ich cztery podstawowe grupy”: rzeczowe skladniki majatkowe;
pieniezne sktadniki majatkowe; wszelkie rozrachunki i nierzeczowe sktadniki majatkowe; inne
aktywa 1 pasywa. Uwzgledniajagc zakres badanego systemu, inwenturze podlegaja: towary,
materiaty pomocnicze, paliwa stale 1 ptynne oraz fakturowane opakowania.

Zgodnie z ustawg o rachunkowos$ci za poprawny przebieg inwentaryzacji odpowiada
kierownik danej jednostki gospodarczej lub dodatkowo wskazana osoba® Natomiast
w realizacje tego procesu jest zaangazowana, o réznym poziomie decyzyjnosci, wiedzy
1 umiejetnosciach, znaczna liczba osob. W systemie logistycznym PHD/W nalezy wskazad
nastepujace grupy pracownikow:

e komisja inwentaryzacyjna, ktéra obejmuje dwie grupy: przewodniczacy komisji —

dyrektor sklepu (K-DS), ktory zarzadza calym procesem inwentaryzacji; cztonkowie

komisji, w tym dyrektor handlowy (K-DH), ktory zarzadza podlegla strefa, kierownik

2 Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U. 1994, nr 121, poz. 591.

3 Naumiuk T.: Dowody ksiggowe — obieg i kontrola. Grupa wydawnicza INFOR, Warszawa 2000.

4 Ibidem.

5 Paczula C.: op.cit.

¢ Bartosiewicz A. i in.: Inwentaryzacja, rachunkowo$¢, podatki i gospodarka finansowa w jednostkach sektora
finanso6w publicznych. Wolters Kluwer, Warszawa 2015.
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handlowy (K-KH), kierownik dzialu przyjecia i wydania (K-KP) towaru oraz
kierownik obstugi klienta (K-OK), ktorzy zarzadzaja podleglymi dziatami;

e zespol spisowy, ktdry realizuje wyznaczone zadania na poziomie taktycznym,
obejmuje asystentow dzialdéw handlowych (Z-AH) oraz przyjgcia i wydania towaru
(Z-AP), pracownikow zatrudnionych na stanowiskach podstawowych, tzw. handlo-
wych (Z-PH) oraz osoby zewnetrze (Z-PZ) — zatrudnione w celu wykonania danego
zadania;

e pracownikdw pomocniczych, wspierajacych proces inwentaryzacji, zardwno na
stanowiskach o charakterze pracy fizycznej, tj. ochronna (P-PO), obstuga techniczna
(P-PT), obstuga sprzatania (P-PS), jak i umystowych, w tym specjalista ds. BHP
(P-PB), kierownik dzialu obstugi technicznej (P-KT), kierownik dziatu informa-
tycznego (PP-KI), kierownik dziatu kadr (P-KK), kierownik dziatu ksiegowosci
1 finansow (P-KF) — rozliczenie inwentaryzacji — pracownik dzialu ksiggowosci
i finans6w (P-PF).

Na potrzeby realizacji poszczegdlnych etapow procesu inwentaryzacji nalezy

sklasyfikowa¢ powyzszych pracownikow w trzech grupach, tj. kierownik procesu, kierownik

etapu oraz wykonawca etapu.

4. Proces inwentaryzacji — etapy i zasady

Realizacja procesu inwentaryzacji w systemie logistycznym PHD/W obejmuje trzy fazy.
Faza pierwsza to tzw. czynno$ci poprzedzajace proces inwentaryzacji, ktoérych celem jest
projektowanie 1 opracowanie programu inwentaryzacji oraz realizacja wstgpnych zatozen.
Podejmowane dziatania zmierzaja do czg¢sciowego lub catkowitego zamknigcia powierzchni
magazynu oraz przygotowania powierzchni handlowej. W zwiazku z tym,wyrdézniamy
nastepujace etapy: wyznaczenie terminu inwentury oraz okreslenie jej zakresu (1.E.1);
ustalenie pisemnych procedur obowigzujacych podczas inwentury (tzw. instrukcja
inwentaryzacyjna) lub weryfikacja juz istniejacych (1.E.2); planowanie przebiegu procesu
inwentaryzacji (1.E.3); przygotowanie magazynu, liczenie i skanowanie, zamykanie
poszczegolnych stref (1.E.4); uporzadkowanie dokumentacji (1.E.5).

Faza druga tzw. czynno$ci gltowne inwentaryzacji, ktorych celem jest catoSciowe
przeprowadzenie inwentury. Faza rozpoczyna si¢ po wylaczeniu z dziatalno$ci powierzchni
sprzedazy, a efektem koncowym jest wprowadzenie danych do systemu informatycznego.
Obejmuje nastepujace etapy: szkolenie pracownikéw bioracych udzial w inwentaryzacji
1 przyporzadkowanie ich do okreslonych zespotow (2.E.1); liczenie 1 zamknigcie

poszczegolnych stref magazynu zgodnie z przyjeta procedurg i z przyjetym planem
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inwentaryzacji (2.E.2); skanowanie magazynu i1 wprowadzenie danych do systemu
informatycznego (2.E.3).

Faza trzecia tzw. czynno$ci po zakonczeniu procesu inwentaryzacji, ktérych celem jest
wyjasnienie rdznic, wprowadzenie korekty, a ostatecznie zatwierdzenie inwentaryzacji. Czas
trwania poszczegolnych czynnosci jest r0zny i zalezy od wewngetrznych ustalen danej jednostki
handlowej. Obejmuja nastgpujace etapy: okreslenie roéznic miedzy stanem teoretyczny
a rzeczywistym (3.E.1); wyjasnienie 1 wprowadzanie korekt (3.E.2); zatwierdzenie
inwentaryzacji, a tym samym wyrownanie stanow rzeczywistych i teoretycznych (3.E.3);
analiza wynikéw 1 opracowanie wnioskéw poinwentaryzacyjnych (3.E.4).

Ze wzgledu na znaczne koszt przeprowadzenia inwentaryzacji w badanym systemie oraz
znaczenie jej wynikOw w koncowej jego ocenie realizacja powyzszych etapow musi odbywac
si¢ wedtug okreslonych zasad, ktore zostaty zamieszczone w tabeli 1.

Tabela 1
Podstawowe zasady inwentaryzacyjne obowigzujace w systemie logistycznym PHD/W
Zasada Opis
zamknictych drzwi Na czas trxyama inwentaryzacji musi by¢ wstrzymany obrot na hali sprzedazy
i magazynie.
ekonomii czasu Przyjete czynno$ci maja optymalizowaé przebieg procesu inwentaryzacji.
kompletnosci Kazdy sktadnik podlegajacy inwentaryzacji wymaga ujecia w dokumentacji

i kompleksowosci inwentaryzacyjne;j.

Kazdy sktadnik majatku moze by¢ wykazany w dokumentacji inwentaryzacyjnej

tylko raz.

kolejnosci czynnosci | Proces inwentaryzacji jest realizowany wedlug $cisle okreslonej procedury.

Wykonywane czynnosci inwentaryzacyjne podlegaja kontroli, np. wyrdznia si¢

m.in. pierwsze liczenie i kontrole liczenia, skanowanie i kontrole skanowania.

ograniczonego Oznacza wprowadzenie dodatkowej kontroli, w tym zewng¢trznej, odnoszacej si¢ do
zaufania danego etapu czy zadania.

Osoba odpowiedzialna za dang stref¢ ma prawo uczestniczy¢ w procesie

inwentaryzacji, jako osoba odpowiadajaca za realizacj¢ procesu lub ograniczajac si¢

jedynie do kontroli jego przebiegu.

Powolana jest komisja, ktora odpowiada za proces przygotowania i przeprowadzenie

inwentaryzacji.

Zrodto: Opracowanie whasne na postawie: Dudzinski Z.: Poradnik organizatora gospodarki magazy-

nowej w przedsiebiorstwie. PWE, Warszawa 2012.

jednokrotnosci

podwojnej kontroli

uczestnictwa osoby
odpowiedzialnej

komisyjnosci

Do btedow, jakie moga wystapi¢ podczas realizacji procesu inwentaryzacji w systemie
logistycznym PHD/W, naleza: bledy ilosciowe podczas liczenia i skanowania, btedy rodzajowe
podczas liczenia i1 skanowania, bledy zwigzane z wprowadzeniem danych do systemu
informatycznego, bledy finansowo-ksiggowe. Natomiast do przyczyn bledoéw zalicza sig¢:
nieprawidlowe przygotowanie magazynu, brak jednoznacznych procedur, btedy w szkole-
niach, a tym samym brak $§wiadomos$ci pracownikéw; brak kontroli podczas przygotowania

1 realizacji, celowe dziatanie.
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Na potrzeby realizacji poszczegodlnych etapéw procesu inwentaryzacji w badanym
systemie nalezy wyrdzni¢ dwie grupy dokumentow: wejscia, czyli dokumenty istniejace, tzw.
zrodia wtérne, znajdujace si¢ w danym przedsi¢biorstwie lub w jego otoczeniu oraz wyjscia —
opracowane procedury czy plany oraz wypetlnione formularze, karty itp. Dokumenty

inwentaryzacyjne stosowane w badanym systemie zostaly zamieszczone w tabeli 2.

Tabela 2
Dokumenty inwentaryzacyjne w systemach logistycznych PHD/W

Lp. Nazwa Symbol
1. Harmonogram inwentaryzacji Dw-1
2. Instrukcja inwentaryzacyjna Dw-2
3. Plan inwentaryzacji Dw-3
4, Zarzadzanie kierownika jednostki w sprawie przeprowadzenia inwentaryzacji Dw-4
5. Dokumenty finansowo-ksiggowe Dz-1
6. Karta zamknigcia magazynu i hali sprzedazy Dw-5
7. Karta przebiegu procesu inwentaryzacji Dw-6
8. Spis towaréw do wyjasnienia Dw-7
9. Spis strat Dw-8
10. | Raport skanowania Dw-9
11. | Raporty stanu zapasoOw Dw-10
12. | Korekta stanu magazynowego Dw-11
13. | Protokot weryfikacji réznic inwentaryzacyjnych Dw-12
14. | Protokot komisji inwentaryzacyjnej na zakonczenie inwentaryzacji Dw-13
15. | Analiza poinwentaryzacyjna Dw-14

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, schemat realizacji procesu inwentaryzacji w systemie

logistycznym PHD/W wraz z jego harmonogramem zostat zamieszczony w tabeli 3.

Tabela 3

Schemat realizacji procesu inwentaryzacji w systemie logistycznym PHD/W

Tydzien
-50 e | -101 -9 | -8 |-7T|-6|-5|-4]-3]-2]-1 0 1 2 3 |4
1.E.1 [
1.E.2 ] ] ]
1.E.3 [ ] [ ] [ ]
1.E4
1.LE.5
2.E.1
2.E2
2.E.3
3.E.1
3.E2
3E3 [
3.E4 ]
Strefa PB! PB PB/PM PM/PH PB/PM/PH
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cd. tabeli 3
Kierownik K-DS
procesu
K-DH K-DH
K-KH ;Eg K-KH
Kierownik K-DS K-DS K-KP K-PT K-PT K-DS
etapu P-KF PKI P-KF
P-KI P-KT P-KI
P-KT P-KT
K-DH K-DH
K-KP K-KP
Z-AH
K-OK Z-AP Z-AH Z-AH K-OK
Wykonawca P-PB P-PB
Z-PH Z-PH Z-PH
etapu P-KK 7.P7 7.P7 P-PF P-KK
P-KF P-PF P-KF
P-KI P-KI
P-KT P-KT
Dokument Dw-2 Dw-2 Dw-3 Dw-3
- Dw-3 Dw-3 Dz-1 Dw-12
wejscia Dz-1 w- Dw-10 w-
Dw-5 Dw-5
Dokument Dw-2 Dw-3 Dw-6 Dw-6 | w11 | Dw-13
Dw-1 Dw-4 Dw-7 Dw-7 Dw-12 Dw-14
wyjscia W Dw-8 Dw-8 W W
Dw-9 Dw-9

PB! — powierzchnia biurowa.

Zrédto: Opracowanie wilasne.

5. Whnioski

Obowigzujagce w kraju przepisy prawne nie zawierajg szczegdlowych regulacji
dotyczacych organizacji i przebiegu inwentaryzacji. Nie sg ukierunkowane na konkretng
dziatalno$¢ gospodarcza. Prawo okresla jedynie obowigzek przeprowadzenia inwentaryzacji,
jej przedmiot, zakres, terminy oraz czestotliwos¢. Ponadto wskazuje na metody 1 sposoby
wyceny sktadnikow oraz zasady dotyczace przechowywania dokumentéw. Natomiast
analizujac dostgpng literatur¢ przedmiotu, nalezy stwierdzi¢, ze szeroko prezentuje
zagadnienia odnoszace si¢ do charakterystyki tego procesu poprzez wskazanie wewngtrznych
regulacji, norm postepowania 1 narz¢dzi oraz okre$lenie kompetencji 1 obowigzkow
poszczegolnych komoérek organizacyjnych. Jednak prezentowana tre$¢ nie uwzglednia
specyfiki podmiotowej i przedmiotowej handlu detalicznego, tj. liczby, zréznicowania czy
zmienno$ci pozycji asortymentowych, dostawcow czy odbiorcow oraz specyficznych
warunkow prowadzonej dzialalnos$ci, tj. ogdlnodostepnej przestrzeni sktadowej. Nalezy
pamigtaé, ze uzyskane wyniki koncowe z inwentaryzacji stanowig ocen¢ prowadzonej
dziatalnosci, realizacja za$ tego procesu w badanym systemie wymaga ponoszenia znacznych

naktadow finansowych. Dlatego istotne staje si¢ ustalenie 1 bezwzgledne przestrzeganie
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procedur obowigzujacych podczas inwentaryzacji, opracowanie i przyje¢cie planow realizacji

poszczeg6lnych jej etapdw oraz wskazanie oséb odpowiedzialnych.
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Abstract

The aim of this paper is the characteristic of an inventory process in the logistic system of
a large-area retail enterprises defining a purpose, scope, responsibilities, stages and rules.
The first part will contain a description of the audited subject in three dimensions, it means:
subjective, objective and functional. The final result will be to identify the organizational
structure and to prepare a development plan of its area. Additionally it will be indicated the
applied technical equipment and the main logistic processes will be identified. The second part
of the paper will be devoted to the concept of inventory, the specific objectives of this process
and will include the characteristics of accepting the criteria of scope, type and manner of
conducting the method. There will be also indicated a valid inventory deadline, its scope and
responsible individuals. In the third part of the paper on the needs of logistics system there will
be indicated the stages of this process, together with a timetable for their implementation.
We will discuss the basic rules and commonly used documents. In the final part of the paper
there will be presented the errors that may occur during the inventory process and there will be

indicated their reasons.



	1. Wprowadzenie
	2. System logistyczny PHD/W – pojęcie i zakres
	3. Inwentaryzacja – pojęcie, zakres i odpowiedzialność
	4. Proces inwentaryzacji – etapy i zasady
	5. Wnioski


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA39 \050ISO 12647-2:2004\051)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 600

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 2.66667

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 5.33333

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile (None)

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

    /POL <>

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [1200 1200]

  /PageSize [595.276 841.890]

>> setpagedevice



