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. TEMATYKA | UKLAD ROZPRAWY

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska reprezentuje dyscypling naukowg inzynieria

mechaniczna (inzynieria produkgji).

W ogélnym ujeciu tematyka badawcza recenzowanej rozprawy obejmuje zagadnienia
zwigzane z doskonaleniem procesdéw produkcyjnych. Jest ona zgodna z dyscypling naukowg
w ramach ktérej zostata opracowana. Szczegdlowa tematyka rozprawy dotyczy problematyki
wdrazania koncepcji World Class Manufacturing (WCM) w  przedsiebiorstwach z braniy

motoryzacyjnej.

Koncepcja World Class Manufacturing, czyli produkeja klasy swiatowej powstata na bazie
poszukiwania kryteriow definiujacych rozwoj przedsiebiorstw ukierunkowanych na doskonalenie ich
dziatalnosci. Jej powstanie zwigzane bylo ze skutkami globalizacji, ktéra ksztattuje wspotczesny rynek
gospodarczy. Oczekiwania rynkowe dotyczg jakosci, czasu reakcji w zakresie realizacji

zapotrzebowania oraz elastycznosci. Wspotczesne przedsiebiorstwa muszg umied sprostac wyzwaniu,
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a im bardziej dzialania te sg skuteczniejsze i efektywniejsze, to moiliwie staje sie osiggniecie
najwyzszego poziomu doskonatosci technologicznej, operacyjnej i zarzadczej. Poczatkowo wdrazanie
WCM kojarzono, jako dedykowane, jedynie duiym przedsigbiorstwom produkcyjnym branzy
motoryzacyjnej, natomiast z biegiem lat spojrzenie to sie zmienito. Wymagania rynku wymusity
powstanie tzw. zintegrowanych fanncuchow dostaw, w ktorych kazdy z partneréw biznesowych musi
sprosta¢  wspdlnym wymaganiom. Przemyst motoryzacyjny tworzy sie¢ fancuchéw dostaw
kreowanych i projektowanych przez pryzmat kryteridw stanowigcych przyjete wymagania. W skiad
takich tancuchéw wchodza dostawcy, kidrzy w wigkszosci sa zaliczani do malych i $rednich
przedsiebiorstw (MSP). Stanowi to zasadnicza przestanke do podjecia analiz i badai w obszarze
dotyczgcym oddziatywania koncepcji WCM na dziatalno$¢ przedsigbiorstw produkcyjnych sektora

MSP branzy motoryzacyjnej, ktére sg elementami takich farficuchéw dostaw.

Autor stwierdza, ze dostepne Zrddta literaturowe wskazujg na brak podjecia tematyki
badawczej ukierunkowanej na analize implementacji koncepcji WCM w przedsiebiorstwach malych
i$rednich. Zaplanowane w ramach pracy badania maja umozliwi¢ analize i ocene potencjatu
implementacji koncepcji WCM w przedsiebiorstwach MSP branzy motoryzacyjnej, co stanowi
wypetnienie luki empirycznej w ramach zagadnien zwigzanych z rozwojem sposobow zarzgdzania
procesami produkcyjnymi tego wiaénie sektora. Do tego celu zastosowano badania studialne

w przedsiebiorstwie oraz eksperckie badania ankietowe, adresowane do praktykow.

Tytut pracy jest zgodny z podjetg tematykq badawczg oraz trescig pracy. Cele pracy zostaly

jasno sprecyzowane, a zakres pracy jest spajny i powigzany z tematykg rozprawy.

Rozprawa obejmuje 351 stron i sktada sie z 6. rozdziatéw gldwnych, streszczenia w jezyku
polskim i angielskim, bibliografii oraz czterech zalgcznikéw. Cytowana w pracy literatura w postaci
artykuldow naukowych i publikacji obejmuje 173 pozycje. Zamieszczona w pracy literatura jest
aktualna i adekwatna dla obszaru rozprawy. Dobodr literatury swiadczy o dobrym rozeznaniu

Doktoranta w zakresie problematyki rozprawy.

Rozdziat pierwszy stanowi wstep do pracy i dotyczy zagadniert wprowadzajacych w obszar
koncepcji World Class Manufacturing w matych i $rednich przedsiebiorstwach z branzy
motoryzacyjnej. Po wprowadzeniu, przedstawiony zostal przeglad stanu wiedzy, w tym
charakterystyka zarzgdzania wspdiczesnym przedsigbiorstwem produkeyjnym
oraz scharakteryzowano doskonalenie jako wymaganie ksztattujgce procesy produkcyjne i taiicuchy
dostaw. Nastepnie Autor przeprowadzit szczegdtowy charakterystyke koncepcji World Class
Manufacturing w zakresie jej wdrazania i utrzymania w przedsigbiorstwach produkeyjnych,
uwzgledniajgc instrumentarium stosowane w zakresie wdrozenia WCM. W wyniku przeprowadzonej

analizy literatury zdefiniowano luke badawcza.



W czesci badawczej opisano kontekst badan, okreslono hipoteze pracy oraz zdefiniowano
cele i metodyke badan jak réwniez uzasadniono wybdr tematyki i zakresu badan. Badania oparto
na analizie pozyskanych danych i informacji z przedsiebiorstwa S$redniej wielkosci branzy
motoryzacyjnej w zakresie dotyczacym charakterystyki implementacji koncepcji WCM, ktora jest
w nim realizowana. Dokonano szczegblowej analizy zmian wartosci wskaZnikéw przypisanych
odpowiednim filarom WCM, okre$lono zagrozenia i szanse zwigzane z wdrazaniem koncepcji WCM
w badanym przedsiebiorstwie. W kolejnym rozdziale opisano badania dotyczace zastosowania
autorskich kwestionariuszy badawczych diagnozujgcych wybrane aspekty dotyczace koncepcji WCM.
Przeprowadzono szczegétowg analize statystyczng otrzymanych wynikéw badan. Zestawiono
i porébwnano wyniki otrzymane z badan studialnych oraz analizy badad ankietowych i na tej
podstawie zdefiniowano wnioski ktére dotyczyly potwierdzenia postawionej w pracy hipotezy oraz

wskazano rekomendacje zwigzane z wdrazaniem koncepcji WCM w przedsiebiorstwach.

Uktad pracy odpowiada wymogom stawianym rozprawom doktorskim. Jest ona poprawnie
opracowana pod wzgledem edytorskim, zawiera schematy, rysunki i wykresy, opracowane z duzg
starannoscig i dbatoicig o szczegdly, co znacznie ulatwia zrozumienie zagadnien omawianych
w pracy. Zabrakio jednak spisu rysunkéw i tabel. Przy tak duiej ich liczbie utatwitoby to czytanie

pracy.

W zatgcznikach umieszczono ankiety badawcze, ktére byly jedng z podstaw opracowania
pracy doktorskiej. Sg to cztery zalgczniki, dwa w jezyku polskim i dwa w jezyku angielskim. Uktad

rozprawy i jej strong edycyjng oceniam pozytywnie.

Il. OGOLNA OCENA TRESCI | ZAKRESU ROZPRAWY

W Streszczeniu Autor opisuje, w zwiezly sposob, zakres wykonanych prac wraz
ze zdefiniowang hipotezg. W koricowej czesci Streszczenia stwierdza, ze |, ... prace koriczg wnioski,
ktéra potwierdzajg stusznosc przyjetej tezy”. Pomijajac drobny biad edycyjny, wystepuje tutaj pewna

niezgodnos¢ pojeciowa hipoteza nie jest tozsama z teza. Nie nalezy myli¢ tych pojec.

Analiza stanu wiedzy dotyczy przede wszystkim charakterystyki procesowego zarzgdzania
przedsiebiorstwem, ktére poprzedza krotkie odniesienie do podejscia funkcjonalnego. Opisane
zostaly procesy wystepujace w przedsiebiorstwie, ze szczegdlnym uwzglednieniem aspektow
techniczno-organizacyjnych. Bardzo szczegétowo przeanalizowano koncepcje World Class
Manufacturing. Na podkreslenie zastuguje szczegétowa analiza wystepujgcych w  literaturze
Jrodzajow nazw filarow stosowanych w WCM”. W dalszej kolejnosci zostaly wymienione
i odniesione do poszczegolnych filaréw koncepcji WCM, narzedzia stosowane w zakresie wdrazania
WCM z podzialem na techniczne i zarzadcze. Analiza literatury wykonana jest na duzym poziomie

szczegotowodci i odnosi sie do uznanych pozycji bibliograficznych,



Z przeprowadzonej przez Autora analizy literatury nie wynika jednak jednoznacznie,
e ,jedynie przedsiebiorstwa duze wdrazajq rozwiqzania oparte na koncepcji WCM". Zabrakio

podsumowania w ktérym Autor potwierdzitby swoje stwierdzenie.

Zdefiniowana przez Doktoranta hipoteza badawcza brzmi nastepujgco: ,Implementacja
koncepcji World Class Manufacturing w matych i srednich przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej
stanowi potencjalny obszar strategicznego ich rozwoju w zakresie realizowanych procesow
produkcyjnych, w synergiczny sposéb powigzany z wdrazanymi | utrzymywanymi systemami

zarzgdzania dedykowanymi dla branzy motoryzacyjnej”.

Bazujagc na postawionej hipotezie zdefiniowano gitéwny cel pracy: ,okreslenie
podstawowych determinant wdrozenia koncepcji WCM w mafych i srednich przedsiebiorstwach”.
Autor zdefiniowat rowniez dodatkowe cele: ,,opracowanie rekomendacji (modelu) implementacji
koncepcji WCM w srodowisku malych i Srednich przedsiebiorstw oraz okreslenie zafozen, celow,

korzysci i metodologii wdrazania i utrzymania koncepcji WCM w przedsiebiorstwach sektora MSP”.

Autor postawit sobie za zadanie okreslenie wspdlczesnych paradygmatéw zwigzanych
z wdrazaniem koncepcji WCM w matych i srednich przedsiebiorstwach, co wymusito okreslenie
mocnych i stabych stron wynikajacych z implementacji WCM w MSP, w tym majac na uwadze
hierarchiczno$¢ wymagann w zakresie systemow zarzadzania oraz wzajemnych oddzialywan

podmiotow tworzgcych faricuch dostaw w zakresie postrzegania i implementacji koncepcji WCM.

W pracy przeprowadzono badania w zakresie wplywu koncepcji WCM i systemoéw
zarzadzania na strategie rozwoju proceséw produkeyjnych; synergizmu (relacji) pomiedzy WCM
a wdrozonymi i utrzymanymi/ doskonalonymi systemami zarzadzania jak rowniez badania w zakresie
opracowania modelu (rekomendacji) wdrazania koncepcji WCM w malych i S$rednich

przedsiebiorstwach.

Badania oparto na wynikach analizy wymagan w zakresie koncepcji WCM i praktycznych
aspektéw jej implementacji a wymaganiami SZJ i IATF w odniesieniu do rozwoju procesow

produkeyjnych, w tym takze do wartosci wskaznikow.

Autor zatozyi, ze ocene potencjatu implementacji koncepcji WCM, przeprowadzi w oparciu
o zastosowanie miar pozwalajgcych wykazac¢ dynamike wzrostu — osiggniecia wartosci wskaznikow
dla przyjetych celow przypisanych dla poszczegdinych filaréw koncepcji WCM. Powyisze zalozenie
jest stuszne ze wzgledu na umoiliwienie analizy i okreslenia hierarchicznosci implementacji

poszczegolnych filaréw koncepcji WCM bazujgc na analizie case study.

W celu potwierdzenia zdefiniowanej przez Autora hipotezy pracy przyjeto nastepuja

metodyke badan:




— analize przedmiotowych wymagan w zakresie koncepcji WCM oraz systemow zarzadzania,

— analizy case study w oparciu o dane i informacje pozyskane z Przedsiebiorstwa X klasy MSP
pod kagtem implementacji koncepcji WCM oraz systemow zarzadzania i ich wplywu
na proces produkcyjny,

— analize wynikéw badania ankietowego podmiotéw tworzacych tancuch dostaw w zakresie
wspolpracy z Przedsiebiorstwem X zwigzanej z realizacjg procesow produkcyjnych,

— analize wynikbw badania ankietowego specjalistow (auditorzy, szkoleniowcy,
menadzerowie) w zakresie koncepcji WCM, w tym zarzadzania jakosciag w obszarze

motoryzacji.

Badania studialne Autor oparl na analizie dostepnej w przedsiebiorstwie dokumentacji
charakteryzujgcej etapy wdrazania koncepcji WCM. Zebral i poddat analizie dane dotyczace
przyjetych wskaznikow pomiardw dla proceséw oraz dane dotyczace dokumentacji w zakresie
wdrazania systemow zarzadzania, a takie zestawil pozyskane dane w kontekscie odpowiednich
filarow WCM. Na podstawie zebranych danych przeprowadzit analize zagrozen i szans dotyczgcych
wdrazania poszczegélnych filarow WCM wynikajagcq z doswiadczenia uzyskanego w badanym
przedsiebiorstwie. Nalezy podkresli¢, ze analiza zostata przeprowadzona na podstawie danych
pochodzgcych z dwudziestoletniego okresu czasu co jednoznacznie wplynefo na jakosé

przeprowadzonych badan.

Doktorant rozpoczat badania bazujgc na danych pochodzgcych z roku 2004, w ktéry badane
przedsiebiorstwo wdrozylo rozwigzania ISO 9001:2001. Nastepnie wskazat lata, w ktorych badane
przedsiebiorstwo wprowadzato istotne dziatania zwigzane 2 obszarem badawczym pracy np. w roku
2015 w przedsiebiorstwie nastgpita certyfikacja wdrozonych rozwigzan systemowych na zgodnosé
techniczng 1ISO/TS 1649:2009; w roku 2016 przedsigbiorstwo dostosowato procesy zgodnie norma
ISO/IATF 16494:2016, a w roku 2019 podjeto decyzje o certyfikacji proceséw zgodnie norma
zarzgdzania srodowiskowego 1SO 4001, jak rowniez o wdrozeniu zintegrowaniu systemu zarzgdzania.
Dla poszczegoinych lat Autor wykazal i poréwnal liczbe stosowanych procedur, instrukcji
iwskaznikéw zwigzanych z wdrazaniem standardow jakosciowych oraz przypisat je do filarow
technicznych WCM. Kazdy ze wskazanych przez Autora wskaZnikow zostat przypisany do konkretnego
procesu. Moina stwierdzi¢, ze wybrane przez Autora wskazniki s odpowiednie do zadeklarowanych
celow pracy. Przeprowadzono analize zmian wartosci osigganych wskaznikéw. W analizie Autor
uwzglednit aktualng sytuacje panujgca na rynku i $wicie np. pandemieg Covid-19. Dygresja: w recenzji
nie odnosze sie do zdefiniowanych wskainikéw, poniewaz nie sg one opracowane przez Autora.

Jednak chciatbym podkreslic, ze bardzo czesto w nazwach wskaznikéw uzywane jest okreslenie




Jl0$¢”  odnoszace sie do elementéow policzalnych np. ,ilos¢  wskaznikéw osiggnietych

do zaplanowanych...”; ,ilos¢ dziatan korygujgcych...”.

Kolejnym etapem pracy byly badania ankietowe przeprowadzone w oparciu o opracowane
przez Autora kwestionariusze badawcze. Kazdy kwestionariusz skfada sie z 18 pytann zamknietych.
Badania ankietowe przeprowadzono w dwoch grupach badawczych, grupa oznaczona jako ,A”
obejmowata: przedstawicieli klientow, managerow kontrahentdw, przedstawicieli dostawcow
wspotpracujacych z Przedsiebiorstwem X, a grupa oznaczona jako ,B” obejmowata audytoréw oraz
szkoleniowcdw specjalizujgcych sie w zakresie wdrazania i oceny koncepcji WCM. Do badania uzyto
dwdch ankiet z podziatem dla grupy ,A” i ,B”; ankiety réinily sie jedynie czescig dotyczacy
tzw. metryczki. Kwestionariusze badawcze, ze wzgledu na udzial respondentéw anglojezycznych,
zostaly opracowane réwniez w jezyku angielskim. Ankiety opracowano na duiym poziomie
szczegOtowosci. Zadane w kwestionariuszu ankiety pytania sg jednoznaczne i wyczerpujg opis
zagadnienia oraz oczekiwang forme odpowiedzi. Badania przeprowadzono w okresie od grudnia
2022 do grudnia 2023 roku. Pierwsze pytanie dotyczyto samooceny respondenta w zakresie
znajomosci zagadnien wdrazania WCM. Ankietowani mieli do wyboru tylko jedng z podanych
odpowiedzi, oparta na dwubiegunowej pieciopunktowej skali Likerta porzadkowo-interwalowe;j
zastosowanej przez symetrie. Pytania posiadaly mozliwosé¢ wyboru odpowiedzi od 1 — w niewielkim
stopniu do 5 — bardzo wysoko. Jedli respondent ankiety wybrat wartos¢ 1 lub 2, jego odpowiedzi nie
byly brane pod uwage w ostatecznej analizie ankiet, ze wzgledu na niewystarczajgcq znajomosé
zagadniend. Ankietowani posiadali wyksztatcenie wyisze oraz byli zatrudnieni na stanowiskach
menadzerskich oraz specjalistycznych w zakresie systeméw zarzadzania. Tak dobrana grupa
badawcza zagwarantowata uzyskanie miarodajnych odpowiedzi na zadane pytania w ankiecie.
Opracowanie wynikéw ankiety Autor wykonal za pomocg narzedzi informatycznych do analizy

statystycznej.

W ramach przeprowadzonych badan Autor uzyskat 49 wypeknionych kwestionariuszy
(ankiety A — 24; ankiety B — 25). Nie jest to duza proba badawcza, ale dla specyficznych celéw
niniejszej pracy wystarczajgca. Pytania w ankiecie dotyczyly filarow technicznych i zarzgdczych WCM.
Z uzyskanych odpowiedzi wynika, Ze wigkszos¢ ankietowanych, powyzej 70%, uczestniczyfa
we wdrazaniu koncepcji WCM. Wyniki otrzymane z ankiet potwierdzaja, ze najczesciej WCM
wdrazany jest w duiych przedsiebiorstwach (tak twierdzi 87,5% respondentéw). Przeprowadzona
przez Autora analiza statystyczna wykazata, ze udzielane przez respondentéw odpowiedzi sg rzetelne
i nie sy stronnicze, a uzyskane dane z ankiet stanowig spojny material badawczy. Badania
przeprowadzono z podziatem na przedsiebiorstwa mate, Srednie i duze, przyjmujac jako kryterium

podziatu liczbe zatrudnionych.




Po przeprowadzeniu badan studyjnych i ankietowych Autor przeprowadzit analize zagrozen
i szans dotyczagcych wdrazania poszczegolnych filardéw WCM w badanym Przedsiebiorstwie X, a takze
okreslit znaczenie przypisywane danemu filarowi w odniesieniu do praktyki zastosowania koncepcji
WCM w badanym przedsiebiorstwie. Jest to bardzo szczegétowa analiza uwzgledniajgca odniesienia

do 10 technicznych filarow WCM.

W kolejnej czesci pracy Doktorant, na podstawie otrzymanych w ramach badan danych,
dokonal analizy w celu poznania i okreslenia wystepujgcych prawidiowosci oraz zaleinosci
w badanym obszarze. Przeprowadzona analiza, w ramach badan studialnych, umozliwita wykazanie
kolejnosci wdrazania poszczegblnych filaréw WCM zaobserwowang na przestrzeni lat. Dokonal
analizy korelacji pomiedzy poszczegdlnymi wskaznikami stosowanymi w przedsighiorstwie. Wyniki
otrzymane w ramach przeprowadzonej przez Autora analizy wskazujg na potrzebe i istotnosé
stosowania odpowiednich wskaznikéw dla pomiaru zmian wartosci charakterystycznych
dla poszczegdlnych filarow WCM wdrazanych w przedsiebiorstwach. Przedstawione szczegétowe
analizy danych zwigzane ze wskainikami stosowanymi w badanym przedsigbiorstwie wskazujy nie
tylko na zmiany dotyczace ich liczby ale takie ich postaci, co Swiadczy o glebszym postrzeganiu
i rozumieniu kontekstowym stosowanych wskaZnikbw w przedsiebiorstwie. Szczegdlowa analiza
fluktuacji wartosci wskaznikow stosowanych w badanym przedsigbiorstwie wskazuje na skutecznosc
i dynamike osiggnietych zmian wynikajgcych z wdrazanych dziatain doskonalacych, np. dla wartosci
wskaznika Cp (zdolnosci jakosciowej proceséw), odnotowano na przestrzeni analizowanych lat

znaczacy jego wzrost.

W ramach badan ankietowych przyjeto, ze kamieniami milowymi majgcymi istotny wplyw
na implementacje filarow WCM oraz wdrazane zmiany jest certyfikacja i wdrazanie nowych
systemOw zarzadzania. Z analizy danych ankietowych wynika, ze w pierwszej kolejnosci powinny by¢
podejmowane dziatania zwigzane z wdrozeniem technicznego filaru WCM Analiza kosztéw. Autor
stwierdzit, Ze interpretacja tego faktu, moie wynika¢ z potrzeby obnizenia kosztéw procesu
wytwarzania, co jest jednym z gléwnych aspektow etapu kontraktowania w branzy motoryzacyjnej.
Natomiast w obszarze filaréw zarzadczych, wdrazanie naleiy rozpoczgé od filaru Opracowanie
ogdlnego planu realizacji (co wydaje sie by¢ oczywiste), w nastepnej kolejnosci ankietowani wskazali
Okreslenie termindw i budzetu. Natomiast filarem, ktéry powinien byé wdrazany jako ostatni jest

Zarzgdzanie srodowiskiem.
11l. OCENA METODOLOGICZNEJ | METODYCZNEJ KONCEPCJI ROZPRAWY DOKTORSKIE]

Na podstawie przeprowadzonych analiz w rozprawie doktorskiej oraz procedury
rozwigzywania postawionej hipotezy, metodologiczng i metodyczng koncepcje rozprawy doktorskiej
oceniam pozytywnie. Autor potwierdzil postawiong hipoteze, ze ,implementacja koncepcji World
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Class Manufacturing w malych i Srednich przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej stanowi
potencjalny obszar strategicznego ich rozwoju w zakresie realizowanych proceséw produkcyjnych,
w synergiczny sposéb powiqzany z wdrazanymi i utrzymywanymi systemami zarzqdzania

dedykowanymi dla branzy motoryzacyjnej”, stosujgc do tego celu prawidiowe narzedzia badawcze.

Za oryginalne i wazne pod wzgledem naukowym oraz utylitarnym, rezultaty badan uzyskane

przez Doktoranta, uznaje:

1. zdefiniowanie szans i zagrozen dotyczacych implementacji WCM w matych i drednich
przedsiebiorstwach, uwzgledniajgc hierarchiczno$¢ wymagan w zakresie systemow
zarzadzania;

2. udowodnienie, ze koncepcja World Class Manufacturing w przedsiebiorstwie branzy
motoryzacyjnej $redniej wielkosci stanowi potencjalny obszar strategicznego jego
rozwoju w zakresie realizowanych proceséw produkeyjnych;

3. okreslenie podstawowych determinant wdrozenia koncepcji WCM w malych i $rednich
przedsiebiorstwach;

4. wskazanie, ze wdrazanie koncepcji WCM uwarunkowane jest takimi przyczynami jak:
wymogi dostawcow, wymogi akcjonariuszy, wymogi klientdw, wymogi kooperantdw,
presja konkurencji;

5. opracowanie ogolnych rekomendacji implementacji koncepcji WCM w Srodowisku

malych i srednich przedsiebiorstw.

Doktorant w rozprawie wskazal rowniez pewne ograniczenia majgce wplyw na realizacje
badan. Po pierwsze, cze$¢ badan zasadniczych byla prowadzona w formie case study w oparciu
o wybrany podmiot gospodarczy Przedsiebiorstwo X. Po drugie, przeprowadzenie badan eksperckich
realizowanych w formie ankiety badawczej typu ,,A” tylko w oparciu o opinie specjalistow z zakresu
systemdw zarzadzania i szkoleniowcdw w zakresie metodologii WCM. Po trzecie, przeprowadzenie
badait eksperckich realizowanych w formie ankiety badawczej typu ,,B” w oparciu o opinie kadry
menedzerskiej sredniego i wysokiego szczebla podmiotéw wspoétpracujacych z Przedsigbiorstwem X
w ramach {ancucha dostaw. W pelni zgadzam sie z tymi sugestiami, tym bardziej, ze ograniczenia te
mogg spowodowac, ze uzyskane przez Doktoranta wyniki badan bedga charakterystyczne tylko dla
konkretnej grupy przedsiebiorstw. Wskazanie tych ograniczen swiadczy jednak o rzetelnym podejsciu

Doktoranta do przeprowadzonych badan,
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Ponizej zamieszczam uwagi i pytania o charakterze dyskusyjnym:

1. Odnosnie rekomendacji dotyczacych implementacji koncepcji WCM w Srodowisku malych

i $rednich przedsiebiorstw. Doktorant podat, ze;

-, wdrazanie filaréw koncepcji WCM wymaga selektywnego podejscia, jednak pierwszym
wdrazanym filarem powinien stanowic filar dotyczqcy analizy kosztow;

— wdrazanie koncepcji WCM uwarunkowane jest przyjeciem odpowiednich wskaznikéw
pomiaru skorelowanych z odpowiednimi filarami WCM i adekwatnymi do kontekstu
procesu produkcyjnego;

— wdroZone systemy zarzgdzania jakoscig oparte na wymaganiach 1SO 9001/ I1SO IATF
16949 w znaczgcy sposéb wplfywajq na  utatwienie wdrazanio koncepcji WCM

w przedsiebiorstwie.”

Powyisze rekomendacje moga dotyczyé wszystkich przedsiebiorstw, zaréwno MSP jak
iduzych, W pracy Doktorant zaznaczyl, ze rekomendacje dotyczy¢ beda ,zafozed, celdw,
korzysci i metodologii wdrazania oraz utrzymania koncepcji WCM w przedsighiorstwach
sektora malych i srednich przedsiebiorstw stanowigcych podmioty w taricuchu dostaw dla
przemystu motoryzacyjnego”. Podane przez doktoranta rekomendacje nie zawierajg
wszystkich tych informacji. Na stronie 70 pracy Doktorant stwierdza nawet, ze opracowany
zostanie ,model (rekomendacji) wdrazania koncepcji WCM w malych i Srednich
przedsiebiorstwach”. Prosze o uzupetnienie rekomendacji, w taki sposéb aby byly one

ukierunkowane na przedsiebiorstwa z sektora MSP i zawieraly model wdrazania.

2. Definiujgc koncepcje WCM Autor uzywa roznych pojeé. W jednym przypadku WCM nazywa
koncepcjg, innym razem metodykg lub metodologia (str.26). Na stronie 172 Doktorant
stosuje jeszcze inne okreslenie , system WCM”,

3. Prosze o podanie przestanek $wiadczacych o tym, ze ,jedynie przedsiebiorstwa duze wdrazajg
rozwigzania oparte na koncepcji WCM”. Nie wynika to bezposrednio z przeprowadzonej
przez Doktoranta analizy literatury.

4.  Wydaje sie réwniez, ze okredlenie ,jedynie” jest w tym przypadku zbyt ,mocnym”
okresleniem. Tym bardziej, ze z przeprowadzonych przez Doktoranta ankiet wynika,
ze koncepcje WCM ,,w wiekszosci” wdrazajg duze przedsiebiorstwa a nie ,jedynie”.

5. Na stronie 107 w trzeciej kolumnie i trzecim wierszu Doktorant podat wz6r:
MTBF=MTTR+MTTF>3h MTBF oraz N — liczba awarii; Ti — czas awarii

Do czego odnosi sie N i Ti?




6. Doktorant stwierdza ie ,zmienito sie rowniez podejScie zwiqzane z kwestig kosztow
dotyczgcych implementacji wymagari WCM, przestaje ona by¢ postrzegana jako kryterium
warunkujgce mozliwosc¢ przystgpienia do wprowadzenia WCM w organizacji” natomiast
z przeprowadzonych przez Doktoranta badann wynika, 2e koszty sg podstawowym
(pierwszym) filarem WCM, ktéry powinien by¢ wdrozony w przedsiebiorstwie.

7. W rozdziale 4.2 skupiono sie na analizie wskainikéw dla filaréw technicznych, pominigto
filary menedzerskie (zarzadcze). Rowniez w przeprowadzonej analizie szans dotyczacych
wdrazania oraz zagrozen zwigzanych z brakiem wdrozenia poszczegdlnych filarow WCM
odniesiono sie tylko do filarow technicznych.

8. Na stronie 182 napisano ,,z uzyskanych wynikéw badan wynika, iz najnizszy stopien trudnosci
przy wdrazaniu sprawia filar nr 1 a najwiekszy problem zwigzany z wdrozeniem
to zarzgdzanie” . Nie wystepuje filar o nazwie ,zarzadzanie”.

9. Badania ankietowe przeprowadzono uwzgledniajgc podzial na przedsiebiorstwa mate,
srednie i duze, przyjmujac jako kryterium podziatu liczbe zatrudnionych. Czy uwzglednienie
drugiego kryterium, czesto stosowanego w rozréinieniu MSP od duzego przedsiebiorstwa,
dotyczacego osiqganych przez przedsiebiorstwo wynikéw finansowych (wysokosé rocznego
obrotu) miataby wplyw na odpowiedzi respondentéw?

10. Zatgczniki umieszczone w pracy nie zostaly ponumerowane, a ankiety znajdujgce sie
w zatgcznikach majg takie same nazwy (w jezyku polskim lub angielskim).

11, W pracy wystepujg drobne bitedy edycyjne i literdwki, ktére nie maja wptywu na wartos$c
merytoryczng pracy. Sg to np. ,koriczq wnioski, ktéra potwierdzajq” (str.3); ,z wazniejszych
wskaxnikéw” (str.66); ,,uwzgledniono podziata ze wzgledu” (str.168); ,w wigkszosci wszyscy”

(str. 243).

Podczas przygotowania rozprawy doktorskiej Doktorant wykazat sie dojrzatoscig naukowg
i badawczg. O wlasciwym przygotowaniu mgr. inz. Piotra Barosza do prowadzenia prac badawczych
Swiadczy: rzeczowa analiza literatury; zastosowanie wiasciwej wiedzy z zakresu doskonalenia
proceséw produkcyjnych; poprawny dobdr narzedzi do badan; autorskie opracowanie procedur
badawczych; przeprowadzenie badan na danych rzeczywistych, a przede wszystkim pozyskanie
wiarygodnych i solidnych danych; umiejetnos¢ przeprowadzenia badan studialnych i ankietowych
oraz przeprowadzanie poprawnej analizy danych z zastosowaniem aparatu statystycznego

oraz narzedzi informatycznych.

Podsumowujgc stwierdzam, e vrezultaty badan, otrzymanych przez Doktoranta
uzupelniajg oraz poszerzajg wiedzg z zakresu doskonalenia proceséw produkeyjnych szczegdlnie
w obszarze wdrazania koncepcji World Class Manufacturing w przedsiebiorstwach z braniy

motoryzacyjnej. Rozprawe doktorskg mgr. inz. Piotra Barosza oceniam pozytywnie.
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Przytoczone uwagi majq charakter dyskusyjny i nie umniejszajg wartosci osiggnietych
w pracy doktorskiej rezultatéw. Majg one na celu pomdéc w doskonaleniu warsztatu naukowego
Doktoranta i sta¢ sie jedynie inspiracjg oraz zacheci¢ do prowadzenia dalszych badai. Doktorant

udowodnif, ze potrafi prowadzi¢ badania oraz rozwigzywac problemy naukowe.

Biorgc pod uwage calos¢ pracy stwierdzam, ie przedstawiona rozprawa doktorska
mgr. inz. Piotra Barosza pt. ,Analiza i badania potencjalu implementacji koncepcji World Class
Manufacturing w matlych i srednich przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej” stanowi oryginalng
prace, mieszczacg sig w dyscyplinie inzynieria mechaniczna (inzynieria produkcji) i odpowiada
wymaganiom okreslonym w ustawie o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach

itytule w zakresie sztuki. W zwigzku z tym wnioskuje o przyjecie rozprawy doktorskiej

i dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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