Biatystok, dnia 14 listopada 2024 r.

Dr hab. inz. Wiestaw Urban, prof. PB
Wydziat Inzynierii Zarzadzania
Politechnika Biatostocka

Recenzja rozprawy doktorskiej pt.

Analiza i badania potencjatu implementacji koncepcji World Class Manufacturing
w matych i Srednich przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej

autorstwa mgra inz. Piotra Barosza przygotowanej pod kierunkiem dra hab. inz, Marka T.
Roszaka, prof. Politechniki Slaskiej oraz promotor pomocniczej dr hab. inz. Marty Dudek-
Burlikowskiej, prof. Politechniki Slaskiej.

W oparciu o uchwate Rady Dyscypliny Inzynieria Mechaniczna Politechniki Slaskiej z dnia 23
pazdziernika 2024 roku przedstawiam recenzje rozprawy doktorskiej mgra inz. Piotra Barosza.

Problem badawczy rozprawy doktorskiej mgra inz. Piotra Barosza ogniskuje sie wokot
koncepcji World Class Manufacturing (WCM), ze szczegblnym uwzglednieniem matych i
srednich przedsiebiorstw z branzy motoryzacyjnej. WCM to koncepcja organizacji produkcji na
poziomie Swiatowym, stanowi ona obszerny, zintegrowany system zarzgdzania organizacjg
produkeyjng. Gtéwnym celem WCM jest osiggniecie najwyiszego poziomu doskonatosci
proceséw produkcyjnych, ktéry bedzie dordwnywat najlepszym miedzynarodowym
standardom. Koncepcja ta czerpie z wielu znanych i szeroko stosowanych metodyk
zarzadzania, jak Lean Manufacturing, TQM | podejécie procesowe, wspomagajac
przedsiebiorstwo produkcyjne w realizacji ciggtego stabilizowania i doskonalenia procesow.
WCM jest koncepcjg przekrojowa, ktéra daizy do ograniczania wszelkiego typu
marnotrawstwa. WCM jest koncepcja fundamentalng dla rozwoju przedsiebiorstw
przemystowych i ich sukcesu w warunkach globalnych faricuchéw dostaw.

W recenzowanej rozprawie doktorskiej zostata zidentyfikowana luka badawcza polegajgca na
tym, ze podczas gdy liczne badania naukowe oraz literatura dydaktyczna skupiajg sie na
stosowaniu WCM w duzych przedsiebiorstwach, jego stosowanie w matych i $rednich
przedsiebiorstwach zawiera wiele kwestii niewyjaénionych oraz watpliwych. Ta wiasnie luka
badawcza stanowi centralny punkt dysertacji oraz motywacje jej autora do przeprowadzenia
badan empirycznych oraz opracowania wnioskéw. Szczegblna uwaga badawcza zostata
poswiecona produkcji motoryzacyjnej, ktéra stanowi jedng z wiodacych branz w zakresie
opracowywania, rozwijania oraz stosowania nowoczesnych metod organizacji produkcji.

Nie ulega watpliwosci, ze przyjety w dysertacji problem badawczy zastuguje na
pozytywng oceng ze wzgledu na jego aktualnos¢ i znaczenie praktyczne dla rozwoju MSP w
sektorze motoryzacyjnym i nie tylko. Uwazam, ze jest to obszar z ogromnym potencjatem do




interdyscyplinarnych badan t{gczacych w swym zakresie zagadnienia techniczne i
technologiczne z problemami o charakterze organizatorskim. Znajduje sie tu wiele waznych
luk poznawczych i aplikacyjnych, ktére powinny by¢ przedmiotem badan. Jedna z takich luk
zostata podjeta przez autora recenzowanej dysertacji.

W pracy sformutowano hipoteze badawczg o nastepujgcej tresci: ,,implementacja koncepcji
World Class Manufacturing w matych i érednich przedsiebiorstwach branzy motoryzacyjnej
stanowi potencjalny obszar strategicznego ich rozwoju w zakresie realizowanych proceséw
produkcyjnych, w synergiczny sposéb powigzany z wdrazanymi i utrzymywanymi systemami
zarzgdzania dedykowanymi dla branzy motoryzacyjnej”, s. 70. Celem gtéwnym pracy jest
okreélenie podstawowych determinant wdrozenia koncepcji WCM w matych i Srednich
przedsiebiorstwach. Okreslono réwniez szereg zadan badawczych, ktére sg podporzgdkowane
celowi gtdwnemu oraz hipotezie badawczej, s. 70-71. W pracy okreslono réwniez cel
praktyczny polegajacy na sformutowaniu rekomendacji zwigzanych z implementacjg koncepcji
WCM w matych i srednich przedsiebiorstwach, rekomendacje te majg postuzy¢ zwiekszeniu
mozliwosci tych przedsiebiorstw do partycypacyjnego uczestniczenia w taricuchach dostaw
branzy motoryzacyjnej oraz stanowié impuls do wdrazania badanej koncepcji, s. 73.

Przyjety cel oraz zadania badawcze sg wazne poznawczo, cel aplikacyjny jest rowniez wazny w
kontekscie biezgcego funkcjonowania oraz rozwoju przedsiebiorstw. Hipoteza badawcza
przyjeta w rozprawie formutuje zatoienia co do wystepowania relacji przyczynowych
pomiedzy WCM oraz rozwojem strategicznym przedsiebiorstw oraz synergii z innymi
systemami funkcjonujgcymi w braniy motoryzacyjnej. Hipoteza badawcza dotyka wprost
kluczowych zagadnien funkcjonowania systemdw produkeyjnych, co nadaje jej odpowiednie
znaczenie w kontekscie poznawczym.

Badania empiryczne zawarte w dysertacji uwzgledniajg zarowno podejscie jakosciowe jak i
ilosciowe. Wykorzystano metode studium przypadku, z wykorzystaniem ktérej
- przeprowadzono badania w przedsiebiorstwie spetniajgcym postawione zatozenia badawcze
(przedsiebiorstwo X). W metodzie studium przypadku oparto sie na dostepnej w
przedsiebiorstwie dokumentacji, zebrano i poddano analizie dane dotyczace wskaznikéw
pomiarowych dla proceséw oraz dane dotyczace dokumentacji w zakresie wdrazania
systemow zarzadzania, zestawiono pozyskane dane w konteks$cie odpowiednich filaréw WCM.

Przeprowadzono réwniez badania kwestionariuszowe w oparciu o wilasne narzedzie
badawcze. Badania te przeprowadzono w dwdch grupach badawczych, pierwsza objeta
przedstawicieli klientéow, menedzeréw kontraktéw oraz przedstawicieli dostawcéw
wspdtpracujgcych z przedsiebiorstwem X, druga - audytoréw oraz szkoleniowcow
specjalizujgcych sie w zakresie WCM. W sumie zebrano 49 wypetnionych kwestionariuszy, 24
w grupie pierwszej (A) i 25 w grupie drugiej (B), s. 169. Zauwazyc nalezy, ze przyjeta koncepcja
badawcza zaktada rozpoznanie wybranego ekosystemu gospodarczego wokét podmiotu
produkcyjnego, podejscie to wpisuje sie koncepcje zarzadzania taficuchami dostaw, ktéra ma
niebagatelne znaczenie w wspdtczesnym swiecie gospodarczym. Wykorzystane metody
badawcze nalezy uznac za poprawnie dobrane w kontekscie postawionej hipotezy badawczej
oraz przyjetego celu rozprawy.



Studia literaturowe zostaty zaprezentowane w rozdziale drugim dysertacji, s. 8-68. Rozdziat
obejmuje charakterystyke zarzadzania wspotczesnym przedsiebiorstwem produkcyjnym i
doskonalenia proceséw jako wymagania ksztaftujgcego systemy produkcyjne oraz cate
taricuchy dostaw. Poddano analizie koncepcje WCM, w tym jej wdrazanie i utrzymanie, a takze
instrumentarium stosowane w tym zakresie. Rozdziat zawiera kompletny przeglad literatury i
stanowi wtasciwe uzasadnienie dla luki badawczej na ktorej skupiajg sie badania. W spisie
bibliograficznym wykazano 173 Zrédfa krajowe i zagraniczne. Uwazam, ze studia literaturowe
przeprowadzono poprawnie trafnie dobierajgc Zzrédta naukowe, ktére stanowig odpowiedng

reprezentacje badanego zagadnienia.

W rozdziale czwartym pracy przedstawiono wyniki badarn empirycznych oraz poddano je
analizie, s. 78-282. Najpierw przeprowadzono analize proceséw oraz procedur i wskaznikéw
funkcjonujgcych w ramach zintegrowanego sformalizowanego systemu zarzadzania w
badanym przedsiebiorstwie X. Nastepnie zaprezentowano wyniki badarn metodg studium
przypadku w przedsiebiorstwie X, po czym wyniki badan ankietowych z podziatem na
kwestionariusz badawczy A i kwestionariusz badawczy B.

Wyniki badan metodga studium przypadku uwzgledniajg prezentacje wskaznikow stosowanych
w badanym podmiocie w ujeciu dziesieciu filarow WCM. Wskazniki te sg zestawione
tabelarycznie w tabeli 4.10, s. 99-117. Tabela (4.10) zawiera nazwy wskainikéw, ich
objasnienia, a takze przyjete cele w ich zakresie w roku 2019. Kolejna tabela 4.11, s. 118-35,
zawiera analize zmian jakie zachodzity od roku 2004 w zakresie tresci wskaznikéw
odpowiadajgcych filarom WCM. Na wykresach zaprezentowanych na rysunkach od 4.6 do
4.58, od s. 136, zawarto zmiany wartosci ww. wskaznikéw w poszczegdlnych latach. Studium
przypadku zawiera pracochtonne i rozlegle analizy pozyskanych informacji w kontekscie

rozwoju koncepcji WCM.

Wyniki badan ilosciowych zostaly zaprezentowane na wykresach oraz w zestawieniach
tabelarycznych. Wyniki uwzgledniajg przyczyny, ktére motywujg przedsiebiorstwa do
wdrazania koncepcji WCM, kolejnoé¢ wdrazania poszczegblnych jej filardw, a takze
wykorzystywanie systemow towarzyszacych, jak Lean Manufacturing, 1ISO 9001, IATF 16949, a
takze Six Sigma / Lean Six Sigma. Zebrane i opracowane dane dotyczg réwniez szans i zagrozen
jakie wigzg sie z wdrozeniem WCM; szanse rozumiane sg przede wszystkim jako korzysci
mozliwe do osiggniecia przez przedsiebiorstwa dzieki tej koncepcji.

Podsumowanie badarn ilosciowych zostato opracowane w zestawieniu tabelarycznym, tabela
4.81,s. 253-82. Tabela zawiera zagrozenia, szanse oraz znaczenie w odniesieniu do sktadnikéw
tworzacych kazdy z filaréw WCM. Jest to ciekawe i wazne podsumowanie przeprowadzonych
badan iloSciowych zawierajgce wiele ciekawych wnioskéw szczegdtowych, obserwacji i
utylitarnych wskazéwek. Nie jest jednak do korica jasne jak intepretowaéd ostatnig kolumne
tabeli podsumowujacej (tabela 4.81) pod hastem ,znaczenie” oraz numeracje tresci w tej
kolumnie zaczynajgcg sie od 4. albo od 5. Mozna jednak przyjaé, ie sg to uogélnienia
menadzerskie wraz z dodatkowymi objasnieniami w jaki sposéb interpretowaé poszczegdlne
wytyczne WCM, wowczas tresci zawarte w tabeli domykajg sie w logiczng catosé.

Koricowe podsumowanie badan przeprowadzono w rozdziale piatym, s. 283-306. Najpierw
dotyczg one wynikéw badan metody studium przypadku a nastepnie wynikéw badar



ankietowych. Szczegolnie rozbudowany charakter ma pierwsza z tych dwéch czesci. Wykazano
w niej jak to badany pomiot osiggng coraz lepsze wyniki, wraz z uptywem lat, w zakresie
poszczegoinych wskaznikow charakteryzujacych filary WCM. Dane te stuzg autorowi do
formutowania waznych obserwacji oraz praktycznych wskazéwek. Przedstawiono
tez praktyczne narzedzia menadzerskie, ktére mogg by¢ wykorzystane w rozwijaniu
poszczegdinych zagadniert wchodzacych w sktad filaréw WCM. Mimo, Ze sg one oparte na
znanych metodach menadzerskich to przedstawione opracowania majg cechy oryginalnoéci
oraz przydatnosci aplikacyjnej.

Whioski z przeprowadzonych badar zawarto w rozdziale széstym, s. 307-8. Wymieniono w
nim w sposdb enumeratywny kluczowe zagadnienia, w tym uogdélnienia, ktére wyprowadzono
z catosci przeprowadzonych badan. Wnioski te zamykaja sie w siedmiu punktach. Mimo, ze
nie sformufowano tego wprost, ocena tresci badari wraz z podsumowaniami, wskazuje
jednoznacznie;, ie przyjeta hipoteza badacza zostata pozytywnie zweryfikowana.
Zastosowanie WCM w organizacji produkcyjnej rzeczywiscie prowadzi to jej rozwoju w ujeciu
strategicznym co wykazano na przypadku podmiotu z sektora MSP operujgcego w branzy
motoryzacyjnej; wykorzystanie WCM wigze sie z wystepowaniem efektéw synergicznych z
innymi systemami zarzadzania stosowanymi w tej branzy. Stwierdzi¢ tez nalezy, ze w drodze
procesu badawczego ustalone zostaty determinanty stosowania WCM w matych i érednich
przedsiebiorstwach, co stanowito gtéwny cel badawczy recenzowanej rozprawy. Takze cel
aplikacyjny w postaci rekomendacji zwigzanych 2z wdrazaniem koncepcji WCM
zostat osiggniety.

Strukture rozprawy nalezy ocenié¢ pozytywnie. Rozprawa w sposob logiczny wychodzi od
studiow literaturowych, sformutowania zatozen i ram badawczych, okreslenia metod, przez
prezentacje wynikow badan, po podsumowania oraz wnioski koricowe. Uktad rozprawy jest
logicznie podporzadkowany przyjetej koncepcji badawczej, Na marginesie zaznaczyé nalezy,
ze w rozprawie nieco naduzywana jest tabelaryczna formuta prezentowania tresci, co w
niewielkim stopniu ogranicza jej czytelnosé. Dotyczy to wielostronicowych tabel (tabele 4.10,
4.1114.81), ktdrych taczna objetosé stanowi ok. 20% gtdwnej czesci rozprawy.

Dopetniajgc roli recenzenckiej nalezy zwréci¢ uwage na pewne drobne niedociggniecia, jak
stosowanie zbyt dtugich tytutéw tabel i rysunkow, jak przyktadowo w tabeli 4.67, s. 240; czy
tez zamieszczenie schematu bez podania jego tytutu i nadania mu numeru, s. 289. Ponadto
prezentowane wspotczynniki korelacji w tabeli 4.78, s. 251 oraz w tresci pracy od s. 295 nie
zawierajg informacji o ktéry wspotczynnik korelacji chodzi oraz co do poziomu istotnosci p

tych wspotczynnikéw.

Mimo tych drobnych uchybien, ktérych wystepowanie jest wpisane w prowadzenie badan
naukowych, bez zadnej watpliwosci stwierdzam, Ze rozprawa doktorska zawiera wazne i
ciekawe poznawczo studium zastosowania koncepcji WCM w srednim przedsiebiorstwie z
branzy motoryzacyjnej. Studium to ma walor poznawczy oraz duzy tadunek aplikacyjny, jego
autor wykazat sie dojrzatoscig naukowgq polegajaca na poprawnym formutowaniu problemoéw
badawczych, dojrzalych studiach odstepnej wiedzy, poprawnym metodologicznie
wykorzystaniu metod badawczych, umiejetnosci analizowania i interpretowania otrzymanych
wynikow, a takze dojrzatoscig w formutowaniu wnioskéw.



Recenzowana rozprawa ma charakter interdyscyplinarny, taczy ona perspektywe dyscypliny
nauk o zarzgdzaniu i jakosci oraz dyscypliny inZynieria mechaniczna (inzynieria produkcji).
Procedura doktorska realizowana przed Rada Naukowg Dyscypliny Inzynierii Mechanicznej
spetnia wiec wytyczne zawarte w art. 177 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o

szkolnictwie wyiszym i nauce.

Rozprawa doktorska pt. ,Analiza i badania potencjatu implementacji koncepcji World Class
Manufacturing w matych i §rednich przedsiebiorstwach branizy motoryzacyjne]” autorstwa
mgra inz. Piotra Barosza spetnia wymagania stawiane pracom doktorskim, jak je okreslono w
art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Niniejszym
rekomenduje Radzie Dyscypliny Inzynieria Mechaniczna Politechniki Slgskiej dopuszczenie jej

do publicznej obrony.
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