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Internet jest naszym zywiotem. Stworzylismy firme, aby opanowac i rozwijac

technologie Internetu. Naszym zadaniem jest przyspieszanie i utatwianie
wymiany informacji; doprowadzanie komunikacji miedzy ludzmi do
perfekcji ‘ :

’:Grupé z\aﬁéh’g‘;"é‘zﬂc‘:wanych, wyksztatconych fachowcow. Bylismy pionierami
polskiego Internetu. JesteSmy pomystowi i otwarci. taczy nas poczucie misji.
Cechuje nas 2ycz|iwoéé dla ludzi, szczegolinie dla naszych klientow.

- VDos'bevdb“I‘r;,ternetu - Bazy danych - Strony WWW - Intranet - Poczta
elektroniczna - Bezpieczenstwo - Modemy - Konsultacje - Routery -
Szkolenia i Wszystko co jest zwigzane z Internetem

Naszym gtéwnym zadaniem jest wprowadzanie firm do Internetu. Kazda
firma jest inna. Internet daje wiele mozliwosci i kryje wiele putapek.
Wykorzystujac nasze doSwiadczenie i wiedze pomozemy Ci w wyborze
indywidualnej strategii technicznej i marketingowej.
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SAP w przemysle paliwowym

Metodom zarzadzania w sektorze pali-
wowym bylo poswiecone seminarium
zorganizowane wspolnie przez SAP
Polska oraz Andersen Consulting 6
marca w Warszawie. Wsréd obecnych
znalezli sie goscie z kraju i zagranicy
reprezentujacy dostawcow, uzytkowni-
kow oraz konsultantéw informatyzacji
sektora paliwowo-naftowego. Dostaw-
cy i konsultanci szczegétowo prezen-
towali mozliwosci systemu SAP R/3
(architektura klient-serwer) dla sekto-
ra paliwowo-naftowego. Pakiet ten jest
bowiem uzywany w réznych zakresach
wersji, ktoéra przeznaczona jest spe-
cjalnie dla tego sektora i stosowana
w takich koncernach jak Agip, Aramco,
Chevron, EIf, Exxon, Mobil, PetroCana-
da, Petrofina, Q8, Statoil, Sunoco, Te-
xaco, zeby wymieni¢ te najbardziej zna-
ne. Wielu uzytkownikéw, szczegolnie
wczesniejszych instalacji pakietu trzy-
ma sie nadal architektury centralnej
jego poprzedniej wersji SAP R/2 i wca-
le nie spieszy sie do jego restruktury-
zacji na rzecz architektury R/3. Nawet
jeszcze catkiem niedawno, bo w 1992
r. w wegierskiej kompanii naftowej
MOL (obroty 2,9 mid USD w 1995, 16
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tys. zatrudnionych) nie zdecydowano
sie na nowg architekture R/3 z racji
tego, ze ryzyko nowosci byto zbyt duze
dla tak poteznego koncernu jakim jest
MOL - zauwazyt obecny na konferen-
cji Tibor Bacso, szef projektu realizo-
wanego w wegierskim przedsigbior-
stwie. Na konferencji wyktad swdj
wygtosit dr Lech BarszczewskKi,
przedstawiciel Petrochemii Ptockiej
(obroty ok. 8 mld PLN), przedsigbior-
stwa prowadzacego obecnie najwiek-
sze polskie wdrozenie systemu SAP
R/3. Zatrudniajgcy 11 tys. pracowni-
kéw niemiecki SAP jest najwigkszym
na $wiecie dostawcg zintegrowanych
systemow dla przedsiebiorstw (obro-
ty 3,72 mld DM w 1996 r). Zatrudnia-
jacy 44 tys. pracownikéw Andersen
Consulting uzyskat w 1996 r. obroty
réwne 5,3 mid USD. W Polsce oddziat
SAP zatrudnia aktualnie ok. 50 pra-
cownikéw, wspotpracujac z ok. 100
konsultantami, w tym konsultantami
z Andersen Consulting Polska (60 pra-
co wnikéw), Coopers&Lybrand i innych
firm doradczych. Na potowe maja w War-
szawie przewidziana jest organizacja
| Ogdlnopolskiego Kongresu SAP'97.

(ady)

Debata o internecie

W Polskiej Izbie Informatyki i Teleko-
munikacji (PIliT) odbyto sie spotkanie
przedstawicieli czotowych polskich
operatoréw internetu. Celem spotka-
nia bylo wypracowanie wspolnego sta-
nowiska w sprawach uwarunkowan
prawnych i technicznych funkcjonowa-
nia internetu w Polsce, a przede wszy-
stkim kwestii projektu nowej ustawy
o tacznosci. Najbardziej gorgco dys-
kutowano o problemie darmowych
ustug internetowych, $wiadczonych
w Polsce przez firmy korzystajace z sie-
ci Polpak-T, ktéra jest wtasnoscig krajo-
wego operatora telekomunikacyjnego -
TP SA. Bylo to pierwsze spotkanie, ktore
by¢ moze stanie sie¢ zalazkiem samo-
rzgdowej reprezentacji polskich ope-
ratoréw internetu. (lw)

Raport o teleinformatyce

Komitet Badan Naukowych wspdlnie
z Ministerstwem t.acznosci, realizujgc za-
pis zawarty w przyjetej przez Rade Mini-
strow w dniu 28 maja 1996 r. ,Polityce
rozwoju telekomunikacji” ogtosit konkur-
sy na przygotowanie siedmiu ekspertyz
majacych by¢ bazg do raportu “Spote-
czenstwo Globalnej Informacji w wa-
runkach przystgpienia Polski do Unii
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Europejskiej - ustugi telekomunikacyj-
ne i teleinformatyczne”. Opracowane
materiaty z ekspertyz postuzg do przy-
gotowania rzgdowego dokumentu
wytyczajgcego strategie rozwoju infor-
matyki w Polsce (patrz: wywiad z M. Ko-
ztowska). Informacje na ten temat
mozna znalez¢ pod adresem: http://
www.kbn.gov.pl/pub/global

Konferencje PTI

m21 kwietnia br. w Warszawie
odbedzie sie konferencja na temat
,Norma zawodowa systemow
informatycznych F-K” organizo-
wana przez Polskie Towarzystwo
Informatyczne i Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce. Gtéwnym
tematem konferencji bedzie pro-
blem ustawowych wymagan wobec
systemoéw informatycznych F-K.

H\V dniach 26-28 maja br. odbedzie
sie Wiosenna Szkota PTI w Swi-
noujsciu natemat praca grupowa,
Intranet, zarzadzanie przeptywem
pracy (szczegdty na temat obu kon-
ferencji w biuletynie PTI).

Z zalem zawiadamiamy,
ze w dn. 22 marca 1997 r.
zginat tragicznie

MAREXK CAR

znany dziennikarz,
Prezes i Redaktor Naczelny
Polska OnLine,

Prezes Stowarzyszenia Polska
Spoteczno$¢ Internetu,
dziatacz spoteczny i animator
polskiego Internetu.

Wraz z jego odejéciem
tracimy kolege, z ktérym wigzaliSmy
wspblne plany na przyszto$¢.

Redakcja

Dostep do Urzedu Skarbowego
poprzez infemet

Firmy Microsoft i EDS opracowaty dla
angielskich podatnikéw projekt pozwa-
lajacy na samodzielne wypetnianie
i wysytanie dokumentéw do Urzedu
Skarbowego poprzez internet. Jezeli
kto$ nie ma do niego dostepu, bedzie
mogt skorzystac z publicznych kioskow
internetowych. W Polsce na druk for-
mularzy podatkowych i optaty pocztowe
wydaje sie ok. 40 min zt rocznie.

Najszybszy komputer
wektorowy w Europie

Siemens Nixdorf podpisat z centrum
komputerowym Leibniza Bawarskiej
Akademii Nauk w Monachium umoweg
na dostarczenie i zainstalowanie
komputera LHLR Il. Zainstalowany
zostanie system VPP700/52, wykonany
w technologii CMOS - réwnolegty
superkomputer wektorowy ztozony z 52
procesoréw i z pamiecig wewnetrzng 2
GB. Kazdy z nich bedzie wykonywat 2,2
mld operacji zmiennoprzecinkowych na
sekunde (GFLOPS). Umowa ma wartos¢
ok. 40 milionéw DM.

Wiosenne Intemet Expo

Impreza towarzyszaca tegorocznym tar-
gom ,Infosystem” w Poznaniu bedzie
wiosenna edycja konferencji INTER-
NET-EXPO, ktéra odbedzie sie w dniach
10-11.04.97. W programie imprezy,
odbywajacej sie pod merytorycznym
patronatem Stowarzyszenia Polska
Spotecznos$¢ Internetu, znalazty sie
najwazniejsze zagadnienia dotycza-
ce wykorzystania internetu w gospo-
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darce jak i obstugi internetu przez spe-
cjalistow. Beda tez prezentowane oferty
firm: Novell, Lotus-IBM, Digital, Micro-
softu, Netscape, CLICO dla uzytkow-
nikéw i pracownikéw internetu. Szcze-
gbtowe informacje mozna znalez¢ po
adresem: http://www.pol.pl/fairs._p/in-
texpo/97/

Miedzynarodowe Targi

INTERNET Poland 97.

W dniach 26-28 maja 1997 roku odbe-
da sie w Gdyni Miedzynarodowe Targi
INTERNET Poland 97. Sa to pierwsze
targi w Polsce wytgcznie dedykowane
sieci internet i organizowane z wyko-
rzystaniem tej sieci. Do udziatu zapro-
szeni zostali producenci i dostawcy
sprzetu telekomunikacyjnego i kom-
puterowego oraz oprogramowania,
a takze firmy Swiadczace ustugi w in-
ternecie. Dni targowe majg hasta prze-
wodnie: 26 maja - Internet dla firmy,
27 maja - Internet dla uczelni, 28 maja
- Internet dla kazdego. Stoiska wystaw-
cow zostang zlokalizowane w trzech
centrach: sprzet, oprogramowanie
i ustugi. Informacje na temat targow
mozna znalezé na stronie: http://
www.europartner.sopot.pl/

X
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W dniach 22-24 maja odbedzie sie jubileuszowe

£3- X Ogolnopolskie Forum Teleinformatyki
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Konferencia POLMAN'97
Podczas targow INFOSYSTEM'97 w Po-
znaniu, w dniach 8 - 11 kwietnia br. od-
bedzie sie konferencja pod hastem
“Miejskie sieci komputerowe w nauce,
gospodarce i administracji” organizo-
wana pod patronatem KBN. Na kon-
ferencji bedq omawiane nastepujgce
grupy tematow:

Technologie sieci komputerowych,
Integracja technologii komunikacyj-
nych, Multimedia w sieciach kompute-
rowych, Realizacje MAN w Polsce,
Internet i Intranet, Aplikacje sieciowe
w nauce, administracji i gospodarce,
Rozproszone przetwarzanie danych
i Zarzadzanie sieciami komputerowymi.

Jak rozbudowaé Pentium

o technologie MMX

Intel Corporation wprowadzit na rynek
procesory Pentium OverDrive z techno-
logia MMX dla systemow opartych na
procesorach Pentium 100, 90i 75 MHz,
ktére majg mozliwo$¢ rozbudowy. Po
rozbudowie Pentium100 MHz zwieksza
szybkos¢ do 166 MHz, 90 MHz - do 150
MHz, a 75 MHz - do 125 MHz. Proceso-
ry majg mozliwo$¢ wspétpracy z rozny-
mi konfiguracjami komputera, m.in.:

+ wewnetrzny regulator napiecia, ktory
w komputerach z procesorem Pen-
tium zamienia napiecie 3,3V na 2,38V,

+ dodatkowe kondensatory wyréwnuja-
ce napiecie, gdy procesor Pentium
zostanie umieszczony w komputerze
przeznaczonym dla wolniejszego pro-
cesora,

¢ wiatraczek chtodzacy.

Rozbudowa systemoéw z procesorem
Pentium 3,3 V za pomoca procesora Pen-
tium OverDrive z MMX eliminuje wystapie-
nie awarii wywotanych réznica napiecia
miedzy systemem a procesorem.

Windows NT Workstation 4.0
w notebookach

Dell instaluje system Microsoft Windows
NT Workstation 4.0 w notebookach Lati-
tude XPi CD. System ten w wersji prze-
znaczonej dla Della ma kilka nowych
wiasciwosci m.in. pozwala na kontrolo-
wanie zasobdw energii za pomoca Ad-
vanced Power Management (opcje
sleep, r6zne poziomy zuzycia energii, mo-
nitoring zuzycia baterii), wymiane kart PC
bez konieczno$ci opuszczania systemu
(notebook rozpoznaje i konfiguruje wiek-
szo$¢ standardowych modemow, kart
sieciowych i twardych dyskow).

INTERNET

DLA PRENUMERATOROW.

X Ogolnopolskie Forum Teleinformatyki. Forum to co-
roczne spotkania kadry kierowniczej firm teleinforma-
tycznych, szefow stowarzyszen zwigzanych z branzg
komputerowa i przedstawicieli administracji panstwo-
wej. W tym roku spotkania bedg poswigcone zagroze-
niom w funkcjonowaniu firm, wynikajacym z wadliwych
lub zbyt czesto zmieniajgcych sie ustaw, rozporzadzen
i przepisow podatkowych.

Jezeli zaprenumerujesz lub zaprenumerowales
w tym roku miesiecznik INFORMATYKA to otrzymasz
bezplatny dostep do Internetu
i adres poczty elekironicznej na okres
Imiesiqca oraz bezplatny, legalny program
Microsoftu — ,Internet Explorer” (przegladarka WWW
i poczta elektroniczna), :
Maiqc optaconqg prenumerate skontaktuj sie ze swoim'
lokalnym operatorem Ternetu:

Warszawa — 621 22 03

Silesia (Katowice) — 156 49 86

Kaszub (Gdynia) — 20 90 29

Wielkopolska (Poznan) — 55 21 78

Kujawy (Bydgoszcz) — 4577 39

Wroctaw —72 49 33
* Krakow — 23 64 64 :

Gryf (Szczecin) —3471 17

Mozury (Olsztyn) — 541 33 83
- Lublin—477 36

Kielce — 344 45 06

Radom — 3633478

Siedlce —4442 98

Remus (Wejherowo) — 72 34 04

Zakopane — 132 06

Pierwszy dzien rozpocznie dyskusja nt. spoteczen- : Ve
stwa informacyjnego - z udziatem ministra Marka Siw-
ca. Kolejny dzien poswiecony bedzie problematyce
finansowej, a w tym tematy ,Firmy teleinformatyczne
w obrocie gietfdowym” z prowadzacym Lestawem Paga
oraz ,Plany i zamierzenia inwestoréw instytucjonalnych
w stosunku do polskiego rynku technologii informatycz-
nych”. W trzecim dniu pod hastem ,Teleinformatyka
a gospodarka i polityka” bedg omawiane tematy: ,Pozy-
cja polskiego rynku komputerowego w Europie Srodko-
wej”, nastepnie z udziatem Waldemara Pawlaka,
Krzysztofa Kréla i Janusza Korwina-Mikke dyskusja nt.
»Teleinformatyka w $wiecie polityki” oraz ,Rozwoj tele-
informatyki a gospodarka” z udziatem Wiadystawa M. Tur-
skiego i Tadeusza Syryjczyka.
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Magnetowid cyfrowy

W sprzedazy pojawit sie magnetowid
cyfrowy DHR - 1000 firmy Sony. Urzg-
dzenie to moze stuzy¢ do zapisywania

5
¢

programow wizyjnych oraz jako sy-
stem montazowy. Rozdzielczos¢é pozio-
ma obrazu wynosi 500 linii. Magneto-
wid zapisuje szersze pasmo czesto-
tliwosci sygnatu chrominancji, co po-
prawia jakos¢ obrazu. System monta-
zu z interfejsem graficznym Edit Win-
dow pozwala wys$wietli¢ na ekranie
telewizora okno interfejsu, w ktoérym
przegladany jest montowany materiat.

~ INFORMACJE

Panel sterowania to oddzielny modut
potgczony z magnetowidem kablem.
W magnetowidzie mozna uzywac ka-
set formatu DV oraz Mini DV. Kasety

wyposazone sg w modut pamieci do
rejestracji danych zapisywanego sy-
gnatu. Dzwiek jest zapisywany stere-
ofonicznie w formacie 16 bit/48 kHz.
Mozliwosci magnetowidu mozna roz-
szerzy¢ poprzez wspotprace z kompu-
terem. Stuzy do tego karta rozszerzaja-
ca DVBK - 1000 oraz oprogramowanie
dziatajace w $rodowisku Windows 3.1
i 95. Cena 16000 zt.

Poczta gtosowa

Za sprawg trzech firm: Novell, CallWa-
re oraz CCG zainstalowano w Ka-
nadzie system poczty elektronicznej
potaczonej z gtosowa. Dzigki graficz-
nemu interfejsowi obstugi bedgcego
elementem CallWare mozliwe jest
przekazywanie komunikatéw gtoso-
wych. W uniwersalnej skrzynce poczto-
wej systemu GroupWise wiadomosci
glosowe sg przedstawiane w postaci
ikon, po jej otwarciu mozna w oknie od-
stuchiwaé, przewija¢ i nagrywac wia-
domosci.

Canon w natarciu

Poczgwszy od targéw Infosystem '97
River rozpocznie wraz z Canonem bu-
dowe autoryzowanej sieci dystrybucji
urzgdzen tej firmy w Polsce. Obie firmy
planujg réwniez prowadzenie na sze-
roka skale promocji drukarek atra-
mentowych, w ktorej ma by¢ zaprezen-
towany m.in. nowy model Canon BJC
240 drukarka z opcjq foto, ktéra umoz-
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liwia wydruk 16,7 miliona koloréw z roz-
dzielczoscig 360 x 360 dpi.

Firma River Sp. z 0.0. uzyskata ostat-
nio tytut Autoryzowany Dystrybutor dru-
karek Canon. Jak nas poinformowa-
no nobilitacja krakowskiej firmy przez
japonskiego producenta jest wyni-
kiem bardzo dobrych dotychczasowych
wynikéw w sprzedazy urzgdzen druku-
jacych firmy Oki, a takze bogatego do-
Swiadczenia zdobytego podczas bu-
dowania marki Oki w Polsce.

Zarzgdzanie drukarkami
poprzez WWW

Axis Communications, jako pierwszy na
$wiecie producent serweréw drukarek,
przystosowat swe produkty do bezpo-
$redniej pracy w sieci WWW. Firma ta
opracowata bowiem jako pierwsza
nowg generacje oprogramowania, za
sprawa ktérego administrator moze za-
rzadzac siecig za posrednictwem zwy-
klych przegladarek WWW, takich jak

Netscape Navigator 3.0 lub Internet
Explorer 3.0.

W rozwigzaniu Axis'a serwer drukar-
ki dziala jako niezalezny serwer sieci
Web, ktéry komunikuje sie bezposre-
dnio z przegladarka zainstalowang na
stacji klienta. Administrator uzyskuje
wiec niezalezne od platformy sprzeto-
wo-systemowej i tatwo dostepne na-
rzedzie do zarzgdzania wydrukiem
poprzez zwykty adres URL. Strony
WWW serwera Axis zawierajg petng
informacje o konfiguracji wezta, w tym
status drukarki (busy, idle, paper out,
off-line, itp.), opis 10 ostatnich wydru-
kow, wraz z nazwami uzytkownikéw
i wielkoscig drukowanych plikéw oraz
szereg predefiniowanych odnosnikow
do stron, na ktérych mozna znalez¢ wy-
czerpujgcy informacje o najnowszych
wersjach produktéw, instrukcje on-line,
uzyskac¢ pomoc techniczna, a takze wsta-
pi¢ do Klubu Uzytkownikéw Axisa (Axis
UserGroup), co daje prawo do przedtu-
zonej, 5-letniej gwarancji oraz wymiany
uszkodzonych urzadzen w ciggu 24 go-
dzin. Warto tez wiedzie¢, ze uzytkownicy
NetWare uzyskujg wraz ze wspomnia-
nym oprogramowaniem wspomaganie
ustug DHCP oraz dodatkowe funkcje
zarzgdzania realizowane za pomoca
standardowych narzedzi takich jak
NWAdmin i Pconsole.

Wspomniane oprogramowanie prze-
znaczone jest dla serwerow AXIS 560/
660, AXIS 540+/542+ oraz AXIS 640/642.

Jest ono dostepne bezptatnie na fir-
mowych stronach WWW Axis Commu-
nications lub Softex Data. Modele 540/
542 nie sg objete dziataniem programu.

Map Publisher

dla Windows 95 i NT

Na rynku pojawita sie, przystosowana
do pracy w $rodowiskach Windows NT
i Windows 95 wersja oprogramowania
o nazwie Map Publisher, dotychczas do-
stepnego tylko dla platform unixowych.
Map Publisher, przypomnijmy, jest zaa-
wansowanym $rodowiskiem stuzacym
do obrobki rastrowych map wielkofor-
matowych o wysokiej rozdzielczosci,
ktére umozliwia m.in. konwersje danych
wektorowych do postaci obrazu rastro-
wego. Oprogramowanie to zostalo wy-
posazone w funkcje wspomagajace za-
rzadzanie projektem, rendering karto-
graficzny oraz prepress control. Szcze-
gbtowych informacji nt. wspomnianego
produktu udziela w Intergraph Europe (Pol-
ska), 02-520 Warszawa, ul. Wisniowa 38,
tel (0-22) 497882, fax (0-22) 494691.
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Archiwizacja i bezpieczenstwo
danych

Nowg rodzing produktéw przeznaczo-
nych do archiwizacji i zabezpieczania
danych w sieciowych systemach dys-
trybucyjnych jest Solstice Backup 4.2.6.
Moze obstuzy¢ zaréwno jeden serwer
jak i calg sie¢ serweréw i ich klientow,
takze w heterogenicznych $rodowi-
skach systeméw operacyjnych. Jest to
narzedzie dla administratora, ktory
centralnie zarzadza systemem archiwi-
zacji calej sieci.

System Lexmarka
dla drukarek Fuijitsu

Fujitsu bedzie stosowat system zarza-
dzania sieciowg drukarkg MarkVision
firmy Lexmark w swoich drukarkach la-
serowych PrintPartner 10V oraz 14V.
MarkVision dzieki tatwej instalacji, za-
rzadzaniu i kontroli drukarek sieciowych
znacznie zwigksza sprawnos¢ zarzadza-
nia siecig. MarkVision wspétpracuje
z wigkszo$cig systemoéw sieciowych:
Novell NetWare, Windows 95, Windows
NT 4.0, Microsoft LAN Manager, |IBM
Warp Server Microsoft Windows 95,
Apple Mac OS, UNIX oraz TCP/IP.

Novell przytgczyt sie

do projektu Javy

Novell, IBM i Sun przygotowaty ogélno-
Swiatowy program kurséw prezentuja-
cych Jave, pod nazwa ,Java Education
World Tour”. Przedsiewziecie to ma stu-
zy¢ rozpowszechnianiu najnowszych
informacji o Javie oraz zaprezentowa-
niu dziatan, jakie prowadzi sie¢ w ramach
programu 100 Percent Pure Java” (Java
w stu procentach).

Podmorska sie¢

telekomunikacyjna

Alcatel, AT&T, KDD i Pirelli dostarczg
21000 km kabli oraz zwiazane z nimi ukfa-
dy elektroniczne dla sieci SEA-ME-WE 3
(South East Asia - Middle East - Western
Europe - Azja Potudniowo-Wschodnia -
Srodkowy Wschéd - Europa Zachodnia)
podmorskiego systemu telekomunika-
cji $wiattowodowej taczacego Wschod
z Zachodem. Zleceniodawcami kontrak-
tu za 737 min dolaréw jest 24 operato-
row telekomunikacyjnych $wiata. Nowy
system ma wej$¢ w zycie w grudniu 1998
r. W sieci bedg wykorzystane max 4 diu-
gosci fal w kazdej z dwoch par $wiatto-
wodbw, co umozliwia przesytanie danych
Z szybkoscig do 40 Gb/s.
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Zip w komputerach

nowych serii

Dell i Compaq bedg montowa¢ napedy
lomega Zip jako standardowy element
wyposazenia w komputerach nowych se-
rii. Compaq bedzie montowat Zip’a
w nowym modelu Presario 4784 mini-to-
wer, Dell natomiast w komputerach opar-
tych na nowym procesorze Intela MMX.

Karty sieciowe Ethermnet 100
Mbps na kazdg kieszen

Firma SMC obnizyta cene karty siecio-
wej 10/100 Fast Ethernet (PCI) o 40%,
natomiast karty sieciowej EtherPo-
werTM PCI dla sieci Ethernet - o 30%.
Cena petnego dostepu do Fast Ether-
netu, wraz z adapterem i hubem zostata
zredukowana do 200 dolaréw na port.

Microsoft Business PC - OPTIMUS

Microsoft i OPTIMUS podpisaty poro-
zumienie o wspolpracy w zakresie wy-
twarzania i sprzedazy komputeréw pod
marka ,,Microsoft Business PC — OPTI-
MUS”. Przedsigwzigcie to taczy kom-
puter OPTIMUS (oparty na
podzespotach Intela), 32-bi-
towe oprogramowanie Mi-
crosoftu oraz kompleksowe
ustugi w zakresie dostawy,
uruchomienia, szkolen pra-
cownikow i monitorowania
pracy systemu. Nabywca
otrzymuje trzyletnia gwaran-
Cjg, pomoc serwisu w ciagu
24 godzin oraz ushugi goracej
linii i rabaty przy zakupie
w Optimusie dodatkowego
wyposazenia. Firmy proponu-
jakomputer PCklasy Pentium
oraz serwer Microsoft - Ser-
wer oparty na ptycie Intel Providence,
z mozliwoscia wykorzystania dwoch
procesorow. Podstawowym oprogramo-
waniem bedzie system z rodziny BackOf-
fice, uwzgledniajacy mozliwosci pracy
w sieciach standardowych, a takze w in-
ternecie i w sieciach intranet.

OPTIMUS SA jest pierwsza firma,
poza dwiema amerykanskimi, z ktora Mi-
crosoft podpisat kontrakt o uzyczeniu
swojego znaku towarowego i wspolnym
przedsigwzigciu. Jak si¢ dowiedzieli$my

Microsoft inwestuje w swoj znak firmo-
wy 100 mln USD rocznie. O wyborze
OPTIMUSA zdecydowat fakt, ze jest
on najwigkszym partnerem Microsoftu
w tej czgsci Europy oraz to, ze jego kom-
putery przeszly pomysinie testy Micro-
softu. (Iw)

Serwer IBM System/390
Dziatajgcy na platformie IBM System/390
(S/390) serwer Lotus Domino bedzie
obstugiwac¢ 10 tysiecy przytaczonych do
niego uzytkownikéw Lotus Notes. Lotus
Domino jest rozwigzaniem przeznaczo-
nym do obstugi poczty, oprogramowa-
nia grup roboczych i aplikacji WWW.
Umozliwi on uzytkownikom zintegrowa-
nie krytycznych aplikacji i danych IBM S/
390 z Domino w celu elektronicznej ob-
stugi dziatalnosci handlowej (e-commer-
ce) lub organizacji pracy grupowej
i przetwarzania na poziomie duzej firmy.
Lotus Domino dla IBM S/390 bedzie
w sprzedazy od wrzesnia 1997 r.

Obstuga zewnetrzna

firm ubezpieczeniowych
Andersen Consulting podpisat wielolet-
ni Kontrakt, na mocy ktérego wraz
z GE Capital bedzie realizowat obstuge
zewnetrzng (outsourcing) w zakresie in-
formatyki dla siedmiu amerykanskich
firm ubezpieczeniowych. Finansowe
warunki kontraktu nie zostaty ujawnio-
ne.

Celem porozumienia jest zapewnie-
nie siedmiu firmom ubezpieczenio-
wym elastycznej i efektywnej obstugi
informatycznej, ktéra ma doprowadzi¢
do co najmniej 20% redukcji kosztéw
dziatania ubezpieczycieli.
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Miedzy rynkiem

Lestaw Wawrzonek: Dlaczego dzialalnos¢ badawczo-
rozwojowa (B+R) jest w ostatnich latach znacznie gorzej
finansowana nii w starym systemie, poréwnujqc prrezna-
czony na niq procent dochodu narodowego?

Matgorzata Koztowska: W gospodarce stosujacej za-
sady rynkowe ryzyko dzialalnosci badawczej jest wbudo-
wane w system. Z reguly zaplecze B+R obshuguje holdingi
zamoznych podmiotéw gospodarczych, ktérych duze obro-
ty umozliwiaja podjecie ryzyka dziatalnosci badawczej.
W naszym kraju transformacja ustrojowa trwa dopiero kil-
ka lat i dlatego nie rozwinely sig jeszcze postawy proinno-
wacyjne, czyli traktowanie wydatkéw na B+R jako
inwestycji strategicznej. Wynika to z wielu przyczyn.
W duzych sprywatyzowanych lub nadal panstwowych
przedsigbiorstwach sprawa pierwszoplanowa sa place i fi-
nansowanie celéw socjalnych. Mate i érednie firmy maja
natomiast niewielki kapital, zwykle niezbyt wysokie kwa-
lifikacje pracownikéw, a takze czgsto nie zdaja sobie spra-
wy z tego, ze akceptacja ich produktu przez rynek wymaga
uprzednich inwestycji innowacyjnych. Takze nasi inzynie-
rowie nie zawsze sa dobrze zorientowani w tym co sig no-
wego dzieje w ich dziedzinie. Inng wazna przyczyna spadku
finansowania zewnetrznego sfery B+R jest korzystanie
z wlasnego zaplecza badawczego przez firmy zagraniczne
dziatajace w Polsce.

L.W: W jaki sposéb KBN wspomaga sfere B+R, gdyz jak
wiadomo ,,high-tech = high risk”?

M.K: Z budzetu KBN, przeznaczonego na finansowanie
nauki, wspomagana jest dziatalno$¢ proinnowacyjna po to
m.in., aby zmniejszy¢ ryzyko tego rodzaju przedsigwzig¢.
Jednym z rozwiazan systemowych sa programy rzadowe
majace realizowaé wazny cel w skali catego Pafistwa.
W takim przypadku faza B+R jest finansowana w catosci
przez KBN, natomiast za faz¢ wdrozen sa odpowiedzialni
wilaéciwi ministrowie i to oni powinni przeznacza¢ $rodki

a budzetem

Z Matgorzata Koztowska podsekretarzem stanu
w Komitecie Badan Naukowych
rozmawia Lestaw Wawrzonek

ze swoich budzetéw na ten cel. Inna forma wspomagania
sfery B+R, to zamawiane projekty badawcze, nastawione
na rozwiazania probleméw o charakterze sektorowym lub
regionalnym. Przykladem moze by¢ projekt zmiany orienta-
cji gospodarczej w celu zmniejszenia bezrobocia, w ktorym
cala faza B+R jest finansowana przez KBN. Promujemy
nauke przez dofinansowanie udziatu jednostek naukowych
na réznego rodzaju targach, wystawach, konferencjach i jej
popularyzacje w mediach. Wnioskujemy tez do ustawodawcy
o zastosowanie preferencyjnych rozwiazan w systemie fi-
nansowym i podatkowym dla dzialalnosci B+R. Postuluje-
my m.in. wprowadzenie ulg inwestycyjnych w podatku
dochodowym dla opracowujacych, wdrazajacych lub eks-
portujacych nowe technologie. Zabiegamy o porgezenie kre-
dytow dla eksporteréw rozwiazan innowacyjnych.

L.W: Czy jest jakas ciekawa propozycja dla firm telein-
formatycznych?

M.K: Dla takich firm bardzo interesujacy powinien by¢
system projektow celowych, gdzie $rodki budzetowe sta-
nowia ok. 50% catoéci naktadow na fazg B+R. Pozostale
50%, jak rowniez calo$¢ naktadéw inwestycyjno-wdroze-
niowych pokrywa podmiot gospodarczy zainteresowany
wdrozeniem. W ten sposob moga by¢ finansowane prace
w dziedzinie zastosowan informatyki, tworzenia oprogra-
mowania zarzadzajacego produkcja, jako$cig czy wspoma-
gajace kierowanie podmiotem gospodarczym. Wielu
producentéw software’u twierdzi, ze naktady na przygoto-
wanie oprogramowania sa niezwykle wysokie, a ich firmy
z reguly nie moga sprosta¢ kapitatowo takim zadaniom.
Kiedy méwie, ze zgodnie z ustawa Komitet moze finanso-
wac takie przedsigwzigcia, to okazuje sig czgsto, ze pierw-
szy raz o tym stysza. Dlatego zapewne bardzo mato takich
wnioskow trafia do Komitetu.

L.W: Czy moze Pani podaé budujqcy priykiad finanso-
wania sfery B+R zakoriczony sukcesem?
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M.K: Z reguty efekty wida¢ dopiero po kilku latach. Spek-
takularny sukces to np. Swidnik. Owoce w postaci duzego
kontraktu pojawity sig¢ jednak dopiero w kilka lat po $wia-
towej wystawie w Korei.

L.W: Brakuje chyba popularyzacji sposobow wspoma-
gania przedsiewzigé ze sfery B+R ze srodkow budzeto-
wych?

M.K: Tak, to jest powazny problem. Jak zrobi¢ z czego$
waznego a mato ciekawego sensacjg, bo one gtéwnie moga
zainteresowaé np. dziennikarzy. Rozsytamy informacje
o takich mozliwo$ciach do wszystkich jednostek w kraju,
prezentujemy na réznych konferencjach, spotkaniach
z biznesem. MOwimy o preferencjach finansowo-podatko-
wych dla prac innowacyjnych. Brak zainteresowania inno-
wacjami wynika pewnie z niechgci do inwestowania
kapitatu w przedsigwzigcia, ktory zwraca sig w takich przy-
padkach przynajmniej po 3-5 latach. Dla mtodego biznesu
jest to zbyt dhugo.

L.W: Jak dbajq o promocje swoich prac jednostki ba-
dawcze. Pojecie marketingu jest chyba dla nich jeszcze
obce.

M.K: Brakuje w o$rodkach B+R wyksztatconych stuzb
marketingowych i zarzadzajacych. Nie tworzy sig¢ w nich
dzialow czy komorek organizacyjnych odpowiedzialnych
za bezposrednie kontakty z kandydatami na klientow. Trud-
no tez znalez¢ odpowiedniego menedzera. To nie moze by¢
menedzer z przedsiebiorstwa, bo badania maja swoja spe-
cyfike, inna niz produkcja czy ustugi. Pracownicy nauko-
wi nie garng sie do tej pracy, gdyz podjgcie jej wiaze sig
z zakonczeniem kariery naukowe;j. Takze wysoko$¢ wyna-
grodzenia nie odpowiada niezbednym kwalifikacjom na
stanowisku menedzerskim.

L.W: Czy zostala w Polsce sformutowana polityka nau-
kowo przemystowa Panstwa, czyli system preferencji dla
okreslonych galezi gospodarki. Branze elektroniki uzyt-
kowej i informatyki przestaly praktycznie istnie¢ w Pol-
sce w ciqgu ostatnich kilku lat. W tym czasie trwa
utrzymywanie barier celnych i wspomaganie z budietu:
hutnictwa, rolnictwa, gérnictwa czy przemystu samocho-
dowego.

M.K: Rzeczywiscie, elektronika znikneta, a gornictwo zo-
stato. Nie ma polskiej polityki naukowo przemystowej,
w tym sensie, ze dla pewnych dziedzin przemystu sa pro-
wadzone badania, ktorych tematyka jest okreslona decyzja
administracji. Wspomagane sa badania majace na celu roz-
wiazanie okre$lonych probleméw zgloszonych przez mi-
nistra, wojewodg czy pafistwowy podmiot gospodarczy.
Drugi komplementarny sposdb realizacji polityki to
system konkursowego trybu skfadania i oceny wnioskow.
Dzigki tej metodzie najlepsi staraja si¢ orientowac swoja
dziatalno$¢ na nowe kierunki badan. Proszg zauwazy¢, ze
wyksztatcity sig w Polsce grupy uczonych, ktére prowadza
badania na poziomie doréwnujacym najlepszym o$rodkom
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naukowym na §wiecie np. w dziedzinie biotechnologii czy
biologii molekularne;j.

L.W: Na jakich zasadach KBN wspdlpracuje 7 Fundacjq
Nauki Polskiej?

M.K: Moze dobrym przyktadem jest wspolpraca z zagra-
nica. W Fundacji wydzielono komdrkeg organizacyjna do
wspoélpracy z zagranica, ktdra zajmuje sig koordynacja prac
w ramach programu SCITECH 1 i z funduszu PHARE.
Adresatem wynikow tych programéw jest KBN. 7 min ECU
jakie przeznaczono na SCITECH Istuzyto do opracowa-
nia analizy stanu organizacji i instrumentow poprawy efek-
tywnosci zaplecza naukowego. Drugi program SCITECH
2, pig¢ razy bardziej kosztowny, niedtugo, mam nadziejg,
zostanie rozpoczety. Jego celem bedzie realizacja zalecen
poprzedniego programu.

L.W: Czy narzekania na upadek i biede nauki sq dzis
bardziej uzasadnione niz kiedys, bo jak siggam pamigciq
nie mowilo si¢ o polskiej nauce inaczej?

M.K: W tej chwili rzeczywiscie niezbedne jest radykalne
zwigkszenie srodkow na naukg. Kiedy$ centralny
fundusz rozwoju nauki i techniki miat duzo $rodkow finan-
sowych, bo okre$lony procent warto$ci sprzedazy przezna-
czano na jego zasilanie. Za wyniki badan placil wowczas
centralny fundusz i zaptata byta godziwa, a podmioty go-
spodarcze nie odczuwaty zbytnio kosztow tej sktadki. Od
roku 1991 oérodki naukowe musza pozyskiwac pieniadze
ze zrodet budzetowych i pozabudzetowych. Wielko$¢ tych
srodkéw rosnie bardzo powoli, dlatego zeby prowadzi¢
badania trzeba oszczedzac. Nie da si¢ oszczgdzac na apa-
raturze, odczynnikach i materiatach, a mozna na wynagro-
dzeniach. Staly si¢ one tak niskie, ze zwlaszcza zdolniejsi
absolwenci, ktorzy wiasnie zaktadaja rodziny ida do firm
zagranicznych, ktére ptaca znacznie wigcej niz jednostki
naukowe. W efekcie nastgpuje spadek doptywu miodej
kadry, wyrazny juz od kilku lat. Poniewaz nie wida¢, aby
mialy nastapi¢ zmiany na lepsze, problem kadry stat si¢
najwazniejszym problemem polskiej nauki.

L.W: A czy jest jakas nadzieja na jego rozwiqzanie?

M.K: Jezeli nie nastapi radykalne zwigkszenie srodkow,
to wszystkie instrumenty, ktére sa moim zdaniem zastgp-
czymi, nie uratuja polskiej nauki przed degradacja.

L.W: Oszczednosci moina szukacé w sferze zakupow. Wia-
domo, Ze duzy odbiorca kupuje taniej. Czy nie sqdzi Pani,
ze na kazdej uczelni powinien by¢ koordynator zakupow
sprzetu i oprogramowania komputerowego, a dla nie-
ktérych zamowien, takie koordynator krajowy? Podob-
nie jak sq zawierane umowy generalne przez Rzqd
z firmami w imieniu calej administracji panstwowej.

M.K: Nie damy rady. Fizycznie jest to nie mozliwe.
W departamencie systemow informatycznych jest 11 0séb,
ktore zajmuja sig cala infrastrukturg informatyczng w Pol-

7



sce, a w tym eksploatacja sieci komputeréw duzej mocy, in-
westycjami MAN i LAN, oprogramowaniem narzgdziowym.
Nasz departament zajmuje si¢ tez informatyzacja calego
Komitetu. Do tego dochodzi analiza tysigcy wnioskow
o dofinansowanie projektow badawczych w ciagu roku.

Jest jeszcze drugi wazny powod, zeby KBN sig do tego
nie mieszat. Byloby to bowiem narzucenie niezaleznym
wladzom, np. uczelni metod dzialania, cho¢ ja, przy kaz-
dej okazji proszg o powotywanie uczelnianego peinomoc-
nika do spraw informatyzacji. Chciatabym, aby np. we
wnioskach sktadanych do Komitetu, a dotyczacych zaku-
poOw sprzgtu czy oprogramowania, znalazt sig jego podpis.
Staramy si¢ tez promowa¢ wiedzg o sposobach negocjo-
wania z firmami optymalnych kontraktéw. Na tym koncza
si¢ metody dziatania Komitetu oparte na zdrowym rozsad-
ku i obowiazujacych przepisach.

L.W: Postep techniczny zmienia bardzo szybko warunki
w jakich dzialajq firmy i instytucje, cho¢ poczqtkowo wy-
daje sig, 7e bedq trwale. Na przykiad sytuacja NASK (Na-
ukowa i Akademicka Sieé Komputerowa) zmienila si¢
w ostatnich dwéch latach radykalnie. Czy w Iwiqzku
7 tym zmieni si¢ cos w sposobie organizacji i funkcjono-
wania NASKu?

M.K: NASK zrobit bardzo duzo, bo wprowadzit internet
do naszego kraju. Teraz rynek wymusza na nim nowe za-
chowania gtéwnie dlatego, ze na rynku wystepuje szereg
konkurencyjnych ofert. Albo NASK bedzie zdobywat ko-
lejnych klientow dzigki lepszej ofercie niz pozostali, albo
wpadnie w kiopoty finansowe.

NASK bedzie nadal petnit funkcjg zaplecza badawcze-
go dla zagadnien sieci rozproszonych. Gdyby tego nie ro-
bil, oznaczatoby to, ze nie spetnia zadan, do wykonania
ktérych zostal powotany. Informujg i przypominam, ze
NASK jest panstwowa jednostka organizacyjng i nie ma
zamierzen, aby majatek, ktorym on dysponuje, zostat
sprywatyzowany. Nie ma takiego ,,tematu”, a jezeli kiedy-
kolwiek dojdzie do dyskusji o przeksztalceniach wtasnoscio-
wych NASKu, to i tak zostang zabezpieczone interesy
skarbu panstwa.

L.W: Czy bedq wprowadzone nowe warunki prawno-fi-
nansowe dla naukowych centrow komputerowych?

M.K: Centra komputerowe to druga po NASK bardzo
powazna sprawa, bowiem sa one warte dziesiatki milio-
néw dolaréw. Male komputery, cho¢ maja coraz wigksze
mozliwosci i sa coraz latwiej dostgpne, nie zastapia ani
duzych komputerdw, ani zwiazanych z nimi zasobow. Nie
chodzi o to, czy nazwiemy je superkomputerami czy nie.
W Polsce i tak superkomputera jeszcze nie ma. Ogromna
warto$¢ przedstawiaja przede wszystkim zasoby informa-
cyjne, do ktorych kazdy zainteresowany moze mie¢ do-
step. Ten majatek jest tak wielki, ze dugo trzeba by czeka¢
na to, aby ktokolwiek w naszym kraju, tacznie z firmami
prywatnymi, zebrat tyle sprzgtu i zasobow. W interesie Pan-
stwa lezy zachowanie w swoim reku narodowych centrow
komputerowych o duzej mocy obliczeniowej. Jakiekolwiek

8

sugestie przejecia tak ogromnego majatku przez prywatne
osoby czy firmy i skomercjalizowanie ustug sa niedopu-
szczalne. Mozliwe wydaje si¢ natomiast wykorzystanie tego
sprzetu do pewnych ustug komercjalnych, w celu uzyska-
nia czesci srodkdw na utrzymanie tych centrow.

L.W: Czy bedzie cennik dla uslug centréw komputero-
wych z cenami w zlotych, a nie jak dotychczas przyzna-
wany limit czasu?

M.K: Tak, powinien by¢, gdyz tego wymaga rachunek eko-
nomiczny. Dazg do stopniowego wprowadzenia takich cen-
nikow, choé niekoniecznie wszyscy sig ze mna zgadzaja.

L.W: W swoich ostatnich wystqpieniach mowita Pani
o0 nowym raporcie o stanie polskiej teleinformatyki. Czym
bedzie si¢ on réinif od raportu z I Kongresu Informatyki
Polskiej 7 1995 roku ,Strategia rozwoju informatyki
w Polsce”?

M.K: Moze sie komus$ naraze, ale uwazam, ze material po-
kongresowy, o ktérym pan mowi, miat bardzo ogdlny cha-
rakter, choé¢ byl w tym okresie bardzo potrzebny.
W innym raporcie z 1996 r. Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji opisata stan obecny i wymieniata dziatania nie-
zbedne do tego, aby zrealizowaé w Polsce wizjg spoteczen-
stwa informacyjnego. Przewodniczacy KBN z Ministrem
Facznosci maja przygotowad raport inny niz poprzednie.
Powinien on zawieraé szczegdtowy harmonogram dziatan
zmierzajacych do stworzenia warunkow do wykorzystania
techniki i technologii informatycznej w roznych dziedzi-
nach gospodarki, edukacji i w zyciu prywatnym Polakow.
Bedzie on dotyczyé wylacznie zadan Pafstwa i zostanie
przedstawiony Radzie Ministrow. Ten dokument nie bg-
dzie wiec zbiorem poboznych zyczen, bedzie natomiast
planem dziatania dla poszczeg6lnych ministrow. W rapor-
cie beda na przyktad przedstawione zagadnienia nauczania
na odlegto$é przy zastosowaniu technik multimedialnych,
wykorzystania dokumentu i pieniadza elektronicznego,
autoryzacji podpisu i standardéw. Kolejny temat tego ra-
portu to analiza ewolucji jezyka polskiego wynikajaca
z upowszechnienia technologii informatycznej. W sumie
dla siedmiu grup tematycznych ogtosimy otwarty przetarg
na wykonanie ekspertyz, ktére powinny by¢ przedstawio-
ne po uplywie ok. trzech miesigcy, czyli w potowie br.
Koncowy raport powinien trafi¢ w drugiej potowie tego
roku na posiedzenie Rady Ministrow

L.W: Czy sq Srodki przewidziane na realizacje zalecen
tego raportu?

M.K: Na razie nie. Bedzie ustalona lista rankingowa przed-
siewzie¢ do realizacji i nie sadzg, Zeby program raportu zo-
stat zrealizowany juz w 1998 roku. Beda to dzialania etapowe
i mam nadzieje, ze koszty jego realizacji w I etapie zostana
uwzglednione w budzecie na przyszty rok.

Dziekuje za rozmowe.
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Spojna sie¢ komputerowa przedsiebiorstwa

Czesc |

Zdzistaw Wrzeszcz

Poszukajmy odpowiedzi na pytanie, jak powinna by¢ zorganizowana
sie¢ komputerowa, kontrolujaca wszystkie dziatania zachodzace
w przedsigbiorstwie produkcyjnym.

WSpélczesne systemy komputerowe moga wykonywac
skomplikowane zadania w czasie rzeczywistym, a jedno-
czes$nie koordynowac dzialania zespotow ludzkich, zwigk-
szajac wydajnos$¢ ich pracy. Jest to szczeg6lnie widoczne
w dziatalnos$ci m. in. bankéw, urzedow, biur podrézy, giet-
dy itp.

Nie umniejszajac znaczenia tego typu dziatalnosci trzeba
jednak pamiqtéé; ze o sile gospodarki stanowi dziatalno$§¢
wytworcza przedsiebiorstw produkcyjnych. Tu sity ludz-
kie nie sa dominujacym czynnikiem wykonawczym; funk-
cj¢ te przejmuja urzadzenia, ktére wykonuja wyznaczone
zadania samodzielnie lub tez przy pomocy wykwalifiko-
wanego specjalisty - robotnika.

Zarys problemu

Komputer, nastepnie sie¢ komputerowa, nie sa nowoscia
w przedsigbiorstwie [5], [7]. Pierwsze zastosowania kom-
puteréw w przedsigbiorstwie siggaja wezesnych lat 60-tych.

Poczatki stosowania sieci w przedsiebiorstwie

W latach 70-tych, dzigki rozwojowi technologii wytwarzania
uktadow wielkiej skali integracji (LSI), technologii warstwy
magnetycznej oraz metod i jgzykow programowania, powsta-
Jjakomputery o duzej mocy i szybkosci (mainframe), wystar-
czajacej do wykonywania obliczen biezacych dla procesu
produkcyjnego. Polaczone z takim komputerem terminale two-
rzyly tzw. sieci hierarchiczne. Sieci takie byly jednak instalo-
wane w specjalnych pomieszczeniach i wspomagaty
wykonywanie jedynie wybranych zadan dotyczacych zwla-
szcza planowania, administracji itp. Przykladem sieci termi-
nalowej moze byé sie¢ hierarchiczna SNA (System Network
Architecture), opracowana przez IBM w roku 1974 [6], z
maszyna zarzadzajaca, np. IBM/370. (Rys. 1).

Stan rynku i sytuacja uzytkownika

Na przelomie lat 1980/90 wielkie korporacje rozpoczely
poszukiwania $rodkéw zwigkszajacych rentownos¢ przed-
sigbiorstw. Rozwiazan dopatrzono si¢ w decentralizacji
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wytwarzania i zarzadzania [5]. Jednocze$nie juz od poczatku
lat 80-tych nastapita dalsza, silna poprawa technologii wy-
twarzania mikrouktadéw (Ultra Large Scale Technology -
ULSI) i technologii pamigci, co pozwolilo znacznie zwigk-
szy¢ funkcjonalne mozliwos$ci systeméw komputerowych
i ich niezawodno$¢ dzialania.

Wraz z udoskonaleniem komputera poprawiono tez pa-
rametry {aczy sieciowych. Opracowano nastgpnie caly sze-
reg systemow organizacji sieci. Zanikaja wiec drogie
systemy hierarchiczne ze swoimi wielkimi komputerami,
w ich miejsce pojawiajg si¢ miniaturowe, czgsto jednorod-
ne systemy ztozone z komputerow klasy PC - tzw. sieci lo-
kalne (Local Area Network - LAN) [2][8].

Systemy LAN ztozone gltdwnie z komputerow o roznej,
stosownie do zadania, mocy obliczeniowej i czgsto roznej
architekturze, maja prosta topologig. Systemy takie moga
pokrywac obszary o rozpigtosci kilkuset metrow, co od-

Rys. 1. Sie¢ hierarchiczna
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powiada obszarowi zajmowanemu przez przecigtne, male
przedsigbiorstwo lub wydzial duzego przedsigbiorstwa.

Powstaja liczne firmy produkujace sprzgt komputero-
wy przeznaczony do pracy w sieci oraz firmy projektujace
systemy sieciowe wraz z oprogramowaniem. Liczba pro-
ponowanych przez rynek podzespotow i kompletnych sy-
stemow sieciowych ro$nie. Jednak wraz z tym pojawia sig
problem kompatybilnosci realizacji: jesli system sieciowy
powstaje w przedsigbiorstwie w dfugim przedziale czasu
(a tak jest najczesciej), jest projektowany przez roznych
tworcow, to jest wysoce prawdopodobne, ze bgda rozne
koncepcje i metody realizacji.

Na organizacje¢ dziatania sieci naktadane sa liczne ry-
gory standaryzacyjne majace zapewni¢ kompatybilnos¢
podsystemow i systemow wytwarzanych przez roznych pro-
ducentéw. Jednak nie chroni to uzytkownika (przedsigbior-
stwo) przed niespdjnosciq realizacji i oprogramowania
systemu.

Spdjna sie¢ komputerowa dla przedsigbiorstwa

Przedmiotem tej pracy jest propozycja spojnego podejscia
do tworzenia sieci komputerowej w przedsigbiorstwie. Zgo-
dnie z tg propozycja:

+ §rodki komputerowe powinny automatyzowa¢ wszelkie,
istotne dla przedsigbiorstwa za-dania uporzadkowane,

+ sterowanie komputerowe powinno by¢ zwiazane z dzia-
taniem przedsigbiorstwa na poziomie podstawowych ak-
tywnosci,

+ programowaniu powinny podlega¢ wszystkie skiadniki
dziatania i zwiazki pomiedzy tymi sktadnikami,

+ metodyka programowania zadafh powinna by¢
jednorodna.

Przyjecie koncepcji spojnej sieci komputerowej (SSK)
jako zasady tworzenia sieci przedsigbiorstwa zapewni jed-
norodno$¢ rozwiazania nawet w przypadku etapowej bu-
dowy systemu. Pozwala tez tworzy¢ mieszane zespoly
tworcow systemu, w tym specjalistow przedsigbiorstwa.

Struktura dziatania przedsigbiorstwa |
Rozpatrzmy zatem dziatalno$¢ przedsigbiorstwa, tak by moc
dopasowaé $rodki sterujace dziataniem w spos6b spojny.

Przedsiebiorstwo

Przedsiebiorstwem nazwiemy dowolna jednostke gospodar-
cza wyodrebniong ekonomicznie, organizacyjnie i prawnie.
W dzialanie przedsigbiorstwa zaangazowany jest zespol
ludzi wyposazonych w narzedzia technologiczne, Srodki
tacznosci i komputery oraz cyfrowo sterowane narzgdzia
technologiczne. Produktem dziatania przedsigbiorstwa
moze by¢ dowolny obiekt materialny. Méwimy wigc zatem
o przedsigbiorstwie przemystowym.
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Zadania

O dzialaniu przedsigbiorstwa stanowia zadania. Do typo-
wych zadan naleza:

¢ rozpoznanie rynku nabywcow produktu,

+ rozpoznanie propozycji firm konkurencyjnych,
¢ opracowanie planu procesu wytworczego,

» zakup i zmagazynowanie surowcow i podzespotow,
+ zakup narzedzi i urzadzen technologicznych,

¢ wytwarzanie produktu,

¢ zarzadzanie produkcja,

+ kontrola jakosci produktu,

+ magazynowanie produktu,

+ sprzedaz produktu,

+ lokata zyskow,

+ zarzadzanie przedsigbiorstwem.

Wymienione zadania réznia si¢ metodologia pracy,
wymagaja stosowania specyficznych narzedzi, zajmuja tez
zazwyczaj wyodrebnione obszary na terenie przedsigbior-
stwa.

Interesujemy sig tu gtownie zadaniami uporzqdkowa-
nymi, tj. takimi, ktore sa formutowane wedtug okreslonej
metodyki (np. technologii wytwarzania), a sformutowanie
to moze by¢ podstawa dla algorytmu realizacji komputero-
wej.

Oprécz wymienionych zadan uporzadkowanych dzia-
lanie przedsigbiorstwa moze oczywiscie angazowac zada-
nia z niskim stopniem uporzadkowania; do takich mozna
zaliczyé np. pertraktacje handlowe, inwestycje kapitatowe,
reklamg, marketing oraz takie, dla ktorych czynnikiem de-
finiujacym zadanie jest improwizacja realizatora.

Operacja i jef sterowanie

Przyjmijmy, ze sktadnikiem podstawowym kazdego zada-
nia uporzadkowanego jest operacja. Prawdziwos¢ takiego
zalozenia potwierdza obserwacja biezacej praktyki wytwa-
rzania przemystowego:

* proces wytworczy zasadza sig na zadaniach rutynowych,
powtarzalnych;

+ sktadnikami zadan sa dobrze zdefiniowane akcje zwa-
ne operacjami technologicznymi,

+ operacja technologiczna jest wykonywana wedtug usta-
lonych metod i za pomoca okreslonych narzedzi; ca-
tos¢ jest opisana w projekcie technologicznym.

Poniewaz mamy na wzglgdzie komputerowa automaty-
zacje dziatalnosci przedsigbiorstwa, to podstawowe skia-
dniki tej dziatalnoéci, tj. operacje, powinny mie¢ zdolnos¢
interpretacji informacji przyjmowane;j i formutowania in-
formacji wysytanej. W zwiazku z tym z operacjg technolo-
giczna powinien by¢ zwiazany pewien ukfad sterowania
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operacjq technologiczng (uktad SOT) stanowiacy sprzeg
pomigdzy procesorem a narz¢dziami technologicznymi
operacji. Uktad SOT powinien zawiera¢ co najmniej:

¢ elektromechaniczny sitownik wprawiajacy w ruch na-
rzgdzia technologiczne operacii,

¢ przetwornik cyfrowo-analogowy,
¢ ukfad interpretacji polecen.

Zagadnienie sterowania realizacja operacji technolo-
gicznej jest omOwione szerzej w pracy [11].
Uktad SOT zapewnia zwiazek programu zadania
z narz¢dziami technologicznymi operacji. Odtad

+ operacja technologiczna staje si¢ dla nas operacja obli-
czeniowa typu t (lub krocej t-operacja), ktora w sensie
programistycznym niczym si¢ nie r6zni od innych ope-
racji sterujacych pracg standardowych urzadzen tj. dru-
karka, czytnik itd.,

+ realizacja zadania polega faktycznie na wykonywaniu
przez komputer wszystkich t-operacji przypisanych da-
nemu zadaniu, z zachowaniem porzadku ich realizacji.
Procedury. sterowania t-operacji i porzadek ich wyko-
nania, sg okre§lone w programie zadania realizowanym
pIzez procesor.

Inne typy operacji

Oprocz t-operacji do wykonania zadania niezbgdne s tez
operacje obliczeniowe (c-operacje), dostarczajace warto-
$ci parametrow dla t-operacji, podejmujace (lub wspoma-
gajace) decyzje, wspomagajace umieszczanie danych
w pamigci bazy danych itd.

Kolejnym, niezbednym typem operacji sa operacje
umozliwiajace komunikacje pomiedzy zadaniami. Beda to
wigc y-operacje wysylajace komunikaty do innych zadar
wspotbieznych i e-operacje przyjmujace komunikaty od
zadan wspoétbieznych.

'spsinymi érodkami komputerowymi
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Po prezentacji struktury dzialania przedsigbiorstwa wpro-
wadzmy $rodki sterujace spdjne z ta struktura.

Srodowisko realizacji dziatania spojnego

Spdjrzmy jeszcze raz na przedsigbiorstwo skupiajace nie
tylko narzedzia technologiczne, ale tez i $rodki sterujace.
Mamy wiec nastgpujacy obraz srodowiska realizacji dzia-
fania przedsigbiorstwa:

* wdzialaniu przedsigbiorstwa wyr6zniamy pewna skon-
czong liczbe zadan uporzadkowanych; podstawa takie-
g0 wyrdznienia jest wiedza o wytwarzaniu danego
produktu (technologia),
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¢ kazdemu zadaniu jest przyporzadkowany pewien zbior
operacji typu t,

¢ kazdej t-operacji ze zbioru t-operacji zadania jest przy-
pisany pewien uktad SOT,

+ uktady SOT nalezace do t-operacji danego zadania sg
rozmieszczone na obszarze realizacji zadania i wzdtuz
linii tworzenia produktu zadania,

¢ na obszarze realizacji zadania znajduje si¢ roOwniez
procesor zadania, wykonujacy procedury t-operacji,

¢ procesor zadania wykonuje rOwniez c-operacje przypi-
sane zadaniu,

¢ ponadto, procesor zadania jest rowniez obciazony
wykonywaniem y-operacji, ktore wysytaja komunikaty
oraz e-operacji, ktore przyjmuja komunikaty,

+ wszystkie procesory zadaniowe, sa potaczone za pomoca
kanatu transmisji komunikatow.

Srodowisko takie nazwiemy srodowiskiem spéjnego ste-
rowania dziataniem lub tez skrétem: $rodowisko CJCE
(compact job control environment [11]).

Koordynacja biegu zadari

W opisanym $rodowisku CJCE dziatanie przedsigbiorstwa
moze by¢ traktowane jako pewien zespol wspotbieznych
procesow obliczeniowych [1]. W zwiazku z tym problem
koordynacji zadan przedsigbiorstwa staje si¢ podobny do
problemu wystegpujacego m.in. w systemach operacyjnych

(9][10].
Mozemy zatem powiedziec, ze:

1. w $rodowisku CJCE dziatanie przedsigbiorstwa jest re-
prezentowane przez pewien proces J ztozony z m pro-
cesow J1,..,Jm;

2. kazdy zprocesow J1,..,Jm jest czasowa sekwencja ope-
racji typut, c, e, y.

3. procesy J1,..,Jm sa uruchamiane réwnolegle; bieg pro-
cesu J konczy si¢ , gdy zakoncza bieg wszystkie proce-
sy sktadowe;

4. procesy sktadowe komunikuja si¢ ze soba za pomoca
komunikatow wysylanych i przyjmowanych przez ope-
racje typuyie;

5. proces odbiorczy Jo zatrzymuje swdj bieg po napotka-
niu e-operacji, tak dtugo, az proces nadawczy Jn osig-
gnie swoja y-operacjg; wtedy to Jn wysyta komunikat,
za$ Jo podejmuje bieg.

Dziatanie przedsigbiorstwa mozna zatem przedstawié
jako zespot spojnych, wspétbieznych i skoordynowanych
procesow zadaniowych (SWSP). Dzieki wyzej opisane;j
zasadzie koordynacji (zapozyczonej od C.A.R. Hoare’a [3])
zesp6t SWSP dziata bez zakleszczen.
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Komunikat

Komunikatem jest pakiet informacji (fizycznie: ciag sygna-
16w reprezentujacych taka informacjg), ktéra okreéla:

+ chwile czasowa uruchomienia procesu odbiorczego,
¢ polecenia do procesu odbiorczego,
+ wyniki dzialania c-operacji procesu nadawczego,

+ wartosci parametrow dla c i t-operacji procesu wspot-
bieznego, itd.

Oczywiscie, sposob tworzenia i interpretacji komuni-
katu powinien by¢ podporzadkowany pewnemu zbiorowi
regul, zawartych w okreslonym protokole standaryzujacym
zapis pakietu.

Struktura ogdlna komputerowej
sieci przedsiebiorstwa

Okreslenie spdjna sie¢ komputerowa (SSK) przedsigbior-
stwa jest synonimem $rodowiska CJCE. Zatem fizyczna
struktura takiej sieci powinna zawierac:

+ zbidr procesoréw zadaniowych generujacych i przyj-
mujacych komunikaty,
¢ kanat transmisji komunikatow, do ktorego sa podtaczo-

ne procesory zadaniowe.

Ogo6lng strukturg fizyczna sieci SSK pokazano na ry-
sunku 2.

SYSTEMY INFORMACYJNE

Rys. 2. Schemat spé]nej slecl komputerowe] przedsigblorstwa
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W drugiej czesci tego artykutu w nastgpnym numerze
zostang omowione kanaly transmisji dla przedsigbiorstwa
zwartego i rozleglego, topologia sieci i protokdty transmisji.
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® w dziale generalnego projektanta starszych analitykow,
projektantow systemow informatycznych, kierownikow
projektantow, asystentow projektantéw, dokumentalistow

® w dziale wdrozen i analiz systemOw komputerowych:
menager systemu Perfekt-Ekspert, menager modutow
(FK, GM, GWG, OTIFS, ST, TPiPP, Kadry, Ptace)

® w dziale handlu 1 marketingu:
menager towarow krajowych i importowanych

® w dziale serwisu sprzgtu komputerowego
operatoréw serwerow, projektantow sieci NetWare,
Intranet, Windows NT, Internet, UNIX, LINUX
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'SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE

Gzy jestesmy spoteczenstwem informacyjnym?

Michat Golinski

O tatwosci dostepu do informacji i powszechnoéci korzystania z niej decyduje poziom
rozwoju infrastruktury informacyjnej danego spoteczenstwa, okreslony przez stopien
,nasycenia” tego spoteczerstwa technologiami informacyjnymi.

| e

COdziennie mozemy znalez¢ wiele rankingéw i porow-
nan migdzynarodowych, od najprostszych (np. wydajnos¢
upraw zboz z hektara) po bardzo ztozone (np. publikowa-
ny corocznie przez IMD w Genewie migdzynarodowy ra-
port konkurencyjno$ci panstw). Brak jest jednak,
szczego6lnie w warunkach krajowych, poréwnan dotycza-
cych bardzo waznej dziedziny — sfery informacji. Poniz-
szy artykul prezentuje probe rozwiazania tego problemu.

T —

Metodologia badania statystyczneg

Celem badania byla ocena poziomu rozwoju infrastruk-
tury informacyjnej Polski na tle wybranych krajéw. Jako
podstawe do tej oceny mozemy przyjac stopien dostgpnosci
poszczegblnych technik infomedialnych (termin wprowadzo-
ny przez Franka Koelscha w ksiazce ,,The Infomedia Revo-
lution”, okreslajacy cato$é technologii informatycznych,
telekomunikacyjnych i mediow elektronicznych), bedacych
sktadowymi krajobrazu informacyjnego wspoiczesnego spo-
teczenstwa.

Krajobraz informacyjny okre$lony zostat przez siedem
wskaznikow opisujacych jego trzy podstawowe obszary: te-
lekomunikacje, informatyke i media elektroniczne. Wska-
zniki te sa obiektywne, mierzalne i wyrazone w jednostkach
naturalnych. Wyboér zestawu miernikow — reprezentantow
(zmiennych diagnostycznych) dokonany zostal w sposob
subiektywny, przy uwzglednieniu dostgpno$ci wiarygodnych
danych statystycznych. Kazdy z wymienionych obszarow re-
prezentowany jest przez nastepujacy zestaw wskaznikow,
okreslajacy rozmiary badanych zjawisk:

* wskazniki opisujace infrastrukture telekomunikacyjna:
1. dostepnos¢ telefonii przewodowej, mierzona licz-
ba abonent6éw telefonicznych przypadajacych na 100
mieszkancow (x,),

2. dostgpnoscé telefonii ruchomej, mierzona liczbg abo-
nentow telefonii komérkowej (analogowe;j i cyfro-
wej) przypadajacych na 100 mieszkancow (x,),
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3. dostgpnosc, tradycyjnych™ technik przesytania danych,
mierzona liczba abonentéw tych ustug (sumaryczna licz-
baabonentow sieci pakietowych, sieci ISDN i{aczy dzier-
zawionych) przypadajacych na 100 mieszkancow (x,),

+ wskazniki opisujace infrastrukturg informatyczna:

4. dostgpno$¢ komputerowych sieci rozlegltych, mierzo-
na szacowana liczba uzytkownik6éw Internetu przypa-
dajacych na 10 000 mieszkafncow (x,),

5. dostgpno$é technologii komputerowej, mierzona sza-
cowana liczba uzytkownikéw komputeréw osobistych
na 100 mieszkancow (x,),

+ wskazniki opisujace infrastrukturg mediow elektronicz-
nych:

6. dostgpnos¢ telewizji napowietrznej, mierzona liczba
odbiornikéw telewizyjnych przypadajacych na 100
mieszkancow (x, ),

7. dostgpnosé telewizji wielokanatowej (telewizja kablowa
isatelitama DTH), mierzona odsetkiem gospodarstw do-
mowych wyposazonych w ta technikg posrod ogotu go-
spodarstw domowych posiadajacych odbiomiki TV (x,).

Jednym z zasadniczych problemoéw analizy zjawisk spo-
feczno — gospodarczych w wielowymiarowej przestrzeni
zmiennych jest zastapienie licznego zbioru cech, charakte-
ryzujacych badane obiekty, jedna cecha— tzw. zmienna syn-
tetyczna. Ocena stopnia rozwoju infrastruktury informacyjnej
dokonana zostata na podstawie wskaznikow syntetycznych,
ktorych konstrukcja oparta jest o taksonomiczng metode
wzorca rozwoju, autorstwa Z. Hellwiga.

Syntetyczne ujecie wskaznika (D;) pozwala traktowaé
go jako miarg poziomu rozwoju infrastruktury informacyj-
nej, badanej grupy krajow. Wskaznik umozliwia dokony-
wanie porOwnan przestrzennych jak i dynamicznych, daje
mozliwie zobiektywizowany i wymierny obraz zroznico-

1Zastosowania te (cho¢ sensu stricto informatyczne) zostaly zali-
czone do sfery telekomunikacji a nie informatyki z uwagi, iz pozostaja
one najcze$ciej w gestii publicznych operatoréw telekomunikacyjnych
ze wszystkimi konsekwencjami prawno-administracyjnymi tego faktu.
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Warto$ci syntetycznych wskaznikdéw stopnia rozwoju infrastruk-
tury informacyjnej (D)) w wybranych krajach §wiata w 1994 roku.
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wania badanej grupy panstw oraz informuje o poziomie
rozwoju infrastruktury informacyjnej danego kraju, a tak-
ze pozwala wyznaczy¢ jego miejsce w hierarchii panstw
uwzglednionych w badaniu.

Syntetyczne wskazniki poziomu rozwoju infrastruktury
informacyjnej daja obraz zagregowany i ogélny. Kazda ocena
syntetyczna powinna by¢ analizowana na tle danych czast-
kowych. W celu zbadania wptywu czastkowych miernikéw
—reprezentantow wielkosci wskaznikow syntetycznych, dla
kazdego wystandaryzowanego wskaznika empirycznego (x,)
obliczono tzw. wzglgdne odleglosci od wzorca (Ry), ktore
okreslaja o ile procent wartosci wskaznika czastkowego da-
nego kraju sa odlegle (nizsze) od wartosci tej cechy w kraju
uznanym jako wzorcowy. Wskazuja zatem na relatywne
opdznienie danego kraju w stosunku do kraju o najwyzszej
warto$ci danego wskaznika czastkowego.

Jezeli dla kazdej z trzech grup zjawisk (telekomunika-
cja, informatyka, media elektroniczne) obliczymy sumy
relatywnych dystanséw zmiennych X, to otrzymamy wska-
zniki grupowe: | R, —sumy relatywnych dystansow w gru-
pach wskazmkow oraz R, — sumy relatywnych trzech
dystansow grupowych. Dajq one obraz zroznicowania po-
szczegblnych krajow w trzech omawianych obszarach
i wewnatrz tych obszaréw. Umozliwia to zbadanie struktu-
ry wskaznikow grupowych (LR ) i stwierdzenie ich udziatu
w 0g6lnym poziomie rozwoju infrastruktury informacyj-
nej w danym kraju oraz wplywu na warto$¢ wskaznika da-
nej grupy wskaznikow czastkowych. Pelna metodologia
badania statystycznego zawarta jest w pracy: [GoLmsk1 97].
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Analiza wynikéw w ujeciu agregatowym

Poziom rozwoju infrastruktury informacyjnej w poszcze-
gblnych krajach, oceniany na podstawie wskaznika synte-
tycznego. Jest on tym wyzszy im wskaznik rozwoju
infrastruktury informacyjnej D, blizszy jest jedno$ci. Dane
statystyczne zaczerpnigte zostaty z opracowania: [ITU 95].
Przedstawiaja one dane statystyczne z kofica 1994 roku,
do dnia dzisiejszego brak jest nowszych danych o charak-
terze globalnym. Dla dokonania poréwnan wybrano kraje
cztonkowskie OECD i CEFTA.

Pierwsza dziesiatke tworza angloj¢zyczne kraje po-
zaeuropejskie, kraje skandynawskie i Szwajcaria. Druga
dziesiatke tworza wysoko uprzemystowione kraje zacho-
dnio-europejskie i Japonia, trzecia — ,,peryferyjne” kraje
EWG, kraje wschodnio-europejskie i Turcja. Polska zaj-
muje bardzo niska, przedostatnia pozycjg.

Wysokie warto$ci wskaznika poziomu rozwoju infra-
struktury informacyjnej wykazuja kraje o wysokim pozio-
mie rozwoju gospodarczego, mierzonym wielko$cia
Produktu Krajowego Brutto (PKB), niskie wartosci przy-
padaja krajom o niskim, w skali badanej grupy, poziomie
PKB. Poziom rozwoju infrastruktury informacyjnej pozo-
staje w zwigzku z poziomem rozwoju gospodarczego, cho¢
trudno okresli¢ state relacje pomigdzy tymi cechami. Naj-
wigksza dysproporcja pomigdzy poziomem rozwoju gospo-
darczego a stopniem rozwoju infrastruktury informacyjne;j

Tablica 1. Poziom rozwoju infrastruktury informacyjnej (wartosci
D) i poziom rozwolu gospodarczego (PKB na jednego mleszkanca)
w badanej grupie kraj6w, w stosunku do $redniej grupowej.

Wartoéci D; Wielko$é PKB na 1 mieszkafica
1.p. Kraje Srednia z L.p. Kraje $rednia z
rupy =100 rupy = 100
1 [Stany Zjednoczone 12062789 1 |laponia 206,0724
2 |Szwecja 187,5683 2 |Szwajcaria 204,943
3 |Dania 151,824 3  |Dania 159,7508
4 |Szwajcaria 150,0548 4 |Luksemburg 154,8061
5 |Kanada 149,1272 5  |Stany Zjednoczone |150,0506
6 [Norwegia 146,8251 6  [Norwegia 146,4794
7  |Australia 146,6314 7  |Austria 139,4958
|8  |Finlandia 142,1038 8 |Islandia 135,8208
9 [Islandia 135,1163 9  [|Francja 132,5854
10 |Nowa Zelandi 134,3539 10 |Szwecja 130,4915
11 |Luksemburg 131,3141 11 |RFN 129,4049
12 |Holandia 121,6551 12 [Belgia 125,2294
13 |RFN 110,4371 13 |Holandia 122,7387
14  |Belgia 104,8433 14 |[Kanada 121,0783
15 {Japonia 101,0331 15 [Wiochy 104,6386
16 |Austria 97,65432 16 |Wielka Brytania 99.20556
17 |{Wielka Brytania 96,93173 17 |Finlandia 99,08347
18 [Francja 91,85641 18 |Australia 97,87476
19 [Irlandia 70,08679 19 |Nowa Zelandia 78,70638
20  {Wiochy 61,33273 20 |Irlandia 77.88226
21 {Wegry 57,72725 21 [Hiszpania 74,65293
22 |Hiszpania 51,10934 22 [Portugalia 43,67828
23 |Stowenia 45,47247 23 [Grecja 43,45241
24 |Grecja 43,59524 24  |Slowenia 37,37836
25 |Portugalia 42,7004 25  |Wegry 22,62358
26 |[Czechy 40,97703 26 |Czechy 18,69223
27 [Stowacja 40,29897 27 |Turcja 17,88032
28 |Polska 24,74518 28 |Polska 13,63764
{29 [Turcia 16,34553 29 [Stowacja 11,66586
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wystepuje w Japonii, ktdra osiaga najwyzszy wskaznik
PKB na jednego mieszkaica, za$§ D, przyjmuje zaledwie
warto$¢ $rednia. Polska znajduje si¢ w grupie krajow
o umiarkowanej dysproporcji pomigdzy tymi wskaznika-
mi, z niewielka ,,przewaga” sfery informacyjnej. Tabli-
ca 1 przedstawia warto$ci wskaznikéw Dj i PKB dla
badanej grupy krajow.

PolsKainaltloibadaneiiaviny ka1 C M

Tablica 2 przedstawia wartosci wskaznikow syntetycznych
i czastkowych w odniesieniu do Polski w poréwnaniu z sy-
tuacja krajow o najlepszej i najgorszej pozycji rankingowej
w poszczegolnych obszarach badania. Krajem o najwyzszym
poziomie rozwoju infrastruktury informacyjnej w badanej
grupie panstw sa Stany Zjednoczone, drugie miejsce zajmu-
je Szwecja, a trzecie Dania. Stany Zjednoczone sa krajem
najbardziej rozwinigtym w sferze informatyki i mediow elek-
tronicznych oraz drugim w sferze tradycyjnej telekomuni-
kacji. Takze poszczegdlne wskazniki czastkowe daja USA
wysokie pozycje: pierwsza w popularno$ci telewizji napo-
wietrznej i komputeréw osobistych, druga w tradycyjnych
technikach przesylania danych, trzecia w telefonii przewo-
dowej i dostgpnosci Internetu, piata w telefonii przeno$nej
i dwunastg w telewizji wielokanatowej. Krajem o najniz-
szym poziomie rozwoju infrastruktury informacyjnej w ba-
danej grupie panstw jest Turcja, przedostatnim Polska, ktéra
wyprzedza Stowacja.

Rozpatrujac wartosci dystanséw grupowych (R) mo-
zemy stwierdzi¢, ze krajem o najlepiej rozwinigtej trady-
cyjnej telekomunikacji jest Szwecja (jest ona krajem
wzorcowym we wszystkich trzech wskaznikach czastko-
wych tworzacych te sfere) za$ w sferze informatyki i me-
diéw elektronicznych prym wioda Stany Zjednoczone.
Krajami majacymi najwigksze warto$ci poszczegdlnych
wskaznikow czastkowych sa: dla telefonii przewodowej,
telefonii przenoénej i tradycyjnych technik przesytania
danych — Szwecja, dla Internetu — Islandia, dla kompute-
réw osobistych i telewizji napowietrznej — Stany Zjedno-
czone, a dla telewizji wielokanatlowej — Luksemburg.
Najwyzsze warto$ci dystansow grupowych ([R)), a wige
najnizszy poziom rozwoju omawianych trzech sfer kra-
jobrazu informacyjnego wykazuje dla tradycyjne;j teleko-
munikacji Polska, a dla sfery informatyki i mediow elek-
tronicznych — Turcja. Krajami o najnizszym stopniu
rozwoju elementdw infrastruktury informacyjnej definio-

wanych przez poszczegdlne wskazniki czastkowe sa: dla -

telefonii przewodowej i telefonii przenoénej - Polska, dla
tradycyjnych technik przesytania danych i Internetu —Tur-
cja, dla komputeréw osobistych — Stowacja, dla telewizji
napowietrznej — Grecja, a dla telewizji wielokanatowej —
Wiochy.

Poziom rozwoju infrastruktury informacyjnej ma zwia-
zek z poziomem rozwoju gospodarczego. W badanej gru-
pie krajow daje sig zauwazy¢ zalezno$é pomiedzy obu tymi
wielko$ciami. Kraje bogatsze maja wyzszy poziom infra-
struktury informacyjnej, kraje biedniejsze — nizszy. Zesta-
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Wskaznik: Polska Kraj "najlepszy"| Kraj "najgorszy
warto$¢: |poz.: |kraj: warto$é: | kraj: warto§é:

D; 0,0946 |28 USA 0,7886 |Turcja |0,0625

wskaznik syntetyczny

R'y 1061,10 |28 USA 236,71 |Turcja [1087,11

suma dystansow grup 3

iR dystans "TELE- 501,82 |29 Szwecja |0 Polska  [501,82

KOMUNIKACJA"

1Ry dystans 292,98 |27 USA 42,05 Turcja  |302,70

"INFORMATYKA"

sRij dystans "MEDIA {26630 |25 USA 87,51 Turcja  [312,90
ELEKTRONICZNE"

Ry TELEFON 229.81 |29 Szwecja |0 Polska 229,81
Ry KOMORKA 139,71 |29 Szwecja |0 Polska 139,71
Ry DATA COMM. 132,30 (28 Szwecja |0 Turcja  |132,97
Ry INTERNET 131,60 |27 Islandia |0 Turcja  [133,52
Ry PC 161,38 |27 USA 0 Stowacja | 170,17
Ry TV 140,70 |24 USA 0 Grecja  [166,55
Ry MCh.TV 125,61 |22 Luksem. |0 Wiochy |168,81

Tablica 2. Struktura i warto$ci sum relatywnych dystanséw
grupowych dla Polski.

wienie badanej grupy krajow wedlug wzrostu obu tych
warto$ci przynosi podobne wyniki (por. tablica 1). Zwia-
zek pomiedzy tymi wielko$ciami ma, dla krajow rozwinig-
tych, charakter dodatniego sprzgzenia zwrotnego. Moga one
sprawniej 1 szybciej rozwija¢ swa infrastrukturg informa-
cyjna, ktora przyczynia sig do wzrostu migdzynarodowej kon-
kurencyjnos$ci ich gospodarek i dalszego wzrostu ich
bogactwa. Znaczne zacofanie rozwoju infrastruktury infor-
macyjnej moze dziala¢ odwrotnie. Brak, oczywistych w kra-
jach rozwinigtych, technologii i ustug telekomunikacyjnych
moze powodowa¢ wykluczenie danego panstwa ze Swiato-
wego systemu gospodarczego i w konsekwencji jego dalsze
ubozenie. Rozwoj infrastruktury informacyjnej jest— szcze-
golnie dla krajow takich jak Polska — jednym z podstawo-
wych warunkow mocniejszego zaznaczenia swojej obecnosci
na rynkach migdzynarodowych i dalszego rozwoju.

Warto$¢ syntetycznego wskaznika stopnia rozwoju in-
frastruktury informacyjnej (D,) wynosi dla Polski 0,0946.
Stawia to nasz kraj na 28 miejscu w badanej grupie 29
panstw. Nizsza warto$¢ D, wykazuje tylko Turcja (0,0625).
Swiadczy to 0 znacznym opdznieniu rozwoju krajowej in-
frastruktury informacyjnej w stosunku do pozostatych kra-
jow bioracych udzial w badaniu i znacznym oddaleniu
Polski od warto$ci wzorcowych. Tak znaczne oddalenie
od wzorca spowodowane jest:

+ w47,29% nienowoczesng infrastruktura techniczna te-
lekomunikacji,
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w 27,61% zapdznieniem w sferze informatyki,
+ w 25,10% zapdznieniem infrastruktury mediow elek-
tronicznych.

Zacofanie rozwoju infrastruktury informacyjnej kraju
prawie w potowie generowane jest przez sferg tradycyjnej
telekomunikacji, co jest wynikiem:

+ w 45,80% niedorozwoju sieci telefonii przewodowej,

¢ w 27,84% matego rozpowszechnienia systemow tele-
fonii przenos$nej,

* w 26,63% zapbznienia w sferze technik przesylania
danych.

Oddalenie od wzorca w sferze informatyki spowodo-
wane jest:
* w44,92% stosunkowo mata popularno$cia Internetu,
+ w 55,08% mata liczba komputeréw osobistych.

Opoznienie w sferze mediow elektronicznych spowo-

dowane jest:

+ w 52,83% niskim stopniem upowszechnienia telewizji
napowietrznej,

¢ w 47,17% niskim stopniem upowszechnienia telewizji
wielokanatowe;j.

Fakt, iz w blisko polowie, opdznienie infrastruktury
informacyjnej kraju spowodowane jest niedorozwojem sfe-
ry tradycyjnej telekomunikacji, ktére réwniez w blisko
polowie, spowodowane jest niedorozwojem sieci telefonii
przewodowej, pozwala na stwierdzenie, iz najwigksze de-
ficyty rozwojowe zwiazane sa z najbardziej reglamento-
wang i najmniej poddang dziataniu sit rynkowych czgscia
krajobrazu teleinformacyjnego. Telefonia przewodowa,
bedaca w gestii praktycznie jednego, w warunkach krajo-
wych, operatora — Telekomunikacji Polskiej SA, wykazuje
najwicksze zap6znienie i staje sig najistotniejsza bariergq
rozwojowa sposréd omawianych elementow infrastruktu-
ry informacyjnej. W rankingu 29 badanych krajow Polska
zajmuje ostatnie miejsce w sferze tradycyjnej telekomuni-
kacji, 27 w sferze informatyki i 25 w sferze mediow elek-
tronicznych. Analiza wskaznikow czastkowych pokazuje,
iz w rankingach Polska zajmuje:
¢ ostatnie miejsce w telefonii przewodowej i telefonii

przenos$nej,

+ przedostatnie (28) w sferze tradycyjnych technik prze-
sytania danych,

+ pozycje 27 w rozpowszechnieniu Internetu i kompute-
réw osobistych,

pozycjg 24 w dostgpnosci telewizji napowietrznej,

najwyzsze sposrod badanych cech, 22 miejsce w tele-

wizji wielokanatowe;.

Takze pozycja zajmowana przez Polske w poszczegdl-
nych kategoriach potwierdza fakt, iz najwigksze zacofanie
infrastruktury informacyjnej wystgpuje w tych jej elemen-
tach, ktére poddane sa ustawowo silnej reglamentacji i sy-
tuacji monopolistycznej. Lepsze wyniki odnotowuja sfery
infrastruktury informacyjnej nie limitowane ustawowymi
regulacjami i poddane gtéwnie zasadom gry rynkowej oraz
wolnej konkurencji. Przykladem moze tu by¢ przeciwsta-
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wienie monopolistycznej sytuacji w telefonii przewodowe;j
i wolnego rynku w sferze telewizji satelitarnej i kablowe;.

Stworzenie warunkow umozliwiajacych wolng gre ryn-
kowa w sferze telekomunikacji pozwoli Polsce wiaczyc¢ sig
do wspdlczesnej cywilizacji informacyjnej, ktora Marshall
McLuhan - twérca pojecia globalnej wioski - opisuje nastg-
pujaco: ,,Po uptywie ponad stu lat technologii elektronicz-
nej rozszerzyli$my nasz centralny uktad nerwowy obejmujac
caly glob, redukujac na tej planecie przestrzen i czas”.
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Pieniadz elekironiczny

Janusz Stokiosa

Przedstawiono gtdwne problemy zwigzane z dokonywaniem ptatnos$ci elektronicznych
w oparciu o techniki kryptograficzne. Scharakteryzowano cechy pieniadza elektronicznego,
przedstawiono kilka protokotéw regulowania ptatno$ci, dokonano klasyfikacji
algorytméw podpisu cyfrowego, zarysowano kwestie dotyczace niezaprzeczania
wykonania ustug, uwierzytelniania i dystrybucji kluczy.

[Systemy pieriadza elekironiczinago

Istnieje wiele propozycji systemoéw pieniadza elektronicz-
nego [3-9,16] (por. takze [11,17,18,20]). Pozadany system
pieniadza elektronicznego powinien sig charakteryzowac -
per analogiam do pieniadza konwencjo-

rowej za pomocg kart kredytowych. Sa to protokély korzy-
stajace ze schematu klucza publicznego; zmienna i wska-
zuje liczbg uczestnikow (klient, kupiec, bank) protokétu
korzystajacych z klucza kryptograficznego. Og6lng ideg
protokétu iKP zilustrowano na rysunku.

nalnego - nastgpujacymi cechami: by¢
przesylalny elektronicznie, odporny na
falszerstwa, zachowywac¢ prywatno$é
(anonimowo$¢ klientéw), pracowaé off-

line, by¢ przesylalny do innych ludzi, pod-

lega¢ rozmienianiu na drobne. Cecha
off~line oznacza tu, ze w trakcie realiza-
cji ptatnosci nie istnieje kontakt z cen-
tralng baza danych, utrzymywana zwykle
u emitenta pieniadza elektronicznego.
Mozna wyr6zni¢ dwie gtdwne kate-
gorie schematow platno$ci w sieci

(1) - Szczegdly transakcji + certyfikat banku

(2) - Zaszyfrowane, autoryzowane zlecenie ptatnosci
(3) - Przestanie (2)

(4) - Podpisana akceptaqa/odnwa :

(5) - Opcjonalne pokwitowanie dla klienta

komputerowej: makroptatnosci i mikro-
platnos$ci. Makroptatnosci, to zobowia-
zania rzedu dolara i wiecej, realizowane za pomoca kart
platniczych i protokotéw pieniadza elektronicznego. Mi-
kroptatno$ci obejmuja sumy rzgdu jednego centa i mniej-
sze. Mikroplatno$ci, w przeciwienstwie do makroptatnosci,
nie wymagaja stosowania wyrafinowanych technik krypto-
graficznych.

Co do mozliwoéci implementacji tego typu systemow,
to w wiekszoéci proponowanych dzisiaj rozwiazan wyko-
rzystuje si¢ mechanizmy kryptograficzne. Przykiadem roz-
wigzania bez jakichkolwiek technik kryptograficznych jest
sposdb rozliczen proponowany przez First Virtual [30].

-..-_',.“

Myk{ad, rotokéiu pIatnOS¢I Lo

Typowym przyktadem protok6téw wymiany pienigdza jest
rodzina protok6téw iKP sktadajaca sig z protokétow 1KP,
2KP i 3KP opracowanych w IBM [2]. Umozliwia ona
dokonywanie elektronicznych ptatnoéci w sieci kompute-
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Protokél iKP

W przypadku 1KP techniki kryptograficzne (podpis cyfro-
wy) stosuje si¢ w kroku (4), w przypadku 2KP - w krokach
(3)1(4), aw przypadku 3KP - w krokach (2), (3) i (4). Jesli
korzysta si¢ z opcjonalnego kroku (5), to w kazdym przy-
padku pokwitowanie wymaga podpisu cyfrowego. Dokla-
dniej, wykorzystywane w protokotach /KP mechanizmy
kryptograficzne, to: szyfr z kluczem publicznym (poufnos¢,
podpis), jednokierunkowa funkcja skrétu silnie odporna na
kolizje [21], certyfikat klucza publicznego.

s e

Algorytm .

/tmy podpisu cyfrowego

DR Tl il

Wiekszo$¢ algorytmow podpisu cyfrowego jest zaprojekto-
wana w oparciu o konkretny system kryptograficzny
zkluczem publicznym. W kazdym takim systemie wyr6znia
sie trzy operacje: proces generowania pary kluczy (prywat-
nego i publicznego), proces podpisu za pomoca klucza pry-
watnego i proces weryfikacji za pomoca klucza publicznego.
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Algorytmy podpisu cyfrowego mozna sklasyfikowaé
nastgpujaco:

+ algorytmy z odtwarzaniem wiadomosci [13],

¢ algorytmy bez odtwarzania wiadomosci (zw. takze al-
gorytmami podpisu z zatacznikiem), wérdd nich:
= identyfikatorowe (np. schemat Guillou-Quisquatera
(12,23]),
= zcertyfikatem:
— zalacznik bazujacy na logarytmach dyskretnych
(DSA [23], schemat El-Gamala [12,26], Schnor-
ra [23,24], Nyberg-Rueppela [12,15]),
— zalacznik wyznaczany w oparciu o krzywe elip-
tyczne (np. odpowiednik schematu AMV [1]),
— zalacznik wykorzystujacy haszowanie [13].

Obliczanie zatacznika wymaga uzycia funkcji skrotu.
Wyr6znia si¢ nast¢pujace rodzaje funkeji skrotu:

¢ funkcje skrotu z kluczem kryptograficznym, zwane takze
kodami uwierzytelniajacymi wiadomo$¢ (ang. Messa-
ge Authentication Code - MAC); przyktadem moze tu
by¢ FSR-hash [27],
¢ funkcje skrotu bez kluczy kryptograficznych:
= funkcje skrotu wykorzystujace algorytmy szyfrowa-
nia blokowego [21,25,26],
= dedykowane funkcje skrotu (np. RIPE-MD, SHA)
(23],
= funkcje skrétu wykorzystujace arytmetyke modular-
na (np. MASH).

W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwagg na tzw. $lepe podpi-
sy cyfrowe [23,30]. Umozliwiaja one ukrycie przed bankiem
tre$ci podpisywanych przez bank. W tym celu stosuje sig czyn-
nik zaciemniajacy w postaci liczby losowej » (1<r<n-1). Niech
H(m) bedzie wartoécia funkcji skrotu (czyli skrotem) wiado-
mosci m. Niech ponadto do podpisu bgdzie stosowany al-
gorytm RSA z kluczem jawnym (e,n) i kluczem tajnym (d,n).
W celu ukrycia podpisu cyfrowego (H(m))* wnosi sig o pod-
pisanie wiadomosci s = H(m)r* mod n. Bank podpisuje wia-
domose¢ s:

s? = (H(m)r*)* mod n.

Bank moze probowaé zatrzymac zapis tej transakcji, lecz
mozna udaremni¢ te plany usuwajac czynnik zaciemniaja-
cy:

Ul = (Hm)y )" mod n = (H(m))".

W ten sposéb odcina sie bank od mozliwosci $ledzenia
dokonywanych operacji.

N|ezaprzeczan|e, uw:erzytelmam
zarzadzame kluczaml

Celem ustug niezaprzeczania jest generowanie, zbieranie,
utrzymywanie i dostarczanie niemozliwego do odrzuce-
nia dokumentu o zdarzeniu lub akcji w celu rozwiazywania
sporéw co do wystapienia lub braku wystapienia zdarzenia
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lub akcji. Ustugi niezaprzeczania dotycza: niezaprzecza-
nia zrodta informacji, niezaprzeczania odbiorcy informa-
¢ji, niezaprzeczania dostarczenia informacji do transportu
i niezaprzeczania dokonania ustugi transportowej. Mecha-
nizmy kryptograficzne sa uzywane w protokotach wymia-
ny tzw. zetondw niezaprzeczania, specyficznych dla kazdej
ustugi niezaprzeczania. Zetony zawieraja tzw. bezpieczne
koperty lub/i podpisy cyfrowe oraz opcjonalnie inne dane.
Bezpieczna koperta jest zbiorem jednostek danych utwo-
rzonych przez zaufang strong trzecia w taki sposob, ze moze
ona weryfikowac ich integralno$¢ i pochodzenie.

Co do protokotéw uwierzytelniania, to wyrdznia sig
protokéty wykonywane bezpo$rednio migdzy uczestnika-
mi wymiany i protokély z udzialem zaufanej strony trze-
ciej (notariusza). Nie ograniczaja si¢ one tylko do podpisow
cyfrowych, ale obejmuja rozne techniki dajace si¢ eleganc-
ko implementowac w sieciach komputerowych [29].

Zarzadzanie kluczami kryptograficznymi obejmuje mig-
dzy innymi takie problemy jak: generowanie, rejestracje,
tworzenie certyfikatow, dystrybucje czy niszczenie kluczy
[28]. Certyfikaty kluczy publicznych zawierajq identyfika-
tor jednostki (osoby, procesu) oraz jej klucz publiczny.
Dodatkowo moga nie§¢ w sobie informacje o okresie waz-
nosci, numery kolejne itp. Certyfikat sktada si¢ z danych
i podpisu strony trzeciej tych danych.

W tym rozdziale zwrécimy uwagg, tytutem przyktadu, na
kilka protok6tow wymiany pieniadza.

Millicent [14] jest schematem ptatnosci elektronicznych
on-line, korzystajacym ze specyficznych §wiadectw, ktorych
waznos$¢ opiera sig¢ na stosowaniu funkcji skrotu MAC.

Payword [22] jest systemem off-line pieniadza elektro-
nicznego, w ktérym klient generuje pieniadz (jest to wigc
system kredytowy). Gdy klient otwiera u maklera rachu-
nek, to otrzymuje jego prywatny klucz. Generowanie pie-
nigdza polega na generowaniu zobowiazan ptatniczych.

Micromint [22] jest systemem, w ktérym korzysta sig
z zetonow. Tylko posiadacz tajnego klucza moze wyprodu-
kowaé wazny zeton.

System pieniadza zaproponowany przez Okamoto i Ohtg
[19], oprocz tego, ze jest odporny na falszerstwa, zacho-
wuje anonimowos$¢ klientow i pracuje off-line, to umozli-
wia takze przesylanie pienigdzy do innych ludzi oraz
rozmienianie ich na drobne. Te dwie ostatnie cechy uzy-
skano stosujac w protokole oparta na resztach kwadra-
towych tzw. technikg sekretéw hierarchicznych.

°, *, *,
° £ X3 ”o.

Istnieje wiele prac dotyczacych bezposrednio i poSrednio
problematyki pienigdza elektronicznego. Z jednej strony
sa one zwigzane z sieciami komputerowymi (np. Interne-
tem) [30], z drugiej strony silne pigtno odciska tu proble-
matyka kart platniczych [10,24].
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W protokotach regulowania zobowiazan ptatniczych sto-
suje sig techniki kryptograficzne: podpisy cyfrowe, funk-
cje skrotu, techniki niezaprzeczania. Uzywa sig certyfikatow
tworzonych z wykorzystaniem kryptografii. Waznym pro-
blemem jest uwierzytelnianie jednostek i zarzadzanie klu-
czami kryptograficznymi.

Kryptografia oferuje szereg mechanizméw umozliwia-
jacych implementacje konkretnych protokétéw platnosci
elektronicznych. Jednak w przypadku kazdego mechanizmu
kryptograficznego istotna rzecza jest implementacja daja-
ca poczucie bezpieczenstwa przed nieuprawnionym wyko-
naniem transakcji. W kazdej implementacji tego typu nalezy
korzysta¢ z odpowiednich algorytmoéw i kluczy krypto-
graficznych o odpowiedniej dtugo$ci.
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Archiwizacja — przegiad systemow
| nowych mozliwosci

Jednym z ,,dobrodziejstw” dzisiej-
szych czasow jest to, ze wszelkiego
rodzaju placowki naukowe, banki,
urzedy i inne instytucje musza prze-
chowywac olbrzymie ilo$ci informa-
cji, a kazdy kolejny rok przynosi im
coraz wigcej problemow w tym wzgle-
dzie. Glownymi wadami tradycyjnych
sposobow archiwizowania danych
(papier, mikrofilm, taSma magnetycz-
na, itd.) sa: dtugi czas potrzebny do
odszukania potrzebnych informacji,
niska trwato$¢ no$nikow i ich wrazli-
woS$¢ na rozne ,,przeciwnosci losu”
oraz wysoki koszt magazynowania da-
nych, szczegdlnie jesli archiwizacji
podlegaja tzw. dokumenty urzgdowe.
Coraz wigksze rzesze uzytkownikow
probuja zatem swych sit w stosowa-
niu i opracowywaniu nowych, efek-
tywniejszych i mniej pracochtonnych
metod archiwizowania informacji.

Coi jak?

Ogolnie mozna powiedzie¢, ze obecnie
mamy dwie, uzupetniajace si¢ ,,szkoty”
nowoczesnego gromadzenia i redystry-
bucji danych w formie elektroniczne;j.
Pierwsza z nich — klasyczna opiera sig
na tym, ze tre§¢ wszystkich interesuja-
cych nas dokumentéw zostaje najpierw
przetworzona i zapisana w formacie np.
plikow tekstowych, arkuszy kalkulacyj-
nych, itd., a nastepnie jest indeksowana
za pomocg specjalnie do tego celu opra-
cowanych narzedzi. Tak przygotowana
posta¢ elektroniczna jest nastgpnie skla-
dowana na noé$niku trwatym. Opisana
metoda jest mato przydatna, gdy zarchi-
wizowany dokument bedzie musiat by¢
kiedy$ odtworzony w swej pierwotnej
formie. Opracowano wigc druga meto-
de, zgodnie z kt6ra przechowywane sa
nie tres¢ lecz obrazy dokument6w.
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Systemy tego typu nosza nazwe ima-
gingu, a do segregowania i odszukiwa-
nia okreslonych informacji stuza w nich
bazy danych, w ktorych za pomoca stow
kluczowych opisuje sig zawarto$¢ obra-
zow dokumentoéw. Bez wzgledu jednak
na to, ktory sposob wybierzemy, aby po-
waznie mysle¢ o archiwizacji musimy
dysponowac kompleksowym systemem
archiwizacji. Taki system zasadniczo
sklada sig z 3 grup urzadzen:

1. Stanowisko skanowania, wstgpnej
obrobki dokumentow i odtwarzania.
2. Stanowisko przetwarzania dokumen-
tow, obejmujacego rozpoznawanie,
indeksowanie i tworzenie bazy danych.
3. Stanowisko sktadowania danych.

Duze przedsi¢biorstwo

W zaleznos$ci od ilo$ci skanowanych
dokumentow, wyzej wymienione,
odrgbne stanowiska moga by¢ mniej
lub bardziej ztozone. Moga réwniez
by¢ umieszczone fizycznie na jednym
komputerze.

Ponizej przedstawiamy dwie koncep-
cje systemu archiwizacji dokumentow

. w zaleznosci od wymaganej wielko$ci

archiwum i mocy przetwarzania.

Przyktadem oprogramowania wyko-
rzystywanego w systemach tego typu s
m.in. systemy firmy DOCUNET oraz
rodzina produktow Alchemy firmy IMR.

Skaner Copiscan 3338A firmy Bell &
Howell, ktory przy rozdzielczosci 200 dpi,

Naped
optyczny do
backup’éw

Ethernet 10 Base T

L=

DS
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Male przedsi¢biorstwo

Stacje robocze ownk6

potrafi zeskanowa¢ do 42 str. formatu
A4 na minute, czy tez znacznie od niego
wydajniejszy (80-120 str./min.) skaner
M3099GH firmy Fujitsu.

{2

FUJITSU M3099GH

Urzadzenia te moga wspotpracowaé
zPC, Mac, systemami wykorzystujacymi
UNIX. Maja one mechanizmy transpor-
towe, w ktorych zastosowano unikalne
rozwiazania techniczne, czyniace je od-
pornymi na dokumenty, ktore sa spigte,
podarte lub ztozone. W skanerach tych
odnajdziemy takze wiele udogodnien,
ktore poprawiaja jako$c i czytelno$¢ ze-
skanowanych dokumentow. Dostepne sa
dla nich poza tym sprzgtowe moduly
obrobki wstepnej, przeprowadzajace juz
na etapie skanowania poprawg jakosci
skanowanych obrazow. Latwo wigc za ich
pomoca zorganizowacé pracg w taki spo-
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sob, by mogta by¢ wykonywana w spo-
s6b ciagly, a stan fizyczny skanowanych
dokumentéw nie miat na jej wydajno$é

wigkszego wplywu.

Magia teczowego
krazka

Osobnym zagadnieniem jest
kwestia pamigci masowych,
na ktérych dokumenty sa
przechowywane. Pierwsza
z technologii wykorzystywa-
nych w tym zakresie jest
CD-ROM, rozwiazanie sta-
nowiace pochodng dyskow
laserowych opracowanych
pierwotnie dla przemystu fo-
nograficznego (CDDA —
Compact Disc Digital Audio). Techno-
logia ta opiera sig na zblizonym do wy-
twarzania ptyt gramofonowych modelu
produkcji— plyta, matka” powielana jest
tu bowiem masowo w specjalnej tlocz-
ni. Rozwiazanie to nadaje sig wigc $wiet-
nie do sporzadzania archiwéw wyda-
wanych w duzych ilociach egzempla-
rzy i zawierajacych informacje, ktérych
uzytkownik nie potrzebuje lub nie po-
winien modyfikowa¢.

Przykladow zastosowan CD-ROM
mozna poda¢ wiele. Naleza do nich np.
rozpowszechniane komercyjnie spisy
norm budowlanych, patentow, ustaw
i przepisOw oraz zastosowania zwiazane

z dystrybucja materialéw reklamowych,
oprogramowania i publikacji multime-
dialnych. Dyski CD-ROM charaktery-
zuja si¢ stosunkowo duza pojemnoscia
nosnika (650 MB) i trwalo$cig oraz sq
odporne na czynniki zewngtrzne, a koszt
ich powielania jest niewielki. Zapewne
tez to spowodowalo, ze czytniki po-
trzebne do odtworzenia zapisanych
w ten sposdb informacji stanowia obe-
cnie standardowy element wyposazenia
komputera PC. Dyski takie moga by¢
takze uzywane w jukebox’ach (zmienia-
czach), ktdre pozwalaja na odczyt da-
nych o pojemnosci od kilkudziesigciu
do kilkuset GB bez koniecznosci wy-
miany no$nikow.

Przyktadem takiego urzadzenia jest
produkt firmy NSM: Mercury 40. Do
jukebox’a mozemy jednorazowo wio-
zy¢ do 150 krazkéw CD-ROM i korzy-
sta¢ z nich tak jak z pojedynczego dysku.

Urzadzenie posiada zabudowane 4
napedy CD-ROM lub opcjonalnie 3 na-
pedy i 1 nagrywarkg. Cas zmiany plyty
wynosi tylko 4 sekundy, dzigki czemu
uzytkownik posiada natychmiastowy
dostep do catej biblioteki.

NSM Mercury 40

Nosniki zapisywalne :
CD-Recordable

Podobne pod wzgledem pojemnosci
i technologii zapisu, acz réznigce sig
technologia powielania sa dyski op-
tyczne CD-R (CD Recordable). Dyski
te znajduja gtownie, ze wzgledu na
ceng i czas potrzebny do nagrania ply-
ty, zastosowanie przy archiwizacji da-
nych, ktére z zatozenia nie bgda
rozpowszechniane w duzej liczbie eg-

informatyka  4/97



zemplarzy, a majq by¢ zapisane w spo-
sob trwaly. Latwo wigc korzystajac
z tego typu dyskow archiwizowac dane
ksiggowe, spelniajac przy tym wymo-
gi Ustawy o Rachunkowosci, czy tez
spreparowac kilkanascie kopii duzej
bazy danych, potrzebnej w naszym
przedsigbiorstwie.

Jednym z ciekawszych przyktadow
tego typu urzadzen jest najnowsza na-
grywarka firmu Yamaha CDR-400.
Umozliwia ona zapis plyty z cztero-
krotna predkoscia (4X) i odczyt z sze-
Sciokrotng (6X). Jego konkurentem
o podobnych wiasciwos$ciach uzytko-
wych sa na naszym rynku urzadzenia
CDD 2600 wytwarzane przez firmg
Philips oraz Hewlett Packard Shure
Store CD Writter 6020, ktére zapisuja
ptyty z podwdjna predkoécia (2X).

YAMAHA CDR 400c¢

W tym miejscu warto zwréci¢ uwa-
ge¢ na pewne do$¢ ucigzliwe cechy na-
grywarek ptyt CD. Naleza do nich dhugi
czas zapisu plyty (kilkanascie minut)
i konieczno$¢ zapewnienia bardzo do-
brych warunkéw przeptywu danych
pomigdzy urzadzeniem zapisujacym
a komputerem. Tak wigc pomimo tego,
ze istnieje wiele specjalizowanych pro-
graméw pozwalajacych nagra¢ dysk
tego typu (np. Gear firmy Electroson
BV, Corel CD Creator, itd.) oraz, ze
w nowszych modelach wprowadzono
tzw. tryb multisession pozwalajacy na
nagrywanie plyty fragmentami podczas
wielu sesji, poprawne nagranie krazka
na starszych PC-tach moze sig dla wielu
uzytkownikow okazaé nie lada sztuka.

Dyskietka — nie dyskietka

Zapis magnetooptyczny (MO), to ko-
lejna technologia znajdujaca zastoso-
wanie w przypadkach, gdy potrzeba
czesto archiwizowaé dane, uzupetnia-
ne i zmieniane w czasie pracy np. dane
ksiggowe czy codzienny backup syste-
mu. Jej gléwng zaleta jest mozliwo$¢
wielokrotnego zapisywania i odczyty-
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wania informacji na no$nikach o sto-
sunkowo duzej pojemnosci - dyskietki
MO 3,5 pozwalaja np. zapisa¢ do 640
MB danych, a na nosniku MO 5,25”
mozemy utrwali¢ nawet 4,6 GB. W
chwili obecnej na rynku sa trzy rodza-
je no$nikéw przeznaczonych dla tej
technologii — dyskietki z mozliwoécia
kasowania danych, dyskietki bez tej
mozliwo$ci (WORM - Write-Once-
Read-Many)) i najnowsze dyskietki
stuzace do wielokrotnego, przyspieszo-
nego o ok. 30% zapisu (LIMDOW —
Laser Intensity Modulation Direct
Overwrite) o réznej pojemnosci.

Producenci no$nikow MO gwaran-
tuja mozliwo$¢ wykonania na jednej
dyskietce wigcej niz 10° cykli zapisu
oraz 30 letnia trwalto$¢ raz zapisanych
danych. Dyskietki WORM, w obudo-
wie 5,257, pozwalaja na zapisywanie
danych do momentu zapetnienia no-
$nika i wielokrotny p6zniejszy ich od-
czyt. Nie mozna wigc na nich kasowac
pojedynczych plikéw lub katalogow,
choc istnieje mozliwos$¢ wykorzysta-
nia nieaktualnej dyskietki WORM, po
ponownym jej sformatowaniu.

W tym miejscu warto zwréci¢ uwa-
ge, ze dyski magnetooptyczne, podob-
nie jak CD sa niewrazliwe na pola
magnetyczne czy elektryczne, a nie
stwarzaja tylu problemow w czasie na-
grywania. Sa one takze odporne na
upadki (nawet z wysokos$ci 2-3 me-
trow) i podobnie jak CD-ROM moga
by¢ uzywane w zamieniaczach noéni-
kow (jukebox), pozwalajacych na za-
pisywanie danych o objgtosci od
kilkidziesieciu do kilkuset GB bez wy-

FUJITSU M2513

miany nosnika oraz na taczenie w ,,lo-
giczne” napedy widziane przez system
operacyjny jako jeden duzy dysk.

Przyktadami urzadzen tego typu sa :
bardzo ostatnio populame napedy fir-
my Fujitsu typu M2541 (230MB),
M2513 (640MB) oraz napedy 5,25”
firmy Hewlett Packard serii ShureStore
o pojemnosciach 2,312,6 GB. Dla wigk-
szych pojemnosci stosuje sig jukebox’y
wytwarzane przez firmg¢ Hewlett Pac-
kard.

Blizej niz na horyzoncie
Zautomatyzowanie procesu archiwiza-
cji pozwala zaoszczedzi¢ wiele cenne-
g0 czasu i pienigdzy, o ile dokumenty
beda automatycznie archiwizowane, in-
deksowane i przechowywane zgodnie
z wymaganiami uzytkownika. Instala-
cja napgdu do archiwizacji badz cate-
go jukeboxa, skanera z funkcja OCR
(Optical Character Recognition - auto-
matyczne rozpoznawanie znakow), itd.
pozwala na zgromadzenie archiwéw na
stosunkowo niewielu dyskach i zapew-
nienie sobie nieprawdopodobnie szyb-
kiego (w poréwnaniu z tradycyjnym)
dostgpu do informacji. Sceptycy moga
wprawdzie twierdzi¢, ze ostatnio coraz
popularniejsze staje si¢ wykorzystywa-
nie roznych sieci teleinformatycznych
do przekazywania i gromadzenia da-
nych, wigc zagadnienia archiwizacji nie
dotycza ich bezposrednio.

W ten sposob np. uaktualniane sa
edycje wielu komercyjnych baz i cza-
sopism, ze nie wspomng o burzliwie
rozwijajacej sig ostatnio poczcie elek-
tronicznej, licznych grupach dyskusyj-
nych i innych zasobach inter- i intra-
netowych, dzigki ktéorym wielu uzyt-
kownikow uzyskuje dostgp do mndstwa
mniej lub bardziej upo-
rzadkowanych informa-
¢ji. Zauwazmy jednak,
7¢ bez wzgledu na to
w jaki sposob kompute-
ry komunikuja sig¢ mig-
dzy soba, stale mamy
do czynienia z proble-
mem archiwizacji da-
nych za pomoca pamigci
masowych, a tu z kolei
nadciaga era DVD —
ptyt laserowych, ktore
pozwalaja na zapisanie
do 17 GB danych na pojedynczym
krazku oraz napgdéw wielokrotnego
zapisu CD-Rewritable.
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Lestaw Wawrzonek: Ostatnio duzo si¢ znowu méwi o kra-
dziezy oprogramowania w kontekscie kary. Co Pariska firma pro-
ponuje, aby zachecié¢ do zakupu legalnego oprogramowania?

Waldemar Sielski: Microsoft nie zajmuje sig §ciganiem pi-
ratow komputerowych, pozostawiajac t¢ sprawg organom parn-
stwa oraz wyspecjalizowanym agendom i stowarzyszeniom. Do
nas nalezy dziatalno§¢ promocyjno-marketingowa. Oddziat Mi-
crosoft powstat w Polsce, podobnie jak w kazdym innym kraju
$wiata, w celu stworzenia kanatéw dystrybucji i udostgpnienia
klientom naszego . Przede wszystkim nalezy stworzy¢ mozliwos¢
nabycia danego oprogramowania w sposéb legalny, tak aby po-
tencjalni uzytkownicy mogli w wygodny sposéb kupi¢ interesu-
jacy ich produkt. Najpierw wigc powstata struktura kanatéw
sprzedazy, czyli grupa firm, ktore te produkty oferujg wraz z in-
formacja techniczna i szkoleniami. Zdecydowali$my sig tez na
zainicjowanie telefonicznej linii pomocy technicznej dla legal-
nych uzytkownikéw naszego oprogramowania. Dzisiaj mamy
parg tysiecy takich telefonow miesigeznie i wydaje sig, Ze jako
jedna z niewielu firm na rynku rozwingli$my taka dziatalno§¢.
Ostanie raporty wskazuja, ze satysfakcja naszych klientow z ustug
pomocy technicznej jest bardzo wysoka i chyba nawet wyzsza
niz éredni poziom w innych krajach. Zachgta do zakupu legalne-
g0 oprogramowania sa tez akcje promocyjne ukierunkowane na
rézne segmenty rynku. Na przyktad oferujemy znacznie nizsze
ceny naszego oprogramowania dla szkot i uczelni. Planujemy
tez wprowadzi¢ w przyszto$ci sprzedaz indywidualna po znacz-
nie obnizonych cenach dla uczniéw i studentow.

L.W: Dlaczego jeszcze nie ma takiej formy sprzedaiy?

W.S: Problem polega na rejestracji zakupu tego oprogramowa-
nia, tak Zeby z nizszych cen nie korzystal biznes, ktéry moze
sobie pozwoli¢ na zakup w cenach standardowych. Wiasnie pra-
cujemy nad metoda kontroli takiej formy sprzedazy.

L.W: W przeliczeniu na dochéd miesigczny, mogna kupic Office
za 20% pensji w USA, a za 120% miesigcznego wynagrodzenia
w Polsce. To jest chyba najpowazniejsza przyczyna wigkszego
»wskaznika piractwa” w Polsce niz w USA.

W.S: Patrzac z perspektywy ostatnich paru lat, oprogramowa-
nie bardzo stanialo. Pamigtam, gdy zaczynatem pracg w Micro-
soft, krolowaly pakiety pojedyncze, czyli np. Word’a mozna byto
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kupié¢ w cenie 450 dolarow. Obecnie za taka sama sumg mozna
kupié¢ pakiet Office, czyli cztery programy do roznych zastoso-
wan. Sadze, ze ceny beda nadal obnizane i to jest normalne.

Co do relacji do wynagrodzen, to jest to jeden z czgsto wy-
suwanych argumentéw. Odpowiedz jest prosta. Komputery tez
sa w Polsce drozsze niz w USA i to nie zmienia faktu, ze
w Polsce ludzie kupuja komputery. W wartosciach bezwzgled-
nych nasze oprogramowanie jest w Polsce o 10% tansze niz
w USA. Warto tez zauwazy¢, ze ceng dla klienta koficowego
ksztaltuja marze dostawcow i po§rednikow, ktérzy moga swobo-
dnie ja ksztattowac.

L.W: Przejdmy do oprogramowania. Po spolonizowaniu pro-
gramu radykalnie rosnie jego sprzedai. Poza oprograno-
waniem biurowym Microsoft ma calq game produktéw eduka-
cyjnych, rozrywkowych czy finansowych. Czy sq plany poloni-
zacji tych pakietow?

W.S: My przede wszystkim nastawiamy si¢ na oprogramowa-
nie biznesowe. Dla niego rynek jest najwigkszy, a ponadto jest
ono doé¢ uniwersalne. Nie chcemy dzisiaj lokalizowa¢ progra-
méw finansowych i edukacyjnych, ktére maja lokalna, w tym
przypadku amerykanska specyfikg i spetniaja tylko lokalne wy-
mogi. Nie sa to programy na tyle uniwersalne, aby optacato sig
je tlumaczyé¢, a dokladniej lokalizowaé, tak jak to jest w przy-
padku pakietu Office. Poza tym, nawet gdyby$my chcieli, to nie
mamy produktu - thumaczenie Encarta’y na jezyk polski jest
mozliwe, ale pewnie tatwiej zrobi¢ polska wersjg od poczatku.
W tej dziedzinie widze raczej szansg dla polskich firm, jak np.
Optimusa, ktéry juz stworzyl mode na multimedia.

L.W: Czy Microsoft wiqczy sie w tworzenie takiego oprogra-
mowania w Polsce?

W.S: Nie méwie nie, ale aktualnie nie ma takiego planu. Wyda-
je sig, ze nakfady nie bylyby odpowiednie do zysku. Jednakze
bacznie obserwujemy ten rynek i by¢ moze w niedalekiej przy-
sztosci zdecydujemy sig na wyjscie z jakim§ pomystem.

L.W: Oprogramowanie jako jeden z nielicznych produktéw
przemystowych nie podlega tzw. pelnej gwarancji producenta.
Czy spodziewa si¢ Pan, ze kiedys na opakowaniu oprogramo-
wania producent napisze, ze bierze pelnq odpowiedzialnos¢ za
wady ukryte towaru?
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W.S: Co to znaczy bierze odpowiedzialno$¢ za wady ukryte? A jak
si¢ takie wady udowodni? Awaryjno$¢ oprogramowania jest pro-
blemem, ktéry nalezy rozpatrywac. Nie jest to oczywiscie tylko
nasz problem, ale wszystkich firm software’owych. Obecna sy-
tuacja rynkowa jest wynikiem naturalnego konsensusu. Kazda
firma nie daje pelnej gwarancji, ale dotyczy to oprogramowania
produkowanego w masowych ilosciach. Jezeli kto§ kupuje np.
system ksiggowy, to w kontrakcie moze zapewnic sobie pelng
odpowiedzialno$¢ dostawcy za bezawaryjno$¢ i bezblgdnosé pa-
kietu. Gdy program jest sprzedawany w milionach egzemplarzy,
to trudno ustali¢ takie warunki. Bylyby one furtkg do nieustan-
nych procesow, a firmy software’owe placityby wigcej adwoka-
tom niz programistom. To sa reguly sprzedazy masowej. Cztowiek
kupujac program za kilkaset ztotych sam bierze na siebie odpo-
wiedzialno$¢. Czyta licencjg i albo si¢ zgadza z jej warunkami,
albo nie i idzie do kogos, kto podpisze umowe, ze bierze pelng
odpowiedzialno$¢ za produkt. Oczywiscie taki producent ustala
wowczas odpowiednig ceng, bo niezawodno$¢ musi kosztowac.

L.W: W miesigczniku Byte podano, Ze gdyby Excel mial ten
sam poziom niezawodnosci co oprogramowanie sterujqce sa-
molotami, to musialby kosztowaé 5 tys. dolaréw, nawet przy
masowej sprzedazy.

W.S: Doktadnie. Poziom awaryjnoéci jest kwestia gry rynkowe;.
Analizujac sprzedaz naszych produktéw (wiele z nich sprzedato
si¢ juz w milionach egzemplarzy) wydaje sig, Ze zostaly one do§é
dobrze przetestowane przez naszych uzytkownikéw — cho¢ zda-
rzaja si¢ raportowane bledy, to jednak programy te spetniaja swo-
jarole, a nasza firma przekazuje zainteresowanym uzytkownikom
kod eliminujacy zgtaszane usterki.

L.W: Powstajq nowe specjalnosci: iniynier Microsoftu, No-
vell’a, SCO. Zwlaszcza na uczelniach ludzie patrzq z niecheciq
na te nowe specjalizacje inzynierskie nie majqce wiele wspdol-
nego z tradycyjnym dyplomem. Czy to jest nowa forma kwalifi-
kacji zawodowych, ktére nalezy taktowaé jako uzupelnienie juz
istniejqcych, czy to poczqtek nowego trendu?

W.S: Nie, to jest uzupeknienie. To jest po prostu co$, czego po-
trzebuje aktualnie biznes. Biznes potrzebuje tez ludzi, ktérzy maja
ogblne wyksztatcenie z tytulem inzyniera czy magistra. Do pew-
nych zadan potrzebny jest pracownik, ktéry ma udokumentowa-
na wiedzg w waskim zakresie okre§lonym przez producenta
oprogramowania. Pozytywny wynik egzaminu §wiadczy o tym,
ze pracownik zna sig na produktach tej firmy. Jest to wigc natu-
ralne zapotrzebowanie rynku.

L.W: Przejdimy teraz na niiszy poziom kwalifikacji. Czy sly-
szal Pan o tym prawie jazdy komputerowym?

W.S: Tak, czytatem o tym troche w prasie.
L.W: I co Pan o tym sqdzi?

W.S: Nie wiem dokladnie co to takiego jest, wigc nie mogg oce-
nia¢ tego kategorycznie. Moze taki certyfikat bedzie potrzebny
pracodawcom. Jak kto§ przychodzi do pracy i twierdzi, Ze si¢
zna na komputerze, to taki certyfikat moze o tym za$wiadczy¢.
Wiadomo, ze po dwéch dniach okaze sig co pracownik napraw-
dg umie. A kto by to wydawat? Bo jezeli to beda wydawaty pry-
watne instytucje na zasadzie...

L.W: To robi Polskie Towarzystwo Informatyczne.

lnlnrm@l_y'kavi- 4/97

_ WYWIAD

W.S: W tym momencie moja opinia zalezy od celu tej idei. Je-
stem zwolennikiem wolno$ci konkurencji, a nie certyfikowania.
Chyba ze cata akcja jest dobrowolna, a nie narzucona przez ja-
kich$ urz¢dnikow, to proszg bardzo. Jezeli PTI bedzie w stanie
swoja promocja przekona¢ rynek, ze wydawanie certyfikatow
ufatwi racjonalne podejmowanie decyzji np. zatrudniania, to ro-
zumiem, ze oferuje produkt rynkowy, a to oczywiscie popieram.
Tylko chcialbym, Zeby nie bylo urzedowego obowiazku posia-
dania takiego certyfikatu. Jezeli PTI przekona pracodawcow, aby
zatrudnili tylko tych, ktérzy maja takie ,,prawo jazdy”, to prosze
bardzo. Bedg sig bardzo cieszyt, ze PTI zrobilo co$ sensownego,
ze odniosto marketingowy sukces. Nie chcialbym tylko, zeby
posiadanie takiego ,,prawa jazdy” bylo urzedowym warunkiem
przyjecia do pracy.

L.W: Jak juz jestesmy przy edukacji. Na spotkaniu z przedsta-
wicielem duzego zagranicznego producenta hardware’u, jeden
z profesorow informatyki zapytal: jak ma szkoli¢ studentéw,
aby przydali sig tej firmie. Odpowiedzi nie uzyskal. Co Pan by
odpowiedzial na takie pytanie?

W.S: My jestesmy biurem marketingowo - handlowym. Mamy
oczywiscie stanowiska techniczne, ale to tylko 10-15% catego
personelu - reszta pracuje w handlu i w marketingu. Mieszanka
zawodow pracownikéw biura moze zadziwi¢. Pracowat u nas
inzynier ogrodnik, mamy dwéch historykow, germanistg, paru
ekonomistow i inzynierow. Informatykéw z wyksztalcenia
mamy dwoch czy trzech. Formalne wyksztalcenie nie jest u nas
istotne. Wazna jest pasja do komputeréw, che¢é nauki i bycie
dobrym pracownikiem. Generalnie wyksztalcenie, cho¢ bardzo
istotne, nie jest obecnie tak wazne jak to co sig robi po szkole
czy uczelni. Wazne jest zebySmy szkolili dobrych studentow.

L.W: Mowi Pan o aktualnej sytuacji, a co w przysziosci?
W.S: Dokladnie to samo.

L.W: A4 gdyby doszlo do tworzenia w Polsce aplikacji dla Mi-
crosoft’u?

W.S: Nie, dzisiaj nie. By¢ moze w przyszlosci, bo Microsoft
ma migdzynarodowe centra rozwijania aplikacji. Teraz nie po-
trafig na to pytanie odpowiedzie¢. Sadzg jednak, ze jest to bar-
dzo daleka przysztos¢. Generalnie mamy taka polityke, ze
wszystko nalezy robi¢ w jednym miejscu. W USA sa najlepsze
przepisy chroniace producenta i przepisy prawa autorskiego.
U nas np. nie sa one tak korzystne. Np. jezeli pracownik zmie-
nia pracg i wynosi pomysty do konkurencji, to nasze prawo nie
chroni pracodawcy, u ktérego te pomysty powstaty, tak dobrze
jak prawo amerykanskie. Po co wigc ryzykowac?

L.W: A prace pomocnicze, jakie sq wykonywane w Irlandii:
np. kopiowanie oprogramowania, druk podrecznikéw, lokali-
zacja, nie moglyby by¢ wykonywane w Polsce?

W.S: Nie jestesmy konkurencyjni w stosunku do Irlandii, gdzie
podatek dochodowy wynosi 10%, gdy u nas - 40%. Oczywiscie,
zeby ptacié tylko 10% podatku, odpowiedni procent produkc;ji lub
ustug musi by¢ wykonany na miejscu w Irlandii. Microsoft chet-
nie zleca prace pomocnicze do wykonania w innym kraju, a Irlan-
dia oferuje najkorzystniejsze warunki finansowe. Poza tym tych
prac nie wykonuje Microsoft, tylko firmy zewngtrzne.
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L.W: Jak promowac u nas rozwiqzania irlandzkie?

W.S: To jest dyskusja polityczna i dotyczy atmosfery gospodar-
czej w Polsce. Uwazam, ze trzeba zaczaé nie od wspierania tyl-
ko wielkiego biznesu, ale takze $redniego i matego. Nalezy
pokazaé, ze oplaca sig inwestowaé, ze mamy stabilng polityke
podatkowa. Obecnie, tak naprawdg, tylko wielki biznes ma
u nas szanse, bo wahania polityki gospodarczej panstwa nie sa
dla niego az tak niebezpieczne jak dla matych przedsigbiorstw.

L.W: Microsoft jest duiq firmq i ma, jak kaida wielka firma,
wrogdw i zwolennikéw. Sq dwa rodzaje wrogow. Jedni bojq sig
monopolu Microsoft’u, ktory dominuje na coraz wigkszej cze-
Sci rynku oprogramowania. Druga grupa antagonistow,
a wsrod nich sq i tacy, ktorzy nawet nie korzystajq z kompute-
row, obawia si¢ negatywnych zmian kulturowych i spolecznych
Jjakie wywoluje powszechnosé jednolitego w formie oprogra-
mowania. Czy podziela Pan te obawy?

W.S: Trudno si¢ zgodzi¢ z tezg 0 zmonopolizowaniu rynku. Nie
jesteémy najwigksza firma komputerowa i nie bgdziemy. W pew-
nych istotnych segmentach rynku rzeczywiscie staramy sig by¢
bardzo mocni. Mimo, ze posiadamy bardzo silna pozycjg, tak
naprawdg, to z czym zazwyczaj uzytkownik ma do czynienia robig
inne firmy (systemy ksiggowe, bankowe, inzynierskie, itp.). My
stoimy w tym wypadaku trochg z boku, jak szara eminencja. Mo-
nopolizacji biznesowej bym sig nie bal.

Drugiego niebezpieczenistwa, o ktérym Pan moéwi, mozna
uniknaé niszczac komputery. Jestem przeciwny dehumanizacji
zycia i tez uwazam, ze nalezy czytaé ksiazki, stucha¢ muzyki,
spotykac¢ sie z ludzmi i chodzi¢ na spacery. Czy pozwolimy na
odhumanizowanie naszego zycia zalezy tylko od nas, a nie od
firmy Microsoft. Mojej firmie zalezy oczywiscie na tym, zeby
komputeréw bylo jak najwigcej, bo od kazdego sprzedanego
komputera mozemy dostaé jakie$ pieniadze i to jest OK.

Zadat mi Pan pytanie, ktdre trzeba raczej kierowac do filo-
zofow, a nie do biznesmenow. Spoleczenstwo samo sobie pora-
dzi, gdy zagroza mu jakie§ wynaturzenia, jak to juz nie raz
w historii bywalo. Biznesmeni sa trochg w tyle — oni robig to, co
uwazaj za racjonalne.

L.W: Wrdémy do Polski. Czy moZe Pan powiedziec kto zwycie-
2y na rynku takich produktow, jak: Windows NT, NetWare No-
vell’a i system UNIX.

W.S: Wydaje mi sig, ze na Swiecie nastapit przetom, ktory jest
takze widoczny w Polsce. Windows NT w ciagu najblizszych
kilku lat ma chyba najlepsza przyszto§¢. W Polsce w 1997 pla-
nujemy sprzedac cztery razy wigeej licencji Windows NT serwer
niz w ub.r. Pytajac o UNIX nalezy zapytac sig, ktory UNIX, cia-
gle nie wida¢ dobrego trendu do standaryzacji tego produktu,
a przy takiej mnogos$ci producentéw system ten nie ma w przy-
sztosci wiele do zaoferowania. Novell zas sprzedaje obecnie, ta-
kie mam informacje, przede wszystkim upgrade’y, a nie nowe
instalacje.

L.W: Czemu Pan priypisuje ten tryumfalny marsz Windows
NT. Czy ich lepszej jakosci?

W.S: Chyba tak. Windows NT to ciekawy produkt, duzo ta-
twiejszy w zarzadzaniu siecig. Uzytkownik moze sie skoncen-
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trowac¢ na podstawowym zadaniu, tzn. jak skonfigurowac siec.
Realizacjg swojej koncepcji moze powierzy¢ Windows NT.

L.W: Sq rdine opinie na temat umow generalnych admini-
stracji panstwowej z dostawcami sprzetu i oprogramowania.
W USA ocenia sig je pozytywnie, a u nas panuje opinia, 7e sq
to glownie umowy papierowe. Microsoft podpisal takq umowe
z URM kilkanascie miesigcy temu. Jakie sq jej rezultaty?

W.S: My nie podpisaliémy umowy generalnej. Podpisali$my nor-
malng umowe handlowa z polska administracja, ktéra mowi, ze
traktujemy kazda jednostke¢ administracji jako kawatek duzej ad-
ministracji. Wszystkie jednostki administracji moga wigc kupo-
waé wedlug preferencyjnej oferty cenowej, jaka proponujemy
kazdemu duzemu odbiorcy. Umowa ta odzwierciedla nasze na-
stawienie do biznesu — jeste§my agresywni i staramy si¢ przeko-
na¢ naszych partneréw, ze to co im oferujemy jest obecnie takze
najlepszym rozwiazaniem dla nich. Umowa z URM jest tego przy-
kiadem, udalo si¢ stworzy¢ kontrakt zgodny z wypracowang przez
nas strategia i mozliwy do zaakceptowania przez polska admini-
stracjg.

L.W: Czy ta umowa wplynela na wzrost sprzedazy?

W.S: Tak, na pewno, cho¢ trudno okresli¢ iloSciowo jej rezulta-
ty, bo chlonno$¢ rynku rosnie niezaleznie. Myslg, ze takie umo-
wy sg dla obu stron korzystne, mimo ze na poczatku byto bardzo
wiele problemdw, a szczegdlnie ze zrozumieniem sensu nie tyl-
ko przepisow prawnych, ale przede wszystkim podatkowych
i sposobu rozliczen z administracja.

L.W: Kolejna waina umowa, tym razem z Optimusem, jest po-
wodem do dumy dla tej firmy, bo jest to pierwsza tego typu
umowa Microsoftu z polskim producentem komputerow. Dla-
czego akurat podpisano jq z Optimusem? Jest to jakis ekspery-
ment, wigc dlaczego wlasnie w Polsce si¢ nan zdecydowano?

W.S: Po pierwsze wazna jest pozycja Optimusa na naszym ryn-
ku. My wierzymy, ze razem z ta firma mozemy bardzo duzo zro-
bi¢. Wystarczy spojrze¢ na to jak Optimus sprawnie stworzyt
rynek multimediow, co $wiadczy o tym, ze ta firma ma silg prze-
bicia i wie co i jak ma robi¢.

Mamy nadziejg¢, ze wspdlny program marketingowy sprze-
dazy komputera popchnie polski biznes komputerowy jeszcze
troche dalej. Jak nasze atuty si¢ doda, to miejmy nadziejg, ze
powstanie mieszanka wybuchowa duzej mocy.

L.W: Ale dlaczego akurat w Polsce ...

W.S: Jest w tym duza zastuga Optimusa, ktory potrafit si¢ do-
brze zaprezentowac i przygotowac do tego przedsigwzigcia. My
postawiliémy pewne warunki, ktére Optimus spetnit w stopniu
zadowalajacym.

L.W: To znaczy, Ze byla to inicjatywa Optimusa?

W.S: Tak, bo to oni si¢ dowiedzieli, ze jest taka mozliwo$¢
i zaproponowali nam wspoliprace.

Dzigkuje za rozmowe.
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“PUBLIKACJE

obiecujgcya strategig

przetwarzania informacji w biznesie?
Czesé |

Zizistaw S. Hippe

Celem niniejszego artykutu jest dokonanie krétkiego przegladu metod uczenia maszynowego
stosowanych do ekstrakcji wiedzy z (baz) danych. Zagadnienie to zostato zilustrowane — z r6znych
perspektyw — przyktadem ubiegania si¢ o kredyt bankowy.

Obecnie mozna zaobserwowac rosnace zainteresowanie
metodami wyszukiwania w komputerowych bazach danych
ukrytych informacji lub/oraz wiedzy [9, 10]. Powody dla
ktorych proces ten zwany odkrywaniem wiedzy w bazach da-
nych osiagnat tak duze znaczenie, sa catkiem zrozumiate. Bazy
danych o ogromnych zasobach informacji sa wykorzystywa-
ne w prawie wszystkich dziedzinach nauki, techniki czy go-
spodarki. Oprécz bowiem baz danych o globalnym znaczeniu
(jak np. dane nt. zjawisk pogodotwoérczych, trzgsien ziemi,
plywow, skazen Srodowiska naturalnego, genow, aktywnosci
wulkandw, itp.), w ciagtym uzyciu znajduje sig¢ ogromna licz-
ba baz danych zwiazanych z bez mata wszystkimi dziedzina-
mi naszego zycia. Z tych wzgledéw bazy danych z duzymi
zasobami informacji staly si¢ bardzo powszechne w bieza-
cych przedsigwzieciach biznesu, nauki, techniki i ochrony
zdrowia. Jednoczesnie wiele danych o archiwalnych charak-
terze jest przechowywane w postaci baz danych, np. ceny
akcji oraz indeksy gietdowe, zapisy korporacyjne, dane o pa-
cjentach szpitali i lecznic, dane o gospodarce rolnej, rejestry
towarzystw ubezpieczeniowych i inne. Obecnie prawie kazde
przedsigbiorstwo przeznacza coraz wigksze srodki na tworze-
nie i utrzymanie wilasnych baz danych oraz nagromadzenie
w nich waznych i uzytecznych informacji. W tej sytuacji na-
rzuca si¢ pytanie jak mozna efektywnie wyekstrahowaé uzy-
teczna wiedze, ukryta w stale i szybko rosnacych zbiorach
danych? W jaki spos6b mozna pozyskac tg wiedzg w postaci
zrozumialej dla cztowieka, a jednocze$nie wygodnej i przy-
datnej do komputerowego przetwarzania?

Ogolnie biorac, proces ekstrakcji wiedzy z (baz) danych,
zazwyczaj nazywany w literaturze wykrywaniem regularno-
Sci w danych, stat si¢ stopniowo zasadniczym celem uczenia
maszynowego. Badania w tej dziedzinie sa prowadzone
w wielu oérodkach na calym $wiecie; oméwienie najwazniej-
szych dokonan w tej dziedzinie mozna znalez¢ np. w [7, 8, 11,
15]. Pomimo znacznych odmiennosci w charakterystyce dzie-
dzin nauki, w ktérych zastosowano juz systemy uczenia ma-
szynowego i wykrywania regularno$ci, bardzo podobnie
ksztaltuja si¢ formalizmy modeli dziatania tych systemow, sto-
sowane metody rozwiazywania probleméw oraz heurystyki
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usprawniajace jako$¢ ich dziatania [12]. Mozna zatem wyra-
zi¢ przypuszczenie, ze systemy wykrywania regularnosci
w bazach danych moga odegra¢ - juz w niedalekiej przyszto-
$ci—kluczowa rolg w biznesie i ekonomii. Te wzajemnie prze-
nikajace sig SciSle dziedziny wiedzy, w dajace;j si¢ przewidzie¢
przysztoéci zetkna si¢ z konieczno$cia przeszukiwania duzych
baz danych o pojemnos$ciach rzgdu gigabajtow, a nawet tera-
bajtow. Dotyczy¢ to bedzie — jak sig oczekuje — ekstrakcji
wiedzy z takich Zrodet jak: zapisy o przebiegu codziennych
operacji finansowych w bankach (o réznej hierarchii wazno-
$ci: bank centralny, banki wojewddzkie, banki miejskie, po-
szczegllne przedsigbiorstwa), rzeczywiste zapisy o dziennych
utargach i rodzajach sprzedanych towaréw w domach handlo-
wych lub sieciach duzych marketow, dane socjologiczne, dane
komunalne, itp. Mamy tu wigc do czynienia z wiedza implici-
te, ktora musi by¢ odzyskana, a nastgpnie wyrazona w zwig-
zlej, uzytecznej formie, np. w postaci drzew decyzji, regul,
wzorcOw statystycznych, rownan, koncepcji oraz innych for-
malizmow reprezentacji wiedzy.

Wybrane metody wyszukiwania
regularnosci w danych

Sposérod réznych zadan uczenia maszynowego, w stosunko-
wo najblizszej relacji do odkrywania regularno$ci w danych
(ang.: search for regularities) sa: (i) uczenie (komputera) na
przykladach (ang.: learning from examples) oraz (ii) grupo-
wanie poje¢ (ang.: conceptual clustering). Uczenie na przy-
ktadach jest bezposrednio zwiazane z poszukiwaniem
regularno$ci w danych. W tym przypadku baza danych zawie-
ra zbior przykiadow (rekordow) opisanych przy pomocy do-
wolnej liczby atrybutéw (cech) o okreslonych warto$ciach,
wskazujacych do jakiej klasy nalezy kazdy z zapisanych
w bazie przykiadow (dla uproszczenia méwimy tu o klasyfi-
kacji binarnej, jednakze nie wystgpuja istotne trudnosci z kla-
syfikacja przyktadow wielokategoryjnych). Przykiady w bazie
danych moga reprezentowac obiekty fizyczne lub abstrakcje
jak np. decyzje, akcje (dzialania), zjawiska, itp. Model ucze-
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nia komputera definiuje przynalezno$c¢ przyktadu do okreslo-
nej klasy. Definicjg t¢ mozna uznac za szczeg6lny przypadek
regularnosci; moze by¢ ona nastgpnie wykorzystana do usta-
lenia przynaleznosci obiektu o nieznanych wiasciwosciach (lub
krotko: obiektu nieznanego) do okre$lonej klasy. Regularmo-
$ci innego rodzaju (od modelu uczenia komputera), ktore moga
by¢ ukryte w danych, nie sa brane pod uwagg.

Grupowanie pojeé jest innym obszarem uczenia maszy-
nowego zwigzanego z wyszukiwaniem regularnosci w danych,
jednakze zasadnicze zadanie jest tutaj nieco bardziej otwarte:
w odniesieniu do okre$lonej bazy danych w grupowaniu po-
je¢ staramy si¢ podzieli¢ wszystkie przyktady pomiedzy klasy
w taki sposob, aby wykazywaty maksymalne podobienstwo
w obrebie danej klasy i jednoczesnie maksymalne zréznico-
wanie pomiedzy poszczegélnymi klasami, z jednoczesnym
zdefiniowaniem og6lnego opisu kazdej klasy. Z tego tez wzgle-
du, zadanie grupowania pojec jest wyraznie odmienne od wy-
krywania regularno$ci. Regularnosé nie rozdziela istniejacych
przykladéw w bazie pomigdzy klasy, lecz probuje zdefinio-
waé model, ktory jest spetniony przez wszystkie przyklady
i ktory moze by¢ pozniej zastosowany do klasyfikowania no-
wych przyktadow.

Zajmijmy si¢ teraz indukcyjnym uczeniem na podstawie
przyktadow, jako jedna z podstawowych metod ekstrakcji wie-
dzy z baz danych. Znanych jest wiele metod indukcyjnego
uczenia, stosowanych do zautomatyzowania procesu ekstrak-
cji wiedzy. Mozna je pobieznie sklasyfikowa¢ na metody typu
(1) ,,dziel-i-pokonuj” (ang.: divide-and-conquer) oraz (ii) me-
tody stosujace algorytmy pokrycia (ang.: covering algorithms).
Metody dziel-i-pokonuj osiagnely duze znaczenie dzigki pio-
nierskim badaniom J. Rossa Quinlana, podsumowanym ostat-
nio w jego monografii [11]. Pierwszy algorytm tego typu, znany
powszechnie pod akronimem ID3, tworzy drzewo decyzji do
klasyfikowania obiektow, abstrakcii, poje¢, obrazow, etc., zgro-
madzonych w zbiorze przyktadow, zwanym czgsto zbiorem
treningowym. Wezty budowanego drzewa sa dobierane zgo-
dnie z wartoscia entropii informacji, wyliczona dla okre$lonej
cechy rozpatrywanych obiektow. Zastosowanie entropii infor-
macji jako miary wyznaczajacej zasadg tworzenia optymalne-
2o ($cislej: quasi-optymalnego) drzewa okazato si¢ wygodnym
pomystem, aczkolwiek w pewnych przypadkach wygenero-
wane przez algorytm ID3 drzewa decyzji moga nie by¢ wy-
starczajaco ogolne, lub moga zawiera¢ nieistotne warunki.
Dodatkowo, zgodnie z nieodiaczna cecha omawianego algo-
rytmu, zostaje wymuszony podziat duzego zbioru danych na
podzbiory (dziel-i-pokonuj!), co w konsekwencji moze po-
wodowa¢ powstanie réznych drzew decyzji dla tego samego
zbioru przyktadow, zaleznie od przyjgtego mechanizmu
podziahu catego zbioru treningowego na podzbiory. Oryginal-
ny algorytm ID3 byt wielokrotnie usprawniany przez réznych
badaczy, doprowadzajac do powstania kolejnych wersji o na-
zwach ID4 1 ID5 [3], by w koncu zosta¢ przeksztalcony przez
samego Quinlana w C4.5 - pakiet oprogramowania uzytkowe-
go do uczenia maszynowego [11]. C4.5 tworzy optymalne
drzewo decyzji i nastgpnie generuje zawarte w nim regu}y Wwnio-
skowania.

Przeszukiwanie baz danych za pomoca algorytméw po-
krycia tworzy model klasyfikacji reprezentujacy wyrazenia
rachunku dysjunkc;ji, opisujace kazda klasg. Stad, algorytmy
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pokrycia poszukuja zbioréw dopuszczalnych uogélnien, probu-
jac ustalié hipotezy spetiajace wybrane warunki graniczne.
Przeszukiwanie danych rozpoczyna si¢ od czgsciowo uporzad-
kowanego (zgodnie z przynalezno$cia przyktadu do okreslo-
nej klasy) zbioru treningowego, aby znalez¢ wszystkie kryteria
niezbedne do poprawnego opisu wybranej klasy. Gdy robo-
cze hipotezy spetniaja okreslone kryteria, poszukiwanie regu-
larno$ci zostaje zakonczone. W przeciwnym przypadku,
aktualne hipotezy poddawane sa nieznacznej modyfikacji (uo-
gblnienie lub specjalizowanie (zawgzanie) regut), a nastgpnie
ponownie poddawane testowaniu w celu sprawdzenia, czy
spetniaja kryteria zakonczenia procesu uczenia. Pierwszy
algorytm pokrycia zostal opracowany przez R.S. Michalskie-
go wr. 1969 i od tego czasu podlegat istotnym usprawnie-
niom [14].

llustracja procesu poszuklwam.”
regularnosc: w danych

W tej czesei artykutu zostanie wykorzystana przyktadowa
baza danych (zbior treningowy zawierajacy 7 przykladow),
w celu ujawnienia ukrytych w niej regularno$ci. Utworzo-
ne zostang drzewa decyzji (algorytm ID3, dziel-i-pokonuj),
a pozniej bezpo$rednio wygenerowane reguty wnioskowa-
nia. Testowy zbior treningowy zawiera nastgpujace przy-
padki:

Lp. | Historia_kredytu | Lata_pracy | Zarobki | Zabezpieczenie_ | Wniosek_o_KREDYT
[PLN] | nieruchomosciami
1 doskonala 2 1500 tak zaakceptowany
2 doskonata 2 1500 nie zaakceptowany
3 doskonala 2 1200 tak odrzucony
4 dobra 6 2000 tak zaakceptowany
5 dobra 7 1200 nie odrzucony
6 dobra 4 1500 nie odrzucony
7 mierna 2 1500 nie odrzucony

Rozpatrywany problem, w zasadzie bardzo prosty, opisa-
ny jest czterema atrybutami ujmujacymi wyniki wywiadu
z klientem, przeprowadzonego przez urzgdnika bankowego.
Kazdy z atrybutow ma wlasng dziedzing wartoéci, niektore
z nich sa symboliczne (jak <Historia_kredytu> lub <Zabez-
pieczenie_nieruchomosciami>) inne sa numeryczne. Decyzja
przedstawiciela banku jest binarna: <Wniosek o_kredyt>albo
jest zaakceptowany albo odrzucony. W istocie rzeczy mozna
sobie wyobrazi¢, ze dane zawarte w tym bardzo ograniczo-
nym zbiorze treningowym stanowia czastk¢ obszernej bazy
danych, zawierajacej zapisy z wieloletniego funkcjonowania
dziahu linii kredytowych pewnego anonimowego banku.

Atrybuty charakteryzujace rozpatrywany zbidr treningo-
wy sa kontrolowane nastgpujacymi pytaniami (dopuszczone
warto$ci atrybutéw podano w nawiasach):

¢ Jaka jest historia sptat Pani/Pana ostatniego kredytu?
[doskonata, dobra, mierna] '

¢ Ile lat pracuje Pani/Pan na obecnym stanowisku?
[5,4,2,1]

¢ Jakie sg Pani/Pana (opodatkowane) zarobki w PLN?
[2000, 1500, 1200]

¢ (Czy pozyczka z banku moze by¢ zabezpieczona posia-
danymi nieruchomo$ciami?
[tak, nie]
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Modele klasyfikacji
z wykorzystaniem drzew decyzji

Nastepujace drzewa decyzji zostaly utworzone przez algo-
rytm ID3 dla testowej bazy danych:

[Drzewo_1], przypuszczalnie optymalne
(w nawiasach () podano identyfikatory klasyfikowanych
przyktadow)

Zarobki?

|
l-< 1350

|- 2 1350: Historia_kredytu?
I

|- doskonata:

I
|- dobra: Lata_pracy?

odrzucony 3.5)

zaakceptowany (1,2)

||

| [-< 5: ——— odrzucony (6)

| -2 5: zaakceptowany (4)
P y

I

|- mierna: odrzucony @)

[Drzewo_2], tzw. ,z lewej-do-prawe;j”
(w weztach umieszczone sa kolejne atrybuty zbioru trenin-
gowego, poczawszy od skrajnego lewego)

Historia_kredytu?
|

|- doskonata:Zarobki?

I I
|- < 1350: —— odrzucony 3)

|[-=2 1350: —— zaakceptowany (1,2)

dobra:Lata_pracy?
I
|-
[=

I
I
I
|..
|
I
I
|
|
I
|-

<557 odrzucony (6)
2 5:Zarobki?
I
|- < 1600: - odrzucony )
[-= 1600: - zaakceptowany  (4)
mierna: odrzucony (7)

W ocenie dobroci drzew dyskutowanego typu postuguje-
my si¢ pojeciem $redniej liczby pytan E(S) potrzebnych do
sklasyfikowania wszystkich przypadkow zbioru treningowe-
go. Niech bedzie dany zbior przypadkow (alternatyw) X =
{X,, X, X;, ...X }. Oznaczmy przez P{x} =p, (i=1,2,3, ...,
N) prawdopodobienstwa zajécia alternatywy X,. Srednig licz-
be pytan w modelu S, klasyfikowania elementoéw zbioru X =

{x,, %, X,, -..-Xy } Nazywamy liczbg

(1) E(Sy )= Sk (Xi): P;

gdzie: S, (x,) - jest liczba pytan, ktore nalezy zada¢ aby
sklasyfikowa¢ przypadek X;»
za$ p, — oznacza prawdopodobienstwo zajécia alternatywy X..

W naszym przyktadzie wszystkie przypadki zbioru trenin-
gowego maja jednakowe prawdopodobienstwo, stad Srednia
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liczba pytan dla pierwszego drzewa E(S, ) wynosi 2.000, nato-
miast dla drzewa drugiego E(S,) =2.143. Mozna wigc powie-
dzie¢, ze pierwsze drzewo jest lepsze od drugiego; sprawdzmy
jednak, czy jest ono drzewem optymalnym, tj. najlepszym?
Odpowiedz na to pytanie udaje si¢ uzyskac korzystajac z twier-
dzenia, ze dla zbioru alternatyw X istnieje liczba okre$lajaca
dolna granicg $redniej liczby pytan wszystkich systemow kla-
syfikacyjnych zbioru X [2]. Jezeli E(S)) jest dla pewnego
modelu klasyfikacyjnego rowne tej liczbie, to wiadomo na
pewno, ze jest to najlepszy system klasyfikacji danego zbioru
przypadkow (alternatyw). Mianowicie dla kazdego modelu
klasyfikacji S zachodzi nierownos¢:

2) E(S) >= H(X)

w ktorej H(X) jest entropia informacji, liczong ze wzoru:

) H(X)=-YP; - log; P;

Entropig informacji H(X) [bitow], tj. ilo$¢ informacji nie-
zbgdnych do sklasyfikowania elementéw zbioru X (lub krocej
—ilo$¢ informacji zawartych w zbiorze X) mozna zatem trak-
towac jako $rednia liczbg pytan w pewnym idealnym systemie
klasyfikacyjnym elementéw zbioru X. Narzuca si¢ teraz pyta-
nie dla jakich zbior6w X i dla jakich systemow klasyfikacji S,
jest prawdziwa nierowno$¢ (2)? Umiejetno$¢ rozstrzygnigeia
tego problemu moze zaoszczgdzi¢ wiele niepotrzebnych wy-
sitkow. Pomocne jest twierdzenie mowiace, iz aby istnial sy-
stem S klasyfikujacy elementy zbioru X, speiniajacy
wspomniang nierOwnos¢, potrzeba i wystarcza by dla kazde-
goi=1,2,3,..., N, warto$¢ log,p, byla catkowita. Oznacza to,
ze tylko dla niektorych zbioréw przypadkow (alternatyw) ist-
nieje absolutnie najlepszy [tzn. taki, ze E(S) = H(X)] system
klasyfikacji. Wszystkie pozostate zbiory przypadkéw maja te
wladciwos¢, ze zawsze istnieje system, w ktorym $rednia licz-
ba pytan rozni sig od liczby H(X) nie wigcej niz o 1, tzn.:

@) 1 HEX) S5 E(S) s= H(X) ]

Entropia informacji zawartej w zbiorze treningowym
wynosi 0.985 [bitéw]. Dla Drzewa 1 mamy wigc:

0.985 < 2.00 [bliskie, lecz nie mniejsze od] 1.985
za$ dla Drzewa 2

0.985 < 2.143 [nie] < 1.985

Ocena jakosci obydwu drzew decyzji utworzonych przez
algorytm ID3 pozwala przypuszcza¢, ze pierwsze drzewo jest
prawie optymalne, natomiast drzewo drugie jest wyraznie gor-
sze. Nalezy jednak podkreslic, iz dyskutowany przyktad, po-
mimo formalnej prostoty, nie jest trywialny; przypuszczalnie
nie jest nawet mozliwym zbudowanie optymalnego drzewa
decyzji dla rozpatrywanego zbioru przypadkoéw udzielania/
odmowy kredytu. Spostrzezenie to wydaje sig by¢ potwier-
dzone wynikami oceny regut wnioskowania wygenerowanych
przy pomocy drugiego narzedzia (w naszym przypadku LERS).
Inny sposdb rozwiazania problemu utworzenia optymalnego
(matego, zwigzlego) drzewa decyzji mogiby przypuszczalnie
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polegaé na wyczerpujacym wygenerowaniu wszystkich drzew
dla danego zbioru treningowego i wyboru najlepszego. Nie-
stety, problem znalezienia najmniejszego drzewa decyzji na-
lezy do zagadnien NP-zupehych [6]. Dla rozpatrywanego,
bardzo prostego zbioru treningowego musialaby by¢ spraw-
dzona niewyobrazalna liczba (ponad trzy miliony!) drzew.

Modele klasyfikacji
z wykorzystaniem reguf wnioskowania

Modele klasyfikacji moga sta¢ sig znacznie bardziej zrozu-
miale, je$li zastosujemy narzedzia utatwiajace wglad w struk-
turg utworzonego drzewa decyzji i zawarte w nim informacje.
W naszym przykiadzie drzewo decyzji jest bardzo proste,
i intuicyjnie oczywiste. Z tatwo$cia mozna na przyklad zau-
wazy¢, ze atrybut <Zabezpieczenie_nieruchomosciami> nie
byt w ogéle wykorzystywany w obydwu wygenerowanych
drzewach decyzji. Kiedy jednak klasyfikacja dotyczy zaga-
dnien o duzym stopniu kompleksowosci, wtedy drzewo decy-
zji moze osiagna¢ rozmiary przekraczajace mozliwosci
percepcyjne cztowieka. Z tego tez wzgledu podjgto proby trans-
formacji drzew decyzji w reguty wnioskowania; taka proce-
dura ma miejsce w C4.5.

Patrzac na Drzewo 1 mozna na przykiad stwierdzi¢, ze
najglebiej potozony wezel koficowy <odrzucony> jest zakon-
czeniem $ciezki, wynikajacej z nastgpujacych faktow:

Zarobki > 1350
oraz Historia_kredytu = marna

co oznacza, ze kazdy przypadek spetniajacy powyzsze
warunki bedzie mapowany do tegoz wezta <odrzucony>.
Mozemy zatem zapisa¢ te warunki w formie:

JEZELI Zarobki, 21300
ORAZ Historia_kredytu JEST mierna
TO Wniosek o_kredyt JEST odrzucony

ktéra nieoczekiwanie posiada postac typowej reguty wnio-
skowania [13]. Jesli zatem kazda $ciezka drzewa decyzji
zostanie przeksztalcona w regulg wnioskowania, utworzo-
ny w ten sposob zestaw regut bedzie klasyfikowat przy-
padki zapisane w zbiorze treningowym, $cisle tak samo jak
drzewo decyzji.

Algorytmy pokrycia najczgéciej generuja bezposrednio
reguly wnioskowania, pomijajac tworzenie drzew decyzji.
W celach poréwnawczych, opracowano model klasyfika-
cji dla przyktadu ubiegania sig o kredyt bankowy, postugu-
jac sie programem LERS [1]. Nalezalo jednak najpierw
przeksztalcié przykladowy zbiér treningowy w tablicg de-
cyzyjna, w formacie akceptowanym przez program (ASCII):

<aaaad>

[ Historia_kredytu
Lata_pracy
Zarobki
Zabezpieczenie_nieruchomoéciami
Whniosek_o_KREDYT ]

1500 tak

doskonata zaakceptowany

2
doskonata 2 1500 nie zaakceptowany
doskonala 2 1200 tak odrzucony
dobra 6 2000 tak zaakceptowany
dobra 7 1200 nie odrzucony
dobra 4 1500 nie odrzucony
miemna n 2. 1500 nie odrzucony
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Pierwszy wiersz zawiera informacjg, ze tablica decyzji
jest opisana przy pomocy czterech atrybutéw (a a a a), deter-
minujacych jedna (binarna) decyzje d. Wszystkie atrybuty,
analogiczne jak w poprzednim przypadku, maja te same
wspolczynniki wagowe (1, domy$lnie). Nastgpnie, w nawia-
sach kwadratowych podane sa nazwy kolejnych atrybutow
(tym samym tytuly poszczeg6lnych kolumn).

W pierwszym etapie dyskutowany program wezytuje ta-
blice decyzji, informujac jednoczesnie o jej gtéwnych ce-
chach: liczba przyktadéw (T) = 7, liczba przyktadow
unikatowych (U) = 7, stosunek U/T = 1.000, poziom zgod-
nosci = 100 %. W nastepnym etapie zostaje wyindukowany
model klasyfikacji, a utworzone reguly wnioskowania sg wy-
$wietlane w uproszczonej postaci:

L > R

w ktérej po lewej stronie znaku -> zapisane sg wyniki te-
stéw odpowiednich atrybutow (warunkéw i ich aktualnych
wartosci), za§ po prawej stronie (R) mamy decyzjg (klasg).
[Klasyfikacja nieznanego przypadku z zastosowaniem mo-
delu sformalizowanego przy pomocy regut wnioskowania,
polega na wykryciu pierwszej reguly, ktorej lewa strona
(atrybuty i wymagane ich wartoéci) jest spetniona dla ba-
danego przypadku. Wtedy prawa strona tej reguty wskazu-
je przypisana mu klas¢]. Algorytm pozwala zastosowacé
rézne poziomy wnioskowania, tzn. procedurg standardo-
wa, wzglednie indukcje regut wnioskowania z poziomu sa-
mych regut lub z poziomu klasyfikacji koncepcji zawartych
w tablicy decyzyjnej. W rozpatrywanym przypadku mamy
dwie koncepcije:

koncepcja 1: wniosek_o_kredyt,zaakceptowany
oraz koncepcja 2: wniosek o_kredyt,odrzucony

W istocie, zostaly wygenerowane dwa zbiory regut :

[Zbiér_R1] (w nawiasach () podano identyfikatory klasyfi-
kowanych przykladow)

(Historia_kredytu,doskonata) & (Zarobki,1500) - (Wnio-
sek_o_kredyt,zaakceptowany) (1.2)

(Lata_pracy,6) > (Wniosek_o_kredyt,zaakceptowany) (4)
(Zabezpieczenie_nieruchomos$ciami,nie) & (Historia_kredy-
tu,dobra) >

(Wniosek _o_kredyt,odrzucony) (5.6)
(Historia_kredytu,mierna) - (Wniosek_o_kredyt,odrzucony) (7)
(Zarobki,1200) > (Wniosek_o_kredyt,odrzucony) (3)

[Zbi6ér_R2] (priorytet z poziomu koncepcji)
(Historia_kredytu,doskonata) & (Zarobki,1500) ->
sek_o_kredyt,zaakceptowany) (1.2)
(Zarobki,2000) > (Wniosek_o_kredyt,zaakceptowany) (4)
(Zarobki,1200) > (Wniosek_o_kredyt,odrzucony) (3.6)
(Historia_kredytu,dobra) & (Zarobki,1500) > (Wniosek_o_kre-
dyt,odrzucony) (5)

(Historia_kredytu,mierna) > (Wniosek_o_kredyt,odrzucony) (7)

(Wnio-

Oceng opracowanych modeli klasyfikacyjnych przepro-
wadzono wykorzystujac t¢ sama, co uprzednio, miarg (Sre-
dnig liczbe pytan). Dla pierwszego modelu (Zbiér_R1),
E(S,) = 1.514, natomiast dla modelu drugiego (Zbiér_R2),
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E(S,) nawet jest lepsze i wynosi 1.427. Warto zwréci¢ uwage
na fakt, iz dla obydwu modeli klasyfikacyjnych utworzo-
nych przy pomocy algorytmu pokrywania, nierowno$¢ (4)
jest spetniona.

BliZsza analiza uzyskanych wynikow wykazuje, ze atry-
buty o ciagtym charakterze <Zarobki, Lata_pracy> sa prze-
twarzane przez badane algorytmy catkowicie odmiennie.
ID3 uzywa warto$ci progowych zamiast rzeczywistych da-
nych dla atrybutow ciaglych (numerycznych). Wiasciwosé
ta nadaje algorytmowi ID3 wyrazng cechg elastyczno$ci
w poréwnaniu z badanym algorytmem pokrywania (LERS).
W istocie rzeczy, obserwowana ,,sztywnos$c” systemow
uczenia maszynowego bazujacych na regutach wnioskowa-
nia wyzwala impuls, nakazujacy przemyslenie wszystkich
»za-i-przeciw”, dotyczacych pytania czy tworzy¢ modele
klasyfikacji wykorzystujac drzewa decyzji, czy raczej mo-
dele z regutami wnioskowania? Aczkolwiek formalizm re-
gul wnioskowania w modelach klasyfikacji jest bardziej
czytelny od formalizmu drzew decyzji, to jednak reguty
odnoszace sig¢ do atrybutow ciaglych (bez sprzgzenia zwrot-
nego do wartosci progowych) powoduja wystapienie istot-
nych ograniczen. Na przyktad obydwa zbiory regut
(Zbior_R1 oraz Zbiér R2) dopuszczaja uzycie atrybutu
Zarobki jedynie dla wartosci 1500 i 1200 lub 2000, 1500
i 1200, odpowiednio; inne wartoci tego atrybutu nie moga
by¢ wprowadzone! Sytuacja ta jest niestety zwigzana ze
specyficznymi wiasciwosciami reprezentacji wiedzy przy
pomocy regut wnioskowania. Wydaje si¢ zatem, ze istnieje
realna potrzeba opracowania wiarygodnych metod konwer-
sji atrybutéw symbolicznych (dyskretnych) w atrybuty nu-
meryczne (ciagle) i na odwr6t. Niektore z systemow
poszukujacych regularno$ci w danych implementuja jeszcze
atrybuty porzadkowe, posiadajace nieciagte, uporzadkowa-
ne warto$ci. Probujac zrozumieé dziatanie atrybutow po-
rzadkowych rozwazmy jako$ciowe opisy wlasciwos$ci
pewnego obiektu, takie jak: bardzo maty, maty, $redni, duzy
lub bardzo duzy. Tego typu atrybut w wielu przypadkach
mozna traktowa¢ podobnie jak atrybut ciagly, z zastosowa-
niem mechanizmu dzielacego jego warto$ci na bgdace po-
nizej lub powyzej wartosci progowe;j.

Niedawno zostata podjeta proba potaczenia tych idei
i opracowania algorytmu zdolnego do wzajemne;j interkon-
wersji (je$li konieczne i gdy jest to mozliwe) atrybutéw
symbolicznych, porzadkowych i numerycznych. W nastep-
nej czesci artykutu jest krotko przedstawiona metoda
dziatania takiego algorytmu (nazwanego GTS, od Gene-
ral-To-Specific), jego implementacja w $rodowisku inzy-
nierii wiedzy SCANKEE [2] oraz pierwsze zgromadzone
wyniki. Nowy algorytm nalezy do klasy algorytméw po-
krycia. Uzywa nowa procedurg indukowania regut wnio-
skowania, wykorzystujaca prosta i efektywna miarg oceny
i wyboru regut-kandydatéw, sprawdzajaca 0g6lno$¢ reguty
(G, generality) oraz jej doktadno$¢ (A, accuracy). Algo-
rytm GTS w kombinacji z metodologia MLC (wykorzystu-
jaca dwie odrgbne, wzajemnie sprzgzone przestrzenie
obrazéw [3] jest podstawa nowej metodologii poszukiwa-
nia regularnoci w danych, wspomaganej (w aktualnej we-
15ji) konwersja atrybutéw (symboliczne «> numeryczne)
W procesie tworzenia modelu klasyfikacji.
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Jezyki programowania ; : i

Programowanie systemow czasu rzeczywistego
w Adzie 95

Czesé |

Zbigniew Fryzlewicz, Zbhigniew Huzar

Gtownym obszarem zastosowan jezyka Ada, w wersji znanej dzisiaj jako Ada 83, miata by¢ budowa
oprogramowania duzej skali dla wbudowanych systemow czasu rzeczywistego (SCR) [9].

Ada 83 [11] jest jezykiem o silnej typizacji, umozliwia-
jacy budowe programoéw czytelnych, o przejrzystej modu-
larnej strukturze. Ponadto posiada mechanizmy oddzielnej
kompilacji. Podstawowa jednostka strukturalizacji obliczen
wspoibieznych sa zadania, ktore komunikuja sig za pomo-
ca asymetrycznych, synchronicznych spotkan. Ada 83 ma
rowniez mechanizmy obstugi blgdow — systemowe i defi-
niowane przez programistg, mechanizmy bezposredniego
dostgpu do sprzetu, itd.

Ada 83 byta czgsto obiektem krytyk. Krytyka doty-
czyla m.in. sposobu przydzielania priorytetéw zadaniom,
dostepno$ei roznych strategii szeregowania zadan, kreo-
wania i unicestwiania zadan, sposobu wstrzymywania
obliczen. :

Przyktadowo, jedynym sposobem wyrazania zalezno-
$ci czasowych jest mozliwo$¢ wstrzymywania obliczen za
pomoca instrukcji op6znienia wzglednego. Powoduje to,
ze podczas wykonywania programow zawierajacych zada-
nia cykliczne [3] narasta dryft czasowy, a w programach
sterowanych przez zewngtrzne zdarzenia zachodzi koniecz-
no$¢ trudnego i zmudnego ,,rgcznego” dostrajania zalez-
nosci czasowych.

Takze obstuga przerwan jest do$¢ restrykcyjna - poje-
dyncze przerwanie aktywuje pojedyncze zadanie, a masko-
wanie przerwan jest realizowane poza konstrukcjami jgzyka.
Ada 83 nie ma mechanizmow przeciwdziatania zakleszcze-
niom, ktore posiada np. jezyk Euclid [7]. Natomiast prawie
wszystkie implementacje jgzyka wykrywaty powstawanie
zakleszczen, 1 — w przypadku ich wykrycia — zrywaty obli-
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czenia i przekazywaly sterowanie do $rodowiska wykonaw-
€zego programu.

Jedynym strukturalnym mechanizmem synchronizacji
zadaf w Adzie 83 jest mechanizm spotkan. Jedyna mozli-
wo$¢ definiowania ograniczen czasowych spotkan polega
na okre$laniu wzglednych op6znien mierzonych do mo-
mentu rozpoczecia spotkania. Niedeterminizm wyboru
partnera spotkania w instrukcji select, wprowadza trudng
do analizy nieprzewidywalno$¢ zachowania sig catego pro-
gramu.

Jezyk Ada 83 zostal poddany analizie [3], a nastgpnie
modernizacji, uwzgledniajacej wymagania wspotczesne;j
inzynierii oprogramowania. W efekcie powstal uniwer-
salny, obiektowy jezyk programowania, przydatny do kon-
strukcji duzych systemow programowych. Standaryzacja
nowej wersji jezyka zakonczyta si¢ w roku 1995, stad
nazwa — Ada 95 [2]. W standardzie wyrdznia si¢ jadro
jezyka, ktore jest wymagane w kazdej implementacji, oraz
opcjonalne rozszerzenia zawarte w dodatkowych ane-
ksach. Jednym z nich jest aneks Real-Time Systems (RTS),
wspomagajacy budowg aplikacji SCR. Implementacja
aneksu RTS wymaga uprzedniej implementacji aneksu
Systems Programming (SP).

Zakladajac, ze Czytelnik zna Adg 83 [11] lub Adg 95
[4], [5], artykut przedstawia, zdefiniowane w aneksie RTS,
mechanizmy wspomagajace budowg SCR. Dotycza one
gléwnie zadan i obiektow chronionych (obiektéw z protek-
cja) [8]. Ogolne poréwnanie Ady 83 i Ady 95 jako jezy-
kow do budowy SCR, podano w tabeli.
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Cecha Ada 83 l Ada 95

Hierarchizacja zadan Tak

Dostgpnos$¢ stanu zadania i e

stero?:')anie zadaniami C e e

Obstuga wyjatk6w S Rozszerz?na 0 mozliwoéqi prz.ekazywania
parametréw przy generacji wyjatkow
FIFO z priorytetami,

Strategie szeregowania FIFO z priorytetami zdefiniowane w implementacji jgzyka,
zbudowane przez programistg.

Uzycie priorytetéw Tak

Priorytety dynamiczne Nie Tak
Ograniczana - protokét ICPP (standard) lub

Inwersja priorytetow zadan Nieograniczana inne dostarczane w implementacji jezyka

Zmienne dzielone

Zmienne dzielone, zmienne globalne z

Meghanlzmy fiskopoziomone (tylko w niektdrych atomowymi operacjami czytaj/pisz,
implementacjach) prywatne semafory binarne.
Komunikacja synchroniczna Spotkania Spot.kama L i przetemminos
wanie czasu zakonczenia spotkania
Komunikacja asynchroniczna Brak Obiekty chronione

Programowa administragja i
rezerwacja zasobow

Tylko na bazie zadan

Na bazie zadan (niezalecana) i na bazie
obiektéw chronionych (zalecana)

Zapobieganie zakleszczeniom

Brak (mechanizm taki jest dostgpny np. w jezyku PL/1)

Wysokopoziomowe

sterownikow

operacje WE/WY 1
Niskopoziomowe Tak (tylko w niektérych | Tak (sterowanie formatem i rozmieszczeniem
operacje WE/WY implementacjach) rejestrow urzadzen w pamigci)
Sterowniki przerwan Zadania Zafiama (mOdFl plezalccany);
obiekty chronione
Dynamiczna wymiana Nie Tak

Wiaczanie/wytaczanie przerwan

Tylko posrednio, przez dostgp do rejestréw urzadzen

Dostgp i odliczanie czasu Tak

Tak (rozszerzenie o czas monotoniczny o
definiowanej ziarnistosci)

Skumulowany czas wykonywania
zadania

Niedostepny (jest dostgpny np. w jezyku RT-Euclid)

Tylko opéznienie

Instrukcje opdznienia wzgledne

Opédznienie wzgledne i bezwzglgdne

Przeterminowania

Tak (czas wzgledny)

Tak (czas wzgledny i bezwzgledny)

Podstawowe wlasno$ci zadan

Priorytety zadan

Programy wspolbiezne cechuje niedeterminizm. Zrodtami
niedeterminizmu programéw w Adzie sa: dyspozytor za-
dan, obstuga kolejek wej$é do zadan, dokonywanie wybo-
row w instrukcji select (z wigcej niz jedna otwarta galezia)
oraz komunikacja i synchronizacja z zastosowaniem obiek-
tow chronionych.

Poprawno$¢ funkcjonalna programéw wspotbieznych
nie powinna zaleze¢ od kolejnosci wykonywania zadan pro-
gramu. Moze to wymaga¢ dowodu, ze niedeterminizm ta-
kiego programu nie prowadzi do zakleszczef ani do braku
zZywotnosci.

Budujac program czasu rzeczywistego chcemy czgsto
sterowa¢ kolejnoécia wykonywania zadan. Ustalenie ko-
lejnosci wykonywania zadan wymaga przeprowadzenia
analizy szeregowalnos$ci zadan, czyli stwierdzenia, czy za-
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dania spelnig zadane ograniczenia czasowe oraz czy w zad-
nym momencie ich wykonywania nie naruszy si¢ ograni-
czen zasobdw, ktorymi dysponuje system.

Wymagania czasowe zwigzane z zadaniami okre$la sig
przewaznie przez narzucenie momentow, przed uptywem
ktorych zadania maja wykona¢ odpowiednie akcje. Wyni-
kajaca stad pilno$¢ wykonania zadan wyraza sig przez ich
priorytety. Gdy dwa zadania ubiegaja si¢ jednocze$nie
o dostep do tego samego procesora, dostgp otrzyma zada-
nie o wyzszym priorytecie. Podobnie, priorytety moga roz-
strzyga¢ o kolejnosci obstugi zgloszen kierowanych do
wej$é zadan, o kolejnosci wyboréw w instrukcji select lub
obstugi przez obiekty chronione.

Priorytety w Adzie sa wyrazane przez liczby catkowite
— wigksza liczba oznacza wyzszy priorytet. Semantyka jg-
zyka bezpos$rednio nie definiuje semantyki priorytetow —
doktadniej semantyki programéw z priorytetami; semanty-
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ke takich programow powinien okresli¢ programista.

Metody szeregowania zadan moga by¢ oparte na przy-
pisywaniu zadaniom priorytetéw statycznych badz dyna-
micznych. Przykladem metody szeregowania opartej na
priorytetach dynamicznych jest metoda EDF (ang. Earliest
Deadline First), gdzie priorytet zadania jest funkcja zbliza-
jacego si¢ momentu uruchomienia zadania i wykonania
nadzorowanej przez zadanie akcji. Zadanie ktéremu do
momentu krytycznego pozostaje najkrotszy odcinek czasu,
uzyskuje najwyzszy priorytet.

Algorytmy szeregowania zadan ze statymi priorytetami
byly przedmiotem wyczerpujacych badan i weszty do po-
wszechnego zastosowania. Stosujac odpowiedni algorytm
(np. Rate Monotonic, Deadline Monotonic) zadaniom przy-
pisuje sig staly priorytet, a nastgpnie przeprowadza sig obli-
czenia i testy by sprawdzi¢ szeregowalno$¢ catego programu
wspolbieznego.

Ada 95, z zastosowaniem odpowiednich konstrukcji
z aneksu RTS, umozliwia przydzielanie zadaniom i obiek-
tom chronionym priorytetéw statycznych badz dynamicz-
nych.

Priorytety bazowe

Zadaniom nadaje sig priorytety statyczne przez uzycie od-
powiednich pragm umieszczanych w specyfikacji zadan lub
typow zadaniowych. Warto$ciami priorytetow sa liczby
catkowite o zakresie zdefiniowanym przez implementacjg.
Odpowiednie typy danych sa zdefiniowane w pakiecie Sy-
stem. Pakiet zawiera nastgpujace deklaracje:

subtype Any Priority is Integer range zdefiniowa-
ny_przez_implementacjg;
subtype Priority is Any_Priority range Any Priority’First
.. zdefiniowany_przez_implementacjg;
subtype Interrupt Priority is Any Priority range Priori-
ty’Last+ 1 .. Any_Priority’Last;
Default Priority : constant Priority := (Priority’First
+ Priority’Last)/2;

Przedziat liczb reprezentujacych priorytety jest podzie-
lony na dwa podprzedziaty, z ktorych pierwszy — Priority —
reprezentuje nizsze priorytety standardowe, a drugi — In-
terrupt_Priority — wyzsze priorytety przerwan. Od imple-
mentacji jezyka wymaga sig, aby dostarczata przynajmniej
30 réznych wartosci dla priorytetow standardowych oraz
przynajmniej jedng warto$¢ priorytetu przerwan. Jest to wy-
maganie wynikajace z teorii optymalnego szeregowania za-
dan. Przyktadowo, zadaniu Z nadaje sig priorytet 8
W nastgpujacy sposob:

task Z is
pragma Priority(8);
end Z;

Typowi zadaniowemu TZ nadaje sig priorytet:
task type TZ(Task Priority : System.Priority) is

entry W1(...);
pragma Priority (Task Priority);
end TZ;
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Jezeli przy kreacji zadan z typu TZ nie uzywa si¢ wy-
roznika, to wszystkie utworzone zadania otrzymuja ten sam
priorytet.

Dla jednostek programowych, ktére dzialaja jako ste-
rowniki przerwan zdefiniowana jest specjalna pragma:

pragma Interrupt Priority (Expression);

Parametr pragmy Interrupt_Priority moze przyjmowac
dowolne wartos$ci typu Any_Priority, a wigc moze nada-
waé przerwaniom takze dowolnie niskie priorytety. Brak
parametru w pragmie powoduje przypisanie odpowiednie-
mu sterownikowi najwyzszego priorytetu.

Priorytet nadany za pomoca wymienionych pragm jest
nazywany priorytetem bazowym. Zadanie moze okresowo
przyjmowac priorytet aktywny o warto$ci wyzszej niz ba-
zowy. Automatyczna zmiana priorytetu ma na celu mini-
malizowanie niekorzystnego efektu zwanego inwersja
priorytetow.

Zadanie gltéwne programu ma priorytet okreslony przez
pragme umieszczong w procedurze glownej. Brak takiej
pragmy powoduje nadanie zadaniu priorytetu domys$lnego,
ktéry jest okre$lony przez implementacje jezyka.

Problem inwersji priorytetow

Podstawowa wiasnoscia obiektow chronionych jest wza-
jemne wykluczanie dostgpu do wewngtrznych danych ta-
kiego obiektu. Gdy z obiektami komunikuja si¢ zadania
o roznych priorytetach, moze wystapi¢ niepozadanainwer-
sja priorytetow tych zadan.

Rozpatrzmy przyktad programu z trzema zadaniami W,
S, N, majacymi odpowiednio wysoki, $redni i niski priory-
tet. Przyjmijmy, ze zadania W i N maja dost¢p do danych
dzielonych, chronionych przez obiekt z protekcja P. Zakta-
dajac, ze program wykonuje si¢ w systemie jednoproceso-
rowym, mozliwa jest nastgpujaca sekwencja zdarzen:

+ Zadanie N zostaje zwolnione do wykonania i wykonu-
jac si¢ wchodzi do P

¢ Zadanie S zostaje zwolnione do wykonania i wywfa-
szcza N (gdy N jest wewnatrz P)

+ Zadanie W zostaje zwolnione do wykonania i wywta-
szcza S

¢ Zadanie W wywotuje wejscie do P.

Zadanie W nie moze wej$¢ do P, poniewaz zadanie L
ma w danej chwili prawo wylacznego dostgpu do obiektu.
Zatem W zostaje zawieszone i wykonuje sig¢ zadanie o ko-
lejno najwyzszym priorytecie, czyli S. W efekcie W musi
czekac az S sig zakonczy. Jest to przyktad inwersji priory-
tetu, poniewaz zadanie S, o nizszym priorytecie, wstrzy-
muje zadanie W, o wyzszym priorytecie.

Zredukowanie niepozadanych skutkéw inwersji priory-
tetu uzyskuje sig przez wprowadzenie pewnej formy dzie-
dziczenia priorytetu. Umozliwia to wykonywanie sig
zadania ze zwigkszonym priorytetem, gdy zadanie blokuje
lub mogtoby zablokowa¢ zadanie o wyzszym priorytecie.
Istnieje kilka metod dziedziczenia priorytetu. Aneks RTS,

Za pomoca pragmy:
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pragma Locking_Policy(Ceiling_Locking)

udostepnia metodg ICPP (ang. Immediate Ceiling Priority
Protocol). Polega ona na tym, ze kazdemu obiektowi z pro-
tekcja P nadaje sig¢ pewien priorytet X, zwany granicznym,
réwny maksimum z priorytetéw zadan komunikujacych sig
z obiektem P. Jezeli zadanie wchodzi do obiektu z protek-
cja, to na czas interakcji z P dziedziczy ono priorytet X.

Metoda ICPP minimalizuje czas inwersji priorytetu.
Latwo to sprawdzi¢ analizujac powtornie podany przyktad
trzech zadan z priorytetami W, S i N [4].

Jezeli z obiektem chronionym P, o priorytecie X, ko-
munikuje si¢ zadanie o priorytecie wigkszym niz X, to mamy
do czynienia z blgdem wykonania programu, co jest sygna-
lizowane generacja wyjatku Program_Error. Dopuszczenie
takiej komunikacji powodowatoby naruszenie regut wza-
jemnego wykluczania i tym samym integralno$ci danych
chronionych przez obiekt z protekcja.

Konkretna implementacja jezyka moze udostgpniac row-
niez inne metody dziedziczenia priorytetu, jakkolwiek aneks
RTS wymaga tylko realizacji ICPP. Zadna z metod zmiany
priorytetu przez dziedziczenie nie eliminuje catkowicie in-
wersji priorytetow zadan.

Strategie szeregowanie zadan

Opisywany wyzej przypadek zmiany priorytetu aktywnego

zadan nie jest jedyny. Inne przypadki to:

+ aktywacja zadania — zadanie dziedziczy aktywny prio-
rytet zadania, ktore je wykreowato (zadanie kreujace
nowe zadanie pozostaje zablokowane az do zakoncze-
nia kreacji; brak zmiany priorytetu bytby zrédtem in-
wersji priorytetu),

+ spotkanie zadan — zadanie serwera, tj. zadanie, ktore
wykonuje instrukcjg¢ accept uzyskuje priorytet zadania
wywolujacego to wejscie (jezeli jego wlasny priorytet
jest nizszy od priorytetu zadania wywolywanego).
Priorytety aktywne zadan sa podstawa do realizacji roz-

nych strategii szeregowania zadan. Wymaga sig, aby byly

to strategie wywlaszczeniowe. Jezeli Srodowisko wykonaw-
cze jest wieloprocesorowe, to strategia szeregowania moze
by¢ globalna (dotyczy¢ rozdziatu zadan migdzy wszystkie
procesory systemu) lub lokalna (kazdy procesor ma swoj
lokalny dyspozytor zadan).

Aneks RTS dopuszcza mozliwo$é wyboru jednej spo-

§rod dostgpnych w implementacji strategii szeregowania

zadan przez uzycie pragmy:

pragma Task Dispatching_Policy (Policy Identifier);

Parametr pragmy Policy Identifier wskazuje na wybie-
rang metodg szeregowania. Kazde srodowisko wykonaw-
cze powinno udostgpnia¢ przynajmniej jedna metode
nazywana Fifo Within_ Priority. Metoda ta przyjmuje,
ze zadania, ktore maja ten sam priorytet, sa kolejkowane
zgodnie z zasada FIFO. Zadanie o ustalonym priorytecie,
w przypadku zawieszenia, jest umieszczane na koncu ko-
lejki zadan o tym samym priorytecie. Wyjatkiem od tej za-
sady jest przypadek, gdy zadanie o pewnym priorytecie jest
wywlaszczane przez inne zadanie o wyzszym priorytecie.
Wtedy wywlaszczone zadanie jest umieszczane na poczat-
ku odpowiedniej kolejki.
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Jezeli programista decyduje sig¢ na wybor metody Fi-
fo_ Within_Priority, to powinien rowniez wybra¢ metode
Ceiling_Locking do rozwiazywania problemu inwersji prio-
rytetow. Obie te metody wyznaczaja spdjny model dla two-
rzenia i analizy programow czasu rzeczywistego.

Szeregowanie wejs¢

Programista moze tez definiowac sposob obstugi wywotan
wej$¢ zadan i obiektow chronionych, a takze sposob wybo-
ru galezi w instrukcji select. Jak poprzednio, odpowiedni
sposob okresla si¢ przez pragme:

pragma Queuing_Policy (Policy Identifier);

Z podang pragma sa zwiazane dwie standardowe meto-
dy: Fifo_Queuing oraz Priority Queuing. Implementacja
moze definiowac jeszcze inne metody. Domyslnie, w przy-
padku braku pragmy, stosuje si¢ metod¢ Fifo Queuing.
Metoda umieszcza wszystkie wywolujace zadania w jed-
nej kolejce i wybiera z niej do realizacji pierwsze zadanie,
dla ktorego zadana ustuga moze by¢ wykonana.

Metoda Priority Queuing kolejkuje zadania wedtug ich
priorytetow. W obrgbie instrukcji select i obiektow chronio-
nych bierze si¢ pod uwagg wejscia otwarte i wybiera do ob-
stugi, spodrod czekajacych zadan, zadanie o najwyzszym
priorytecie. Jezeli na poczatku kolejki czekaja zadania
o takim samym priorytecie, wowczas do obstugi wybiera sig
to wejdcie, ktdre w programie jest tekstowo wezesniejsze.

Zadania sg umieszczane w odpowiednich kolejkach na
miejscach wynikajacych z ich aktywnych priorytetow. Zmia-
na aktywnego priorytetu zadania podczas jego oczekiwania
nie wplywa na zmiang jego miejsca w kolejce. Jezeli nato-
miast ulega zmianie bazowy priorytet zadania (tak jest w przy-
padku stosowania priorytetéw dynamicznych), to nastepuje
odpowiednia zmiana miejsca potozenia zadania w kolejce.
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Ksigzki nadestane

Aktualne,
choC nie nowe

dJerzy Szych

Ksiqikajestjednq z niewielu pozycji na naszym ubogim

jakosciowo rynku wydawnictw informatycznych wykracza-
Jjaca poza ,,pecetologi¢ pakietowa”, podobnie jak poprze-
dnio ksigzki o CASE Method i trylogia obiecktowa (Analiza,
Projektowanie i programowanie). Wszystkie te pozycje wy-
szly za sprawa edytorow wielkich nazwisk wspodtczesnej
informatyki i chwata wydawcom za utatwienie dostgpu do
nich polskim informatykom.

Tworcy analizy strukturalnej: T. DeMarco, V. Wein-
berg, C. Gane, T. Sarson, P. Chen, a przede wszystkim wia-
$nie E. Yourdon i L.L. Constantine zrewolucjonizowali
metodologie tworzenia systemow w potowie lat 70-tych.
Mimo uplywu lat ich propozycje sa fundamentem dziata-
nia analitykéw i projektantow do dzi$, zatem tytutowa
wspolczesnosé nie jest okre§leniem na wyrost.

Pierwsza cze$¢ ksiazki to omoOwienie zasad i technik
analizy strukturalnej, poprzedzone okresleniem pojgcia
systemu i jego analizy. Obszernie zaprezentowano zasto-
sowanie podstawowych technik modelowania struktural-
nego: Diagramy Przeptywdow Danych (DFD), repozytorium
danych (Data Dictionary) i Diagramy Relacji Encji (ERD),
wzbogacone o Diagramy Sieci Przej$¢ (STD) - rozszerze-
nie podstawowych przeptywdw danych i zwiazkow encji.

Kolejna warstwa ksiazki to ilustracja modelowania
strukturalnego w dwoch obszernych i szczegotowych stu-
diach problemowych: biznesowej analizie firmy wydawni-
czej oraz analizie systemu czasu rzeczywistego na
przyktadzie sterowania winda.

Wydawanie ksiazek informatycznych w 20 lat po wy-
mysleniu opisywanych w nich idei jest ryzykowne. We
»Wspblczesnej analizie strukturalnej” sporo jest irytuja-
cych uwag, np. dane o ilo$ci komputerow domowych
w USA w 1987 r., wzmianki o kartach perforowanych
10 ,,nowoczesnych” narzedziach EGA-Paint i dBASE III.
Dlatego tez koniecznie trzeba zwroci¢ uwagg na trzecia,
najbardziej zaskakujaca warstwe ksiazki: prowadzenie pro-
Jektéw informatycznych. Oméwienie wszystkich etapow
cyklu zycia projektu jest znakomite i wazne, a catkowicie
niedoceniane przez wielu polskich informatykow. Tutaj
otrzymali$my znakomita lekcj¢ organizacji zespotu, anali-
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E.Yourpon: Wspéfczesna
analiza strukturalna.

Z angielskiego przetozyt Zbigniew
Jurkiewicz. WNT, Warszawa 1996r.,
wyd. |, s. 600, cena 33,00 zt.
Wyd. oryginalne Prentice Hall 1988 r.

zy ryzyka, szacowania kosztow i finansowej kwantyfikacji
budowy systemu, wprowadzenie do zbierania wymagan
poprzez technikg¢ wywiadow i modyfikowania specyfika-
cji. Jak widac juz 10 lat temu zainteresowania E. Yourdona
skupialy si¢ na prowadzeniu projektow, czego wspaniatym
ukoronowaniem jest jego najnowsza ksiazka ,,Death
March” (oby jak najszybciej zostata wydana w Polsce).

We wprowadzeniu E. Yourdon prezentuje swe dzielo
jako podrgcznik dla studentow informatyki. Oby i polscy
studenci obowiazkowo pobierali t¢ lekcjg, a i praktycy
sprawdzili, czy znaja techniki strukturalne i sposoby ich
stosowania. Natomiast o zagadnieniach prowadzenia pro-
jektow powinni przeczytac wszyscy zwiazani z tworzeniem
systeméw informatycznych: tworcy i ich zleceniodawcy,
wykonawcy i mocodawcy. Moze dzigki temu bgdzie mniej
nieudanych wielkich projektow informatycznych, deprecjo-
nujacych rolg informatyki w spoteczenstwie.

Na koniec gorzka pigutka dla mito$nikow jezyka pol-
skiego. Mimo petnej $wiadomosci trudnosci przektada-
nia tekstow informatycznych nie mozna pominaé
milczeniem takich smaczkow jak: , konserwowalnosc”
(s.6), ,,pewne rodzaje diagramow bedq oniesmielajqce”
(s.121), ,jpolerowanie diagramu” (s.324), ,,dane w bez-
ruchu” (s.135), ,,zakrzywione przeptywy danych” (s.146),
Lprocesy spontanicznej generacji’ (s.148), ,,dla rodzicow
jest bolesne by¢ zmuszonym tej starej prymitywnej umie-
Jjetnosci” (s.246), ,,NIP przypisany firmom” (s.343), ,,czy
staé nas na koszt tych stacji” (s.418). Do tego fatalna in-
terpunkcja. Studenci, z tej ksiazki uczcie sig jedynie in-
formatyki, a nie poprawnej polszczyzny z wiara, ze
Wydawnictwo Naukowo—Techniczne wkrétce powréci do
swych wspaniatych tradycji wzorca jezykowego dla te-
kstow technicznych.

A przy jakiej$ okazji warto podyskutowac o przyto-
czonym przez E. Yourdona cytacie z B. Boehma ,,Softwa-
re Engineering Economics™: ,,Kazdy z nas, inzynieréw
oprogramowania, ma mozliwos¢ wywarcia znaczqcego po-
zytywnego wplywu na spoleczenstwo, po prostu stajqc sie
bardziej wrazliwym na diugotrwate oddzialywanie naszej
pracy na stosunki miedzyludzkie oraz wbudowujqc te wraz-
liwos¢é w projektowane oprogramowanie”.
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Dziennikarze sg jak dzieci. Uwazaja, ze im (prawie)
wszystko wolno, a jezeli dostana klapsa to wrzeszcza,
tak Ze wszyscy naokoto ich uspokajaja i jeszcze daja
cukierki.

Gutenberg swoim wynalazkiem stworzyt nowy
zaw0d - dziennikarza prasowego, Marconi radiowe-
go, a Nipkow telewizyjnego. Obecnie jeste$my zale-
wani potokiem informacji przygotowywanych przez
miliony wiecznie zabieganych dziennikarzy. I nieste-
ty podobno nie mozna im zazdro$ci¢ tego zawodu,
bo jest on wysoce stresujacy, niebezpieczny oraz szko-
dliwy dla zdrowia.

Ale kogo formalnie mozna nazwa¢ dziennika-
rzem? Wedlug Stownika Jgzyka Polskiego [PWN,
1978] dziennikarzem jest ,,absolwent studiow wydzia-
tu dziennikarskiego, osoba pisujqca zawodowo arty-
kuty do pism, pracujqca w redakcji prasowej, radiowej
lub telewizyjnej”. W Matym Slowniku Jgzyka Pol-
skiego [PWN 1995] wymaganie ukonczenia odpo-
wiednich studiéw pominigto. Leksykon z Oxfordu
stwierdzajac, ze ,,journalist is engaged in work of
writing for editing or publishing” za dziennikarza
uwaza kazdego, kto zajmuje si¢ dziennikarstwem!

Internet - szaleficzy pomyst polaczenia ze soba
milionéw osdb, z ktérych kazda moze sama wysta¢
wiadomo$¢ do innych oraz moze zbudowa¢ wiasna
witryng umieszczajac na niej samodzielnie przygoto-
wane informacje. Coraz doskonalsze przegladarki po-
zwalaja kazdemu na wyselekcjonowanie prawie
dowolnego podzbioru informacji sposrod tych wszy-
stkich GB zalegajacych dyski. Dotychczas byto to
zadanie dziennikarza - zebra¢ informacje, wyselek-
cjowac je i w skondensowanej formie zaprezentowac
czytelnikom, stuchaczom czy widzom. A wigc moze
lada moment dziennikarze bgda zbedni?

Zamiast kupowaé. coraz grubsze gazety, shucha¢
czy ogladac rozwlekie wiadomosci, posréd ktorych
tylko od czasu do czasu znajduja sig informacje dla
nas uzyteczne - moze lepiej jest skorzystac z interne-
tu i przywotaé na swoj komputer tylko taki zbiér in-
formacji, ktory jest nam rzeczywiscie w danej chwili
potrzebny. Inaczej moéwiac mozemy mie¢ dedykowa-
ny dla nas egzemplarz gazety, ba - nawet wlasne DTV
- pardon Wiadomoéci. Interaktywny wybdr pozwoli
nam selekcjonowac¢ naptyw informacji oraz uzyski-
wacé samodzielnie rézne prezentacje tych samych zja-
wisk - pozostawiajac nam $wiadoma oceng sytuacji.

oniec Swiata dziennikarzy?

Posrednicy - dziennikarze moga sig staé niepo-
trzebni, tak jak zniknal zawdd pisarza we dworze,
czy tez biur pisania podan. Czy wigc koniec §wiata
dziennikarzy - czwartej wtadzy? Tego bym nie $miat
jeszcze stwierdzi¢. Dla mnie sygnalem zmiany be-
dzie gtos dziadka z Dworca Centralnego w Warsza-
wie - ,,internetki, internetki” - zamiast obecnego
»gazetki, gazetki”.

W nowym spoleczenstwie informacyjnym,
w ktorym dostgp do informacji bedzie kreatorem
postepu, generatorem przychoddw i wreszcie czasem
podstawowym czynnikiem umozliwiajacym funkcjo-
nowanie jednostki w spotecznosci - juz teraz trzeba
poszukiwa¢ nowych form i zasad prezentacji infor-
macji oraz jej gromadzenia i przetwarzania. Obecnie
proste przenoszenie tresci gazet na strony WWW jest
nieporozumieniem. Gazeta w internecie powinna pre-
zentowac tylko ,szeczywistq wartos¢ dodang redak-
¢ji”’ odsytajac do zrdédet. Oczywiscie wymaga to
diametralnie innego podejscia do tworzenia ,,inter-
netki”, gdzie bedzie sig liczy¢ rzeczywiscie komen-
tarz do informacji lub tez wlasny wkiad piszacego
w kreowaniu nowych informacji. Mozna sobie wyo-
brazi¢, ze wraz z sucha informacja zrodtowa o poza-
rze znajdujaca si¢ na stronie www.straz.waw sa
odwotania do komentarzy przygotowanych na tg oko-
liczno$¢ przez internetke lokatorow, partii politycz-
nej oraz policjantow i specjalistow od pozarow.

Tym samym doszliémy do odwrdcenia sposobu
dowiadywania si¢ 1 oceniania zdarzen. Obecnie z kil-
ku zrodel uzyskujemy informacje 1 musimy sami
wywie$¢ z nich przebieg zdarzenia, rozdzielajac jego
opis od komentarza i dowiadujac sig przy tym o wie-
lu nieistotnych dla nas sprawach. Teraz podstawa
powinna by¢ sucha informacja o zdarzeniu otoczona
komentarzami, spoéréd ktorych bedziemy mogli
wybra¢ te najbardziej dla nas interesujace. Czy wszy-
scy chwycili t¢ r6znicg? Dla informatykéw - jest to
przejscie od ,,top down” do ,, bottom up”. Teraz juz
wszystko jest jasne. Trzeba to jeszcze wdrozy¢ - ale
to juz jest inna historia.

Wactaw Iszkowski

Zastrzezenie: Opinie i stwierdzenia zawarte w felieto-
nach ,,zBITki” sq wylqcznie opiniami i stwierdzeniami
wlasnymi autora i nie nalezy ich utozsamia¢ z zadnq orga-
nizacjq, instytucjq czy firmaq, z ktorq byl, jest lub bedzie
zwiqzany autor.
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Od Redakcji

Wraz z nadejsciem wiosny PTI z nowq energiq ruszylo do dziala-
nia. I dlatego w aktualnym numerze Biuletynu znajdziecie Paristwo
prawie wylqcznie zaproszenia do uczestnictwa w seminariach, szko-
fach i konferencjach organizowanych w roznych czesciach Polski.
Jest w czym wybierac. Do zobaczenia!

EUROPEJSKIE KOMPUTEROWE PRAWO JAZDY

w stanie oblezenia
We wszystkich miastach scenariusz wyglada podobnie. Po ukazaniu
si¢ w lokalnych gazetach informacji na temat ECDL egzaminatorzy
sa wreez oblegani przez osoby zainteresowane. Urywaja sig telefony.
Zarzad Gtowny PTI ma pelne rgce roboty. We Wroctawiu przewaza-
ly pytania o egzaminy, miejsce ich przeprowadzania, ceny, dopu-
szczalny wiek zdajacych, czy zakres materiatu. Zainteresowanie byto
tak duze, ze 23 marca przeprowadzono pierwszy w Polsce egzamin.
Zakonczy! sig sukcesem dla wszystkich zdajacych. 12 kwietnia odbg-
dzie sig¢ nastgpny. Gratulujemy kolegom z Wroctawia! W Szczecinie
zgtosito sig wiele instytucji, ktore chcialyby zorganizowac kurs pod
katem ECDL. Jest wérod nich takze Wyzsza Szkota Morska. W War-
szawie kursy przeprowadza¢ bedzie siedem firm szkoleniowych. W
Poznaniu natomiast wielu potencjalnych uczestnikéw pyta o takie
kursy. W Katowicach 200 os6b jest gotowych do zdania egzaminu, a
w Opolu kilka 0s6b czeka, by zosta¢ egzaminatorami. Koledzy ze Szcze-
cina 22 marca rozpoczgli sprzedaz Europejskiej Karty Umiejgtnosci
Komputerowych (EKUK), a tuz po Swigtach Wielkanocnych, 2 kwiet-
nia, planuja pierwszy egzamin. Oni takze uruchomili w atrakcyjnej
formie stronge WWW dotyczaca ECDL (http://uoo.univ.szczecin.pl/
~ptius/index.html). Stata informacja na temat ECDL znajduje si¢ na
stronie WWW Zarzadu Gloéwnego PTI (http://www.pol.pl/pti/). E.L.

ODDZIAt WIELKOPOLSKI zaprasza

Konferencja-Wystawa-Prezentacja
Miejskie Sieci Komputerowe w Nauce, Gospodarce
i Administracji— POLMAN ’97
Poznan 8-10 kwwietnia 1997

Po raz czwarty w czasie trwania Migdzynarodowych Targéw Informa-
tycznych INFOSYSTEM ’97 w Poznaniu $rodowisko wielkopolskie
spotecznosci PTI, tym razem juz jako Oddzial Wielkopolski wiaczylo
sig do organizacji konferencji/wystawy Miejskie Sieci Komputerowe
w Nauce, Gospodarce i Administracji POLMAN 97 pod patronatem
KBN. Przedsigwzigcie to odbywa sig wraz z sesja/prezentacja INTER-
NET EXPO. Wspbtorganizatorami sa: Instytut Informatyki Politech-
niki Poznanskiej, Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe,
Oddziat PAN w Poznaniu, Komitet Informatyki PAN, Miedzynarodo-
we Targi Poznanskie, Centrum Promocji Informatyki, Polska OnLine.
Konferencja i wystawa beda miaty miejsce w pawilonach 38 i 28
Migdzynarodowych Targéw Poznanskich w terminie 8-10.04.1997.

Tak jak dotychczas, POLMAN bedzie prezentacja nowoczesnych
technologii komunikacyjnych i ich zastosowan. Planuje si¢ —w znacz-
nie wigkszym niz dotychczas stopniu - przedstawic rozwiazania, ktore
beda kreowaly nowy rynek sprzetu, oprogramowania, ustug i aplika-
cji teleinformatycznych oraz wskazywaty kierunki przysztych zasto-
sowan pod hastem ,,Technologie jutra dostgpne sg juz dzisiaj”.
Mysla przewodnia czwartej konferencji i wystawy POLMAN 97
bedzie:

»Integracja technik komunikacyjnych oraz budowa

i zastosowanie sieci wirtualnych”.
Na wystawie prezentowane bgda produkty przeznaczone do pracy
w sieci, powstate w Srodowisku naukowym. Najciekawsza ekspozy-
cja zostanie wyr6zniona Nagroda Przewodniczacego Komitetu Ba-
dan Naukowych, podobnie jak najlepszy produkt sieciowy, powstaty
w jednostkach naukowych.

Zakres tematyczny sesji konferencji POLMAN 97 obejmuje
migdzy innymi: rozwoj technologii sieciowych, integracjg technolo-
gii komunikacyjnych, multimedia, realizacje MAN w Polsce, zaa-
wansowane technologie Internetu i Intranetu, zarzadzanie
rozproszonym przetwarzaniem danych, aplikacje sieciowe w nauce,
gospodarce i administracji.

W programie przewidziano dziesig¢ sesji, na ktérych wygloszo-
nych zostanie tacznie okolo pigédziesigeiu referatow.

ZARZAD GEOWNY zaprasza

Pierwsza Konferencja PTI na temat
Norma zawodowa systeméw informatycznych F-K
Ustawowe wymagania wobec systemow rachunkowosci
wspomaganej informatycznie
Warszawa, 21 kwietnia 1997 r.

Réznorodno$¢ rozwiazan systemow informatycznych F-K spowo-
dowala, ze Polskie Towarzystwo Informatyczne wraz ze Stowarzy-
szeniem Ksiegowych w Polsce powolaty wspélny zespot roboczy,
ktérego celem jest opracowanie zatozen do informatycznych syste-
méw F-K, zgodnych z zasadami sztuki informatycznej i odpowiada-
jacych zasadom i potrzebom $rodowiska ksiggowych, jak rowniez
akceptowalnych przez stuzby audytorskie. Organizowana Konferen-
cja jest pierwszym publicznym forum dyskusyjnym, gdzie przedsta-
wione zostana wyniki prac zespotu i pod publiczna dyskusj¢ poddane
zostana proponowane przez zespol rozwiazania. Mamy nadziejg, ze
publiczna dyskusja obu zainteresowanych $rodowisk, tworcow sy-
stemow, ich uzytkownikow oraz stuzb audytorskich, ktére korzysta-
ja z efektéw pracy tych system6w doprowadzi do wypracowania
normy zawodowej akceptowanej i stosowanej przez Srodowisko.
W programie Konferencji przewidziane sa nastepujace wykiady:
1. Uwagi do ustawy o rachunkowosci (z prac Zespotu Roboczego
SKWP - PTI).
2. Sposéb podejécia w normowaniu rachunkowosci wspomagane;j
informatycznie
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3. Ustawowe wymagania wobec funkcji prowadzenia ksiag rachun-
kowych w srodowisku informatycznym.

4. Wynikajace z ustawy o rachunkowosci atrybuty zapisow w ksig-
gach rachunkowych na komputerze.

5. Ustawowe warunki udowodnienia zapisoéw w ksiggach rachun-
kowych na komputerze.

6. Legalno$¢ systemu rachunkowosci wspomaganej informatycznie.

7. Ustawowe warunki bezpieczenstwa systemu rachunkowosci
wspomaganej informatycznie.

Przewidujemy rowniez wystapienia Prezesow PTI i SKwP oraz
wydanie materiatlow konferencyjnych.

Osoby pragnace wzia¢ udziat w Konferencji proszone sa o prze-
stanie poczta lub faxem wypelnionej karty zgloszenia do 10 kwiet-
nia 1997 r oraz do 15 kwietnia przekazanie na konto PTI nr PBK
IX O/Warszawa nr 11101040-4473-2700-1-72 kwoty 300 zlotych
(cztonkowie PTI - 250 zlotych). Na karcie zgtoszenia prosimy umie-
$ci¢ pieczeé instytucji delegujacej, NIP, telefon/fax, imig, nazwisko,
tytut, stanowisko oraz adres uczestnika i jego podpis. Instytucja de-
legujaca powinna zobowiazac si¢ do pokrycia kosztéw podrozy pra-
cownika oraz kosztow udzialu w przypadku rezygnacji z uczes-
tnictwa. Nalezy dolaczy¢ upowaznienie dla Polskiego Towarzystwa
Informatycznego, Zarzad Gléwny w Warszawie, NIP 522-000-
20-38, 00-879 Warszawa, ul. Zelazna 87 do wystawienia faktury
VAT/Rachunku za uczestnictwo w Konferencji PTI bez podpisu
odbierajacego.

Uczestnikom Konferencji zapewniamy materiaty konferencyj-
ne, mozliwo$¢ wystuchania wyktadéw, udziat w dyskusji i ztozenie
materiaty, ktory bedzie wykorzystany w dalszych pracach zespotu.
W trakcie Konferencji przewidujemy przerwy na kawg i lunch.

KOO W SZCZECINIE zaprasza

Wiosenna Szkota PTI Swinouj$cie’97
na temat Praca grupowa - ,,groupware”
Intranet, Zarzqdzanie przeplywem pracy

Zgodnie z kilkuletnig tradycja PTI zapraszamy do udzialu w wio-

sennym spotkaniu informatykéw w ramach Wiosennej Szkoty PTI

w Swinoujéciu. Tegoroczna Szkota odbedzie si¢ w dniach 26 - 28

maja 1997r w O$rodku,,Dolna Odra” w Swinoujéciu. Tematem wio-

dacym Szkoly bedzie Praca grupowa - ,,groupware” (Intranet,

Zarzqdzanie przeplywem pracy).

W programie Szkoly przewidziane sa sesje przedpotudniowe
i popotudniowe, gdzie w ramach 3-godzinnego wykladu przedsta-
wione zostana:

e Zarzadzanie systemami i sieciami komputerowymi w $rodo-
wisku Tivoli, TME 10, oraz ATM jako kierunek rozwoju sieci
lokalnych i metropolitalnych” przez firmg IBM Polska,

e  INFORMIX, jako $rodowisko dla aplikacji GroupWare” przez
firm¢ INFORMIX Software
przez firm¢ MICROSOFT
Internet to nie tylko zabawa” przez firm¢ LOTUS
»Metody i techniki realizacji systemow zarzadzania dokumen-
tami i procesami pracy” przez firm¢ RODAN SYSTEM

e  Zintegrowany system pracy grupowej LINKWORKS” przez
firmg DIGITAL Polska

e przez firmg InfoVide
Przewidujemy wyklad prof. Jerzego Kisielnickiego z Uniwer-

sytetu Warszawskiego na temat: ,,Wirtualna organizacja”.

Osoby pragnace wzia¢ udziat w Szkole proszone sa o przestanie
poczta lub faxem do 30 kwietnia 1997 r karty zgloszenia zawiera-
jacej pieczeé instytucji delegujacej, imig, nazwisko i tytut zawodo-
wy uczestnika, potwierdzenie Gt. Ksiggowego i Dyrektora pokrycia
kosztow, nawet w przypadku rezygnacji z udziatu. Na zgloszeniu
powinno sig znalez¢é upowaznienie Polskiego Towarzystwa Infor-
matycznego - Kola w Szczecinie, NIP 522-000-20-38, 71-101
Szczecin, ul. Mickiewicza 64, faks (0-91) 87-88-64 do wystawie-

BlULETVN Tl

nia faktury VAT/Rachunku za uczestnictwo w Wiosennej Szkole PTI
bez podpisu odbierajacego.

Czlonkowie PTI Osoby nie bedace

czlonkami PTI

Ceny w zlotych

Wplata do 30 550,00 625,00
kwietnia 97 r.
Wpiata po 30 625,00 695,00
kwietnia 97 r.

Oplatg nalezy wnie$¢ na konto PTI Kolo w Szczecinie PKO BP 11
O/M w Szczecinie, nr 10204809-2525-270-1

Uczestnikom Szkoly zapewniamy zakwaterowanie i wyzZywie-
nie od niedzieli 25.05. wieczorem do czwartku 29.05.97r $niadanie
oraz materialy konferencyjne.

0DDZIAL GORNOSLASKI zaprasza

Seminaria szkoleniowe poswigcone teleinformatyce

Oddziat Gornoslaski PTI wspdlnie z wiodacymi firmami kompute-
rowymi organizuje w 1997 roku dla §rodowiska zawodowego infor-
matykéw seminaria szkoleniowe po$wigcone teleinformatyce.
Przewidziano 5 spotkan, z ktorych odbyly sig¢ juz trzy. Przeprowa-
dzity je: IBM Polska Sp. z 0.0. , Cisco Systems Europe, i 3Com
Polska. Planuje sig przeprowadzenie kolejnych dwoch seminariow:
¢ dnia 4.1V.97 seminarium poprowadzi BPT Telbank S. A. pre-
zentujac zagadnienia:
- BPT Telbank — sieci, ustugi i zadania
- system transmisji satelitarnej VSAT — sposob na nieza-
wodna transmisj¢
- system transmisji radiowej MOBITEX
- Internet — jak przytaczy¢ do sieci?
¢ dnia 17.IV.1997 seminarium poprowadzi Anixter Poland Sp.
z 0.0. i Lucent Technologies Private Networks, prezentujac:
- przeglad systemu okablowania strukturalnego AT&T Sy-
stimax SCS
- Okablowanie w budynkach inteligentnych
- Nowosci w systemie Systimax SCS - PowerSum
- WaveL AN — bezprzewodowe rozwigzania sieciowe.
Optata za udziat w pojedynczym seminarium wynosi 40 zt..
Szczegbtowe informacje mozna uzyskaé w Oddziale Gornosla-
skim PTI, tel/fax (32) 153-96-78.

IX Gorska Szkota PTI

Ustron ’97

Jak co roku Oddziat Gémoslaski Polskiego Towarzystwa Informa-
tycznego organizuje w dniach 16-19 czerwca 1996 w Ustroniu k.
Bielska-Biatej w hotelu Muflon Gérska Szkote PTI.

Tematem wiodacym Szkoty bedzie ,,Modelowanie i organizacja
przeptywu prac”. Praktyczne aspekty zastosowan skupione zostana
na logistyce, organizacji przeptywu dokumentow oraz rozwiazaniach
intranetowych. Uczestnictwo w Szkole potwierdzity juz m.in.. fir-
my: Softlan, Computerland, ORACLE, Rodan System, PKP i Bank
Slaski. W latach ubieglych liczba uczestnikéw Szkét wahata sig od
okoto 120 do 200, a stuchaczami byli w wigkszoéci pracownicy firm
produkcyjnych, transportowych i administracji.

Oddziat Gémo$laski zaprasza do udzialu w tegorocznej Szkole
oraz do prezentacji zarowno rozwigzan teoretycznych jak i prak-
tycznych — projektow, wdrozen, i konkretnych produktéw. Artyku-
ty do zamieszczenia w materiatach szkoleniowych mozna nadsyta¢
do dnia 16.05.1997. na dyskietce oraz w formie wydruku na adres:

Polskie Towarzystwo Informatyczne, Oddzial Gorno$laski,
ul. Sw. Jana 10, 40-012 Katowice, tel./fax (32) 153 96 78.

Redaktor: EWA LUKASIK
e-mail: lukasik@poznlv.put.poznan.pl, tel. (61) 782 373,
[nstytut Informatyki, Politechnika Poznanska, ul. Piotrowo 3a, 60-965 Poznan
Polskie Towarzystwo Informatyczne, Zarzad Gléwny

tel. (22) 624 60 61 w.328, tel./fax (22) 652 32 59
ul. Zelazna 87, 00-879 Warszawa, URL: http://www.pol.pl/pti
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Inca. Funkcjonalna, stylowa, przestronna.

kontyngent

080022555
bezpfqthq infolinia

Pelna mozliwosci.

Samochdéd dostawczy ze wszystkimi zaletami
auta osobowego. Silniki: nowoczesne ekonomiczne
jednostki benzynowe 1.4i; 1.6i oraz 1.9 D
i najnowszy, superoszczedny Diesel wolnossacy
1.9 SDi. tadownosé i przestrzer tadunkowa:
625 kg, 2900 dm3, miesci europalete, jeden
z liderow w swojej klasie. Dostepne wersje:
VAN - dwuosobowa wersja cigzarowa oraz COMBI
- samochod wielofunkcyjny, wygodny dla
pigcioosobowej rodziny a po ziozeniu tylnych
siedzen réwnie pojemny jak wersja dostawcza.
Standardowo we wszystkich modelach:
wspomaganie ukladu kierowniczego, wzmoc-
nienia boczne, kontrolowane strefy zgniotu,
pirotechniczne napinacze paséw, krzyzowy
uklad hamulcowy - niezastapiony przy duzym

obciazeniu, elektroniczna blokada zaplonu,
ochronne listwy boczne, tylne drzwi dzielone
60/40% - doskonale ufatwiajgce zaladunek
i roztadunek dla sprawnej i bezkolizyjnej pracy,
uchwyty mocujace tadunki, regulacja wysokosci
siedzenia kierowcy. W zaleznosci od wersji:
Airbag dla kierowcy i pasazera; ABS; EBV;
przyciemniane szyby, centralny zamek, elek-
trycznie otwierane szyby. OC zawarte w cenie
samochodu, preferencyjne AC, dogodny
kredyt, korzystny leasing.

Generalny Importer
SEATa zaleca oleje Aral.

Volkswagen Group
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Microsoft jest zastrzezonym znakiem towarowym.

Wszelkie prawa zastrzezone.

Istnieje system odporny na wszelkie
negatywne dziatania, zaréwno bodz-
céw wewnetrznych, jak i zewnetrznych,
0 precyzyjnie okreslonym $rodowisku.
To najsilniejszy, 32—bitowy system
operacyjny w jezyku polskim, o szero-
kim zastosowaniu. Cechuje go wyso-
ka intuicyjno$¢ i skutecngéc w dzia-
laniu. Laczy on w sobie latwo$¢ uzyt-

kowania Microsoft? Windows 95 ze

~ stabilnoécia, moca przetwarzania i nie-

.zawodnoscig - systemu Microsoft

Windows NT™. Zapewnia calkowite
bezpieczenstwo danych oraz latwy
dostep do zasobdw sieci Internet.
Polska strona WWW firmy Microsoft

http://www.microsoft.com/poland/
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