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Integracja programu mis-Partner i innych aplikacji Lotus Notes
z dostepnymi na rynku systemami informatycznymi

Lotus Notes a SAP R/3 i

przezroczyste dla uzytkowmka wywotanie funkcji SAP bezpoéredmo z aphkacn Lotus Notes
zachowanie mechanizmoéw bezpieczeristwa Lotus Notes i SAP
dwukierunkowy interfejs wymiany danych
wykorzystanie mechanizméw obiegu dokumentéw systemu Lotus Notes oraz SAP
wymuszone zachowanie logiki systemu SAP

Integracja

Archiwizacja ]
Z serwerem faksow

baz Lotus Notes

-

mozliwos¢ przechowywania dokumentow
Lotus Notes na tariszych nosnikach

automatyczne wysytanie faksow

z aplikacji Lotus Notes
przezroczysta migracja dokumentow automatyczne otrzymywanie faksow

szybkie wyszukiwanie i odzyskiwanie
zarchiwizowanych dokumentow

petna poufno$¢ faksow

oszczednos$é czasu i materiatow

mozliwo$¢ pracy rozproszonej eksploatacyjnych

zarzadzanie hierachiczng pamigcig bazy . praca z poziomu przegladarki internetowej

" Wspdipraca baz Lotus Notes z bazami relacyjnymi

wykorzystanie Lotus Notes jako centralnego punktu dostepu i dystrybucji danych
- wykorzystanie zalet baz relacyjnych
dwukierunkowy interfejs wymiany danych

Serwer Lotus Notes uwazany jest za jeden z najbezpieczniejszych serwerow internetowych.
Obstuguje kilka poziomow zabezpieczen. Umozliwia szyfrowanie informacji
kluczami asymetrycznymi oraz uzywanie podpisu elektronicznego
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Szanowny Panie Williamie

mis'cie napisanym do akcjonariuszyipra-
cownikéw swojej firmy - Microsoft Corp.,
wyjasnia Pan strategie firmy w kontekscie
kolejnej napasci na niq Departamentu Spra-
wiedliwosci i prokuratorow wielu stanow
USA. Poniewaz thumaczy Pan swoje dziala-

nia, powolujqc sie na dobro uzytkownikow,
awigc takze moje i moich znajomych, musze
napisac¢ kilka stow sprostowania, gdyz do-
znane z Pana strony dobro jest bardzo pro-

blematyczne.

Skad by mial Pan o tym wiedziec, otoczony
klakierami, przy panujqcej wokol firmy at-
mosferze strachu. Na przykiad list czytelni-
ka w najpopularniejszym polskim dzienniku,
zawierajqcy kilka gorzkich uwag na temat
Microsoftu, jego metod dzialania i jakosci
produktow, konczy sig zadziwiajqcym zda-
niem: ,,Prosze o nieujawnianie moich da-
nych, gdyz prowadze firme komputerowgq,
ktora jest moim jedynym Zrodiem utrzyma-
nia.” Widzi Pan do czego doszlo? Obalili-
Smy ustroj zaklamania i strachu, a fachowiec
nadal boi si¢ podpisac pod swoja opiniq, zgod-
nq zresztq z powszechnymi odczuciami? Prze-
ciez nie pisze on o mafii, tylko o producencie
oprogramowania ,, przyjaznego dla uzytkow-
nika”.

W swoim liscie twierdzi Pan, ze przemyst opro-
gramowania jest w USA najzdrowszy, a zlo-
sliwy rzqd chce mu zaszkodzi¢. Gdyby
przemyst samochodowy byt rownie ,, zdrowy”
Jjak software 'owy, fo przez analogie zdarzaly-
by sie tam takie sytuacje. Po serii wypadkow
sprzedanych, a nieprzetestowanych, samo-
chodow, okazuje sig, ze wadliwy jest element
uktadu hamulcowego. Wiadomoscé t¢ produ-

cent umieszcza na serwerze WWW, informu-
Jjac, ze nabywcy samochodu mogq bezplatnie
odebra¢ dobrq czes¢ w magazynie, jak tez
bezplatnie, gdyz samodzielnie, jq wymienic.
Taka sytuacja nie jest mozliwa, poniewaz sa-

mochodow nie produkuje jedna firma, jak to

Rys. Andrzej Jacyszyn

Jestwwypadku systemow operacyjnych dla
PC. Alepoczekajmy ...

Dla nas- nabywcow, zdrowe sektory produk-
¢ji to takie, w ktorych mozna wybierac i zmie-
nia¢ dostawce. Marzy nam sie sklep z roznymi
systemami operacyjnymi i oprogramowaniem
biurowym dla PC, odpowiednio drozszym dla
bardziej wymagajacych, tak jak w wypadku
oprogramowania typu CAD czy oprogramo-
wania do wspomagania zarzqdzania przed-
sigbiorstwem. Pana wieloletnie starania
pozbawity nas radosci wyboru.

Starania te nie polegaly oczywiscie na poko-
naniu konkurencji przez oferowanie lepszego
oprogramowania, ale zastosowaniu metod,
ktore w Polsce nazwalibysmy falandyzacjq
biznesu. Okreslamy tak dziatania sprzeczne
z poczuciem przyzwoitosci, cho¢ zgodne
z prawem tylko dzieki sprytnej interpretacji.
Przyklad takiego stylu znajdziemy w opraco-
waniu Gartner Group, opisujqcym prowa-
dzonq od kilku lat wojne Microsofiu z jezykiem
Java. Przy tej lekturze nasuwa sig porowna-
nie do biegacza, ktory zamiast cwiczy¢ szyb-
kosc iwytrzymalosc (zrobic lepsze programy),
trenuje podstawianie nogi konkurentowi (zde-
Jformowac i wyeliminowa¢ standard Javy).

Nie tylko metody dqzenia do dominacji nam
si¢ nie podobajq. W opinii zwyklych uzytkow-
nikow oraz specjalistow oprogramowanie Mi-

crosoftu jest niskiej jakosci. Nawet Panu za-
wiesil sie system Windows 98 podczas pre-
zentacji. Nie wyobrazam sobie bankow,
kontroli lotow, lqcznosci satelitarnej czy sys-
teméw wojskowych wspomaganych oprogra-
mowaniem o jakosci technicznej na poziomie
Windows czy Office? Swiat bylby wéwczas
Jjednq, wielkq (i pieknq - jakby powiedziat Zor-
ba) katastrofq.

Obaj dobrze wiemy, ze celem Pana jest po-
wiekszanie wlasnego majqtku i podkrecanie
koniunktury w jednym z obszaréw branzy
informatycznej, wlasnie kosztem nabywcow
swojego oprogramowania. Instalujqc jego
kolejne wersje, jestesmy zmuszani do kupo-
wania nowych, coraz wydajniejszych kom-
puterow, a mimo to wykonanie tej samej pracy
zajmuje wigcej czasu. Miliony ludzi muszq
teraz gapi¢ si¢ godzinami (w skali roku)
w monitory, czekajqc, az przewalq sie przez
wnetrza komputera tysiqce linii niepotrzeb-
nego kodu, robionych na lapu-capu progra-
mow. Skoro juz zmonopolizowat Pan rynek
systemow operacyjnych dla PC1i, na szcze-
Scie nie do korica, oprogramowania biuro-
wego, to w imieniu uzytkownikow mam
wielkq prosbe o inteligentnie zaprojektowa-
ne i niezawodne narzedzia pracy. Bedziemy
wdzieczni, gdy kolejne wersje oprogramo-
wania Microsoftu bedq sie rozni¢ od po-
przednich wylqcznie usunietymi bledami,
a wyroby Pana firmy bedq chociaz ze sobq
wspolpracowad. Zeby wreszcie udalo sie roz-
wiqzaé problem polskich liter w zakresie
,,Standardu’”’ Microsoftu. Zaoszczedzi to nam
wiele czasu, pieniedzy i nerwow.

Tych pare przykrych stow to, wbrew pozo-
rom, oznaka mojej zyczliwosci dla Pana. Nie
chee, aby catkowicie zawladnela Panem cho-
roba, niszczqca kazdego, kogo dotknie - me-
galomania. Zapadajq na niq ci, ktorzy zbyt
szybko i dos¢ przypadkowo osiqgajq zawrot-
ny, jak na ich miare, sukces. Moze Pan na
mnie liczy¢, kiedy - pewniejuz niedfugo -, przy-
kiadanie” Billowi Gatesowi stanie si¢ bez-
pieczne, a w konsekwencji takze modne.
Majqcego klopoty championa najbardziej za-
pamietale kopiq niegdysiejsze lizusy. Ponie-
waz ta forma odkupywania grzechow budzi
moj niesmak, juz teraz zastanawiam sie, ja-
kich argumentow uzyje w Pana obronie. Na
razie jednak nic mi nie przychodzi do glowy.

Zpowazaniem
il 7l

lnlnmal!lal 6/98



Raporto wdroionmn w Polsce
oprogramowaniu klasy MRP

Wedtug raportu KZMRP'98, wydanego
przez biuro DiS w maju br., w ostatnich
latach zawarto w Polsce wiele kontrak-
téw na wdrozenie oprogramowania kla-
sy MRP. Wedtug tego raportu najwiecej
wséréd 200 najwiekszych przedsig-
biorstw w Polsce przeprowadzili naste-
pujacy dostawcy:

1997 1998
SAP 10 13
IFS 11 10
Software AG 2 5
ICL 4 5
Qad 6 5

Zrédlo: DiS, kwiecieri 1998

Ochrona Danych Osobowych
w Kanadzie

Podatnik wypetniajacy swoje zeznanie
podatkowe o dochodzie w 1997 r., pro-
szony jest o odpowiedz na nastepujace
pytania: Czy zgadzasz sie, by Minister-
stwo Finanséw przez kolejnych 12 mie-
sigcy podafo do wiadomos$ci Komisji
Wyborczej (Elections Canada) twoje
nazwisko, adres i date urodzenia w celu
aktualizacji Paristwowego Rejestru Wy-
borcéw. Informacja ta moze by¢ uzyta
wylgcznie do celéw zwigzanych z wy-
borami. Prosty krzyzyk postawiony
w kwadraciku fak i sprawa zatatwiona.
Jesli odpowiedz brzmi nie, ta informa-
cja nie zostanie przekazana.

W komentarzu wyjasnia sie, ze Re-
jestr jest komputerowg bazg danych
Komisji Wyborczej i w my$| Ustawy Wy-
borczej mozna uzy¢ tych danych wytacz-
nie do sporzadzania list wyborcéw do
wyboréw federalnych, prowincjonal-
nych, terytorialnych, miejskich i kurato-
riow szkolnych. Ponadto nazwiska i ad-
resy uprawnionych do gtosowania
moga by¢ podane do wiadomosci kan-
dydatéw do wyboréw, partii politycznych
i cztonkéw parlamentu. Kazdy moze by¢
na swoje zyczenie wytaczony z tych list
lub Rejestru.

Wyrazajgc zgode, nie dodaje sie
swego nazwiska do list, jesli go tam
nie ma. Odpowiedz nie nie wymaze na-
zwiska, ktére juz jest na listach. Jesli
niedawno skonczyte$ 18 lat, Komisja
Wyborcza potwierdzi listem, ze masz
prawo gtosowania i poprosi 0 pozwo-
lenie na dodanie twego nazwiska do
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Rejestru Wyborcéw. Co roku Komisja
musi wprowadzi¢ zmiany w danych dla
czterech milionéw wyborcoéw. Przewi-
duje sie, ze otrzymanie zgody podatni-
kéw pozwoli unikng¢ robienia spiséw
wyborcéw przez osobisty kontakt w ich
domu i pozwoli zaoszczedzi¢ 30 milio-
néw dolaréw przy kazdych wyborach fe-
deralnych (ogdélnopanstwowych) lub
referendach.

Jacek Kryt, Toronto
<jkryt@acs.ryerson.ca>

Restrukturyzacja w Siemensie

Siemens AG przygotowuje restruktury-

- zacje swoich jednostek operacyjnych

z dziatéw informatyki i telekomunikaciji
(I&C). Przyczyna tego kroku sg zmiany
na rynkach globalnych. Trzy jednostki
operacyjne Siemensa: Publiczne Sieci
Komunikacyjne, Prywatne Systemy Ko-
munikacyjne oraz Siemens Nixdorf In-
formations systeme AG (SNI) zostang
przeksztatcone w trzy grupy. Grupa ,I&C
Services” bedzie oferowac¢ doradztwo
i obstuge systemow z branzy I&C. Gru-
pa ,|I&C Networks” zajmie sie dostar-
czaniem kompleksowych rozwigzan
sieciowych do przesytania gtosu i da-
nych. Grupa ,|&C Products” bedzie
opracowywac i promowaé produkty,
sprzedawane w masowych ilosciach.

KontraktZUS - Prokom

Na konferencji w warszawskiej centra-
li ZUS odbyta sie konferencja prasowa
dotyczaca goracego w ostatnich mie-
sigcach tematu komputeryzacji tego Za-
ktadu. Po negocjacjach miedzy
gtéwnym wykonawcg Prokom a ZUS
ustalono, jak twierdzit prezes ZUS, Sta-
nistaw Alot, ze system informatyczny
zostanie wdrozony do korica br. Ryszard
Krauze, prezes Prokomu, zastrzegt, ze
dotrzyma terminu, jezeli regulacje praw-
ne dotyczace emerytur beda przygoto-
wane przez Sejm w odpowiednim
terminie. Renegocjacja kontraktu, pod-
pisanego w pazdzierniku ub.r., dotyczy-
ta sposobu podziatu procesu
wykonania na etapy, kolejno rozlicza-
ne. Koszt kontraktu pozostat ten sam
i wynosi 703 min zt. Przetarg na sprzet,
wartosci ok. 200 min zt, zostanie prze-
prowadzony oddzielnie. Na pytanie
o konstrukcje systemu Adam Kapica,
wiceprezes ZUS, odpowiedziat, ze be-

dzie sie on skfadat z centralnej bazy
wszystkich ubezpieczonych, do ktérej
dane bedg dostarczane okresowo z sa-
modzielnych osrodkéw lokalnych. (lw)

Do 2002 roku Unia sobie,
my sobie

Rada Europy podjeta decyzje o rozpo-
czeciu wieloletniego programu majace-
go na celu stworzenie Spoteczenstwa
Informacyjnego w Europie. Program
obejmuje okres od 1 stycznia br. do 31
grudnia 2002 r., a jego budzet wynosi 25
milionéw ECU. Giéwnym celem progra-
mu jest podniesienie $wiadomosci i zro-
zumienia problematyki Spoteczenstwa
Informacyjnego w Europie. W programie
mogg braé udziat podmioty i jednostki
badawcze krajéw cztonkowskich UE.
Program dopuszcza udziat, na zasadzie
wzajemnej korzy$ci, podmiotéw z innych
krajéw, lecz bez ich dofinansowania.

Zgrzm:erp przeciw

Takie zdanie ustyszg juz niedtugo kato-
liccy ksieza w Peru w rezultacie zawartej
w kwietniu br. umowy miedzy Koscio-
fem Katolickim w Peru a Microsoft Corp.
0 uznaniu za grzech korzystania z niele-
galnych kopii oprogramowania. Jak po-
wiedziat kardynat Augosto Vargas,
najwyzszy autorytet Kosciota Katolickie-
go w Peru: Biskupi pofudniowoamery-
kanscy stwierdzajg, ze piractwo jest
nowg formg grzechu kradziezy. W umo-
wie Microsoft zobowigzuje sie do
sprzedazy po nizszych cenach swojego
oprogramowania dla parafii, seminariow
i kongregacii.

25" Nie wiadomo, jak bedzie mierzona
wielkos¢ grzechu w celu okreslenia pokuty.
Czy bedzie to liczba programow, ich cena ryn-
kowa czy tez liczba megabajtow kodu? Nie
wiemy tez, czy grzech posiadania pirackich
kopii dotyczy tylko produktow Microsoftu,
gdyz w kornicu to on zawart umowe i zaofero-
wal nizsze ceny na swoje programy Koscio-
fowi w Peru.(lw)

Dane o polskiej oswiacie
w Intemecie

Tworzony od kilku lat System Informa-
cji Oswiatowej jest od kwietnia br.
w Internecie. Zawiera ona dane o pol-
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skich placéwkach zwigzanych z eduka-
cja i ich dziatalnoscia. Placowki te, jak
i jednostki administracji zwigzane
z o$wiata, sg gtéwnymi uzytkownikami
tego systemu.

Wprowadzono do systemu infor-
macje dotyczace osrodkéw doskona-
lenia i ksztaicenia os6b zatrudnionych
w os$wiacie oraz z nig wspotpracuja-
cych, a takze informacje o formach
ksztatcenia i doskonalenia zawodowe-
go. Sa tam tez dane o publikacjach na
temat oswiaty.

“W duzej czesci przedsiewziecie fi-
nansowane jest przez fundusze za-
chodnie (m.in. PHARE) i ma na celu
zblizenie struktury administracji resor-
tu edukacji w Polsce do istniejacego
w krajach Unii Europejskiej. System
obejmuje obszar catego kraju i w wer-
sji docelowe]j bedzie miat siedemna-
$cie serweréw okregowych. Jedynym
oprogramowaniem koniecznym do
pracy uzytkownika w systemie jest prze-
gladarka internetowa. Cato$¢ koordy-
nowana jest przez warszawskie
centrum ze znajdujacym sie tu serwe-
rem gtéwnym. Kierownikiem projektu
SIO jest Wojciech Karwowski.

Informatyzacia w olsztyriskiej
energetyce

Zakoriczono projekt wdrozeniowy sys-
temu MOVEX w Zaktadzie Energetycz-
nym Olsztyn, prowadzony przez
Intentia-VimeX Sp. z o.0. Wdrozony
przez Intentia-VimeX Sp. z 0.0. system
MOVEX obejmuje swoim zakresem
procesy gospodarcze w zakresie Za-
rzadzania Zapasami Materiatowymi
oraz Zarzadzania Finansami. Rozwia-
zanie obejmuje obstuge proceséw
w centrali firmy w Olsztynie oraz w sze-
Sciu rejonach. Zaktad Energetyczny
Olsztyn rozwaza wykorzystanie innych
modutow systemu MOVEX, ktére bedg
wspieraty kolejne procesy gospodar-
cze przedsiebiorstwa.

System informatyczny dia

modelowania proceséw

biznesowych

IFS Industrial & Financial Systems
wprowadza na rynek IFS Active Mode-
ler. Jest to oprogramowanie wspiera-
jace zarzadzanie przedsiebiorstwem
z mozliwoscig graficznego modelowa-

4

nia i dopasowania poprzez Internet pro-
ceséw biznesowych przedsigbiorstw
do proceséw biznesowych wspiera-
nych przez IFS Applications, zgodnie
z metodyka ERP. Active Modeler jest
czescig zestawu metod i narzedzi do
wspierania procesu wdrazania i mo-
dyfikacji systemu opartego na IFS Ap-
plications. W ciggu 1998 r. bedzie to
standardowe narzedzie wchodzace
w skitad IFS Applications.

Nowa firma dla
oprogramowania GIS w Polsce

Od marca br. dziata w Polsce nowa fir-
ma, Globema Sp. z 0.0, ktéra zapewni
dystrybucje i pomoc techniczng dla opro-
gramowania Smallworld GIS (gtéwnie
do zastosowan w branzach sieciowych,
takich jak telekomunikacja, energetyka,
gazownictwo i wodociagi). Globema
bedzie tez rozwija¢ opracowane juz dla
klientéw Smallworda aplikacje. Firme
zatozyli dotychczasowi pracownicy Inter-
Design Tessel Systems. Globemg kie-
ruje dr Marek Gondzio, byly zastepca
dyrektora generalnego Inter-Design
i poprzedni prezes Stowarzyszenia Pol-
ski Rynek Oprogramowania.

XIV Konferencja INFORMATYKA
W SZKOLE

W dniach 16-19 wrze$nia br. odbedzie
sie w Lublinie na Uniwersytecie Marii
Curie-Sktodowskiej X1V Konferencja In-
formatyka w Szkole. Patronat na Konfe-
rencjg objat JM Rektor UMCS Prof. dr
hab. Kazimierz Goebel. Przewodnim
tematem tegorocznej Konferenciji jest
Technologia informacyjna i komunika-
cyjna elementem warsztatu pracy na-
uczyciela. Organizatorami Konferencji
sq: Instytut Informatyki Uniwersytetu
Wroctawskiego, Uniwersytet Marii Cu-
rie-Sktodowskiej i Ministerstwo Eduka-
cji Narodowej. W programie konferencji
s3g przewidziane: wyktady plenarne, ob-
rady w sesjach tematycznych (m.in. nt.
nauczania przedmiotéw-informatycz-
nych, standardéw osiagnie¢ uczniéw
w dziedzinie informatyki, miejsca kom-
puteréw w pedagogice i w szkolnictwie
specjalnym, stosowania komputerow
W nauczaniu matematyki, fizyki, przed-
miotéw przyrodniczych i przedmiotow
zawodowych, Internetu i innych sieci
komputerowych w edukacji) oraz pre-

zentacje plakatéw, wydawnictw, sprzetu
komputerowego i oprogramowania.ln-
formacje: www.lublin.pl/umcs/mat/konf.

Il Ogélinopolski Kongres SAP ‘98

Firma SAP Polska po raz drugi zorgani-
zowata w Warszawie ogélnopolski Kon-
gres pod hastem Rozwigzanie na dzis.
Inwestycja w przyszto$é. Gosémi Kon-
gresu byli m.in. Danuta Hubner z Kan-
celarii Prezydenta RP i prof. Henning
Krugman, wiceprezes SAP AG. Kongres
przygotowany, wzorem podobnych im-
prez w innych krajach, jest forum go-
spodarczym po$wieconym metodom
zarzadzania w przedsiebiorstwach réz-
nych branzy. W Kongresie wzieto udziat
ponad 600 przedstawicieli polskich
przedsiebiorstw, w zasadzie z wyzsze-
go szczebla zarzadzania. W trakcie Kon-
gresu odbylo sie ponad 20 godzin
wyktadoéw, cztery sesje plenarne na te-
maty ogodlnogospodarcze, a takze wy-
stawa, na ktérej swojq oferte ustugowg
i sprzet komputerowy prezentowali Part-
nerzy SAP. Sesje tematyczne podzielono
na piec $ciezek — gtéwnych probleméw:
technologia, biznes, nowe wyzwania,
wdrozenia, rozwigzania branzowe.

SAP R/3 i IBM w Fabryce Mebli
Forte S.A.

17 kwietnia br. IBM Polska zawart z Fa-
bryka Mebli Forte S.A. umowe na dosta-
we licencji, sprzetu i wdrozenie
zintegrowanego oprogramowania do
zarzadzania przedsigbiorstwem — SAP
R/3. Instalacja zostanie zrealizowana na
minikomputerze AS/400. Do konca 1998
r. IBM wdrozy SAP R/3 w peinej konfigu-
racji okoto 250 uzytkownikom koricowym.
Oprogramowanie to zastgpi dotychczas
uzywany system BPCS i bedzie wdraza-
ne w centrali firmy, oddziatach w Polsce
oraz spéice - corce w Niemczech.

IFS w ostroteckiej elektrowni

IFS Poland oraz Zespdét Elektrowni
w Ostrotece podpisaty kontrakt na wdro-
zenie IFS Applications. Rozwigzania IFS
wspomagaé bedg dziat finansowy i re-
montowy Elektrowni. Umowa obejmu-
je wdrazanie najnowszych graficznych
wersji IFS Remonty oraz IFS Finanse,
serwis, szkolenia oraz opieke powdro-
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Zeniowa. Implementacja systemoéw roz-
poczyna sie w maju, a zakonczy sig
w przysztym roku.

CATIA dla duzych i matych

Nowo powstaty samodzielny dziat Ba-
dan i Rozwoju zaktadéw Daewoo-FSO
z Warszawy zostat wyposazony w sys-
tem CAD/CAM/CAE CATIA4.17. System
ten jest wdrazany od blisko dwoch lat.
W ramach kontraktu dostarczone zostato
oprogramowanie i sprzet (stacje 1BM
RS/6000 F50). Na 22 zakupionych sta-
nowiskach CATIA, zostato przeszkolo-
nych blisko 70 projektantéw.

Roéwniez Wielkopolskie Fabryki Me-
bli S.A. w Obornikach wybraly system
CATIA 4 jako system wspomagajacy
prace projektowo-konstrukcyjne. Sys-
tem obejmuje licencje na cztery stano-
wiska robocze wyposazone w stacje
robocze RS/6000 model 43P-132 w réz-
nych konfiguracjach, wysokiej jakosci
ploter i drukarke.

IBM i Dassault Systemes planujg
w trzecim kwartale 1998 r. wprowadzié¢
na rynek nowg generacje pakietu CA-
TIA — wersje 5. Pakiet wykorzystuje
technologie nowej generacji i standar-
dy przemystowe, takie jak jezyk C++,
programowanie zorientowane obiekto-
wo, STEP, OpenGL. CATIA w wersji 5,
podobnie jak w 4, w jednym systemie
obstuguje skalowalng architekture dla
platform Windows NT i UNIX.

Nowy zarzgd PRO

W dniu 31 marca 1998 r. odbyto sie VIII
Walne Zebranie Stowarzyszenia Polski
Rynek Oprogramowania, ktére wobec
zakorniczenia kadencji dotychczasowych
wiadz Stowarzyszenia dokonato wyboru
nowych wiadz na kolejng dwuletnig ka-
dencje. Prezesem Stowarzyszenia zostat
Wojciech Popowski, cztonkami Zarzadu
zas$ Piotr Bieracki, Marek Gondzio, Zbi-
gniew Gralak, Janusz Krzemiriski, Igna-
cy Miedziriski i Tadeusz Swietlicki.

WinTel 1.6

Na rynku pojawita sie nowa wersja pol- -

skiego programu komunikacyjnego
WinTel. Firma Compol Il, przy uzyciu
kompilatora Microsoft Visual C++ 5.0,
stworzyta 32-bitowag wersje swoich
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programéw dla systemu Windows 95.
Pozwalaja one migedzy innymi na auto-
matyczne nawigzywanie i odbieranie
potaczen, na ich planowanie, rejestra-
cje oraz kontrolowanie. Umozliwiajg
korzystanie z funkcji automatycznej se-
kretarki, wysytania i odbierania faksow,
nagrywania i wysytania wiadomosci
dzwiekowych, a takze korzystania z mo-
demu. Najwazniejsze zmiany w nowej
wersji to: nowa ksigzka telefoniczna,
nowy dziennik potaczen, nowy plan po-
taczen, rozszerzenie mozliwosci wybo-
ru funkcji kodem DTMF — faks na
zgdanie, plik na zadanie, obstuga wigk-
szej liczby modemow glosowych, a tak-
ze interfejs godny Windows 95.
Program wydaje sig¢ posiadaé¢ wszyst-
kie funkcje potrzebne do pracy z mode-
mem, jakie przecietny uzytkownik potrafi
sobie wyobrazi¢ i jeszcze sporo dodat-
kowych mozliwosci przeznaczonych
specjalnie dla bardzo do$wiadczonych
uzytkownikow.

Radio z jakosciq CD

Alcatel bedzie dostawca wyposazenia
dla dwéch satelitdw stanowigcych czesé
cyfrowego systemu nadawczego opra-
cowywanego przez American Mobile
Corporation. Satelity zostang wystrzelo-
ne w kwietniu i sierpniu 2000 r. System
bedzie transmitowat cyfrowe programy
radiowe, wykorzystujac standard Digital
Audio Radio Service, co pozwoli abonen-
tom z terenu catych Stanéw Zjednoczo-
nych stucha¢ audycji radiowych o jakosci
dyskéw kompaktowych.

Dwufunkcyjna karta PC Card

Xircom Europe NV rozpoczat w Polsce
sprzedaz pierwszej na rynku karty PC
Card tgczacej w sobie funkcje karty sie-
ciowej 10/100 Mbps Ethernet z techno-
logig modemu generacji 56K. Produkt
uzyskat homologacje Ministerstwa t.gcz-
nosci. Sugerowana cena detaliczna

netto karty wynosi w Polsce 379 USD.
Cena dodatkowego zestawu GSM Con-
nection Kit, umozliwiajacego wspotpra-
ce z siecig GSM, wynosi 129 USD.

Zabezpieczenie zasilania na
mistrzostwach pitki noznej

Wytaczne prawo ochrony infrastruktury
technologicznej w czasie tegorocznych
Mistrzostw Swiata w Pitce Noznej zostato
oficjalnie przyznane firmie American
Power Conversion. Produkty APC beda
zabezpieczaly caly sprzet telekomunika-
cyjny, potaczenia internetowe, serwery
Windows NT, komputery osobiste i dru-
karki. Rozgrywki finalowe bedg miaty
miejsce na stadionach w wielu roznych
miejscowosciach w catej Francji. Tech-
nologiczna infrastruktura umozliwi sko-
ordynowanie wszystkich danych
dotyczacych Mistrzostw, tacznie z bezpie-
czenstwem, dostepem do stadiondw,
biletami, artykutami prasowymi.

Szybszy UlraSPARCHI

Sun wprowadzit na rynek nowy mikro-
procesor rodziny UltraSPARC-Il taktowa-
ny zegarem 360 MHz. Wyposazony
w pamie¢ podreczng cache drugiego
poziomu o wielkos$ci 4Mb oferuje wydaj-
no$¢ SPECint95 16.1 i SPECfp95 23.5
i zapewnia przepustowos$¢ komunika-
cji z pamigcig na poziomie 1920 Mb/s.
Ten 64-bitowy procesor jest juz wyko-
rzystywany w stacjach roboczych Ultra
60. Cena hurtowa UltraSPARC-II 360
MHz z pamiecig podreczng 4 Mb wynosi
3970 USD. Dodatkowo Sun obnizyt ceny
swoich stacji roboczych Ultra 5 (2995$),
Ultra 10 (6132%), Ultra 60 300 MHz
(165079%). Stacje te sg sprzedawane
z fabrycznie zainstalowanym systemem
Solaris 2.6.

Wiamanie do stereotypéw
Zlot Hacking in Poland 1998

W kwietniu w Betchatowie odbyt sie
pierwszy w Europie Srodkowej zlot hac-
keréw HiP'98. Przyjechato kilkudziesie-
ciu hackeréw z catej Polski, wytacznie pici

- meskiej w wieku od 14 to 25 lat.

W ,Materiatach konferencyjnych” prze-
widziano nastepujgce wykfady:
> Atak typu DoS - blokada systemow;
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2 Atak na $ciang ogniowsg;

2 Opis dziatania systeméw operacyj-
nych z oméwieniem ich Bugow;

2 ,Tylne drzwi” na serwerze;

2 Phreaking - troche o telefonach i te-
lekomunikacji;

2 Prawne aspekty hackingu;

9 ,tatanie dziur’” w systemach;

2 Exploity - programy, ktore wykorzystu-
ja bugi systemowe.

Wedtug organizatoréw (dwoéch
uczniéw z LO im. Wiadystawa Broniew-
skiego, Komela Rozpare i tukasza Bed-
kowskiego) i uczestnikow spotkania
w Belchatowie, hacker to ktos, kto poko-
nuje bariery blokujace dostep do zapiséw
w cudzym komputerze, przytaczonym do
sieci. Uwazajq sie wylacznie za pasjona-
toéw sieci komputerowych, wynajdujacych
stabe strony oprogramowania (dziury)
i wykorzystujacych niewiedze lub lenistwo
etatowych administratoréw sieci. Organi-
zujac otwarty zlot, chcieli dowiesc, ze tak-
Ze Polscy hackerzy nie uwazaja, aby byli
poza prawem. Kilku z nich, postrzeganych
przez pozostatych jako elita, twierdzi, ze
niszczenie cudzych danych i korzystanie
z cudzych kart kredytowych jest przestep-
stwem, ktére nalezy $cigac.

tukasz Bedkowski - rzecznik prasowy HiP 98
(z lewej)
Kornel Rozpara - organizator HiP 98 (z prawej)
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Udzielajgc niezliczonych informaciji
przedstawicielom prasy, radia (byta na-
wet rozgtosnia diecezjalna) i TV usito-
wali cho¢ czesciowo przetamac
obiegowa opinie o hackerze jako prze-

Prawdziwy hacker pisze sam programy
wytrychy", a tylko poczatkujacy korzysta
z cudzych.

Najtatwiejsze ich zdaniem sg do po-
konania sieci wyzszych uczelni, nastep-

Centrum konferencyjne HiP 98

stepcy wlamywaczu, kreowang przez
media. Chyba nie bardzo im sig to uda-
to, skoro w dniach zlotu mozna
byto przeczyta¢ w gazecie tytut:
Hacker moze odpali¢ bombe
atomows.

Polscy hackerzy twierdza, ze
majg kilku wrogéw. Pierwszym
jest Telekomunikacja Polska
S.A.(tzw. tepsa). Majg do niej pre-
tensje o zmonopolizowanie ryn-
ku ustug telekomunikacyjnych i
zadanie zbyt wysokich opfat za ko-
rzystanie z linii. Wiedzg, ze na
przyktad w Kanadzie mozna ko-
rzystaé z Intemetu bez ograniczen
za okofo 20 zt (w przeliczeniu)
miesiecznie, a przeciez tamtej-
szy operator nie doktada do inte-
resu.

Drugim sg producenci opro-
gramowania: Microsoft i Novell.
Ich zdaniem Microsoft, majgcy
pozycje monopolisty, oferuje
oprogramowanie niskiej jakosci
za wysokg cene, za$ Novell ma
stabe zabezpieczenia. Wigcej
szacunku majg do zabezpieczen
systeméw z grupy UNIX. Sami
korzystajg najczesciej z dostep-
nego bezptatnie Linuxa. Wiedze
swojg zdobywajg, korzystajac z
oficjalnych zrédet (np. dokumen-
tacji technicznej) i z Internetu.

ne w skali trudnosci sg systemy rzado-
we, a najtrudniejsze sg systemy duzych
firm zachodnich. Jakos$¢ sprzetu i opro-
gramowania nie decydujg wedtug nich
o stopniu trudnoéci dotarcia do wnetrza
systemu gdyz najwazniejszy dla bezpie-
czenstwa sieci jest jej administrator.
Wyktady na HiP’98 w Beichatowie
odbiegaty formg od przyjetych na trady-
cyjnych konferencjach standardow.
Omawianie réznych zagadnien hackin-
gu sprowadzato sie czesto do sponta-
nicznej dyskusji ze stuchaczami. Wedtug
opinii uczestnikéw wyktady przyniosty nie-
wiele korzysci. Albo nic nie zrozumieli,
albo to, co powiedziano, wiedzieli juz
wczesniej. Starzy wyjadacze dzielg sig
niechetnie swojg wiedza, gdyz jak twier-
dza, zbyt cigzko pracowali, aby jg zdoby¢.
Bez oporéw wyjasniajg za$ te problemy,
ktérych rozwigzanie i tak mozna znalez¢
w sieci. Brak checi pomocy miodszym
adeptom sztuki hackerskiej jest podob-

no polska specyfika.

&5 Wkonferencji,, Informatyka dla prze-
mystu” zorganizowanej w marcu br., przez
profesjonalnq firme, a nie dwoch uczniow, jak
to bylo w Belchatowie, uczestniczylo o polowe
mniej 0sob niz na hackerskim spotkaniu,
a prasy, radia i telewizji nie bylo weale. Czy
informatyzacja przemystu jest mniej wazna,
czy tylko mniej ciekawa niz hacking? (w)
(Tytul: Wojciech Markiewicz, Polityka)
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Nowoczesny system zdalnej obstugi operacji pomiedzy bankiem a jego RopLE L ook
klientami, cechujacy sie wysokim bezpieczenstwem danych oraz fatwoscia obstugi.

Zakres funkcjonalny obejmuje:

» mozliwo$¢ integracji z systemem finansowo-ksiegowym przedsiebiorstwa
* dyspozycje bankowe i informacje o nich
* poczte elektroniczna i wiele innych.

Klienci PKO B, PBG Grupa PeKaO S.A., Banku Zachodniego S.A., BIG Banku ~ [& Net BANK 2®
Gdanskiego S.A. i wielu innych — domagajcie sie instalacji systemu NetBank 2!
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L.W.: Dlaczego w informacji kontroli NIK, dotyczqcej kom-
puteryzacji Glownego Urzedu Cel, Generalnego Inspektora-
tu Celnego i Urzedu Celnego Port Lotniczy, pojawil sig po raz
pierwszy element tajemniczosci? Firmy realizujqce systemy
informatyczne dla tych trzech instytucji zostaly w udostep-
nianym dokumencie NIK okreslone jako A, B i C. Przeciez po
pierwsze ich nazwy nie sq tajemnicq nawet dla czytelnika
gazet. Po drugie, dlaczego, gdy chodzi o wydanie z budzetu

Najpowazniejsza przyczyng
niepowodzen w dziedzinie inwestycji
informatycznych jest lekcewazenie przez
zamawiajaca instytucje panstwowa fazy
inicjowania przedsigwzigcia.

milionow dolarow, nazwa dostawcy jest otoczona tajemnicq,
a gdy niewysoki urzednik sfalszowal rachunek hotelowy, to
po nazwisku trafia prosto z informacji NIK na pierwsze strony
gazet?

J.U.: Nie mamy prawa ujawnia¢ szczeg6téw kontraktu handlo-
wego zawartego miedzy administracja a firmami. Mozemy to
robi¢ w materiale poufnym, ale nie publicznie. Prasa, ktéra i tak
moze si¢ dowiedzie¢ szczegotéw z réznych zrédel, publikuje je
na swoja odpowiedzialno§¢. My nie mozemy narazi¢ si¢ na
zarzut, ze stawiamy firmg w ztym $wietle, cho¢ nie cata wina lezy
po jej stronie. Wiadomo, ze moga wystgpowaé rownoczesnie
trzy rézne przyczyny niepowodzen przy realizacji duzych, kra-
jowych systeméw informatycznych. Pierwsza, to stabe przy-
gotowanie administracji - druga, to brak wystarczajacych
kompetencji i do§wiadczenia realizatora systemu. Trzecia za$,
to czgste w Polsce zmiany prawa, ktore maja oczywisty nega-
tywny wplyw na pracg nad systemem informatycznym. W cza-
sie realizacji systemu powstaja nowe przepisy, struktury,
zalezno$ci stuzbowe, nastgpuja zmiany zakresu kompetencji
i sposobow sprawozdawczosci. Sa to utrudnienia, ktérych na

8

Ucinanie gitow
nie rozwiaze
problemu

Rozmowa z dr. inz. Jackiem Uczkiewiczem,
wiceprezesem Najwyzszej Izby Kontroli

og6t nie przewiduje si¢ w momencie podpisywania kontraktu.

L.W.: W USA jest tygodnik ,,Federal Computer Week”, w kto-
rym opisywane sq panstwowe projekty z nazwami firm, termi-
nami i cenami. U nas zdarza sie, ze urzednik panstwowy
stwierdza, ze nie poda wartosci kontraktu, gdyz jest to tajem-
nica handlowa. Dyrektor departamentu w MAiSW nie chcial
nawet podaé nazwy firmy, aby, jak twierdzil, nie robic jej re-
klamy. Przeciez wydaje nie swoje, lecz nasze pieniqdze, wiec
nie powinien ukrywac nazwy firmy, wartosci, zakresu i termi-
nu wykonania kontraktu. Czy nie warto skopiowac od Ame-
rykanow takze pomystu spotecznej kontroli wydatkow
budzetowych, a nie tylko ich obsesje antynikotynowq?

J.U.: Na pewno w zakresie, o ktérym Pan méwi, informacje te
powinny by¢ ujawnianie prasie. Tajne moga by¢ szczegoty
umowy handlowej, poniewaz jest w niej czesto know-how fir-
my. Jezeli chodzi o ukrywanie nazwy firmy, ktéra wygrata kon-
trakt, to jest to zbyt daleko posunigta i niepotrzebna asekuracja
urzednika. Oczywiscie rodzi si¢ w takim wypadku podejrzenie
o0 nieprzejrzysto§¢ w przeprowadzeniu przetargu.

L.W.: Co zrobi¢, zeby procedury przetargowe byly przejrzyste?

J.U.: Zalezy to przede wszystkim od doswiadczenia oraz etyki
urzgdnika panstwowego. Wiele moze tez pomdc rzetelna kon-
trola wewnetrzna, a takze ustalenie i przestrzeganie og6lnych
zasad postgpowania przy tego typu inwestycjach. Brak przej-
rzystosci procedur przetargowych i bledy wykonania nie doty-
cza oczywiscie tylko inwestycji informatycznych.

L.W: Lektura raportow NIK jest dla przecigtnego platnika
podatkow porazajqca. Kiedy osoba odpowiedzialna za zmar-
nowanie ogromnych srodkow publicznych nie bedzie mogla
pelni¢ waznej funkcji panstwowej?

J.U.: Nigdzie w cywilizowanym $wiecie nie zdarza sie, zeby
kto§, kogo podobna do NIK instytucja okresli jako osobg
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wspotodpowiedzialng za powazne straty pienigdzy podatni-
kow - nawet bez razacego zlamania przez nig prawa, a tylko
np. przez zaniedbanie - mdgt robi¢ jakakolwiek karierg poli-
tyczna lub w administracji. Czgsto spotykam si¢ z oczekiwa-
niem, ze NIK skontroluje i natychmiast utnie glowg winowajcy.
Ucinanie giéw nie nalezy do NIK i nie rozwiazuje problemu.
Dla nas najwaz- niej-
sze jest ustalenie
systemowych przy-
czyn wadliwego
funkcjonowania
panstwa, skali i skut-
kéw stwierdzonych
nieprawidlowosci i

Nigdzie w cywilizowanym
$wiecie nie zdarza sie, zeby
ktos, kogo podobna do NIK

instytucja okresli jako osobe
wspotodpowiedzialng za

powazne straty pieniedzy
podatnikéw - nawet bez
razacego ztamania przez nig
prawa, a tyko np. przez

oczywiscie wskaza-
nie 0sdb za to odpo-
wiedzialnych. NIK
jest jak fotograf - ro-
bimy zdjecie i je opi-

zaniedbanie - moégt robi¢
jakakolwiek kariere polityczng
lub w administracii.

sujemy. Mozemy
jeszeze podaé przy-
czyny powstania
danego zjawiska i
ewentualnie dodagé,
co nalezy zrobi¢, aby si¢ ono nie powtdrzylo. Na tym nasza rola
si¢ konczy. Za skuteczno$¢ naszych kontroli odpowiadaja sady,
prokuratura, administracja, media oraz twdrcy systemu prawne-
g0, a wiec Sejm, ktory tez nadzoruje prace rzadu.

L.W.: Czytajgc informacje o kontrolach NIK, widze, ze przy-
czynq niepowodzen w sferze inwestycji informatycznych sq
wylqcznie ewidentne bledy ludzi wynikajqce z braku facho-
wosci, nieumiejetnosci przewidywania lub po prostu prze-
kraczajqcych prawo.

J.U.: Wedlug mnie s to zjawiska po czg$ci naturalnie zwigzane
z naszym szybkim nadrabianiem op6Znienia cywilizacyjnego.
Dotyczy to takze naszych kontroli, co wida¢ po tym, ze kazda
nastgpna jest przeprowadzana bardziej profesjonalnie. Nie wgte-
biajac si¢ w szczegoély, sadze, ze najpowazniejsza przyczyna
porazek w tej dziedzinie jest brak jasnej odpowiedzi na pytanie:
po co nam system informatyczny? Musi by¢ ona udzielona po
gruntownej analizie istoty i sposobu dziatania instytucji. Naj-
czgsciej nie okresla sig wystarczajaco precyzyjnie celow, dla
realizacji ktérych tworzony jest system informatyczny. Gdy
przedsiewzigcie nie jest weale lub jest niejednoznacznie opisa-
ne, to bardzo trudno kontrolowac sposéb jego realizacji. Kolej-
ng przyczyng niepowodzen jest prowadzenie inwestycji
informatycznych w sposéb niejako klasyczny, odpowiedni dla
innych dziedzin, jak np. budownictwo. Takim klasycznym przy-
ktadem jest Poltax, w ktorym utopiono juz ponad 300 min zi.
Technologie informatyczne zmieniaja si¢ zbyt szybko, aby bylo
wszystko jedno, co bedzie pierwsze - oprogramowanie syste-
mu czy komputery.

L.W.: Czy podziela Pan opinie, Ze ogromne sumy zmarnowa-
ne na niedokoriczone krajowe systemy informatyczne sq i tak
matle w poréwnaniu ze stratami, ktére ponosimy z powodu
niedzialania tych systemow?

J.U.: Oczywicie. Wezmy mniej znany przyktad Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych. Srodki tego
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Funduszu powstaja z wplat tysigcy podmiotdéw gospodarczych.
Istniejace w PFRON metody rejestracji wptat i wyptat dokony-
wanych przez podmioty uniemozliwiaja pelng realizacjg zadan
tej instytucji. Okazuje sig, ze mimo istnienia w PFRON kompu-
terowej bazy danych, rzetelny wykaz dluznikéw Funduszu nie
istnieje i w efekcie rozliczenie salda nalezno$ci ponad 60% pod-
miotéw nie jest mozliwe. Bez porzadnego systemu informa-
tycznego Fundusz w ogéle nie jest w stanie skutecznie
prowadzi¢ windykacji naleznosci.

L.W: Jakie najwigksze grzechy popeinit inwestor w wypad-
ku kontraktu na system informatyczny dla urzedow celnych?

J.U.: Do informatyzacji GUC mamy mndstwo zastrzezen. W wy-
niku kontroli okazalo si¢ wiasnie, ze procedury przetargu nie
byly przejrzyste. W trakcie przetargu zmieniane byly kryteria
oceny konkurentéw i specyfikacja wazniejszych wymagan.

Na przyktad pytamy odpowiedzialnego urzgdnika GUC: dla-
czego w trakcie procedury przetargowej zrezygnowano z mo-
dutu monitoringu w czasie rzeczywistym tranzytu towarowego
przez Polske. Wiadomo, Ze niektére przej$cia graniczne sa punk-
tu widzenia kontroli celnej tak szczelne, ze durszlak przy nich to
szczyt szczelno$ci. Odpowiedziano, Ze ten problem jest nieak-
tualny, poniewaz TIR-y jadace tranzytem przez Polskg juz nie
gina. Trzy dni po tej rozmowie prasa poinformowata o zaginig-
ciu pigciu TIR-6w, ktére mialy jecha¢ na Wschod, a ostatnio
prasa doniosta o kilku tysiacach tiréw, ktére zagingty. Niby nie
ma problemu, a jednak jest.

L.W.: Bank Swiatowy i fundusz PHARE majq swoje reguly
przetargowe i metody kontroli wykorzystania otrzymanych
srodkow. Moze dlatego GUC nie chcial pieniedzy z Unii Eu-
ropejskiej, zeby nie by¢ poddany kontroli zewnetrznej?

J.U.: Korzystanie ze §rodkéw zagranicznych, jak BS czy PHA-
RE, ma dobre, ale takze i zle strony. Niewatpliwie gdyby GUC
zechciat skorzysta¢ z mozliwej pomocy PHARE, to zbiurokra-
tyzowane procedury
Unii Europejskiej spo-
wolnityby realizacjg
systemu, cho¢ glownie

Najczesciej nie okresla sie
wystarczajgco precyzyjnie

w pierwszym etapie.

Maja one jednak tg za- -

letg, ze sa sprawdzone
i rzadko zdarzaja sig ta-
kie wpadki, jak wia$nie
w wypadku GUC.

O tym, Ze nie wszystkie
do$wiadczenia z wyko-
rzystaniem $rodkéw BS
sa dobre, $wiadczy
przyktad ALSO. Doko-
nany przez polska ko-
misje wybor dostawcy,

celow, dla realizacji ktorych
tworzony jest system
informatyczny.

Gdy przedsiewzigcie nie jest
wcale lub jest
niejednoznacznie opisane,

to bardzo trudno kontrolowaé
sposob jego realizacji.

zostal zakwestionowany przez BS. Zazadat on — skutecznie -
zakupow u dostawcy drozszego i niecieszacego si¢ u nas po
Poltaxie zbyt dobra opinia.

L.W.: Komputeryzacja usprawnia nie tylko zarzqdzanie in-
stytucjami panstwowymi, ale rowniez ulatwia prace kontro-
lerom NIK, przez latwiejszy dostep do informacyi.



J.U.: Z tym bywa r6znie. Powaznym problemem jest dla nas, jak
i dla podobnych instytucji na §wiecie, analiza wielkich zbioréw
danych zapisanych elektronicznie, pod katem ich rzetelnosci.
Zdarzylo sie, ze dostaliémy spreparowang informacj¢ w formie
elektronicznej. Musimy dopracowac sig metodyki, ktéra daje

NIK jest jak fotograf
- robimy zdjecie i je opisujemy.

Mozemy jeszcze podac przyczyny powstania
danego zjawiska i ewentualnie dodac, co nalezy
zrobi¢, aby sie ono nie powtérzyto.

Na tym konczy sie nasza rola.

Za skutecznos¢ naszych kontroli dpowiadajg sady,
prokuratura, administracja, media oraz tworcy
systemu prawnego, a wiec Sejm, ktory tez
nadzoruje prace rzadu.

nam pewno$¢, ze nie analizujemy sfalszowanych danych. Obec-
nie usilnie pracujemy nad informatycznym wspomaganiem pro-
cesu kontroli.

L.W.: Zauwazylem, ze to, co mozna przeczyta¢ w raportach
NIK-u, rézni sie od tego, co podajq na ich podstawie media.
Wiadomo przeciez, ze na rynku informatycznym chodzi o wiel-
kie pieniqdze i takie niescisfosci mogq kogos drogo koszto-
waé. Kto wiec powinien prostowaé wypaczenie sensu
informacji NIK?

J.U.: Zdarzylo sig, ze w relacji z mojej konferencji prasowe;
znalazty si¢ doktadnie odwrotne informacje, niz ja podatem.
Gdyby nie to, Ze bylo jeszcze kilkunastu dziennikarzy, ktorzy
napisali tak, jak bylo, to mozna by sadzi¢, ze wygadywalem
ghupstwa. Takie przeinaczania moga mie¢ optakane skutki dla
niektorych ludzi, firm czy instytucji. W wypadku, gdy przeina-
czane sa nasze informacje, piszemy sprostowania, ale te, jezeli
w ogble sig pojawia, to juz niewielu interesuja. Proba rozwiaza-
nia tego problemu jest umieszczanie streszczenia informacji
o wynikach kontroli - no moze nie wszystkich - w Internecie.
Bedzie wige mozliwo$¢ siggnigcia do zrodta.

L.W.: Czy na podstawie zdobytej dotychczas wiedzy, NIK
wraz z konsultantami nie moglby opracowac obowiqzujq-
cych zasad realizacji systemow informatycznych dla admi-
nistracji?

J.U.: To zagadnienie lezy poza uprawnieniami i mozliwoscia-
mi NIK. Dla nas wazna jest metodyka kontroli. Nie czujemy
si¢ tak dobrze przygotowani do kontroli inwestycji informa-
tycznych jak w dziedzinach, w ktérych mamy juz duze do-
$wiadczenie. Dotychczas do inwestycji informatycznych
stosowali§my metodyke kontroli inwestycji klasycznych.
Wiemy jednak, ze informatyka wymaga zupetnie innego po-
dej$cia. Analizujac nasze materialy, doszliSmy do wniosku, ze
sa zbyt plytkie. Dlatego rok temu podjglismy decyzjg o opra-
cowaniu wiasnej metodyki kontroli inwestycji informatycz-
nych. Taki materiat, co§ w rodzaju metodycznego przewodnika,
zostat juz przygotowany. Dostarcza on inspektorom elemen-
tarnej wiedzy na temat systeméw informatycznych oraz wska-
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zuje, na co powinni zwraca¢ uwagg i na jakie pytania szukac¢
odpowiedzi w réznych stadiach powstawania systemu.

L.W.: Czy z tego opracowania NIK korzystajq inne instytucje
panstwowe i wyciqgajq z nich wnioski?

J.U.: W wyniku kontroli informatyzacji GUC, skierowali$my
wniosek do Rady Ministréw o opracowanie wymagan i stan-
dardéw, ktére powinny obowiazywac¢ przy inicjowaniu, a po-
tem w administracji publicznej i podleglych jej jednostkach.
Zwrdcili$my uwage na fakt, Ze najpowazniejsza przyczyna nie-
powodzen w tej dziedzinie jest lekcewazenie przez zamawiaja-
ca instytucje panstwowa fazy inicjowania przedsigwzigcia.
Realizacja naszych wnioskow bedziemy sig interesowaé. NIK
nie moze jednak wyrecza¢ administracji ani tez narzucaé jej
okreslonych rozwiazan. Oczywiscie nie bedziemy mieli nic prze-
ciwko wykorzystaniu naszych do$§wiadczen.

L.W.: W NIK jest trzynascie departamentow. Dlaczego nie
ma kontrolnego departamentu informatyki?

J.U.: Nie ma i chyba niepredko bedzie ... chociaz kto wie. Zda-
jemy sobie sprawe z tego, ze w skali panstwa problem wiasci-
wej realizacji systemow informatycznych i zakupéw w branzy
komputerowej bedzie wystegpowat coraz czgsciej, z duzymi kon-

Zdajemy sobie sprawe z tego,
ze w skali panstwa problem wiasciwej
realizacji systemow informatycznych
i zakupow w branzy komputerowej
bedzie wystepowat coraz czgsciej,

z duzymi konsekwencjami ekonomicznymi
i powaznymi skutkami dla jakosci
ustug swiadczonych obywatelom przez
administracie.

sekwencjami ekonomicznymi i powaznymi skutkami dla jakosci
ustug $wiadczonych obywatelom przez administracjg. Dlatego
olbrzymi problem kontroli systeméw informatycznych jest do-
piero przed nami i musimy do niego przygotowa¢ si¢ kadrowo
i organizacyjnie.

L.W.: Jak Pan sqdzi, kiedy skonczy sie marnowanie naszych
pieniedzy, wydawanych na ,,informatyzacje”, przez admini-
stracje panstwowq?

J.U.: Tak naprawde, sadzac chociazby z do§wiadczen krajow
bardziej niz my zaawansowanych w informatyzacji administra-
cji, to chyba nigdy. Chodzi o to, aby to mamotrawstwo maksy-
malnie ograniczy¢ oraz zeby w administracji bylo jak najwigcej
informatyki.

Drziekuje za rozmowe.
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SIGMA

SIGMA AB jest mtodg, dynamicznie rozwijajgcg si¢ szwedzka firmg zajmujgca sie
doradztwem komputerowym i technicznym w dziedzinie telefonii komorkowej,
telekomunikacji oraz systemow czasu rzeczywistego. SIGMA AB jest jedng
z najwigkszych takich firm na rynku szwedzkim (jest notowana na gietdzie
w Sztokholmie).

SIGMA AB wspétpracuje z wieloma wiodgcymi $wiatowymi firmami, takimi jak
ERICSSON, TELIA, VOLVO, SAAB, GAMBRO, IKEA i posiada znaczacy rynek
zbytu na swoje ustugi zaréwno w Szwecji jak i w catej Europie Zachodniej.

W styczniu 1998 SIGMA AB otworzyta swoje przedstawicielstwo w Warszawie
z zamiarem $wiadczenia ustug doradztwa komputerowego w dziedzinie teleko-
munikacji zaréwno na terenie Polski, jak i w Europie.

W zwigzku z rozpoczeciem dziatalnosci poszukujemy

projektantow / programistow programistow
z wyzszym wyksztatceniem technicznym absolwentéw
posiadajgcych do$wiadczenie w zakresie: wyzszych uczelni technicznych
® programowania central telefonicznych, o kierunkach:
zwlaszcza AXE-10; ® telekomunikacja;
@ konsultingu komputerowego z dziedziny ® elektronika;
telekomunikacji (telefonia komérkowa); ® informatyka (systemy czasu rzeczywistego);
® tworzenia systemow czasu rzeczywistego. @® cybernetyka

Oferujemy stanowiska starszych konsultantéw i konsultantéw, z ktérymi wigzg sie:

® wspaniate mozliwosci rozwoju,

® uczestnictwo w miedzynarodowych projektach wykorzystujgcych zdobycze
najnowszej technologii

@® praca z wykorzystaniem najlepszych narzedzii metod tworzenia aplikaciji,

@ praca za granicg jako naturalny element zatrudnienia w naszej firmie.

Jesli znasz angielski i chcesz pracowa¢ w mtodym zespole, w twérczej atmosferze,
uczestniczy¢ w projektach zagranicznych dla $wiatowych gigantéw technologicznych,
prosimy o wystanie zyciorysu i listu motywacyjnego w jezyku angielskim pod adresem:

SIGMA POLAND Sp. z o.0. ul. Kubickiego 17/2, 02-954 Warszawa




Baza danych
oSrodkow nowoczesnych technologii

Marek Trznadel *, Grzegorz Kubiak **, Wojciech Zielinski **

Jednym z warunkéw powodzenia przemian restrukturyza-
cyjnych w skali kraju i regionu jest modernizacja przemyshu,
polegajaca na wyeliminowaniu przestarzatych technologii i za-
stapieniu ich nowoczesna produkcja, wykorzystujaca najnow-
sze technologie. Motorem tego typu przemian sg lokalne
$rodowiska innowacyjne, obejmujace instytucje naukowe,
przedsigbiorstwa przemystowe i ushugowe, zaangazowane
w proces transferu technologii, za$ ich cecha charakterystycz-
na jest sie¢ powiazan pomigdzy partnerami. Sie¢ ta prowadzi do
wypracowania nowych rozwiazan w organizacji i zarzadzaniu
oraz do doskonalenia infrastruktury, zwlaszcza dotyczacej gro-
madzenia, przetwarzania i udost¢pniania informacji.

Do$wiadczenia krajow wysoko rozwinigtych pokazuja, ze
istotna rolg w $rodowisku innowacyjnym pelnig instytucje po-
$redniczace, organizujace przygotowanie i wdrazanie nowych
technologii, dziatajace na podstawie istniejacego w regionie
potencjatu naukowego, technicznego i przemystowego. Insty-
tucje takie mogg mie¢ rozny status prawny i rézne miejsca
w strukturze organizacyjnej systemu transferu technologii, lecz
cechuje je zaangazowanie zespohu wysokiej klasy fachowcow
oraz rozwijanie sieci informatycznej, dzigki ktorej mozliwe jest
szybkie i efektywne kojarzenie partneréw na linii nauka - prze-
myst w regionie, oraz wymiana informacji z wyspecjalizowany-
mi instytucjami szczebla centralnego.

System informatyczny Baza Danych Technologicznych
(BDT) stworzony zostat dla potrzeb tego rodzaju regionalnej
instytucji, zajmujace; si¢ transferem technologii. System gru-
puje z jednej strony dane na temat laboratoriow naukowych,
istotne z punktu ich mozliwosci wspoétpracy z przemystem,
a z drugiej strony informacje o potrzebach przedsigbiorstw,
dotyczacych takiej wspoipracy. Zgromadzone dane nie maja
by¢ ogdlnie dostgpne - system obshugiwany ma by¢ przez
specjalistg, ktory uzywac¢ go ma jako narzgdzie przeznaczone
do obshugi dziatan na linii nauka - przemyst.

Inicjatywa budowy systemu BDT zrodzita sig¢ w L.odzkiej
Agencji Rozwoju Regionalnego S.A., zajmujacej sig m.in. pro-
mocja przedsigwzig¢ innowacyjnych. System zaplanowany
zostat z przeznaczeniem do wykorzystywania w spotce Cen-
trum Ushig Badawczych i Transferu Technologii (CUBITT),

*) w czasie pisania artykutu prezes zarzadu CUBITT Sp. z 0.0. w Lodzi,
obecnie koordynator ds. technologii informatycznych w Development
Alternatives, Inc. ul. Jasna 24, 00-054 Warszawa, tel. 8279044

**) Potronics Sp. z o.0., ul. Jaracza 45, 90-249 L6dz, tel. 303315
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ktdrej statutowym celem jest organizacja i obstuga wspotpra-
cy pomigdzy nauka i przemystem w regionie t6dzkim.

Projekt zostat sfinansowany ze srodkéw funduszu PHARE
- STRUDER. Przetarg na wykonanie BDT wygrata grupa Inno-
vexpert Lyonskiej Izby Przemystowo-Handlowej (Francja), kto-
ra wytypowala swoich przedstawicieli i podwykonawcow
z terenu regionu f6dzkiego: firmg komputerowa Potronics oraz
zespOt ekspertow z £.6dzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego,
Politechniki £.6dzkiej oraz Centrum Informacji £.6dzkiej Izby Prze-
mystowo-Handlowe;.

Waznym kryterium wyboru Lyoniskiej Izby Przemystowo-
Handlowej jako wykonawcy bylo jej doswiadczenie w organi-
zacji transferu technologii w regionie Rodan-Alpy. System
wspolpracy pomiedzy nauka i przemystem jest we Francji bar-
dzo rozbudowany i uczestniczy w nim wiele podmiotéw go-
spodarczych - panstwowych, regionalnych, prywatnych,
spotek prawa handlowego i stowarzyszen. W system wiaczo-
ne sg liczne w tym kraju parki technologiczne i inkubatory
przedsigbiorczoscei, a Francja poszczyci¢ si¢ moze znacznymi
sukcesami. Zadaniem grupy Innovexpert Lyonskiej Izby Prze-
mystowo-Handlowej jest biezacy kontakt z przedstawicielami
przemyshu w regionie, gléwnie z kierownictwem matych i $red-
nich zakladow, i propagowanie wiedzy na temat dostgpnych
rozwiazan technologicznych i innowacji, mogacych wplyna¢
na popraw¢ produkcji. Przedstawiciele Izby informuja rowniez
o mozliwosciach uzyskania pomocy finansowej i doradczej na
wdrozenie konkretnego rozwiazania oraz kontaktuja zaktad
z profesjonalng instytucja posredniczaca, ktora wspoéipracujac
z whascicielami danego rozwiazania technicznego, prowadzi pro-
ces wdrozeniowy w zakladzie.

Grupa Innovexpert dla celow swej dziatalnosci dysponuje
informacjami zebranymi i skatalogowanymi w formie bazy da-
nych na temat biezacej oferty wspdtpracy pomigdzy nauka
i przemystem w regionie Rodan-Alpy. Ich do§wiadczenie znala-
zto wyraz w przedtozonej ofercie na wykonanie podobnego
systemu w regionie {6dzkim.

Przeznaczenie Bazy Danych Technologicznych

Zadania systemu BDT mozna okresli¢ nastgpujaco:

B przechowywanie i udostgpnianie danych dotyczacych in-
stytucji badawczych (tematyka prowadzonych badan, wy-
posazenie, posiadane do§wiadczenie naukowe i technologie
oraz oferty danej placowki skierowane do przemystu);
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B przechowywanie i udostgpnianie danych dotyczacych
przedsigbiorstw (potrzeby dotyczace wykonania réznego
rodzaju badan, informacje na temat produkcji przedsig-
biorstw);

H zarzadzanie polaczeniami logicznymi migdzy potrzebami
przedsigbiorstw i odpowiedziami laboratoriéw na te potrze-
by oraz ofertami laboratoriéw i odpowiedziami przedsig-
biorstw na ich potencjalne zastosowanie;

B przechowywanie i udost¢pnianie podstawowych informa-
cji dotyczacych historii wspoipracy pomigdzy danym labo-
ratorium i partnerem przemystowym.

Z uwagi na wykorzystanie bazy jedynie w specjalistycz-
nym oérodku transferu technologii przy konstrukcji systemu
przyjegto, ze procesy budowania potaczen beda w catosci reali-
zowane przez odpowiednio przeszkolonych specjalistow, kon-
trolujacych wbudowane mechanizmy automatyczne.

KoncepcjaBDT
B )

Na podstawie zalozen sformutowanych przez Izbg z Lyonu oraz
konsultantow z £odzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego
i Politechniki £.6dzkiej, Potronics opracowat projekt bazy. Przy-
jgto zaloZenie, ze informacje na temat danych dotyczacych na-
uki i technologii maja pochodzi¢ bezposrednio z poziomu ze-
spotow lub grup badawczych, ktére sa najblizej zwigzane z opra-
cowywanym zagadnieniem lub z obstuga skatalogowanego
w bazie specjalistycznego sprzetu. Tego typu zespoty lub gru-
py nie musza stanowi¢ wydzielonego elementu struktury orga-
nizacyjnej jednostki naukowej - w dalszej czgéci artykutu sa
one nazywane umownie laboratoriami. Wida¢ zatem, ze wyma-
gane informacje sa petniejsze i bardziej rozbudowane, niz poda-
wane w zbiorczych opracowaniach dotyczacych danej placowki
naukowej lub naukowo-technicznej. Konsultanci, specjalnie dla
potrzeb projektu, opracowali katalog klasyfikacji technologii
i katalog klasyfikacji wyposazenia laboratoriéw (stowniki), umoz-
liwiajace selekcjg informacji wedhug $cisle okreslonych kryte-
riow. Wzorowano si¢ w tym wzgledzie na rozwiazaniach stoso-
wanych we Francji.

Przechowywany zestaw informacji o laboratoriach i przed-
sigbiorstwach umozliwia uzytkownikom wprowadzanie i po-
prawianie danych w nastgpujacych tablicach:

Dane normatywne (stowniki)

Zawartos¢:

B nomenklatura (klasyfikacja) technologii — zawiera skatalo-
gowane nazewnictwo technologii;

B nomenklatura (klasyfikacja) wyposazenia - zawiera skatalo-
gowane nazewnictwo tego wyposazenia, ktére moze by¢
wykorzystywane przez laboratoria dla potrzeb przemystu;

B Kklasyfikacja ofert laboratoriow dla przemystu i potrzeb prze-
mystu dotyczacych kontaktow z laboratoriami;

B nomenklatura dotyczaca statusu prawnego, zarowno dla
przedsigbiorstw, jak i laboratoriéw;

B nomenklatura profilu dzialalno$ci przedsigbiorstw —zawie-
ra skatalogowane informacje o mozliwych rodzajach dzia-
falnosci prowadzonych przez przedsigbiorstwa (REKD).
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Dane o laboratoriach i przedsigbiorstwach

Zawarto$¢:

B laboratoria — 0gélny opis laboratoriow zawierajacy, obok
ich unikalnej identyfikacji, informacje podstawowe, m.in.
o lokalizacji, osobach kierujacych, osobach, z ktérymi nale-
zy sig kontaktowaé w sprawach dotyczacych wspolpracy
z przemyslem itp.;

H technologie laboratoriow — lista zawierajaca opisy wyko-
rzystywanych przez laboratoria technologii wraz z informa-
cjami o osobach, z ktérymi nalezy sig kontaktowac;

B wyposazenie laboratoriow — lista wykorzystywanego przez
laboratoria, charakterystycznego dla nich wyposazenia wraz
z informacjami o osobach kompetentnych w jego uzytko-
waniu;

H oferty laboratoriow — lista ofert poszczegdlnych laborato-
riéw, opis i klasyfikacja kazdej z nich wraz z informacjami
o osobach odpowiedzialnych za potencjalng realizacjg ofert;

B przedsigbiorstwa— o0gélny opis przedsigbiorstw zawieraja-
cy, obok ich unikalnej identyfikacji, informacje podstawo-
we, m.in. o lokalizacji, osobach kierujacych, podstawowych
danych finansowych, posiadanych certyfikatach itp. Za-
kres informacji obejmuje réwniez opis dziatalno$ci prowa-
dzonej przez przedsigbiorstwa (profil dziatalnosci);

B potrzeby przedsigbiorstw — lista potrzeb poszczegdlnych
przedsigbiorstw wraz z informacjami o osobach, z ktérymi
nalezy si¢ kontaktowac, opisami potrzeb itp.

W systemie mozna definiowac grupy uzytkownikow, przy-
pisujac im odpowiednie prawa dostgpu w celu realizacji posta-
wionych zadan bez mozliwo$ci dostgpu do innych obszarow
programu. Do jednej grupy moze naleze¢ wielu uzytkownikow
i kazdy posiada wtedy uprawnienia przypisane danej grupie.

Jako wyr6zniony uzytkownik funkcjonuje Administrator,
ktory ma dostep do wszystkich opcji programu oraz elemen-
tow systemu (w tym projektow tablic, formularzy, raportow
itd.). Administrator jest odpowiedzialny za definiowanie grup
uzytkownikow i przypisywanie poszczegdlnych uzytkowni-
kow do grup. Jako podstawowe grupy uzytkownikéw nalezy
wymienic:

B grupa nadzoru stownikoéw (katalogéw) z prawami wprowa-
dzania i poprawiania tej grupy danych;

B grupa opisujacych, posiadajaca dostep do opcji wprowa-
dzania i aktualizowania informacji o laboratoriach i przed-
sigbiorstwach oraz do wszystkich raportow;

B grupa analitykéw - dotyczy uzytkownikéw dokonujacych
analiz ofert laboratoriéw i potrzeb przedsigbiorstw pod ka-
tem wykonania odpowiednich skojarzen lub weryfikacji
skojarzen wykonanych automatycznie.

W zaleznoéci od potrzeb administrator moze przy wykorzy-
staniu standardowych narzgdzi MS Access tworzy¢ inne gru-
py uprawnien.

Rozpoczgcie pracy z systemem wymaga pokonania barier
zabezpieczajacych. Najpierw uzytkownik musi uzyskac dostep
do zasobow sieci, podajac swoj identyfikator oraz hasto (okre-
$lane przez administratora sieci). Nastgpnie, za pomocg odpo-
wiedniego scenariusza inicjujacego, uruchomiony zostaje
system BDT. W ramach samego systemu zaczynaja funkcjono-
wac zabezpieczenia wewngtrzne. Uzytkownik musi podaé swoj
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identyfikator i hasto, okreslane przez administratora systemu
BDT. Po zakonczeniu pracy z systemem BDT nastgpuje auto-
matyczne zakonczenie sesji polaczenia z siecig komputerowa.

Wprowadzanie nowych informacji do systemu, jak tez po-
prawianie juz istniejacych, jest zawsze odnotowywane. Przy
kazdym zapisie zostaja w sposob automatyczny i niezalezny od
woli uzytkownika uaktualnione pola: autor ostatnich zmian,
data ostatnich zmian. Pozwala to na zorientowanie sig, kto
i kiedy dokonywat ostatnich zmian w zasobach systemu.

Rodzaje potaczen i ich powstawanie
____—-"
Glownym przeznaczeniem systemu BDT jest nawigzywanie sys-
temowych potaczen migdzy laboratoriami i przedsigbiorstwami,
ktore prowadza w konsekwencji do nawigzywania rzeczywi-
stych kontaktow.

Polaczenia systemowe miedzy laboratoriami i przedsigbior-
stwami mogg mie¢ zrodta w dwoch rodzajach dziatan:

B wybierajac okre$long oferte laboratorium, poszukiwane sa
przedsigbiorstwa mogace by¢ potencjalnie zainteresowane
ich realizacja (powiazania kategorii Oferta);

B wybierajac okre$long potrzebe przedsigbiorstwa, poszuki-
wane jest laboratorium, ktére moze ja zrealizowac (powiaza-
nia kategorii Potrzeba).

Mechanizm powstawania polaczen ilustruje rys.1. W wy-
padku dokonywania skojarzenia kategorii Oferta, nastgpuje
zestawienie numeru oferty znumerem przedsigbiorstwa. Ta-
kich polaczen moze by¢ wiele, stosownie do przyjetego zato-
Zenia, zgodnie z ktorym wiele przedsigbiorstw moze by¢
zainteresowanych np. wdrozeniem jakiej$ technologii ofero-
wanej przez pewne laboratorium. Sa to powiazania typu 1<>N.

Rys.1. Schemat mechanizmu powstawania polqczern w BDT

LABORATORIA
publiczne / prywatne 1

n
n
& Kontakty migdzy
Oferty laboratoriow laboratoriami i
: f \ przedsicbiorstwami
1

n
Kontakty migdzy 1
laboratoriami i Potrzeby przedsigbiorstw
przedsigbiorstwami

n X n

PRZEDSIEBIORSTWA
prywatne / publiczne 1
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W kategorii Potrzeba nastgpuje zestawienie numeru po-
trzeby i numeru odpowiedzi laboratorium, ktore moze doko-
na¢ jej realizacji (takie potaczenie jest tylko jedno, bowiem
zatozono, ze jedno laboratorium realizuje dana potrzebg przed-
sigbiorstwa). Sa to pofaczenia typu 1<>1.

W chwili gdy uzytkownik BDT zadecyduje, nad jaka spra-
wa bedzie pracowal, zostanie to odnotowane w specjalnym
dzienniku systemowym. Analogicznie, gdy praca nad danym
polaczeniem zostanie zakonczona, uzytkownik réwniez odno-
towuje ten fakt w systemowym dzienniku prac. W ten sposob
dziennik prac daje obraz dziatalnosci uzytkownikow z zasobami
systemu BDT.

Wytworzone polaczenia sg zapamigtywane w odrgbnych
tablicach, dzigki czemu mozliwe jest dokonywanie zestawien
statystycznych obrazujacych najczesciej zawierane rodzaje
umow.

Wybdr narzedzia i implementacja

Jako narzedzie wykonania BDT wykorzystano system zarza-
dzania bazami danych Microsoft Access, poniewaz:

B jestnarzgdziem znacznie tanszym niz systemy zarzadzania
bazami danych, takie jak: ORACLE®, PROGRESS®, IN-
FORMIX®. Jest to czynnik istotny z punktu widzenia re-
gionalnych o$rodkow transferu technologii - potencjalnych
uzytkownikéw BDT;

B jest popularmnym systemem zarzadzania bazami danych, roz-
powszechnionym w kraju, i wielu informatykéw posiada
doswiadczenie w pracy z tym systemem;

B pozwala na wspélpracg z systemami zarzadzania bazami da-
nych opartych na jezyku zapytan SQL, takich jak MS SQL
Server, ORACLE®, INFORMIX®, PROGRESS® (poprzez
technologi¢ ODBC);

B daje mozliwos¢ tworzenia przyjaznego dla uzytkownikéw
srodowiska pracy dzigki interfejsowi graficznemu;

B zapewnia mozliwo$¢ dynamicznej wymiany danych migdzy
powszechnie stosowanymi aplikacjami Microsofi®, two-
rzac zintegrowane $rodowisko pracy uzytkownikow (np.
mozliwo$¢ przekazywania raportow z systemu MS Access
do edytora tekstu Word czy arkusza kalkulacyjnego Excel);

B pozwala na migracje w kierunku architektury klient-serwer,
co sprzyja znaczacemu podniesieniu wydajnosci pracy sys-
temu, odcigzajac przy tym media lokalne.

Dziatanie systemu BDT zostato szczeg6towo przetestowa-
ne w $rodowisku lokalnych sieci Novell NetWare funkcjonuja-
cych w instytucjach mogacych wykorzystywac system. Testy
w $rodowisku Microsoft® Windows NT Servera oraz Win-
dows 95 zostaly przeprowadzone u producenta.

W najblizszym czasie zostana réwniez przeprowadzone te-
sty funkcjonowania omawianej aplikacji w §rodowisku serwera
aplikacji WinCenter firmy NCD. Oczekuje sig znaczacego obni-
zenia ruchu w sieci lokalnej w czasie pracy z baza danych, jak
tez potwierdzenia mozliwoéci efektywnego zastosowania jako
stacji roboczych komputeréw PC typu 486 1 386.

40%

30%

20%

liczba laboratoriow

10%

0%

Rys. 2. Rozkiad liczby laboratoriow w funkcji liczby posiadanych rozwiqzar technologicznych i jednostek specjalistycznego
wyposazenia

B technologie

Informatyka  6/98

15



Rys. 3.

Glowne rodzaje technologii oferowane przez laboratoria zgromadzone w BDT
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Liczba rozwigzan

Polimery / kauczuk / guma
Narzedzia, czesci masz./ pojazd.
Komputery (oprogramowanie)
Miernictwo
Ochrona $rodowiska
Biotechnologie / biomateriaty
Technol. zywnoéci
Technol. wiékna

Materiatoznawstwo
tozyska / tarcie
Spiekanie / lutowanie
Technol. skéry
Techniki separaciji
Odlewnictwo
Elektrotermia

Aplikacja zostata tak zaprojektowana, aby maksymalnie ufa-
twié prace jej przysziym uzytkownikom — specjalistom z dzie-
dziny transferu technologii. Ekrany wprowadzania, edycji
i przegladania zawarto$ci bazy byly budowane w taki sposob,
by nie zawieraly zadnych nadmiarowych informacji. W pracy
pozwala to na maksymalne koncentrowanie uwagi uzytkowni-
ka na informacjach istotnych w danym momencie.

Uklad danych na ekranach doktadnie odzwierciedla posta¢
ankiet, za pomoca ktorych zbierano dane o laboratoriach i przed-
sigbiorstwach. W efekcie daje to minimalizacjg¢ prawdopodo-
bienstwa pomylek podczas wprowadzania danych z arkuszy
(ankiet) do bazy danych. Kazdy ekran zostat ponadto zaopa-
trzony w mozliwo$¢ raportowania ogladanych informacji, co
pozwala uzytkownikom na dokumentowanie ich pracy poprzez
wymiang informacji z dokumentem edytora Word.

Podczas pracy z systemem uzytkownik musi potwierdzac¢
wszelkie zapisy poprzez naci$nigcie odpowiednich przyciskow
widocznych na ekranie. Pozwala to na unikanie wprowadzania
zmian,,mimo woli”, co znaczaco obniza prawdopodobienstwo
popehienia bigdu przez operatora. System zostat ponadto wy-
posazony w specjalne ekrany zapytan, ktore pozwalaja na se-
lekcjonowanie informacji wedtug bardzo réznych kryteriow.

Mozliwo$¢ prezentacji i drukowania danych szczegétowych
oraz zbiorczych jest szczegodlnie wazna z punktu widzenia uzyt-
kownikow systemu. System BDT zostat zaopatrzony w dwoja-
ki zestaw raportow. Pierwsza grupg stanowia te, ktore shuza do
raportowania pojedynczych zestawow danych — na przyktad:
dane dotyczace wiasnie ogladanego na ekranie laboratorium,
dane o wybranym przedsigbiorstwie itp. Uktad tych raportow
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$cisle odpowiada uktadowi graficznemu ankiet przeznaczonych
do zbierania danych, co daje mozliwos¢ tatwej weryfikacji wpro-
wadzonych informacji przez ich poréwnanie z odpowiednia
ankieta. Druga grupg raportow stanowia te, ktore obrazuja
zbiorcza zawarto$¢ bazy. Pozwalaja one otrzymac np. wydruk
tych wszystkich laboratoriow, ktore sa zlokalizowane na tere-
nie danego regionu (w naszym przypadku regionu {6dzkiego)
lub takich, ktore maja okreslone certyfikaty. Istotna rolg w opra-
cowanym zestawie raportow pelnia raporty generowane po
wprowadzeniu kompletu informacji dotyczacych konkretnej
jednostki (laboratorium lub przedsigbiorstwa). Grupuja one
w sposob hastowy wprowadzone dane wraz z data wprowa-
dzenia i stanowia informacjg zwrotna wysytana do danej jed-
nostki, potwierdzajaca umieszczenie danych w BDT.

Kolejnym istotnym zagadnieniem dotyczacym systemu BDT
jest proces zbierania danych. W aktualnej implementacji zostat
on oparty na ankietyzacji laboratoriow i jednostek przemysto-
wych przez grupe specjalnie wyselekcjonowanych i przeszko-
lonych 0séb. Dysponowali oni zestawem formularzy o ukfadzie
graficznym zgodnym z konstrukeja ekranow odpowiednich ta-
blic systemu informacyjnego. Zebrane dane weryfikowano,
uzupetniano o odpowiednie klasyfikacje na podstawie przyjg-
tych danych normatywnych (klasyfikatory) i wprowadzano do
BDT. Nastgpnie informacje zwrotne (raport o zawarto$ci wpro-
wadzonych danych) wraz z formularzem aktualizacyjnym wy-
sylane byly do ankietowanej jednostki.

Zagadnienia zwiazane ze zbieraniem danych do BDT iich
pozniejsza aktualizacja stanowig odrebna tematyke i nie beda
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tutaj szczegélowo omawiane. Warto jednak wspomnieé, ze
z uwagi na specyfikg BDT ze zbieraniem informacji wiaze sig
wiele probleméw wynikajacych m.in. z:

B koniecznosci rekrutacji ankieterow spo§réd osob z wyzszym
wyksztalceniem technicznym, poniewaz musza on na biezg-
co ocenia¢ mozliwosci dotyczace wspdlpracy ankietowa-
nego laboratorium z przemystem pod katem realizowanych
prac badawczych i posiadanego wyposazenia;
koniecznos$ci dodatkowego, specjalistycznego przeszkole-
nia tych ludzi;

B trudnosci pozyskiwania informacji, w szczegdlnosci infor-
macji technologicznych;

koniecznosci zapewnienia pelnej poufnosci zebranych da-
nych oraz opracowaniu procedur jej przestrzegania i kon-
troli.

W miarg wykorzystywania systemu BDT w regionie plano-
wane jest poszerzenie metod zbierania i aktualizowania infor-
macji o metody elektroniczne. Odpowiednie formularze beda
dostgpne w formie elektronicznej, a zainteresowani po ich wy-

———

Rys.4. Propozycja sieci informatycznej obejmujqcej Agencje Techniki i Technologii oraz regionalne centra transferu technologii

—————

RJTT
(BDT)

RJT
(BDD v
RJTT
Nauka Przemysl (BD

Nauka

.

Przemysl

Nauka Przemysl

ATT - Agencja Techniki i Technologii,

CBT - centralna baza technologii,
BDT - baza danych technologicznych,

Zabezpieczone kanaly przeplywu informagiji:

informacja pelna
informacja ograniczona

RIJTT - regionalne jednostki transferu technologii,
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pemieniu beda je mogli przesyla¢ poczta elektroniczng do ze-
spotu eksploatujacego bazg w celu obrobki danych, a nastgp-
nie wprowadzenia do zasob6w BDT.

Stan aktualny

Prace nad oprogramowaniem BDT zostaly zakofczone w czerw-
cu 1996 i od tego momentu rozpoczglo sig zbieranie i wprowa-
dzanie danych. W poczatkach roku 1997, podczas przekazywa-
nia systemu wiascicielowi, w bazie znajdowaty si¢ dane dla
okolo stu czterdziestu laboratoriow i znacznej liczby przedsig-
biorstw. Rysunek 2 ilustruje liczbg rozwigzan technologicz-
nych oraz liczbg jednostek wyposazenia, posiadanych przez
laboratoria i mogacych by¢ wykorzystanych dla wspotpracy
z przemyslem. Pomimo to ze wigkszo$¢ laboratoriéw dyspo-
nuje niewielka liczba technologii, sa takie, ktore wdrazaja lub
moga wdrozy¢ kilkanascie nowatorskich rozwiazan. Rysunek
3 przedstawia gléwne dziedziny technologii i innowacji ofero-
wane przez laboratoria przemystowi regionalnemu. Szczegé-
towa analiza informacji zgromadzonych w BDT nie tylko umoz-
liwia kojarzenie partnerow, ale dostarcza wiadomosci o stanie,
mozliwo$ciach i checi wspolpracy regionalnej nauki z prze-
mystem. Jej prezentacja wykracza jednak poza ramy niniejsze-
go artykutu.

Dane zgromadzone w BDT miaty by¢ stale rozszerzane i uzu-
pehiane, za$ wszelkie usterki wykryte podczas biezacej pracy
systemu poprawiane w ramach rocznego nadzoru autorskiego,
do ktérego zobowiazat si¢ wykonawca oprogramowania.

Przysztos¢ systemu

Dotychczasowe doswiadczenia w pracy z BDT jednoznacz-
nie potwierdzaja przydatno$¢ przyjgtych rozwiazan w codzien-
nej dziatalnosci regionalnej instytucji zajmujacej si¢ obshuga
kontaktéw pomigdzy nauka i przemystem oraz transferem tech-
nologii. Jednak, jak kazde rozwiazanie wykorzystywane w prak-
tyce, BDT winna by¢ sukcesywnie rozwijana i dostosowywa-
na do zmieniajacych sig¢ potrzeb uzytkownikow oraz warun-
kow dzialania. A zmiany w sferach organizacji wspotpracy
pomigdzy nauka i przemystem sa w ostatnim czasie intensyw-
ne - dziala juz wiele regionalnych o$rodkéw transferu techno-
logii 1 weiaz tworzone sa nowe. Zainteresowanie systemem
BDT wykazalo kilka agencji rozwoju regionalnego, m.in.
z Opola, Rzeszowa i1 Torunia. Stosunkowo niedawno utwo-
rzona zostala instytucja szczebla centralnego, Agencja Tech-
niki i Technologii (ATT) w Warszawie, ktorej zadaniem jest
organizowanie, wspieranie i uczestniczenie we wdrazaniu in-
nowacyjnosci i transferze technologii. Autor ” w lipcu 1997
przedstawit ATT szczegdtowa koncepcjg wykorzystania BDT
w formie prostej sieci, mogacej by¢ zaczatkiem sieci informa-
cyjnej transferu technologii w kraju. Jej schemat ilustruje rys.4.
Zgodnie z koncepcja oprogramowanie wraz z odpowiednim
know-how dotyczacym postugiwania sig systemem BDT oraz
dotyczacym zbierania i uaktualniania informacji zostatoby
dostarczone do regiondéw dysponujacych odpowiednim po-
tencjalem naukowym i przemystowym dla jego wykorzysty-
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wania. Tam BDT uzywana bylaby przez regionalne jednostki
transferu technologii (RJTT), ktérymi, zaleznie od sytuacji
lokalnej, moglyby by¢ dziaty agencji rozwoju regionalnego,
izb przemystowo-handlowych, specjalnie utworzone instytu-
cje itp. Jednocze$nie regionalne BDT spigte bylyby siecig
zbudowang na bazie Internetu z Centralng Baza Technologii
(CBT), ktéra winna by¢ w posiadaniu ATT. Za posrednic-
twem tej sieci przekazywano by do ATT informacje na temat
technologii zwiazanych z projektami wymagajacymi dzialan
ponadregionalnych lub zaangazowania wigkszego grona po-
tencjalnych partneréw. Droga ta, w odwrotnym kierunku,
osrodki regionalne moglyby uzyskiwa¢ wiadomosci na temat
m.in. tego typu projektow zgloszonych z innych regionow.

W celu dostosowania istniejacej BDT dla potrzeb tak za-
projektowanego systemu, nalezatoby: ;

B dokona¢ niezbednych zmian umozliwiajacych wspétprace
BDT w sieci Internet, z zapewnieniem niezbgdnych warun-
kow bezpieczenstwa przekazywanym informacjom;

B opracowac technologig selekcji informacji dla potrzeb ATT;

B wykonaé bazg centralng, CBT, bedaca zredukowana wersja
BDT, pozbawiona czg$ci dotyczacych wyposazenia labo-
ratoriéw oraz ich ofert.

Istotna zaleta proponowanego rozwiazania jest jego modu-
larna struktura, mozliwo$¢ rozszerzania o nowe RJTT o innych
partnerow regionalnych i centralnych (KBN, FNP, KIG) oraz
relatywnie niski koszt. Zgodnie z propozycja przedtozong ATT
Agencja mogtaby zaméwi¢ wykonanie kompletnego systemu,
anastgpnie sprzeda¢ BDT o$rodkom regionalnym (RJTT) jako
narzedzie ich pracy, zachowujac prawo do uzyskiwania infor-
macji o interesujacych rozwiazaniach technologicznych. Wstep-
ne kalkulacje pokazaty, ze przy wiaczeniu w sie¢ dziesigciu
osrodkow regionalnych cena BDT bytaby atrakcyjna dla RITT
i $rodki poniesione przez ATT na wykonanie i uruchomienie
systemu (wiaczajac w to know-how, dotyczacy wykorzystania
iuaktualniania BDT oraz przeszkolenie uzytkownikéw) ulegty-
by zwréceniu.

Niezaleznie od tego, czy nastapi wykorzystanie BDT na
wieksza skalg, jej dalszy rozw6j musi nadazaé za og6lnymi
tendencjami, zatem wykonywane modyfikacje winny zmierza¢
w kierunku:

B migracji do architektury klient — serwer przy zachowaniu
wspotpracy z réznymi systemami zarzadzania bazami da-
nych;

B uruchomienia ushugi kontrolowanego zdalnego dostgpu do
wybranych zasobow bazy danych;

B udostgpnienia informacji o systemie BDT w Internecie
z jednoczesnym podaniem do wiadomosci wybranych da-
nych znajdujacych si¢ w bazie;

B umozliwienia elektronicznej wymiany informacji pomigdzy
regionalnymi BDT a systemem informacyjnym dziatajacym
w instytucji centralnej (konsekwentnie sugerowana jest
Agencja Techniki i Technologii).

informatyka  6/98



Sie¢ telematyczna oraz informatyka
w Porcie Gdanskim

Jerzy Sukiennik

Polskie porty morskie poszukujg zaréwno swego miejsca w europejskiej gospodarce rynkowej, jak i modelu
organizacyjnego zarzadzania oraz obstugi informacyjnej wykorzystujgcej zdobycze nowoczesnej telematyki.
Artykut zawiera informacje zaréwno aktualnym stanie informatyki w Porcie Gdanskim, jak i unikalne
w warunkach polskich koncepcje dalszego rozwoju informatyki wykraczajacej poza potrzeby jednej firmy
- skonfrontowane z sytuacjg w portach europejskich.

Uiyta w tytule nazwa przedsigbiorstwa Port Gdanski jest
pojeciem historycznym (w roku ubiegtym PG $wigtowat swoje
millenium) i nie odpowiada nazwie zadnego z istniejacych na
terenie portu przedsigbiorstw. Restrukturyzacja nastapita w la-
tach 1991-93 i nadal trwa. Zgodnie z Ustawg o Portach i Przy-
staniach Morskich z roku 1997 catoscia terenéw portowych
oraz infrastruktury portowej administruje Zarzad Portu Gdansk
SA, ktory jest przeksztatcany w ,,Zarzad Morskiego Portu
Gdansk S.A.”. Przetadunkami oraz innymi ushugami portowymi
zajmuja si¢ wyspecjalizowane spotki - z reguly sa to spotki pra-
cownicze. Istotne z punktu widzenia problematyki tego artyku-
tu stuzby portowe: telekomunikacja oraz informatyka przekazane
zostaly rowniez do spétek portowych (TELPORT, INFOPORT).

Stanowisko ,,Glowny Informatyk’ powotane zostato do pro-
gramowania i planowania rozwoju informatyki w ZPG S.A. oraz
spehia funkcje typowego branzowego inspektora w zakresie
inwestycji oraz utrzymania ruchu - eksploatacji sieci informa-
tycznej.

Strategia rozwoju portu oraz informatyki dyktuje potrzebg
zastosowania unikalnych rozwiazan w zakresie teleinformatyki
portowej, ktora musi sta¢ si¢ elementem normalnej infrastruk-
tury portowej - podobnie jak klasyczne sieci: telefoniczna, ener-
getyczne, drogi itd. Strategia ta narzuca budowg nie tylko
wewngetrznego systemu informatycznego, ale rowniez zewngtrz-
nego - migdzyorganizacyjnego systemu informatycznego, ob-
stugujacego spotecznos¢ portowa.

Aktualny poziom rozwoju informatyki w ZPG S.A. oraz
w innych spoétkach portowych znacznie odbiega od stanu za-
awansowania informatyki w duzych portach europejskich i $wia-
towych (niemieckich, holenderskich, brytyjskich itp.), ale jest
poréwnywalny ze stanem zaawansowania w $redniej wielkosci
portach europejskich, a szczegdlnie baltyckich, np. Lubeka, Sztok-
holm, Helsinki itd. Wynika to z ogdlnego niedoinwestowania
portu oraz z nieracjonalnej - w wielu wypadkach struktury orga-
nizacji i zarzadzania w sferze gospodarki morskiej, a takze z prze-
rostow administracyjnych.

Nalezy podkresli¢, ze najwyzszy stopien komputeryzacji
przeladunk6w wystepuje w kontenerowych terminalach porto-
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wych. Jak wiadomo, Port Gdanski jest i pozostanie portem uni-
wersalnym — mimo planowanych inwestycji w specjalistyczne
bazy przetadunkowe.

Stan zaawansowania informatycznego
wspomagania zarzadzania w ZPG S.A.

Wewnetrzna sie¢ informatyczna podiaczona do WAN/Internet
Wystgpuje znaczne nasycenie sprzgtem komputerowym sta-
nowisk pracy w ZPG S.A., a liczba mikrokomputeréw personal-
nych réznych generacji oraz terminali komputerowych
przekroczyta 200 i nadal jest powigkszana. Mikrokomputery
personalne PC potaczone sg w kilku sieciach lokalnych, kto-
rych serwery (procesory centralne) zlokalizowane sa w roz-
nych budynkach, w ktérych zatrudnieni sa pracownicy Zarzadu
Portu. Sieci te polaczone sa migdzy soba badz poprzez Ether-
net, badz faczami telefonicznymi. Te same PC moga by¢ prze-
faczane i pracuja rowniez w sieci Unix, czyli maja dostgp do
centralnej bazy danych obstugiwanych przez komputer cen-
tralny ZPG (Siemens-Nixdorf, wspomagany przez inne serwery
SCO Unix), a takze w sieci Novell - zobacz schemat siecinarys.1.
Lista aplikacji - wewngtrznych oraz zewngtrznych - wdrozo-
nych i projektowanych do wdrozenia znajduje si¢ w ostatniej
czesci artykuhu.

Od II pétrocza 1997 r. roku najnowoczesniejsze biurowe
mikrokomputery personalne umozliwiaja dostgp do sieci glo-
balnej Internet - za posrednictwem serwera poczty MS Exchan-
ge (Windows NT 4.0), serwera WWW (Windows NT4.0) oraz
routera Cisco i firewalla (Borderware 5.0). W sieci wewngtrzne;j
ZPG S.A. wystepuja rowniez serwer Intranet - Novell.

Wydaje sig, ze wielostronne wykorzystanie PC - speiniaja-
cych rolg nie tylko typowego ,,automatu biurowego”, ale row-
niez terminala, stacji poczty elektronicznej wewngtrznej
i zewnetrznej, a takze dostgpu do Intranet/Internet jest silng
i unikalna strong informatyki w ZPG S.A.

Istnieja w ZPG spektakularne przykiady wykorzystania kom-
puteréw:
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B GIS - MapInfo/Microstation — system informacji o terenie
oraz graficzna mapa portu - wspomaganie zarzadzania ma-
jatkiem;

B CAD - projektowanie i utrzymywanie dokumentacji tech-
nicznej;

B HYDRO/SIMRAD - mapa dna morza (szczegdlnie kanatow

i basenéw portowych);

monitoring niektorych spotek portowych oraz planowanie
. i kontrola strategii finansowej;

archiwum dokumentacji technicznej;

umowy dzierzawy terenow i obiektow portowych;

umowy remontowo-inwestycyjne i ustugowe;

fakturowanie i rozliczanie ustug przetadunkowych;

statystyka przetadunkow i inne.

Unikalnym systemem informatycznym bgdzie réwniez opra-
cowywany aktualnie pakiet programéw do obstugi Wolnego
Obszaru Celnego z wykorzystaniem lokalnej sieci Unix oraz PC.

Systemy obstugujace przetadunki drobnicy oraz WOC sa ze
sobg potaczone.

Uwarunkowania organizacyjne rozwoju
informatyki w Porcie Gdanskim oraz w Zarzadzie
Portu Gdansk S.A.

Stan aktualny organizacji obiegu dokument6w (informacji)
pomiedzy podstawowymi ogniwami handlu, transportu i prze-
tadunku towarow niewiele odbiega od scentralizowanego
modelu zarzqdzania i pokazany jest na rys. 2.

Zmienilo sig gléwnie to, ze wielokrotnie zwigkszyta sig licz-
ba podmiotéw gospodarczych zajmujacych si¢ handlem zagra-
nicznym, spedycja, transportem i przetadunkiem towardw,
przyktadowo na terenie jednego portu dziata¢ moga:

B kilka lub kilkanascie spotek przetadunkowych;
B dziesiatki firm spedycyjnych i transportowych;

Rys. Nr 2: schemat ideowy aktualnego modelu wspoipracy i przeptywu
informacji w transporcie portowo - morskim (eksport).

Handlowiec

Gestor
ladunkéw

Spedytor

Przewoznik
ladowy

Urzedy Morskie

Urzad Celny [+

Kontrola

Straz Graniczna

/1 Port zaladunku

jakosc.-ilosciowa

Armator
(Operator statku)

I

Port dowozowy
(lub docelowy)

I

Importer tadunku
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Rys. Nr 3. Idea systemu informatycznego spotecznosci portowej
(Port Community System) - Eksport

froducen | Gestor Spedytor Przewoznik
Handlowiec | 1dunkéw Iadowy
Urzad Celny (@ : \ Urzad Morski
Cargo Information System
(Centralna baza danych o
fadunkach)

Organy 2
administracji kAgenci|e
Panstwowej/ / ontrolne

EnS B znik Port dowozo
e rzewozni or WOZOWY Importer
(armator) morski (docelowy)

B dziesiatki agencji oraz operatoréw statkow;

B kilka placowek celnych oraz kilka placowek Urzedu Mor-
skiego itd.;

B kilku duzych inwestoréw przygotowujacych nowe termi-
nale przetadunkowe.

Jak zilustrowano w uproszczeniu narys. 1, przebieg informa-
cji - zarbwno na no$nikach papierowych (formularze, faksy itp.),
jak i telefonicznych - w tradycyjnym systemie organizacji zarza-
dzania jest liniowy i sekwencyjny. Powoduje to straty czasu
zardwno pracownikow zatrudnionych w poszczegolnych ogni-
wach ciagu transportowego towaréw (oraz nadmiar tych pra-
cownikéw), jak i nieefektywne wykorzystanie srodkoéw
transportu, infrastruktury portowej oraz zbyt dtugi cykl trans-
portowy.

Model wzorcowy obiegu informacji w cyklu transportowym
Schemat obiegu informacji w nowoczesnych systemach zwa-
nych CARGO COMMUNITY SYSTEMS lub PORT COMMU-
NITY SYSTEMS (systemy obstugujace spotecznosé portowa,
a wigc firmy korzystajace z infrastruktury portowe;) zilustro-
wany jest na rys. 3.

O ile na rys. 2 uwidoczniony jest sekwencyjny ciag
kolejnych, oderwanych od siebie, operacji na dokumentach
- przetwarzanych czgsto na autonomicznych komputerach
w poszczeg6lnych firmach - o tyle na kolejnym schemacie
(rys. 3) widoczna jest koncentracja zasobow informacyj-
nych w jednym centrum komputerowym zasilanym przez
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autonomiczne systemy informatyczne kontrahentéw portéw z za-
stosowaniem EDI (elektroniczna wymiana danych) lub Internet.

Wymiana informacji komputerowych z otoczeniem -
przysztoscia informatyki w Porcie Gdariskim oraz w ciggu
transportowo-przetadunkowym
Organizacje funkcjonujace w ciggu transportu ladowo - mor-
skiego ,,skazane s3” na stata wspotpracg oraz na ciagla wymia-
n¢ informacji. Aktualnie odbywa sig to, z reguly, droga
papierowa - wspomagang tacznoscia telefoniczna lub lokalng
lacznos$cia radiowa (typu dyspozytorskiego). Czasami - przy-
ktadowo w Baltyckim Terminalu Kontenerowym (Port Gdynia
Holding SA) - niektore firmy spedytorskie lub zeglugowe po-
siadaja terminale (lub PC) zdalnego dostgpu do komputero-
wych zbiordw danych, aby odszukaé¢ informacje o statusie
,,wlasnego” kontenera (o ile znaja jego numer). W Porcie Gdan-
skim dane przetadunkowe jednej ze spotek portowych zasilaja
bazg danych prowadzona w ramach

WOC ( wolny obszar celny), a celnicy maja bezposredni
dostgp do tej bazy.

S3 to jednak nieliczne ,,jask6lki” nie czynigce jeszcze
wiosny w nowoczesnej informatyce na wzér portowych syste-

mow zachodnioeuropejskich.

Swoja droga jest rzecza ciekawa: dlaczego integracja infor-
macyjna poszczeg6lnych kontrahentéw zaangazowanych
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w cyklu transportowym ma sig¢ odbywa¢ w ramach okotoporto-
wego systemu informatycznego?

Istnieja r6zne ,,szkoly”” myélenia, przyktadem sa zwolenni-
cy tworzenia centralnej bazy danych o ruchu statkéw w akwe-
nach portowych - systemy VTS - (co znajduje si¢ w gestii
Urzgdéw Morskich, czyli ogniw administracji panstwowe;j) -
uzupehnianej o dane tadunkowe, spedycyjne, handlowe, trans-
portowe, celne itd. Nie brakuje zwolennikéw podobnie mysla-
cych w sferach spétek zeglugowych (armatorskich) oraz
wigkszych firm spedycyjnych i transportowych, a takze ogniw
administracji panstwowej, np. systemy obstugi celne;.

Oto6z wydaje sig, ze na niekorzy$¢ zwolennikow tych pogla-
doéw przemawia zbyt mala koncentracja zaréwno kapitatu, jak
irozproszenie organizacyjne. Natomiast porty morskie, jezeli za-
chowaja istniejaca w Gdyni oraz przygotowywana w Gdansku
strukture holdingowa grupy kapitatowej, beda sobie mogty po-
zwoli¢ na sukcesywna realizacjg wspolnych przedsigwzigé orga-
nizacyjno - technicznych (w tym w, zakresie telematyki) - obliczona
na kilka, a nawet kilkanascie lat.

Poza tym, porty morskie maja strategiczna wizjg rozwojowa
w kierunkach:

B S$rodowisko transportu multimodalnego;

B centrum dystrybucyjno - logistyczne towarow;

B zarzadzanie przeptywem fadunku; :

B wspomaganie zarzadzania Srodkami transportu (statki, samo-
chody, naczepy, kontenery, miejsca sktadowania (depof) itp.

Najblizsze perspektywy rozwoju informatyki
w ZPG S.A. e ——

Zakres funkcjonalny wewnetrznego systemu informatycznego

System informatyczny firmy administrujacej majatkiem porto-

wym oraz planujacej i realizujacej jego rozwdj, bedzie nadal in-

tensywnie modernizowany oraz rozwijany we wszystkich
sferach jej dziatania, np.

B ujednolicone, rozwinigte oraz polaczone ze sobg zostang
typowe aplikacje zwiazane ze wspomaganiem zarzadzania
przedsigbiorstwem (F/K, fakturowanie, Kadry, Place, Go-
spodarka Materiatowa, Marketing i Statystyka itp.) eksplo-
atowane na serwerach wieloprocesorowych relacyjnej bazy
danych Informix;

B automatyzacja prac biurowych polega¢ bedzie na wdraza-
niu i pelnym wykorzystaniu standardowych mozliwosci
pakietu MS Office’95/97, w tym poczty elektronicznej oraz
relacyjnej bazy danych Access;

B GIS —rozszerzenie dostgpu do systemu informacji o terenie
oraz dalsze rozpowszechnianie pakietow CAD/CAM do
wspomagania branzystéw (inspektoréw nadzoru) prowa-
dzacych i rozliczajacych inwestycje portowe, a takze eks-
ploatacje;

B [ntranet — wykorzystanie standardow technologii Internet
do wspomagania zarzadzania firma, np.

- wyposazanie stanowisk biurowych (PC) w przegladarki
dokumentéw WWW;

- zastosowanie formularzy elektronicznych dostgpnych
w serwisie Internet do kontroli przeptywu dokumentow
iinformacji w firmie;
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- zastosowanie przegladarek Internet —jako zunifikowa-
nego narzgdzia dostgpu do bazy danych obstugiwanej przez
poszczegolne aplikacje.

Rozpoczecie obstugi informatycznej Srodowiska portowego
PG - zewnetrzny system informatyczny

Wdrozenie serwisu Internet Zarzadu Portu SA w spétkach por-
towych w celu osiagnigcia takich celow, jak np.:

B promocja Portu Gdanskiego wéréd kontrahent6ow krajowych
i zagranicznych. Przygotowano w tym celu tzw. strony
WWW (Home Pages) z witryna graficzna Portu  Gdanskie-
go oraz podstawowymi informacjami o porcie i firmach dzia-
fajacych na jego terenie;

B obsluga poczty elektronicznej (e-mail) przesylanej za po-
$rednictwem sieci Internet do wszystkich kontrahentow
posiadajacych dostep do tej sieci, co umozliwi ogranicze-
nie tacznosci faksowej oraz telefoniczne;j;

H dostep do serwerdw Internet zainstalowanych w firmach
bedacych przedmiotem zainteresowania pracownikéw ZPG
S.A. oraz innych firm portowych (docelowo) w celu zdoby-
wania r6znych informacji;

H Kkorzystanie z wielu bezplatnych serwis6w w Internecie,
np. kopiowanie oprogramowania komputeroéw oraz niekt6-
rych danych (funkcja FTP);

H zmniejszenie kosztow zwigzanych z indywidualnym wy-
korzystywaniem dostgpu do Internetu - zar6wno bezpo-
srednich (optaty telekomunikacyjne), jak 1 posrednich
(zmniejszenie strat czasu pracownikow, oczekujacych aktu-
alnie zbyt dtugo na dostgp, za pomoca powolnych faczy
komutowanych).

Celem strategicznym Zarzadu Portu S.A. jest przygotowa-
nie narze¢dzi informatyczno - telekomunikacyjnych (telematycz-
nych) do obstugi spotek portowych oraz kontrahentow Portu
Gdanskiego, ktérego zamiarem docelowym jest przeksztalcenie
si¢ w centrum logistyczno-dystrybucyjne.

W 1II etapie przedsigwzigcia, planowanym na rok 1998
i nastgpne, przewiduje sig rozpoczgeie wdrazania nowych ser-
wisow informatycznych, np.:

H EDI-umozliwienie elektronicznej wymiany danych zastgpu-
Jjacej powolny obieg dokumentéw papierowych za pomoca
narzedzi udostgpnionych w Internecie oraz oprogramowa-
nia przygotowywanego przez niektore kraje Unii Europej-
skiej dla matych, $rednich portdw, szczegodlnie battyckich
(BOPCom Project);

B rozpoczgeie wdrazania tzw. Intranecie w ZPG S.A., czyli
wykorzystywanie technologii informatycznych przeznaczo-
nych dla Internetu (np. przegladarki) do wewnetrznego
dostgpu do danych gromadzonych na réznych serwerach
aplikacyjnych. Pionierska proba takiego zastosowania be-
dzie przygotowywana baza danych statystycznych i mar-
ketingowych Portu Gdanskiego wykorzystujaca zasoby
informacyjne réznych spétek portowych z automatycznym
zasilaniem serwera Internet oraz Intranetu.
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Umowny podziat na systemy informatyczne w przedsigbiorstwach portowych

WEWNETRZNY
podsystemy:

ZEWNETRZNY
podsystemy:

Wspomagajace zarzadzanie przedsigbiorstwem oraz
dziatalno$¢ operatywnga i handlowg

Centralna baza danych o stanie towaréw w porcie

Wspomagajgce prace biurowe

Centralna baza danych o stanie przetadunkéw w porcie

Wspomagajgace komunikowanie sig (e-mail, faks)

Podsystemy specjalistyczne

GIS - system informacji przestrzennej

CAD — wspomaganie inspektoréw nadzoru
HYDRO - kontrola basendw i akwenéw portowych
BILLING - rozliczenia kosztéw zuzycia
ARCHIWA DOKUMENTACJI

® o o o o

Systemy informowania o ustugach portowych oraz cenniki ustug
portowych
1. Informacja o ruchu statkéw w portach
2.  Wymiana informacji o tadunkach niebezpiecznych
3. Wpymiana informacji operatywnych ze:
spedytorami;
przewoznikami;
gestorami fadunkow;
urzedami celnymi.

System informatyczny wewnetrzny, a system informatyczny
zewnetrzny

Podsystemy wspomagajjce zarzadzanie przedsigbiorstwem, to:
F/K — Ksiegowo$¢ i rozrachunki;

Rozliczenia zakupu i sprzedazy/fakturowanie;
Place—Kadry—KZPitd.;

Gospodarka materialowa;

Baza danych STATYSTYCZNYCH;

Planowanie i kontrola realizacji REMONTOW/INWE-
STYCII.

g

ktadami podsystemow operatywnych sa:
Ewidencjairozliczenie PRZELADUNKOW;
OFERTOWANIE ustug portowych;

WOLNY OBSZAR CELNY;

Wspomaganie o§rodkéw ratownictwa portowego;
Nadzorowanie pracy kotléw energetycznych itd.

0‘. 0‘0 0‘0

Wewnetrzne systemy informatyczne samodzielnych podmio-
tow gospodarczych oraz organizacji funkcjonujacych na terenie
portu moga by¢ nadal rozwijane i doskonalone w oderwaniu od
siebie, ale ich znaczenie oraz efekty beda ograniczone, o ile nie
zostang one sprzgzone ze soba w najblizszej przysztosci.

Tak duze organizmy portowe musza posiada¢ nadrzgdny
system informatyczny (telematyczny) do obstugi calej spolecz-
noéci portowej. Mimo rozpadu portu na samodzielne spotki niko-
mu nie przeszkadza wspdlna infrastruktura komunikacyjna,
telefoniczna itp. W wiek XXI porty musza wejs¢ z koncepcja
centralnej obshugi telematycznej (zintegrowanej sieci telefonicz-
nej oraz informatycznej).

Portéw polskich nie sta¢ ani finansowo, ani organizacyjnie,
ani technicznie na powtorzenie drogi rozwoju telematyki w duzych
portach europejskich, np. poprzez budowg centralnego systemu
informatycznego do obstugi komunikatéw EDI. Zreszta i w boga-
tych portach wystgpuje na tym odcinku wiele problemow.

Wydaje sig, ze bardziej efektywna bedzie wymiana informa-
cji, w tym dokumentéw handlowych za po$rednictwem sieci
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i technologii Internetu - w wykorzystaniem najprostszych urza-
dzen komputerowych (PC) w wypadku matych i rozproszonych
kontrahentéw portu. Podobne problemy stoja przed matymi
i Srednimi portami europejskimi.

Jerzy Sukiennik - Gléwny Informatyk,
Zarzad Portu Gdansk S.A.
E-Mail: Jerzy.Sukiennik@portgdansk.pl
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Tworzenie portfela
papierow wartosciowych
z wykorzystaniem sieci neuronowych

Karol Wituszynski

Dynamiczny rozwoj rynku kapitatowego w Polsce spowodowat duze zainteresowanie metodami wyceny
papieréw wartosciowych. Szczegdinym powodzeniem cieszg sie metody umozliwiajace pewng automatyzacje
przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych. Jedna z nich jest wykorzystanie sztucznej inteligencii.

Podstawowe pojecia zwigzane z inwestowaniem
W papiery wartosciowe PR

Kazdy inwestor za cel nadrzedny stawia sobie okre$lenie, ktore
papiery sa niedowarto$ciowane, a ktore sa przewar-
tociowane. Jednakze dla okreslenia warto$ci inwestorzy wy-
korzystuja rozne mniej lub bardziej popularne strategie inwe-
stycyjne.

Dla czeéei inwestoréw punktem wyjscia jest sytuacja eko-
nomiczna firm, w ktére inwestuja swoje pieniadze. Glownym
celem tych inwestorow jest okreslenie obecnej pozycji i moz-
liwosci rozwoju badanej firmy. Zak}adaja oni, iz w wyniku roz-
woju firma zacznie przynosi¢ wigkszy zysk, co bedzie miato
wplyw na ceng akcji i obligacji wyemitowanych przez t¢ firme.
Taki sposob okreslania warto$ci waloré6w nazywa sig analiza
fundamentalng.

Dla innych inwestorow punktem wyjscia dla okreslenia warto-
$ci poszczegolnych papieréw jest zachowanie kurséw i obrotow
poszczegblnych papieréw. Takie podejscie nazywane jest analiza
techniczna. Podstawowym zalozeniem analizy technicznej jest
twierdzenie, iz ,,rynek dyskontuje wszystko”. Zwolennik analizy
technicznej uwaza, ze wszystkie czynniki, ktore moga oddziatywaé
na kurs, znajduja odbicie w kursie. W tezie tej jest zawarte przeko-
nanie, iz zachowania cen odzwierciedlaja zmiany w relacji popytu
1 podazy. Zwolennicy takiego podejscia uwazaja, ze jezeli ceny
rosna, to (abstrahujac od przyczyn) popyt musi przewyzsza¢ po-
daz, poniewaz czynniki majace wptyw na kurs musza sprzyjac jego
wzrostowl. Jesli ceny spadaja, oznacza to, iz podaz przewyzsza
popyt, gdyz sytuacja rynkowa sprzyja spadkom. Wynika z tego,
ze analitycy wykresow, jak czesto zwyklo sig nazywac entuzjastow
tego sposobu prognozowania, uwazaja, iz wykresy nie s3 same
W sobie przyczyna wzrostow i spadkow cen, a jedynie odzwiercie-
dlaja psychologie rynku, byka™ lub,,niedzwiedzia™.

! Rynek byka - okres hossy, czyli w duzym uproszczeniu okres zwyzki
kursu papieréw: warto§ciowych.

? Rynek niedzwiedzia - okres bessy, czyli w duzym uproszczeniu okres
znizki kursu papierow wartosciowych.
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Analityk orientuje sie, Ze istnieja pewne przyczyny wywotuja-
ce zmiany kursow, ale uwaza, ze poznanie ich nie jest niezbedne
dla prognozowania rozwoju sytuacji na rynku. Wigkszo$¢ me-
tod stosowanych w analizie technicznej ma na celu badanie
tendencji ruchoéw cenowych nazywanych trendami. Waznym
celem badania wykresow jest rozpoznanie trendu w jego wcze-
snym stadium, co umozliwia dokonywanie transakcji zgodnie
z jego kierunkiem, poniewaz trend wykazuje silniejsza tenden-
cje do kontynuacji swego biegu w biezacym kierunku niz do
jego zmiany. Inng wazna przestanka analizy technicznej jest
twierdzenie, iz, historia lubi si¢ powtarzaé”. Opiera si¢ ona na
prze$wiadczeniu, ze powszechnie znane ruchy cenowe, ktore
daly wcze$niej pewne sygnaly, powinny wygenerowaé podob-
ne sygnaly takze i teraz.

Kolejna grupa inwestorOw opiera swoje strategie inwe-
stycyjne na zakupie okreslonych ilosci wybranych papierow
warto$ciowych. Tak stworzony zestaw papieréw wartoscio-
wych, ktore posiada inwestor, jest nazywany portfelem inwe-
stycyjnym. Portfel taki zawiera pewng liczbg sktadnikow,
ktorych jest doktadnie tyle, ile ré6znych rodzajow papierow
warto§ciowych w nim wystgpuje. Inwestor posiadajacy port-
fel papieréw warto$ciowych jest zainteresowany wzrostem
warto$ci catego portfela. Takie podejscie pozwala na uchro-
nienie inwestora przed dotkliwymi stratami, wywotanymi spad-
kiem ktorego$ z waloréw, poniewaz spadek kursu pewnych
waloréw jest rekompensowany wzrostem innych, znajduja-
cych sig w portfelu. Taki sposob analizy pozwala na minima-
lizacjg ryzyka inwestycyjnego poprzez wyeliminowanie czg$ci
ryzyka zwiazanego z inwestycja w pojedynczy papier. Powyz-
sze podejécie jest nazywane analiza portfelowa.

Rozpatrujac rézne metody analizy papieréw wartoscio-
wych, nalezy pamigtaé, iz kazda z nich ma pewne ogranicze-
nia. Doprowadzito to w ostatnich latach do uksztaltowania
sig pogladu, iz opieranie strategii inwestycyjne;j tylko na jed-
nej metodzie moze doprowadzi¢ do bledow w ocenie wartosci
poszczegoblnych inwestycji.

Informatyka  6/98



Architektura jednokierunkowych sieci
neuronowych zbudowanych z elementéw
nieliniowych

Sie¢ neuronowa jest bardzo uproszczonym modelem mézgu.
Podobnie jak mézg sktada sig z neuronéw. Z formalnego punk-
tu widzenia neurony sa elementami charakteryzujacymi sig
wystgpowaniem wielu wej$é i jednego wyjscia.
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Rys. 1. Uproszczony schemat neuronu nieliniowego
Zrédio: Ryszard Tadeusiewicz, Sieci neuronowe, Warszawa 1993,
s. 28.

W wypadku nieliniowych sieci neuronowych zalezno$¢ po-

migdzy sygnatami wejéciowymi X, ,X, ,...,X, @ WyjSciowymy
mozna zapisa¢ w postaci nastepujacej zaleznosci:

y=9(e)

gdzie:
¢() - jest wybrang funkcja nieliniowsa, czgsto nazywana
funkcja przejscia;
e - sygnat odpowiada tacznemu pobudzeniu neuronu, wy-
znaczanego zgodnie z ponizsza formuta:

n
e = 2 W; X; = W,
i=]
gdzie :
w, -i-ta skladowa tzw. wektora wag synaptycznych W;
X, .- i-ta sktadowa wektora sygnatéw wejéciowych X.

O specyficznych wlasno$ciach sieci nieliniowych decyduje
funkcja @, okre$lajaca nieliniowy zwiazek migdzy sygnatem
wypadkowego pobudzenia neuronu e a jego odpowiedzia y.

Wiekszo$¢ obecnie wykorzystywanych w praktyce sieci ma
budowe warstwowa. Warstwa stanowi jednostke organizacyjna
mniejsza lubréwna’® sieci. Zawiera ona neurony, ktore w wigk-
szo$ci przypadkéw nie tacza si¢ migdzy soba w jej obrebie. Pota-

* W wypadku sieci jednowarstwowej warstwa jest jednostka réwna sieci.
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czenia w takich sieciach sg realizowane z reguty pomigdzy neuro-
nami z sasiadujacych ze soba warstw. Ponizszy rysunek przed-
stawia sie¢ neuronowa, posiadajaca trzy warstwy (kazda z warstw
zostata zaznaczona przerywana linig).

Warstwa 1 Warstwa 2 Warstwa 3

Rys. 2. Architektura warstwowej sieci neuronowej
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie teorii sieci
neuronowych.

Warstwa 1 jest nazywana warstwa wejsciowa, a warstwa 3
wyj$ciowa. Wszystkie warstwy pomigdzy warstwa wejsciowa
awyj$ciowa sa nazywane warstwami ukrytymi. Na powyzszym
rysunku zostata umieszczona tylko jedna warstwa ukryta. Kazda
z warstw moze mie¢ dowolna liczbg neuronéw, jednakze liczba
neuronéw w poszczegoélnych warstwach jest zdeterminowana
rodzajem rozwiazywanego przez sie¢ zadania.

Podstawowym wyrdznikiem sieci neuronowych jest ich zdol-
no$¢ do ,,uczenia si¢”. Proces ten polega na takim dostosowaniu
wektora wag synaptycznych W, aby bledy popetiane przez sie¢
neuronowa w czasie uczenia byly jak najmniejsze. Do najbardziej
znanych algorytmoéw nalezy zaliczy¢ propagacj¢ wsteczng blg-
du. Algorytm ten pozwala na uczenie jednokierunkowych, wie-
lowarstwowych sieci neuronowych, zbudowanych z elementow
nieliniowych.

Pomijajac dalszy wywod dotyczacy procesu uczenia, warto
przedstawi¢ zasady doboru architektury i danych wejsciowych
dla sieci wykorzystywanych przy prognozie stopy zysku.

Dlakazdej sieci neuronowej stworzono ciag uczacy, ktory sklada
si¢ z par postaci <X9,Z9> | odzie wektor X? jest wektorem wejsé
podanych w j-tym kroku procesu uczenia, a Z? jest wymagana
odpowiedzia sieci w j-tym kroku procesu uczenia. Warto$¢ Z9 jest
rowna stopie zysku, ktora uksztattowata sig na jeden okres do przodu
w stosunku do sesji j-tej. Ten okres moze zostaé okre$lony
w zaleznoéci od horyzontu inwestycyjnego. Przykladowo, dla
inwestora preferujacego inwestycje z tygodniowym horyzontem
prognozy, ten jeden okres bedzie okreslony na pig¢ sesji, poniewaz
tyle sesji odbywa si¢ w tygodniu. Za$ do budowy wektora X@
w tym eksperymencie wykorzystano wartoéci wskaznikéw znanych
zanalizy technicznej. Podejécie takie moze wywolaé pewne - czgsto
uzasadnione - kontrowersje, dotyczace sensu wykorzystania
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strategii inwestycyjnej, opartej na analizie technicznej. Idealnym
rozwigzaniem byloby wykorzystanie zrodet informacji
mikroekonomicznych, ptynacych z poszczegélnych firm, jak
i makroekonomicznych, ktérych odzwierciedleniem jest ogdlna
sytuacja rynku i uzupehienie ich o sygnaly ptynace z analizy
technicznej, majace na celu opis sytuacji panujacej na rynku,
zwiazanej nie tylko z ekonomia. Tak szeroko zdefiniowany problem
nie zawsze dawalby duze zwigkszenie efektywnosci, a na pewno
spowodowalby potezne zwigkszenie nakfadow obliczeniowych.
Nalezy jednak podkresli¢ , iz takie podej$cie powinno by¢
zastosowane przy dhuzszych horyzontach prognozy, przy ktérych
wigkszy nacisk powinno sig ktasé namozliwosci generowania zysku
przez firmg, ktorej akcje nabywamy na dhuzszy czas.

Reasumujac, przy budowie ciagu uczacego gtowny nacisk
zostal skierowany na dobor wskaznikow, ktore pozwolityby na
stworzenie strategii podobnej do stosowanych przez inwesto-
row, wykorzystujacych analize techniczna. Za stworzenie stra-
tegii jest odpowiedzialna sie¢ neuronowa, ktéra w trakcie
procesu uczenia ma sig sta¢ ekspertem posiadajacym zdolnos¢
odrdzniania sygnatéw, ptynacych z dostarczanych danych.
Podstawowa zaletg takiego podejécia jest brak potrzeby defi-
niowania strategii przez inwestora. Sie¢ sama stara sig¢ odkry¢
pewne zalezno$ci powodujace, iz wigkszo$¢ inwestorow uwa-
za dany papier za przewarto$ciowany lub niedowarto$ciowa-
ny. Dla pokazania mozliwo$ci zostana przedstawione podejécia
zwigzane z prognoza dla trzech r6znych horyzontéw inwesty-
cyjnych, to znaczy 1 sesja, 5 sesjii 10 sesji. Przyjgcie powyzsze-
go zalozenia jest zwiazane z krotka historia polskiego rynku
kapitatowego, co powoduje brak dostatecznej liczby danych,
pozwalajacych na nauke sieci neuronowych o wigkszych ho-
ryzontach inwestycyjnych. Procz powyzszego zalozenia nale-
zy dodaé jeszcze jedno, polegajace na dostosowaniu
parametrow poszczegolnych wskaznikéw do poszczegolnych
horyzontéw inwestycyjnych. Program wykorzystywany do
eksperymentu zostat tak zbudowany, aby dla kazdego hory-
zontu czasowego mozna bylo stworzy¢ inna sie¢ neuronowa,
postugujaca sig innym ciagiem uczacym. Inaczej mowiac, kazda
sie¢ ma sta¢ sig¢ ekspertem w trakcie procesu uczenia poprzez
zdobywanie wiedzy na temat zachowan stopy zwrotu dla kon-
kretnego horyzontu inwestycyjnego. Podejscie to powoduje
powazne zwigkszenie liczby sieci neuronowych, ktore nalezy
stworzy¢ i nauczy¢. Jednakze wyniki generowane przez jedna
sie¢ uczona dla réznych horyzontéw byly obarczone bardzo
duzymi bledami.

Kolejna wazna sprawa, majaca zasadniczy wplyw na jako$¢
wynikow generowanych przez sieci neuronowe, jest dopaso-
wanie architektury sieci neuronowych do podanego ciagu ucza-
cego.

Warstwa wyjsSciowa powinna skladac¢ sig tylko z jednego
neuronu, poniewaz na wyjsciu sieci neuronowej powinien po-
jawi¢ sig sygnat informujacy o oczekiwanej stopie zysku na
jeden okres do przodu.

Liczebno$¢ neuronow w warstwie wejsciowe;j sieci, ktora
w trakcie procesu uczenia musi odpowiednio zgeneralizowaé
problem prognozy stopy zysku, nie jest tak jednoznaczna, jak
liczba neurondéw w warstwie wyj$ciowej, dlatego zostanie tro-
chg szerzej oméwiona. Dla uproszczenia opisu podejscia wy-
korzystanego do budowy sieci neuronowej warto zatozyé¢, iz
horyzont prognozy jest rowny jednej sesji. W takim wypadku,
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zgodnie z obowiazujacymi zasadami, kurs danej akcji moze wzro-
sna¢ lub spasé maksymalnie o 10 procent, czyli stopa zysku dla
tej akcji jest zawarta w przedziale od 10 do 10 punktéw procen-
towych. W wypadku gdy zalozymy, iz potrzebna doktadno$¢
obliczen powinna si¢ ksztaltowac¢ na poziomie jednego punktu
procentowego, to ciag uczacy mozna podzieli¢ z punktu widze-
nia pozadanych wyj$¢ na 21 réznych klas, realizujacych 21 r6z-
nych stop zysku. Takie podejscie sugeruje, iz uzasadnione
byloby stworzenie sieci neuronowej, posiadajacej w warstwie
wejéciowej 21 neuronow.

Po ustaleniu liczby neuronéw w warstwach wejsciowej
i wyjSciowej przyszed! czas na ustalenie liczby neuronow
w warstwie ukrytej. Liczba jednostek w tej warstwie zalezy gtow-
nie od liczby wzorcow w ciagu uczacym i liczby neuronow
w pozostatych warstwach, poniewaz liczebno$¢ wszystkich wag
synaptycznych w sieci neuronowej powinna by¢ kilkakrotnie
mniejsza od liczby wzorcow w ciagu uczacym. Z wezesniej-
szych rozwazan wiadomo, iz w warstwie wejéciowej powinno
by¢ 21 neurondw, w warstwie wyjsciowej 1 neuron, a takze to,
iz kazdy wzorzec ciagu uczacego skiada z pigciu wartoéci. Na
podstawie powyzszych rozwazan mozna oszacowac liczbg jed-
nostek w warstwie ukrytej poprzez wyliczenie réwnania, ktore
dla sieci trojwarstwowej ma postac:

n(X*N,+N,*N,+N,*N,)=C

gdzie:

X - wielkos¢ wektora wejsciowego;

N; - liczba neurondw w i-tej warstwie;

C - liczba wzorcow w ciagu uczacym;

n - wspdtczynnik proporcjonalnoéci okreslajacy, ile razy
wielko$¢ ciagu uczacego powinna by¢ wigksza od sumy wszyst-
kich wag w sieci.

Podstawiajac za wielko$¢ wektora wejsciowego 5 (X=5), za
liczbg neuronéw warstwy wejsciowej 21 (N,=21), za liczbg neu-
ron6w wyjsciowych 1 (N,=1)iza liczbg wzorcow w ciagu ucza-
cym 250 (C=250), mozna otrzymac¢ nastgpujace rOwnanie:

n (105+22N, )= 250

gdzie:

N, - liczbg neurondéw w warstwie ukrytej;

C - liczbg wzorcow w ciagu uczacym;

n - wspolczynnik proporcjonalnoéci okreslajacy, ile razy
wielko$¢ ciagu uczacego powinna by¢ wigksza od sumy wszyst-
kich wag w sieci.

Dla rozwiazania rownania i oszacowania liczby neuronéw
w warstwie ukrytej nalezy jeszcze podac warto$¢ wspotczyn-
nika proporcjonalnosci. Dla rozwiazania tego rOwnania moz-
na przyjaé, iz wielko$¢ ciagu uczacego powinna byé dwa
razy wigksza od catkowitej liczby wag synaptycznych w sie-
ci, czyli n=2. Rozwiazujac powyzsze rOwnanie, otrzymujemy,
iz liczba neuronéw warstwy ukrytej powinna by¢ mniejsza
niz jeden (N, < 1). Oczywiscie taka liczba neuronéw nie ist-
nieje, jednakze nie oznacza to, iz sie¢ neuronowa nie moze
mie¢ warstwy ukryte;j.

W takim wypadku najbardziej sensownym byloby zwigksze-
nie liczby wzorcow w ciagu uczacym. Jednak taka operacja,
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w wypadku notowan niektérych waloréw, nie zawsze jest mozli-
wa z powodu krotkiej historii polskiej gietdy. Przyktadowo przy
powyzszych zalozeniach dla 11 neuronéw w warstwie ukrytej
ciag uczacy powinien wynosi¢ minimum 694 wzorce. Wynik ten
dla czgéci walorow jest niemozliwy do spehienia, lecz mozna
podja¢ inne dzialanie, to znaczy zmniejszy¢ zaktadana teoretycz-
na doktadnos$¢ obliczen. Operacja zmniejszajaca zakiadang do-
kiadnos$¢ obliczen doprowadzi do zmniejszenia liczby neuronow
w warstwie wejéciowej. Powyzszy przyktad pokazuje, iz dobor
liczby neurondéw w pierwszej warstwie jest takze zdeterminowa-
ny wielkoscia ciagu uczacego. Reasumujac, sieci neuronowe wy-
korzystywane do prognozy z powodu braku dostatecznej

z nich zostaly zbudowane na podstawie modelu wykorzystu-
jacego sieci neuronowe. Pozostale za$, dla por6wnania, opie-
raly sie na modelu jednowskaznikowym.

Wybor papieréw do portfeli zostat dokonany sposroéd 20
waloréw notowanych na Warszawskiej Gietdzie Papieréw War-
to$ciowych i wehodzacych w sktad WIG20. Zostaty one stwo-
rzone po sesji 5 maja 1997 roku dla trzech réznych horyzontow
prognozy. Portfele oparte na modelu wykorzystujacym sieci neu-
ronowe daty w rzeczywisto$ci we wszystkich wypadkach lepsze
wyniki niz portfele oparte na modelu jednowskaznikowym Shar-
pe’a, co zostalo zaprezentowane w ponizszej tabeli:

liczby danych powinny zawiera¢ w pierwszej warstwie
najwyzej 11 neurondw. Takie podejscie przy ciagu ucza-
cym, sktadajacym sig z 250 wzorcow, pozwalaloby na
skonstruowanie warstwy ukrytej sieci, posiadajacej mniej

niz 8 neurondéw. W trakcie roznych do$wiadczen, dla

wiekszodci sieci, liczbg neurondw w warstwie ukrytej osza-

cowano na okoto 7 przy okoto 450 elementowym ciagu
uczacym.

Model portfela inwestycyjnego wykorzystujacego
sieci neuronowe 7 -

Zgodnie z modelem portfela inwestycyjnego, wykorzystujace-
g0 sieci neuronowe, stopy zwrotu ze wszystkich papierow war-
tociowych zaleza - w mniejszym lub wigkszym stopniu - od
dziatania pewnego czynnika rynkowego, za ktéry najczgsciej
przyjmuje si¢ portfel rynkowy” . Zwyzce na gieldzie towarzyszy
z reguly wzrost cen wigkszosci notowanych na niej waloréw.
Niniejsze zalozenie jest identyczne z zatozeniem modelu jed-
nowskaznikowego, opracowanego przez Sharpe’a. Pierwsza
réznica jest sposdb wyznaczania oczekiwanej stopy zwrotu
z poszczegblnych papierow. Zaklada sig wige, iz prawidtowo
uczone sieci neuronowe potrafia dokona¢ oceny stopy zwrotu
na podstawie sytuacji ksztattujacej si¢ na weze$niejszych se-
sjach. Nastgpny parametr opisuje zalezno$¢ oczekiwanej stopy
zwrotu z papieru do oczekiwanej stopy zwrotu z portfela rynko-
wego. Jest on nazywany, podobnie jak w modelu jednowskaz-
nikowym, wspélczynnikiem beta. Jednocze$nie model ten
zaklada, iz wspOtczynnik ten ulega zmianie w wyniku ksztatto-
wania si¢ réznych warunk6w na gietdzie. Stwierdzenie to moze
by¢ uznane za najwazniejsza réznicg pomigdzy modelem Shar-
pe’a a modelem wykorzystujacym sieci neuronowe.

Wyniki eksperymentu

Eksperyment miat na celu budowe szesciu portfeli inwesty-
cyjnych dla trzech réznych horyzontéw inwestycyjnych. Trzy

4 Portfel, ktory zawiera wszystkie istniejace w migdzynarodowym syste-
mie gospodarczym ryzykowne aktywa kapitalowe, przy zachowaniu pro-
porcji réwnych udzialom wartosci rynkowych poszczegélnych waloréw
w lacznej wartosci rynkowej wszystkich istniejacych aktywow kapitato-
wych”; /Robert A. Haugen, Teoria nowoczesnego inwestowania. Warsza-
wa 1996./
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Horyzont | Horyzont | Horyzont
Portfel oparty na modelu prognozy | prognozy | prognozy
1 sesja 5 sesji 10 sesji
wykorzystujacym sieci neuronowe 2,50%| -0,04% 8,19%
modelu jednowskaznikowym 2,36%| -3,03%| -0,50%
e e o

Giéwnym celem niniejszego artykuhu byto pokazanie mozli-
wosci wykorzystania sieci neuronowych przy budowie port-
fela inwestycyjnego.

Portfele oparte na modelu wykorzystujacym sieci neuro-
nowe daty we wszystkich wypadkach lepsze wyniki niz port-
fele oparte na modelu jednowskaznikowym Sharpe’a.
Jednakze w modelu opartym na sieciach nalezy pamigtac¢
o pewnych zagrozeniach, ktore niosa ze soba szacunki opar-
te na obliczeniach neuronowych. W pierwszej kolejnosci
nalezy zwrdci¢ uwage na dobor odpowiedniego ciagu ucza-
cego i architektury sieci neuronowych. Zle stworzone i uczo-
ne sieci neuronowe mogga doprowadzi¢ do duzych biedow
prognoz, co spowoduje duze bigdy przy tworzeniu portfeli
opartych na tym modelu.

Précz powyzszego problemu nalezy poda¢ jeszcze jeden.
W wypadku porownywania portfeli istotnym czynnikiem jest
poréwnanie ryzyka, na ktore naraza si¢ inwestor, wybierajac
taki a nie inny portfel. W wypadku portfela, opartego na
modelu wykorzystujacym sieci neuronowe, bardzo trudno
poda¢ jaka$ formule, pozwalajacq pordwnaé go z innymi,
zbudowanymi na podstawie istniejacych modeli.

Na zakonczenie nalezy dodac, iz rozwdj przedstawione-
go modelu powinien p6j$¢ w kierunku stworzenia ocen, po-
zwalajacych na porownywanie portfeli opartych na tym
modelu z portfelami opartymi na modelach juz opracowa-
nych.

Procz tego celowe bylyby takze proby dodania do ciggu
uczacego danych o charakterze fundamentalnym. Takie sieci
neuronowe moglyby dokonywac¢ ocen sytuacji finansowej
przedsigbiorstwa. Ocena ta, uzupetniona o dane z analizy tech-
nicznej, powinna pozwoli¢ na lepsze okre$lenie oczekiwanej
stopy zwrotu z poszczegdlnych papieréw warto$ciowych.

Kolejna bardzo wazna sprawa jest okreslenie sposobu
prognozowania zmiany kursu dla papieréw, ktérych krotka
historia notowan nie pozwala na pelne uczenie sieci neuro-
nowych.
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_ NarzedziaCASE =

ControlShell - pakiet wspomagajacy
tworzenie aplikacji czasu
rzeczywistego

Tomasz Szmuc,Grzegorz Hamuda, Grzegorz Rogus

Pakiet ControlShell! - User’s Manual - jest zestawem narzgdzi
wspomagajacych tworzenie oprogramowania czasu rzeczywi-
stego do sterowania. Podstawowe elementy stanowia: edyto-
ry graficzne, generatory kodu zrodlowego (wywotywane
bezposrednio z poziomu edytoréw graficznych), biblioteki klas
oraz funkcji, szkieletowe pliki zrodtowe (do ewentualnego uzu-
pehnienia). Pakiet umozliwia automatyczne generowanie kodu
zroédtowego w jezyku C++, a ponadto zestaw plikow MakeFile
ulatwia tworzenie kodu wykonywalnego. Docelowa platforma
implementacyjna jest system operacyjny czasu rzeczywistego
VxWorks/TORNADO? [8]. Istnieje rowniez mozliwo$é wyge-
nerowania kodu dla maszyn pracujacych pod kontrola syste-
mu operacyjnego Unix.

Nalezy wymieni¢ dwie gtdwne cechy wyr6zniajace wspo-
mniany pakiet: dedykowanie narzgdzi dla systemow (czasu rze-
czywistego) do sterowania (specjalizowane biblioteki) oraz
zastosowanie technologii obiektowej. Pierwsza ma istotny
wplyw na wiasnosci funkcjonalne, natomiast druga decyduje
o strukturze i trybie korzystania z pakietu.

Prezentacjg pakietu ControlShell rozpoczniemy od pokaza-
nia jego whasnoéci funkcjonalnych, w szczeg6lnosci modeli ofe-
rowanych dla faz specyfikacji i projektowania oprogramowania.
Abstrakeyjny opis aplikacji sktada si¢ z dwoch warstw utworzo-
nych odpowiednio z modeli: przeptywu danych (Data Flow Dia-
grams - DFD) [1,3,5] oraz maszyn skonczenie stanowych (FSM
— Finite State Machines) [2,3,6]. Modele te (wzajemnie powiaza-
ne) sa implementowane w technologii obiektowej [9].

! ControlShell jest znakiem zastrzezonym firmy Real-Time Inno-
vations Inc.

? VxWorks oraz TORNADO sa znakami zastrzezonymi firmy Wind
River Systems Inc.
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Wspomniany wyzej opis mozliwoéci i elementéw pakietu
stanowi punkt wyjscia do pokazania kolejnych etapéw budo-
wania aplikacji z zastosowaniem pakietu ControlShell. Konstruk-
cja ta jest ilustrowana (fragmentarycznie) przyktadem systemu
sterowania prostym robotem.

Elementy funkc;onalrne pakietu

Schemat funkcjonalny pakietu przedstawiono narys. 1. Mozna

w nim wyr6znié trzy podsystemy:

B synchroniczny opisujacy przetwarzanie danych pojawiaja-
cych si¢ synchronicznie (sygnaty);

B asynchroniczny przeznaczony do obstugi zdarzen (bodz-
ce);

B komunikacjiz uzytkownikiem, realizowanej przez system
hierarchicznych menu.

W podsystemie synchronicznym stosowany jest model
bazujacy na diagramach przeptywu danych (DFD). W modelu
takim poszczegélne operacje (przetwarzanie danych) odbywa-
ja si¢ w momencie pojawienia si¢ ich argumentow[5].

Podstawowa jednostka przetwarzania danych jest blok
operacyjny (filtr, regulator itp.) zwany tu komponentem (rys. 2).
System jest zatem opisywany przez sie¢ (diagram) blokow ope-
racyjnych (komponentéw) potaczonych kanatami specyfikuja-
cymi przeptyw danych (sygnatow).

Podsystem asynchroniczny obstuguje czgs$¢ aplikacji, zwia-
zang obstuga zdarzen asynchronicznie pojawiajacych sig
W otoczeniu. Zastosowano tu model maszyny skonczenie sta-
nowej (FSM). W modelu tym wyrdznia sig stany, specyfikuje
warunki zmiany stanéw oraz okre$la przetwarzanie powoduja-
ce przej$cia migdzy stanami - zwane modutami przejseia (rys. 3).
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ControlShell
N R B o Ve T P e e e T L e BT B
Urzadzenia : | zegary systemowe +_ podsystem podsystem | 1 :
zewnetrzne  —», synchronicznyl_ asynchroniczny i [Control (sterowanie) ]
| sterowniki urzadzen §—x :
1

___3 __________ _I ___________ it e okl i

podsystem interfejsu

wizualizacja

1
1
i
zytkownika ;
i
1
1

Stethoscope

Rys. 1. Architektura systemu ControlShell-User’s Manual

Podsystem interfejsu uzytkownika posredniczy w wymia-
nie informacji i polecen pomigdzy aplikacja a nadzorujacym (zdal-
nie - w wypadku docelowej implementacji) uzytkownikiem.
Interakcja odbywa sie przez system hierarchicznych menu. Pod-
stawowe menu jest dostarczone wraz z pakietem, uzytkownik
moze wigc fatwo dodawaé wiasne (lub modyfikowac istniejace)

sygnaty odniesienia

sygnaly wejsciowe sygnaty wyjSciowe

Nazwa komponentu
(klasy)

g

Nazw a obiektu

Rys. 2. Symbol graficzny komponentu

warunek /
modut przejécia A

Stan 3

Y

Stan 2

Rys. 3. Konwencja graficzna przej$¢ miedzy stanami
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struktury menu i sterowaé ich praca. Z kazdym elementem menu
mozna zwigza¢ wywolanie zdefiniowanych funkcji (callback).

Wspomniane wyzej modele moga by¢ budowane z wyko-
rzystaniem dostarczanych przez system edytorow graficznych.

Podsystemu synchroniczny

Sygnaty (dane) przeptywajace pomigdzy komponentami repre-
zentowane s3 gtownie w postaci macierzowej. Komponenty
reprezentujg moduly, ktére moga by¢ wielokrotnie uzywane.
Zaimplementowano je w postaci klas, co pozwala uzyska¢ duza
przejrzystosé i elastyczno$¢ tworzonych aplikaciji. Kazdy kom-
ponent zawiera migdzy innymi nastgpujace metody:

B execute - wykonywana w momencie pojawienia si¢ danych
(jest to podstawowy sposob przetwarzania danych);

B stateUpdate - wykonywana kazdorazowo po wykonaniu
metody execute dla wszystkich komponentow (stosowana
glownie do realizacji przetwarzania, ktore nie jest krytyczne
CZasowo);

H enable - wykonywana w momencie aktywacji komponentu
(umozliwiajaca np. inicjalizacjg);

B disable - wykonywana w momencie dezaktywacji kompo-
nentu.

Uzytkownik specyfikuje komponenty i definiuje przeptywy
danych (wejsciowe i wyjéciowe), czyli okresla wszystkie sy-
gnaty dla kazdego komponentu. W pakiecie znajduje sig biblio-
teka komponentéw, zawierajaca komponenty typowe dla
konstrukcji systemow sterowania: filtry cyfrowe, regulatory,
generatory trajektorii itp. Komponenty moga by¢ utworzone
przez uzytkownika, wowczas nalezy oczywiscie opisa¢ sposob
przetwarzania danych.

Struktura podsystemu asynchronicznego

Model czgsci asynchronicznej aplikacji wymaga okreslenia sta-
now przej$¢ migdzy nimi (rys.3). Przejscia pomigdzy stanami
odbywaja si¢ w reakcji na bodzce. Moga by¢ nimi zaréwno
przeptywajace sygnaly lub zmiana warto$ci zmiennych stanu.
Przej$cie do kolejnego stanu moze by¢ dozorowane przez wa-
runek logiczny zdefiniowany dla bodzcow oraz ewentualnie
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akcje (zwana modutem przej$cia) podejmowana w momencie
wystapienia danego stanu. Rezultatem wykonania takiej akcji
jest decyzja o przejsciu do kolejnego stanu. Obowiazuje zasa-
da, ze zawsze mozliwe jest okre$lenie nastgpnego stanu przez
modut wykonawczy pakietu.

Zasada dziatania podsystemu synchronicznego

Na podstawie wyspecyfikowanych komponentéw i przeptywow
danych odpowiedni modut pakietu ControlShell identyfikuje zr6-
dta danych oraz komponenty docelowe. Tworzone sa listy zalez-
nosci danych, zawierajace odpowiednie komponenty. Listy te sa
zgrupowane w systemy probkujace. Sterowanie praca podsys-
temu synchronicznego jest realizowane przez modut wykonaw-
czy i polega na kolejnym wykonywaniu metody execute dla
komponentéw zawartych w danej liScie. Komponenty na liScie
sa posortowane wedhug zaleznosci danych. Uzytkownik moze
uaktywniac i dezaktywowac poszczegdlne komponenty, a takze
cale listy. Mozliwa jest réwniez hierarchizacja opisu przez tworze-
nie grup modutéw, kategorii oraz konfiguracji. Poprawia to czy-
telno$¢ specyfikacji, wazna szczegélnie w wypadku systemu
ztozonego. Ulatwia to migdzy innymi rekonfiguracjg aplikacji na-
wet w trakcie jej wykonywania (symulacji on-line). To ostatnie
jestmozliwe gtéwnie dzigki dynamicznemu tworzeniu i kasowa-
niu obiektoéw sktadowych aplikacji.

Wspétdziatanie podsystemow
Podsystem synchroniczny jest przeznaczony gtéwnie do im-
plementacji bezpo$redniego sterowania obiektem.

Z kolei podsystem asynchroniczny moze by¢ przeznaczo-
ny do implementacji warstwy nadrzgdnej, realizujacej przykta-
dowo: zmiany tryboéw pracy czgsci synchronicznej, reakcjg na
sytuacje awaryjne. Idea wspoldziatania tych podsystemow
zostata schematycznie przedstawiona na rys. 4, przy czym dla
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uproszczenia przedstawiono ,,ptaska” strukturg obydwu pod-
systemow (moga tworzy¢ hierarchie). Kazdy modut przej$cia
FSM moze odwolywaé si¢ do dowolnego fragmentu podsyste-
mu synchronicznego, np. w celu jego rekonfiguracji. Z kolei
dowolne sygnaly moga stanowi¢ bodzce powodujace przej-

$cia pomigdzy stanami.

Dostep do r6znych warstw tworzonej aplikacji jest mozliwy
rowniez z poziomu menu uzytkownika (s#ell). Mozna zar6wno
$ledzié¢ biezace zachowanie si¢ aplikacji (np. wyswietli¢ aktyw-
ne listy wykonawcze), jak rowniez aktywnie wptywac na jej
prace. Przykladowo mozna wymusic¢ przejécie FSM w zadany
stan, dokonywa¢ aktywacji oraz dezaktywacji elementow skia-
dowych podsystemu synchronicznego, wymusza¢ krokowe
(jednorazowe) wykonanie metody execute() dowolnego kom-

Rys.5. Struktura pakietu

Obstuga zdarzen
asynchronicznych

Obstuga sygnatow,
danych synchronicznych

Maszyna Konfiguracja
skonczenie

stanowa

akiet probkujacy

Lista wykonawcza

Zdefiniowany K omponenty

typ
CSMath

CSModuleClass

Modut
Przejs§é

Rys. 4. Powiqzania miedzy podsystemem synchronicznym i asynchronicznym

/ podsystem asynchroniczny
Menu u2}’ﬂ(ownika > @ —"‘

odut przejsm

lec przej$ciowy

7’ Component ¥ 4 Componen/

podsystem synchroniczny
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ponentu itp. Tego typu operacje sa szczegélnie przydatne
w trakcie testowania aplikacji.

Struktura pakietu

Struktura pakietu w rozbiciu na elementy funkcjonalne jest
przedstawiona na rys. 5. Opisywane dwa podsystemy tworza

PUBLIKAGIE.

Hierarchia klas wystgpujacych w pakiecie jest przedsta-
wiona na rysunku 6. Zastosowanie technologii obiektowe;j
umozliwilo podanie jednolitego opisu zaréwno dla elemen-
tow sprzgtowych (zegary, przetworniki, sterowniki urzadzen),
jak i programowych. W przedstawionej strukturze warto wy-
roznié klasy opisujace zegary systemowe. Zegary te sg prze-
znaczone do symulacji w wypadku pracy w systemie Unix, jak

Rys. 6. Hierarchia klas dostarczanych przez ControlShell

[CSModuleClass ] iCSTypeClass I |CSCategoryClass| |CSFsmStateClass |

[CSSampleListClass | | [CSModuleGrupClass

<
[CSSampleModuleClass| [TransRTNModuleClass |

\ A

I CSComponentModuleClass |

v
CSClockClass
l l |_—_J v
lc:spsmev—_—]e,aass [CSSampleHabitatClass |

v
[CSConﬁgurationClass I

v
ESFsmCIass

Y

| CSSampleTimerInfoClasss | CSParscClient

pewna calo$é potaczong przez wspélne typy zmiennych i kla-
s¢ definiujacg ogdlne zachowanie si¢ modutu.

\Rys. 7. Klasy stuzqce do tworzenia komponentow oraz modulow

preejscia
[ CSTypeClass \ [ CSObject \
N N
CSModuleClass
QFJ
ModuleClass [ Modutetiass |

rowniez przewidziane do sterowania pod kontrola systemu
VxWorks).

Hierarchia klas przeznaczonych do tworzenia komponen-
tow oraz moduldw przejécia jest przedstawiona narys. 7. Glow-
ng klasg przeznaczona do tworzenia komponentéw jest
CSComponentModuleClass. Listy wykonawcze tworzone sa
na bazie klasy CSSampleListClass, za$ systemy probkujace na
podstawie dziedziczacej po niej klasie CSSampleHabitatClass.

Maszyny skonczenie stanowe sa budowane na bazie klas
(rys. 8): TransRTNModuleClass do definiowania modutéw

Rys. 8. Klasy opisujqce FSM

[ CSObject

CSKsmState
/ CSFsmClass / Class \

N
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przejscia, CFSStateClass do okreslania stanéw oraz CSFSM- ~ CSMat: Position 2
LevelClass do hierarchizacji stanow. shoulder rad 0

elbow rad 0

CSMat: Velocity 2
Budowanie aplikacji z zastosowaniem pakietu shoulder  rad/s 0

elbow rad/s 0

Proces tworzenia aplikacji z wykorzystaniem pakietu Control-
Shell bedzie pokazany na przykladzie systemu sterowania ro-
botem. Wspomniany robot sktada si¢ z dwoch potaczonych
ramion, przy czym kazde z nich ma dwa stopnie swobody od-
powiednio: shoulder i elbow. Celem tworzonego systemu jest
sterowanie ruchem robota (generowanie odpowiednich trajek-
torii). W tworzonym modelu zastosowano podwojna ilo$¢ ge-
neratorow trajektorii oraz regulatoréw w celu umozliwienia
dynamicznego przefaczania pomigdzy alternatywnymi elemen-
tami systemu w trakcie jego pracy.

Ponizej pokazano etapy tworzenia tego systemu za pomoca,
pakietu ControlShell. Wspomniany przyktad jest przedstawio-
ny jedynie fragmentarycznie, aby utatwi¢ interpretacjg.

A. Specyfikacja danych

Specyfikacja danych jest budowana w formie plikow teksto-
wych (rozszerzenie CSMat), w ktérych dane sa grupowane
izapisywane w formie macierzy. Pliki moga by¢ utworzone
z wykorzystaniem zwyklego edytora tekstowego. Ponizej po-
dano fragment takiego pliku, opisujacego dane stosowane
w przykladzie:

Pierwsza linia okre$la nazwe i rozmiar CSMat. W nastgp-
nych dwoch liniach wystgpuja opisy poszczegdlnych danych:
nazwa pola, specyfikacja jednostki i warto$¢ poczatkowa.

W razie koniecznosci projektant moze réwniez zdefiniowac
nowy typ danych (na podstawie juz istniejacych) przez zasto-
sowanie edytora typow (Custom Type Editor).

B. Zdefiniowanie nowych lub modyfikacja komponent6éw
Operacje definiowania lub modyfikacji komponentoéw sa re-
alizowane z wykorzystaniem graficznego edytora Component
Editor.

Przypomnijmy, ze komponentem w terminologii tego pakie-
tu jest modut oprogramowania wielokrotnego uzytku, skiadaja-
cy sie z nastgpujacych elementow:

1. Specyfikacja parametréw - dane potrzebne do komunikacji

z innymi komponentami systemu.

2. Specyfikacja zaleznoéci danych dla kazdego parametru.
3. Metody komponentu (przynajmniej jedna) uruchamiane

w modelowanym systemie.

4. Kod instalujacy modut w srodowisku ControlShell.
5. Kod opisujacy proces przeptywu danych przez komponent.

Rys. 9. Diagramu przeplywu danych dla przykladowego systemu

Position ° ® > ActualState
Velocky S e i T
Concatenate _PD_V_S!G@"!;‘ ;
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0
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T maxact actorl. Bolato
des! P esiredPos °
Ao iDesledvel T Vo LT e
ArmBBTraj Aeslp DegnredAoc
>bangBangTrdjecﬁbry |
| LORInputGain _ ’LQR.mat
; > Control ®
MaxAccel5th Accel ® p DesState
(A SO .
max act act act } ? t LQregulator
des Pt
| I Concatenate
des|—P——t—

ConcatDesireds

. ArmSthTra] des B @
e — : DesiredAcc
fifthOrderTrajectory
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Specyfikacjg parametrow, relacj¢ zaleznosci oraz deklaracjg
metod wykonywalnych (1,2,3) dokonuje programista aplikacji
przy pomocy graficznego interfejsu. Etapy 4,5 wykonywane sa
automatycznie przez generator kodu.

Kazdy utworzony za pomoca edytora komponent jest thu-
maczony na odpowiednig posta¢ tekstowa i umieszczany
w pliku z rozszerzeniem .ce.

Roéwnoczesnie zostaje wygenerowany automatycznie szkie-
let kodu zZrodtowego (zawarty w pliku z rozszerzeniem .cc), od-
powiadajacy wspomnianemu regulatorowi ControlShell-User’s
Manual.

C.Konstrukcja diagramu przeplywu danych

Dane i komponenty opisane w poprzednich etapach sa taczo-
ne w diagram przeptywu danych z zastosowaniem edytora
DFE. Otrzymany w ten sposob model opisuje synchroniczna
czgs$¢ systemu. Konstruowanie diagramu polega na wstawia-
niu graficznej reprezentacji komponentéw do obszaru robo-
czego edytora, a nastgpnie odpowiednim taczeniu wejs¢ z
wyj$ciami. Narys. 9 przedstawiono przykiadowy diagram prze-
plywu danych skladajacy sig z 6 elementow:

B generatory trajektorii typu Bangbang oraz fifthOrder;

B regulatory LQiPD;

B dwakomponenty typu Concatenate, realizujace dofaczanie
nowo wygenerowanych sygnatéow do istniejacego zbioru.

D. Konstrukcja podsystemu asynchronicznego

Proces budowania tej czes$ci aplikacji rozpoczyna sig od bu-
dowania maszyny skonczenie stanowej w formie odpowied-
niej specyfikacji graficznej. Odpowiednia specyfikacja dla
rozpatrywanego przykladu jest pokazana na rys. 10.

W podanym diagramie przej$¢ nalezy wyr6zni¢ dwa stany:
Idle, bedacy stanem poczatkowym, oraz DanceStart, bedacy
jednocze$nie maszyna skonczenie stanowa. Jesli system znaj-
duje si¢ w stanie spoczynku /dle i zostanie podany sygnat
pobudzajacy startBB, to zaczyna si¢ wykonywac procedura
przejscia StartBangBangTraj(). Procedura ta zatacza konfigu-
racje regulatora LQR i rysuje trajektori¢ bang-bang w nowym
potozeniu. Jezeli trajektoria jest dopuszczalna, to system prze-
chodzi w stan MowingBB, w przeciwnym wypadku przechodzi
w stan spoczynku Idle.

Jesli konstruowanie trajektorii jest zakonczone Trajecto-
ry=Complete, to system przechodzi do stanu /d/e. Wykrycie
(w trakcie ruchu) przez proces monitorujacy zbyt duzej pred-
ko$ci powoduje wystanie sygnatu Velocity=High i wywola-
nie procedury przej$cia GoHome(). Procedura ta rysuje nowa
trajektorig od tytu do znanego potozenia. Jezeli trajektoria ta
jest zakonczona Trajectory=Complete i predko$¢ ruchu ni-
ska Velocity=low, maszyna powraca do stanu /dle. Podobne
zachowanie jest opisane dla $ciezki rozpoczynajacej si¢ od
procedury przejscia Start5thOrderTraj() 1 generujacej odpo-
wiednia trajektorig.

Rys. 10. Maszyna skoriczenie stanowa
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Wspomniany stan DanceStart reprezentuje maszyng
skonczenie stanowa, ktora jest pokazana narys. 11. Zauwaz-
my, ze rowniez dla tego poziomu konieczne jest dalsze uszcze-
gotowianie. Nie bedziemy prowadzi¢ dalej tego procesu ze
wzgledu na brak miejsca.

Kolejnym etapem jest zdefiniowanie specyfikacji (sygna-
tur) modutdéw przej$¢ za pomoca odpowiedniego edytora za-
wartego w module FSM.

Generowanie szkieletu kodu dla poszczeg6lnych modutéw
przejécia jest realizowane w nastgpnym etapie. Wykorzystuje
si¢ tu Generator Kodu Modutéw Przejéciowych zawarty w edy-
torze FSM.

W fazie koncowej (dla tego etapu) dokonuje sig uzupehnie-
nia wla$ciwego kodu dla metody execute() dla kazdego z mo-
dutow przejse.

E. Scalanie/modyfikacja projektu na poziomie DFE
Operacje scalania/modyfikacji projektu na poziomie diagraméw
przeplywu danych sa realizowane przez modut Project Mana-
ger. W wyniku otrzymuje sig opis projektu w pliku main.prj,
ktéry wiaze ze soba wezesniej zdefiniowane diagramy. Kazdy
projekt zawiera:
B listg diagraméw przeptywu;
B liste uzywanych danych (macierzy typu CSMat i typow
zdefiniowanych przez uzytkownika w edytorze typow);
B listg plikdw z definicjami sygnatow;
B definicje wszystkich grup modutow, kategorii i konfiguracji
dla tworzonej aplikacji.
Modut ten moze by¢ wykorzystany do tworzenia syste-
mow bedacych ztozeniem kilku projektow lub ich czgéci.

 PUBLIKACJE

F. ELaczenie kodu Zrédlowego

Rezultatem tego etapu jest utworzenie pliku userSim.cc, zawie-

rajacego kompletny kod zrédlowy inicjalizujacy aplikacjg uzyt-

kownika.
Program wykonujac kod zawarty w tym pliku realizuje pig¢

podstawowych funkcji:

1. Inicjowanie zegara systemowego.

2. Odczytanie listy plikow- projektéw DFE.

3. Utworzenie obiektow i systemu przeptywu danych (sam-
ple habitat).
Do odczytu listy plikoéw opisujacych przeptyw danych uzy-
wa si¢ funkcji CSDfeFileParse(). Kazdy plik jest przetwa-
rzany dwa razy. W pierwszym przebiegu tworzone sa
egzemplarze wszystkich obiektow (komponenty, typu uzyt-
kownika, macierze z danymi -CSMat). W drugim dotacza
si¢ obiekty do kodu.

4. Uruchomienie skryptu Setup.
Skrypt ten zawiera komendy inicjalizujace Stethoscope’
(program do wizualizacji pracy aplikacji). Specyfikowane sq
sygnaly, ktére beda wys$wietlane, oraz okre$lana jest ma-
kieta gtownego menu ControlShella.

5. Uruchomienie funkcji inicjalizacji (fsminitialize()) asynchro-
nicznej czg$ci systemu.
Kod tej funkcji znajduje si¢ w jednym z kilku plikéw glow-
nych — state.cc.

? Stethoscope jest znakiem zastrzezonym firmy Real-Time
Innovations Inc.

Rys.11. Podsystem hierarchicznej maszyny stanowej
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G. Utworzenie kodu wynikowego aplikacji na konkretng ar-
chitekture

H. Uruchomienie stworzonego systemu czasu rzeczywistego
Po uruchomieniu aplikacji ControlShell aktywuje gtéwne menu,
z ktorego mozna prowadzi¢ proces symulacji systemu. Menu
moze by¢ skonfigurowane na etapie tworzenia aplikacji. Poni-
zej wymieniono wazniejsze komendy:

B help - pomoc;

B menu - menedzer dostgpu do menu;

B fim - narzedzia FSM;

B xecute -sterowanie wykonywaniem aplikacji;

B clock - mozliwo$¢ zmiany czasu probkowania;

B configuration  -ulatwia aktywowanie roéznych konfigu-
racji systemu;

B scope - interfejs do pakietu Stethoscope;

W Jist - mozliwo$¢ zmiany zawarto$ci poszcze-
g6lnych list wykonawczych.

0" 0:0 0‘0

Opisywany pakiet ControlShell jest z jednej strony klasycznym
przykladem narzedzia wspomagajacego tworzenie oprogramo-
wania (CASE), z drugiej strony ma pewne charakterystyczne
cechy. W dziedzinie klasycznych wiasciwo$ci wymieni¢ nalezy:

1. Stosowanie raczej typowych modeli, tj. diagraméw prze-
plywu danych DFD (nieco zmodyfikowane) oraz maszyn
skonczenie stanowych (FSM).

2. Mozliwosci hierarchizacji opisu aplikacji (w dziedzinie obu
modeli).

3. Bogate mozliwosci edycyjne (edytory graficzne) na pozio-
mie opisu abstrakcyjnego aplikacji.

4. Automatyczne generowanie kodu tworzonej aplikacji (lub
przynajmniej jej szkieletu) na podstawie specyfikacji gra-
ficznej.

5. Technologia obiektowa, ulatwiajaca modyfikacje, popra-
wiajaca czytelno$¢ na poziomie jgzyka docelowego oraz
dajaca szerokie mozliwo$ci ponownego uzycia kodu (reu-
sability).

6. Bogate narzedzia wspomagajace zarzadzanie projektem.

Wymienione wyzej klasyczne wlasciwosci pakietu wyda-
ja sie byé wspdlne z innymi dostgpnymi w tej dziedzinie
[por.3,6]. Zgodnie z wcze$niejsza uwaga ControlShell ma row-
niez pewne elementy charakterystyczne, zwiazane gltéwnie z
dedykowaniem tego pakietu do konstrukcji oprogramowania
do sterowania, jak réwniez z podstawa platforma (VxWorks/
TORNADO) tego systemu. Wymieni¢ tu nalezy nastgpujace
wazniejsze cechy wyrdzniajace ten pakiet.

1. Organizacja potaczenia modeli DFD i FSM odmienna od
klasycznej. Zazwyczaj model FSM jest stosowany do opi-
su wewnetrznej struktury na najnizszym poziomie opisu
DFD [por.3,6]. W wypadku ControlShella FSM jest stoso-
wany na zewnatrz elementéw DFD (komponent6w) jako
model dodatkowego elementu decydujacego o aktywacji
komponentu.
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2. Whbudowany tryb uruchamiania elementéw podsystemu
synchronicznego, determinowany przez specyfikowane
(przez uzytkownika) czgstotliwosci probkowania.

3. Bogata biblioteka klas obiektéw umozliwiajaca sktadanie
systemu sterowania z elementow tej biblioteki.

4. Integracjaz VxWorks/TORNADO umozliwiajaca wykorzy-
stanie wiasnosci tego Srodowiska oraz innych pakietow
(Stethoscope) znim zwiazanych. Ulatwia to testowanie utwo-
rzonej aplikacji (prototypu), obserwacjg wykonywania (sy-
mulacji), dynamiczna rekonfiguracje (z poziomu menu) itp.

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze ControlShell jest
nowoczesnym pakietem efektywnie wspomagajacym tworze-
nie oprogramowania czasu rzeczywistego do sterowania. Zin-
tegrowanie pakietu z systemem VxWorks/ TORNADO zapewnia
szeroka platforme sprzegtu docelowego (target computer).
W systemie tym ,,dopasowanie” aplikacji do konkretnego sprzg-
tu jest realizowane przez odpowiedni pakiet BSP dostarczany
przez producenta 8. Stad ukierunkowanie na wspomniany sys-
tem nie jest wada, gdyz oferowane pakiety BSP pokrywaja
wigkszo$¢ aktualnie produkowanych kart (komputeréw) pro-
cesowych.

W niniejszym artykule skupiono sig¢ na pokazaniu wiasno-
$ci pakietu od strony uzytkownika. Szerszy opis, uwzgledniaja-
cy czg$¢ generacji kodu mozna znalezé w [7].

Praca byta finansowana przez Komitet Badan Naukowych,
Grant 8T11A01308: Metody Formalne i Narzedzia Wspoma-
gajqce Projektowanie i Analize Oprogramowania Czasu Rze-
czywistego do Sterowania Procesami.
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NUMER 6 (155)

LAT POLSKIEJ INFORMATYKI 1948-1998

ZAPISY DO PTI BEZ ,WPISOWEGO”!!

Zgodnie zuchwata ZG PTI podjgta na jego ostatnim
posiedzeniu wszyscy nowi cztonkowie Towarzystwa,
ktorzy zapisza si¢ do PTI w okresie od 1 czerwca 1998 .
do konca tego roku sa zwolnieni z koniecznosci zaptaty
wpisowego. Kwota wpisowego, wynoszaca 40 ztotych,
znacznie podwyzszata koszty wstgpne i mogta hamowac
decyzje o wstapieniu do Towarzystwa. Jest to inicjatywa
z okazji 50-lecia polskiej informatyki, kierowana przede
wszystkim do srodowisk nauczycielskich i studentow.

Nastepna szansa dopiero za 50 lat, wigc namawiamy do jak
najszybszej decyzji i czekamy!

VISUAL C++

Letnia Szkota Programowania Wizualnego
Poznan 98

Trzecia edycja Letniej Szkoty Programowania Wizualnego,
organizowanej przez Oddziat Wielkopolski PTI, po§wigco-
na bgdzie metodom tworzenia oprogramowania za pomoca
systemu Visual C++. Podczas wyktadow i éwiczen labora-
toryjnych wyktadowcy zaproszeni z Centre for Teaching
Computing, Dublin City University oraz pracownicy Insty-
tutu Informatyki Politechniki Poznanskiej przedstawia na-
stgpujace zagadnienia:

Podstawowe zasady przygotowania programow uzytko-
wych dla srodowiska MS Windows;

Biblioteka klas MFC;

Struktura programu generowanego przez system Visual
Ct+t;

3

Wyprowadzanie tekstu i grafiki;

ROK XVII

CZERWIEC 1998

Okna dialogowe i standardowe elementy sterujace;
Przyciski narzedzi i linia statusu;

Serializacja - zapamigtywanie i odtwarzanie danych z pli-
kow dyskowych;

Aplikacje wielodokumentowe, biblioteki faczone dyna-
micznie.

Prowadzone réwnolegle laboratoria bgda poswigcone przy-
gotowaniu wiasnych aplikacji zawierajacych elementy oma-
wiane na kolejnych wyktadach. Zajgcia beda prowadzone
czgsciowo jezyku angielskim codziennie w godzinach od 9.00
do 17.00. Od uczestnikdw oczekuje si¢ znajomosci podstaw
programowania obiektowego w jezyku C++.

TERMIN:

3 1-4.09.1998
MIEJSCE:

Instytut Informatyki Politechniki
Poznanskiej

drinz. Ewa Lukasik, dr inz. Jan Kniat
8782-373, 8782-372
lukasik@put.poznan.pl
kniat@put.poznan.pl

INFORMACIE:
Telefony:
E-mail:

INAUGURACYJNE SPOTKANIE SEKCJI [O PTI

Biuletyn z przyjemnoscia informuje, ze w dniu 23 kwietnia w Po-
znaniu odbylo si¢ inauguracyjne spotkanie cztonkéw Sekeji In-
Zynierii Oprogramowania PTI. Postuchali$my wystapien:

9 Prezesa Sekgji, Kol. Piotra Fuglewicza, pod tytutem Stoso-
wanie metod formalnych w praktyce - CASE study;

2 Kol. Andrzeja Jaszkiewicza, pod tytulem Zarzqdzanie
przedsigwzigciami programistycznymi;

2 Kol. Jurka Nawrockiego, ktory przedstawit program roz-
poczynajacego si¢ w roku akademickim 1998/99 w Insty-
tucie Informatyki Politechniki Poznanskiej Studium
Magisterskiego w zakresie inZynierii oprogramowania .

Byl rowniez czas na rozmowy mniej formalne przy kawie
i ciastkach, ktorych fundatorem byt propagator Sekcji i Sole-
nizant owego dnia , Kol. Jurek Nawrocki. Wszyscy bardzo

Konstruowanie i obstuga menu;

dobrze mu zyczylismy.
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XV Ogoélnopolski Konkurs
na najlepsze prace magisterskie z informatyki

W konkursie moga bra¢ udziat dyplomanci studiujacy na
wyzszych uczelniach w Polsce (rowniez obywatele innych
krajow), ktorych prace dyplomowe dotycza informatyki, oraz
ci, ktorzy ztozyli i obronili te prace w terminie okre§lonym
przez regulamin studiéw danej uczelni.

Zgloszenia pracy dokonuje autor (autorzy) pracy, prze-
sylajac pod adres:

POLSKIE TOWARZYSTWO
INFORMATYCZNE
Oddziat Dolnoslaski

ul. J. Pawla Wiodkowica 8, p. 18,
50-072 Wroclaw
tel. (0-71) 44-52-79

w terminie do dnia 10 pazdziernika 1998 r. nastgpujace do-
kumenty:

a) prace dyplomowa wraz z zatacznikami niezbednymi do do-
konania oceny (dyskietka z oprogramowaniem, zaswiad-
czenie o wdrozeniu, kopia publikacji itp.),

b) wypelniona przez autora (autoréw) ankiete (formularze an-
kiet wystano do dziekanatéw i instytutow, dostgpne sa
takze u organizatorow konkursu),

c) zaswiadczenie z uczelni, Ze praca zgloszona na konkurs
zostata obroniona jako praca magisterska w roku oglosze-
nia konkursu, tj. w okresie od 1 pazdziernika 1997 r. do
30 wrzeénia 1998 r.

WYNIKI KONKURSU BEDA OGEOSZONE
NIE POZNIEJ NIZ DO KONCA 1998 r.

NAGRODY:

1300 zi
1 000 zi
800 zi
600 zi

Inagroda

IInagroda
IIInagroda

trzy wyréznienia po

Komisja konkursowa moze nie przyzna¢ dowolnej z na-
grod badz podzieli¢ jedng nagrodg migdzy kilka prac. Po za-
konczeniu konkursu przedfozone prace zostang zwrécone
autorom.

Zapraszamy do
udziatu w konkursie
DOLNOSLASKI ODDZIAL PTI

2 Kongres Informatyki Polskiej

W dniu 9 czerwca w Warszawie utworzona zostala Rada Me-
dialna 2 Kongresu Informatyki Polskiej. W sktad Rady weszli
dziennikarze z wiodacych pism informatycznych oraz redakcji,
zajmujacych sie na biezaco tematami informatycznymi. Celem
Rady jest wskazywanie zagadnien dotyczacych informatyki
ijej upowszechniania, wartych szerokiej dyskusji. Rada bedz-
ie $cisle wspotpracowaé z Komitetem Programowym Kongre-
su. Dotychczas nie istnialo w Polsce forum umozliwiajace
dziennikarzom zajmujacym sig problematyka informatyczna
regularng wymiang pogladow.

Skilad Rady Medialnej 2 Kongresu Informatyki Polskiej:
Zbigniew Blewonski - PCKurier

Michat Bonarowski - Gazeta Bankowa

Andrzej Horodenski - MRK

Tomasz Kulisiewicz - Telelnfo

Marek Mtynarski - Telekom FORUM

Andrzej J. Piotrowski - Rzecznik Prasowy 2 Kongresu
Tadeusz Rogowski - NetFORUM

Stanislaw M. Stanuch - Gazeta Wyborcza

Lestaw Wawrzonek - Informatyka

Tomasz Zielinski - CRN

Marek Zimnak - Chip/Vogel Verlag

Zbigniew Zwierzchowski - Rzeczpospolita

Patronat prasowy nad Kongresem objeta ,,Informatyka”.

Redaktor' EWA LUKASIK

. e-mail: lukasik@put.poman. pl, ol (068782373

Instytut Informatyki, Politechnika Ponaniska, e
ul.Piou'mm3a,60-965 Pomaﬁ Al

 tel (22) 624 60 61 w.328, tel./fax (22) 65232 59
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{ System R/3
: optyma11zac3an-
procesow -
gospodarczych

- - - ’

KaZda fll‘ m a, duza czy mata chce osiggnaé sukces. Sukces i ciagly wzrost to nie tylko
wlasciwy sposob myslenia i planowania w przedsigbiorstwie, zarzadzania ludZmi i Srodkami material-
nymi, lecz réwniez umiejetno$¢ przystosowywania sie do zachodzacych w otoczeniu zmian.

Sukces to takze gwarancja szybkiej wymiany informacji migdzy wszystkimi pracownikami
bioracymi udzial w réznych etapach procesu technologicznego.

W jego osiaganiu pomagaja narz¢dzia, takie jak system SAP R/3.

System R/3 jest zbiorem aplikacji integrujacych procesy gospodarcze w catym przedsie-
biorstwie, poczawszy od zarzadzania finansami, poprzez rozliczanie kosztow, planowanie i organizacje
produkeji, sprzedazy, gospodarke materialows, remonty, planowanie inwestycji do zarzadzania
projektami i kadrami firmy. System R/3 pozwala dziala¢ szybko i efektywnie. Jest dostepny w polskiej
wersji jezykowej i jest dostosowany do polskich regulacu prawnych. Wdrazajg go w Polsce wykwalifi-
kowani konsultanci.

R/3 jest systemem standardowym, wykorzystujacym najnowoczesniejsze technologie
informatyczne, niezaleznym od platformy sprz¢towej i systemowej oraz majacym stabilna, modutowa
konstrukcje. Daje to gwarancje niezawodnosci 1 bezpieczenstwa inwestycyjnego, a jednocze$nie
sprawia, ze okres wdrozenia jest relatywnie krotki.

Z drugiej strony, dzigki szerokim mozliwo$ciom parametryzacji i adaptacji, mozna
dostosowac go do indywidualnej struktury organizacyjnej kazdego przedsigbiorstwa i instytucji.

SAP R/3 pomaga prawidlowo zarzadza¢ przedsi¢biorstwem. Teraz i w przyszlosci.
Znajduje to potwierdzenie juz w ponad 11000 instalacji systemu R/3 na calym $wiecie, niezaleznie
od wielkosci i1 charakteru dzialalnosci firmy.

Jezeli macie Panstwo pytania dotyczace systemu R/3, chetnie odpowiemy na nie
i prze§lemy materialy informacyjne.

Nasz adres:

SAP Polska Sp. z 0.0. Mokotdw Business Park
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 41

tel. (+48 22) 606 06 06; fax (+48 22) 606 06 07

Ayl-

[ S

A Better Return
On Information.



