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WDRAZANIE METODY ZARZADZANIA PROJEKTAMI
W ORGANIZACJACH

Streszczenie. W  artykule opisano proces planowania przedsiewzigé
inwestycyjnych w spotkach weglowych. Przedstawiono pojecie i rodzaje inwestycji,
cykl przedsiewziecia inwestycyjnego, rodzaje opracowywanych dokumentacji
projektowych. Opisano organizacje procesu planowania inwestycji na poziomie
kopalni i spotki weglowej z wyodrebnieniem faz cyklu rozwojowego inwestycji, a
nastepnie proces podejmowania decyzji inwestycyjnych, Zrddta finansowania oraz
spos6b oceny ekonomicznej efektywnosci inwestycji dla potrzeb gdrnictwa wegla
kamiennego. Przytoczono rowniez przyktad realizacji wniosku inwestycyjnego.

THE ORGANISATION OF PLANNINING OF THE INVESTMENT IN
COAL COMPANIES

Summary. In paper it is introduced the planning process of investment enterprise
in coal companies. The authors discussed the concept and kinds of investment, the
enterprise investment cycle and the ways of prepared project documentation. It is
characterised the organisation of planning process of investment on the level of mine
and coal company in the phase of investment cycle and the process of undertaken
investment decisions, the sources of financing and the ways of economic assessment

of investment efficiency in hard coal mining.

1. Wprowadzenie

W organizacjach co roku realizowanych jest wiele przedsiewzie¢ o charakterze

projektéw. Trudno jest oceniaC stopien osiggania celu przez zespoty realizujace te projekty.
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Trudno réwniez ocenia¢ przekroczenia harmonogramu i budzetu poszczeg6lnych
przedsiewziec.
W celu zapewnienia najwyzszej skutecznos$ci realizowanych przedsiewzie¢ i unikniecia
niepowodzer w ich przygotowaniu i realizacji stosuje sie¢ metode zarzadzania projektami.
Cele wprowadzenia zasad zarzadzania projektami w organizacjach sg nastepujace:
1. Uporzadkowanie i odpowiednie zorganizowanie procesu planowania i realizacji
wszystkich jednorazowych przedsiewzieé¢ —projektow realizowanych w firmie.
2. Wypracowanie odpowiednich standardéw postepowania i dostarczanie wiedzy oraz
narzedzi dla kazdego procesu zarzadzania projektem w firmie.
3. Gromadzenie wiedzy historycznej i gromadzenie doswiadczen w odniesieniu w
zarzgdzaniu projektami.
Aby mozliwe byto skuteczne stosowanie zasad zarzadzania projektami w organizacji,
nalezy przygotowa¢ ja zaréwno od strony techniczno-formalnej - tworzac zasady
funkcjonowania systemu zarzadzania projektami w organizacji, jak i przygotowujgc do tego

pracownikdw organizacji.

2. Pojecie projektu

Pojecie projektu - w obecnej formie - funkcjonuje od kilkudziesieciu lat. U r6znych
autordw mozna znalez¢ r6zne definicje tego pojecia. | tak Project Management Institute w
PMBOK [1] podaje, iz ,,projekt to okreslone dziatanie podejmowane w celu wytworzenia
unikalnego produktu lub ustugi”. Z kolei Fraczkowski [2] podaje, ze ,projekt to nowe
przedsiewziecie, nie majagce wzorca, nie realizowane wczes$niej, dotyczy nowej sytuacji,
wymaga nierutynowego podejscia”. Zblizone definicje mozna znalez¢ réowniez w innych
publikacjach [3], [4], [5], lecz zawsze bedg one opisywaly projekt jako przedsiewziecie
innowacyjne, o ograniczonym czasie realizacji, ograniczonym budzecie oraz majace na celu

uzyskanie jednoznacznie zdefiniowanego celu.

3. System zarzadzania projektami w organizacji

Dla skutecznego wdrozenia zarzgdzania projektami w organizacji nalezy wdrozy¢ system,
na ktoéry sktadaja sie:
1. Dyrektor Projektow - odpowiedzialny za nadz6r nad wszystkimi projektami. Jego
zadaniem bytoby:

- inicjowanie projektow,
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- powotywanie Kierownika Projektu,
- informowanie kierownictwa organizacji o stanie realizacji projektow,
- ulatwianie kierownikom projektéw dostepu do zasobow,
- kierowanie pracami biura projektéw.
2. Biuro Projektow - wspomagajagce proces zarzgdzania projektami. Jego zadaniem
bytoby:
- gromadzenie i udostepnianie wiedzy historycznej o projektach realizowanych,
- udostepnianie i upowszechnianie wiedzy merytorycznej o zarzadzaniu projektami,
- kontrolowanie projektow realizowanych w organizacji.
3. Kierownicy Projektow - odpowiednio przygotowane osoby zarzadzajace
poszczegdélnymi projektami. Ich zadaniem bytoby:
- wstepna analiza mozliwosci realizacji,
- powotywanie irozwigzywanie Zespotu Projektowego,
- opracowanie planu realizacji projektu,
- kontrola realizacji projektu,
- opracowane sposobéw postepowania, w przypadku gdy realizowane zadania sg
lub moga by¢ realizowane niezgodnie z planem,
- skladanie Dyrektorowi Projektéw okresowych sprawozdan z realizacji projektu,
- opracowanie sprawozdania z zrealizowanych projektow.
4. Zesp6l Projektowy - pracownicy organizacji majacy wiedze merytoryczng w
zakresie realizowanego projektu. Ich zadaniem bytoby:
- udziat w opracowaniu planu realizacji projektu,
- dostarczanie wiedzy fachowej w zakresie przedmiotu projektu,
- pomoc w wytanianiu wykonawcow zadan,
- nadzorowanie prac realizowanych przez wykonawcoéw.
5. Procedury realizacyjne obejmujace:
- ustanowienie projektu,
- planowanie projektu,
- realizacje projektu,
- zakonczenie projektu,

- inne szczego6towe procedury robocze.

4. Sposob wdrozenia metody zarzgdzania projektami w organizacjach

Wdrozenie metody zarzadzania projektami w organizacjach powinno zosta¢ zrealizowane

zarOwno w obszarze organizacyjnym, jak i rzeczowym.
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Zmiany w obszarze organizacyjnym to:

Powotanie Dyrektora Projektéw.
Utworzenie komérki organizacyjnej Biuro Projektow (BP) podlegtej organizacyjnie

Dyrektorowi Projektow.

Z kolei w obszarze rzeczowym wprowadzenie systemu zarzgdzania projektami wymaga:

Utworzenia Biura Projektébw w organizacji i zatrudnienia w nim pracownikéw
odpowiedzialnych m.in. za gromadzenie i przechowywanie danych, gromadzenie i
udostepnianie informacji na temat zarzadzania projektami i narzedzi wspierajgcych
zarzadzanie projektami. Zatrudnienie w Biurze moze w fazie poczatkowej wynosi¢
jedna, dwie osoby. W przypadku zwiekszenia liczby realizowanych projektéow i
wzrostu obcigzenia pracownikéw Biura realizowanymi zadaniami liczba
pracownikéw Biura mogtaby ulec zwiekszeniu.

Udostepnienia na potrzeby Biura Projektow pomieszczen biurowych pozwalajgcych
na realizacje przewidzianych dla Biura funkcji.

Wyposazenie Biura Projektow w fazie poczatkowej w dwa stanowiska
informatyczne pozwalajgce na gromadzenie i przetwarzanie informacji w zakresie
zarzadzania projektami. Wyposazenie pojedynczego stanowiska powinno sie
sktadac z:

- Komputera typu PC (wraz z systemem operacyjnym; koszt ok. 4000 zt/szt.),

- Pakietu programoéw biurowych (np. MS Office; koszt ok. 2500 z¥/licencje),

- Pakietu wspierajagcego zarzadzanie projektami (np. MS Project 2003; koszt ok.

3500 zHlicencje).

Ponadto na wyposazeniu Biura powinna si¢ znajdowaé drukarka wielko-
formatowa (format minimum A3) oraz skaner. W okresie po6zniejszym Biuro
powinno zosta¢ doposazone w narzedzia informatyczne stuzace archiwizacji
dokumentacji projektowych.

Przygotowanie Kierownikéw Projektow do profesjonalnego zarzgdzania projektami
w organizacji. Kierownicy Projektow wywodziliby sie z poszczegdlnych dziatow
organizacji i gtdwnie w nich realizowaliby projekty, lecz podlegaliby bezposrednio
pod Dyrektora Projektow. Liczba Kierownikéw Projektéw w poczatkowym okresie
powinna wynosi¢ 2-3 osoby, a w miare jak wzrastataby liczba realizowanych
projektow, ich liczba réwniez bedzie wzrastata, tak aby pojedynczy kierownik
projektu nie realizowat jednocze$nie wiecej niz trzech projektéw.

Udostepnienia Kierownikom Projektow pomieszczeh biurowych wraz z

wyposazeniem, pozwalajgcych na prowadzenie prac nad powierzonymi projektami.
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- Wprowadzenie systemu obiegu informacji o realizowanych projektach na linii
Dyrektor Projektéw - Biuro Projektow - Kierownik Projektu.

- Uruchomienie 2 -4 projektow pozwalajagcych na zweryfikowanie dziatalnosci
systemu zarzgdzania projektami, a nastepnie wprowadzenie ewentualnych
poprawek w systemie.

- Petne uruchomienie systemu zarzadzania projektami.

Szacowany catkowity czas trwania wdrozenia to okoto 5 miesiecy, z czego pierwsze dwa
miesigce to dostosowanie organizacyjne w Spotce oraz w kopalniach do wprowadzenia
systemu zarzadzania projektami, za$ pozostate 3 miesigce to realizacja projektow
pilotazowych i wprowadzenie zmian wynikajagcych z doswiadczen w realizacji tych

projektow (rys. 1).

5. Pracownicy organizacji

Przygotowanie sfery formalnej oraz technicznej w procesie wdrazania systemu
zarzgdzania projektami w organizacji to tylko czes$¢ pracy, jaka nalezy wykonac¢. Aby proces
ten zostat zrealizowany skutecznie, potrzebne sg jeszcze dziatania w sferze kierowania
zespotami ludzkimi.

Wdrozenie systemu zarzadzania projektami jest dziataniem kompleksowym i ztozonym.
Skutkiem tego jest niecheé czesSci pracownikow organizacji do zmian, jakie beda miaty
miejsce. Aby zminimalizowa¢ efekty tego zjawiska, konieczne jest podjecie wsrod
pracownikéw programu edukacyjnego, ktérego celem jest przedstawienie zasad
funkcjonowania metody zarzadzania projektami. Program ten obejmowatby r6zne grupy
pracownikéw. Pierwsza z nich to potencjalni Kkierownicy projektow - osoby z
doswiadczeniem i wiedzg merytoryczng w zakresie podejmowanych dziatan, ale bez wiedzy o
metodzie zarzgdzania projektami. Grupa druga to potencjalni cztonkowie zespotéw
projektowych — osoby, ktérych zadaniem bedzie wykonywanie zadan w realizowanych
projektach, niezbedne staje sie przygotowanie ich do petnionej roli.

Grupa trzecia to pozostali pracownicy organizacji. W ich przypadku konieczne sie staje
przedstawienie roli metody zarzadzania projektami w organizacji celem us$wiadomienia
koniecznosci wsparcia dziatan podejmowanych przez Kierownika Projektu oraz Zespdl
Projektowy.

Edukacja ta nie powinna sie konczy¢ z chwilg wdrozenia systemu, z uwagi na
konieczno$¢ ciagtego ksztatcenia pracownikéw w zakresie zarzadzania projektami. Role te
petni¢ powinno Biuro Projektow, a efekt to przygotowywanie kolejnych grup pracownikow

do petnienia roli Kierownika Projektu oraz cztonkéw Zespotdéw Projektowych.
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6. Podsumowanie

Skuteczno$¢ wdrozenia metody zarzgdzania projektami w organizacji zawsze wynikac
bedzie z jej odpowiedniego przygotowania. Przygotowanie to obejmowaé¢ powinno dziatania
w sferze technicznej, organizacyjnej oraz sferze zarzadzania kadrami. Zaniedbanie ktéregos$ z
tych obszaréw spowodowaé moze w najlepszym przypadku opdznienie we wdrozeniu, a w
najgorszym zaniechanie wdrozenia.

Samo wdrozenie systemu powinno by¢ realizowane zgodnie z zasadami zarzgdzania
projektami - mie¢ oznaczony termin, budzet, ponadto powinna kierowaé nim osoba
potrafigca radzi¢ sobie z nowymi sytuacjami, a realizowa¢ zespét majacy stanowi¢ podstawe

dla przysztej kadry kierujacej oraz realizujgcej projekty.
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