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JAK RACJONALIZOWAC ZATRUDNIENIE W KOPALNIACH WEGLA KAMIENNEGO?

Streszczenie. W artykule oméwiono potrzeby uwzglednienia organo-
gramu w budowie struktury organizacyjnej dla wydzielonych jednorod-
nych grup kopalnh przy zatozeniu minimalizacji chdonnosci pracy dla
poszczegblnych stanowisk.

Produkcja goérnicza dla jej sprawnego przebiegu wymaga takiego podziatu
kompetencji i odpowiedzialnosci, aby eliminowata nieporozumienia w rela-
cjach miedzy pracownikami. Nieporozumienia te najczesciej wynikaja z nie-
whasciwie wyznaczonego zakresu dziatania oraz rozpietosci pomiedzy pozio-
mem technicznym a poziomem organizacyjnym w danej kopalni, co ujawnia sie
w wielu negatywnych zjawiskach o znacznych konsekwencjach ekonomicznych i
spotecznych. Mozna tu wymieni¢ nie wykorzystane zdolnosci ogniw produkcyj-
nych poprzez straty czasu pracy maszyn i ludzi oraz wysoka materiato- i
energochdonnosé. Dla poprawy istniejacego stanu w kopalniach konieczne jest
opracowanie optymalnych struktur zatrudnienia tak os6b dozoru jak i pra-
cownikéw fizycznych.

Ustalenie prawidtowych proporcji miedzy liczbg pracownikéw inzynieryj-
nych, administracyjnych i fizycznych umozliwia wprowadzenie normatywéw ob-
sady stanowisk o Scisle okreslonym zakresie dziatalnosci i odpowiedzial-
nosci. Zakresy dziatalnosci i odpowiedzialnosci wyznaczone jednym osobom
dozoru w ramach delegowania wkadzy kierownictwa nie moga naktada¢ sie z za-
kresem dla innych oséb, poniewaz powoduje to sprzecznosci kompetencyjne.

Przy przewidywanej zmianie procesu technologicznego nalezy z géry opra-
cowa¢ wielowariantowe modele struktur kwalifikacyjnych dla réznych zakreséw
dziatalnosci kopalni, a tym samym korygowa¢ jakosciowe zapotrzebowanie na
pracownikéw. 1 tak np. jesli kopalnia zwieksza automatyzacje zarzadzania,
to nie znaczy, ze nalezy powieksza¢ personel inzynieryjny i administracyj-
ny kompetentny w zakresie automatyzacji, a wprost przeciwnie dazy¢ do
substytucji liczby zatrudnionych, eliminujac zbednych wg zasawy: nizsze za-
trudnienie - wyzsza wydajnos¢ - wyzsze place.

Ogoélnie spotykane przerosty zatrudnienia w administracji jak réwniez
personelu inzynieryjno-technicznego, szczegdélnie na powierzchni a nawet na
dole utrudniaja zarzadzenie kopalnig. W takim przypadku jest wykluczona
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skuteczna operatywnos$¢ kierownictwa, bo nie ma konsekwentnego podziatu za-
dan. Brak konsekwentnego podziatu zadan powoduje ich czesciowe dublowanie
lub wprost brak jakiejkolwiek dziatalnosci ze strony ponadnormatywnie za-
trudnionych. Zastanawiajace jest, skad sie bierze ponadnormatywne zatrud-
nienie? Odpowiadajac na to pytanie, trzeba stwierdzié¢, ze rézne sa przy-
czyny skkaniajace kierownictwo kopalh do wzrostu zatrudnienia, a mianowi-
cie: prawie kazdy kierownik, bez wzgledu na szczebel hierarchiczny i1 za-
kres dziatania, chce mie¢ wiekszg liczbe pracownikéw, anizeli wynika to

z wkasciwych potrzeb dla wykonania powierzonych mu zadan. Kierownicy ci
nie zdajg sobie sprawy, ze takie postepowanie powoduje obnizenie moral-
nosci pracy u podlegdych mu pracownikéw. Wiadomo przeciez, ze im mniejszy
dyspozycyjny sumaryczny czas podlegdych pracownikéw, tym jest intensywniej-
cza praca, powodujaca wieksze zaangazowanie osobiste kazdego pracownika

w realizacji zadan oraz stwarza warunki dla samokontroli ilosci i jakosci
pracy w danym zespole ludzkim.

Znaczny postep dla prawiddfowego zatrudnienia uzyskuje sie eliminujac
wszystkie czynniki sktaniajgce do jego wzrostu, a mozna to osiagnaC przez
wysokie kwalifikacje tak pracownikéw umystowych jak i fizycznych o wyso-
kiej godnosci osobistej, dla ktérych wykonanie powierzonych zadan w prze-
widzianym czasie jest wewnetrzna potrzeba.

W realizacji zatozonego procesu produkcyjnego kopalni nalezy ja trakto-
wa¢ jako szereg powigzanych ze Sobg w pionie i poziomie podsysteméw. Po-
zwala to na systemowe kierowanie przez: delegacje, wyznaczanie celdw, wy-
niki, a w sytuacjach wyjatkowych przy zagrozeniach wedtug zasady wyjatkow,
co umozliwia lepsze wykorzystanie czasu pracy zatrudnionych. Kierowanie
przez delegacje realizuje sie przez podziat pracy. Delegowanie oznacza
przekazanie zadah, kompetencji i odpowiedzialnosci. Zakres delegowanych
uprawnien jest zalezny od kwalifikacji zawodowych i uzdolnien dalenj oso-
by. Zasada delegacji stwarza podstawe dla przeksztakcenia konkretnych ce-
16w kopalni w cele i zadania czastkowe dla poszczegélnych podsysteméw, tj.
zastosowania techniki kierowania przez wyznaczenie celéw. Poprzez analize
wynikéw w poréwnaniu z zatozonymi celami, czyli prowadzenie bezposredniego
nadzoru jest charakterystyczng cecha techniki kierowania przez wyniki.
Zasade wyjatkéw stosuje sie, gdy istotng role odgrywa rozpoznanie wytania-
jacych sie zagrozen zatogi i przekazywanie informacji sygnalizujacych ko-
nieczno$¢ interwencji kierownictwa. Te sposoby kierowania mozna odniesc¢
tak do roznej wielkosci zespotow ludzkich, jak réwniez do indywidualnych
os6b. Wymaga to jednak jasnego, uzasadnionego pogrupowania zadan weddug
.-rzemyslanego organogramu, ktéry jest podstawowym zadaniem podziatu kom-
petencji i odpowiedzialnosci. WhasSciwie opracowany organigram eliminuje
sprzecznosci miedzy pracownikami i, co bardzo wazne, umozliwia wykrywanie
niedociggnie¢ organizacyjnych w cakym systemie jak i w czgstkowych zada-
niach produkcji gérniczej.
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Pogrupowanie zadan umozliwia budowe struktury organizacyjnej, ktéra
mozna utozsami¢ z systemem zezwalajacym na dobér podsysteméw danej kopal-
ni oraz taczacych je wiezi. W praktyce nie ma struktur uniwersalnych, moga
by¢ jedynie ramowe. Sposobem oceny racjonalnosci danej struktury jest oce-
na celowosciowa, to znaczy, w jakim stopniu ulatw"ia lub utrudnia realiza-
cje produkcji goérniczej, przy ktéorej chdonnos¢ pracy jest najmniejsza.

Zasadniczym celem wiezi hierarchicznej jest zespolenie pogrupowanych
zadan podsysteméw kopalni wokét realizacji produkcji, przy czym kanatami
tej wiezi ptynag informacje: co, jak i w jakim czasie nalezy realizowac.

Zadanie kierownictwa kopalni dotyczgce budowy organogramu i wiezi wspod-
dziatania winno by¢ oparte na wypracowanych i sprawdzonych wzorach kopaln,
ale jednak tak zmodyfikowane, aby uniknaé¢ ponadnormatywne zatrudnienia w
podsystemach struktur organizacyjnych.

Aby eliminowa¢ mozliwo$¢ wprowadzania nowo projektowanych struktur or-
ganizacyjnych (SO0) metoda préb i biedéw, nalezy opierajac sie na metodach
matematycznych opracowa¢ sposob doboru odpowiedniej SO dla danej kopalni.
Projektowanie ramowej zmodyfikowanej SO moze mie¢ zastosowanie wydgcznie
dla wydzielonych przyblizenie jednorodnych grup kopalhn z caktej populacji.

Opracowanie SO winno postepowa¢ od gniazd produkcyjnych (najnizszego po-
ziomu hierarchicznego), ktére maja da¢ przewidywang produkcje. Wszystkie
pozostate poziomy hierarehiczne sa uzasadnione wtedy, gdy wynikaja z ko-
niecznosci stworzenia warunkéw rytmicznego i bezpiecznego oraz optacalnego
wykonania zatozonej produkcji. A zatem wzorcem dla modyfikowanej SO, ko-
palni w pierwszym etapie, winna by¢ SO kopalni w danej grupie czy podgru-
pie, ktoéra jest liderem w tym zakresie.

Spos6b wyznaczenia lidera w grupie czy podgrupie jednorodnych kopaln
mozna znalez¢é w literaturze D].

Przyjmujac, ze realizacja nakreslonych zadan jest Scisle zwigzana ze
SO, zatem kopalnie o takiej SO, ktéra w konwencjonalnie przyjetym przedzia-
le" czasu charakteryzuje sie najmniejszym prawdopodobienstwem niewykonania
zatozonego planu, mozna uzna¢ za najkorzystniejsza i nalezy przypuszczacé,
te jej zastosowanie w innych kopalniach danej grupy czy podgrupy przynie-
sie wzrost efektéw ekonomicznych.

Procedura wyznaczania lidera zaktada, Zze uprzednio wczesniej przeprowa-
dzono grupowanie kopaln na podzbiory statystycznie jednorodne. Grupowanie
to przeprowadzone by#o na podstawie cech opisujacych warunki naturalne,

w jakich prowadzony byt proces produkcyjny.

Liderem dla danego podzbioru kopaln (kopaln pracujacych w statystycznie
rozumianym podobienstwie warunkéw) jest ta kopalnia, ktéra uzyskata naj-
wyzszy miernik rozwoju gospodarczego.

Miernik rozwoju gospodarczego zalezy od zbioru "wynikéw" ¥ znaczen przy-
pisywanych tym wynikom. Uwazam, ze przejscie z systemu nakazowo-rozdziel-
czego na system sterowania za pomoca parametréow ekonomicznych zmienia je-
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dynie uk¥ad znaczen, preferujac wyniki ekonomiczne w stosunku do wynikéw
produkcyjnych.

Na obecnym etapie, gdy jestesmy Swiadkami systemowych zmian w organiza-
cji goérnictwa weglowego, musimy poprzesta¢ na tym stwierdzeniu. Wdrozenie
nowej organizacji i jak nalezy przypuszcza¢ nowego systemu ekonomiczno-fi-
nansowego umozliwi przeprowadzenie badan dla skonkretyzowania zbioru wyni-
kéw i ich znaczen.

Przedmiotem rozwazan zawartych w artykule jest organizacja wewnetrzna
kopalni, od ktérej zalezg wyniki produkcyjne. Dla tej wewnetrznej organi-
zacji rozwigzania stosowane przez lidera stanowia zweryfikowane przez prak-
tyke wzorce, ktore adoptowane do praktyki w kopalniach nalezacych do tego
samego podzbioru przyczynia sie do wzrostu efektywnosci ich pracy. Jezeli
uwzglednimy podobienstwo warunkéw, adoptowa¢ nalezy rozwigzanie technolo-
giczne, techniczne, organizacyjne i ekonomiczne. Obserwacja praktyki gor-
niczej pozwala stwierdzié¢, ze wiekszo$¢ rozwigzan sprawnych adoptowanych
czesciowo lub z tzw. "Whasnym wkiadem" rozwiazan przestato by¢é sprawnymi.
Za przyktady niech postuza: system scentralizowanej gospodarki materiato-
wej i system wynajmu maszyn. Mozliwo$¢ adaptacji rozwigzan sprawnych u li-
dera nie moze i nie powinna uzasadnia¢ pasywnej postawy kierownictwa i sta-
nowi¢ usprawiedliwienie dla braku wkasnych koncepcji. Uwazam, ze whkasne
rozwigzania powinny by¢ konkurencyjne wobec rozwigzan stosowanych u lidera,
gdyz tylko w takim uktadzie mozemy moéwi¢ o rozwoju gérnictwa i samoreali-
zacji pracownikéw w nim zatrudnionych.

Grupowanie kopalh w podzbiory statystycznie jednorodne wzgledem warun-
kéw realizacji procesu produkcyjnego, analiza rozwigzan stosowanych w ko-
palni uzyskujacej najkorzystniejsze wyniki ekonomiczne, ma réwniez te za-
lete, ze umozliwia obserwacje rozwigzan catosciowych. Przedmiotem obserwa-
cj sa rodzaj stosowanej technologii, uzbrojenie techniczne, organizacja
pracy, zatrudnienie wg rodzaju, liczby i1 kwalifikacji oraz stosowany system
motywacji. W sensie prezentowanego artykudu istotne znaczenie majg réwniez
obserwacje wiezi pomiedzy przetozonymi i podwkadnymi oraz zasady wspodpra-
cy pomiedzy poszczeg6lnymi ogniwami procesu produkcyjnego.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze lider w sposéb wkasciwy opracowat,
wdrozyt i1 realizuje organogram, czyli skutecznie podzielit kompetencje i
odpowiedzialnoscé.
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HOW TO RATIONALIZE EMPLOYNENT IN HARD COAL NINES

Summary

Discussed in the paper is the need for taking into account of the orga-
nigram in the building of organizational structure for isolated homoge-
neous groups of mines, with an assumption of minimalizing of the labor
demand for the particular work stations.
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